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Abstract: The contribution of the tourism sector to the economy and its multiplier effect are getting more
and more important every day. In the tourism sector, it is possible to increase the sustainability of the
accommodation enterprises, to advertise the tourist areas, to increase the number of people and days, and to
reduce the operating costs. In recent years, Ordu and Giresun have gone on to the tourism sector and have
been carrying out various awareness-raising activities to promote tourism areas on one side and to encourage
investors on the other, in order to increase the input to the provincial economy. With these studies, the
number of accommodation enterprises is increasing day by day. This situation is considered to bring about
the problem of maintaining competitiveness and sustainability of the accommodation enterprises which are
in the situation of providing services 24/7. This study was conducted to determine the attitudes and behaviors
of renewable energy sources in order to contribute to the reduction of the expenses of accommodation
enterprises. In this study, which is a semi-structured interview form based on an individual interview model
of qualitative research methods, the attitudes and behaviors of alternative accommodation sources of
hospitals in Ordu and Giresun are discussed in order to achieve the aim and in the direction of the findings
obtained; an opinion map was drawn up on the attitudes and behaviors of the two hostels on renewable
energy sources.
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Konaklama isletmelerinin Alternatif Enerji Kaynaklarina
Iliskin Tutum ve Davranislari;
Ordu ve Giresun Ornegi

Ozet: Turizmin ekonomiye katkis1 ve olusturdugu ¢arpan etkisi her gegen giin daha da énem kazanmaktadir.
Turizm sektoriinde, 6zelikle konaklama isletmelerinin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi, Turizm alanlarinin
tanitimi, konaklayan kisi ve gilin sayisinin artmasiyla ve isletme maliyetlerinin azaltilmast miimkiindiir. Son
yillarda, Ordu ve Giresun illeri, turizm sektoriine yonelmis ve bu sektdrden il ekonomisine saglanan girdiyi
artirmak {izere bir taraftan turizm alanlarini tanitma, diger taraftan ise yatirimcilari tesvik etmek igin cesitli
farkindalik caligmalarini siirdiirmektedir. Bu ¢alismalarla birlikte konaklama igletmelerinin sayisi her gecen
giin artmaktadir. Bu durum yakin gelecek te 7/24 hizmet sunma durumunda olan konaklama isletmelerinin
rekabet giicii ve siirdiiriilebilirligini koruma sorununu ortaya c¢ikaracagi diisiiniilmektedir. Bu ¢alisma
konaklama isletmelerinin giderlerinin azaltmasina katki sunmak iizere yenilenebilir enerji kaynaklarina
iligkin tutum ve davraniglarini belirlemek amaciyla yapilmigtir. Nitel aragtirma yontemlerinden bireysel
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goriisme modeline dayali, yar1 yapilandirilmis goriisme formu karakterli bir arastirma olan bu ¢aligmada,
amaca ulagsmak i¢in, Ordu ve Giresun illerindeki konaklama igletmelerinin, alternatif enerji kaynaklarina
iligkin tutum ve davranislar1 ele alinmistir. Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda; her iki ildeki
konaklama isletmelerinin yenilenebilir enerji kaynaklari hakkindaki tutum ve davranislarina iliskin fikir

haritasi ortaya cikarilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Yenilenebilir Enerji, Konaklama Isletmeleri

1. GIRIS

Son yillarda turizm sektoriinde yasanan gelismeler
degerlendirildiginde teknolojik gelismelere baglh
olarak insanlarin hayatlarinin gittik¢e kolaylasmasi,
artan refah seviyesi ve bos zaman insanlarda ulusal
ve uluslararas1 diizeyde turizme katilma istegi
yaratmaktadir. Bos zamanlarim degerlendirme
yoniinde yasanan bu talep siirekli artarken turizm ile
ilgili  tutum ve davramiglar da  giderek
degismektedir. Uluslararast seyahat hareketleri,
kitlesel turizmden ziyade, turistlerin bireysel istek
ve ihtiyaglarini gidermeye yonelmis, daha 6nce 3
“S” (Sea, Sand, Sun) olarak ifade edilen deniz, kum,
giines turizminin yerini giiniimiizde 3 “E”
(Education, Entertainment, Environment) olarak
ifade edilen egitim, eglence ve ¢evre turizmi
almistir (Atabey ve Giirdogan, 2015). Turizm
sektorliniin canlanmasi ile birlikte bolge ve iilke
ekonomisi de Onemli girdi saglamaktadir.
Tiirkiye’de kalkinma agisindan bolgeler arasindaki
geligsmiglik farkinin azaltilmasi, rekabet giiciiniin

artirtlmasi, bolgeler arasi yatirim ve tesvik
yasalarinin ~ bu  hususlar  dikkate alinarak
uygulanmasi icin kalkinma bolgeleri

olusturulmustur. Ordu ve Giresun illeri ise TR90
bolgesinde yer almaktadir(Anonim 2018a). TR90
bolgesinde yer alan kalkinma ¢aligmalari icerisinde
turizm ve imalat sanayi gibi sektorlerde yaganan
gelismeler her gegen giin artmaktadir. Ayrica bolge
icerisinde yer alan tarihi ve turistik alanlarin
tamtim1 ve yapilan farkindalik caligmalar1 ile
birlikte yerli ve yabanct turist sayilart ve
konakladiklar1 giin sayilar1 artmaktadir.

Bu baglamda tesvik yasalarinin sagladig avantajlar
ile birlikte konaklama igletmelerinin sayist da bolge
icerisinde her gecen giin artmaktadir. Yakin
gelecekte ise konaklama igletmelerinin sayisinin
giderek artmasi ile birlikte bu isletmelerin rekabet
giliciinii koruma ve stirdiiriilebilirlik sorunu ile kars1
karsiya kalacagi distliniilmektedir. Tiirkiye nin
yillik elektrik enerjisi tiikketimi 2017 yilinda 294,9
milyar kwh, elektrik tiretimi ise 295,5 milyar kwh
olarak gerceklesmistir. 2017 yilinda, elektrik
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iretiminin %37’si dogalgaz, % 33’1 komiir, % 20’si
hidrolik, % 6’s1 riizgar, %2’si jeotermal ve % 2°si
ise diger kaynaklardan (giines ve biokiitle)
karsilanmaktadir. Buna verilere goére enerji
ihtiyacin1 ~ karsilamada  kullanilan  kaynaklar,
yenilenemeyen enerjiler (Komiir, petrol, dogalgaz
gibi fosil yakitlar ve niikleer enerji) ve yenilenebilir
enerjiler (Su, jeotermal, biyokiitle, dalga, hidrojen,
riizgar ve glines enerjisi) olmak iizere iki ¢esittir
(Engin 2014, Karaman 2015). Elektrik enerjisi
tretiminde kullanilan kaynaklarin % 70’1 fosil
kaynakli  yakitlara dayandigi  goriilmektedir.
Tiirkiye’nin 2017 yilinda, hem 1sinma hem de enerji
iretiminde kullandigr dogalgaz tiiketimi 53,5
milyar m3, kdmiir 36,8 milyon ton, ham petrol 28,2
milyon ton, petrol {irlinii 26,5 milyon ton tiiketim
gerceklesmistir (Anonim 2018b).

Bu veriler dogrultusunda Tiirkiye enerji ihtiyacim
karsilama da halen disa bagimhdir. Tirkiye nin
enerjide disa bagimliliginin azaltilmasina yonelik
olarak alternatif enerji olarak ta bilinen
yenilenebilir enerji kaynaklarinin (rlizgar, giines,
dalga, biokiitle, hidrojen, jeotermal, hidrolik) var
olan potansiyelinin ekonomiye kazandirilmasi
onem tasimaktadir (Karaman 2015). Kalkinma
planlar1 ve uygulanan tesvik paketleri ile Ordu ve
Giresun illerinde yatirim ve igletme sayilar1 giderek
artmaktadir.  Yeni yatirimlarin  ve mevcut
isletmelerin; 1smmma, serinletme, havalandirma,
aydinlatma ve temizlik alanlarinda kendi enerji
ihtiyacin1 ~ karsilamak iizere alternatif enerji
kaynaklarma  yonelmesi ve bu  hususta
farkindaliklarin olusmasi ve tesvik kolayliklarinin
saglamasi ile miimkiindiir (Giimiis ve Orgev 2018).
Bu ¢aligsma; Ordu ve Giresun illerindeki konaklama
isletmelerinin alternatif enerji kaynaklarina iliskin
tutum ve davraniglarimi  belirlemek amaciyla
yapilmustir.

2. KURUMSAL CERCEVE
Genel olarak isletmenin tanimini, insan ihtiyaglarini

dogrudan veya dolayli karsilamak {izere iiretim
faktorlerini birlestirerek mal veya hizmet iireten
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birimler olarak tanimlanmaktadir (Kogel 2015;75).
Siirdiiriilebilirlik kavrami ise en genis anlamda
daimi olma yetenegi olarak tanimlanabilir.
Isletmeler acisindan siirdiiriilebilirlik kavramina
bakildiginda, ise siirdiiriilebilirligin isletme diinyasi
ile ilk kez iliskilendirilmesi 1930’lu yillarda
isletmelerin ~ sosyal  sorumluluklarma  dair
makalelerin ortaya ¢ikmasi ile olmustur. Ancak,
firmalar ile sosyal toplum arasindaki var olan iliski,
Howard Bowen tarafindan 1953  yilinda
teorilestirilmistir (Tutar 2015;168-173).

Alanyazinda, konaklama isletmelerin =~ de
strdiirtilebilirlik,  yenilenebilir  enerji, gevre
duyarliligy, yesil yildiz uygulamalar1 hususlarindan
yapilan ¢alismalar yapildig1 goriilmektedir.

Turhan (2010), ‘Turizm Isletmelerinde Yesil
Pazarlama; Marmaris Ornegi® calismasinda,
Marmaris ilgesinde faaliyet gosteren 4 ve 5 yildizli
oteller orneklem alinarak ¢evreye duyarl
uygulamalar lizerine bir arastirma
gergeklestirmigtir.  Arastirmada enerji tasarrufu
saglayacak frekans inventorii, 1s1 geri kazanim
sistemi kati ve zararl atiklarin ayrigtirilmasi, peyzaj
ve agaclandirma ¢aligmasi yapilmasi
uygulamalarinda 4 ve 5 yildizli oteller arasinda
anlamli bir fark bulunmustur. 5 yildizli otellerde bu
uygulamalarin 4 yildizli otellere gore daha yiiksek
oranda gergeklestigi tespit edilmistir.

Topaloglu ve Giimiis (2012) Mugla ilindeki 50 adet
4 ve 5 yildizli konaklama isletmesi lizerinde yaptigi
¢alismada, orneklem alinan tesislerin yenilebilir
enerji  kaynaklarint  kullanimini  aragtirmistir.
Calismada Mugla ilinin riizgar ve giines kaynakli
yenilenebilir enerji potansiyelinin yeterince var
olmasina ragmen bu ildeki turistik alanlarda faaliyet
gosteren, 4 ve 5 yildizli konaklama igletmesinin,
higbirinin riizgar enerjisini kullanmadigini ve giines
enerjisinden ise % 56’smin  faydalandigim
belirlemistir.

Atabey ve Giirdogan (2015), Dogu Karadeniz
Boliimiinde Eko-Turizm ve HES Potansiyelini
cevreye ve yerel halka etkileri agisindan ele
almistir.  Arastirmacilarin - SWOT  analizi  ile
degerlendirme  yaptiklar1  ¢alismada, Dogu
Karadeniz Bolgesinin hidroelektrik potansiyelinin
yiksek oldugu kadar dogal ve tarihi turistik
alanlarin da yiiksek potansiyele sahip oldugu
belirtilmektedir. ~ Bu  yiliksek  hidroelektrik
potansiyelinin HES’ler yolu ile degerlendirilmesi
asamasinda dogal ve tarihi turistik mekanlara
yonelik ¢ikabilecek zararlarin ve sorunlarin en aza
indirilmesi gerektigine dikkat cekmektedir. iklim
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ve bitki Ortlisii yoniliyle zengin bir yapisinin
ekonomiye kazandirilmasi asamasinda hem bu
bolgede yasayanlarin yasam kalitelerini
yiikseltecek hem de bolgenin gelecek nesillere
aktarilabilecegi dogal kaynaklarmin
yitirilmemesini saglayacagini belirlemistir.

Gilines ve Aslan (2015), ‘Yenilenebilir Enerji
Kaynaklarinin Kullanimi ve Siirdiiriilebilir Turizme
Olan Etkileri - Tiirkiye Ornegi’ galismasinda,
Tiirkiye’nin sahip oldugu yenilenebilir enerji
kaynaklar1 potansiyelinin etkin ve verimli, ayn
zamanda enerji ihtiyacinin daha yiiksek oldugu
bolgelerde kullanilmasini saglamak tizere stratejiler
olusturulmasi gerektigini belirlemistir.

Giimiis ve Orgev (2018), konaklama sektdriinde
yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanimi ve
siirdiiriilebilirlik  agisindan turizme iizerindeki
ekonomik etkilerini ortaya koydugu calismasinda
inceledigi isletmelerin biiyiik cogunlugunun enerji
ihtiyacinin  fosil yakitlardan temin edildigini

belirlemistir.  Konaklama  sektoriiniin  enerji
maliyetlerinin  yiiksek  oldugunu, sektordeki
isletmelerin  enerji tiikketim giderlerinin, tiim

giderler icerisindeki payinin ikinci sirada oldugunu
belirlemistir.

Ertas ve ark.(2018), ‘Konaklama Isletmelerinin
Yesil Yildiz Uygulamalari Kapsaminda Cevre
Duyarliliginin =~ Degerlendirilmesi’  ile  ilgili
yaptiklari ¢aligmada, biiylik 6lgekli oteller kiigiik
o6lgekli otellere, zincir oteller ise bagimsiz otellere
gore gevre duyarliligi, enerji, geri doniisiim, gevre
egitimi ve atiklarin ayristirtlmasi gibi konulara daha
fazla 6nem verdiklerini belirlemistir.

Tiirkmenoglu  (2016), ‘Orta ve  Dogu
Karadeniz’deki KOBI’lerde Yenilenebilir Enerji
Egilimi Uzerine yaptig1 ¢aligmada, Samsun, Ordu
ve Trabzon Biiyiik Sehirlerinde Yenilenebilir Enerji
egiliminin haritasi ¢ikarilmustir.

Alanyazinda, Ordu ve Giresun illerinde bulunan
konaklama  isletmelerinin, alternatif  enerji
kaynaklarma iliskin tutum ve davraniglarinin
degerlendirildigi ¢calismalara rastlanilmamustir.

3. YONTEM

Bu calisma; Ordu ve Giresun illerindeki konaklama
isletmelerinin alternatif enerji kaynaklarina iliskin
tutum ve davranislarini belirlemek amaciyla yapilan
nitel bir ¢aligmadir. Nitel aragtirmada, veri toplama
yontemlerinden, bireysel gériisme modeline dayali,
yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak
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yapilmistir. Nitel arastirma esnek yapisi nedeniyle
aragtirma tasariminin olusturulmasi ve aragtirmanin
gerceklestirilmesi siirecinde kolaylik saglayan bir
yontemdir (Karasar, 2011;35-39).

Nitel aragtirmada ¢ogunlukla ii¢ tiir veri toplanir;

a) Cevreyle ilgili veri; arastirmanin yapildigi
cevrenin psiko-sosyal, kiiltiirel, demografik ve
fiziksel 6zelliklerine iligkin verilerdir.

b) Siire¢le ilgi veri; aragtirma siiresince neler olup
bittigi ve bu olanlarin aragtirma grubunu nasil
etkiledigine iliskin verilerdir.

¢) Algilara iliskin veriler ise; arastirma grubuna
dahil olan bireylerin siire¢ hakkinda diisiindiiklerine
iliskin verileridir. Bu ¢ tiir veriyi toplamak i¢in
aragtirmact en yaygin olarak ii¢ tiir yontem kullanir;
goriisme, gozlem ve yazili materyallerin
incelenmesidir. Nitel yontemlerden en sik
kullanilan1 gériigmedir. Gorligme, insanlarin bakis
acilarmi, Oznel deneyimlerini, duygularini ve
algilarini ortaya koymada kullanilan oldukga giiglii
bir yontemdir (Yildirim ve Simsek, 2013: 256).

Calismanin evrenini; Ordu ve Giresun illerinde
bulunan Turizm Isletme Belgeli; Ordu ilinde 32
adet, Giresun ilinde ise 20 adet, Belediye Isletme
Belgeli; Ordu ilinde 34 adet, Giresun ilinde, ise 23
adet olmak iizere toplam 109 konaklama isletmesi
olusturmaktadir (Anonim 2018c). Arastirma
grubunu belirlerken goniilliiliik ilkesine 6nem
verilmigtir. Ordu ve Giresun illerinde bulunan
konaklama isletmelerinin yoneticilerinden
caligmaya katilmaya istekli olan 22 konaklama
isletmesi  yOneticisiyle goriisme  yapilmustir.
Goriisme de, konaklama isletmelerinin genel
ozellikleri hakkinda bilgi alinmis ve yoneticilerin
alternatif enerji kaynaklarina iliskin algi, tutum ve
davranislarini belirlemeye yonelik 20 adet sorudan
olusan yar1 yapilandirtlmis gorlisme formu alaninda
uzman bes akademisyenin goriisleri dikkate
alimarak hazirlanmigtir. Yoneticiler ile goriisme
Haziran-Temmuz 2018 aylar1 igerisinde, yiiz yiize
goriisme yontemiyle yapilmistir. Ordu ve Giresun
illerindeki toplam konaklama igletmesinin yaklagik
%20,19u ile goriisme gergeklestirilmistir. Elde

edilen veriler betimsel analiz yOntemiyle
¢Ozlimlenip, excel ortaminda sayi, %’de, tablo ve
sekillerle  yorumlanmistir.  Betimsel  analiz

yontemine gore, goriisiilen kisinin gorislerini
garpict bir bigimde yansitmak amaciyla dogrudan
alintilara yer verilir. Elde edile veriler daha 6nceden
belirlenen temalara goére tasniflenir, Ozetlenir,
neden-sonug iligkileri irdelenir, yorumlanir ve
birtakim sonuglara ulasilir (Yildinm ve Simsek
2013:258-265).
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4. BULGULAR

Bu bélimde, Ordu ve Giresun illerinde faaliyet
gosteren ve arastirmaya katilan konaklama
isletmelerinin yoneticileri ile yapilan yiiz yiize
goriisme yontemiyle toplanan verilerin analizi
sonucunda elde edilen bulgular ve bu bulgulara
dayali olarak agiklama ve yorumlara yer verilmistir.



Bilge Uluslararas1 Sosyal Aragtirmalar Dergisi 2018, 2(2): 48-58

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Konaklama Isletmeleri

Hizmet Calisan Yatak Yillik Ortama
- Yasal Statiisii | Yildiz Durumu Sinifi Sayilari Kapasitesi Doluluk Oran1 (%)
Q
5 | & | &
4 7 = o O
S| 2| ¥ 5| | 2= 2=| E| S| S E|S[E| |58
=2 | B =| S| EB 22| < |3 |z2|s|[8|:2|3|§8|¢
25| 8| B 5| S| fa| fa| &4 | J | 2| 4|8 = | |3 |8
01 X X X X X X
02 X X X X X X
03 X X X X X X
04 X X X X X X
05 X X X X X X
06 X X X X X X
o7 X X X X X X
08 X X X X X X
09 X X X X X X
010 X X X X X X
011 X X X X X X
012 X X X X X X
O Top 5 7 8 4 8 4 4 5 3 3 8 6 1 9 2
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X

Top.22 8 14 10 12 10 12

Tablo 1’de her iki ilde goriisme yapilan firma
yoneticileri  kodlanirken  yoneticinin = gorevli
bulunduklar1 isletmeye ait genel oOzellikler de
belirtilmistir. Arastirma kapsamindaki konaklama
isletmelerinin  ¢ogunlugunun tiizel kisilige ait
oldugu, yildizli olmadigi, belediye isletme belgeli
oldugu, 50 kisinin altinda g¢alisani oldugu, yatak
kapasitesinin ortama 100 dolayinda oldugu, %50 ile
%70 oraninda yillik doluluk oranina sahip oldugu
anlagilmaktadir. Ordu ilinde goriigiilen yonetici
sayist 12 ('O harfi ve mor renk ile gosterilmis) iken
Giresun ilinde 10°dur (G harfi ve yesil renk ile
gosterilmistir).

1: 4%
0; 0%

Az; 9%
‘2; 9%

M Resort Otel

M Butik Otel

M Zincir Otel

M Sehir Oteli B Termal Otel B Diger (Dag Oteli)

Sekil 1: Konaklama Isletmelerinin Tiirlerine Gére
Dagilimlar1
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Aragtirma kapsamindaki konaklama isletmelerinin
tiiriine bakildiginda % 61 orami ile sehir otelleri
oldugu anlasilmaktadir. Inceleme sahasindaki
otellerin genel anlamda biiyiik cogunlugu sehir oteli
oldugundan bu oran evreni temsil etmektedir.
Benzer sekilde diger kategoride yer alan ve kirsalda
bulunan dag oteli sayisinin en az oranda olmasi
inceleme sahasinda kirsal alanda bulunan
konaklama isletme sayisinin kente gore sayica ¢ok
az olmasindan kaynaklanmaktadir. Arastirmaya
dahil edilen oteller arasinda termal otel
bulunmamaktadir (Sekil 1).

GIRESUN; 10;

45% ORDU; 12; 55%

Sekil 2: Konaklama Isletmelerinin Bulundugu
illere Gore Dagilimlari

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1r 2018 verilerine gore
Turizm konaklama isletme sayist Ordu ilinde 66
adet, Giresun ilinde ise 43 adet bulunmaktadir.
Konaklama iglemelerinin sayisiin Giresun iline
gore Ordu ilinde daha fazla olmasina bagl olarak
goriismenin  Ordu  ilinde % 59 oraninda
gerceklestigi goriilmektedir (Sekil 2).

Genel Miidiir;
4;18%

isletme
Miidiird; 8; 36%

Kisim Miidiiri;
3; 14%

Sermaye
Ortagy; 2;9%

Sekil 3: Goriisme Yapilan Kisilerin isletmede
Bulunduklari Pozisyon

isletme Sahibi;
5;23%

Arastirma  kapsaminda  bulunan  konaklama
isletmelerinde goriismelerin % 86 orani ile {ist
diizey yonetici grubunda gerceklestigi ve bu
kisilerin igletmeye yon verebilecek gorevlerde
oldugu goriilmektedir ( Sekil 3). Isletmenin
giderlerini diisiirmek ve kar oranimi arttirmak bir
yoneticinin temel gorevleri arasindadir. Bu nedenle
yoneticilerin alternatif enerji kaynaklarina yonelik
tutum ve davranislar1 6nem arz etmektedir.

Turizm isletme

Belgeli; 10; Belediye

45% isletme Begeli;

12;55%

Sekil 4: Konaklama Isletmelerinin Isletme
Belgelerine Gore Dagilimi

Kiiltir ve Turizm Bakanligi 2018
verilerine gore, Ordu ve Giresun illerinde bulunan
109 konaklama isletmesinin 57 tanesi belediye
isletme belgeli 52 tanesinin ise turizm isletme
belgelidir. Her iki ildeki tesislerden 22 tanesi ile
yapilan gériismenin % 55 orani ile belediye isletme
belgeli tesislerde agirlikli oldugu goriilmektedir
(Sekil 4).

Tablo 2. Konaklama Isletmelerinin Yildiz Sahibi

Olma Durumuna Gore Dagilimi
Yildizly/ Yildiz Grubu

Yildizli
degil

Tek 2 3 4 5
yildizh  yildizh  yildizh  yildizh  yildizh

Evet 10 - 1 4 4 1

Hayrr 12
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Tablo 2°de konaklama isletmelerinin yildizli otel Sekil 5’de konaklama isletmelerinin  yasal
grubunda olup/olmadiklart ve /veya hangi yildiz statiillerinin ~ (gergek veya tiizel) dagilimlar
grubunda yer aldiklar1 belirtilmistir. Arastirmada belirtilmistir. Konaklama igletmelerinin yasal
goriisme yapilan 22 konaklama isletmesinden statiisit % 64 oram ile tiizel kisilige haiz olan
yaklasik  9%55’inin = yildizli igletme olmadigi isletmeler 6ne ¢ikmaktadir.

saptanmustir. Yildiz otel grubunda ise gorligmenin
agirlikli olarak 3 ve 4 yildizli isletmeler oldugu
goriilmektedir.

Gergek Kisi; 8;
36%

Tuzel Kisi; 14;
64%

Sekil 5: Konaklama Isletmelerinin Yasal
Statiilerine Gore Dagilim1

Tablo 3. Konaklama Isletmelerinin Calisan Sayilari, Yatak Kapasitesi Ve Yillik Ortalama Doluluk
Oranlarina Gore Dagilimlar

1-20 aras1 | 21-49 50 ve | 1-49 aras1 | 50-99 100 wve | 20-49 50-70 70 ve
arast iizeri arast iizeri arast arast izeri
9 8 5 7 6 9 1 19 2
Tablo 3’de konaklama igletmelerinin c¢alisan 50°nin tizerinde % 68, yillik ortalama doluluk
sayilar1, yatak kapasitesi ve yillik ortalama doluluk oranlarmin ise yiizde 50-70 araliginda % 86 oram
oranlarma gore dagilimlari belirtilmigtir. Tablo 3’e olan konaklama isletmeleri 6ne ¢ikmaktadir.

gore istihdami 50°nin altinda %77, yatak kapasitesi

Tablo 4. Konaklama Isletmelerinin Agik Ve Kapali Alanlarina Gore Dagilimi

Tablo 4’de agik ve kapali alanlarma gore m? kapali alan1 2000 m®* nin tzerinde % 73 olan
cinsinden konaklama isletmelerinin  sayilari konaklama isletmeleri sayisi one ¢ikmaktadir. Agik
belirtilmistir. Arastirmaya dahil edilen konaklama alanin m? si arttikca igletme sayisi diigmekte oldugu
isletmelerinin acik alani 2000 m? ye kadar % 86 goriilmektedir.
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Kati yakit; 2;
9%

Fuel oil; 1; 5%

Sekil 6: Konaklama Isletmelerinin Aylik Ort.
Elektrik Enerjisi Tiiketim Giderleri (TL)

Sekil 6’ya gore 10.000 TL-15.000TL arasindan
aylik ortalama elektrik gideri bulunan isletmelerin
say1st % 36 ile one ¢ikmaktadir.

H1000TL-5000TL
1 5000TL-10000TL
110000TL-15000TL
150007L-20000TL
B 20000TL ve (izeri

Sekil 7: Konaklama Isletmelerinin Issnmada
Kullandiklart Enerji Kaynaklarinin Dagilimlar

Aragtirmaya dahil edilen ve goériisme yapilan
konaklama igletmelerinin % 86’sinda 1sinma amagli
olarak dogalgaz enerji kaynag kullanildig
goriilmektedir. Her iki ildeki konaklama
isletmelerinde 1sinma amagli yenilenebilir enerji
kaynakli, enerji kullanilmadig: saptanmustir.

Bu igletmelerin 1sinma amagli kullandiklari enerji
giderlerinin (TL) aylik ortalama 10.000 TL’nin
altindadir.
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Olumsuz etkisi
yok; 3; 14%

Cok asiri
etkilemiyor; 5;
23%

Sekil 8: Konaklama Isletmelerinin Enerji Tiiketim
Giderlerinden Etkilenme Durumu

Sekil 8.’de konaklama isletmelerinin aydinlatma,
1sinma, serinletme vb. tiketim bedellerinin
biit¢elerine olan etkileri ile ilgili yoneticilerin
tutumlar1  belirtilmistir. Konaklama isletmeleri
yoneticilerinin; 1si1nma, aydinlatma, serinletme vb.
giderlerin isletme biit¢esini asir etkiliyor tutumu %
63 ile one ¢iktig1r goriilmektedir. Bu isletmelerin
rekabet giiclinii koruma ve siirdiiriilebilir bir tesis
olarak devam edebilmesi isletme giderlerini
azaltilmasi gerektigi diistintilmektedir.

Sekil 9: Isletme Yoneticilerinin Yenilenebilir
Enerji Kaynaklarina iliskin Bilgi Diizeyi Algilar1

Sekil 9°a gore Konaklama igletmesi yoneticilerinin
yenilenebilir enerji kaynaklar1 hakkinda genel bilgi
diizeylerine  iligkin  algilari  arastirildiginda,
yoneticilerin % 46’s1 bu konudaki bilgilerinin “gok
az” oldugunu belirtmektedir. Bu alg1 diisiikliigiine
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dikkat ¢ekilerek bu ve benzer isletmelerin
yenilenebilir enerji kaynaklart hakkinda
bilgilendirme ve farkindalik caligmasina ihtiyag
duydugu diistiniilmektedir.

Hawyir; 5;
23%

Evet; 17;
T7%

Sekil 10: Yoneticilerin Yenilenebilir Enerji
Kaynaklarinin Kullanimina Y 6nelik Tutumlari

Sekil 10°da konaklama isletmeleri yoneticilerinin
enerji ihtiyaglarinm yenilenebilir enerji
kaynaklarindan karsilamaya yonelik tutumlari
belirtilmigtir. Arastirmada “enerji ihtiyaglarini
yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilamak ister
misiniz?” sorusuna %77 oraninda evet ¢ikmasi
konaklama isletmeleri yoOneticilerinin  enerji
ihtiyacin1  yenilenebilir enerji kaynaklarindan
karsilamay1 istediklerini  gostermektedir. Evet
cevabi veren igletme yoneticilerinden O3 kodu ile
belirtilen ~ konaklama  isletmesi  yOneticisi,
yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji ihtiyacini
karsilamaya yonelik davranislarint: “Binamizin dus
alani, cephe ve ¢atisi giines panelleri ve riizgar giilii
icin  miisait oldugundan enerji danismanlik
firmalart  ile  goriismelerimiz  stirmektedir.”
ifadeleriyle belirtmistir. Bu igletmelerin, Ordu ve
Giresun illerindeki yenilenebilir enerji kaynaklar
ve potansiyelleri ile ilgili enerji damsmalik
firmalart araciligi ile bu alanda kendi enerji
ihtiyacin1  karsilayabilecek diizeyde yatirimlara
yonlendirilmesi gerektigi diigiiniilmektedir.
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Hayir; 13;59%

.

Sekil 11: Yenilenebilir Enerji Kaynaklarina
Yonelik Fizibilite Caligmas1 Yapilma Durumlari

Konaklama  isletmesi  yOneticilerine  enerji
kaynaklarma yonelik fizibilite caligmasi yapip
yapmadiklarina yonelik davranislarini belirlemek
igin soru yoneltilmistir. Soruya % 59 hayir ¢ikmasi,
konaklama isletmeleri yoneticilerinin yenilenebilir
enerji kaynaklariyla ilgili herhangi bir fizibilite
calismasi yaptirmadiklarini  gostermektedir. Bu
durumda % 41 evet ¢ikmasi, bu alanda fizibilite
calismasi yapildigini gostermektedir (Sekil 11).

04 kodu ile belirtilen konaklama isletmesi
yoneticisi yapilan fizibilite ¢alismasi ve yatirim
calismasin1 su ifadelerle: “Ordu ilinde yatirim
yapmayt planladigimiz  asamada ¢evre duyarl
konaklama tesisi olmayr hedefledik, bu hedefe
ulagsmak tizere biokiitle enerji yakiti (Pelet; odun
artigi ve ormansal artiklarin iglenmek suretiyle
yogunlugunun artirilmasiyla enerji elde etmede
kullanmilan kiiciik parcaciklar) iireten Giresun
Organize Sanayi bélgesindeki firma ile goriigserek
anlasma yaptik ve tesisimiz isletmeye girdiginde
biokiitle enerji ile faaliyetine basladi. Ancak daha
sonra Ordu iline dogalgaz gelmesiyle birlikte enerji
giderini azaltmak iizere dogalgaz kullanmaya
basladik ve tesisimiz 5 yildizli otel grubundan 4
yildizli otel grubuna diistii. ” belirtmistir.

SONUC VE ONERILER

Yapilan g¢alismada Ordu ve Giresun Illerinde
faaliyet  gosteren  konaklama igletmelerinin
yenilenebilir enerji kaynaklar1 hakkindaki tutum ve
davranislarmna yonelik fikir haritas1 ortaya
¢ikarilmistir. Ordu ilinde 13, Giresun illinde 9
olmak tizere 22 konaklama isletmesi ile goriigme
gerceklesmistir. Konaklama isletmesi sayisi Ordu
ilinde, Giresun iline gore daha fazla; konaklama
isletmelerinin tirleri her iki ilde sehir otelleri ve
belediye isletme belgeli tesisler oldugu, yildizl
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tesislerin, yildiz1 olmayan isletmelere gore sayica
daha az oldugu, yildizli tesislerin ise agirlikli olarak
3 ve 4 yildizli olduklar1 belirlenmigtir. Goriisme,
goriisiilen kisilerin bulunduklar1 gorevler dikkate
alindiginda iist diizey ve isletmeye yon verebilecek,
s0z sahibi kisiler ile gerceklesmistir. Ordu ve
Giresun Illerinde faaliyet gosteren konaklama
isletmelerindeki istihdam agirlikli olarak 50’nin
altinda, yatak kapasitelerinin 100’iin {izerinde ve
yillik ortalama doluluk oraninin ise 50-70
araliginda oldugu, tesislerin agirlikli olarak 1000
m?- 5000 m? araliginda alanda kuruldugu
belirlenmistir. Arastirma da tesislerin ayhk
ortalama elektrik giderinin 10.000 TL-15.000 TL,
isinma  amaghi  dogalgaz  kaynakli  enerji
kullaniminin % 86 oldugu, bu isletmelerin hig
birinin  yenilenebilir enerji  kaynakli  enerji
kullanmadigi, isletmenin enerji giderlerinin biitceyi
asir1  derecede etkiledigi, % 63 orant ile
belirlenmistir.  Yenilenebilir enerji  kaynaklari
hakkinda ¢ok az fikir sahibi olan ydneticilerin oranm
%46 ile kayda deger bulunmustur. Isletmenin enerji
ihtiyacin1  yenilenebilir enerji  kaynaklarindan
karsilamay1 diigiinen yoneticilerin oran1 % 77 ile
dikkat ¢ekici bulunmasina ragmen bu kaynaklara
yonelik fizibilite caligmasi yaptirmayan isletme
sayisinin % 59 ile dikkat ¢ekici bulunmustur.

Bulgularimizdan elde edilen sonuglara
bakildiginda;  yerel  otoriteler  araciligiyla
konaklama igletmelerine yonelik yenilenebilir

enerji kaynaklar1 hakkinda bilgilendirme ve
farkindalik ¢alismasimin yapilabilir. Her iki ilde
yenilenebilir enerji kaynaklarindan firmalarin kendi
ihtiyaclarin1  karsilayabilecek  diizeyde enerji
tretimini saglayacak ve yatirimlari kolaylastiracak
bir veri bankasi olusturulabilir. Her iki ilde biokiitle
enerji kaynagi olarak findikkabugu iizerin de AR-
GE calismasi tesvik edilebilir.
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