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Okuma-Yazma Bilmeyen Yetiskinlerin Okuma-Yazma Ogrenme Nedenlerinin incelenmesi
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Bu arastirmanin amaci, okuma-yazma kurslarina devam eden yetiskinlerin bu kurslara baslama
nedenlerinin tespit edilmesidir. Arastirma, Ulkemizdeki yetiskinlerin neden okuma-yazma
o6grenemediklerini ortaya koymasi, okuma-yazma bilmemenin sonuglarini belirtmesi, yetiskinlerin
okuma-yazmayi 6grenmeyi istemelerinin nedenlerini agiklamasi agisindan 6nemlidir. Arastirma,
nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim tirtndedir. Katilimcilarin belirlemesinde amagli
ornekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmistir. Kolay ulasilabilir
durum Orneklemesi kapsaminda Yozgat ilinde okuma-yazma kursuna devam eden yirmi bir
yetiskin katilimciya ulasilmistir. Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen yari
yapilandiriimis goriisme formu kullaniimistir. Arastirma, 2018 yili mart ayinda gergeklestirilmistir.
Arastirma kapsaminda, okuma-yazma kursuna katilmis yirmi bir yetiskin birey ile gérisme
yapiimistir. Yapilan gortismeler, izin alindiktan sonra ses kayit cihazina kaydedilmistir. Gortismeler
okuma-yazma kursunda, teneffislerde gerceklestirilmistir. Toplamda 256 dakikalik gorisme
yapitimistir. Verilerin analizinde tlimevarimsal olarak gerceklestirilen icerik analizi kullaniimistir.
Veriler oncelikle kodlanmistir. Ardindan kodlardan kategorilere ulagilmistir.  Ulasilan
kategorilerden ise temalara ulasilmistir. Veriler belirli temalar altinda toplanarak, okuyucunun
kolayca anlayabilecegi bir sekilde sunulmustur. Yetiskinlerin okuma yazma 6grenme nedenlerinin
incelendigi bu arastirmada, verilerin igerik analizi sonucunda, dort adet temaya ulasiimistir.
Arastirma sonucunda ulasilan temalar sunlardir: glindelik isler igin, kuran, kitap, gazete okumak
icin, hastane isleri icin, dolandiriilmamak igin. Arastirma sonuglari kapsaminda oOnerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yetiskin, okuma, yazma, 6grenme
Investigation of llliterate Adults’ Reasons for Learning Literacy
Abstract

The aim of this study was to determine the participating adults’ reasons for attending literacy
courses. Research is important in order to explain why some adults in Turkey have failed to learn
to read and write, to express the consequences of illiteracy, and to explain the reasons for adults
to learn to read and write. The research was designed as a phenomenology study which is a
gualitative research method. An easily accessible case sample was used in the purposeful
sampling of the participants. Within the context of easy-access case sampling, twenty-one adult
participants attending the literacy course in the Yozgat province were reached. A semi-structured
interview form developed by the researchers was used as the data collection tool. The research
was conducted in March 2018. Within the scope of the study, twenty-one adults who
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participated in the literacy course were interviewed. In the analysis of the data, inductive analysis
was used for thematic analysis. The data were primarily coded. This led to the emergence of
themes. Four themes emerged in the thematic analysis of the data. The themes that emerged
showed the reasons for adults to learn to write and write. Those reasons were: doing daily tasks,
being able to read the Quran and other printed materials, seeking medical help in hospitals, and
avoiding defraudation. Suggestions were made based on the findings.

Keywords: Adult, Reading, Writing, Learning
Giris

Yetigkin egitimi diger dinya Ulkelerinde oldugu gibi, Glkemizde de lzerinde titizlikle durulan
bir konudur. Milli Egitim Bakanhg Halk Egitim Maudurligl, belediyeler, ceza infaz kurumlari
bilinyesinde yetiskinlere yonelik gesitli kurslar diizenlenmektedir. Diizenlenen bu kurslardan birisi de
yetiskinler i¢in okuma-yazma kurslaridir. Yetiskinler igin dizenlenen okuma-yazma kurslariyla, kisa
zamanda, hizlandirilmis bir sekilde okuma-yazma oOgretilmektedir. Cesitli nedenlerle ilkokula
gidememis veya okuma-yazma Ogrenememis vyetiskinlere okuma-yazma (icretsiz olarak
ogretilmektedir. Arastirmanin giris boliminde ilk olarak yetiskinler icin okuma-yazma 6grenmenin
Onemi Uzerinde durulmustur. Daha sonra Ulkemizde 2018 vyilinda gerceklestirilen okuma-yazma
seferberligine deginilmistir. Son olarak yetiskinler icin okuma-yazma 06gretim programi Uzerinde

durulmustur.

Ulkemizde ge¢mis yillardan giiniimiize zorunlu egitim ¢ag disinda olan okuma-yazma
0grenememis ve temel egitimden mahrum kalmis yetiskinler icin program calismalari yapilmistir.
Bunlar yetiskinlerin okuma-yazma ve temel egitim eksikligini gidermek icin 1980’e kadar “Okuma
Yazma Programlari”, “Okuma Yazmayi, Temel Becerileri Gelistirme Programlari” ve “ilkokulu Bitirme
Programlari”dir. 1980’den sonraysa bu programlar “I ve Il. Kademe” olarak iki asamal sekilde
uygulanmaya baslanmistir. “Yetiskinler icin 1. Kademe Okuma Yazma Ogretimi ve Temel Egitim
Programi” yetiskinlerin, okuma-yazma ve temel matematik becerileri kazanmalarini; bu becerilerini
O0grenme, sahsi ve toplumsal gelisimleri icin kullanabilmelerini; cevresiyle uyumlu, kendisiyle barisik,

yerel, ulusal, evrensel insani degerlere ve 6z glivene sahip olmalarini temel felsefe olarak kabul

etmektedir (MEB, 2018, s. 3).

insanlarin temel becerilerinden olan okuma-yazmanin 6gretimi hem Tirkiye’de hem de
dinyada glindemde olan konulardan bir tanesidir. Egitim standartlari siirekli ylikselmesine ragmen
toplumlarda okuryazarlarin toplam niifusa orani beklenen iyilesmeyi gésterememis, 6nemli sayida
yetiskin en temel becerilerden biri olan okuryazarlik becerisini edinemeden 6rglin egitimin disinda
kalmistir. Bu nedenle okuryazarligin yayginlastirilmasi hem gelismis hem de gelismekte olan Ulkelerde
sirmekte olan bir cabadir. Tirkiye’'de de okuma-yazma seferberlikleri ve bolgesel faaliyetlerde
okuma yazma bilmeyen bireyleri okuryazar hale getirmeye yonelik cabalar devam etmekte ve cesitli

programlar uygulanmaktadir (Durgunoglu, Oney, Kuscul ve Cantiirk, 1997, s. 4). Okuryazarlik egitimi
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sadece bir becerinin kazanimi olmakla kalmaz, bireyin diinyaya bakisini yeniden bicimlendirir. Bu
bicimlendirme yazi sistemlerinin olusturdugu bakis acisinin hayatin pek ¢ok alaninda yayginlasmaya
baslamasiyla kendini gosterir. Genel goris, kisinin sadece okuma yazma becerilerini edindigi yoniinde
ise de uzmanlarin okuryazarliga bakisi bundan daha da karmasiktir. Kisiler, okuryazar ya da degil diye
nitelendiriimektense okuryazarhigin farkli seviyelerinde gérilirler. islevsel okuryazarliksa
okuryazarhigin varsayildigi toplumlarda okuryazarligl varsayan islevleri yerine getirmeyi anlatan bir
kavramdir. Okuryazarhgin varsayildigi toplumlarda giinliik yasami sirdirebilmek icin gerekli olan pek
cok islemi yapmakta okuryazar olmak birincil kosuldur. Bu gibi toplumlarda okuryazar olmayan
bireyler bir becerinin eksikligini duymanin yaninda toplumda yer almakta ve glndelik yasamdaki

islevleri yerine getirebilmekte de problemlerle karsilasmaktadirlar (Gilgoz, 2003, s. 3).

Okumaz-yazmazlik problemi icerisinde 6nemli yere sahip baska bir konu da okuma-yazmanin
unutulmasidir. Bu duruma Fransizca da “Alettrisme” adi verilmektedir. Alettrisme her ne kadar yeni
bir kelimeyse de bununla anlatilmak istenen eskiden beri var olan bir olgudur. 1980 senesi basinda
sanayilesmis Ulkelerde fark edilen ve gittikce sayilari artan "alettres”ler (okuma-yazmayi unutanlar)
okuma-yazmayi 6grenmis, ancak hi¢ okuyup yazmadiklari icin zamanla bu becerilerini kaybetmis
kisilerdir (Gunes, 1991, s. 21). Kisisel kazanclarin yaninda okuma-yazma, toplumsal isgliciintin akilc
kullanimi, toplumsal kaynaklarin dagilimi ve vatandaslarin siyasal ve ekonomik hayata katilimini
saglamak bakimindan da ©6nemli bir yere sahiptir. Ekonomik agidan iddiali olmayi hedefleyen
Ulkelerde yetiskin okuryazarligi programlarinin sosyal esitligi saglamadaki rolii gérmezden gelinemez
(Durgunoglu, Oney, Kuscul ve Cantiirk, 1997, s. 5). Bir tarafta hic okuma-yazma 6grenme firsatina
sahip olamamislarin, 6te yanda okuma-yazmayi unutmus cok sayida insanin var oldugu bir diinyada,
kiiresellesmenin okur-yazarlk kavraminin anlamini degistirmesi ve olcltlerini yikseltmesi ile birlikte;
yetiskin egitiminin okuma-yazma becerisinin geregi ve ©6nemi, okul egitiminin gelismesine ve
yayginlasmasina karsin azalmamakta aksine artmaktadir (Miser, 2002, s. 59). Okuma-yazma,
yasadigimiz ¢agin en ciddi dinya sorunlarindan bir tanesidir. Geri kalmislikla ve yoksullukla belli
olclide iliskilidir. Uluslarin varliklarini stirdirebilmeleri ve kalkinabilmeleri icin temel unsurlardan bir
tanesidir. Okumaz-yazmazlik bir kader degildir. Sik sik izlenmesi ve kokli ¢ozlimlerle Gnemsenmesi
gereken sosyal bir durumdur. Azimle, sabirla, stirekli olarak savasilmaz ise hemen ortaya ¢ikmakta ve

hizla yayilmaktadir (Glines, 1997, s. 1).

Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidirligi’nin 05.02.2018 tarih ve
15923718-10.06.01-E.2350838 sayil, okuryazarlik seferberligi konulu yazisi, 2018/4 sayili genelgeyle
Ulkemizde okuma-yazma seferberligi baslatilmistir. Anayasa'da yer alan egitim hakki ve bilhassa
yetiskin okuma yazma egitimi yasam boyu 6grenmenin temelini olusturmaktadir. Egitim ve 6gretim

hakkindan faydalanamayan ve temel okuma-yazma egitimini tamamlamayan bireylerin, yasalarin
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kendilerine verdigi diger hak ve ozgirliklerden de yeterince faydalanamadiklari goriilmektedir. Bu
giine kadar yetiskinlere yénelik okuma yazma faaliyetleri diizenli bir sekilde yiritilmistir. 2017 TUIK
verilerine gore 80 milyon 810 bin olan Tirkiye niifusunun 60 milyonu 14 yas ve Uzerindedir. Bu
nifustan, orgiin egitim ¢agl disina ¢ikmis olanlardan 2.462.613'G (% 4,09) hala okuma-yazma
bilmemektedir. Bu amagla Okuryazarlik Seferberligi baglatilmasi planlanmistir. Seferberlik
kapsaminda okuma yazma bilmeyen vatandaslarin I. Kademe igin Yetiskin Okuma Yazma Kurslarina
katilimlari saglanarak okuryazar hale getiriimesi ve ilkokul seviyesinde Ogrenim gormelerini

saglayacak olan IIl. Kademe icin Yetiskin Okuma Yazma Kurslarina yénlendirilmesi amaglanmaktadir.

Yetiskinlerin yasam boyu kullanabilecekleri dinleme/izleme, konusma, okuma-yazma ile ilgili
dil ve zihinsel beceriler, yetiskinin glinlik yasaminda sahip olmasi beklenen becerilerle temel
matematik becerileri edinmelerinin saglamasi, kurs siiresinin kisa olmasi, hususlari dikkate alinmistir.
Yetiskinler icin |. Kademe Okuma Yazma Ogretimi ve Temel Egitim Programi’ni basari ile tamamlayan
yetiskinlere “Okur Yazarlk Belgesi” verilir. Bu belgeyle isteyen kursiyer Yetiskinler Il. Kademe Egitimi
Programi’na devam etme hakki elde eder. Yetiskinler icin I. Kademe Okuma Yazma Ogretimi ve Temel
Egitim Programi, Tlirkce dersi, yasam becerisi dersi ve matematik dersi programlarindan olusmaktadir
(MEB, 2018, s. 4). Dik temel harflerle ilk okuma yazma 6gretimi Tablo 1’deki harf siralamasina gore
yapilmalidir. Toplam 40 giin olan kurs siresinin ilk 20 giinlinde tiim sesler verilmelidir (MEB, 2018, s.

12). Harflerin glnlere gore dagilimi Tablo 1’'de yer almaktadir.

Tablo 1. Harflerin giinlere gére dagilimi

Giinler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Harfler e l, a k [ n o, m u t U,y 6, r

Giinler | 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Harfler | . d s. b z c g. s c. p h v.g f j

(MEB, 2018, s. 12)

Yetiskinlere yonelik okuma-yazma egitimiyle ilgili Aziz (1981), Beder (1991), Glnes (1991),
Rogers (1992), Mace (1992), Mezirow (1996), Giines (1997), Quigley (1997), Durgunoglu, Oney,
Kuscul ve Cantlirk (1997), Fingeret ve Drennon (1997), Miser (2002), Gulgéz (2003) tarafindan cesitli
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arastirmalar yapilmistir. Yapilan arastirmalar incelendiginde, okumaz-yazmazlikla olan micadelenin
onemi siklikla vurgulanmaktadir. Bunun yani sira, okuma-yazma 6grenmenin bireye olan katkilari
belirtilmektedir. Yapilan bu arastirmanin amaci, okuma-yazma kurslarina devam eden yetiskinlerin bu
kurslara baglama nedenlerinin tespit edilmesidir. Arastirma, ilkemizdeki yetigkinlerin neden okuma-
yazma oOgrenemediklerini ortaya koymasi, okuma-yazma bilmemenin sonuclarini belirtmesi,
yetiskinlerin okuma-yazmayi 6grenme istemelerinin nedenlerini acgiklamasi acisindan 6nemlidir.

Arastirmanin problemi yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme sebepleridir.
Yontem
Arastirmanin Modeli

Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim tirindedir. Olgu bilim deseninde
farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara
odaklanilmaktadir. Bize timiyle yabanci olmayan, ayni zamanda tam anlamini kavrayamadigimiz
olgulari arastirmayl amaclayan calismalar icin fenomenoloji uygun bir arastirmadir (Yildirrm ve
Simsek, 2006, s. 72). Olgu bilim insanlarin fenomenleri nasil tecriibe ettiklerinin metodolojik, 6zenli
ve derinlemesine bir sekilde resmedilmesi ve betimlenmesidir (Patton, 2014, s. 104; Gliner, Morgan
ve Leech, 2015, s. 97; Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2011, s. 432). Bir baska tanimla fenomenoloji, bir
fenomenin bireylerin ya da belli bir gurubun deneyimleri agisindan tanimlanmasidir (Christensen,

Johnson ve Turner, 2015, s. 408).

Arastirma grubu

Katilimcilarin belirlemesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir durum
orneklemesi kullaniimistir. Kolay ulasilabilir durum 6rnekleme yontemi arastirmaya hiz ve pratiklik
kazandirmaktadir (Yildirirm ve Simsek, 2006, s. 113; Patton, 2014, s. 242). Kolay ulasilabilir durum
orneklemesi kapsaminda Yozgat ilinde okuma-yazma kursuna devam eden vyirmi bir yetiskin

katilimciya ulasiimistir. Katihmcilara ait demografik 6zellikler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin demografik ézellikleri

Demografik 6zellik f %
Cinsiyet
Kadin 21 100
Erkek 0 0
Yas araligi
30-40 yas 1 5
41-50 yas 6 28
51-60 yas 9 43
61-70 yas 4 19
71-80 yas 1 5
Toplam 21 100
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Tablo 2’de yer alan katilimci demografik 6zellikleri incelendiginde, okuma-yazma kursuna
devam eden vyetiskinlerin tamaminin kadin oldugu gorilmektedir. Okuma-yazma kursuna devam
eden katilimcilarin yaslar 33 ile 76 arasinda degisiklik gostermektedir. Agirlikli olarak 51-60 yas

araligindaki katihmcilar olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglari

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen yari yapilandiriimis gériisme
formu kullanilmistir. Yari yapilandiriimis goriisme formunu olusturmak amaciyla, dncelikle ilgili alan
yazin incelenmistir. Ardindan goriisme sorulari gelistirilmistir. Yari yapilandirilmis gérisme formu,
sinif 6gretmenligi alani Tirkge 6gretimi konusunda uzman bir dogent doktor 6gretim Uyesi ile nitel
arastirma yontemleri konusunda uzman bir doktor 6gretim Gyesinin uzman goriisiine sunulmustur.
Uzman gorisleri sonrasinda yari yapilandirilmis gériisme formundaki sorular biraz kisaltilmis ve biraz
daha basit diizeyde sorulmustur. Sorular daha basit kelimelerle ve kisa climlelerle yoneltilmistir. Yar

yapilandiriimis goriisme formunda su sorular yer almistir:

YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU

Demografik Ozellikler
1.Yas

2.Cinsiyet

Go6riisme Sorulari
1. Neden okuma-yazmayi cocukken 6grenemediniz? Sebebi nedir? Aciklar misiniz?

2. Okuma-yazma size nerelerde lazim oluyor. Okuma-yazma bilmediginiz icin nerelerde sikintilar
yasadiniz? Agiklar misiniz?

3. Neden okuma-yazma 6grenmek istiyorsunuz? Okuma-yazma 6grenip neler yapacaksiniz?

Verilerin Toplanmasi

Arastirma, 2018 yil mart ayinda gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda, okuma-yazma
kursuna katilmis yirmi bir yetiskin birey ile gérisme yapiimistir. Yapilan gorlismeler, izin alindiktan
sonra ses kayit cihazina kaydedilmistir. Gorlismeler okuma-yazma kursunda, teneffislerde

gerceklestirilmistir. Toplamda 256 dakikalik gorlisme yapilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde tiimevarimsal olarak gerceklestirilen icerik analizi kullanilmistir. icerik
analizi gézlemler ile baslamakta ve genel driintiiler insa etmektedir (Patton, 2014: 56). icerik analizi,
verilere dayali olarak tanimlama, analiz ve temalari sunma asamalarini iceren bir metottur (Braun ve
Clarke, 2006, s. 79). icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir

bicimde dlizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2006, s. 227). Verilerin analizinde, Merriam
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(2013, ss. 165-184)in nitel veri analizindeki asamalar izlenmistir. Veriler dncelikle kodlanmistir.
Ardindan kodlardan kategorilere ulasiimistir. Ulasilan kategorilerden ise temalara ulasiimistir. Veriler

belirli temalar altinda toplanarak, okuyucunun kolayca anlayabilecegi bir sekilde sunulmustur.

Arastirmanin gecerlilik boyutunda uzun sireli etkilesim, uzman incelemesi ile ayrintili
betimleme yontemleri kullanilmistir. Arastirmanin glivenirligini artirmak amaciyla arastirmaci
tarafindan planlananlar ve gerceklestirilenler nitel arastirma yontemleri konusunda uzman bir
O0gretim Uyesi ile slirecin planlanmasindan sonuglanmasina kadar paylasiimistir. Bir arastirmanin
gecerlik ve glvenirligi blyiik 6lclide arastirmaci etigine baglidir (Merriam, 2013, s. 220). Bu nedenle
arastirmada vyer alan etik hususlarin, arastirmanin basindan sonuna kadar ifade edilmesi
gerekmektedir. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan bireylerin isimleri gizli tutulmustur. Gergek
isimlerinin yerine kod adlarla bulgular verilmistir. Gorlisme yapilan bireylere gorlisme amaci

actklanmis ve isimlerinin sakli tutulacagi belirtilmistir.

Verilerin tematik analizi stirecinde, arastirmacilar tarafindan ve nitel arastirma yontemleri
konusunda uzman bir 6gretim lyesi tarafindan kodlamalar yapilmistir. Goérlisme verilerinin analizinin
glvenirligi icin Miles ve Huberman (2015, s. 64) tarafindan gelistirilen glvenirlik formuli
[Glvenirlik=Goris birligi sayisi / (Toplam goris birligi + Goris ayriligi sayisi)] kullanilmistir. Givenirlik
formilG sonucunda, glvenirlik=.88 bulunmustur. Bu durum yapilan kodlamalarin giivenilir oldugunu
gostermektedir. Veriler belirli temalar altinda toplanarak, okuyucunun kolayca anlayabilecegi bir

sekilde sunulmustur.

Bulgular

Yapilan icerik analizi sonucunda ulasilan kodlar, kategoriler ve temalar Tablo 3’te

sunulmaktadir.

Tablo 3. Ulasilan kodlar, kategoriler ve temalar

Ulagilan Kodlar Ulagilan Kategoriler Ulagilan Temalar
Cevreden yardim

Utanma

iletisim Cevreye gereksinim

Gunluk gereksinimler iletisim Gundelik isler
Tesvik Glndelik isler

Kandiriima

Oy kullanma

Gazete okuma

Kuran okuma - Dini kitap okuma - Kuran, kitap, gazete
isim okuma Gazete okuma okumak igin

Kurani Turkce okuma

Tedavi

Hastane _ Eczane -

Sira Hastane Hastane isleri igin
ilag

Kandirma Dolandiricilik

Dolandirici - Kandiriima _ Dolandiriimamak igin
Polis

819



Ozgiir BABAYIGIT, Ayhan GOKGE

Tablo 3 incelendiginde kodlardan kategorilere, kategorilerden ise temalara ulasildigi
gorilmektedir. Okuma-yazma bilmeyen yetiskinlerin okuma yazma 6grenme nedenlerinin incelendigi
bu arastirmada, verilerin igerik analizi sonucunda, dort adet temaya ulagilmistir. Arastirma sonucunda
ulasilan temalarin giindelik isler icin, kuran, kitap, gazete okumak icin, hastane isleri icin,
dolandirilmamak icin oldugu gorilmektedir. Arastirmanin bulgulari belirtilen temalara gore
aciklanmustir. Katiimcilarin isimleri yerine kodlama kullanilmistir. Ornegin K2, 43 olarak belirtilen

kodlamada K=cinsiyeti (kadin), 2=kodlama numarasini, 43=yasli belirtmektedir.
1. Tema: Giindelik isler icin

Okuma-yazma bilmeyen yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenlerinin incelendigi bu
arastirmada, verilerin icerik analizi sonucunda ulasilan ilk tema glindelik isler temasidir. Bu temada,
yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenlerinden ilkinin ve en énemlisinin glindelik isleri amaciyla

oldugu tespit edilmistir. Tema ile ilgili olarak gértisme yapilan yetiskinler sunlari dile getirmislerdir:

“Cok zorlaniyorum. Kiigiik ¢ocuklara soruyorum. Bazen zoruma gidiyor. Herkes telefonla
oynuyor. Bende telefonla Cuma mesaji atmak istiyorum (K1, 50). Cocuklar okurken sikinti yasadim.
Komsulardan yardim aldim. Cocuklara égretmek icin. Kizim okumayi ¢ok istedi (K2, 43). Giindelik
yasam icin istedim. Kiz ¢ocugu oldugumuz icin bizi okutmadilar. Cok liziildim (K3, 58). Giinliik
hayatimda sikintilardan dolayr 6grenmek istiyorum (K4, 33). Okumayi istedim. Kumandaya basmayi
bilmiyorum. Evimin adresini bilmiyorum. Cok iiziilliyorum. Yiiziimiize cahil demiyorlar ama biz yine de
ziiliiyoruz (K5, 64). Giindelik hayatta ¢ok sikinti yasiyorum. Bankamatikten para ¢ekemiyorum.
Telefon edemiyorum. Esimde ¢ok istedi (K6, 65). Gittigim yerlerde okuyamiyorum. Eksiklik
hissediyorum. Diploma almak istiyorum. Bilemiyorum, okuyamiyorum, utaniyorum. Okumayi ¢ok
istiyorum. Sorguna geldigimizde okuma etkinligini fark ettim (K7, 45). Bir yere gidince hicbir sey
bilmiyorum. Arabalara binemiyorum. Anneme babama c¢ok kiziyorum (K8, 49). Kocam li¢ senedir
yatalak. Kocam beni génderdi. Bende istiyorum ama unutuyorum (K9, 65). Kaybolmaktan
korkuyorum. Yanimda biri olmadan hareket edemiyorum. Kéyde yasadim. Babam gdénderemedi.
Oglum c¢ok istedi. Bankamatikten para cekemiyorum (K10, 58). Cok istiyorum. Yolculuk yaparken ¢ok
zorluk cekiyorum. Ailem tesvik ediyor. Kendi isimi kendim gérmek istiyorum. Icimde uhde kaldl.
Kiictikken okutmadilar. Erkekler okudu bizi okutmadilar (K12, 55). Evde yalniz yasiyorum. Tekken
etmem gereken islerde ve giinliik hayatta lazim oluyor. Bir yanim yarim gibi oluyor. Arkadaslarima
akrabalarima ulasamiyorum (K13, 60). Annemin ilk cocugu bendim. Diger ¢ocuklara bakmam igin beni
okutmadi. Bu ylizden ¢ok lizgiinlim. Gegen giin tartiya ¢ikti annem gel oku dedi “bende senin gibiyim”
dedim. Teknoloji gelisti. Burada yazan isimleri okuyamiyorum (K14, 56). Okumami ilerletmek
istiyorum. Heceleri ¢atamiyorum. Komsularimla beraber geliyorum (K15, 57). Markette ¢ok sikinti

cekiyorum. Fiyatlari baskalarina soruyorum. Bunun igin lziiliiyorum. Ablamin okuma yazmasi var bu
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beni ¢ok liziiyor bundan dolayr babama kiziyorum. Elektrik¢i sayaci yazarken bana sordu ben
okuyamadim bana kizdi. Esim ¢ok yardimci oluyor esim ilkokul mezunu. Okumayi ¢ok istiyorum. Bes
cocugum var, bir ben bilmiyorum. Gelinlere bir sey sormak agirima gidiyor (K16, 44). Annem, babam
ozelliklede dedem géndermedi. Cok iiziildiim. Kendi ¢abamla égrenmeye ¢alistim. Kayinvalidem felg
olunca biraktim. Hep d&grenmeyi istedim. Torunuma Ogretmek istiyorum (K17, 53). Babam
géndermedi okula. Esime mektup yazacagim, mesaj atmak istiyorum. Bilgisayar kullanmak istiyorum.
Ailemdeki herkes okumus durumda ¢ocuklarim hep okudu ben kendimi ezik hissediyorum. Plakalara
bakarak sayilari 6grendim. Etrafima bakarak okumayi 6grenmeye ¢alistim. Otuz yasinda 6zlirlii
cocugumu birakip geliyorum (K18, 52). Dolmuslari okuyamiyorum. Yabanci insanlara her yeri
soramiyorum. Cekiniyorum. Okumuslugun zarari olmaz (K19, 65). Kendimi bosta hissediyorum.
Gittigim yerleri yapacadgim isleri bilmiyorum yapamiyorum. Yanlis bir yere imza atmaktan
korkuyorum. Oy kullanacagim ama bilmiyorum. Kendimi ezik hissediyorum. Maddi durumumdan
sikinti yok. Kiz kismi okumaz dediler (K20, 54). Pastaneye yanima adam almadan gidemiyorum. Tek

basima uzak bir yerden gelemiyorum. Cocuklarim okumami ¢ok istiyor (K21, 76).”

Yukarida yer alan gorisler incelendiginde, gorisme yapilan yetiskinlerin okuma-yazma
bilmemeleri nedeniyle giinliik yasamlarinda oldukca zorlandiklari gériilmektedir. Ozellikle K16 (44)
tarafindan belirtilen “Gelinlere bir sey sormak agirima gidiyor.” ifadesi ¢ok 6nemlidir. Yetiskinimiz

gelinlere okuma-yazma kapsaminda herhangi bir sey sormanin giicline gittigini dile getirmistir.
2. Tema: Kuran, Kitap, Gazete Okumak igin

Okuryazar olmayan vyetiskinlerin okuma-yazma ©6grenme nedenlerinin incelendigi bu
arastirmada, verilerin icerik analizi sonucunda ulasilan ikinci tema, Kuran, kitap, gazete okumak igin
temasidir. Bu temada, yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenleri arasinda Kuran, kitap gazete
okuyabilmek amaciyla oldugu belirlenmistir. Tema ile ilgili olarak gériisme yapilan yetiskinler sunlari

dile getirmislerdir:

“Elime gelen gecen kdgidi okumak istiyorum. Gazete okumak istiyorum (K11, 52). Kuran’i
catamiyorum (K12, 55). Burada yazan isimleri okuyamiyorum. Kuran’in Tiirk¢esini okumak istiyorum.
Dini kitaplar okumak istiyorum. Kulaktan duyma seylerden ziyade kendim okumak istiyorum (K14, 56).
Okumami ilerletmek istiyorum. Heceleri ¢atamiyorum (K15, 57). Kuran okurken harfleri

birlestiremiyorum (K21, 65).”

Yukarida yer alan gorisler incelendiginde, gorisme yapilan yetiskinlerin okuma-yazma
0grenme nedenlerinin gazete okumak, Kuran okumak, Kuran meali okumak, dini kitaplar okumak

oldugu gorulmektedir.
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3. Tema: Hastane isleri Igin

Okumaz-yazmaz vyetiskinlerin okuma-yazma 0grenme nedenlerinin incelendigi bu
arastirmada, verilerin icerik analizi sonucunda ulasilan tglincl tema, hastane isleri icin temasidir. Bu
temada, yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenleri arasinda hastane isleri amaciyla oldugu
belirlenmistir. Gorlisme yapilan yetiskinler, okuma-yazma bilmedikleri icin hastane islerini yliriitmede
zorluk gektiklerini vurgulamislardir. Tema ile ilgili olarak goérlisme yapilan yetiskinler sunlari dile

getirmislerdir:

“Bir yere gidince hicbir sey bilmiyorum. Yozgat’ta tedavide ¢ok sikinti cektim (K8, 49). Kocam
lic senedir yatalak. Kocam beni génderdi. Bende istiyorum ama unutuyorum. Hastam i¢cin okuma
yazma 6grenmek istiyorum. Etrafimi okuyamiyorum. Hastanede baskalari yardimci oluyor (K9, 65).
Hastanede sirayi takip edemiyorum (K13, 60). Hastanede sira beklerken ismimi okuyabiliyorum ama
diger seyleri okuyamiyorum. Bu yiizden (iziiliiyorum (K15, 57). Hastaneye pastaneye giderken yazilari

okuyamiyorum (K19, 65). ilaglarimi bilmiyorum (K20, 54).”

Yukarida yer alan gorisler incelendiginde, gorisme yapilan yetiskinlerin okuma-yazma
ogrenme nedenlerinin hastane islerini yerine getirmek amaciyla oldugu gorilmektedir.
Yetiskinlerimiz okuma-yazma bilmemeleri sebebiyle, hastane islerinde baskalarindan yardim

almaktadirlar. Hastane islerini yliritlirken zorlanmaktadirlar.
4. Tema: Dolandirilmamak lgin

Okuma-yazma bilmeyen yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenlerinin incelendigi bu
arastirmada, verilerin igerik analizi sonucunda ulasilan dordiincii ve son tema, dolandiriimamak igin
temasidir. Bu temada, yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenleri arasinda dolandiriimamak igin
okuma-yazma 0grenmek istedikleri belirlenmistir. Ne vyazik ki dolandiricilar, 0Ozellikle yash
vatandaslarimizi  dolandirmaya c¢alismaktadirlar. Gorlisme yapilan yetiskinlerden iki kisi,
dolandiricilara karsi okuma-yazma oOgrenmek istediklerini vurgulamislardir. Tema ile ilgili olarak

gortsme yapilan yetiskinler sunlari dile getirmislerdir:

“Gecen sene li¢ kere beni kandirdilar, dolandiricilar geldi. Polisi arayamadim (K19, 65). Beni

dolandirmaya ¢alistilar. Beni dolandiramadilar ama komsumu dolandirdilar (K16, 44).”

Yukarida yer alan gorisler incelendiginde, gorisme yapilan yetiskinlerin okuma-yazma
0grenme nedenleri arasinda dolandiricilik konusunun yer aldigi anlasiimaktadir. Bir yetiskinimiz,

okuma-yazma bilmedigi icin polisi arayamadigini vurgulamistir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenlerinin incelendigi bu arastirmada, dort adet
temaya ulasiimistir. Arastirma sonucunda ulasilan, yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenleri

sunlardir:
1. Gundelik isler igin
2. Kuran, kitap, gazete okumak icin
3. Hastane isleri igin
4. Dolandirilmamak igin

Yetiskinlerin okuma yazma 0Ogrenme nedenlerinin incelendigi bu arastirma sonucunda
ulasilan ilk sonug giindelik isler temasidir. Yetiskinlerin okuma-yazma 6grenme nedenlerinden ilkinin
ve en onemlisinin glndelik isleri amaciyla oldugu tespit edilmistir. Ulasilan bu sonug kapsaminda,
yetiskinler market alisverisinde, yolculuk sirasinda baskalarindan yardim almak zorunda olduklarini
dile getirmislerdir. Ozellikle bir yetiskin, gelinlerine okuma-yazma konusuyla ilgili bir sey sordugunda
cekindigini vurgulamistir. Glines (1997, s. 35) ulasilan bu sonuca benzer olarak, okuma-yazmanin
bireyi baskalarina bagimli olmaktan kurtarmakta ve kisiyi 6zgtrlestirmekte oldugunu belirtmektedir.
Yine arastirma sonucuyla benzer bir sekilde Giilgéz’e (2003, s. 3) goére, okuryazar toplumlarda
gindelik yasami surdiirmek icin gerekli olan birgok islemi yapmakta okuryazar olmak birincil kosuldur.
Bu tiir toplumlarda okuryazar olmayan kisiler bir becerinin eksikligini duymanin yani sira toplumda
yer almakta ve giindelik islevleri yerine getirebilmekte sorunlarla karsilasmaktadirlar. Gorisme
yapilan yetiskinler bankamatikten para c¢ekebilmek amaciyla okuma-yazma 6grenmek istediklerini
belirtmislerdir. Arastirma sonucuyla benzer bir sekilde Miser’e (2002, s. 59) gbre, glinimiizde kisinin
yasam alaninda islevsel olmasina olanak verecek okuma-yazma dizeyi, bilgisayarla vergi formlarini
doldurma, otomatik para ¢ekme makinalarini kullanabilme, bilgisayar ve cep telefonuyla posta
gonderebilme, elektronik ev aletlerini kullanabilme gibi edimleri yapabilecek diizeydir. Yetiskinlerin
okuma-yazma 6grenme nedenlerinin incelendigi bu arastirma sonucunda ulasilan ikinci sonug; Kuran,
kitap, gazete okumak icin yetiskinlerin okuma-yazma kursuna devam etmeleridir. Dini bilgi ve normal
bilgi gereksinimi amaciyla okuma-yazma bilmeyen yetiskinlerimizin okuma-yazma kursuna katildigi
gorlilmektedir. Bilgi edinme isteginin ne kadar onemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Yetiskinlerin
okuma-yazma o6grenme nedenlerinin incelendigi bu arastirma sonucunda ulasilan Gglincii sonug,
hastane isleri icin yetiskinlerin okuma-yazma 6grenmek istemeleridir. Gorlisme yapilan yetiskinler,
okuma-yazma bilmedikleri igin hastane islerini ylritmede zorluk cektiklerini vurgulamislardir.
Hastane islerini yuritirken baskalarindan yardim aldiklarini ve bu durumdan cekindiklerini dile

getirmislerdir. Glines (1997, s. 35) ulasilan bu sonuca benzer olarak, okuma-yazmanin bireyi
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digerlerine bagimh olmaktan kurtardigini belirtmektedir. Yetiskinlerin okuma-yazma 0Ogrenme
nedenlerinin incelendigi bu arastirma sonucunda ulasilan dordiinci ve son sonug, dolandirilmamak
icin yetiskinlerin okuma-yazma 6grenmek istemeleridir. Dolandiricilar yasl insanlarimizi daha kolay
kandirabildikleri igcin siklikla bu bireylerimizi dolandirmaya ¢alismaktadirlar. Goérisme yapilan
yetiskinlerimiz, 155 polis imdat hattini arayabilmek amaciyla okuma-yazma 6grenmek istediklerini

dile getirmislerdir.
Oneriler
Arastirma sonuglari kapsaminda su 6nerilerde bulunulmustur:

1. Yetiskinler icin okuma-yazma kurslari, Milli Egitim Bakanliginin yani sira, belediyeler,
vakiflar, dernekler vb. kurumlarca da agilmakta ve desteklenmektedir. Ancak glinimizde okuma-
yazma bilmeyen yetiskinlerimizin oldugu disinildtaginde, bu kurslarin agilma sikhginin artirilmasi

onerilmektedir.

2. Okuma-yazma kurslarina cgesitli nedenlerle gelemeyen yetiskinlerimiz icin televizyondan

takip edebilecekleri okuma-yazma kurslarinin diizenlenmesi 6nerilmektedir.

3. Okuma-yazma kurslarindan sonra kursiyerlerin okuma-yazma gelisimlerinin izlenmesi
Onerilmektedir. Bu konuda okuma-yazma bilen aile bireyleri tarafindan, okuma-yazma kursunu

bitiren kisi desteklenmeli ve takip edilmelidir.
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Extended Abstract
Introduction

Adult education is meticulously addressed in our country like in other countries in the world. Various
courses are offered by the Ministry of National Education in municipalities and in penitentiaries for adults. One
of these courses is literacy courses for adults. Literacy courses for adults involve learning to read and write in
an accelerated manner in a short period of time. Adults who were not able to go to elementary school for
various reasons or who could not learn to read and write is taught to read and write without any cost. When
adult literacy courses are examined, it is seen that a large majority of the participants are women. At the
beginning of the study, adult education was first explained. Then, the importance of literacy learning for adults
was emphasized. Later, the literacy campaign of 2018 in Turkey was touched upon. Finally, the literacy
curriculum for adults was discussed. The purpose of this research was to determine the reasons why adults
who attended literacy courses began these courses. Research is important in order to explain why some adults
in Turkey have not learned to read and write, to express the consequences of illiteracy, and to explain the
reasons for adults to learn to read and write.
Method

The study was designed using a qualitative research method, namely, phenomenology. In
phenomenology research, we focus on phenomena which we are aware of, yet we do not have an in-depth and
detailed understanding of them. Phenomenology is an appropriate research method for issues that are not
entirely foreign to us; we also intend to investigate those phenomena we cannot fully grasp. Easy access case
sampling was used in the purposeful sampling of the participants. Twenty-one adult participants, attending the
literacy course in the Yozgat province were reached. A semi-structured interview form developed by the
researchers was used as the data collection tool. In order to draft the semi-structured interview form, the
related literature was reviewed first. Interview questions were developed afterwards. The semi-structured
interview form was presented to an expert lecturer in the field of teaching Turkish and an expert in the field of
qualitative research methods. After obtaining expert opinions, the questions in the semi-structured interview
form were abridged and simplified. The research was conducted in March 2018. Within the scope of the study,
twenty-one adults who participated in the literacy course were interviewed. The interview calls were recorded
on the voice recorder after the permission was received. Informal interviews also continued during breaks in
the reading and writing course. A total recording time of 256 minutes was made. In the analysis of the data,
inductive analysis was used for thematic analysis. In the thematic analysis of the data, coding was done by the
researchers and by a lecturer who specialized in qualitative research methods.
Result and Discussion

In this study, in which adult literacy learning reasons were examined, four themes emerged as the
result of the thematic analysis of the data. The results showed that the reasons adults were learning literacy
could be summed up under four themes: daily work, reading the Quran and other printed materials, seeking
medical care in hospitals, and avoiding defraudation. In this study, in which adult literacy learning reasons were
examined, it was determined that the first and the most important reason for adults to learn to read and write
were to use literacy for their daily tasks. The participating adults stated that they had to get help from others
for ordinary daily tasks such as shopping at the marketplace. In particular, an adult emphasized that he had to
ask for help from his brides when he needed to read or write something.
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The second reason that emerged as the result of the thematic analysis of the data was to read the
Qur'an, books, and newspapers. The third reason was seeking medical care in hospitals. In this case, it was
determined that adults were learning to read and write for hospital work. The interviewed adults emphasized
that they had difficulty in hospitals because they did not know how to read and write. The fourth and final
reason was to avoid defraudation. Unfortunately, fraudsters try to defraud the elderly. Two of the interviewed
adults emphasized that they wanted to learn to read and write to protect themselves from fraudsters.

Based on the findings in this study, the following suggestions were made:

1. The number and frequency of adult literacy courses should be increased.

2. Courses should be set up for adults who cannot come to literacy courses for various reasons.

3. After literacy courses end, developments made by the participants should be monitored. In this
respect, a person who finishes the literacy course should continue to be supported and monitored by literate
family members.
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