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Ozet

Saglikl nesiller yetistirmek oncelikle saglikli ¢ocuklarla miimkiindiir ve ¢ocuga kotii muamele de buna engel olan
bir sorundur. Bir¢ok arastirma bulgusu ¢ocuk istismarina ve ihmaline maruz kalmanin ¢ocugu yasam boyu
etkiledigini ve ruhsal sorunlar, depresyon, travma sonrast stres bozuklugu, madde bagimlilig:, intihar girisimi ve
ozyaralama gibi tibbi, psikolojik ve davranis bozukluklarina yol a¢tigini gostermektedir. Egitim hayatina devam
eden ¢ocuklarin giin icinde evlerinden daha ¢ok okulda zaman gegirdikleri diigiiniildiigiinde, ¢ocuk istismarini ve
ihmalini onleme ve miidahale ¢calismalarinda okullara biiyiik gérevier diismektedir. Ayrica, okul ortami ¢ocuk
istismart ve ihmali i¢in koruyucu bir faktor olabilecegi gibi bir risk faktorii de olabilmektedir. Bu nedenle, bu
calismada ¢ocuk istismarint ve ihmalini onleme ve bu soruna miidahale konusunda okul ortaminda yapilmasi
gerekenler okul ¢calisanlart (okul yéneticileri, 6gretmenler ve okul psikolojik danismani) acisindan ele alinmis ve
ilgili alanyazin siginda degerlendirilmistir. Calismada onerilen egitimsel ve yasal diizenlemelerin Tiirkiye 'de
cocuk koruma sistemini gelistirecegi, daha giivenli bir okul iklimini olusturacagi ve risk altindaki ¢ocuklara
vonelik egitim faaliyetlerinin etkinligini artiracag diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Cocuk istismari, ihmal, onleme, okul yoneticisi, ogretmen, okul psikolojik danigmani

The Responsibilities of School Employees in Preventing Child
Abuse and Neglect

Abstract

Raising healthy generations is possible firstly through a healthy children and child maltreatment is an issue that
prevents it. The weight of the evidence from the research suggests that exposure to child abuse and neglect can
affect the lifetime of the child, and it can lead to medical, psychological and behavioral disorders including: mental
health problems, depression, post-traumatic stress disorder, substance use disorders, suicidal behaviors and self-
harm. Considering that children spend time even longer in school more than in the family, it behooves the schools
to intervention studies in child abuse and neglect. Also, the school environment may be a protective factor and a
risk factor for child abuse and neglect. Therefore, in this study the prevention and intervention of child abuse and
neglect and what needs to be done in the school environment are discussed in terms of the employees of the school
(school administrators, teachers and school counselor), and it has been evaluated in light of the relevant literature.
It is believed that the proposed educational and legal regulations in this study will improve the effectiveness of
educational activities for children at-risk, creating a safer school climate and improving the child protection
system in Turkey.

Keywords: Child abuse, neglect, prevention, school administrator, teacher, school counselor

Cocuga yonelik kotii muamele olarak da adlandirilan ¢ocuk istismar1 ve ihmali ¢ocugu yasam boyu
etkileyebilen, ruhsal olarak hem kisa hem de uzun donemde bireyin ruh sagliginda depresyon, travma
sonrasi stres bozuklugu gibi bozukluklara (De Bellis, Spratt ve Hooper, 2011; Fergusson, Boden ve
Horwood, 2008) ve okul ve kariyer hayatinda sorunlara (Daignault ve Hébert, 2008; Trickett, Noll ve
Putnam, 2011) yol agabilen travmatik bir yasantidir. Thmal, ebeveyn veya ¢ocugun bakimindan sorumlu
kisilerin ¢ocugun temel gereksinimlerini karsilamamasi iken istismar; ¢ocuga yonelik duygusal, cinsel
ve/veya fiziksel icerikli olumsuz bir davranisla ¢ocuga zarar verme durumudur. Yapilan davranigin
niteligine veya cocukta yarattig1 etkiye gore de cocuk istismarinin, fiziksel, cinsel ve duygusal istismar
olarak {i¢ tiirii bulunmaktadir. Bu {i¢ tiir ayri ayri goriilebilecegi gibi g¢ogunlukla birarada
goriilebilmektedir. S6z gelimi, tecaviiz magduru bir cocugun bu ¢ istismar tlirlinii birarada yasamig
olmas1 muhtemeldir.
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Her sorunda oldugu gibi ¢ocuk istismari ve ihmali ile bag etmenin en iyi yolu sorunun ortaya ¢ikmasini
onlemektir. Istismarin 6nlenmesine yonelik calismalar, hem istismara ugramanmis ¢cocuk ve ergenlerin
istismara maruz kalmalarinin 6nlenmesi, hem de istismar magduru ¢ocuklarin tekrarlanan istismarlara
ugramamast acisindan son derece dnemli ve tedaviyi de destekleyen bir yaklasimdir (Aktepe, 2009).
Istismar1 6nleme konusunda alanyazinda siklikla ii¢ asamali bir istismar &nleme siirecinden
bahsedilmektedir (Wurtele ve Kenny, 2010). Buna gore:

a. Birincil 6nleme amaci; istismar konusunda genis ¢apta gocuklari, ebeveynleri ve toplumu egitmektir.
Cocuklar i¢in birincil nlemenin ana odagi, cocugun ¢ocuk istismarini tanimasini, istismarla basetmesini
ve istismari bildirmesini amaglayan ¢ocuk-merkezli, sinif-merkezli programlardir.

b. ikincil 6nleme yontemleri, yiiksek risk altindaki bireylerdeki istismar potansiyelini artiran risk
etmenlerinin azaltilmasini amaglamaktadir. S6z gelimi, bu programlar madde kullanimi olan veya
yiiksek diizeyde riskli davranislar sergileyen ¢ocuklara uygulanmaktadir.

c. Uciinciil 6nleme yontemi ise istismar gergeklestikten sonra gocugun tekrar istismara ugrama riskine
yonelik yapilacak miidahaleleri igermektedir. Ornegin, alanyazinda cinsel istismar magdurlarinin
tekrarlanan cinsel istismar oranlarmin yiiksek oldugu bildirilmektedir (Kogan, 2005). Bu onleme
tiiriinde magdur ¢ocuklarin tedavisine odaklanilip, tekrar istismara maruz kalmalarina yol agan psiko-
sosyal faktorlere miidahale edilmektedir.

Gorildiigii tizere, onleme agsamalary/siiregleri sadece istismar ve ihmal olayinin ncesini kapsamamakta,
olay sonrasi yapilacak miidahaleleri de icermektedir. Yukarida s6z edilen Onleme ydntemlerinin
amaglar1 dogrultusunda, istismart dnleme programlari toplum-tabanli olabildigi gibi okul-tabanli da
gerceklestirilebilmektedir (Crosson-Tower, 2003; Livny ve Katz, 2016; Wurtele, 2007; Wurtele,
Moreno ve Kenny, 2008). Alanyazinda 6zellikle okul ruh sagligi hizmetlerinin 6nemi vurgulanmakta ve
bu kapsamda okul tabanli 6nleme; evrensel onleme, erken miidahale ve yogun miidahale olarak ii¢
boyutta ele alinmaktadir (Dwyer ve Van Buren, 2010). Evrensel 6nleme programu, biitiin 6grencilerin
sosyal, duygusal ve akademik islevselligini artirmaya yonelik programlar1 ve stratejileri kapsarken;
erken miidahale, ruh sagligi ve akademik sorunlar yoniinden bireysel ve cevresel riskleri bulunan
ogrencilere yonelik stratejilerin uygulanmasini icermektedir (Akt., Dwyer ve Van Buren, 2010). Yogun
miidahalede ise duygusal ve davranissal sorunlari1 olan 6grencilere ruh sagligi ve akademik hizmetler
sunulmaktadir.

Ogrencilerin, giin iginde ebeveynlerinden bile daha uzun siire 6gretmenleriyle zaman gegirdigi
diisiiniildiigiinde, istismar1 dnleme c¢alismalarinda muhakkak okullar yer almalidir (Page ve Page, 2011;
Sanderson, 2004). Ogrencilerin okul psikolojik danismaniyla ve dgretmenleriyle yakin iliskilerinin
olmasi, sorunlarii onlara anlatabiliyor olmalar ile okul psikolojik danigmaninin ve dgretmenlerinin
¢ocuklardaki davranis degisikliklerini fark edebilmeleri ve bildirim yapma zorunluluklarinin olmasi gibi
nedenler, ¢cocuk istismarini belirlemede ve 6nlemede okul psikolojik danismanlarinin ve 6gretmenlerin
rollerinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Ayrica, 6gretmenlerin ¢ocuklara ve ailelerine
istismar1 Onleme konusunda egitim verme imkanlarmin bulunmasi ¢ocuklari korumada 6nemli bir
firsattir (Crosson-Tower, 2003; Sanderson, 2004). Bir diger yonden, okul ortami da ¢ocuk ihmali ve
istismari i¢in bir risk faktorii olabilmekte, 6grenciler okul ortaminda akranlar tarafindan zorbaliga
maruz kalabildikleri gibi 6gretmenleri tarafindan da fiziksel, duygusal veya cinsel istismara maruz
kalabilmektedirler (James v.d., 2008; Shumba, 2011). Bu nedenle, ¢ocuklari ihmal ve istismardan
korumak icin okullarda oncelikli olarak yapilmasi gereken okulun bir risk faktdrii olmasimi
engellemektir. Bunun icin Oncelikle okulda gilivenli sosyal cevre saglanmali; okul iklimi okul
giivenligini gelistirmeli, kazalari, siddeti ve intihar1 dnlemelidir (Page ve Page, 2011). Giivenli sosyal
ortami yaratmak i¢in de okul personeli ¢ocuk istismarini ve ihmalini tolere etmemeli, disiplin yontemleri
yazili olmali, okul programlari ve politikalar1 diizenli araliklarla degerlendirilip olumlu okul ortaminin
yaratilmasi saglanmalidir.

Yukarida goriildiigii tizere, cocuk istismarini ve ihmalini 6nlemede ve bu soruna miidahalede okullara
bliyilik gorevler diismektedir. Ancak bu gérevlerin yerine getirilmesi sadece okul psikolojik danigsmanin
bireysel c¢abasiyla miimkiin olmayip okul yonetiminin ve 6gretmenlerin de sorumlulugundadir. Bu
baglamda, ilerleyen boliimde ¢ocuk istismarini ve ihmalini 6nleme ve bu soruna miidahale konusunda
okul ortaminda yapilmasi gerekenler; okul yonetimi, 6gretmen ve okul psikolojik danigmani yoniinden
ele alinmustir.
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Cocuk istismarim ve Thmalini Onlemede Okul Yénetiminin Sorumluluklar:

Cocuk istismar1 ve ihmali konusunda okul yonetiminin tutum ve davranislari; gerek ¢ocuga kotii
muameleyi 6nleme calismalarinin gerceklestirilmesinde gerekse magdur dgrencilerin adli bildiriminin
yapilmasinda ve magdura miidahale edilmesinde siireci kolaylagtirabilecegi gibi zorlastirabilir. Soyle ki
cocuk istismarinin ve ihmalinin 6énemini kavramamis bir okul yonetimi, gorevlerinin sadece ¢ocugun
egitim ihtiyag¢larini karsilagsmak oldugunu diisiinerek ve ebeveynle iliskisinin bozulmasinda korkarak,
egitim ihmalinde bulunan bir ebeveynin ilgili kurum ve kuruluslara bildirimini dnemsemeyebilir. Bir
diger drnek olarak da okul yonetimi 6gretmeni tarafindan cinsel istismara ugrayan bir 6grencinin adli
bildirimini ¢ocuga inanmayarak, olay1 hafife alarak, slipheli 6gretmeni korumak veya olayin icine
girmemek i¢in engelleyebilir (Grayson, 2006; Shakeshaft ve Cohan, 1995). Alanyazin incelendiginde
okul yonetiminin ¢ocuk istismari ve ihmali konusunda hem 6nleme hem de belirleme konusunda gesitli
sorumluluklarinin oldugu belirtilmektedir (6rn., Knoll, 2010; Mitchell, 2010; Roberts, 2005; Shannon,
2009). Bu baglamda, okul yonetiminin sorumluluklari/gérevleri su sekilde siniflandirilabilinir:

a. Egitim ihmalini belirleme ve onleme: Okul yOnetiminin en 6nemli gérevleri arasindadir. Egitim
ihmali, gocugun okula kayit olmadig1, cocugun okula asir1 devamsizlik yaptig1 veya cocugun 6zel egitim
hizmetlerinden yeterince yararlanamadigi durumlarda meydana gelmektedir (Legano, McHugh ve
Palusci, 2009). Bir ¢cocuk okula kayit olmamigsa bunun sebebi dgrenilmeli, gocuga ve ailesine egitim
danigmanligr saglanmali ve gerekli durumlarda ilgili kurumlara bildirimde bulunulmalidir. Ayni
zamanda, okula kayith 6grencilerin okul performansini, okula devam etmedigi glinleri degerlendirmeli,
bu devamsizliklarin kaynagi dgrenilerek, bu konuda énlemler alinmalidir. Ornegin, bir dgrenci ailesinin
ekonomik durumu nedeniyle calisiyor olabilecegi gibi, istismar veya aile-i¢i siddet gibi nedenlerden
otiiri de davranigsal sorunlar sergileyerek okul devamsizligi yapiyor olabilir. Okul ydnetimi bu
ihtimalleri g6z onilinde tutarak gerekli degerlendirmeleri yapmalidir.

b. Okul giivenliginin saglanmasi: Okul yonetimi, okuda meydana gelebilecek ¢ocuk istismari ve
ihmalini 6nlemek i¢in glivenli bir okul ortam1 yaratmali ve okulda meydana gelebilecek kazalara yonelik
giivenlik onlemleri almalidir (Roberts, 2005). Buna ek olarak, engelli 6grencilerin egitim haklarmin
ihlalini 6nlemek i¢in onlara yonelik okulda fiziksel diizenlemeler yapilmali, okuldaki mimari erigim
sorunlart ortadan kaldirilmali ve okul yasamlari1 kolaylastiriimalidir (Akbulut, 2012). S6z gelimi, engelli
rampalarinin kot farklarinin %12’yi ge¢gmeyecek sekilde diizenlenmesi, asansorii olmayan ve asansor
yapilmasi uygun olmayan okullara bina i¢i kat merdivenlerine merdiven veya platform asansorlerinin
yapilmasi okulda yapilacak fiziksel diizenlemelere 6rnek verilebilir (Dilbaz, 2016). Bir diger yonden,
Ogrencilere yonelik bir anket calismasi ile zorbalik davranisi, kazalar gibi sorunlarla karsi karsiya
kaldiklar1 okuldaki kdr noktalar 6grenilebilinir (Shannon, 2009) ve bu noktalarda 6nlemler artirilabilinir.
c. Cocuga koétii muameleyi onleyen ve buna miidahale eden bir okul ikliminin olusturulmas:: Fiziki
onlemlerin yani sira, okul yonetimi istismarin agik bir sekilde konusulabildigi, bu konuda siirekli
alarmda (Mitchell, 2010) ve duyarli olundugu bir okul iklimi olugturmalidir. S6z gelimi, okulda hizmet
veren 6gretmenlerden kantin c¢alisanlarina ve servis soforlerine kadar biitiin okul personelinin ¢ocuk
istismarina ve ihmaline duyarli bir tutum gelistirmelerini zorunlu kilmalidir. Bunlara ek olarak,
Dyregrov (2010) okulun kriz yonetimi konusunda hazirlikli olmasi gerektigini ve okulda istismar varlig
gibi travmatik bir olay oldugu zaman uygulanacak prosediirlerin hazirlanmasinin okul yonetiminin
sorumlulugunda oldugunu belirtmektedir. Akbulut (2012) ise engelli ¢ocuklarin egitim kalitelerinin ve
verimlerinin artirilmasi amaciyla, engelli ¢ocuklara yonelik tutum egitimlerini igeren programlar
olusturulmasini ve dgretmenlerin bu programlara katilimimnin saglanmasini dnermektedir.

¢. Okul personelinin egitimi: Cocuk istismarina ve ihmaline duyarl bir okul ikliminin yaratilmasi i¢in
okul personelinin bu konuda egitiminin saglanmasi da okul yonetiminin sorumlulugundadir.
Alanyazinda okul ydnetiminin biitiin okul personelini 6nleme c¢aligsmalarina dahil etmesi gerektigi;
siipheli istismar durumlarinda nasil tepki gosterecekleri, nereden ve kimden yardim alacaklari
konusunda personele bilgilendirmeler yapilmasinin ve egitimlerin her yil olmasmin Onemi
vurgulanmaktadir (Barron ve Topping, 2010; Knoll, 2010; Mitchell, 2010). Page ve Page (2011) bu
konudaki egitimlerin ¢ocuk gelisimi, ¢cocuk istismarini belirleme ve bildirme, ¢ocugun bildirimde
bulunmasi durumunda ¢ocuk ile goriisme, aile dinamikleri, gizlilik, yasal ve etik sorunlar ile tedavi
yaklagimlarit konularindan olugmasini &nermektedir. Bunlarin disinda, okul personeli aldiklari
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egitimlerde 6gretmen-6grenci iliskisinde hangi davranislarin kabul edilebilir oldugu ve bu davraniglara
dair ag¢ik kurallar konusunda egitmelidir (Knoll, 2010; Shannon, 2009). S6z gelimi, 6greniciyle bedensel
temas kurmama, 0grenciyi asagilama-ad takma gibi davraniglar sergilememe bu kurallardan bazilari
olabilir.

d. Adli bildirim yiikiimliliigii: Okul yonetimi, ihmalden ve istismardan siliphelenildigi durumlarda
mutlaka adli mercilere bildirimde bulunmali ve bildirimde bulunan okul personelini desteklemelidir.
Ogretmenler okul yonetiminden yeterli destegi géremediklerinde cocuk istismarini bildirmedikleri i¢in
mutlaka okul yonetimi 6gretmenlere bu anlamda destek olmalidir (Substance Abuse and Mental Health
Services Administration, 2009). Tiirkiye’de 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununa gore de devlet
memurlarimin adli bildirim yiikiimliliigii bulunmaktadir (TCK, m. 279). Bu kanun maddesine gére okul
yoneticileri gibi herhangi bir kamu gorevlisi bir sucun islendigini yetkili makamlara bildirimde
bulunmay1 ihmal etmesi veya bu hususta gecikme gdstermesi durumunda, alt1 aydan iki y1la kadar hapis
cezasl ile yargilanmaktadir.

e. Toplumsal duyarlhiik yaratma: Okul yonetimi, personelinin egitim almasmi sagladigi gibi
ogrencilerini ve ebeveynlerini de istismarin belirtileri, 6gretmen-6grenci iligskisinde hangi davranislarin
kabul edilebilir oldugu ve buna yonelik kurallar konusunda egitmelidir (Knoll, 2010; Shannon, 2009).
Ayrica, okul yonetimi 6grencilere ve ailelere okul-tabanli istismar1 ve ihmali 6nleme programlari
uygulatmali ve istismarin sikligini azaltmak konusunda her kesime yonelik Onleyici ¢aligmalarda
bulunmalidir (Shannon, 2009).

Cocuk Istismarimi ve Thmalini Onlemede Ogretmenlerin Sorumluluklar

Cocuk istismarin1 ve ihmalini Onlemede Ogretmenlerin sorumluluklari incelendiginde ise okul
yonetiminin gorevlerinde oldugu gibi hem 6nleme hem de miidahale asamasinda ¢esitli sorumluluklari
bulunmaktadir. ilgili alanyazin 1s1¢1nda bu sorumluluklar asagida detayli olarak sunulmustur:

a. Cocuk istismart ve ihmali konusunda bilin¢lenme/egitim alma: Gerek c¢ocuga uygulanan koti
muameleyi fark edebilmek gerekse ¢ocuklara kotii muamelede bulunmamak igin 6gretmenlerin gocuk
istismarinin ve ihmalinin belirtilerini ve bu soruna hangi davranislarin yol actigin1 ¢ok iyi diizeyde
bilmeleri gerekmektedir. S6z gelimi, 6grenciye fiziksel goriintimleriyle ilgili ad takmanin veya sz
sOylemenin 6grencide duygusal istismara yol agabilecegini bir 6gretmenin bilmesi gerekmektedir. Buna
yonelik olarak, bir arastirmada 6grencilerin 6gretmenleri tarafindan duygusal istismara ugrama oraninin
%55.2’lere ulastig1 saptanmistir (Ba-Saddik ve Hattab, 2012). Bir diger yonden, ihmal ve istismar
sonucunda ¢ocuklarda goriilebilen bazi belirtiler farkli siddet diizeyinde sadece okul ortaminda
gozlenebilir ve dgretmenler aracihgiyla fark edilebilinir (Sanderson, 2004). Ornegin, okul basarisinda
ani diisiis, eve gitmeye isteksizlik veya okula ¢ok erken gelme, kisisel giivenlik derslerinden sonra
davraniglarda ani degisim olmasi, okula sikca ge¢ kalma veya okula devamsizlik sergileme, okulda
belirli bir yere veya belirli bir kisi ile gitmede isteksiz olma, arkadaslarini, 6gretmenleri veya diger
yetiskinleri bastan ¢ikarici davranislar sergileme, fiziksel egitim derslerinde kiyafet degistirmeye karst
isteksizlik veya bu derslerden kagma ve evde sorunlar olduguna yonelik imalarda bulunma bu belirtiler
arasinda sayilabilinir (Page ve Page, 2011). ihmalin olas1 gdstergeleri olarak da gocugun siklikla okul
arag-gereclerinin olmamasi, yiyecek ¢alma veya yiyecekleri biriktirmesi, hava kosullarina uygun olarak
giyinmemesi, ¢ocugun hijyeninin siirekli kotii olmasi, ¢ocugun devamsizlik yapmasi, okulda iken
siirekli uyku halinde olmasi ve ders basarisinda ani diigiis 6rnek verilebilir (Crosson-Tower, 2003).
Ebeveynlerin ihmal ve istismar davranislarina drnek olarak da cocugun ders basarisi ile ilgilenmemeleri,
veli toplantilarina gelmemeleri, ¢ocugu bir yik veya degersiz bir varlik olarak gormeleri, ¢ocuk
yaramazlik yaptiginda fiziksel istismarda bulunmasi i¢in Ogretmene yetki vermeleri ve ¢ocugun
muayenelerini yaptirmamalar1 sayilabilinir (Crosson-Tower, 2003).

Ogretmenlerin cocuk istismar1 ve ihmali konusunda kendilerini gelistirmeleri hem mesleki hem de
topluma karsi sorumluluklaridir. Goldman ve Bradley (2011) {dniversitelerin 0gretmenlik
boliimlerindeki 6gretmen adaylarina ¢ocuk istismarina yonelik uygulamali egitimlerin mezuniyet
oncesinden verilmesi gerektigini belirtmektedirler. Buna karsin, Tirkiye’de Ogretmenlerin ¢ocuk
istismar1 ve ihmali konusunda lisans doneminde ders almalari zorunlu degildir. Bu egitimsel eksikligin
giderilmesi de Ogretmenlerin kendi ¢abalarina baghidir. Bu amagla, 6gretmenler ¢ocuk istismari ve
ihmali konusunda ¢aligmalarda bulunan derneklerle isbirligi yapabilirler, hizmet-i¢i egitim alabilirler ve
ilgili alanyazini takip ederek bilgi diizeylerini gelistirebilirler.
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b. Onleme ¢alismalarinda bulunma: Cocuk istismarina ydnelik énleme ¢alismalar1 cocugu, ebeveynleri
ve toplumu hedeflemekte olup istismar konusunda farkindaligin arttirtlmasini, olasi istismar durumunda
cocugun kendini koruyabilmesini, kolayca bu durumu bir yetiskene bildirebilmesini ve bdylece
istismarincinin tekrar eden ve git gide artan bir siddette gocugu istismar etmesini engelleyebilmesini
amaglamaktadir (Crosson-Tower, 2003; Livny ve Katz, 2016; Wurtele, 2007; Wurtele v.d., 2008).
Yurtdist kaynakli bazi 6nleme programlari, 6grencilerin kendini korumalar1 konusunda egitim almalar1
i¢in 0gretmenlerin seminer vermelerini veya miifredata konu eklemelerini igerirken, bazi programlar da
bu konuda uzman olan kisilerin okula getirilmesini gerekli kilmaktadir (Page ve Page, 2011; Warden,
2005). Ogretmenler, miifredat konularini aksatmadan, verilen ders konularma adapte ederek de
cocuklarin k&tli muameleden korunmalarina yonelik egitimler verebilirler. Bu amagla, her yil okul
psikolojik danigsmanindan destek alarak rehberlik saatlerinde bu egitimleri 6grencilere verebilir ve veli
toplantilarinda da ¢ocuk istismari ve ihmalinin 6nemi konusunda ebeveynleri bilinglendirebilirler. Hem
ogretmenlerin hem de okul psikolojik danismaninin koordineli olarak dnleme egitimlerinde bulunmalari
da bu konuda okulda duyarlilik olduguna dair 6grencilere ve ailelerine mesaj verecegi gibi verilen
egitimlerin pekismesini de saglayacaktir.

c. Okul ortaminda istismari 6nleme ve magdur cocugu fark edebilme/belirleme: Ogrenci sayisinin yogun
oldugu siniflarda veya okullarda ihmal ve istismar belirtilerinin fark edilmesinde en biiyiik gorev sinif
ogretmenlerine diismektedir. Ogrencinin magduriyetini sakladigi ve Ogretmenin de &grencinin
duygulanim ve davranmis degisikligini yeterince gozlemedigi durumlarda ihmal ve istismar
saptanamayacaktir. Bir diger agidan, 6grencinin bildirimde bulunmasi da 6gretmeniyle yakin iligkisine,
ona olan giivenine baglidir. Kendisine yardim etmeyecegini veya kendisini yargilayacagini diisiinen bir
Ogrencinin 6gretmenine bildirimde bulunmasi beklenmemelidir. Bazi 6gretmenler de cocugun duygu ve
davraniglarii gozlem yapmanin veya c¢ocuga psikolojik agidan destek olmanin gorevleri arasinda
olmadig1, 6gretmenin gdrevinin egitim ve 6gretim vermek olduguna dair bir kani bulunabilir. Ancak,
siiphesiz giivenlik, bakim gibi temel ihtiyaglar1 karsilanmayan bir 6grenciye sadece ders anlatilmasi,
verilecek egitim hizmetinin kalitesini diigiirecegi gibi, emeklerin de bosa gitmesine yol agacaktir.
Onceki arastirmalara gore, istismar eden kisi ¢ocugun okul arkadasi olabilecegi gibi okul ¢alisan1 veya
Ogretmeni de olabilmektedir (Burgess, Welner ve Willis, 2010; Shakeshaft, 2003). Amerika’da 80.000
okuldaki 6grenciyle yapilan bir ¢aligmada 8.-11. sinif 6grencilerinde 6gretmenlerin cinsel istismarinin
oran1 %9.6 olarak saptanmig olup en ¢ok simif Ogretmenlerinin, ardindan spor hocalarinin, servis
sOforlerinin ve yoneticilerin istismarda bulunabildigi belirlenmistir (Shakeshaft, 2003). Ancak,
istismarci 6gretmenin cinsiyeti kadin veya erkek farketmeksizin, 6grenciler otorite figilirii olmasindan,
aralarindaki gli¢ farkindan ve inanilmayacaklari korkusundan &gretmenlerinin istismarini
bildirmeyebilirler (Grayson, 2006; Knoll, 2010). Benzer sekilde, istismar siiphesi olan durumlarda
ogretmenler de meslektaslar1 hakkinda yanlis beyanda bulunmamak veya kendilerine dava agilabilir
korkuysa olay1 gérmezden gelebilmektedirler (Grayson, 2006; Shakeshaft ve Cohan, 1995). Ozellikle,
olaymn siklig1, siddeti, bildirim zorunlulugu gibi faktorler 6gretmenlerin ¢ocuk istismart ve ihmalini
bildirimlerini etkileyen faktorlerdir (Walsh, Bridgstock, Farrell, Rassafiani ve Schweitzer, 2008). Ancak
O0gretmenlerin istismar1 durumunda da magdur 6grencilerde okuldan kaginma, diisiik okul performansi
sergileme gibi cesitli siddette ruh saglhigim etkiyebilen sorunlar goriilmektedir (Grayson, 2006).
Sanderson (2004) 6grencisini istismar eden 6gretmenlerin belli bir 6grenciye ekstra 6zel ilgi gosterme,
belli 6grencilere 6zel imtiyazlar verme ve 6zel 6gretim zamani ayirma, okulun diger calisanlarini
bilgilendirmeden belli &grencilerle gece konaklamalarini igceren okul digi geziler ve seyahatler
diizenleme, diger akranlarindan ve yetigkinlerden 0grenciyi uzaklagtirmaya ve manipiile etmeye ¢aligma
gibi ozellikler sergileyebileceklerini belirtmekte ve bu belirtiler agisindan dgretmenleri meslektaslarini
gozlemlemesi konusunda uyarmaktadir. Bunlara ek olarak, Mitchell (2010) 6grencilerin fiziksel,
duygusal ve davranigsal belirtilerinin izlenmesini, bagka sorunlarda da goriilebilmesine ragmen, belli bir
derse girmek istemeyen veya 6gretmenle iletisimde bulunmak istemeyen 6grencilerin olmasi duruminda
bu durumun nedenlerinin incelenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ozetle, alanyazinda okul
ortamindaki istismar1 6nlemek amaciyla 6gretmenlerin, melektaslarinin 6grencilerle olan davranislarin
izlemesi, tarafsiz davranmasi ve okul liderligi ile okul glivenliginin saglanmasi gibi ¢esitli dnerilerde
bulunulmaktadir (Hobbs, 2007; Mitchell, 2010; Sanderson, 2004).

¢. Magdur cocuga dogru ve uygun yaklasim sergileme: Ogretmenlerin ¢ocuk istismari ve ihmali
konusunda bir diger sorumluluklari ise; kendisine istismar bildiriminde bulunan bir 6grenciye uygun bir
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yaklasim sergilemesidir. Ciinkili 6gretmenin sergileyecegi yanlis bir tutum ¢ocukta ikincil travmaya yol
acabilir. Ikincil travma, yasadig1 istismar olaym bir yetiskine anlatan ¢ocugun ruh sagligini etkileyen
etmenlerden birisidir. Cogu kez daha ilk travmanin etkileri atlatilmadan olusan ikincil travma, insanlarin
baslarina gelen felakatlerden sorumlu tutulmalar ya da kendi kendilerini sorumlu tutmalaridir (Sungur,
1999). Bu nedenle, bir dgrencinin istismara maruz kaldigini1 6greniyor olmak 6gretmen veya okul
yonetimi i¢in zor bir durum olsa da 6grenciye uygun tepki vermek ikincil travmalarin 6nlenmesi
acisindan oldukca onemlidir. Magdur ¢cocuga uygun yaklasim sergilerken de yasadigi olaydan dolay1
Ogrenci suglanmamali, acima, kizma, suglama, olay1 hafife alma gibi duygular, davranislar ve asin
tepkileri sergilemekten kaginilmalidir. S6z gelimi, cinsel istismar magduru bir ¢gocugun anlattiklarini
dinlerken fiziksel temasta bulunulmamalidir.

d. Adli bildirimde bulunma: Ogretmenlerin ihmali ve istismari bildirmede yasal yiikiimliiliikleri
bulunmaktadir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin 34. Maddesi’'ne paralel hiikiimler
igeren 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu’nun 103. maddesinde ¢ocuklarin cinsel istismari sug¢ olarak
diizenlenmistir. Ogretmenlerin, cinsel istismar gsiiphesinin oldugu durumlarda dahi bildirimde
bulunmas1 yasal bir ylikiimliiliik olup bu yiikiimliiliiglin yerine getirilmemesi sonucunda iki yila kadar
hapis cezasi ile yargilanmaktadirlar (TCK. 279. m). Buna karsin, bazi durumlarda 6gretmenler bildirim
yapma konusunda isteksiz olabilmektedirler. Bu goniilsiizliiglin nedenlerine yonelik olarak da
alanyazinda sunlar belirtilmektedir (Crosson-Tower, 2003; Page ve Page, 2011):

Cocuk istismarmi belirleme ve bildirme konusunda yetersiz bilgi diizeyi

Olayin igerisinde yer alma korkusu

Okul yonetiminin 6gretmenleri desteklememesi

Aile iligkilerine ve ana-babalik uygulamalarina miidahale ediyor olma konusunda endiselenme
Ebeveynlerin birbirlerinden olasi 6¢ alma davraniglari konusunda kaygilanma

Ailelerin okula yabancilagmasi konusunda kaygilanma

° Daha onceki istismar bildiriminde yasanan olumsuzluklar (6rn., yargiya giivensizlik duyma)
olabilmektedir.

Yukarida belirtilen nedenler ne kadar gii¢ olursa olsun, ¢ocuk koruma sisteminin iyi iglemesi adina
dgretmenler bildirime yonelik olumlu bir tutum sergilemelidirler. Ogretmenlerin adli mercilere istismar
bildiriminde bulunmasi, istismara miidahale etmeyi, istismarin kisa ve uzun donem etkilerini sinirlamay1
ve istismarin devam etmemesini/tekrarlanmamasin saglayacaktir (Walsh, Rassafiani, Mathews, Farrell
ve Butler, 2010).

e. Okul rehberlik servisi ile isbirligi sergileme: Daha 6nce belirtildigi iizere, ihmale ve istismara maruz
kalmis cocugu fark edebilme, gocugun magduriyetini bildirmesi durumunda da uygun yaklasim
sergileme ve adli bildirimde bulunma konusunda 6gretmenlerin sorumluluklar1 bulunmaktadir. Adli
bildirim sonrasi ise magduriyetin ¢ocuk iizerindeki etkisinin belirlenmesi ve terapotik miidahalelerde
bulunulmasi i¢in 6grencinin psikolojik destek almasi gerekmektedir. Tiim bu siiregte 6gretmenlerin ve
rehberlik servisinin uyum ve kordinasyon igerisinde c¢alismasiyla istismarin ve ihmalin dgrencinin
egitim ve sosyal yasaminda yarattigi olumsuz etkinin azaltilmasi ve yok edilmesi saglanmalidir.
Ornegin, istismar ve ihmal sonras1 grencinin olumsuz etkilenen benlik algisinin yiikseltilmesi igin ortak
calismalarda bulunulabilir, etiketlenmenin 6nlenmesi saglanabilir ve sinif 6gretmeni 6grencinin kiiciik
basarilarinda bile kendisini onure edici geri bildirimde bulunarak magdurun kendisini basarili
hissetmesine olanak taniyabilir.

Sonug olarak, dgretmenlerin ¢ocuk istismari ve ihmali konusunda c¢esitli sorumluluklar1 bulunmakta
olup bu sorumluluklar; bilinglenme/egitim alma, onleme g¢alismalarinda bulunma, okul ortaminda
istismar1 Onleme ve magdur 6grenciyi fark edebilme/belirleme, magdura uygun yaklasim sergileme, adli
bildirimde bulunma ve okul rehberlik servisi ile igbirligi sergileme olarak siralanabilir. Bu gorevlerden
magdur ¢ocuga uygun yaklagim sergilememe ile adli bildirimde bulunmama yasal olarak sug teskil
etmektedir. Bu davraniglarin sergilenmesi durumunda 6gretmenler ve okul yonetimi; gérevi ihmal,
gorevi kotiiye kullanma ve adli bildirim  yiikiimliliigiinii  yerine getirmeme suglarindan
yargilanabilmektedirler.

Cocuk Istismarimi ve Thmalini Onlemede Okul Psikolojik Damismanlarinin
Sorumluluklari
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Cocuk istismarimi ve ihmalini 6nlemede 6gretmenler i¢in belirtilen biitiin sorumluluklar okul psikolojik
danigmanlan icin de gegerlidir. Bunlara ek olarak, okul psikolojik danismanlarinin ¢ocugun ruh
sagligmin korunmasi agisindan baska sorumluluklart da bulunmaktadir. Bu sorumluluklarin basinda
cocuklarin istismara ugramamasi i¢in tiim Ogrencilere, ailelere ve diger okul ¢aliganlaria onleyici
faaliyetlerde bulunmak, istismara ve ihmale maruz kalma riski ytliksek olan ¢ocuklar izlemek (Page ve
Page, 2011), onlara 6zgli Onleyici faaliyetlerde bulunmak ve ilgili sosyal destek mekanizmalari ile
baglant1 kurarak bireysel ve ailesel risk faktorlerini azaltmaktir. Bir 6grencinin istismara ugrama
durumunda ise sorumluluklari krize miidahale etmek ve okulda yaganmas1 muhtemel olumsuz olaylar
(6rn., intihar, etiketlenme) dnlemek, ¢ocukta olusabilecek ikincil travma maruziyetinin dnlenmesini ve
egitimsel ve ruhsal yonden olaydan en az etkilenmesini saglamaktir. Ogrencinin olaydan en az
etkilenmesi i¢in de yapmasi gerekenler; ¢cocugun terapdtik destek ihtiyacimi belirlemek, egitimi
dogrultusunda terapotik miidahalede bulunmak ve psikiyatrik destek alan ¢ocuklarda hastane-okul
isbirligini kurmaktir.

Daha once vurgulandigi iizere, olayin ortaya ¢ikis sekline bagli olarak bildirim sonrasi okulda bazi
olumsuz olaylar1 yasanabilir. Bu olumsuz olaylar okul personeli veya ¢cocugun arkadaslar1 tarafindan
etiketleme veya damgalama olabilecegi gibi, aile ile de yasanmas1 muhtemeldir. S6z gelimi, ensest
magduru olan bir 6grencinin istismar bildiriminde bulunmasmin ardindan, ebeveyne istismar
bildiriminin okulda yapilmast durumunda ebeveyn okul ortaminda bir olay ¢ikartabilir ve bu durum
diger dgrenciler icin travmatik olabilecegi gibi magdur 6grencinin de okul ortaminda etiketlenmesine
veya intihar girisimine yol agabilir. Cocugun hayatin1 tehlikeye atabilecegi, ana-babanin
cocugu/yetkilileri istismar bildiriminden vazgegirmeye calisabilecegi, cocugu kacirabilecegi veya
okuldan alabilecegi, ensest vakalarda hem magdurun hem de istismarcinin intihar etme riskini
artirabilecegi i¢in aile gériigmesinin bu konuda egitim almis, adli mercilerdeki kisilere birakilmasi daha
yararli olabilir (Crosson-Tower, 2003).

Okul psikolojik danismanlarinin sorumluluklarindan biri olan ¢ocuk istismarini ve ihmalini 6nleme
amacityla da ¢ocuklara, ebeveynlere, okul personeline ve miimkiin oldugu durumlarda da topluma her
yil bu konuda egitimler diizenlenmesi yararl olacaktir (Cox, Webber ve Joachim, 2007; Mitchell, 2010;
Sanderson, 2004; Warden, 2005). Alanyazinda, ¢ocuklarin kendilerini koruma becerilerini edinmeleri
amaciyla “Viicut Giivenligi Egitim Programi” (Wurtele, 2007), Kirmiz1 Bayrak/Yesil Bayrak (Kolko,
Moser, Litz ve Hughes, 1987), “Giivenli Kal” (Maclntyre ve Carr, 1999) gibi ¢esitli Onleme
programlarinin kullanildig1 goriilmekte olup 6zellikle cocuk odakli 6nleme programlarinin ¢ocuklarin,
istismar olan ve olmayan durumlari ayirabilmesini, bilgi diizeylerini artirmasini, kisisel gilivenlik
becerilerini ilerletmesini ve ikincil kazang olarak da ¢ocuklarm istismari bildirmelerini saglayabildigi
vurgulanmaktadir (Topping ve Barron, 2009; Wurtele, 2009). Amerika’da bir arastirmada ¢ocuklarin
2/3’tiniin okul tabanli 6nleme programlarina katildigi belirlenmistir (Akt., Finkelhor, 2007). Ancak,
iilkemizdeki okuldncesi ile ilk ve orta 6gretim okullarinda dgrencilere ve ebeveynlerine standart olarak
ihmali ve istismar1 dnleme programi uygulanmamaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 blinyesinde, kanita
dayal1, kiiltiire duyarli ve uygulayici yonergesi bulunan bir 6nleme programinin hazirlanmasi ve tim
okullarda kullaniminin saglanmasi Uluslararasi Cocuk Haklarma Dair Soézlesmede vurgulanan
“cocugun yiiksek yarar1” ilkesinin saglanmasi agisindan ¢ok 6nemlidir.

Okul psikolojik danigmanlarinin ¢ocuk ihmalini ve istismarini Onlemek amaciyla okul ortaminda
hazirladiklar1 egitimlere ebeveynleri de dahil etmesi verilen egitimlerin etkililigini artirabilecegi gibi
bilgisizlikten kaynaklanan ebeveyn davramislarimin degistirilmesinde de yararli olacaktir (Plummer,
2006; Wurtele ve Kenny, 2010). Ebeveynlerle yapilan arastirmalar, ebeveynlerin istismar ve ihmal
konusunda bilgi eksikliklerinin bulundugunu ve ¢esitli mitlere sahip olduklarini géstermektedir (Keser,
Odabas ve Elibiiyiik, 2010; Bilge, Tasar, Kilingoglu, Ozmen ve Tiras, 2013). Yurtdisinda ebeveynlere
yonelik “Giivenli Cocuk Ebeveynligi” (Wurtele v.d., 2008) gibi cesitli egitim programlart bulunmakta
ve bu programlarin bir kisminin &zellikle risk altindaki ailelere ve addlesan annelere yonelik
diizenlendigi goriilmektedir (Akt., Crosson-Tower, 2003).

Son olarak, okul psikolojik danigmanlarinin c¢ocuk istismart ve ihmali konusunda toplumun
bilinglendirilmesinde de aktif gdrev almasi ¢ok onemlidir. Ulkemizde ¢ocuk istismar1 ve ihmali
konusunda ¢aligmalarda bulunan “Cocuk Istismarini ve Thmalini Onleme Dernegi” ve “Cocuk ve Bilgi
Giivenligi Dernegi” ile “Cocuga Kars1 Siddeti Onlemek i¢in Ortaklik Ag1” ve “Cocuklara Yonelik Ticari
Cinsel Somiirti ile Miicadele Ag1” gibi cesitli dernekler ve aglar bulunmaktadir. Okul psikolojik
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danmigsmanlart bu derneklerde ve aglarda aktif gorev almali, 6nleme programlarinin hazirlanmasina
yardim etmeli ve gerektigi durumlarda da uzman desteginden yararlanmalidir. Bunlara ek olarak,
toplumun bilinglendirilmesi, problemin varligindan haberdar olmasi, problemle ilgili bilginin
arttirtlmasi, konu ile ilgili tutum ve davranislarin degismesi i¢in medyadan yararlanilmali, yazili ve
gorsel basinda konuya ayrintili olarak yer verilmesini saglamak icin ¢alismalarda bulunulmalidir
(Crosson-Tower, 2003).

Sonuc¢

Sonug olarak, okul yoneticileri, 6gretmenler ve okul psikolojik danismanlart ¢ocuga yonelik koti
muameleyi hem dnlemede ve belirlemede hem de bu soruna miidahale etmede kritik neme sahiptirler.
Tirkiye, Cocuk Haklarma Dair S6zlesmeyi imzalamis bir iilke olarak ¢ocuklarin kotii muameleden
korunmasi gerektigini ve bu konuda calismalarda bulunacagini uluslararasi diizeyde kabul etmektedir.
Ancak bu dogrultuda, iilkemizde egitimcilerin ¢ocuk istismarini1 ve ihmalini 6nlemede rollerine dair
egitimsel ve yasal diizenlemeler bulunmamaktadir. Cocuk istismari ve ihmali konusunda herhangi bir
egitim almadan mezun olan bir 6gretmen adli bildirim yiikiimliiliigiini yerine getirmedigi i¢in yasal bir
sorunla karsilastiginda olaym onemini kavrayabilmektedir. Bu nedenle, biitiin egitim fakiiltelerinde
lisans diizeyinde “cocuk istismar1 ve ihmali” adiyla zorunlu bir dersin olmasi ¢ocuk istismarini ve
thmalini 6nlemedeki ihtiyaglardan biridir. Bir digeri ise ¢ocuga yonelik kotlii muameleyi 6nlemede okul
yoneticilerinin, Ogretmenlerin ve okul psikolojik danigmanlarinin rollerinin ve bu sorunla
karsilagtiklarinda yapilmasi gerekenlerin agikga belirtildigi bir yasal diizenleme gerekmektedir. Son
olarak, Milli Egitim Bakanligi’nin ve yoneticilerinin destegi ile biitlin okul oncesi, ilkdgretim ve
ortadgretim donemindeki ¢ocuklara ve ebeveynlere yonelik zorunlu oOnleme programlarinin
hazirlanmasi1 ve uygulanmasi oldukca 6nemlidir. S6z edilen bu egitimsel ve yasal diizenlemelerin
Tirkiye’de ¢ocuk koruma sistemini gelistirecegi, daha giivenli bir okul iklimini olusturacagi ve risk
altindaki ¢ocuklara yonelik egitim faaliyetlerinin etkinligini artiracagi diistiniilmektedir.
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