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Oz

Ihtiyag bir durumun, esyamn, varhigin baska bir duruma, esyaya, varhiga gereksinim duymasi olarak
tamimlanabilir. Thtiyac analizi ise bu ihtiyaclarin tam olarak ne oldugunun belirlenmesine yarayan
analiz tiiriidiir. Her alanda oldugu gibi dil egitiminde de oncelikle ihtiyaglarin belirlenmesi gerekir.
Yabanci dil olarak Tiirkce Ggretiminde de ihtiya¢ analizleri yapilmaktadir. Bu calismada da
ogrencilerin siif icerisindeki Tiirkce 6grenim siirecine iligkin ihtiyaclari, 6grenme sebepleri,
ogretimden beklentileri ve goriisleri incelenmistir. Nicel sekilde desenlenen bu arastirmada tekil
tarama (iliskisiz) yontemi kullanilmistir. Arastirmanin calisma grubunu Kafkas Universitesi Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde (TOMER) Tiirkce 6grenen 35 6grenci olusturmaktadir.
Calismada veriler Yildiz (2004) tarafindan gelistirilen anketin bir béliimii ile toplanmistir. Toplanan
verilerin istatistiksel analizinde SPSS 21.0 programi kullanmilmigtir. Sonu¢ olarak Tiirkce 6grenen
ogrencilerin dil bilgisi etkinliklerine sinif icerisinde daha ¢ok ihtiya¢ duyduklar1 goriilmiistiir. Dil
bilgisi etkinliklerinin sinif icerisinde gerceklesme diizeyinin de ihtiyagla dogru orantili oldugu ve
konusma, yazma ve dinleme becerilerine yonelik etkinliklere de 6grencilerin sinif igerisinde ihtiyag
duyduklari tespit edilmistir. Bu ihtiyaclara yonelik olarak 6gretmenlerin sinif icerisinde etkinlikler
yaptiklar1 ve calisma materyalleri kullandiklar1 sonucuna da ulasiimistir. Ogrencilerin Tiirkceyi
egitim hayatlarinda basarih olmak ic¢in 6grendikleri; bunun yaninda ihtiyaglarin gbéz oOniinde
bulundurularak hazirlandig1 6gretim programlar1 ve buna bagh olarak gerceklestirilen etkinliklerin
de dil 6gretiminin basarisini olumlu y6nde etkiledigi genel sonucuna ulagilmaktadir.
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Language Needs Analysis for Teaching Turkish as a Foreign Language: A Case
Study of Kafkas University Turkish Teaching Application and Research Center
(TOMER)+

Abstract

A need can be defined as the requirement of a situation, item or entity for another situation, item or
entity. Needs analysis is a type of analysis that helps to determine exactly what these needs are. As in
every field, needs should be determined first in language education. Needs analyses are also
conducted in teaching Turkish as a foreign language. In this study, students' needs, reasons for
learning, expectations from teaching and their opinions about the Turkish learning process in the
classroom were analysed. In this quantitatively designed study, single survey (unrelated) model was
adopted. The study group of the research consists of 35 students who have been learning Turkish at
Kafkas University Turkish Language Teaching Application and Research Centre (TOMER). The data
were collected with a part of the questionnaire developed by Yildiz (2004). SPSS 21.0 programme was
used in the statistical analysis of the collected data. As a result, it was observed that Turkish learners
need grammar activities more in the classroom. It has been determined that the implementation level
of grammar activities in the classroom is directly proportional to the need and that students also need
activities for speaking, writing and listening skills in the classroom. It was also concluded that
teachers carried out activities and used study materials in the classroom in accordance with these
needs. It is also concluded that students learn Turkish in order to be successful in their educational
life and in addition to this, the curricula prepared considering the needs and the activities carried out
accordingly positively affect the success of language teaching.

Keywords: Needs analysis, teaching Turkish to foreigners, Kafkas University, Témer
1. Giris

Insan tarih éncesi caglardan itibaren iletisim kurmak, duygular ve diisiincelerini diger insanlara
bildirmek icin bircok farkli yol kullanmustir. ilk insanlarin magara duvarlarina cizdikleri resimler,
taglara ve topraktan yapilmis esyalara verdikleri sekiller hep bu iletisim ihtiyacinin eseridir. Yasanan
uzun gelisim ve degisim siireci sonucunda diller dogmus ve insan topluluklar iletisimde yogun bir
bicimde bu araci kullanmaya baglamistir. Bu siiregte ticaret, seyahat, savaglar, egitim, gocler gibi
sebeplerle kendisi disindaki diinyay1 ve insanlari taniyan insanoglu yeni tamidig: kiiltiir ve dilleri
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ogrenme ihtiyact duymustur. Bugiin de yeni bir dil 6grenmeye duyulan ihtiya¢ benzer sebeplerle artan
bir sekilde devam etmektedir.

Dil 6gretiminde kullanilan yaklagimlarin varsayimlar1 farklilik gosterse de bugiin artik temel dil
becerilerinin es zamanlh 6gretimi ve gelistirilmesi amacglanmaktadir (Baskan, 2006; Demirel, 2011).
Daha once de ifade edildigi gibi insanlarin dil 6grenme istegi; yeni bir yasam kurmak, iyi bir egitim
almak, ticaret yapmak, farkhi kiiltiirleri tamimak, akademik gelisim saglamak gibi c¢ok cesitli
ihtiyaclardan dogmustur. Konusur sayisi ve yayllma alani itibariyla diinyanin en biiyiik dillerinden biri
olan Tiirkce de 6zellikle son yirmi yil igerisinde yabanci dil olarak 6grenilmek icin tercih edilen bir dil
durumuna gelmistir. Tiirkiye’nin ¢esitli sebeplerle artan taninirhigi sonucunda Tiirkge gerek Tiirkiye’de
gerekse farkl iilkelerdeki Tiirkce 6gretim merkezlerinde yabanci dil olarak 6gretilmeye baglanmgtir.
Artan bu talep daha modern ve sistematik bir dil 6gretimi yapilmasin1 mecburi hale getirmektedir. Bu
anlamda dil 6gretiminde atilacak ilk adimlardan biri ihtiyag analizi yapilarak etkili ve ise yarar program,
icerik ve materyallerin gelistirilmedir (Sahin, iscan, Kana ve Kocer, 2013, s. 1187).

Ihtiyac TDK sozliigiinde gereksinim, yoksulluk, yokluk olarak tanimlanmaktadir. Dil egitiminde dil
ogrenenlerin ihtiyaclarim1 belirlemek Ogrencilerin beklenti ve seviyelerinin tespitine ve buna gore
olusturulacak 6gretim etkinliklerinin tasarlanmasina katki saglar. Iwai vd. (1999) ihtiya¢ analizini, “dil
ogrenmek isteyen kisilerin 6grenim siirecinde karsilagabilecekleri ihtiyaglar1 giderebilmek amaciyla
egitim programi hazirlama siirecinde yapilabilecek biitiin faaliyetler” (s. 6) olarak tanimlamaktadir. Bu
kapsamda dil egitimi yapacak kurum, kurulus ve kisilerin 6ncelikle dil 6greneceklerin ihtiyaclarini
belirlemesi gerekmektedir.

Kafkas Universitesi biinyesinde uluslararas1 6grencilere Tiirkiye Tiirkcesinin 6gretilmesi amaciyla 2017
yihinda kurulmus olan Kafkas Universitesi Tiirkce Ogretimi ve Uygulama Merkezi (TOMER)
faaliyetlerini Avrupa Dilleri Icin Ortak Cerceve Programi (The Common European Framework)
cercevesinde siirdiirmektedir. Bu arastirmada Kafkas Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve
Aragtirma Merkezinde 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin dil ihtiyaclar: tespit edilmistir.

1.1. Problem durumu

Ihtiyac analizi program gelistirme siirecinin ilk adimidir. Dogru bir 6lcme araciyla ihtiyaclarin tespit
edilmesi, ileride yiiriitiillecek 6gretim faaliyetlerinin ve kullanilacak 6gretim materyallerinin 6grenci
merkezli ve hedefe yonelik olmasini saglar. Bu baglamda ihtiya¢ analizinin amaci, “bir dersin nasil
diizenlenmesi gerektigi hakkinda bilgi veren ders disinda nispeten teorik diizeyde kalan Ggrenen
ihtiyaclarim tespit etmektir” (Boylu ve Cangal, 2014, s. 129).

Tim egitim 6gretim faaliyetlerinde oldugu gibi Tiirkgenin yabanci/ikinci dil olarak 6gretiminde de
ogrenciyi merkeze alan ve bu dogrultuda program gelistirmek ve 6gretim araclari tasarlamak isteyen her
kurum, kurulus ve kisi 6ncelikle ihtiyac analizi yapmalidir. “Bu sayede yabancilara Tiirkce 6gretimi alan
icin etkili bir program hazirlanmasi, ihtiyaclara uygun egitim-6gretim materyallerinin olusturulmasi,
ogrencilerin yas, cinsiyet, meslek ve etnik kokenlerine uygun olarak 6gretimin planlanmasi ve 6lgme-
degerlendirme caligmalarinin amaca uygun olarak yiiriitiilmesi miimkiin olacaktir” (Caligkan ve Cangal,
2013, S. 312).

Ogretmenler ihtiyac analizi yaparak dgrencinin 6grenme ihtiyacini belirleyebilir ve 6gretme siirecini
organize edebilir (Karababa ve Karagiil, 2013, s. 363). Yabancilara Tiirkce 6gretimi alaninda yapilacak
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ihtiyac analizleriyle yurt disinda ve yurt icinde Tiirkce 6grenimi géren 6grencilerin dil 6grenimiyle ilgili
beklentilerine cevap verebilecek farkli 6gretim yontemleri gelistirilebilir, bu sayede dil 6gretiminde
verimi artirarak 6gretimin kalitesi ve yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenim siirecinde 6grenen 6zerkligi
saglanmig olacaktir.

1.2. Ilgili arastirmalar

Diinya genelinde gerek ana dili gerekse yabanci dil 6gretimi siireclerine yonelik ¢ok sayida arastirma
yapilmaktadir. Bu arastirmalar icerisinde dil oOgretiminde ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik
aragtirmalar da bulunmaktadir. Zira dil 6gretiminde ihtiyaclarin belirlenmesi dil 6gretim siirecinin
sistemli ve planh yiiriitiilebilmesi icin atilacak ilk adimlardan biridir. Ozellikle 6gretim programlarinin
hazirlanma agamasinda ihtiya¢ analizleri sonucunda elde edilen veriler 6nemli bir yer tutmaktadir. Dil
ogretiminde ihtiyac analizi calismalar: incelendiginde genelde Avrupa dillerinin 6zelde ise Ingilizcenin
ogretimiyle ilgili cok sayida arastirmanin yapildig: goriilmektedir. Tiirk¢enin yabanci/ikinci dil olarak
Ogretimi gorece daha yeni bir alan oldugu icin Tiirkce 6grenen yabancilara yonelik yapilmig ihtiyac
analizi ¢alismalarinin sayist sinirhdir. Bu ¢alismalar ise dil 6gretiminde ihtiya¢ konusunu ¢ogunlukla
teorik boyutuyla ele alan ¢aligmalardir. Alan yazin incelendiginde dil 6gretiminde ihtiya¢ konusu ile ilgili
cok say1da Ingilizce kaynagin oldugu goriilmektedir. Bu durum Ingilizcenin yabanci dil olarak 6grenilme
baglamindaki yayginlhiginin ve talep ediliyor olmasinin dogal bir sonucudur.

Berwick (1989) “Needs Assessment in Language Programming: From Theory to Practice” adl
aragtirmasinda dil O6gretiminde programin tasarimi asamasinda Ogrenci ihtiyaclar1 tizerinde
durmaktadir. Dil 6gretim siirecinde ihtiyaclarin tespitine yonelik anketlere yer verilen arastirmada
ihtiyac analizlerine 6nem veren ve vermeyen yaklasimlarin karsilastirmasi yapilmigtir.

Songhori (2008) “Introduction to Needs Analysis” adli1 aragtirmasinda mevcut durumun analizi, egitsel
ihtiyac analizi, eksiklerin analizi, strateji analizi veya 6grenme ihtiyac analizi, ortalamalar analizi, uyum
analizi, sOylem analizi ve f{islup analizi konularma deginerek analiz yontemleriyle ilgili
degerlendirmelerde bulunmustur.

Kay1 (2008) “Developing an ESL Curriculum Based on Needs and Situation Analyses: A Case Study” adli
calismasinda ingilizce dersi icin program gelistirmek amaciyla ihtiyac ve durum analizlerinin nasil
yapilmas: gerektigini aciklamistir. Yaptig1 gozlem ve anketlerle program gelistirme siireciyle ilgili
aragtirmacilara cesitli 6neriler sunmustur.

Kaewpet (2009) “A Framework for Investigating Learner Needs: Needs Analysis Extended to
Curriculum Development” adli calismasinda ihtiyac analizi yaklagimlaria (sosyolinguistik yaklagim,
sistematik yaklasim, 6grenme merkezli yaklasim, 6grenen merkezli yaklasim ve gorev temelli yaklagim)
ve Ggrenen ihtiyaglar analiz prensiplerine deginerek 6grenen ihtiyaclarim tespit edebilmek igin bir
gerceve olusturmustur.

Akyel ve Ozek (2010) “A language needs analysis research at an English medium university in Turkey”
baslikli calismalarinda Istanbul’daki bir iiniversitenin Ingilizce hazirhk simiflarinin ingilizce 6gretimi ile
ilgili miifredatlarinin iyilestirilmesi i¢in yapilan bir ihtiyag¢ analizinin sonuglarina yer vermiglerdir.

Selvi (2010), ihtiya¢ analizi yapmanin, egitim kurumlarinda igerik ve hedef belirleme ile insan
kaynaklarin1 daha etkili kullanma baglaminda hizmet kalitesini artiracagini ifade ettigi “Egitimde

)

Ihtiyac Analizi: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig Ornegi” isimli bir arastirma yiiriitmiistiir.
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Alan yazininda Tiirk¢enin yabanci/ikinci dil olarak oOgretimi ile ilgili ihtiya¢ analizlerine yonelik
caligmalar bulunmaktadir.

Caliskan ve Cangal (2013) tarafindan yiiriitiilen “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Dil Ihtiyac Analizi:
Bosna-Hersek Ornegi” adli cahsmada Bosna Hersek’te Tiirkce 6grenen yabancilarin dil 6grenim
siireclerinde ihtiyaglari, bu ihtiyaclarin gesitli degiskenlere gore nasil farklilagtigi ve Tiirkce 6grenme
sebepleri tespit edilmistir.

Karababa ve Karagiil (2013) “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlere Yonelik Gereksinim Céziimlemesi”
adli calismada, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin siire¢ igerisinde gereksinim duyduklar
konulari, 6grenme stratejilerini, dil becerilerini, 6grenme ortamlarini, ders materyallerini, sinif dig1
etkinlikleri ve bunlarin degerlendirilme yollarini tespit etmiglerdir.

Kocer (2013), “Program Gelistirmenin 1k Basamag: Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Thtiyac ve
Durum Analizi” adli ¢calismada Tiirkce 6grenen yabancilar i¢in uygun bir 6gretim programi gelistirme
siirecinde ihtiya¢ analizinin onemini aciklayarak cesitli tekniklerle toplanan veriler 1s1ginda Arap
kokenli 6grencilerin Tiirkce 6grenme siirecindeki ihtiyaclarini tespit etmistir.

Sahin vd. (2013) “Yabanc1 Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin Ihtiyac Algilari: Betimsel Bir Durum
Calismas1” adli caligmada Tiirkge 6grenen 6grencilerin temel dil becerilerine yonelik ihtiyaglarinin neler
olduguna, Tiirkge 6grenen 6grencilerin ihtiyag olarak gordiikleri dil beceri diizeylerine sinif ortaminda
ulasabilme sikligina, Tiirkce 6grenen 6grencilerin hangi dil dil becerisini daha zor ve hangisini daha
onemli gordiiklerine dair aciklamalara yer verilmistir.

Tok ve Yigin (2013) “Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Nedenlerine iliskin Bir Durum
Calismas1” adli calismada uluslararasi 6grencilerin Tiirkce 6grenme nedenlerini agiklamislardir.
Canakkale 18 Mart Universitesi TOMER'de 6grenim géren ogrencilerle gerceklestirilen calisma
sonucunda ogrencilerin Tiirkceyi 6grenmede; ekonomik, egitim, turizm, siyasi ve evlilik gibi cesitli
sebeplerin yaninda tarih, din ve akrabalik baglar1 gibi baglayici amaglara da sahip olduklar tespit
edilmistir.

Boylu ve Cangal (2014) “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Dil Ihtiyac Analizi: iran Ornegi” adli
¢alismada Yunus Emre Enstitiisii Tahran Tiirk Kiiltiir Merkezinde Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin dil
o0grenme ihtiyaclarini; cinsiyet, yas ve egitim diizeyi gibi birtakim degiskenlere gore farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmislerdir.

1.3. Arastirmanin amaci

Bu arastirmanm amaci Kafkas Universitesi Tiirkce Ogretimi ve Uygulama Merkezi (TOMER)
biinyesinde Tiirkce Ogrenen uluslararas1 6grencilerin dil 6grenim siireclerindeki ihtiyaclarim
belirlemektir. Bu amac dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. TOMERde Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilerin dil 6gretim etkinliklerine yonelik
ihtiyaclar1 nelerdir?

2. TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilere gore dil dgretim etkinliklerinin simf
icerisinde gerceklesme sikligi nasildir?
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3. TOMERde Tiirkce oOgrenen uluslararasi oOgrencilerin en cok zorlandiklar1 dil
becerisi/6grenme alani nedir?

4. TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilerin Tiirkce 6grenme sebepleri nelerdir?

5. TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilerin Tiirkce 6grenimi sonras1 beklentileri
nelerdir?

1.4. Arastirmanin onemi

Tiirkcenin yabanci/ikinci dil olarak 6gretimi siirecinde yapilan ihtiyag analizi caligmalarini iceren alan
yazim Ingilizce, Ispanyolca, Fransizca, Almanca, Arapca ve Cince gibi dillerin 6gretiminde yiiriitiilen
caligmalara nazaran oldukea kisithidir. Bu arastirma Tiirkgenin yabanci/ikinci dil olarak 6gretiminde
ihtiyac analizi konusundaki ilgili alan yazinimi zenginlestirme anlaminda alana katk: saglamasinin yani
sira Kafkas Universitesi TOMER de 6grenim goren uluslararas: 6grencilerin ihtiyaclarinin belirlendigi
ilk caligmadar.

2. Yontem
2.1 Arastirmanin modeli

Nicel sekilde desenlenen bu arastirmada tarama yontemi kullanilmigtir. Tarama, “gecmiste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan aragtirma yaklagimidir” (Karasar, 2005,
s.77)-

2.2, Calisma grubu

Arastirmanin calisma grubunu bel2023-2024 6gretim yilinda Kafkas Universitesi TOMER de B1 ve B2
kurlarinda 6grenim goren ve kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemiyle belirlenmis 35 6grenci
olusturmaktadir. Bu yontemde yakinlik ve erisim kolaylig1 temel belirleyicidir (Yildirim ve Simsek,
2008). Katilimcilara iligkin bilgiler Tablo 1’deki gibidir:

Tablo 1. Aragtirmaya katilan uluslararasi 6grencilere ait gesitli 6zellikler

Katihme1 Ozellikleri f %
Kiz 18 51,4
Cinsiyet
Erkek 17 48,6
Toplam 35 100
KAU TOMER’de Ogrenim 1-2 12 34.3
Goriilen Siire 3-4 22 62,9
(&) 5 1 2,9
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Toplam 35 100

0-1 27 771
KAU TOMER Oncesi Tiirkge _273 3 8,6
Ogrenim Siireleri 4-5 5 57
o oF 3 8,6

Toplam 35 100

Tablo 1’e gore katilimcilarin 1871 (%51,4) kiz, 17'si (%48,6) erkektir. Bununla birlikte arastirmaya
katilanlarin biiyiik cogunlugunun (34'ii) 1ila 4 ay arasinda KAU TOMER de Tiirkce 6grendikleri ve daha
once ciddi bir Tiirkce 6grenme tecriibesine sahip olmadiklar1 soylenebilir.

2.3. Veri toplama araci ve verilerin toplanmasi

Aragtirmada veri toplama araci olarak Yildiz'm (2004) “Beyaz Rusya Minsk Devlet Dilbilim Universitesi
Yabancilar icin Tiirkce Dil Egitimi Programinin Degerlendirilmesi Uzerine Bir Alan Calismas1” adli
caligmasi i¢in veri toplama araci olarak gelistirdigi ve bir isim vermedigi anketten yararlanilmigtir.

4’li likert bigimindeki anket Tiirkceye arastirmacilarca Tiirkceye aktarildiktan sonra once anketin
orijinal maddeleri ile Tiirkceye uyarlanmis bicimi arasindaki uyum acisindan ingilizce uzmanlarindan
goriis almmistir. Daha sonra anket maddelerinin Tiirkce ve Ingilizce hallerinin bir arada bulundugu bir
formla Kafkas Universitesi TOMER'de B2 seviyesinde Tiirkce 6grenen 13 6grenciyle 6n uygulama
yapilmistir. On uygulama sonrasinda ogrencilerin anket maddelerine iliskin degerlendirmeleri goz
ontine alinarak ankete nihai sekli verilmistir.

Anketin ilk boliimiinde 6grencilerin demografik ve Tiirkge ile ilgili genel kanilarini tespit etmeye yonelik
sorular bulunmaktadir. iki béliimden olusan ikinci béliimde oOncelikle Tiirkce o6grenimini
tamamladiktan sonra Tiirkceyle ilgili hangi konularda neler yapabilmeyi umduklar1 akabinde ise Tiirkge
ogrenme sebeplerini tespite yonelik sorular bulunmaktadir. Uciincii béliimde Tiirkee ile ilgili belirtilen
alanlarda ne kadar yeterli olduklan ile ilgili sorular bulunmaktadir. Uc¢ béliimden olusan dérdiincii
béliimiin ilk kisminda TOMER’de gordiikleri Tiirkce dersleriyle ilgili sorular ikinci kisminda
ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken hangi dil becerisini daha ¢ok onemsediklerini belirlemeye yonelik
sorular {iclincii kisminda ise 6grencilere hangi dil becerisinin 6greniminde ne diizeyde zorlandiklarina
iligkin sorular bulunmaktadir. Anketin besinci ve son béliimiinde 6grencilerin basarih bir Tiirkce
O0grenimi siirecinde ihtiyac duyulan degerlendirme tiirlerinin neler olduguna yonelik sorular
bulunmaktadir.

2.4. Verilerin analizi

Aragtirmada toplanan verilerin analizinde SPSS 21 programi kullanilmigtir. Veri analizinde frekans,
ylizde ve aritmetik ortalamalar1 gibi betimsel istatistik tekniklerinden (Biiyiikoztiirk vd., 2015)
yararlanilmigtir.

3. Bulgular ve Yorum

Bu boliimde aragtirmanin bulgularina yer verilmigtir.
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3.1. TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararas1 6grencilerin dil 6gretim etkinliklerine
yonelik ihtiyaclarina iliskin bulgular

Tablo 2. TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilerin dil 6gretim etkinliklerine yénelik ihtiyaclar:

Madde

Numara51En cok isaretlenen maddeler N X SS

4 Sinifta dil bilgisi etkinlikleri 35 3,66 ,639
1 Sinifta konusma etkinlikleri 35 3,60 ,604
9 Eézmn%arae;l;iﬁgfleri - resmi ya da resmi olmayan mektup, kompozisyon ya da 35 357 655
25 Ek olarak metin ya da ¢alisma kagidi gibi tamamlayici1 materyal kullanimi 35 3,54 ,057
12 Sinifta kelime bilgisine yonelik ¢caligmalar 35 3,43 ,655

En az isaretlenen maddeler

5 Anadili Tiirkce olan kisileri sinifa davet etme 35 2,74 1,039
23 Resim, poster, tablo, harita ya da tepegoz gibi gorsel materyal kullanimi 35 2,74 ,886
26 Sinifta rahatlama ya da 1ssnma amach miizik kullanim 35 2,71 ,957
14 Drama tiirii etkinlikler 35 2,69 ,932
11 Giinliik tutma 35 231 ,993

Tablo 2’ye gére KAU TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararas: grenciler simf icerisinde en cok dil bilgisi
igerikli (X=3,66) calismalarin yapilmasini istemektedirler. Dil bilgisi etkinliklerinin ardindan en ¢ok
konusma (X=3,60) ve farkli ortamlarda kullanmak iizere yazma (X=3,57) etkinlikleri yapilmasini ihtiyac
olarak gormektedirler. Uluslararas1 6grenciler Tiirkce 6grenme siirecinde en az “giinliik tutma” (X=
2,31) ve “drama tiirii etkinlikler’e (X= 2,69) ihtiya¢ duymaktadir. Buna gore Tiirk¢e 6grenen uluslararasi
ogrenciler en cok dil bilgisi en az ise yazma ve drama tiiriinde etkinliklere ihtiya¢c duymaktadirlar.

3.2. TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilere gore dil 6gretim etkinliklerinin
sinif icerisinde gerceklesme sikligi ile ilgili bulgular

Tablo 3. TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilere gore dil 6gretim etkinliklerinin simf icerisinde
gerceklesme siklig

lllI/Iadde En cok isaretlenen maddeler N X SS
umarasi

4 Siifta dil bilgisi etkinlikleri 35 3,49 ,742
1 Simifta konusma etkinlikleri 35 334 ,639
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2 Dinleme metinlerini dinleme 35 3,26 ,780
25 Ek olarak metin ya da ¢aligma kagidi gibi tamamlayic1 materyal kullanimi 35 3,09 ,951
6 Sozel hatalarin sinifta 6gretmen tarafindan diizeltilmesi 35 3,09 ,658
En az isaretlenen maddeler

26 Sinifta rahatlama ya da 1sitnma amach miizik kullanimi 35 2,09 ,919
14 Drama tiirii aktiviteler 35 2,03 ,954
5 Ana dili Tiirkge olan Kkisileri sinifa davet etme 35 1,97 1,043
19 Grup olarak yapilan sunum, proje ve yazil 6devler 35 1,97 ,923
11 Giinliik tutma 35 1,86 ,974

Tablo 3’e gore KAU TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararas: 6grenciler simf icerisinde en cok dil bilgisi
icerikli (X=3,49) etkinlikler ile smif ici konusma (X=3,34) ve dinleme (X=3,26) etkinliklerinin
gergeklestirildigini belirtmislerdir. Uluslararas1 6grenciler Tiirkge 6grenme siirecinde en az “giinliik
tutma” (X= 1,86) ve “grup olarak yapilan sunum, proje ve yazili 6devler” (X= 2,69) etkinliklerinin
gerceklestirildigini ifade etmislerdir. Bu bulgular 1sinda smif iginde Tiirkge 6grenen uluslararasi
ogrencilerin beklentilerine cevap verecek sekilde cogunlukla dil bilgisi etkinliklerinin yapildig:

soylenebilir.

3.3. TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararasi1 6grencilerin en cok zorlandiklar1 dil

becerisi/6grenme alani ile ilgili bulgular

Tablo 4. TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararas: 6grencilerin en cok zorlandiklar dil beceri/égrenme alani

Temel Dil Becerisi/Ogrenme Alani N X SS

Yazma 35 2,31 ,796
Dil bilgisi 35 1,89 ,676
Kelime Bilgisi 35 1,86 ,810
Dinleme 35 1,63 ,690
Konusma 35 1,60 ,812
Okuma 35 1,40 »553
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Tablo 4'e¢ gore KAU TOMER'de Tiirkce Ogrenen uluslararasi oOgrenciler en zor temel dil
becerisi/6grenme alani olarak “yazma”y1 (X=2,31) gormektedirler. Zorluk algis1 yoniinden yazma
becerisini dil bilgisi (X=1,89) takip etmektedir. Ogrencilerin zorluk siralamasi acisindan en az zor olarak
gordiikleri beceriler ise okuma (X=1,40) ve konusmadir (X=1,60). Ogrencilerin daha dnceki arastirma
sorularina verdikleri yanitlar baglaminda Tiirkge dil bilgisi etkinliklerinin yogunlastirilmasi yoniindeki
cevaplar: dil bilgisi konusunda zorlandiklarini zaten gosterir niteliktedir. Ancak 6grencilerin ikinci
sirada zorlandiklar1 6grenme alani1 olarak yazmay:1 belirtmelerine ragmen bir yazma etkinligi olan
“giinliilk tutma” konusundaki negatif tavirlar1 dikkat cekicidir. Bu nedenle Ggrencilerin yazma
becerilerinin gelistirilmesinde farkl etkinliklerin kullanilmas gerektigi sdylenebilir.

3.4. TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararasi é6grencilerin Tiirkce 6grenme sebepleri ile
ilgili bulgular

Tablo 5. TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilerin Tiirkce 6grenme sebepleri

Tiirkce Ogrenme Sebebi N X SS

Alanimda basarili olmak isterim. 35 3,63 ,770
Tiirkee yeterlilik sinavlarin1 ge¢gmek isterim. 35 3,40 ,881
Tiirkce olarak arkadaslarimla daha iyi bir iletisim kurmak isterim. 35 3,34 ,765
Farkl kiltiirleri tammmak isterim. 35 3,29 ,860
Prestijli ve yiiksek maagh bir ig bulmak isterim. 35 3,09 ,853
Uluslararasi organizasyonlarda calismak isterim. 35 3,09 1,011

Tablo 5'e gore KAU TOMER’de Tiirkce dgrenen uluslararas: égrenciler Tiirkceyi en cok alanlarinda
basarili olmak (X=3,63) icin 6grenmek istemektedirler. Daha sonra ise en sik yeterlilik sinavlarini gegme
(X=3,40) ve arkadaglariyla Tiirk¢e daha iyi iletisim kurma (X=3,34) gerekgeleriyle Tiirk¢ce 6grenmek
istemektedirler.

3.5. TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararasi ogrencilerin Tiirkce 6grenimi sonrasi
beklentileri ile ilgili bulgular

Tablo 6. TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararasi 6grencilerin Tiirkce 6grenimi sonrasi beklentileri

Tiirkce Ogrenimi Sonras1 Beklenti N X SS

Ana dili Tiirkge olan insanlarla iletisim kurabilirim. 35 3,37 ,547
Tiirkce film, sarki, televizyon ve radyo programlarini anlayabilirim. 35 3,34 ,765
Tiirkge kitap, gazete, dergi vs. okuyabilirim. 35 3,23 ,770
Tiirkce aciklamalar, 6devler, is mektuplar vs. yazabilirim. 35 2,74 ,886
Alamimla ilgili Tiirkce edebi eserleri okuyabilirim. 35 2,69 ,867

Tablo 6’ya gére KAU TOMER de Tiirkce 6grenen uluslararasi Tiirkce greniminin ardindan en biiyiik
beklentileri ana dili Tiirkce olan insanlarla iletisim kurabilmek (X=3,37), Tiirkce film, sarki, televizyon
ve radyo programlarini anlayabilmek (X=3,34) ve Tiirkce kitap, gazete, dergi okuyabilmektir (X=3,23).
Bu bulgudan hareketle Tiirk¢e 6grenen yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkiye’de yasamak ve bir hayat
kurmaya dair diisiincelerinin oldugu diisiiniilebilir. Cesitli sebeplerle gerceklesen uluslararasi niifus
hareketlerinin yogunlastig1 bir donemde hem transit gecis giizergahi hem de nihai varig noktasi olarak
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goriilen Tiirkiye’de Tiirkgce 6grenen Ogrencilerin Tiirkiye’de yasamak ve dolayisiyla toplumla iletigim
kurmak icin Tiirkceyi 6grenmeyi istedikleri ifade edilebilir.

4. Sonuc

Giinlimiizde ana dil disinda bir dil 6grenmenin neredeyse bir zorunluluk haline gelmesinin ekonomik,
sosyal, egitim, ekonomik, politik ve kiiltiirel vb. bircok nedeni bulunmaktadir (Simsek ve Bakir, 2016).
Ulkeler, bolgeler arasindaki insan hareketliliginin en 6nemli nedenlerinden biri ise gidilen iilkenin dilini
ogrenmek ve iyi bir egitim almaktir. Bu arastirmada Tiirkiye’ye Kafkas Universitesinde egitim almak
amaciyla gelmis olan ve ilgili iiniversite biinyesindeki TOMERde Tiirkce 6grenen uluslararas
ogrencilerin Tiirkce 6grenim siirecine iligkin ihtiyag, sebep, beklenti ve goriisleri incelenmigtir.

TOMER de Tiirkce 6grenen 6grencilerin Tiirkce 6grenim siirecine iliskin ihtiyaclar1 degerlendirildiginde
dil bilgisi etkinliklerine daha fazla ihtiyac duyduklar1 sonucuna varilmistir. Ogrenciler dilin kurallarinin
ogretildigi dil bilgisi calismalar ile dogru ve kuralli bir dil kullanimini hedeflemektedirler. Ozellikle
iiniversitede egitim alacak olan Ogrencilerin Tiirk¢e anlatilan ve Tiirk¢e sinavlar1 olan derslerde
kendilerini daha iyi ve dogru sekilde ifade edebilmek ve dogru ciimleler ve dil bilgisi yapilar1 olusturarak
derslerinde bagarili olmak temel hedefleri arasindadir. Akarcay ve Direkei (2022) tarafindan yapilan
calismada, benzer bir sekilde, dil bilgisi 6gretiminin katiimcilar tarafindan dil 6gretiminin ayrilmaz bir
parcasi oldugu goriisiinde olduklar tespit edilmistir. Ogrencilerin ihtiyac olarak gordiikleri bir diger
madde ise siif i¢i konugsma etkinlikleridir. Bir dili yazmak, dinlemek ve okumak konusma becerisine
gore daha az disa doniiktiir. Yillarca insanlar dil bilmeyi o dili konusma ile es tutmuslar ve diger
becerilerde iyi olunsa dahi konusma becerisinde eksiklik var ise o dil ile iletisim kurulamadig1 kanaatini
stirdiirmiistiir. Bu noktada Tiirkiye’de yasayan ve sosyal hayat icerisinde Tiirkce ile siirekli etkilesim
igerisinde olan Ogrencilerin konugma etkinliklerine daha fazla ihtiyag duymalar1 tahmin edilebilir bir
durumdur. Konusma becerisi yavas gelisen ve 6grenciler tarafindan zor oldugu diisiiniilen bir beceridir.
Bu olguya yonelik olarak Kan, Siiliisoglu ve Demirel (2014), Gani ve Kuruoglu (2021), Biiyiikikiz ve
Hasircy, (2013), Akarcay ve Direk¢i (2022) tarafindan yapilan ¢aligmalarda konusma becerisinin
ogrenciler tarafindan zorlanmilan bir beceri olduguna yonelik tespitler yapilmistir. S6z konusu
¢aligmalarda elde edilen sonuglar bu ¢alismada elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir.

Yazma becerisi dil 6grenimi igerisinde en yavas gelisen becerilerin basinda gelmektedir (Simsek, 2020)
ve Ogrencilerin en cok cekindigi ve kaygi duydugu beceri olarak da bilinmektedir. KAU TOMER’de
O0grenim goren Ogrenciler de yazma aktivitelerinin 6gretim icerisinde 6énemli bir ihtiya¢ oldugunu
belirtmislerdir. Ozellikle resmi yaz1, akademik Tiirkce ve rapor gibi bilimsel yazilarin etkinliklerde daha
¢ok orneklendirilmesi ve uygulamali caligmalarin siklikla gerceklestirilmesinin gerekliligi ¢calismanin
sonuclarindan hareketle yorumlanabilir. Ekinci (2020) yazma becerisinin zor olarak kabul edilmesini
yazmanin yogun ¢alisma ve tiretime dayal bir dil becerisi olmasima baglamaktadair.

Calismada 6grencilerin Tiirkce 6grenim siirecinde mevcut kaynaklara ek olacak tamamlayic1 ¢alisma
kagitlarina yogun bir bicimde ihtiya¢ duyduklar tespit edilmistir. Ek calisma malzemeleri 6grenimi
pekistirmede kullamilmaktadir. Akarcay ve Direkei'ye (2022) gore de 6grencilerin temel dil becerilerinin
gelistirilmesinde c¢esitli ek materyaller kullanilmalidir. Ek caligma materyallerinin ihtiyac olarak
goriilmesi s6z konusu ¢alismada tespit edilen goriisle paralellik gostermektedir.

Bir dil sahip oldugu s6z varliginin biiyiikliigii nispetinde gelismistir. Bu dogrultuda bir kisi gerek ana
dilinde gerekse ikinci dil olarak 6grendigi dilde ne kadar c¢ok sozciik bilirse kendini o kadar iyi ifade
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edebilir ve gevresindeki dili o kadar iyi anlayabilir. Nitekim bu arastirmaya katilan 6grenciler de kelime
bilgisini gelistirecek etkinlikler yapilmasi gerektigini ifade etmiglerdir. Sahin vd. (2013) tarafindan
Hindistan’da yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen 6grenciler iizerine yapilan ¢alismada benzer bir sekilde
ogrencilerin kelime bilgisine yonelik ¢alismalara ihtiya¢ duyduklar tespit edilmistir.

Ogrencilerin yapilmasi konusunda en az ihtiyac duyduklar etkinlikler ise daha cok bireysel ve toplulukla
yapilan etkinliklerdir. Sinif ortami 6grenciler igin 6zel bir alandir. Bu 6zel alana yabanci birilerinin
girmesi Ogrencileri tedirgin edebilmektedir. Bu durum saghklh iletisim kurmada ve Ogrenmede
olumsuzluklara neden olabilir. Sinif ortaminda sadece simif arkadaslar1 ve 6gretmen bulunmasi
ogrencilerin daha rahat olmalarina veya hata yapmaktan ya da etkinliklere katilmaktan
¢ekinmemelerine yardimei olur. Ancak farkli bir kiginin ve 6zellikle hedef dili ana dili olarak konusan
bir kisinin derse ya da etkinlige katilmas1 6grencilerin hata yapmaktan cekinmelerine ve kendilerini
ogrenmeye kapatmalarina neden olabilir.

Caligmanin dikkat cekici sonuglarindan biri de “resim, poster, tablo, harita ya da tepegoz gibi gorsel
materyal kullanim1” maddesinin en az isaretlenen maddelerden biri olmasidir. Derse yardimci
materyaller icerisinde olan resimler, posterler, haritalar 6gretimi desteklemekte ve gorsel 6grenme
yoniinden 6grenmeye yardimer olmaktadir (Kusgu, 2017). Ancak ¢alismada 6grencilerin derslerde bu
tip materyallere ¢ok fazla ihtiyac duymadiklar: sonucuna ulagilmistir. Bunun yaninda 6grencilerin en az
ihtiyac duyduklar1 maddeler arasinda “siifta rahatlama ya da isinma amach miizik kullanimi”
gelmektedir. Ders dis1 etkinlikler icerisinde degerlendirilebilecek olan bu etkinlik psikolojik olarak
rahatlamay1 saglayabilir ancak 6grenciler bu etkinligin gerekli olmadigin1 vurgulamiglardir. Sahin vd.
(2013) tarafindan yapilan calismada da benzer bir sonuca ulagilmistir.

Ogrencilerin daha az ihtiyac duydugu bir diger madde ise “drama tiirii aktiviteler” olmustur. Drama tiirii
aktiviteler 6gretim programlari icerisinde 6nemli bir yere sahip etkinliklerdir. Ayranci vd. (2023) drama
etkinliklerinin dil 6grenme siirecinde dil becerilerini gelistirici ve kaygiy1 azaltic1 bir etkiye sahip
oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte Sahin vd. (2013) ise yabanci dil 6gretiminde bu tarz
etkinliklerin karsisinda konusma, grup faaliyeti olmasi ve canlandirmaya dayal bir etkinlik olmas: gibi
etkinliklerinden dolay1 siirece olumsuz etkisinin oldugunu ifade etmistir. Nitekim bu arastirmada da
drama tiirii etkinlikler en az ihtiyac duyduklar: etkinlikler arasindadr.

Ogrencilerin simf icerisinde en az ihtiyac olarak gordiikleri madde ise giinliik tutmadir. Giinliik tutmak,
kisa yazilar yazmak, vd. yazmaya dayali etkinlikler dil 6gretimi agisindan 6nemlidir. Giizel ve Barin’a
gore de dil Ogrenimi sirasinda Ggrencilerin kendilerini yazili ve sozlii olarak ifade edebilmeleri
ogrenmenin kalicihiginmi etkilemektedir. Bu baglamda 6grencinin ilgisini ¢ekecek ve kendini ifade
edebilecegi yazma etkinliklerinin Tiirk¢e 6grenen yabanci uyruklularin 6grendiklerinin kalic1 héle
gelmesini destekleyecegi ifade edilebilir. Melanlioglu ve Atalay’'in (2016) ¢aligmalarina gore Tiirkge
Ogrenen yabancilarin en yogun c¢abay1 sarfettikleri beceri yazma, en zorlandiklar etkinlikler ise yazma
etkinlikleridir. Ancak zikredilen calismada da TOMER’de 6grenim goren o6grenciler giinliik tutmanin
ders icerisinde ihtiyaclar1 olmayan bir etkinlik oldugunu belirtmislerdir. Bu durumda 6grenci ilgisi ve
ihtiyaclar1 gozetilerek yazma etkinlikleri tasarlamanin 6nemini gostermektedir.

TOMER’de Tiirkce 6grenen uluslararasi dgrencilere gore dil 6gretim etkinliklerinin smif icerisinde
gerceklesme siklig1 incelendiginde ihtiyaclarla paralellik gosteren sonuclara ulasilmistir. Ogrencilerin
ders icerisinde en ¢ok dil bilgisi etkinlikleri yaptiklar: tespit edilmistir. Bu bilgiden hareketle 6gretim
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elemanlarinin 6grencilerin temel ihtiyaclarim1 géz oniinde bulundurdugu ve bu ihtiyaclara yonelik
etkinlikler ve ¢alismalar yaptiklar1 soylenebilir.

Calismada konusma etkinliklerinin simif icerinde en sik gerceklestirilen etkinlikler arasinda oldugu
tespit edilmistir. Konusma dil 6grenim siirecinde en hizl kazanilan ancak yanls 6grenildiginde en zor
diizeltilen beceri olarak bilinmektedir. Bu noktada Ogretim elemanlarinin derslerinde konusma
etkinliklerini yogun sekilde gerceklestirmeleri dogru ve etkili 6gretim i¢in 6nemlidir. Bunun anlamda
Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli bir yaklagimla egitim 6gretim gerceklestirdikleri sdylenebilir.

TOMER’de sinif ici etkinlik gerceklesme durumlarina bakildiginda “dinleme etkinlikleri” ilk siradadir.
Ogrencilerin ihtiyac duydugu etkinlikler icerisinde ilk siralarda yer almayan dinleme etkinligi sinif
icerisinde gerceklesme durumuna gore iist siralardadir. Bu duruma 6grencilerin dinleme etkinliklerinde
zorlaniyor olmalari ya da sosyal yagsamdaki dilsel tecriibelerini dinleme etkinligi olarak kabul etmeleri
sebep olabilir. Ancak 6gretim elemanlar1 dil 6gretiminde temel becerilerin es zamanl 6gretilmesi
gerektigini goz ardi etmediklerinden dinleme etkinliklerini diger becerilerle paralel diizeyde
gerceklestirmiglerdir. Bu durum 6gretim elemanlarinin ihtiya¢ odakli bir programa ragmen genel dil
ogretim ilkelerine uygun hareket ettiklerini gostermektedir.

Sinif ici gerceklesme durumuna bakildiginda ek materyallerin kullanimi 6grenci ihtiyaglari ile paralellik
gostermektedir. Ogretim elemanlar1 6grencilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda ek 6gretim materyalleri
kullanarak 6grencilerin 6grendiklerini pekistirmelerini amaclamaktadir.

Ogrenciler ders esnasinda sozel hatalarina doniit alma sikhiklarinin yeterli oldugunu ifade etmislerdir.
Bu uygulama 6grencilerin hatalarin1 ¢abuk gérme ve hemen diizeltme sansi1 vermesi agisindan oldukga
etkilidir (Serpen ve Ustten, 2023).

Ogrencilerin Tiirkce 6grenirken en cok zorlandiklar1 dil becerileri/6grenme alanlar ile ilgili sonuclar
degerlendirildiginde alan yazinindaki benzer sonuclara ulagilmistir. En zorlanilan beceri yazma becerisi
olurken okuma becerisi en az zorlanilan beceri olarak belirtilmistir.

Ogrencilerin Tiirkce 6grenme sebepleri ve 6grenim sonras1 beklentileri ile ilgili sonuclarda da
benzerlikler ve paralellikler bulunmaktadir. Alan yazinindaki caligmalarda da benzer sonuglar elde
edilmistir (Tunagiir ve Kardas, 2021; Inan, 2022; Akarcay ve Direkei 2022; Maden ve iscan, 2011; Sayar,
2019). Temel sebeplerin baginda hedef dille etkili bir iletisim kurmak gelmektedir. Bunun yaninda hedef
kiiltiirii ve o kiiltiirle ilgili unsurlar1 6grenmek ve anlamak da diger bir sebep olarak goriilmektedir.
Calismada dil 6greniminde oncelikli hedefin egitim-6gretim icerisinde basar1 yakalamak oldugu
bununla birlikte uzun vadede Tiirkge ile iyi bir kariyere sahip olabileceklerini diisiindiikleri tespit
edilmistir.
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