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Arastirma Makalesi

EKOGIRISIMCILIK TIPOLOJiSI OLUSTURMAYA YONELIK KESIFSEL
BiR INCELEME

Sedef Giilsiim AKSU"
Nurcan Hakan CIRAKLAR™
07!

Giiniimiizde ekolojik (dogal) kaynaklarin, begeri ihtiyaglar icin kontrolsiizce
tiiketilmesi ¢evresel yikimlart da beraberinde getirmistir.  Yesil ekonomi, ¢evresel
yikimlardan dogan maliyetleri géz oniinde bulunduracak yeni bir modeli dnerisi olarak
sunulmustur. Bu noktada ekogirigimler ise, yesil ekonomiye dogru doniisiimiin kilit aktérii
olarak goriilmektedirler. Ekogirisimcilik kavrami ilk kez 1990°li yillarda ortaya ¢ikarak,
arastirmacilara, isletmelerin ekonomik ve c¢evresel hedeflerini ayni anda degerlendirme
imkant dogmustur. Ancak 2000'li yillara gelindiginde, ilgili yazin olduk¢a karmasik hale
gelmeye baglamistir. Ciinkii girisimcilik tizerine ¢alisan arastirmacilar, ilgilerini daha ¢ok
ekogirisimcilik tammi gelistirmeye ve ekogirisimciligi motive edici faktéorleri kesfetmeye
yoneltmislerdir. Bu noktada karmagsikligi azaltmak amacwyla, ekogirigimcilik tipoloji
calismalarina ihtiva¢ duyulmaya baslanmistir.  Ekogirisimcilik tipoloji ¢alismalarinin
bir¢ogu, teorik ve kavramsal agidan faydali olmalarina ragmen, gérgiil kanittan yoksun ve
statiktiv. Bu duruma bagli olarak, arastirma, isletmelerin ekolojik (dogal) ¢evreye iliskin
amaglarimin onceligi ile izledikleri stratejilerine bagli olarak bir ekogirisimcilik tipolojisi
gelistirmeyi amaglamaktadir: Bu amag dogrultusunda, Izmir ilinde faaliyet gésteren yesil
yildiz sertifika sahibi 10 otel isletmesiyle yart yapilandirilmis derinlemesine goriisme
yiiriitiilmiistiiv. Elde edilen bulgular 1siginda, 10 ekogirisim, gelistirilen tipoloji iizerinde
konumlandirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Ekogirisimcilik, Eko-Girisimcilik, Ekogirisimcilik Tipolojisi.

Bu makale igin 6nerilen kaynak gosterimi (APA 6. Stiriim):

Aksu, S.G. & Ciraklar, N.H. (2024). Ekogirisimcilik tipolojisi olusturmaya yonelik kesifsel bir
inceleme. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 26 (1), 395-430.

“Dr. Aras. Gor., Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Bolumi, ORCID: 0000-0001-6878-6108, sedef.aksu@deu.edu.tr.

“Dr. Ogr. Uyesi, Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Boliimi, ORCID: 0000-0002-2934-1613, n.ciraklar@deu.edu.tr.

Bu caligma, Sedef Giilsim Aksu'nun Dr. Ogr. Uyesi Nurcan Hakan Ciraklar
danismanhiginda yiiriitmekte oldugu doktora tez ¢aligmasindan iiretilmistir. Bu arastirma
icin Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik
Kurulu'ndan 04.10.2022 tarih ve 381051 sayil1 kararla etik kurul onay1 alinmustir.

395


http://dx.doi.org/10.16953/deusosbil.1396399

Aksu, S.G., Ciraklar, N.H. DEU SBE Dergisi, Cilt: 26, Sayi:1

AN EXPLORATIVE STUDY TOWARDS CREATING AN
ECOPRENEURSHIP TYPOLOGY

Abstract

Today, the uncontrolled consumption of ecological (natural) resources for human
needs has brought environmental destructions. Green economy has been presented as a new
model proposal that will take into account the costs arising from environmental destruction.
At this point, ecopreneurs are seen as the key actors of the transformation towards a green
economy. The concept of ecopreneurship first emerged in the 1990s, giving researchers the
opportunity to evaluate the economic and environmental goals of businesses
simultaneously. However, by the 2000s, the relevant literature began to become quite
complex. Because researchers studying on entrepreneurship have focused their attention on
developing a definition and exploring the motivating factors of ecopreneurship. At this
point, ecopreneurship typology studies have begun to be needed in order to reduce
complexity. Although many ecopreneurship typology studies are theoretically and
conceptually valuable, they often lack empirical evidence and exhibit a static nature. Due
to this situation, this study aims to develop an ecopreneurship typology depending on the
priority of the ecological (natural) environmental objectives of the enterprises and the
strategies they follow. In line with the purpose of the study, semi-structured in-depth
interviews were conducted with 10 green star certified hotels operating in Izmir. In the light
of the findings, 10 ecoenterprises are positioned on the developed typology.

Keywords: Ecopreneurship, Eco-Entrepreneurship, Ecopreneurship Typology.

GIRIS

Ekolojik (dogal) kaynaklar, beseri gereksinimler ugruna kontrolsiizce ve
bedelsiz tiiketilmektedir. Ozellikle kiiresellesmenin ve tiiketim kiiltiiriiniin
artmasiyla birlikte, doganin, insanlarin hizmetkar1 oldugu anlayis1 tiim diinyada
egemen olmustur. Ornegin; Houtbeckers’a gére (2016: 22) bat1 toplumlarinda var
olan yemek yeme ve giyinme bigimlerinin ¢ogu siirdiiriilemez kabul edilmektedir.
Insanlardaki genel kani, insanlarm dogadan iistin oldugu, dogayr kendi
gereksinimleri i¢in istedikleri gibi kullanabilecekleri ve ekonomik kalkinmanin
onceligi tlizerineydi. Isaak’a gore (2016: 85) bu anlayis hepimizi “bedavaci (free-
rider)” yapmustir. Ancak bu anlayis sonucunda yasanan ekolojik (dogal) yikimlar,
21. yilizyilin belki de en 6ne ¢ikan kiiresel sorunlarindan biri haline gelmistir.
Ozellikle 1990 yilinda diizenlenen Hiikiimetlerarasi Iklim Degisikligi Paneli’nde
(IPPC) ilk defa kiiresel iklim degisikligi iizerindeki antropojenik (insanmerkezcil)
etkiler konusunda arastirmacilarin hemfikir olmasiyla birlikte (O'Neill & Gibbs,
2016: 1727- 1728) arastirmacilar, politika yapicilar ve STK’lar ekoloji (doga)
konulariyla ilgilenmeye baglamiglardir.

Girisimcilik ve ekolojik (dogal) cevrenin birgok c¢evre ekonomisti
tarafindan uyumsuz iki kavram olduguna inanilmasima ragmen, giiniimiizde artik
ekogirigimler yesil ekonomiye dogru doniisiimiin kilit aktorii (itici giicii) olarak
goriilmektedirler. Ornegin; Cohen ve Winn (2007: 30), ekolojik (dogal) sorunlarin
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¢cOziimiinde girisimci eyleme olan gereksinimini vurgulamaktadir ve "gergek
kazammlarin yalnizca ekolojik (dogal) sorunlarla basa ¢cikmaya yonelik yenilikgi is
¢oziimleri geligtiven girisimlerin yenilik¢i potansiyelinden yararlanarak elde
edilecegini" ifade etmektedirler. Anlagildig iizere, ekolojik (dogal) cevre yonelime
sahip girisimcilik faaliyetleri, yalnizca {tilkenin ekonomik biiylimesine destek
saglamayacaktir, ayn1 zamanda dogal ¢evre kosullarinin korunmasina da katki
saglayacaktir (Saleem vd., 2018: 518).

Bu arastirmada, her tiirlii cevre dostu isletmenin diinyanin daha yasanir bir
hale getirilmesine katki sagladigi varsayimi egemendir. Bu nedenle, aragtirma
kapsami cevre dostu her tiirlii isletmeyi kapsamaktadir. Ister iirettigi iiriin ve
hizmetleri bakimindan, ister izledigi faaliyetler bakimindan ¢evre dostu olsun
farketmeksizin 6nemli olan, isletmenin siirdiiriilebilir kalkinmaya degerli bir katki
yapmasidir. Bu baglamda bu arastirmanin temel amaci, literatiirden hareketle
isletmelerin ekolojik ¢evreye iliskin amaglarinin genel amaglari igindeki onceligi
ile stratejilerine dayali olarak yeni bir ekogirisimcilik tipolojisi gelistirmektir.

LITERATUR TARAMASI
Ekogirisimcilik Kavram

Ekogirisimcilik kavraminin ilk ortaya ¢ikist 1990’11 yillarin basidir (Blue,
1990; Berle, 1991; Bennett, 1991; Anderson & Leal, 2001; Staber, 1997; Anderson,
1998; Isaak1998; Keogh & Polonsky, 1998; Lober, 1998; Pastakia, 1998;
Schaltegger, 2002). Schumpeter’in (1934) "yaratict yikim" kavramimi esas alan
Schaltegger (2002: 46) “ekogirisimcilerin var olan geleneksel tiretim yontemlerini,
tirtinlerini, pazar yapilarini ve tiiketim kaliplarimi yok ettiklerini ve bunlart iistiin
cevresel iiriin ve hizmetlerle degistirdiklerini” belirtmektedir. Bdylelikle,
ekogirisimcilik"sosyal doniisiimiin gerceklesmesi noktasinda ornek" olarak kabul
gormektedir (Isaak, 1998: 88). Bu noktada Walley ve Taylor (2002),
ekogirigimcilik ile makro yapilar (ekonomi, ekoloji, toplum vb.) arasindaki dogal
iligkiyi goz oOniinde bulundurarak, kavrami agiklarken, sosyal teorisyen Anthony
Giddens'in (1984) calismasini esas almistir. Degisimin, bireylerin eylemlerine veya
yalnizca bireyleri ¢evreleyen orgiitsel yapilara odaklanarak anlasilamayacag ileri
stiriilmiistiir. Daha ziyade, ekogirisimlerin, eylem ile Orgiitsel veya sosyal yapi
arasindaki karsilikli iiretim iligkisinden dogan diizen acisindan ele alinmasi
gerektigi tartigtlmistir  (Walley & Taylor, 2002: 33). Orgiitsel eylemler,
bulunduklar1 baglamla etkilesim halindedirler (Ozen, 2002: 72). Girisimcilik de
sosyal bir baglamda gomiilii oldugundan, kesinlikle toplumdan etkilenir ve ondan
yararlanir. Toplumsal yasam ve orgilitlenmenin agiklamasinda yapilarin (toplumsal
cinsiyet sosyallesmesi, kiiltiir vb.) ve insan failliginin (girisimcilik) etkisinin
Onemine vurgu yapan "yap1" ve "aktor" arasindaki diyalektik bir bakis acisina
sahiptir (bkz. Giddens, 1984). Bu nedenle bireyler, ortaya ¢ikan sosyal yapilardan
etkilenen kismen sosyallesmis aktorlerdir. Bu bakis agisi, insan faaliyetinin mikro
ve makro ile goniillii ve determinist boyutlarini biitiinlestirmektedir (Hechavarria,
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2016: 141). Burada sozii edilen yap, tipik olarak bir rgiitsel yapidan daha dinamik
ve cok daha genistir, ¢iinkli girisimciler ¢evrelerindeki diinyayla etkilesimlerini
stirekli olarak refleks geregi izleyen yetenekli aktdrler olarak kabul edilmektedirler.
Bu teori, hakim yapilarin bireylerin giinlilk davraniglar yoluyla giiclendirilmesine
veya degistirilmesine izin verir. Diger bir deyisle, bireyler statiikoyu yeniden
olusturabilir veya girisimci olarak hareket etmeyi secebilir (Walley & Taylor, 2002:
33). Ozen’in (2002: 72) TKY ’nin Tiirkiye’deki yayilimmni inceledigi galismasinda
belirttigi gibi “bireysel orgiitler de bulunduklan ag icinde TKY’nin kurumsal
baglaminin olugsmasina cesitli eylemlerle (6rnegin, benimsediklerini ilan ederek,
ulusal kongrelere katilarak vb) katkida bulunmaktadirlar”. Oyleyse, bu bireyler
cevrelerindeki gelisen ekonomik ve sosyal yapilardan etkilenecek ve bu yapilar1 da
etkileyecektir (Walley & Taylor, 2002: 33). Ekogirisimcinin kisisel inang
sistemlerinin (deger ve arzularinin), girisimlerin kurulmasiin altinda yatan en
biiyiik motivasyon kaynaklarindan biri olmasi (Linnanen, 2002; Dixon & Clifford,
2007; Schaper, 2010: 14) s6z konusu yapilardan etkilendiklerinin en biiyiik
kanitidir. Girisimciler, yasadiklar1 topluma gomiiliidiirler (Grannovetter, 1985;
Anderson 1998; Jack & Anderson, 2002; Demirel vd., 2019 ), girisimcilerin
kendileri de aymi toplumdan ¢ikmaktadir ve ayni endiseleri paylagsmaktadirlar.
Tercihler ve eylemler, insanlarin (sosyallesme ve kiiltiirlesme yoluyla) diinyalarinin
farklir yonlerini anlama ve deger verme biciminden etkilenmektedir (Hirsch vd.,
1987). Cevreciligin "endiistriyel modernligin asiriliklarina bir tepki" olarak ortaya
cikmasima ragmen, hem c¢evreciligin hem de girisimciligin "toplumun" &znel
"rasyonalitesine" gomiilii oldugunu savunmustur. Kirkwood ve Walton (2010: 214-
215), sosyal baglamin ekogirisimcilerin davraniglarini  derinden etkiledigini
vurgulamaktadir. Dahasi, bazi iilkelerde ¢evreci bir kiiltiiriin yayilmasinin
digerlerinden daha kolay oldugunu gézlemlemislerdir.

Ekogirisimcilik Tipolojileri

Tipoloji, kavramsal olarak tiiretilmis birbiriyle iliskili ideal tip kiimelerini
ifade etmektedir. Tipolojiler, her biri ilgili ¢iktiya ulasacagina inanilan oOrgiitsel
niteliklerin benzersiz bir kombinasyonunu temsil eden birden g¢ok ideal tiirii
tamimlamaktadir. Kavramsal Siniflandirmalar (Conceptual Classification) seklinde
diizenlenebilir. Veya Nitel Siniflandirma (Qualitative Classification) seklinde de
diizenlenebilir. Bu tiir tipolojiler nicel veya istatistiksel analiz olmadan
olusturulabilir (Bailey, 1994: 4-6). Bu ¢alismada,“tipoloji” kavrami, genellikle ¢cok
boyutlu ve kavramsal olmasi nedeniyle smiflayict bir yaklasim olarak
kullanilmistir. Bu agiklamalar 1s18inda, literatiirdeki ekogirisimcilige yonelik
tipolojik yaklagimlar daha anlasilabilir olacaktir.

Ekogirisimcilik kavraminin 1990’1 yillar itibariyle ortaya c¢ikmasi ve
tamimlarinin gelistirilmesiyle ilgili yazin genislemeye baslamistir. Ancak yazinin
genislemesiyle kavramin karmasikligi da artmis olup, arastirmacilar olguyu daha
iyi anlamak adma ekogirisimleri smiflamaya gitmistirler. 2000’li yillara
gelindiginde, arastirmacilar artik ilgilerini ekogirisimcilik tipolojisi gelistirmeye
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dogru yonlendirmistirler (Pastakia, 1998; Isaak, 2002; Linnanen, 2002; Schick vd.,
2002; Lasner & Hamm, 2011; Bosman, 2012; Lebron & Brannon, 2018; Volery,
2002; Schaltegger, 2002; Walley & Taylor, 2002; Nakolaou vd., 2018).

Arastirmacilarin - bir kismi  ekogirisimleri i¢sel unsurlar {izerinden
simiflandirmustir. Ornegin; Pastakia (1998), amaglarma gore ekogirisimleri, ticari
ekogirigimler ve sosyal ekogirisimler olmak tizere ikiye ayirirken; Linnanen (2002)
ise diinyay1 degistirme arzusu ve para kazanma arzusu boyutlari {izerinden kar
amac1 giitmeyen isletmeler, basarili idealistler, kendi isinin patronlar1 ve firsat¢ilar
olmak {izere ekogirisimleri dorde ayirmustir. Isaak (2002), isletmelerin amaglarinin
yant sira ¢evreci degerleri de dikkate alarak yesil isletmeler ve yesil-yesil
isletmeler olmak {izere ekogirisimleri ikiye ayirmstir. Schick ve arkadaslar1 (2002)
ise, isletme amacindan ziyade girisimcilerin tutumlar iizerinden c¢evreye kendini
adamuiglar, ¢evresel amag edinme fikrine agiklar ve ¢evreye karsi isteksizler olmak
iizere ekogirisimleri iice ayirmistir. Lasner ve Hamm (2011) girisimcinin giidiisii
iizerinden bir ayrima giderek, ekogirisimcileri entelektiiel idealistler, geleneksel
tutucular ve ekonomik faydacilar olmak iizere ii¢ grupta toplarken; Bosman (2012)
ise yine girisimcilerin giidiileri iizerinden ekogirisimcileri radikal, istismarci,
etkisiz ve yildiz olmak {izere dérde ayirmistir. Lebron ve Brannon (2018) girisimin
veya girisimcinin amaci, giidiisii veya tutumundan farkli olarak, izledigi
yenilikgilik tiiri lizerinden ekogirisimleri yesil kasifler ve yesil devrimciler olmak
iizere ikiye ayirmistir.

Digsal unsurlar tizerinden ekogirigsimleri siniflandiran arastirmacilardan ilki
Volery (2002)’dir. Girisimleri, ekolojik cevre piyasasinda faaliyet gosterip
gostermemesine gore c¢evreye duyarli girisimciler, ekogisirimler olmak {izere
ekogirisimcileri iki gruba aymrmustir. Schaltegger (2002) ise, ekogirisimcilik
tipolojisini olustururken hem igsel hem de digsal boyutlar1 dikkate almistir.
Ekogirigsimleri, ¢evresel amaclarin 6rgiit amaglarindaki dnceligi ve kurumun pazar
iizerindeki etkisi iizerinden biyo-Onciiler, alternatif aktorler ve ekogirisimciler
olmak iizere lice ayirmistir. Benzer sekilde Walley ve Taylor (2002), hem dissal
yapilar etkiler hem de girisimcinin giidiisii lizerinden kazara girisimcileri yenilikgi
firsatgilar, vizyoner sampiyonlar ve etik basina buyruklar olmak iizere
ekogirisimcileri dort grupta siniflandirmistir. Son olarak, Nikolaou ve arkadaglar
(2018), kaynak temelli yaklasim ve yeni kurumsal kuram etkilerinden olusan iki
boyut etrafinda tipolojilerini olusturmuslardir. Bu iki boyut iizerinden idealist
ekogirigimciler, stratejik-odakli ekogirisimciler, yenilik¢i ekogirisimciler ve
kurumsal ekogirisimciler olmak iizere ekogirigimcileri dort gruba ayirmustir.

Goriildigii lizere, ilgili yazinda yer alan ekogirisimcilik tipolojileri gz
oniinde bulunduruldugunda, tipolojilerin birbirine benzeyen veya birbirinden
farklilagan yonleri vardir.
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YONTEM
Arastirmanin Sorunsal

Daha yesil bir biiylime modeline geciste ekogirisimcilerin Sneminin
farkedilmesine ragmen, olgunun kendisinin tanimsal belirsizliklere sahip olmasi,
bu girisimcilerin ve isletmelerin profili hakkinda sinirli bilgi sahibi olunmasi1 daha
etkili diizeyde ekogirisimciligi tesvik edecek politikalarin gelistirilmesini de
engellemektedir.

Yukarida yer alan ekogirisimcik tipoloji ¢aligmalarinin birgogu, teorik ve
kavramsal agidan faydali olsa da gorgiil kanittan yoksun ve statiktir. Bu noktada
Gibbs’in (2009: 73), ekogirisimcilik literatiiriine yonelik elestirisi, literatiiriin
nispeten az gorgil kanit tagimasi nedeniyle biiyiik oranda spekiilatif olmasina
yoneliktir.

Literatiirde gorgiil kanitlara dayali tipolojilerin gelistirilmemis olmasi
ekogirigimcilik  olgusunun  mesruiyetini  azaltmakta, teorik  gelismesini
engellemekte ve alanin ilerlemesini engellemektedir. Ekogirisimcilik olgusu, bir
arastirma alani olarak daha da gelistirilecekse, kesinlikle gerekli olan seylerden bir
digeri de farkli ekogirisim tiirlerini igerisinde barindiran bir tipoloji gelistirmek
olmalidir.

Arastirmanin Sorusu ve Amaci

Arastirma sorunsalina bagli olarak “ekogirisimler nasil gruplanir?”
arastirma sorusu ortaya ¢ikmustir.

Bu aragtirmanin temel amaci, literatiirden hareketle isletmelerin ekolojik
cevreye iliskin amaglarinin genel amagclar i¢indeki 6nceligi ile stratejilerine dayal
olarak yeni bir ekogirisimcilik tipolojisi gelistirmektir. Bunun yaninda arastirma,
asagida belirtilen iki alt amaci da i¢ermektedir.

Arastirmanin Onemi

Gelistirilen tipolojinin firma diizeyinde olmasi, dinamik olmas1 ve gorgiil
calismaya dayanmasi arastirmanin Onemini olusturmaktadir. Ayrica gelistirilen
ekogirigimcilik tipolojisinde, “isletmenin ekolojik (dogal) ¢evreye iliskin amaglarin
onceligi” ile “Uretim/ sati3 hacmi bilylklighi” tipolojinin eksenlerini
olusturmaktadir. Bu noktada ilk kez bir ekogirisimcilik tipolojisine, igletmelerin
rekabet stratejisi dahil edilmistir.

Arastirmanin Boyutlan

Ekogirisimciligi  motive edici  faktorlerden ve  ekogirisimcilik
tipolojilerinden hareketle gelistirilmesi hedeflenen tipoloji, iki eksen (boyut)
izerine kurgulanmistir.

Ekogirisimcilik tipolojisinin y ekseninde, Schaltegger’in (2002) tipoloji
calismasinda yer alan cevresel amaclarin diger isletme amaglarinda arasindaki
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onemini ifade eden “ekolojik cevreye iliskin amaclar 6nceligi” bulunmaktadir. Bir
isletmede c¢evresel amaclarin onceligi yiiksek diizeyde ise (y ekseninde yukarrya
dogru gidildik¢e), sahip olunan c¢evresel amagclar, diger isletme amaclarindan
(ekonomik) daha oncelikli olarak kabul edilmektedir. Bu asamadaki isletmeler,
genellikle edindikleri etiket veya sertifikanin degerlendirme kriterlerden ¢ok daha
fazlasim yapma egiliminde olmaktadirlar. Ekolojik ¢evreyi koruma hususunda
proaktiftirler. Bir isletmede ¢evresel amaglarin onceligi diisiik diizeyde ise (y
ekseninde asagiya dogru gidildikce), yerine getirilmesi gereken ¢evresel amaclar
yapilmasi1 gereken bir gorev olarak kabul edilmektedir. Bu asamadaki isletmeler,
genellikle edindikleri etiket veya sertifikanin kriterleri ne gerektiriyorsa o kadarini
yapma egiliminde olmaktadirlar. Ekolojik ¢evreyi korumaya yonelik proaktif
davranislardan ka¢inmaktadirlar.

Ekogirisimcilik tipolojisinin x ekseninde “lretim/ satig hacmi biiylkligii”
vardir. Uretim/ satis hacmi biiyiikliigii arttikca (x ekseninde sag tarafa dogru
gidildikge) isletmeler diisiik maliyet stratejisini izleme egilimi gosterirken, tiretim
/satis hacmi azaldikca (x ekseninde sol tarafa dogru gidildikce) ise farklilagma
stratejisi izlemeye c¢alisacaklardir. Diisiik maliyet stratejisi, bir Uriiniin en diigik
maliyetli iireticisi (iirliin veya hizmet) olmanin sonucunda miisteriden talep edilen
fiyat ortalamanin iizerinde olmasa bile ortalamanin {izerinde kar elde edilme
stratejidir. Farklilasma stratejisi ise, bir lriiniin rakiplerinden daha iistiin olduguna
dair bir miisteri algis1 yaratarak, miisterilerden daha yiiksek bir fiyat talep edilebilir
durumunda olmaktir.

Arastirmanin Kisitlar:

Cogu arastirma gibi, bu arastirma da bulgular1 yorumlanirken akilda
tutulmas1 gereken bazi kisitlara sahiptir. ilk kisit, calismanin anakitlesi olan yesil
yildiz sertifikali otel isletmelerinin cesitli Ozelliklerinden otiirii  ekogirisim
sayllmama ihtimalidir. Ikinci kisit ise, arastirmanin nitel yontemle ele alindig
diisiiniildiigiinde, analiz sonucunda edinilen bulgularin ekogirisimcilik hakkinda
kanun benzeri genellemeler yapamamas: ve ¢alismanin kapsaminin sadece Izmir
ilinde faaliyet gosteren yesil yildiz sertifikali otel igletmelerini kapsiyor olmasidir.
Aragtirmanin bir diger kisit1 ise, goriismelerin kurucular ile degil, isletme igindeki
yonetim ekibinin kilit tiyeleri ile yapilmis olmasidir. Ayrica arastirmanin tipoloji
gelistirmeyi hedeflemesi bakimindan da bir kisit mevcuttur. Donaldson’a gore
(1996: 108-127), daha iyi orgiit teorileri gelistirmek ig¢in, tipolojiler yetersiz
kalmaktadir. Ciinkii gercek orgiitler daha karmasik ve ¢ok boyutludur. Tipolojilerde
oldugu gibi sadece belirli boyutlarla tiim orgiitleri tarif etmenin zor oldugu ve
isletmeleri anlama g¢abalarini asir1 basitlestirildigine yonelik elestiriler vardir. Bu da
karmasik ve cok boyutlu orgiitleri daha detayli anlamamizin 6niinde bir engel
olusturmaktadir. Son kisit ise, turizm sektoriine 6zgii olarak, teknik miidiir, kalite
miidiiri gibi otel isletmelerinde kilit rol oynayan personelin siklikla baska otellere
transfer olmasi ve kurumsal hafizanin zayiflamasidir.

Arastirmacimin Rolii
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Nitel aragtirmalar, aragtirmacilarin katilimecilarla birlikte deneyime dahil
oldugu yorumlayici arastirmalardir. Arastirmacinin nitel arastirma siirecine dahil
olmasi, etik ve kisisel (aragtirmacinin) konular1 giindeme getirmektedir.

Son on yilda ¢evrecilik iizerine yaptigim okumalar (6rnegin; Walden-
Henry David Thoreau, Sessiz Bahar - Rachel Carson, Agag¢lar - Hermann Hesse,
Vegan Bir Diinya - Tobias Leenaert vb.) ve yiiksek lisans tezimde c¢alismis
oldugum kurumsal siirdiiriilebilirlik konusu, ¢aligmalarimi, arastirma sorularimi ve
bu tir aragtirmalarm  ylritildigi baglam  hakkindaki  disiincelerimi
sekillendirmistir. Arastirmact yanliligimi kontrol edebilmek ig¢in, bu calismada
kullanilan tiim kisisel alintilar, olgusal dogrulugu ve alintinin baglama uyup
uymadigini kontrol etmesi i¢in ilgili katilimciya gonderilmistir.

Arastirmact olarak, veri toplama siirecinde etki ettigim bir diger konu ise,
derinlemesine goriisme dncesinde, baglangicta yaklasik bir 30 dakika kadar sohbet
etme olanagi yaratmis olmam. Bu sirada, ¢alismay1 sevdigim arastirma konular
ayrica yuriitmekte oldugum arastirmanin konusu, sorulari, 6rneklemi gibi ¢esitli
konular hakkinda konusma sansimiz oldu. Katilimcilarin sohbetin devaminda
kendilerine ydneltilen derinlemesine goriismedeki sorulara, bu sohbet sirasinda
edindikleri izlenime bagli olarak yanit verebilecekleri diisiincesindeyim. Ornegin;
zaten hali hazirda cevreci degerlere sahip bir isletme ydneticisinin, kurumunun
cevreci degerlerini aslindan farkli olarak abartili (biiyiikleyerek) anlatmasi.

Arastirmanin Paradigmasi

Arastirmanin yukarida yer alan diger boliimlerinde goriildiigii {izere,
ekogirisimcilik anlamli sosyal bir eylemdir®; insanlar bu eyleme bir anlam
yiiklemektedir, bu eylemin bir niyeti vardir. Ekogirisimcilik, inang, degerlerden ve
diger dis etmenlerden etkilenerek olusan sosyal bir olgudur. Bu bakimdan
arastirma, ontolojik olarak sosyal insaci bir konumdadir. Ciinkii arastirmada
ekogirigimcilik olgusu incelenmektedir. Dolayisiyla ekogirisimcilik olgusunun
farkli endige veya motivasyonlar neticesinde insa edilen sosyal bir yapi olduguna
inanilmaktadir.

Uretilen bilginin baglamsal ve 6znel durumlari géz dniine alindiginda ise,
arastirma epistemolojik olarak, yorumsamaci yaklasima daha uygundur. Ciinkii
aragtirmada yoOneticilerin algilarima bagli olarak ekogirisimcilik tipolojisinin
gelistirilmesi hedeflenmektedir. Sosyal aktorlerin bu baglamlara iliskin yorumlar
arasinda benzerlikler ve diizenlilikler olmasi muhtemel olsa da, bu algilar en
nihayetinde 6zneldir. Uretilen bilginin baglamsal ve 6znel durumlar1 gdz Oniine

2Weber’e gore (2018: 130), her tiirden eylem hatta acik eylem bile “sosyal” bir eylem
olarak sayilmaz. Bir davranig, ancak bagkalarinin davraniglarmma yonelik ise sosyaldir,
cansiz objelere yonelik davramslar sosyal kabul edilmez. Ornegin; tiiketicilerin gevreci
irin ve hizmetler konusunda farkindaliklarinin artmasindan Otiirii  gergeklesen
ekogirisimcilik davranisi sosyaldir.
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alindiginda, arastirma yorumsamaci bir yaklasima daha uygundur. Ciinkii
yorumsamacilikta, gerceklik sosyal olarak insa edilmektedir. Sosyal gerceklikler
Oznel anlamlara sahiptirler ve kisiden kigiye bu anlamlar degisiklik gosterecektir.

Ontolojik ve epistemolojik konumu dikkate alindiginda, arastirma igin
fenomenoloji yaklasimi uygun goriilmiistiir. Fenomenolojide arastirmacilar,
aragtirilan olguyu deneyimleyen kisilerden veri toplarlar ve deneyime dair benzer
ozellikler belirlemeye (biitiinciil bir betimleme) ¢alisirlar (Creswell, 2013: 77).

Veri Toplama islemleri

Aragtirma, sosyal olgularin farkli (ge¢miste, simdiki zamanda ve gelecekte) zaman
dilimlerinde nasil insa edildigini yakalamaya calistigi i¢in yar1 yapilandirilmis
derinlemesine goriisme, bu g¢alismanin veri toplama teknigini olusturmaktadir.
Goriismeler sirasinda 6nceden hazirlanan Derinlemesine Goriisme Rehberi takip
edilmistir.

Giivenilirlik

Arastirmanin gilivenilirligini saglamak amaciyla yontem, kaynak, analizci
ve kuram/bakis agisi1 iicgenleme tiirlerinden faydalanilir. Uggenleme sosyal olgular
iizerine c¢aligihirken birden fazla yontem veya veri kaynagi kullanmay:
gerektirmektedir (Bryman & Bell, 2011: 397). Ucgenleme, aym olguya farkli
yollarla ele almay1r saglayan boylece arastirmacinin verilerin  veya
kodlarin/temalarin tutarsizligini anlamasim saglayacak bir tekniktir. Aragtirmanin
giivenilirligini artirmak amaciyla ilk Once kaynaklarin tiggenlemesi teknigi
uygulanmistir. Derinlemesine Goriisme Rehberi iki boliimden olusmaktadir. 1k
boliimde, arastirmaci, katilimciya dogrudan sorular sorarak veri elde ederken,
ikinci boliimde katilimer ilgili senaryolardan kendi g¢alistigi kurumuna en uygun
olan secenegi bizzat kendisi isaretlemektedir. Verilerin analizi sirasinda, ilk
boliimdeki verilerden elde edilen bulgular ile ikinci boliimden elde edilen bulgular
kendi aralarinda kiyaslanmistir. Sayet bir tutarsizlik s6z konusu ise, bunun altinda
yatabilecek neden anlagilmaya calisilmistir. Yasanan tutarsizlik verilerin gecersiz
oldugu anlamina gelmemektedir. Arastirmanin tiim verileri tek bir aragtirmaci
tarafindan toplanmis ve kodlanmistir. Bu durumdan kaynaklanabilecek arastirmaci
yanliligim azaltmak amaciyla, araya 5 giinliik bir siire konularak veriler iki kez
kodlanmistir. Her kodlama sirasinda bir kod kilavuz rehberi olusturulmustur.
Ardindan iki farkli rehberde yer alan kodlar veya kodlanan metinler (pasajlarin)
birbirleriyle kiyaslanmis ve tutarsizlik olup olmadigi tespit edilmeye calisilmigtir.
(kodlayic i¢i goriis birligi - intercoder agreement). Benzer siire¢, temalar icin de
gerceklestirilmistir. Nihai adimda ise, goriis birligine (Miles ve arkadaglarina gore
(1994: 89-90) %85-90 civarinda bir goriis birligi yeterlidir) varilan bir Kod Kilavuz
Rehberi olusturulmustur. Bu kod kilavuz rehberi, danigman tarafindan gdézden
gecirilmistir (uzman denetimli gozden gegirme). Arastirmanin giivenilirligini
artirmak amaciyla kullanilan son teknik ise, analizci iiggenlemesidir. Elde edilen
bulgulara dayanarak isletmeleri tipoloji lizerinde konumlandirma islemini Once
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yazar, ardindan danigmani gerceklestirmistir. Sonrasinda ortaya g¢ikan iki farkl
tipoloji lizerinde uzlast saglanmaya ¢alisilmustir.

Orneklem ve Anakitle

Tirkiye’deki ekogirisimlerin yayinlanmis resmi bir listesi olmadigi igin,
calismanin yiiritilecegi oOrneklemi se¢mek, arastirmanin en zorlayici kismi
olmustur. Her ne kadar bu arastirma, kapsami ve etkisi ne olursa olsun, isletmelerin
herhangi bir ¢evresel kaygiy: tasiyor olmasi ekogirisim olmanin 6n kosulu olarak
goriilityor olsa da, ¢aligmaya uygun ekogirisimleri objektif olarak tespit edebilmek
onemliydi. Bu baglamda, arastirmanin 6rneklemine yonelik mesruiyet kaygisini
azaltmak amaciyla, faaliyetleriyle etkilemekte olduklari dogal cevreye yonelik
hedefler belirleyen yesil yildiz sertifikali, ¢evreye duyarli otel isletmeleri
calismanin anakitlesini olusturmaktadir.

Yesil yildiz sertifikasi (belgesi), Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (KTB) Turizm
Isletmesi Belgesi veya Kismi Turizm Isletmesi Belgesi sahibi konaklama
tesislerine yine ayni bakanlik¢a verilen Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi
Belgesidir. Ayn1 zamanda bir tiir eko-etiket tiirii olan yesil yildiz sertifikasi,
gevrenin korunmasi, c¢evre bilincinin gelistirilmesi ve turistik konaklama
isletmelerinde ¢evreye duyarli yapilasmanin ve isletmecilik 6zelliklerinin tesvik
edilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Ornekleme yontemi ve secim kriterlerine bagli olarak, arastirma
orneklemini, Izmir ilinde faaliyet gosteren, yesil yildiz sertifika sahibi otel
isletmeleri olusturmaktadir.

Izmir 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii bilgilerine gore, Eyliil 2022 tarihi
itibariyle Izmir ilinde toplamda 28 yesil yildiz sertifikali, ¢evreye duyarli otel
isletmesi faaliyet gostermektedir (Izmir KTB, 2022). Bu 28 otel isletmesinin 11°i
merkez il¢elerde iken, geri kalanlar1 Cesme, Foga, Menderes, Kemalpasa ve Selguk
gibi diger ilgelerde faaliyet gostermektedir. Isletmelerin biiyiikliikleri, yatak
kapasitesi bakimindan 22 ile 1014 arasinda degisirken; oda sayis1 bakimindan 11
ile 489 arasinda degismektedir.

Anlagildig1 iizere, arastirmanin analiz birimi orgiitlerdir. Izmir ilinde
faaliyet gdsteren toplam 28 yesil yildiz sertifikali otel isletmesinden 10 kadariyla
yari  yapilandirilmis  derinlemesine  goriisme  yapilmistir.  ideal  olarak,
“aragtirmacinin olgunun &zelliklerini gelistirebilecegi hi¢bir ek bulgu bulunmadigi”
noktaya varana kadar yeni goriismelerin yapilmaya devam etmesi beklenmektedir.
Bu duruma teorik doygunluk adi verilmektedir (Glaser & Strauss 1967: 61).
Dolayisiyla nitel arastirmalarda belirli bir 6rneklem biiyiikliigii yoktur, aragtirmanin
konusuna, amacina, veri toplanan katilimcilara, arastirmanin zaman ve maliyet
kisitlarina gore degisiklik gosterecektir (Patton, 2018: 244).

Yar1 yapilandirilmis derinlemesine gortiigmeler, 27 Ekim — 16 Kasim 2022
tarihleri arasinda, 1 goriisme uzaktan erisim yoluyla olmak kaydiyla, geri kalan 9
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goriigme  katilimcilarin  ¢alistiklar1  kendi otel isletmelerinde yiiz yiize
gerceklestirilmistir. Goriismenin yapildigr yerler, katilimcilarin isteklerine ve
kaydin saglikli yapilabilmesi igin yeterince sessiz bir atmosfere gore segilmistir.
Yapilan goriismeler 30 ile 90 dakika arasinda degismistir. Toplamda yaklagik 8 saat
(467 dakika) goriisme yapilmistir. Bir goriisme hari¢ tiim goriismeler kayit altina
almmis ve katilimcilar goriigmeler baslamadan oOnce kayit konusunda
bilgilendirilmistir. Ses kaydimi kabul etmeyen katilimcimin tiim yanitlari, goriigme
sirasinda titizlikle not edilmistir. Kaydedilen goriismeler, hem verilerin analizini ve
tartismasini  kolaylagtirmak hem de arastirmanin giivenilirligini artirmak icin
dokiimante edilmistir.

Bu arastirma igin Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’ndan 04.10.2022 tarih ve 381051 sayil
kararla etik kurul onayr alimmustir. Veri toplama asamasinda, katilimcilara DEU-
BAYEK tarafindan hazirlanan Gonillii Katilimei Onam Formu katilimcilara
sunulmustur.

Veri Analizi islemleri

Veri kodlama siireci, tiimevarim yaklasimi ile gerceklestirilmistir. Yaziya dokiilmiis
olan veriler, MAXQDA (2020) yaziliminda desifre edilmisti. MAXQDA (2020)
yazilimi, yaziya dokiilmiis her paragrafi ve climleyi temalara gore kodlayip
etiketlemek, verileri siirekli olarak gézden gegirmek ve bu siireci iyilestirmek i¢in
kullanilmigtir. Nitel veri analizleri kapsaminda, betimsel (belge temelli) ve iligkisel
bulgular (kodlar arasi) analizler gergeklestirilmistir.

BULGULAR

Ekogirisimcilik tipolojisinin x ekseni olan igletmelerin {iretim / satis hacmi
biiyilikliigline yonelik betimsel bulguya gore, goriisme yapilan isletmelerde en
siklikla izlenen rekabet stratejisinin farklilagma stratejisi oldugu goriilmektedir. 10
isletmenin 8’1 farklilagsma stratejisi izlerken, 1’1 diisiik maliyet stratejisini, 1 isletme
ise iki tiirlil siniflandirmanin da kendilerine uymadig: diisiincesindedir (bknz. Tablo

).

. Tablo 1: Katilimcilarin Uretim / Satis Hacmi Biiyiikliigiine iliskin
Ifadelerinin Frekans Dagilimi (Belge Temelli)

Uretim / Satis Hacmi Biiyiikligii Belgeler | Ekolojik (Dogal) Cevreye iliskin | Belgeler

(X Ekseni) Amaclarm Onceligi (Y Ekseni)

Farklilagma Stratejisi 8 Ekolojik Cevresel Amaglar Yiiksek | 4
Oncelikli

Diisiik Maliyet Stratejisi 1 Ekolojik Cevresel Amaglar Diisiik | 4
Oncelikli

Higbiri 1 Dengeli 2

Kodlanmis BELGELER 10 Kodlanmis BELGELER 10
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Kodlanmamis BELGELER 0 Kodlanmamis BELGELER 0

Analiz Edilen BELGELER 10 Analiz Edilen BELGELER 10

Kaynak: Yazar tarafindan MAXQDA (2020) uygulamasinda hazirlanmustir.

Isletmesinin farklilasma stratejisi izledigi diisiincesinde olan baz
katilimeilarin ifadeleri asagidaki gibidir:

“Simdi bizim 3 otelimiz var. Sadece bu otelimizde yesil yildiz var. Diger iki
otelimizde fiyat politikasi biraz daha fkirilgan ve diigiik. Ama buradaki bizim
agirladigimiz  misafirlerimizin  boliimii daha yiiksek. Ona endeksli de fiyat
araligimiz diger iki otelimize gore de daha yiiksek. Bu nedenle bizim satis
politikamizi da etkiliyor yani yesil yildiz (K5).”

Ekogirisimcilik tipolojisinin y ekseni olan isletmelerin ekolojik cevreye
iligkin amaglarin Onceligine yonelik betimsel bulguya gore; 4 isletme cevresel
amaglar1 yiliksek, 4 isletme c¢evresel amaclart diisiik derecede Onceliklendirmekte
(ekonomik amaglar yiiksek onceliklendirmektedirler) iken, 2 igletme ise amaglara
esit derecede (dengeli) 6nem verdigi goriisiindedir (bknz. Tablo 1).

Isletmelerin ekolojik cevresel amaglari disiik derecede
onceliklendirmelerinin nedeni isletmelerin, c¢evresel performanslarini aslinda
ekonomik performanslarina bagimli bir degisken olarak goriiyor olmalaridir.
Isletmenin ekonomik performansmin iyi olmasi halinde, ¢evreci performansin
iyilesecegi inancindadirlar. Bu goriisteki bazi katilimcilarin goriisleri asagidaki gibi
olmustur:

“Kesinlikle ekonomik, her sey para. Yani ekonomin iyiyse ¢cevreci davranig
zaten geliyor. Cevreci olabilmek icin mecbur ekonominden faydalaniyorsun.
Tamamen ekonomiyle ilgili (K2).”

Iliskisel bulgular, ekogirisimcilik tipolojisinin iki eksenini ayr1 ayr1 degil,
iki ekseni birlikte ele alarak kodlarin birlikte olusma sikligin1 ortaya koymaktadir.
Bu boéliimde, katilimeilarin iki eksene yonelik verdikleri yanitlar dikkate alinarak
iki degiskenin iligkisi irdelenecektir.

Asagida Tablo 2’de goriildiigii iizere, ekolojik ¢evre amaglarini yiiksek
derecede oOnceliklendiren 4 isletmeden 3’iiniin farklilagsma stratejisi, 1’inin ise
disiik maliyet stratejisi izledigi goriilmektedir. Dolayisiyla ekolojik ¢evre
amaglarm yliksek derecede Onceliklendiren isletmelerin daha siklikla farklilasma
stratejisi izleme egiliminde oldugu bulgusuna erigilmistir. Ancak sorulara verdikleri
yanitlar degerlendirildiginde, 3 isletmenin de ayni derecede farklilagma stratejisi
izlemedikleri keza aynm1 derecede ekolojik ¢cevre amaclarini dnceliklendirmedikleri
anlagilmaktadir. Buna karsin, buradaki derecelendirme matematiksel anlamda
oklidyen bir uzaklik veya yakinlik igerecek kadar hassas degildir. Dolayisiyla,
sorulara verilen yanitlardan hareketle, firmalarm hangi hiicrede (kuadrant) yer
alacaklar1 daha fazla 6nem tagimaktadir.
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Tablo 2: Katilimeilarin Uretim / Satis Hacmi Biiyiikliigiine ve Ekolojik
Cevreye Iliskin Amaclarin Onceligine iliskin Ifadelerinin Frekans Dagilimi (Belge
Temelli)

Farkhlasma Diisiik Maliyet | Higbiri TOPLAM
Stratejisi Stratejisi
Ekolojik Cevre Amaglar1 Yiksek 3 1 0 4
Derecede Oncelikli (K1, K3, K5) (K4)
Ekolojik Cevre Amaglar Diisiik 3 0 1 4
Derecede Oncelikli (K2, K6, K8) (K10)
Dengeli 2 0 0 2
(K7, K9)
TOPLAM 8 1 1 10

Kaynak: Yazar tarafindan MAXQDA (2020) uygulamasinda hazirlanmustir.

Yukarida bulgusuna erigilmis duruma benzer bir durum ekolojik ¢evresel
amaglar1 diisiik derecede dnceliklendiren igletmelerde de goriilmektedir. Ekolojik
cevresel amaglan diisiik derecede onceliklendiren 4 isletmeden 3’{iniin farklilagsma
stratejisini izledikleri, 1’inin ise iki stratejiyi de tam olarak benimseyemedikleri
tespit edilmistir. Dolayisiyla ekolojik c¢evresel amaglart diisiik derecede
onceliklendiren (ekonomik amaclar1 yiiksek derecede Onceliklendiren) isletmelerin
de daha siklikla farklilagma stratejisi izleme egiliminde oldugu bulgusuna
erisilmistir. Ancak sorulara verdikleri yanitlar degerlendirildiginde 3 isletmenin
ayn1 kuvvette farklilagma stratejisi izlemedikleri ve ayn1 derecede ekolojik ¢evresel
amagclar1 dnceliklendirmedikleri agiktir.

Son olarak, ekonomik ve ¢evresel amaclarin esit derecede dneme sahip
oldugu disiincesinde olan 2 isletme de farklilasma stratejisi izlemektedir. Ancak
sorulara verdikleri yanitlar degerlendirildiginde 2 isletmenin de aym1 kuvvette
farklilagma stratejisi izlemedigi agiktir.

Bu bilgiler 1s181nda, yar1 yapilandirilmig derinlemesine gériismeye katilan,
yesil yildiz sertifika sahibi 10 isletmenin sorulara verdikleri yanitlar neticesinde,
ekogirigimcilik tipolojisi {izerindeki konumlandirilma asamalar1 su sekilde
belirlenmigtir:

1. Asama: Ekogirisimcilik tipolojisi iizerinde her iki eksene gore en u¢
noktalarda yer alan isletmeleri ve konumlarini tespit etmek.

a) Farklllasma stratejisi en yiiksek derecede izleyen isletmeyi tespit
etmek: Goriismeye katilan igletmeler arasinda en giiclii farklilagsma stratejisi
izleyen isletmenin K1 oldugu bulgusuna ulagilmistir. Bu bulguyu destekleyen
K1’in ifadesi asagidaki gibidir.

“... diger otellerden farklilik yaratarak, rekabette ilerlemeye calisiyoruz.
Personelim, misafir hi¢ ugrasmadan ucaktan misafiri alip otele getirebiliyor, yani
kimsenin veremedigi VIP hizmetleri verebiliyoruz. Yani VIP hizmetler iizerinden
farklilasarak rekabet etmeye calisiyoruz (K1).”
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KT1’in ekolojik (dogal) ¢evreye iliskin amaglarinin dnceligi incelendiginde,
cevresel amaglari yliksek derecede dnceliklendirdigi bulgusuna erisilmistir.

“Cevresel amaclar: oncelikliyoruz, ekonomik amaglarimizin éniine gegiyor
(K1).”

Her ne kadar K1’in en yiiksek farklilagma stratejisi izledigi diisiincesinde
olunsa da c¢evresel amaclari en yiiksek derecede  Onceliklendirip
onceliklendirmedigi heniiz belli degildir. Diger isletmelerle kiyaslama yapilarak
konumuna karar verilecektir.

b) Maliyet liderligi stratejisini en yiiksek derecede izleyen isletmeyi
tespit etmek: En yiiksek (ayni zamanda tek) maliyet liderligi stratejisi izleyen
isletmenin K4 oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu bulguyu destekleyen K4’iin
ifadeleri asagidaki gibidir.

“Bizim miisteri kitlemiz genel itibariyle yashh veya emekli grubu.
Bahsettigim miisteri kitlesini daha uygun fiyatlarla elde tutmaya ¢alisiyoruz (K4).”

K4’ in ekolojik (dogal) ¢evreye iligkin isaret ettigi amaglar incelendiginde
ise, asagidaki ifadesinden c¢evresel amaclar1 yiiksek derecede oOncelikledigi
goriilmektedir:

“Biz daha ¢ok ¢evreci bir isletmeyiz (K4).”

Bu bulgunun bir diger kanit1 da goriisme sirasinda “ekogirisimcilik ile
ekolojik (dogal) cevre arasinda nasil bir iliski kurulabilir?” sorusuna verdigi su
yanit olabilir:

“Siz igletme olarak cevreyi korursaniz, ¢evre de isletmenizi korur. Ornegin;
bizim igletmenin arkasinda yaklasik 90 bin hektarlik bir orman var. Bu orman
cesitli doga sporlart (yamag parasiitii vb.) i¢in olduk¢a uygun. Ama biz isletme
olarak bu isten kazang elde ederiz diistincesi ile o orman kesip bi¢medik. Ciinkii
biz orayr kesersek, yasanacak ilk heyelanda isletmemizi yerle bir yapacaktir doga
(K4).”

K4’iin bu doga ve isletme arasindaki iligkiye yonelik ifadesiyle birlikte,
K1’e kiyasla, ¢evresel amaglar1 daha yiiksek derecede oncelikledigi bulgusuna
vartlmistir. Cilinkii K4 i¢in ¢evre yasamsal bir 6neme sahiptir. Dolayisiyla K4’{in
hem en yiliksek maliyet stratejisi izleyen isletme hem de g¢evresel amaglari en
yiiksek derecede oncelikleyen isletme olduguna karar verilmistir.

¢) Cevresel amaclari en diisiik derecede onceliklendiren isletmeyi tespit
etmek: Son uc¢ nokta olarak ise, c¢evresel amacglart en diisik derecede
onceliklendiren isletmenin konumu kalmistir. Farkli sorulara vermis oldugu
yanitlar sonucunda, bu noktaya en uygun isletmenin, K10 oldugu bulgusuna
ulastlmistr.

408



FEkogirisimcilik Tipolojisi Olusturmaya... DEU Journal of GSSS, Vol: 26, Issue: 1

K10’dan amaglarim1 onceliklendirmesi istendiginde verilen cevap su
sekilde olmustur:

“Mali karlilik. Aslinda bizim otelimiz aym zamanda vakiflar istirakine
bagl bir otel yani devlet oteliyiz ama uluslararast bagli oldugumuz grup isletiyor.
Ama buradaki amacimiz yine karlilik, yapilan bu tarz seyler ekolojik dengeyi
saglamak ve korumak anlaminda kiymetli ancak yine de onceligimiz karliik
tizerine kurulu (K10).”

K10’un g¢evresel amaclar1 en diisiik derecede onceliklendirdigine dair bir
diger kanit da “otel isletmenizi yesil yildiz sertifikas1 edinmeye motive eden Orgiit
dis1 unsurlar nelerdir?”” sorusuna yanit olarak K10’un verdigi su yanittir:

‘... bunun ilk alinma nedeni bakanlik tegvigi idi. Tegvik oldugu icin
bagvuruldu. Su anda da ¢evremizde yesil anahtar sadece bizde var ve Cesme
bolgesindeki en eski yesil anahtar bizde. Onu da alma amacumiz uluslararast bir
sirket olmamiz ve yesil anahtarin da yurtdisinda tanmmirligimin olmasindan kaynakl
tamamen. Yoksa sadece Tiirkiye’'de taminmig olsaydi ve tesvigi de olmasaydi pek
alacagimizi sanmiyorum (K10).”

Tim bu bulgular 1s18inda, K10’un ¢evresel amaglart en diisiik derecede
onceliklendiren isletme oldugu bulgusuna ulagilmigtir. K10 un {iretim / satis hacmi
biytikligii degiskenine yonelik ifadeleri incelendiginde ise, isletmenin her iki
stratejiyi de tam olarak uygulayamadigi bulgusuna ulasilmistir. Katilimemin ilgili
ifadesi asagidaki gibidir.

“Ne maliyet ne de farklilasma desem... Normalde bizim bagl oldugumuz
grubun bir standardr var ancak maalesef maliyetlerden otiirii bu standardi
vakalayamiyoruz. Ama ig para alma ve gelir kismina bakildiginda normalde bizden
daha iyi kalite veren ¢evredeki diger otellerden daha da fazla iicrete odalarimizi
satmaya ¢alistyoruz (K10).”

Tim bu bulgular 1s518inda, K10’un hem g¢evresel amagclari en diisiik
derecede Oncelikledigi bulgusuna hem de diisik maliyet liderligi stratejisini
uyguladigi bulgusuna ulasilmistir. Tiim bu bulgular 15181inda, K1, K4 ve K10’un
ekogirisimcilik tipolojisi tizerindeki konumlar1 Sekil 1°deki gibidir.

Sekil 1: Isletmelerin  Ekogirisimcilik  Tipolojisi ~ Matrisinde
Konumlandirilmasi -1

409



Aksu, S.G., Ciraklar, N.H. DEU SBE Dergisi, Cilt: 26, Sayi:1

L

Yiiksek 4

K4
K1

IT1. Bilge 1. Bilge

Ekolojik Cevreye Hiskin
Amaglarm Onceligi

III. BI-Z“EE' K10 IV. Bﬁlge

Drisiik Uretim/ Sans Hacmi Bivvitkliigii Yiiksek

Kaynak: Yazar tarafindan konumlandirilmstir.

2. Asama: Farkhlasma stratejisi izleyen ve ¢evresel amaclan yiiksek
derecede onceliklendiren isletmelerin konumlarini tespit etmek. Bu asamada,
K3 ve K5’in ekogirisimcilik tipolojisi iizerindeki konumlari tespit edilmistir. Ancak
bu noktada bir istisnai bir durum yasanmistir. Daha ¢ok ¢evresel amaclar1 diisiik
derecede  Onceliklendirdigini  (ekonomik  amaglar1  yiiksek  derecede
onceliklendirdigini) ifade eden K6, rekabet stratejilerini anlatirken bagh
bulunduklar1 grup igerisindeki diger otellerle (Izmir ilinde faaliyet gdsteren), otelini
kiyaslayarak farkli bir konumlandirmaya gittiklerini dile getirmistir. Benzer durum
cevresel amaglar yiiksek derecede Onceliklendirdigini ifade eden K5’te de
goriilmiistiir. Dolayisiyla K6 da bu asamada incelenmistir. K5 ve K6’nin, iiretim /
satig hacmi biiyiikliigii degiskeni bakimindan K3’e goére daha yiiksek derecede
farklilagma stratejisi izledikleri bulgusuna ulagilmistir. Rekabet stratejisine yonelik
soruya yanit olarak K5 su agiklamalarda bulunmustur:

“Simdi bizim 3 otelimiz var. Sadece bu otelimizde yesil yildiz var. Diger iki
otelimizde fiyat politikasi biraz daha kirilgan ve diisiik. Ama buradaki bizim
agirladigimiz  misafirlerimizin  boliimii daha yiiksek. Ona endeksli de fiyat
araligimiz diger iki otelimize goére de daha yiiksek. Bu nedenle bizim satis
politikamizi da etkiliyor yani yesil yildiz (K5).”

Ayni soruya K6’nin yanit1 ise su sekildedir:

“Bizim burada ¢alisma sistemimiz i¢erisinde hizmet noktasinda iyilestirme
ve iizerine koyarak hizmet verme mantalitemiz var. Oyle bir amacimiz hedefimiz
var. O yiizden ilk tercih olan daha uygun fiyatlh hizmet noktasi bizi iyilestirmiyor.
Biz o yiizden kendimizi yenileme, kendimize yenilikler katarak devam etme
noktasinda daha premium kisma hitap edecek sekilde ¢alistyoruz demem yanlis
olmaz. Yani 3 yildizli bir otelden biz en fazla sunu bekleriz... Oranin verebilecegi
hizmet, oranmin oda kapasitesi, yatak durumu, restoran sayisi, havuz sayisi vb.
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bellidir. Ama 5 yildizli bir otel igerisinde bunu degerlendirdiginizde, o sinif icinde
baktiginizda bizim kendimizi yenileyebilmemiz, bizim burada misafirlerimize
stirekli o hizmeti iyilestirebilmemiz icin ¢esitli... Benim buradaki rakiplerimden bir
farkam olmasi gerekiyor ki bu bence iicret olmamali, hizmet noktasinda bir farkim
olmasi gerekiyor ki ben siirdiirebilirligimi saglayayim (K6).”

K6 ile yapilan goriisme sona erdikten yani ses kaydi kapandiktan sonra,
sohbet sirasinda katilimer bagli olduklar1 otel grubundaki diger otel ile kendi
calistigr otel isletmesi arasinda kiyaslama yaparak rekabet stratejilerinin
farklilasma oldugunun altin1 bir kez daha ¢izmistir. Bu bilgi aragtirmaci tarafindan
goriisme notlarina eklenmistir.

K5 ve K6’nin ayr ayri1 bagh olduklari otel gruplar icerisinde kendilerini
farkli konumlandirdiklar1 goriilmiistiir. Bu bilgi 1s18inda, bu iki isletmenin,
ekogirisimcilik tipolojisi lizerinde hali hazirda konumlandirilmis olan K1’e gore
daha disiik diizeyde; diger farklilasma stratejisi izleyen igletmelere (geriye 5
isletme kaliyor) gore de daha yiiksek diizeyde farklilasma stratejisi izledikleri
bulgusuna ulasilmistir.

Sira K5 ve K6’nin ekolojik (dogal) ¢evreye iligkin amaglarinin dnceligini
belirlemeye gelindiginde, K5’in ¢evresel amaglart  yiiksek derecede
onceliklendirdigi bulgusuna ulagilmistir. Katilimcinin ifadesi asagidaki gibidir.

“Simdi giin sonunda zaten biz o kari elde edecegimiz icin ¢alismalarimizda
cevreci olmaya daha ¢ok agirlik verdik. Ne yapabiliriz, dosyamiza daha da neler
koyabiliriz diye diisiindiik. Hep bir géziimiiz acikti faaliyetler ne oluyor...
TEMA ya bagis yaptik, kagit topladik. Kendim kalktim bizzat kagit fabrikasina
gotiirdiim. Daha onceden farkinda olmadigimiz bir¢ok kalemle ugrastik bu konuda
(K5: 56).”

Bu noktada akla gelen ilk soru K5’in Kl’e gore nerede
konumlandirilacagidir. K1 ile kiyaslandiginda, K5’in ¢evresel amaglari daha diisiik
derecede onceliklendirdigi bulgusuna ulagilmigtir. Ciinkii “otel isletmenizi yesil
yildiz sertifikas1 edinmeye motive eden en 6nemli unsurlar hangileridir? ilk besi
siralayabilir misiniz?” sorusuna cevaben K35 ilk siraya maddi tesvigi koyarken; K1
ise ¢evreye duyarli bir isletme olma arzusunu koymustur. Dolayisiyla K1’in igsel
(orgiit ici) odakli ¢evreye duyarl bir isletme arzusu ile K5’in digsal odakli bakanlik
tesvigi yanitlart kiyaslandiginda, K5’in goérece c¢evresel amagclart daha diisiik
derecede Oncelikledigi bulgusuna ulagilmistir.

K6 ise ifadesinde zaten c¢evresel amaglarnt diisik derecede
onceliklendirdigini belirtmistir. Katilimeinin ifadesi asagidaki gibidir.

“Ya hi¢bir isletme, hi¢bir yonetici kardan vazgegemez. Ciinkii burast o kar
olacak ki c¢calismaya devam edecek... Ama kardan vazgegilir mi? Maalesef
vazgegilmez (K6).”
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Ancak K10 ile kiyaslandiginda, K6’nin daha yiiksek derecede g¢evresel
amaglar1 onceliklendirdigi bulgusuna ulasilmistir. Bunun nedeni ise, K6 nin zaten
hali hazirda ¢evreci faaliyetleri yiiriitiiyor olmas1 ve ayrica sahip oldugu cevresel
amaglarim “iyilestirici” olarak siniflandirmasidir. Bu bulguya ulagilmasini saglayan
ilgili sorular ve yanitlar asagidaki gibidir.

Yine K6 “sizce yesil yildiz sertifikasina sahip olarak siz makro anlamda ne
katki sunmus oluyorsunuz?” sorusunu su sekilde yanitlamigtir:

“Sorumluluklarinizi yerine getiriyoruz... Bireysel olarak ve kurumsal
olarak sorumluyuz. Bizim kalite politikamizdaki maddelerde, diinyaya katma deger
saglamak seklinde devam eden bir maddemiz var (K6).”

Son olarak K6, “isletmenizin ¢evreye dair amaglarini nasil tanimlarsiniz?”
sorusunu su sekilde yanitlamigtir:

“Bunu holding olarak degerlendirirsek iyilestirmeci diyebiliriz. Ciinkii
demin de verdigim TEMA ile ¢esitli calismalarimiz oluyor, projelerimiz oluyor, iste
agag dikme siire¢lerine giriyoruz. Bizim yammizda da bir kii¢iik akarsuyumuz var
Balcova barajina bagl olan. Iste ilaglamasi, buramn kontrolii biz bunu Balgova
Belediyesi ile bu konularla ilgili ¢ok fazla diyaloga gegebiliyoruz. Neden? Kis
donemi ozellikle taskinlar oldugunda ciddi sorunlar yasanabiliyor. O yiizden biz
yilda belirli periyotlarda hem ilaglanmasi hem temizliginin yapilmasi hem alanin
dogru kullaniimasuyla ilgili kontrollerimizi yapip iletisimde bulunuyoruz (K6).”

Yukarida yer alan ifadelerden de gorildiigi tlizere, ¢evresel amaglart diisiik
derecede Onceliklendirdigine iligkin sOylemlerine ragmen, K6’nin c¢evrenin
tyilestirilmesi noktasinda sorumluluk alan bir isletme oldugu agiktir.

Cevresel amaglarini onceliklendirirken, farklilagma stratejisini izlemekte
olan son isletme ise K3’tir. K3’lin ekolojik (dogal) g¢evreye iligkin amaclarin
onceligi degiskenine yonelik ifadesi agagidaki gibidir.

“Soyle séyleyeyim % 60 belki ¢cevre % 40 da ekonomik. Cevreyi ne kadar
iyi korursam orada yasamaya devam ederim, yasadigim alami kirletmemis olurum
(K3).”

Goriildigi iizere, K3’lin ekonomik anlamda devamliligi, dogal cevresini
korumasina baglidir. Bu bakimdan K3’iin ¢evresel amaglarmi yiiksek derecede
onceliklendirdigi bulgusuna ulagilmigtir.

K1 ve K5 ile konumu kiyaslayabilmek i¢in, ii¢ isletmenin de yesil yildiz
sertifikasi edinmeye motive eden faktorlerin 6nem siralamasi incelenmistir. Bu ii¢
isletmenin ifadeleri incelendiginde, K1’in igsel (Orgiit i¢i) bir motivasyon kaynagi
olarak “cevreye duyarli bir igletme olma arzusu’na sahip olmasi, ¢evresel amaglari
gorece en yiiksek derecede oOnceliklendirdigini gostermektedir (K1, K3 ve K5
arasinda). K3 ise yesil yildiz sertifikasi alim siirecinde gerceklestirmis olduklari
“sosyal sorumluluk projesi” ile motive olduklarimi ifade etmistir. Bu sosyal
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sorumluk projesi ilkokul ¢ocuklar: iizerine olup, ¢ocuklarin ¢evresel farkindaligini
artirmaya yoneliktir. Dolayisiyla K3’iin de motivasyon kaynagi digsaldir. Yine
K5’in digsal “bakanlik tesvigi” yanitlar1 kiyaslandiginda, K5’in gorece cevresel
amagclari en diisiik derecede onceliklendirdigi bulgusuna ulasilmistir.

K3’iin ekolojik (dogal) ¢evreye iliskin amaglarin onceligi degiskeni
iizerindeki konumu belirlendikten sonra {iretim / satis hacmi biiyiikliigl degiskeni
tizerindeki konumu belirlenmistir. Farklilagma stratejisi izlediklerini bildiren K3’iin
bu degiskene yonelik ifadesi asagidaki gibidir.

“Biz su an bulundugumuz bélgenin hizmet kalitesi acisindan en iyi
otellerinden biriyiz. Gelen misafiri evindeki gibi konaklatmak gibi bir gayemiz
oldugumuz icin bazi seyleri de kisamiyoruz, bir yere kadar kisabiliriz. Ben misafiri
burada memnun edersem, bir sonraki Izmir ziyaretinde yine bize gelecektir. Yurt
disindan misafirlerimize iilkelerine dondiikten sonra anket gonderiyoruz. Yanit
olarak giiler yiiziimiizden, nezaketimizden, hizmet kalitemizden bahsediyorlar. Bu
sayede bir sonraki konaklamada yine bizi tercih edecektirler (K3).”

Gorildiigi tizere, K3, ne K1’deki kadar giiglii bir farklilagma stratejisinden
s0z etmektedir ne de de K5 ve K6’daki gibi baglh oldugu otel grubundaki diger
otellere gore farkli konumlandirmadan s6z etmektedir. Dolayisiyla K3, gérece daha
diisiik diizeyde bir farklilagma stratejisi izlemektedir.

Tim bu karsilagtirmali bulgular 1s1ginda, K3, K5 ve K6’nin ekogirisimcilik
tipolojisi tizerindeki konumlar Sekil 2’deki gibidir.

Sekil 2:  Isletmelerin  Ekogirisimcilik  Tipolojisi ~ Matrisinde
Konumlandirilmasi - 2

Yiksek

K4
K1 K3
K5

Ko

Ekolojik Cevreye Iliskin
Amaglarin Onceligi

0L K10 Iv.

Diisiik Uretim/ Satis Hacmi Biiyiikliigii Yiiksek

Kaynak: Yazar tarafindan konumlandirilmgtir.

3. Asama: Farkhlasma stratejisi izleyen ve cevresel amaclan diisiik
derecede onceliklendiren isletmelerin konumlarim tespit etmek. Bu asamada,
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K2 ve K&8’in ekogirisimcilik tipolojisi iizerindeki konumlar1 tespit edilmistir.
Oncelikle K2 incelendiginde, isletmenin farklilasma stratejisi izlerken ekolojik
cevresel amaclar1 diisiik derecede Oncelikledigi asagidaki su ifadeden
anlasilmaktadir:

“Kesinlikle ekonomik, her sey para. Yani ekonomin iyiyse ¢cevreci davranig
zaten geliyor. Cevreci olabilmek icin mecbur ekonominden faydalaniyorsun.
Tamamen ekonomiyle ilgili (K2).”

Ayrica K2, ekolojik  c¢evresel  amacglart  diisik  derecede
onceliklendirmelerinin nedenini ise, biirokratik engellere baglamaktadir.
Katilimcinin ilgili ifadeleri asagidaki gibidir.

“Iyilestirmeyi tek basina yapmaniz imkansiz. Su an biz kendi alammizda
cevremizi tamamen koruyoruz. Baska bir sey yapamiyoruz, istesek de yapamiyoruz.
Dolayisiyla tamamen koruma yapiyoruz... Biirokrasi bunun éniindeki esas engel.
Bu biirokrasi nedir iste belediye ayri sey diyor ¢evre bakanligr ayri diyor. (K2).”

Tim bu bulgulardan yola g¢ikarak K2’nin, K10’a gore ekolojik ¢evresel
amaglar1 daha yiiksek derecede onceliklendirdigi sdylenebilir.

K2’nin iiretim / satig hacmi biiylikligii degiskeni baglamindaki konumu
irdelendiginde ise, isletmenin K3’ten daha diisiik diizeyde farklilasma stratejisi
izledigi bulgusuna ulagilmistir. Katilimcinin ilgili ifadesi asagidaki gibidir.

“Otellerde hizmet kalitesi en onemlisi, baska hicbir sey donemli degil.
Hizmeti iyi yaparsaniz geri doniigii alryorsunuz. Neden insanlar yandaki otel 1000
TL bile olsa, sen ¢evreni koruyorsan, internette sikdayetin yoksa hijyeniksen, ¢evren,
dogan, manzaran giizelse sana 2000 TL verebiliyor. Ornek olarak séyliiyorum.
Dolayisiyla en dnemlisi hizmet. (K2).”

Bu asamada incelenmesi gereken son igletme ise K8’dir. K8 de diger birkag
isletme (K2 ve K6) gibi ¢evresel amaclari ekonomik amaclara bagimli bir amag
olarak gormektedir. Isletmenin elde edecegi ekonomik kazanglar, yapacag: ¢evresel
yatirimlarin giiclenmesini saglayacaktir. Tam tersi fikir yani iyi bir cevresel
performansin, ayni zamanda iyi bir ekonomik performansla sonuclanacag: fikri
egemen degildir. K8’in ilgili ifadesi asagidaki gibidir.

“Ekonomik amaclar su anda (giiliismeler)... Ciinkii o olduk¢a (ekonomik
kaynaktan bahsediyor), elimiz giiclendikce biz ¢evreyle ilgili gene bir seyler
yvapabilme olanagina sahibiz. Otellerin bu anlamdaki en hakl tarafi, yani normal
bir isletme gibi biz 18:00 dan sonra kapatiyoruz, tadilata giveriz, insanlar da gider
diyemiyoruz. Gece giindiiz insan var burada. O yiizden ekonomik degerler oldugu
zaman elimiz ¢ok giigleniyor. O zaman diyebiliyoruz mesela misafirlerimize orman
da yapalim (KS8).”

K8’in ekolojik cevresel amaglar1 Oncelikleme derecesi K2 ve K10 ile
kiyaslandiginda, her iki isletmeden de c¢evresel amacglar1 gdrece daha yiiksek
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diizeyde oncelikledigi sdylenebilir. Bu bulgunun kanit1 olarak, igletme biinyesinde
trijenerasyona veya kompost iiretimine yatirim yapilmasi gosterilebilir.

K8 diretim / satis hacmi  biiyiikliigi = degiskeni {izerinden
degerlendirildiginde farklilagsma stratejisi izledigi agiktir. Katilimcinin ilgili ifadesi
asagidaki gibidir.

“Burast 402 odali bir tesis oldugu icin yani satis odakli gitmek zorundayiz.
Ama 5 yildizli bir otel isletmesi oldugu ve icinde iki marka tasidigi igin... Burasi
bes yildizli uluslararast bir otel. Biz hi¢ kimseye eco-friendly olacagiz diye iste
tictincti sinif bir kdgit mendil veremeyiz. Mutlaka belli bir diizeyi korumaliyiz. Ama
biz bunu korurken de gevreci olabilecegimizi anlatmaya ¢alistik insanlara (K8).”

K8’in farklilagsma stratejisi izleyen diger isletmelere gére konumu tespit
edilmeye calisildiginda, K1 kadar yiiksek derecede farklilasma stratejisi
uygulamadigi; K5 ve K6 orneklerinde oldugu gibi bagli bulunduklar1 otel grubu
igerisinde kendisini konumlandirmadigi i¢in K1, K5 ve K6’dan daha diisiik
derecede farklilagsma stratejisi uyguladigi bulgusuna ulagilmstir.

Tim bu karsilagtirmali bulgular 1s18inda, K2 ve K8’in ekogirisimcilik
tipolojisi tizerindeki konumlari Sekil 3’deki gibidir.

Sekil 3: Isletmelerin Ekogirisimcilik Tipolojisi Matrisinde Konumlandiriimast - 3

Yiiksek 4

K4
K1

K6 g

Ekolojik Cevreye Iligkin
Amaglarin Onceligi

K10 ,
L. Iv.

Diisiik Uretim/ Satis Hacmi Biiviikliigii Yiiksek
Kaynak: Yazar tarafindan konumlandirilmigtir.

4. Asama: Farklhlasma stratejisi izleyen ve amaclar dengeli sekilde
onemseyen isletmelerin konumlarim tespit etmek. Bu asamada, K7 ve K9’un
ekogirisimcilik tipolojisi tizerindeki konumlari tespit edilmistir.

K9 c¢evresel ve ekonomik amagclarin 6nceligi konusunda pek bir fark
olmadigr fikrindedir. Katilimcinin “otel isletmenizin ekolojik (dogal) c¢evreye
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iliskin amaglarini, igletmenizin diger amaclariyla kiyasladiginizda ne kadar 6ncelik
tasidigini sdyleyebilirsiniz?”” sorusuna verdigi yanit asagidaki gibidir.

“Pek fark yok (K9).”

Ancak K9’un ekogirisimcilik {izerindeki konumu degerlendirildiginde,
K2’den gorece daha yiiksek derecede c¢evresel amaglart Onceliklendirdigi
bulgusuna ulagilmistir. Bunun nedeni ise, otel isletmesinin yesil yildiz sertifikasina
basvurmadan oncesinde hali hazirda ¢evre dostu uygulamalar yiiriitiiyor olmasi ve
ekstra biiylik bir yatinm gergeklestirmeden yesil yildiz sertifikasina bagvurmus
olmasidir.

“Oniimiize gelen listeyi aldik. Bunlarin hepsini yapiyoruz dedik. Sistem
tizerinden kriterleri tikliyoruz oluyor, tiklyyoruz oluyor. Orani tutturuyoruz.
Puanimiz zaten tutuyordu bizim (K9).”

K9’un {iretim / satis hacmi biiyiikliigii degiskenine yonelik ifadesi ise,
isletmenin farklilagma stratejisi izledigine dair kanitlar sunmaktadir. Katilimeinin
ilgili ifadeleri asagidaki gibidir.

“Foga'nin markast biziz. Ciinkii bizim isletmecilik kurallarimiz ¢ok farkl.
Paraya dayali miisteri almiyoruz biz. Bana gelen iist grup benim miisterim (K9).”

Tim bu bulgular 15181inda, K9’un en diisiik derecede farklilasma stratejisi
izleyen K10’dan gdrece daha yiiksek derecede farklilagsma stratejisi izledigi
sOylenebilir.

Son olarak K7 incelendiginde, K7 nin ekonomik ve cevresel amaglari
ashinda kazan-kazan Ozellikte gordigi, dolayisiyla da bu iki amacin da esit
derecede Oneme sahip oldugu diisiincesinde oldugu bulgusuna ulasiimistir.
Katilimcinin yaniti agsagidaki gibidir.

“Ashinda ikisi de dengeli. Cevreden, zarar vermeden en iyi faydalamp,
ettigin kar ile tesisi bir iist kademeye tasiyip, issize is buluyoruz, is olanagi
sagliyoruz. Kazan kazan sistemi, dongiistiyle, bence her ikisi de esit (K7).”

K7’nin ekolojik (dogal) cevreye iliskin amaglarinin 6nceligi degiskenine
gore konumu belirlenmeye calisildiginda, K9’dan daha yiiksek derecede cevresel
amaglar1 dnceliklendirdigi sdylenebilir. Bunun nedenleri ise, K7 nin de tipki K9
gibi yesil yildiz sertifikasina bagvurmadan Oncesinde hali hazirda c¢evre dostu
uygulamalar yiirlitiiyor olmasinin yani sira, hem ekolojik ¢evreyi iyilestirici bir rol
iistlenmesi hem de toplumda cevresel farkindaligin artirilmasi noktasinda projeler
geligtirmesidir. Katilimcinin ilgili ifadeleri asagidaki gibidir.

“Bir¢ok otel, bircok housekeeper, perdelerini kapatmaz. Hele ki boyle bir
manzarasi varsa, perdeler acikti. Misafir girdiginde inanilmaz bir manzara ile
karsilasir. Bende biitiin perdeler kapalidiy, 1s1 yalitimi icin. Ama yesil yuldiz
almadan onceden kapatyyordum. Ciinkii cam kenarlarindan soguk geliyor.
Annelerimizi diisiinelim. Ne yapardr annelerimiz? Simsiki kapatirdi. Ben annemden
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aldigim bu bilgilerle hareket ettim. Ben ¢ok elestiri aldim mesela. Bana dediler ya
boyle bir manzarada perde mi kapatilir Evet kapatilir. Ciinkii 1s1 yalitim
sagliyorum ben orada... Bize ¢ok kiilfet olmayacak, ¢ok etkilemeyecek ama fark
yaratacak seylere imza atalim diyoruz. Biz bu sekilde yesil anahtart aldik mesela.
Yesil anahtarin kriterlerine baktik, aradaki fark ne, buradaki yerel bir bitkiyi
koruma. Biz dedik ki ya sakiz agact alalim. Sonra tatmin olmadik bir tane daha
aldik. Simdi sakiz agaglarimiz bu kadar oldu bizim. Birazda yani merak yani... Ot
festivali oluyor, biliyorsunuzdur. Bir sene biz ot festivaline katilimimiz tamamen
ekoloji (doga) ile ilgili oldu. Dogadan kurumus, yanmis objeleri toplayip bir
kizimiza giydirdik. Boyle karton elbiselerin iizerine igledik onlari. Bir kizimiza da
tamamen yesil camlardan kozalaklardan giydirdik. Iste onlar mesela el ele yiiriidii.
Bir kizimiz denizkizi kiyafeti giydi, denizkizi gibi yatti. Ama etrafinda boyle atiklar,
¢copler... Kamyonetin arkasina onu bindirdik, o orada yatti hasta goriintiisii verdi.
Atiklardan rulo kagitlar plastikler petlerden elbise yaptik (K7).”

Bu bulgular 1s1nda, K7°nin K9’dan ¢evresel amaglar1 daha yiiksek derecede
onceliklendirdigi, ancak acikca ¢evresel amaglar dnceliklendirdigini dile getiren
K5 ile K3 diizeyinde de olmadigi sdylenebilir.

K9’un firetim / satis hacmi biiyiikliigii degiskenine yonelik ifadeleri ise,
isletmenin farklilasma stratejisi izledigine yoneliktir. Katilimcinin ilgili ifadesi
asagidaki gibidir.

“Hizmet kalitesiyle fark yaratmaya ¢alisiyoruz. 2013 yilinda ac¢tik buray.
2013 otelinden beri otelin icindeyim, 2013 yilinda gelen ilk misafirlerimiz bile
geliyor, artik bizde telefonlart var misafir o kata daha geldigi zaman yani, buraya
diigiiniine gelen diigiin yapip balayina gelen, sonra ¢ocuguna hamileyken gelen,
cocugu dogduktan sonra gelen, ¢cocugu okula basladiginda gelen misafirler. Oteli
bizden iyi taniyanlar var, gelip aa burayi degistirmigsiniz diyen var veya gelip evet
odalarimizda eskime bagsladi diyen var. Diyelim ki yanlisimiz var, yazmig. O yanlista
biz hemen geri doniis yapiyoruz misafire, yanls ne ise, bizden kaynakli olabilir,
ozriimiizii diliyoruz, diizeltecegimizi soyliiyoruz ve bir dahaki geldiginizde bize
kendinizi hatirlatin diyoruz. Ve o misafir geliyor, hatirliyor musunuz ben su
kisiydim diyor. Ve biz o misafirin neyden rahatsiz oldugunu bildigimiz i¢in ona gére
Ozen gosteriyoruz ve o bizim tekrar misafirimiz oluyor. Bizim ¢ok, simirdan
cevirdigimiz misafirimiz vardir. Hizmet kalitemiz de buna etkin. Ve gercekten
cevremiz de buna etkin, ¢evreye verdigimiz deger de buna etkin (K7).”

Bu bulgular 1sinda, K7’nin, K5 ve K6’daki gibi bagli olduklar1 grubun
ierisindeki diger otellerle (Izmir ilinde faaliyet gdsteren) kendini farkli bir yere
konumlamamis olmasi nedeniyle K5 ve K6’dan daha diisiik diizeyde; K3 ile K8
arasinda bir noktada farklilagma stratejisi izledigi bulgusuna ulasilmistir.

Tim bu karsilagtirmali bulgular 15181inda, K7 ve K9’un ekogirisimeilik
tipolojisi tizerindeki konumlar1 Sekil 4’deki gibidir.
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Sekil4: isletmelerin Ekogirisimcilik Tipolojisi Matrisinde Konumlandirilmasi -4

Yiiksek 4
K4
'E N K1 K3
o K5
= g .
X = I -
g- :Q k?
£ =
g K6 K8
= T K9
> =
E ,§ K2
= .
1I1. K10 Iv.
Diisiik Uretim/ Satis Hacmi Bilyiikliigii Yiiksek
Kaynak: Yazar tarafindan konumlandirilmigtir.
5. Asama: Arastirmacimin  bulgular neticesinde gelistirdigi

ekogirisimcilik tipolojisi ile katihmcilarin 6zdegerlendirmesi sonucunda
ortaya cikan ekogirisimcilik tipolojisini kiyaslamak ve farkhihklan
uzlastirmak. Arastirma kapsaminda, yiiriitillen her yar yapilandirilmig goriisme
sonrasinda, katilimcilardan, isletmesine uygun olan ekolojik cevre amag¢ Onceligi
senaryolar1 (A ve B); isletmenin izledigi strateji senaryolarindan (C ve D) uygun
olanlar1 isaretlemeleri istenmistir. Goriismeler sonucunda 10 katilimcinin
isletmelerini konumlandirdigi ekogirisimcilik tipolojisi Sekil 5°deki gibi elde
edilmistir.

Sekil 5: Isletmelerin Katilimcilar Tarafindan Ekogirisimcilik Tipolojisi
Matrisinde Konumlandirilmas: (Ozdegerlendirme)

Yiiksek
I1. Bilge 1. Bilge
-B
s S (K4.K5.K7.K9) (K1.K6. K8)
[l
=
s E
;:ﬂ:q =, II1. Bélge IV. Bélge
= =
= E
2=
s (K2) K1) &3)
Diisiik Yiiksek

Uretim/ Satis Hacmi Bilyilkiiigii

Kaynak: Katilimcilar tarafindan konumlandirilmistir.
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Katilimcilarin  yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme sorularina
verdikleri yanitlardan elde edilen bulgular 1s18inda arastirmaci tarafindan
isletmelerin konumlandirmalari neticesinde olusan Sekil 4’teki ekogirisimcilik
tipolojisi ile katilimcilarin senaryolar iizerinden isletmelerini konumlandirmalar
sonucunda olusan Sekil 5°deki ekogirisimcilik tipolojisi kiyaslandiginda arada ¢ok
biiyiik farklarin oldugu goriilmiistiir.

Bunun nedenleri arasinda;

- goriisme sirasindaki zaman baskist (0zellikle otel miidiirlerinin goriisme
sirasinda siklikla is telefonlar1 ¢aldi, hatta kimisi goriismeden bir siireligine
ayrilmak zorunda kalmaistir),

- katilimcilarin egitim diizeyleri ile isletmecilik alanina iliskin bilgilere yabanci
olmalar1 gosterilebilinir.

Aksi halde yan yapilandirilmig derinlemesine goriisme sirasinda ortaya
koyduklar1 ifadelerle ¢elismektedirler. Ornegin; K3 “otel isletmenizin ekolojik
(dogal) cevreye iliskin amaglarini, isletmenizin diger amaglariyla kiyasladiginizda
ne kadar oncelik tagidigini sdyleyebilirsiniz?” sorusuna karsilik olarak su ifadeyi
kullanmustir:

“Soyle soyleyeyim % 60 belki ¢cevre % 40 da ekonomik. Cevreyi ne kadar
iyi korursam orada yasamaya devam ederim, yasadigim alani kirletmemis olurum
(K3).”

Ancak K3’iin 6zdegerlendirmesine bakildiginda, ekogirisimcilik tipolojisi
iizerinde cevresel amaglar1 diisiik derecede dnceliklendirdigi (ekonomik amaglari
yiiksek onceliklendirdigi) bolgeyi isaretledigi goriilmektedir.

Yine K3 “otel isletmeniz ne tir bir rekabet (isletme) stratejisi
izlemektedir?” sorusuna karsilik olarak su ifadeyi kullanmustir:

“Biz su an bulundugumuz bdlgenin hizmet kalitesi agisindan en iyi
otellerinden biriyim. Hizmet kalitesini diisiiriirsek otomatik olarak &diin vermig
olurum (miisteri kaybederim demek istiyor). Gelen misafiri evindeki gibi
konaklatmak gibi bir gayemiz oldugumuz icin bazi seyleri de kisamiyoruz, bir yere
kadar kisabiliriz (K3).”

Ancak K3’iin 6zdegerlendirmesine bakildiginda, ekogirisimcilik tipolojisi
iizerinde diisiik maliyet stratejisi izlenen bolgeyi isaretledigi goriillmektedir.

Katilimcilarin tim 6zdegerlendirmeleri ayrintili bir sekilde incelenmis ve
bunun sonucunda arastirmacinin ekogirisimcilik tipolojisinde herhangi bir
degisiklige gidilmemistir.

6. Asama: Ekogirisimcilik tipolojisinde yer alan bélgelerin isimleri ile
genel ozelliklerini belirlemek. Arastirmalarinda tipoloji ve taksonimlere siklikla
basvuran ve bigimlesme bakis agisini benimseyen kuramcilara gore, ekogirisimler
birbirine benzeyen kaliplarla gruplagsma egilimi igerisindedir (Savan vd., 2003:
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109). Dolayisiyla bu asamada, ekogirisimcilik tipolojisinde yer alan hiicrelerin
etiketleri ile genel ozelliklerinin belirlenmesi yerinde olacaktir. Ozellikler
belirlenirken ekogirisimcilik tipolojisinin x ve y eksenlerinin yani sira su
degiskenler dikkate alinmistir:

- Ekogirisimin, girisimcilik olgusunu anlatirken siklikla s6z ettigi kavram
(kaynak, firsat, risk vb.),

- Ekogirisimi motive eden icsel veya digsal faktorlerin siralamasi,
- Ekogirigimi, digsal maddi tesviklerin motive edip etmeme durumu,

- Ekogirisimin, ¢evre dostu bir isletme oldugunu gdsteren mesru sertifika
veya etiketlere yonelik bakis acis1 ve bu sertifika veya etiketlerin degerlendirme
kriterlerinden daha fazlasini yapip yapmama durumu,

- Ekogirisimin, isletme faaliyeti sonucunda elde ettigi mikro veya makro
ciktilar (dogal cevrenin korunmasi, yeni is alanlarmin ortaya c¢ikmasi, tiiketici
kaliplarini yikmasi, gelirini artirmasi vb.).

Tiim bu degiskenlerle iligkili olarak ekogirisimcilik tipoloji matrisinde yer
alan tiim hiicrelerin etiketleri ve genel 6zellikleri agagidaki gibidir:

I. Diisiik Maliyet Yonlii / Idealist Ekogirisimler: Bu grupta yer alan
ekogirigimler igin faaliyet gosterdikleri c¢evrede yer alan kaynaklar (orman,
jeotermal enerji, termal su, kaplica vb.) yasamsal bir 6neme sahiptir. Isletmenin
yasamda kalmasi, s6z konusu dogal kaynaklarin varligina ve saglikli bir bigimde
devamliligina bagimlidir. Ancak ekolojik (dogal) bir ¢evrenin korunmasi igin de
isletmelere gereksinim vardir. Dolayisiyla ekolojik (dogal) cevre ile isletme
arasinda karsihkh bir bagimh iliski vardir. Isletme icerisinde faaliyet gosterdigi
dolayisiyla ekolojik (dogal) ¢evreyi korursa, ¢evrenin de dogal afetlerden isletmeyi
koruyacagi ve isletmenin faaliyetlerinin devam etmesine katki saglayacagi inanci
hakimdir. Dolayisiyla bu tiirden ekogirisimler faaliyet gosterdikleri ¢evrelerindeki
dogal kaynaklar1 korumak ve bunlardan verimlilik elde etmek amaciyla ¢evre dostu
faaliyetler gostermektedirler. Cevre dostu igletme uygulamalarinin altinda yatan
motive edici faktdr, igsel (orgiit diizeyinde) olup, ekolojik cevreyi koruma
arzusudur. Ciinkii isletme faaliyetlerinin devam etmesi ekolojik ¢evrenin
korunmasina baglidir. Maddi tesvikler ise 6nemli bir motive edici faktor olarak
goriilmemektedir. Cevre dostu bir igletme olduklarin1 gosteren mesru herhangi bir
sertifikanin veya etiketin belirlemis oldugu kriterlerden daha fazlasin1 yapmaya
motivedirler, stirekli gelisim konusuna 6nem vermektedirler. Miisterilerle toplu
anlagmalar yaparlar, kirilgan fiyat politikast vardir. Faaliyet gosterdikleri yerel
bolgenin ekonomisine katki saglamalar1 ¢evre dostu ekonomik faaliyetlerinin en
onemli ¢iktilar1 arasindadir.

II. Farklilasma Yonlii / idealist Ekogirisimler: Bu grupta yer alan
ekogirisimler icin girisimcilik faaliyetine yonelik en Onemli unsur piyasadaki
firsatlar: fark etmek ve bunlar1 degerlendirmektir. Ornegin; toplum genelinde veya
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hedeflenen miisteri 6zelinde c¢evresel konulara yonelik artan farkindalik bu tiir
ekogirisimler igin birer is firsat1 olarak goriilmektedir. Is gorenlerde, iist yonetim
iiyelerinde veya kurucu tyelerde cevreyi iyilestirmeye yonelik degerler vardir.
Dolayisiyla g¢evre dostu isletme uygulamalarinin altinda yatan motive edici
faktorler arasinda daha ¢ok icsel faktorler vardir. Maddi tesvikler ise onemli bir
motive edici faktor olarak goriilmemektedir. Cevresel kaygilar (orgiit diizeyinde,
Ornegin; faaliyet gosterilen dogal ¢evrede bozulmalarin goriilmesi) veya gevreye
duyarli bir isletme olma arzusu bu ekogirisimler arasinda daha kuvvetli motive
edici faktorler arasindadir. Ayrica halihazirda ¢evresel degerlere sahip olduklari
icin, kendilerini ¢evre dostu bir isletme olarak goérmeleri noktasinda mesruiyet
kazanmis herhangi bir sertifika veya etikete gereksinim duymamaktadirlar. Ancak
bu tiir mesru sertifika veya etiket sahibi olmayi, cevre dostu bir isletme olma
noktasinda yeterli bir kriter olarak gormektedirler. Bu tiirden ulusal veya
uluslararasi (6rnegin; yesil anahtar) arenada mesruiyet kazanmis bagka sertifika ve
etiketleri kazanmis durumdalar veya basvurmayi1 planlamaktadirlar. Boylesi bir
sertifikanin veya etiketin belirlemis oldugu kriterlerden daha fazlasin1 yapmaya
motivedirler, siirekli gelisim konusuna 6nem vermektedirler. Ekolojik ¢evrenin
iyilestirilmesine yonelik katkilar1 ile toplumda hakim olan beseri her tiirlii
gereksinim icin ekolojik ¢evrenin somiiriilebilecegi anlayisini yikarak cevre dostu
tilketim kaliplar1 olusturmalar1 ¢evre dostu ekonomik faaliyetlerinin en Onemli
¢iktilar1 arasindadir.

III. Farkhlasma Yonlii / Normatif Ekogirisimler: Bu grupta yer alan
ekogirisimler i¢in girisimcilik faaliyetine yonelik en énemli unsur risk konusudur.
Cevresel amaglari daha az oOncelikliyor olmalarmin altinda da isletmelerinin
ekonomik anlamda devamliligini saglayamayacaklarma dair duyduklari kaygilar
yatmaktadir. 12 ay, yaz-kis calismak, personel cikarmadan faaliyete devam
edebilmek bu tiir ekogirisimler i¢in birer risk unsurudur. Dolayisiyla algilanan bu
riski azaltmak amaciyla siire¢ iyilestirme faaliyetleriyle maliyetlerini diisiirmeye
calismaktadirlar. Enerji, su, gida gibi atiklarin takibi ve azaltimi konularinda
yatirnm yaparak ekolojik ¢evreyi korumaya ¢alismaktadirlar. Bu noktada tesvikler
bu gruptaki ekogirisimler i¢in en etkili motive edici faktorler arasindadir.
Boylelikle ¢evre dostu igletme uygulamalar1 benimseyerek katlanmak zorunda
olduklar1 maliyet ve igyiikiinii siibvanse etmis olmaktadirlar. Mesru bir ¢cevre dostu
sertifika veya etikete sahip olmanin bir isletmeyi ekogirisim kildigi
goriigiindedirler. Ekogirisim faaliyetlerinin altinda ig¢sel bir motivasyon araci
yatmadig1 i¢in, ¢evre dostu bir isletme olduklarina gosteren mesru herhangi bir
sertifikanin veya etiketin belirlemis oldugu kriterlerden daha fazlasini yapmaya
motive degildirler. Genelde tesvik gibi dissal motive edici faktdrler sonucunda
ekogirisimcilik faaliyetine baslamaktadirlar. Atiklarin toplanmasi ve yeniden
degerlendirilmesi sonucunda piyasada yeni is firsatlarinin dogmus olmasi da ¢evre
dostu ekonomik faaliyetlerinin en 6nemli ¢iktilar1 arasindadir.

IV. Diisiik Maliyet Yonlii / Normatif Ekogirisimler: Bu grupta yer alan
ekogirisimler i¢in girisimcilik faaliyetine yonelik en énemli unsur firsat kavramdir.

421



Aksu, S.G., Ciraklar, N.H. DEU SBE Dergisi, Cilt: 26, Sayi:1

Bu tiir isletmeler, kendi isletme faaliyetlerinin ¢evre dostu olmasi sonucunda degil,
satigini yaptiklar tirlinler bakimindan ekogirisim sayilmaktadirlar (6rnegin; glines
paneli satan firmalar). Dolayisiyla bu grupta yer alan ekogirisimler icin esas
motivasyon kaynaklar1 kazang elde etmektedir, ancak dolayli yoldan ekolojik
cevreye katki da saglamaktadirlar. Yasal diizenlemelerden oldukga etkilenirler,
yasal diizenlemeleri cok yakindan takip ederler. Yasal diizenlemelerden veya maddi
tesviklerden dogacak firsatlardan faydalanmaya ¢alisir. Ornegin; Atik durumdaki
elektronik egyalarin ithalatin1 yapma. Cevre dostu bir isletme olduklarina gosteren
mesru herhangi bir sertifikaya veya etikete gereksinim duymazlar. Isletme
gelirlerini artirmalar1 ¢evre dostu ekonomik faaliyetlerinin en 6nemli ¢iktilar
arasindadir.

Ortaya ¢ikan bu ekogirisimcilik tipolojisi aslinda ¢evre — ekonomi eksenli
bir rekabet matrisidir. Ekogirisimcilik tipolojisinin X ekseni ekogirisimin
ekonomik boyutunu, Y ekseni ise ekogirisimin ¢evresel boyutunu
degerlendirmektedir. Ancak gelistirilen ekogirisimeilik tipolojisinin  hem
katilimeilarin hem de ekogirisim {izerine ¢alisan aragtirmacilarin iizerinde siklikla
durdugu spekturum durumunu (siireklilik halini) vurgulamadigi goriilmiistiir. Bu
kavramla anlatilmaya calisilan, optimal bir noktada en iyi ekogirisim tiirliniin
belirlenemeyecegidir. Bir ekogirisimin, izledigi stratejisinden bagimsiz olarak
ekogirigimcilik kavramini anlamlandirma sekli, motivasyon faktoérleri, kazandig
sertifika/ etiketlerde yer alan degerlendirme kriterlerinden daha fazlasimi yapip
yapmamasit ve son olarak elde ettigi c¢iktilar onun ekogirisimcilik derecesini
etkileyecektir. Bu kapsamda gelistirilen ekogirisimcilik tipolojisi Sekil 6’da yer
almaktadir.

SONUC VE TARTISMA

Bu aragtirmanin temel amaci, literatiirden hareketle isletmelerin ekolojik
cevreye iliskin amaglarinin genel amaglar i¢indeki 6nceligi ile stratejilerine dayali
olarak yeni bir ekogirisimcilik tipolojisi gelistirmektir.

Ekogirisimcilik, sadece yesil ekonomi doniisiim stirecinde kilit rol
oynamasi bakimindan degil ayrica isletmelere yeni is firsatlar1 sunmasi bakimindan
da olduk¢a onemlidir (Singh & Panackal, 2014: 2). Tiim bu Onemine karsin
literatiirde ekogirisimcilik tanimlar1 c¢esitlilik gostermektedir. Ekogirisimcilik
olgusunun gelisimi agisindan bir zenginlik gibi goriilse de kavramsal diizeyde fikir
birliginin olmamas1 alanin kuramsal olarak gelisimi ilizerinde 6nemli bir engel
teskil edecektir. Bu nedenle, bu ¢alismanin 6zgiin yonlerinden biri, ¢aligmanin
uygulama boliimiinde derinlemesine goriigmeler neticesinde otel yoneticilerinin
algilamalarina ve yaraticiliklarina bagimli  olarak emik yaklasimli  bir
ekogirisimcilik tanim gelistirilmistir. Bu tanima gore ekogirisimcilik:

“Cevreci orgiit degerleri ve kiiltiiriiyle hareket eden, hem
isletme karliigini hem de dogal c¢evrenin iyilestirilmesini
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gozeten, bu iki amacin gerceklesebilmesi icin gerekli
yatirimlardan kaginmayan ve isletmecilik faaliyetleri sonucunda
tilke ekonomisine katki saglamasimin yani swra toplumdaki
tiiketim  aliskanlhiklarvmin  degismesi  noktasinda  radikal
degisimler yaratan girigimlerdir.”

Ekogirisimcilik de, geleneksel girisimcilik gibi tam olarak anlagilmasi zor bir
olgudur. Ozellikle dogas1 geregi spektrum ozelligi tasimasi nedeniyle (Cohen &
Winn, 2007: 30), ekogirisimlerde farkli ekolojik (dogal) farkindalik ve faaliyet
diizeyleri goriilebilir. Giiniimiizde halen pek cok ekogirisim, daha savunmaci bir
yaklasim izlemektedir. Yasal yilikiimliliklere uymakla yetinmekte veya uymasi
gereken bir yasal yiikiimliiliik yoksa da kazandigi mesru sertifika veya etiketlerin
kriterlerini asgari diizeyde yerine getirmeye ¢alismaktadir.
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Sekil 6: Gelistirilen Ekogirigimcilik Tipolojisi

Yiiksek

Ekolojik Cevreye Iliskin Amaclar Onceligi

Diisiik

IDEALIST | <4
| EKOGIRI$IMCILIK |
< '
K3
K5
K7 - - - .. -
FARKLILASMA YONLU . DUSUK MALIYET YONLU
/IDEALIST EKOGIRISIMLER /IDEALIST EKOGIRISIMLER
K6 K8
K9
K2
K10
N . NORMATIF | DUSUK MALIYET YONLU
FARKLILASMA YONLU/NORMATIF | o /NORMATIF
EKOGIRISIMLER i EKOGIRISIMCILIK EKOGIRISIMLER
Diisiik Uretim/ Sans Hacmi Biiyiiklii gii Yiksek
" __________ i
Eko-Yenilik Eko-Verimlilik

Kaynak: Yazar tarafindan gelistirilmis ve etiketlendirilmistir.
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Dolayisiyla ekogirisimcilik, bircok bicim alabilir, bircok farkli kosulda
gelisebilir (Schaper, 2010: 18). Sosyal bilimlerdeki arastirmalar, sosyal yasamdaki
kaliplari, tipleri ve kategorileri kesfetmeye caligmaktadir. Olgular1 gorece daha
homojen gruplara ayirmak arastirmacilarin sosyal yasami diizenli hale getirmesini
ve bu sayede de daha iyi anlamasini kolaylastirmaktadir (Sarvan vd., 2003: 108).
Bu baglamda, bu calismada yeni bir ekogirisimcilik tipolojisinin gelistirilmesi
alanin kuramsal yonden gelismesi yaninda bu kavram fizerinden Olgiimleme
yapilmasini da kolaylastiracaktir. Bu g¢ercevede ekolojik ¢cevre amag onceligi ve
isletme stratejisine dayali gelistirilen bu ekogirisimcilik tipolojisi 2x2 matris
seklinde toplam 4 hiicreden olugmaktadir. Dolayisiyla 4 farkli ekogirisimcilik tipi
ile literatiire ve uygulamaya katki saglamaktadir. Bunlar:

I. Diisiik Maliyet Yonlii / Idealist Ekogirisimler: Diisiik maliyet stratejisi
izlerken, ekolojik ¢evre amaglar yiiksek derecede onceliklendirmektedirler.

II. Farklilasma Yonlii / Idealist Ekogirisimler: Farklilasma stratejisi
izlerken, ekolojik ¢evre amaglar yiiksek derecede onceliklendirmektedirler.

III. Farklilasma Yonlii / Normatif Ekogirisimler: Farklilagma stratejisi
izlerken, ekolojik cevre amaclar diisiik derecede onceliklendirmektedirler.

IV. Diisik Maliyet Yonlii /Normatif Ekogirisimler: Maliyet liderligi
stratejisi izlerken, ekolojik gevre amaclari diisiik derecede
onceliklendirmektedirler.

Gelistirilen bu ekogirisimcilik tipolojisi, literatlirde gelistirilen diger
tipolojiler ile kiyaslandiginda Schaltegger (2002) ile Nikolaou ve arkadaslarinin
(2018) tipolojik yaklagimlarini hareket noktasi olarak ele aldigi sdylenebilir. Ancak
ozellikle isletme stratejilerini esas almasi1 bakimindan 6zgiinliik icermektedir.

Genel olarak ekogirisimler, coklu paydas isbirligini igermektedir ve
stratejik bir ortakliga dayanmaktadir. Bu nedenle ekogirisimciligin gelisiminde,
politika yapicilarin, yerel belediyelerin, gelisen teknolojinin, toplumsal degerlerin,
tilketim kaliplarinin, sektordeki diger ekogirisimlerin ve arastirmacilarin biiytlik bir
rolii vardir. Dolayisiyla ekogirisim sayisinda bir artis veya tiim ekogirisimlerin
ideal ekogirisime yakinsamasi isteniyor ise, daha genis capta degisikliklere
gereksinim vardir. Bu noktada en biiyiik gorevlerden biri de arastirmacilara
diismektedir. Ekogirisimcilik eylemlerinin gercekten olumlu cevresel ve/veya
ekonomik sonuglar dogurup dogurmadigi incelenmelidir. Ayrica ekogirisimcilik
siirecine, bu siirecin hem sosyal hem de siirdiiriilebilir girisimcilik siire¢lerinden
nasil farkli olabilecegine, ekogirisimlere yatirim yapmanin karli olup olmadigina,
karliysa ne zaman karli olduguna ve ekogirisim kurmaya degip degmeyecegine dair
gorglil arastirmalara gereksinim vardir. Ekolojik  girisimcilik  ¢aligmasi
embriyoniktir. Bu nedenle, farkli ekogirisim tiirlerinin kesfedilmesi ve
ekogirigimcilik tipolojisinin daha kapsamli bir goriintiisiinii olusturmak i¢in farkli
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endiistriler, farkli bolgesel isletmeler, farkli Orgilit popiilasyonlarinin dikkate
alimmasi yerinde olur. Bu ¢ergevede gorgiil aragtirmalarin ¢cogalmasi igin 6lgme
araclarinin gelistirilmesi bir zorunluluktur. Nicel arastirmalarin artmasi sonucu
ekogirigimcilik Onciilleri ve c¢iktilar1 {izerine etik ve emik yaklagimli aragtirma
bulgular1 elde edilebilecektir. Gorgiil arastirmanin bir diger katkisi da, belirli
Ozelliklere gore olusturulan tipolojilerde yer alan isletmelerin aralarindaki
yakinsaklik ve uzakligin matematiksel anlamda oklidyen uzaklik yontemleriyle
Olclimii olacaktir. Bu ¢ercevede kiime analizi, faktor analizi, cok boyutlu 6lgekleme
gibi cesitli istatistiksel tekniklerden yararlanmak da kolaylasacaktir. Son olarak,
ekogirisimlerin performansi finansal olmayan sonuglar da dahil olmak {izere ¢ok
boyutlu basar1 kriterleri (hem ekonomik hem ekolojik cevresel) ile olciilmelidir.
Uygun performans gostergeleri ile ekogirisimlerin basarilarini 6lgmeye yonelik bir
matris tasarlamak, dikkat edilmesi gereken baska bir arastirma konusudur.

Yazar Katki Oram ve Cikar Catismas1 Beyam: Yazarlar calismaya esit oranda
katki saglamistir ve herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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