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Bu calismada, Mersin ile Mezitli ilcesindeki bes blyik mahallede yer alan is yerlerini tanitici
tabela, levha vb. unsurlar, dilsel kullanimlar agisindan incelenmistir. Bes biylik mahallede yer
alan is yerlerini tanitici tabela, levha vb. unsurlarin hangi dil ya da dillerin birlesimi ile
olusturulduklari; olusturulan tabela, levha vb. is yerlerini tanitici unsurlardaki dil kullanimlarinin
oransal olarak nasil dagilim gosterdikleri ve ortaya cikarilan dilsel bozukluklarin éniine gegilmesi
icin ne tur uygulamalarda bulunulmasi gerekildigi tartisilmistir. Calismada izlenilen yol; bes
mahallede yer alan is yerlerini tanitici tabela, levha vb. unsurlarin saptanmasi, dil kullanimlari
esas alinarak oransal dagilimlarinin elde edilmesi ve elde edilen verilerin i1siginda ¢esitli sonuglara
ulasilmasi seklinde yapilandiriimistir. S6z konusu calisma cercevesinde konuyla ilgili arastirma
yapan kisilerin tabelalarda yer alan dilsel kullanimlarin ne oranda oldugu, dilsel bozukluklarin

onlenmesi icin ne gibi tedbirler alinabilecegi konusunda farkindalik kazanmalari
hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiurkce egitimi, tanitici tabela ve levhalar, dilsel kullanimlar.

Analysis of the Workplace Signs Changing with Syrian Refugees in Terms of Language
Usage: Mezitli Example

Abstract

In this study store signs, sign plates, and the like in five big neighborhoods in Mezitli, Mersin,
were examined in terms of language usage. In the study, which language or combination of
languages were used in the preparation of the signs, sign plates, and the like, how they were
dispersed proportionally in terms of language usage, and what kind of practices were needed to
be implemented in order to obviate the identified linguistic misusages were discussed. The steps
in the study were the Identification of the signs and sign plates in the five neighborhoods,
obtaining their proportional dispersion on the basis of language usage, and attaining various
results in the light of the obtained data.This examination aims to help researchers working in the
field gain awareness about the proportion of language misusages in signs, sign plates and the
like, and what kind of precautions need to be taken to prevent language misusages.

Keywords: Turkish language education, store signs and sign plates, language usages.
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Giris
2015-2016 egitim ogretim yili bahar doneminde bilimsel arastirma ydntemleri dersinde
Ogrencilere teorik bilgilerin ardindan Tirkge egitimiyle ilgili bir alanda arastirma yapmayi énerdim.
Ogrencilerin pek cogu, "Suriyeli miltecilerle birlikte bas gdsteren is yerleri tabelalarindaki dil kirliligini
arastiralm." dediler. Bu arastirma, 60 kisilik bir ekibin Mezitli'deki sokaklari dolasarak elde ettigi

gorsel ve sOzel verilerin ¢oziimlenmesiyle gerceklestirilmistir.

Ogrencilerin dil duyarliligiyla dogan calisma, tecessiisle sekillenmistir. Dil; bir kiltiire ve bu
kiltlre ait insanlarin duygu, diistince ve hissiyatlarini ikinci bir kisiye aktarmak amaciyla kullandiklari
bir sistemler bitlinu olarak karsimiza cikmaktadir. Cok boyutlu bir kavram olan dil, icerisinde
bulundugu baglama gore farkli anlamlar icerir. Humboldt, dilin bir ulusun ruhunun dis goérinisi
oldugunu belirtmekte "ulusun dili ruhudur; ruhu da dili" demektedir (Aksan, 2009). Ergin'e gore
(1980:3) ise dil, "insanlar arasinda anlasmayi saglayan tabii bir vasitadir'. Childe dili, “insanin
somutun tutsakhgindan kurtulusu” olarak tanimlamaktadir (Yildiz, 2014). Canli bir varlk olan dilin, hig
degisime ugramadan saf bir sekilde varligini korumasi mimkiin degildir. Bu konuda Ozkan ve
Musa'nin (2004) tespiti dikkate deger: "Diinya lizerinde konusulan diller arasinda tamamen saf bir dil
var midir? Hig siiphe yok ki bu soruya cevabimiz olumsuz olacaktir. Milletler arasi iligkileri dikkate
alirsak yerytziinde konusulan bitiin dillerin baska dillerden kelime aldigini, saf dil diye bir seyin
olmadigini sdyleyebiliriz" (Ozkan ve Musa, 2004: 96). Diller arasi bu alisveris ve sonucunda olusan
kacinilmaz etkilesim, dillerin saflik derecelerini etkilemekte ve hatta gramer diizeyinde degisimlere

sebep olabilmektedir.

GUnumuzde diinya, uluslararasi gog¢ gibi niifus hareketliliginin ve iletisim teknolojisindeki hizh
gelismelerin sonucu olarak Vertovec’in (2007: 1025) deyimiyle “siper cesitlilik” (super-diversity)
durumunu yasamaktadir (Akt. Goktuna Yaylaci, 2012). Bu cesitlilige, Suriye'den terdr, ic savas vb.
durumlardan dolayr Tirkiye'yve goéc etmek zorunda kalan Suriyeli miiltecilerin 6rnek olarak
gosterilmesi mimkinddr. 2011 yilinda baslayan ve sonrasinda geliserek farkl bir boyut kazanan ig
savas sonucunda, Suriye'den farkh tlkelere farkh yollarla go¢ hareketleri basladigi goriilmektedir. S6z
konusu go¢ hareketleri, Tirkiye'nin hemen her bolgesine oldugu gibi, bazi bolge ve bu bolgeler
icerisinde yer alan sehirler, cesitli Ozellikleri bakimindan go¢ dalgasina daha yogun maruz
kalmaktadir. Bu baglamda Mersin ilinin, Tlrkiye icerisinde gesitli 6zellikleri bakimindan (jeopolitik,

cografi yakinlik vb. durumlar) yogun bir miilteci gocd ile karsi karsiya kaldigi gorilmektedir.

2016 Tiirkiye Gé¢ Raporu (Gog idaresi Genel Muduirliigii, 2017: 79) verilerine gére, Mersin'de

139.953 Suriyeli ggmen bulunmakta, bu say! il nifusunun %7,89'unu olusturmaktadir. Go¢ edenlerin
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pek cogunun kent merkezinde ikamet ettigini dislintliirse, Mersin kent merkezinde her 10 kisiden

biri Suriyeli miltecidir.

Maleki (2013: 130)'ye gore, "bir dilde yabanci so6zciklerin varhgi, kaynak dilde ortaya cikan
diisiince, medeniyet, kiltir, ahlak, iyilik, kotlllk, insanlik veya ziddinin ispati ve amag dilde o yabanci
kelimenin gig, glzellik, cekim, aciklik, yokluk, bosluk veya ici ve dis etkisinin gostergesidir'. Go¢ eden
bireylerin kendi kdltiirel yapilarina dair ozellikleri, kullandiklari dilsel 6geler aracihigl ile disa
vurabilecekleri varsayilabilir. Go¢menlerin yasadigi uyum sorunlarinin basinda dil problemi
geldiginden gocmenler, gittikleri Ulkelerin dilini bilmedikleri takdirde ¢ok biylk sorunlarla
karsilasmaktadirlar (Kiiclikkaraca, 2001; Akt. Apak, 2014). Goge tabii olan bireyler, yerlestikleri yeni
Ulkelere, yeni cografyalara uyum saglamakta zorluk ¢cekmektedirler. Uyum sorunlarinin minimum
diizeye indirilmesi, gbce tabii olan kitlelerin gog ettikleri cografyada konusulan dile uyum saglamalari,
konusulan dilin gerek dil bilgisi gerekse diger tim so6zel kurallarini benimsemeleri ve sirekli

kullanarak pekistirmeleri ile saglanacaktir.

Tirkge, farkh cografyalarda tasidigi farkli bicimsel 6zellikler ile varligini stirdiiren kokla bir dil
olarak karsimizdadir. Tirkiye'ye géc eden miilteciler tarafindan Tirkcenin dil bilgisel yapisinin tam
olarak o©grenilememesi ayni zamanda konusma bozukluklarinin da ortaya c¢ikmasina zemin
hazirlamaktadir. Dile getirilen bozukluklarin somut birer yansimasi, yasam alanlari icerisinde yer alan
cadde, mahalle, sokak veya semtlerde kendisini acgik¢a gostermektedir. "Sliphesiz bu farkli sosyal
katmanlarin bulustugu biyilk sehirlerin cadde ve sokaklari, dilin en dinamik oldugu mekanlardir"
(Karademir 2004: 1577). S6z konusu mekanlar, dilsel bozukluklar acisindan icerisinde farkl ogeler
icermektedir. Bu Ogelerden birisi de bireylerin yasamlarini devam ettirebilmeleri icin actiklari
isletmelerde yer alan tanitici tabela ve/veya levhalar olarak karsimiza cikmaktadir. "Tabelalar,
gostergelerin nedenli olarak segildigi dil olgularidir (Seyda, 2005: 79). Bu baglamda bireylerin
kilturel ve dilsel 6zelliklerinin, ticari amaglar Uzerinden aktarilmasi hususunda tabelalarin segilmesi
ve incelenmesi yerinde bir karar olacaktir. "Dil ile tarih ve kiltlr arasindaki miinasebeti bilen bir
kimse, dili tek basina almaz" (Kaplan, 1988: 188). isyeri sahipleri, ticari isletmelerinde kullanacaklari
tabela vb. tanitici unsurlari olustururken hitap ettikleri toplumsal olusumun dilsel ve kiiltiirel
birikimlerini de géz 6ninde bulundurmalidirlar. "Clinkd ‘alici'nin zihninde karsiligi bulunmayan, diger
bir deyisle onun kiltlrinde yeri olmayan veya bir anlam ifade etmeyen kelimelerden olusturulmus
olan bir isim, ¢ok fazla musteri cekme amacina hizmet edemeyecektir' (Boyraz, 2003:2). Bu agidan
dislntldiginde, kendi Ulkelerinden ayrilarak go¢ etmis bireylerin olusturacaklari tabela, levha vb.
isletmelerini tanitici unsurlarin bulunduklari Glkenin kiltlrel veya dilsel yapisi ile értiisemeyecegi

¢tkariminda bulunulabilir.
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Arastirma kapsaminda; Mersin ili Mezitli ilcesi icerisinde yer alan is yerlerinin kullanmis
olduklari isletmelerini tanitici tabela, levha vb. tim unsurlar dil kullanimi agisindan ne gibi 6zellikler
barindirmaktadirlar? Tabela, levha vb. tim tanitici unsurlardaki farkl dilsel kullanimlar, isletmelere

herhangi bir konuda fayda saglamakta midir? sorularinin cevaplari aranmistir.
Yéntem
Arastirmanin Modeli

Arastirma kapsaminda Mersin ili Mezitli ilgesinde bulunan is yerleri ve bu is yerlerini tanitici
nitelige sahip levha, tabela vb. unsurlar gesitli agilardan incelenmistir. Bu baglamda séz konusu
tabela, levha vb. unsurlardaki dil kullanimi ve bu dil kullaniminin ne gibi farkliliklar barindirdig

acitklanmaya cahsiimistir.

S6z konusu calismada nitel arastirma yontemlerinden birisi olan 6rnek durum calismasi
modeli kullanilmistir. Bassey'e (1999) gbére durum calismasi, bir bireyi, bir grubu ya da kaltar
durumunu anlama, tanimlama, tahmin etme ya da kontrol etmeyi vurgulayan bir arastirma
yaklasimidir (Akt. Saban ve Ersoy, 2016:117). Durum calismasi modeli esas alinarak yapilandirilan
¢alismada, evren igerisinde yer alan mahallelerde bulunan birimler ele alinmis ve detayl bir sekilde
analiz edilerek cesitli sonuclara ulasilmaya calisilmistir. Bu tir calismalarda, toplanan veriler yalnizca
gecerli Unite icerisinde gecerli olup herhangi bir genelleme amaci tasimaz (Karasar, 2002: 86). Bu
nedenle arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar Uzerinden herhangi bir genellemeye

varilmamistir.
Calismanin inceleme Nesneleri

Arastirmanin evrenini, Mersin ili Mezitli ilgesinde yer alan bes mahalle (Viransehir, Fatih,
Adnan Menderes, Merkez, Yeni) olusturmaktadir. Arastirmada, 6rneklem olusturma yéntemlerinden
tabakali 6rnekleme kullanilmistir. Tabakal 6rnekleme, "evren, bagimh degiskeni etkileyebilecek
potansiyel (6zelliklerden) ait evrenlerden olustugunda, bu cok sayida tabakalarin ve bu tabakalardan
bireylerin seckisiz secilerek yapildigi 6rneklemedir" (Erkus, 2009: 96). Bu baglamda, Mersin ili Mezitli
ilcesi sinirlari icerisinde miilteci bireylerin yogun olarak yasadigi bes buyik mahallede yer alan
birimler seckisiz olarak secilmis ve arastirmanin 6rneklemi olusturulmustur. Arastirma, sinirh bir
zaman dilimi icerisinde altmis kisiden olusan bir ekip araciligiyla milteci bireylerin yogunlukta
olduklari mahalleler gercevesinde yapilandiriimistir. Bu nedenle, Mersin ili Mezitli ilgesi sinirlar
icerisinde yer alan tim mahallelere arastirma evreninde yer verilmemistir. Ayrica, verilerin toplanma
asamasinda is yerlerinin fotograflarinin ¢ekilmesini istemeyen is yeri sahiplerinden dolayi bazi is yeri

tabelalari s6z konusu arastirmaya dahil edilememistir.

475



Suriyeli Miiltecilerle Degisen is Yeri Tabelalarinin Dilsel Kullanimlar Agisindan incelenmesi: Mezitli ilgesi
Ornegi

Veri Toplama Araglari ve Verilerin Analizi

S6z konusu calismada veri toplama araci olarak onceden olusturulmus anket formu
kullanilmistir. Anket (sormaca), birden fazla 6zellige iliskin bilgi toplama araci oldugundan, toplam bir
puandan ya da o6lgeklerdeki gibi teknik bir glivenirlik ve gecerlikten bahsetmek dogru degildir (Erkus,
2009: 136). Arastirmada, verileri toplayan her bir ekip, gérevlendirildikleri mahallerde yer alan tabela,
levha vb. tanitici unsurlar fotograflayarak saptamistir. S6z konusu islemin ardindan elde edilen
veriler, ayni ekip tarafindan anket formuna islenerek kayit altina alinmistir. Ayrica isletme sahipleri
icerisinden tanitici tabela, levha vb. 6geler hakkinda konusmak isteyenleri aktardiklari, sézel gériisme

yontemiyle toplanmis ve kaydedilmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen veriler, kategorisel icerik analizi teknigi kullanilarak analiz
edilmistir. Kategorisel analiz, verilerin kategorilere ayrilarak incelenmesi esasina dayanmaktadir.
"Kategorilendirme, mesajlarin kodlanmasini, yani anlamlarin islenmesini gerektirir" (Bilgin, 2006: 19).
Bu baglamda arastirmada elde edilen veriler, olusturulduklari diller esas alinarak analiz edilmis;
yapilan analiz sonucunda ¢esitli kategorilere ayrilmis ve agiklanmaya c¢ahisiimistir.  Arastirma

kapsaminda elde edilen verilerin kendi iginde tutarli bir yapida olmalarina dikkat edilmistir.
Bulgular

Arastirma kapsaminda incelenen mahallelerdeki dil kullanimlari analiz edildiginde toplam 225
adet olan tanitici tabela, levha vb. unsurlarin %24'Ginin tamamen Tirkce, %5.78'inin tamamen
ingilizce, %6.67'sinin tamamen Arapga, %32'sinin Tirkce-Arapca, %15.11'inin Tiirkce-ingilizce,
%5.33'linlin Arapca-ingilizce, %0.44'iniin Arapca-Fransizca, %0.88'inin Tirkce-Fransizca, %9.78'inin

ise Turkce-Arapca-ingilizce dil kullanimi icerdikleri saptanmistir.

Mersin ili Mezitli ilgesinde yer alan Viransehir mahallesi, Fatih Mahallesi, Adnan Menderes
mahallesi, Yeni mahalle ve Merkez mahallesinde bulunan is yerleri ve bu yerleri tanitici tabela, levha

vb. tiim unsurlardaki dil kullanimi Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Tabelalardaki Dil Kullanimi

Mahalle Tiirkce ingilizce Arapca  Tiirkce-  Tiirkge- Arapca-  Arapga- Tiirkce- Tiirkce-

ismi Arap¢a ingilizce ingilizce Fransizca  Fransizca Arapga-
ingilizce

Viransehir 2 0 1 14 0 0 0 0 7

mah.

Fatihmah. 6 6 3 13 15 1 0 0 0

Adnan 37 4 3 17 17 1 1 2 9

Menderes

mah.

Yeni mah. 5 1 7 22 1 6 0 0 3
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Merkez 4 2 1 6 1 4 0 0 3
mah.
TOPLAM 54 13 15 72 34 12 1 2 22

Arastirmaya dahil s6z konusu mahallerde konuslanan is yerleri ve is yerlerini tanitici tabela,
levha vb. tim unsurlar incelendiginde Viransehir mahallesinde 2'si tamamen Tirkge, 1'i tamamen
Arapca, 14'U Tiirkge-Arapga, 7'si ise Tiirkge-Arapga-ingilizce olmak lizere 24 adet; Fatih mahallesinde
6'si tamamen Tiirkce, 6'si tamamen ingilizce, 3'li tamamen Arapca, 13'l Tirkce-Arapga, 15'i Tiirkge-
ingilizce, 1'i Arapca-ingilizce olmak lizere 44 adet; Adnan Menderes mahallesinde 37'si tamamen
Turkce, 4'G tamamen Ingilizce, 3'i tamamen Arapca, 17'si Arapca-Tiirkce, 17'si Tiirkce-ingilizce, 1'i
Arapca-ingilizce, 1'i Arapga-Fransizca, 2'si Tiirkce-Fransizca, 7'si Tiirkce-Arapca-ingilizce olmak tizere
94 adet; Yeni mahallede 5'i tamamen Tiirkce, 1'i tamamen ingilizce, 7'si tamamen Arapca, 22'si
Tirkge-Arapca, 1'i Tiirkce-ingilizce, 6'si Arapca-ingilizce, 3'li Tiirkce-Arapga-ingilizce olmak iizere 45
adet; Merkez mahallesinde 4'lii tamamen Tiirkge, 2'si tamamen ingilizce, 1'i tamamen Arapca, 6's
Tirkge-Arapca, 1'i Tiirkge-ingilizce, 4'i Arapga-ingilizce, 3'U Tiirkge-Arapga-ingilizce olmak tizere 21
adet kullanim tespit edilmistir.

Virangehir mahallesindeki is yerlerini tanitici tabela, levha vb. tim unsurlar dil kullanimi
acisindan incelendiginde toplam 24 unsur saptanmis ve bu unsurlardaki dilsel kullanimin 2'sinin
tamamen Tiirkce, 1'inin tamamen Arapga, 14'liniin Tiirkge-Arapga, 7'sinin ise Tiirkge-Arapga-ingilizce
oldugu tespit edilmistir.

Viransehir mahallesinde arastirma dahilinde taranmis olan is yerlerini tanitici tabela, levha

vb. tim unsurlarin sayisal dagilimi Tablo 2'de gosterilmektedir.

Tablo 2. Tanitici Unsurlarin Sayisal Dagilimi

Mahalle Adi Tiirkce  ingilizce Arapga Tiirkce-  Tiirkce-  Arapca- Arapga- Tiirkce- Tiirkce-
Arapca  ingilizce Ingilizce Fransizca  Fransizca  Arapg¢a-

ingilizce
Viransehir 2 0 1 14 0 0 0 0 7
mah.
TOPLAM 24

S6z konusu mahalledeki toplam 24 tanitici tabela, levha vb. unsur dilsel agidan incelendiginde bu
unsurlarin %8'inin tamamen Tirkge, %4'linlin tamamen Arapga, %59'unun Tirkce-Arapga, %29'unun

ise Turkce-Arapca-ingilizceden olustugu gorilmektedir.

Viransehir mahallesinde yer alan is yerleri ve bu is yerlerini tanitici nitelige sahip tabela, levha vb.

tanitici unsurlardan bazilari Gorsel 1 ve Gorsel 2'de gosterilmektedir.
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Gorsel 1. [sletme Adi: lletisim Altyseer Gorsel 2. isletme Adi: Yildiz Dimeski Lokantasi

Fatih mahallesindeki is yerlerini tanitici tabela, levha vb. tiim unsurlar dil kullanimi agisindan
incelendiginde toplam 44 unsur saptanmis ve bu unsurlardaki dilsel kullanimin 6'sinin tamamen
Tiirkge, 6'sinin tamamen ingilizce, 3'iniin tamamen Arapga, 13'iniin Tirkce-Arapga, 15'inin Tiirkce-

ingilizce, 1'inin ise Arapga-Fransizca oldugu tespit edilmistir.

Fatih mahallesinde arastirma dahilinde taranmis olan is yerlerini tanitici tabela, levha vb. tim

unsurlarin sayisal dagilimi Tablo 3'te gosterilmektedir.

Tablo 3. Tanitici Unsurlarin Sayisal Dagihmi

Mahalle Adi  Tiirkce ingilizce Arapgca  Tiirkce-  Tiirkce- Arapg¢a- Arapga- Tiirkge- Tiirkce-
Arapca  Ingilizce  Ingilizce Fransizca  Fransizca  Arapga-
ingilizce

Fatih mah. 6 6 3 13 15 0 1 0 0

TOPLAM 44

Veriler incelendiginde s6z konusu mahalledeki toplam 44 tanitici tabela, levha vb. unsur dilsel
acidan incelendiginde bu unsurlarin %14'Gniin tamamen Tiirkce, %14'liniin tamamen ingilizce,
%7'sinin tamamen Arapca, %29'unun Tirkce-Arapca, %34'Uniin Tirkce-ingilizce, %2'sinin Arapga-

Fransizca oldugu tespit edilmistir.

Fatih mahallesinde yer alan is yerleri ve bu is yerlerini tanitici nitelige sahip tabela, levha vb.

tanitici unsurlardan bazilari Gérsel 3 ve Gorsel 4'te gosterilmektedir.
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Gorsel 3. isletme Adi: Cilek Odasi Gorsel 4. [sletme Adi: Enna Concept

Adnan Menderes mahallesindeki is yerlerini tanitici tabela, levha vb. tim unsurlar dil
kullanimi agisindan incelendiginde toplam 91 unsur saptanmis ve bu unsurlardaki dilsel kullanimin
37'sinin tamamen Tiirkge, 4'iniin tamamen ingilizce, 3'Uiniin tamamen Arapga, 17'sinin Tiirkge-
Arapca, 17'sinin Tirkge-ingilizce, 1'nin Arapca-ingilizce, 1'inin Arapga-Fransizca, 2'sinin Tirkge-

Fransizca, 9'unun ise Tiirkce-Arapca-ingilizce oldugu tespit edilmistir.

Adnan Menderes mahallesinde arastirma dahilinde taranmis olan is yerlerini tanitici tabela,

levha vb. tiim unsurlarin sayisal dagilimi Tablo 4'te gosterilmektedir.

Tablo 4. Tanitici Unsurlarin Sayisal Dagihmi

Mahalle Adi Tiirkce Ingilizce Arapga Tiirkce-  Tiirkce- Arapga- Arapga- Tiirkge- Tiirkge-
Arapca  Ingilizce ingilizce Fransizca  Fransizca  Arapga-

ingilizce
Adnan 37 4 3 17 17 1 1 2 9
Menderes
mah.
TOPLAM 91

Veriler ele alindiginda s6z konusu mahalledeki toplam 91 tanitici tabela, levha vb. unsur dilsel
acidan incelendiginde bu unsurlarin %41'inin tamamen Tiirkce, %4'iiniin tamamen ingilizce, %3'Uniin
tamamen Arapca, %19'unun Tirkce-Arapca, %19'unun Tiirkge-ingilizce, %1'inin Arapga-ingilizce,
%1'inin Arapga-Fransizca, %2'sinin Tiirkge-Fransizca, %10'unun ise Tirkce-Arapca-ingilizce oldugu

tespit edilmistir.

Adnan Menderes mahallesinde yer alan is yerleri ve bu is yerlerini tanitici nitelige sahip

tabela, levha vb. tanitici unsurlardan bazilari Gorsel 5 ve Goérsel 6'da gosterilmektedir.
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Gorsel 5. [sletme Adi: Gamze Petshop Gorsel 6. [sletme Adi: Inception Oto Yikama

Yeni mahalledeki is yerlerini tanitici tabela, levha vb. tim unsurlar dil kullanimi agisindan
incelendiginde toplam 45 unsur saptanmis ve bu unsurlardaki dilsel kullanimin 5'inin tamamen
Tirkge, 1'inin tamamen ingilizce, 7'sinin tamamen Arapga, 22'sinin Tiirkce-Arapga, 1'inin Tirkce-

ingilizce, 6'sinin Arapga-ingilizce, 3'iniin Tiirkge-Arapca-ingilizce oldugu saptanmistir.

Yeni mahallede arastirma dahilinde taranmis olan is yerlerini tanitici tabela, levha vb. tiim

unsurlarin sayisal dagilimi Tablo 5'te gosterilmektedir.

Tablo 5. Tanitici Unsurlarin Sayisal Dagilimi

Mahalle Adi  Tiirkce Ingilizce Arapca  Tiirkce-  Tiirkce- Arapg¢a- Arapg¢a- Tiirkge- Tlirkge-
Arapca  Ingilizce  Ingilizce Fransizca  Fransizca  Arapga-
ingilizce

Yeni mah. 5 1 7 22 1 6 0 0 3

TOPLAM 45

Veriler incelendiginde s6z konusu mahalledeki toplam 45 tanitici tabela, levha vb. unsur dilsel
acidan incelendiginde bu unsurlarin %11'inin tamamen Tiirkce, %2'sinin tamamen ingilizce, %16'sinin
tamamen Arapga, %49'unun Tirkce-Arapca, % 2'sinin Tirkce-ingilizce, %13'iiniin Arapgca-ingilizce,

%7'sinin ise Tiirkce-Arapga-ingilizce oldugu tespit edilmistir.

Yeni mahallede yer alan is yerleri ve bu is yerlerini tanitici nitelige sahip tabela, levha vb.

tanitici unsurlardan bazilari Gorsel 7 ve Gorsel 8'de gosterilmektedir.
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Gorsel 7. [sletme Adi: Four Seasons Lokantasi Gorsel 8. [sletme Adi: Int. Academy of Education

Merkez mahallesindeki is yerlerini tanitici tabela, levha vb. tiim unsurlar dil kullanimi
acisindan incelendiginde toplam 21 unsur saptanmis ve bu unsurlardaki dilsel kullanimin 4'Unin
tamamen Tiirkce, 2'sinin tamamen ingilizce, 1'inin tamamen Arapca, 6'sinin Tiirkgce-Arapga, 1'inin

Tirkge-ingilizce, 4'liniin Arapga-ingilizce, 3'liniin Tiirkge-Arapca-ingilizce oldugu tespit edilmistir.

Merkez mahallesindeki arastirma dahilinde taranmis olan is yerlerini tanitici tabela, levha vb.

tim unsurlarin sayisal dagihmi Tablo 6'da gosterilmektedir.

Tablo 6. Tanitici Unsurlarin Sayisal Dagihmi

Mahalle Adi  Tiirkce ingilizce Arapca Tiirkce- Tiirkce-  Arapga-  Arapga- Tiirkge- Tiirkge-
Arapca  Ingilizce Ingilizce  Fransizca  Fransizca  Arapg¢a-
ingilizce

Merkez mah. 4 2 1 6 1 4 0 0 3

TOPLAM 21

Veriler incelendiginde s6z konusu mahalledeki toplam 21 tanitici tabela, levha vb. unsur dilsel
acidan incelendiginde bu unsurlarin %19'unun tamamen Tiirkce, %9'unun tamamen ingilizce, %5'inin
tamamen Arapg¢a, %29'unun Tirkce-Arap¢a, %5'inin Tirkge-ingilizce, %19'unun Arapca-ingilizce,

%14'Unin ise Tirkce-Arapga-ingilizce oldugu tespit edilmistir.

Merkez mahallede yer alan is yerleri ve bu is yerlerini tanitici nitelige sahip tabela, levha vb.

tanitici unsurlardan bazilari Gorsel 9 ve Gorsel 10'da gosterilmektedir.
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Gorsel 9. isletme Adi: Abu Kef Cay-Kahve-Kola Gorsel 10. isletme Adi: Jaara Ice Cream

Sonug ve Oneriler

Diinya Uzerinde konusulan diller, farkh alisverisler veya etkilesimler sonucu degisiklige
ugramakta, kimi zaman ise yozlasarak yok olabilmektedir. Diller arasindaki bu alisverisin somut birer
yansimasl, soz konusu arastirma sonucunda gozler online serilmistir. Arastirma dahilinde, isletme
sahiplerinin is yerlerini tanitici tabela, levha vb. unsurlarin seciminde, kendi yaptiklari aciklamalar
sonucunda farkli durumlarin etkisinde kaldiklari goriilmustir. Kimi isletme sahiplerine gore Tirkge-
ingilizce ya da Tiirkce-Arapca dillerinin bir arada kullanildigi is yerlerini tanitici tabela, levha vb.
unsurlar, o bolgede yasayan gé¢cmenlere ulasma ve hizmet verme hususunda en etkili yéntemlerden
birisi olarak goriulmektedir. Bazi isletme sahiplerinin ise karma dil kullanimini sadece ticari yonden
irdeledikleri, karma bir dil yapisi icinde kurgulanmis is yerlerini tanitici tabela, levha vb. unsurlarin
ekonomik acidan kendilerine daha fazla kazang getireceklerini dngérdikleri ve bu tarz kullanimlara

yoneldikleri saptanmistir.

Bltlnsel olarak ele alindiginda, dilin gesitli sosyoekonomik olaylar sonucunda cesitlenmesi ve
degisime ugramasi kaginilmazdir. Bu cesitlenme ve degisim, olumlu olabildigi gibi kimi zaman
olumsuz nitelikler de tasimaktadir. Arastirma sonucunda s6z konusu evrende incelenen tiim dgelerin
sadece %24'linlin o Ulkenin ana dili ile olusturulmus oldugu; geri kalan %76'sinin ise baska dillerle
kaynasarak yeni bir yapi olusturdugu goézlemlenmistir. Baydar ve Baydar'in (2005) Erzincan ilini esas
alarak yapmis olduklari ¢alismayla benzer bir sekilde, Mersin ili Mezitli ilgesi icerisinde yer alan is
yerlerini tanitici tabela, levha vb. unsurlar Gizerinde Tirk¢enin dogru bir sekilde kullanilmadigi, dogru
biciminin korunamadigi ve Tiirkce ile Arapga, ingilizce, Fransizca dillerinin bitinlestirilerek

harmanlanmis bir dil olusturulmaya calisildigl saptanmistir. Toplanan veriler sonucunda Erzincan
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ilinden farkl bir yan olarak ise Mersin ili igcerisinde olusan s6z konusu dilsel kirliliginin go¢ faaliyetleri
sonucunda daha belirgin bir hal aldigi, gbce tabii olan bireylerin kiltirel 6zelliklerini daha net bir
sekilde gosterdigi tespit edilmistir. Ozellikle Suriye'de yasanan i¢ savas nedeniyle yapilan géc
faaliyetlerinin, Mersin ili igerisinde yer alan is yerlerini tanitici tabela, levha vb. unsurlar lizerinde
Tirkce ile beraber Arapcanin daha baskin olmasina sebep olmustur. Ustiinova, Aydin, Berberoglu,
Ustiinova, Akkék ve Akgiin'iin (2010) Bursa ilinde yer alan is yeri adlarini esas alarak yaptiklari calisma
ve Boyraz'in (2003) Sivas ilindeki ticari isletme adlari Gzerine yaptigi calisma ile benzer sekilde, Mersin
ili Mezitli ilgesinde yer alan is yerlerini tanitici tabela, levha vb. unsurlarin da yapisal olarak bozukluk
tasidiklari, olc¢linli dilin karakteristik ozelliklerini tam anlamiyla yansitamadiklari belirlenmistir.
"Popliler literatlirde "kirlenme", "clrime", "yozlasma'", "bozulma" vb. sozciklerle anlatiimaya
calisilan olgu, dilin s6z dagarcigina baska dillerden soézciklerin girmesi, dilde Ozellikle gencler
tarafindan yeni ifade bicimlerinin olusturulmasi veya dilde bunlara benzer -kacinilmaz bir sekilde-
meydana gelen herhangi bir degisim olabilmektedir" (Duman, 2013:166). Dolayisiyla, farkh dil
ailelerine mensup dillerin bir arada kullanilarak yeni bir yapi olusturulmaya calisilmasi, o dilin cesitli
yonlerden bozulmasina ve kirlenmesine sebep olmustur. Dil kirliligi olarak nitelendirilen bu durumun
kisa veya uzun vadede 6niline gegilmesi icin bazi 6nlemlerin alinmasi, o dilin zaman igerisinde yok

olmamasi acisindan hayati durumdadir.

Arastirma sonucunda, Mersin ili Mezitli ilcesi sinirlari icerisinde yer alan mahallelerde
bulunan is yerlerini tanitici tabela, levha vb. 6geler (izerinden dilsel yozlasma ve dilsel kirlilik
olusmaya basladig tespit edilmistir. Topluma yonelik herhangi bir dilsel bilinglendirme faaliyetinin
yapilmamasi sonucunda var olan dil kirliliginin giderek artacagi ve yayilarak ana dilin séz varligini
bozabilecegi dusiliniiimektedir. Bu baglamda, toplumu olusturan bireyler lzerinde dogru dil
kullanimina yoénelik olumlu bir farkindalik olusturma vyollari olusturulmali ve uygulanmalidir.
Tlrkgenin yazi dili Uzerinde dogru kullaniimasi amacini 6nceleyen seminer/konferans vb. faaliyetler
aracihgiyla toplum Gzerinde dil kirliligi, dilsel yozlasma konulari hakkinda bilgilendirmeler yapilmal,
var olan dil kirliliginin 6nline gecilmesini esas alan farkli yaptirimlar/uygulamalar ile Tirkgenin
bicimsel olarak bozulmasinin dniine gecilmesi hedeflenilmelidir. Go¢gmenlerin bulunduklari ¢evreye
adaptasyonun tam ve basarili bir sekilde gergeklestirilmesi icin 6zellikle Tlrkge egitimine verilen

onem gozden gegcirilmeli, Tlrkge egitiminin daha kaliteli ve islevsel hale getirilmesi saglanmalidir.
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