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Ozet

Bu arastirmada, Erzurum ve Giresun illeri smurlari igerisinde Milli Egitim
Bakanljgina bagh kamu kurum ve kuruluslarinda gtrev yapan rehber gretmenlerin
faaliyetleri ve sorunlarinin belirlenmesi amaglanmigtir. Aragtirmamin &rneklemi, Erzurum
ve Giresun il ve ilgelerindeki, RAM'da, Ilkdpretim ve ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan toplam 94 rehber &gretmenden olusmugtur. Aragtirmada veriler, arastirmacilar
tarafindan hazirlanan, 7 sorusu kisisel bilgilerle ilgili, 28 sorusu da rehberlik faaliyetleri ve
sorunlari igeren toplam 35 agik uglu sorudan olusan bir anket ile toplanmistir. Verilerin
analizi sonucu, rehber dgretmenlerin klinik testleri daha az kullandiklan, egitim ve
ogretimle dogrudan ilgili durumlara ve meslek segimlerine y@nelik anketler kullandiklari ve
alanlarryla ilgisi olmadigl halde Senellen géz bozukluklarini tarama testi uyguladiklan ve
gopunlukla da anket v.b. testdi;i digme tekniklerine y&neldikleri belirlenmistir.
Oprencilerin sorunlarina yénelik konularda toplantilar yaptiklar1 belirlenmistir.

Giris

Ulkemizde okullarda rehberlik ve psikolojik damgma uygulamalarimn ilk baslama
tarihi, 1955 yilinda Ankara-Demirlibahge ilkokulunda, Psikolojik Servis Merkezinin
kuruimasiyla baglarmigtir  (Bakircloglu, 2000:40-41). Beklentiler gergeklesmeyince,
rehberlik hizmetlerine ysnelik kuskular tepkiye doniigmistii (Ozoglu, 1986). 1967 yilinda
yapilan 2. Beg Yillik Kalkinma Plani’nda rehberlik hizmetlerini ckullarda planl, programl
ve bu isi kendilerine meslek edinmis kisilerce yurOtilmesi gerektigi vurpulandi. 1970
yilinda 24 orta dereceli okulda uzmanl rehberlik uygulamalar1 baglatildi. 3. Bes Yillik
Kalkinma Plani’nda egitimde rehberlik kavramina ve rehberlik uygulamalarina agirlik
verilmesi gerektigi belirtildi. 1972 yilinda diizenlenen Milli Egitim Reformu Stratejisi’nde,
egitim sisteminde segme, yOneltme ve rehberlik ilkesi vurguland: {Resmi Gazete, 14335,
1972).

Mayis 2001 tarih ve 2524 sayill Tebligler Dergisi’nde vayinlanan Milli Egitim
Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Ydnetmeliginde, gerek rehber
tgretmenlerin  gerekse egitim-Bfretim slirecinin  igindeki diger kisilerin gbrev ve
sorumluluklar ayrintili bir sekilde belirtilmistir.

Bu baglamda, Erzurum ve Giresun illeri simirlart igerisinde Milli Egitim
Bakanhigina bagli kamu kurum ve kuruluglarinda gdrev yapan rehber @fretmenlerin
faaliyetlerinin ve sorunlarinin belirlenmes: amaglanmigtir.
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Ogretmenlern Rekberltk Evunliklerinn Degerlendiriimesi (Erzurum ve Giresun Hl Orne)

Arastirmanin evrenini Erzurum’da 73 ve Giresun'da 62 olmak iizere toplam 135
rehber &fretmen olusturmustur.

Erzurum ilindeki rehber &gretmenlerin % 70'ine (51 kigi), Giresun ilindeki rehber
ogretmenlerin % 69’una (43 kisi) ulasiimis olup, bdylece aragtirmanin drneklemi Erzurum
ve Giresun illeri ve ilgelerinde, RAM’da ve Hkogretim ve ortadgretimde gorev yapan
taplam 94 rehber tgretmenden olugmustur.

Veri Toplama Araglar

Aragtirmada veriler, aragtirmaci tarafindan hazirlanan, 7 sorusu kisisel bilgilerle
{cinsiyet. yag, 8grenim durumu, mezun olunan tiniversite, gérev yapilan kurum ve rehberlik
uzmanligt stiresi) ilgili, 28 sorusu da rehberlik faaliyetleri ve sorunlarin igeren toplam 35
acik u¢lu sorudan olugan bir anket ile toplanmustir.

Verilerin Analizinde Kullamilan Istatistiksel Islemler

Aragtirmada toplanan verilerin analizinde, frekans ve % istatistiksel islemleri
kullanilmiy olup, bu analizler bilgisayarda SPSS for Windows 10.00 istatistik paket
programi ite yapilmstir.

Bulgular ve Yorum

Rehber &gretmenlerin, 8grencileri tamimak amaciyla, baz1 klinik testler ile testdisi
teknikleri ne siklikla kullandiklart belirlenmis ve bulgular Tablo 2’de verilmistir.
Tablo 1. Bireyi Tanuma Tekniklerinden Baztarinin Kullammw Sikhg:

Testler ve Testdist Teknikler Kullanim siklig1 |
Hig Cokaz Bazen Sksik |
NI[% |[n % [n[% [N]% |

1. Beck Depresyon Envanteri 68 | 723 |17 | 1814 |43 |5 |53

2. Zung Depresyon Qlgepi §8 (936 |3 |32 |1 |11 [2 |21

3. SCL-90-R 851904 )6 |64 |3 |32 |- |-

4. BSI 81 862 |8 |85 |3 |32 [2 |21

5. Edwards Kigisel Tercih Envanteri [ 74 | 787 [ 12 | 128 /2 |21 [6 |64

6. Sinav Kaygis1 Envanteri 24 (255 |8 |85 | 18191 | 44 | 46.8

7. Sireklilik ve Durumjuluk KaygtE. | 71 | 745 |6 |64 |5 |96 | & |85

8. Godenough Insan Ciz Testi 79 (84 |6 [64 [2 [21 |7 [74

9. Bier Ciimle Tamamlama Testi 53| 564 | 17181 |11 | 11713138

10. Kuder Ilgi Alanlari Envanteri 64 | 68110 106[5 [53 |15]16

11. Problem Tarama Envanteri 111,714 143 | 13]| 13,866 76,2

Bu bulgulardan, rehber &gretmenlerin klinik testleri daha az kullandiklarim
gostermektedir. Buna dayanarak da, yaptiklan psikolojik damisma uygulamalarinda
psikopatolojiye dayali olarak ¢alismak yerine, bireyin anlattiklar etrafinda ¢aligtiklanni ve
katarsis saglamanin dtesinde pek sagaltim yapamadiklarini sdyleyebiliriz. Lisans egitiminin
yeterligi ile ilgili agik uglu soruya verdikleri yanitlar incelendiginde de goriilecegi gibl,
rehber dgretmenlerin % 66°s1 teori ve pratik arasmndaki yetersizligi vurgulamaktadir.

Rehber ogretmenlerin, dgrencileri tamimak amaciyla, birinci soruda belirtilen
klinik testler ile testdist tekniklerden farkli olarak kullandiklar araglar belirlenmis ve
bulgular Tablo 2°de verilmistir.
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Bagaran GENCDOGAN / Musiafa ONUR

Tablo 2. Rehber Ogretmenlerin Kullandiklar Bireyi Tanima Teknikleri

n | % n| %
1. Basarisizlik Nedenleri Anketi | 40 | 43 15.  Etkinlik  Degerlendirme | 4 | 4
Anketi
2. Akademik Benlik Kavrami | 33 | 35 16. Istek Listesi 303
Olgesi
3. Mesleki Ydonelim Envanteri 16 | 17 17. Mesleki Tercih Envanteri 313
4. Kimdir Bu? 14 | 15 18.Rotter Cimle Tamamlama |3 |3
Testi
5. Sosyometri 11 |12 19. Kime Gore Ben Neyim 313
6. Otobiyografi 11112 20. Verimli Ders Calisma Yollar1 |3 | 3
7. Zeka Testleri 10 [ 11 21. Gessel Mesleki Egilim 212
8. Mesleki Olgunluk Envanteri | 9 | 10 22. Hayvanlar Aleminde Ailem 212
9. Devamsizlik Nedenleri Anketi | 9 | 10 23. Charles Koch Agag Testi 212
10. Snellen G&z Bozukiufu (8 |9 24 Disiplin Sorunlar Anketi 1|1
Testi
11. Elestiri Anketi g8 |9 25Luisa  Diiss  Psikanalitik | 1 | 1
Hikayeler
12. Hacettepe Kisilik Testi 6 | 6 26. Cornell indeks 111
13. Leither Zeka Testi 515 27. Okul Arag-Gereg Anketi 111
14. Dikkat Testi 4 |4

Bu bulgular, rehber 8gretmenlerin, egitim ve §gretimle dogrudan ilgili durumlar ve
meslek se¢imieri 0zerinde durdukiarini, ¢ogunlukla da anket kullandiklarini géstermektedir,
Anketlerin gegerlik ve gilvenilirliginin dilsiik oldugu dikkate alindigi zaman, énemh bir
sorun ortaya cikmaktadir. Rehber 6gretmenterin en fazla kullandiklan “Basarisizlik
Nedenleri Anketi” incelendigi zaman, igindeki scrularm basarisizligin nedenlerini dig
kaynaga yiikiedigi gorilimiistir. Bu agidan bakildiginda, daha uygun §l¢me aragiarina gerek
oldugu ortaya ¢ikmaktadir,

Ayrica, Snellen Goz Bozukluklarin Tarama Testini uygulamalar: distindiirictidr,
Cilnkl, bu test gtz doktorlarinin gdz bozukluklarinin belirlenmesinde kullandiklari panoya
benzer bir testtic. Rehber odgretmenlerin, &grencileri bilgilendirmek ve aydinlatmak
amaciyla toplantilar yapip yapmadiklar sorulmugtur. Bu soruya, émeklemi olugturan tilm
rehber sgretmenler (94 kist) “Evet” yamtini vermislerdir.

Opgrencileri bilgilendirmek ve aydinlatmak amaciyla hangi konularia ilgili
toplantilar yaptiklar: belirlenmis ve bulgular Tablo 4°de verilmistir,

Tablo 3. Ogrencileri Bilgilendirme ve Aydinlatma Amagh Toplantilarin Konular:

n | % n (%

Ergenlik Sorunlan 50 | 53 Liselere Giris Sinavlar 16 | 17

Sinav Kaygisi 48 | 51 Y énetmelikleri ve Kurumlan Tamitma | 12 | 13
Ders Caltsma Yontemleri | 48 | 51 Ana-Baba Tutumu 3|3
Meslekler Hakkinda Bilgi | 31 | 33 Deprem 2 |2
Universite Sinavlar: 28 | 30 Beden Dili 2 |2
| Hetigim Becerileri 22123 Saglik 1 |1
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Ogretmenierin Rehberlik Etkinfiklerinin Degerlendirimes: (Erzurum ve Giresun il Ornegi)

lﬁadde Bagimlihig: [18]19] ] | [ ]

Rehber &gretmenlerin, 8frencilerin  sorunlarina  ydnelik giincel konularda
toplantilar  yaptiklarimt  géstermektedir.  Ogrencilere  uyguladiklari  bireyi  tamima
tekniklerinin sonuglar1 hakkinda okul idaresini ve &gretmenleri bilgilendirmek amactyla
rapor hazirlayip hazirlamadiklarint belirlemek amaciyla soru sorulmustur.

Tablo 4. Okul Idaresini ve Ofretmenleri Bilgilendirmek ve Aydinlatmak Amaciyla
Rapor Hazirlama Durumu

Yo

Evet 87 3

Hayur 7
Rehber 6gretmenlerin &grencilere uyguladiklari, test ve anketlerin basimim okul

idaresinin karstlayip karsilamadigi ve eger karsilamiyorsa nasil ¢6ziim bulduklari ile ilgili

bulgular Tablo 5 ve Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 5. Test ve Anketlerin Bastmin: Okul idaresinin Karsiayip Karsilamadig

| In %
Karstliyor 87 3
Kargilamiyor 7

Tablo 6. Test ve Anketlerin Basimumi Okul Idaresi Karsilamayaniarin Bulduklar:
Cozitmler

ICoziim yollari N Yo
Ogrenciden para topluyoruz 5 72
Stmurh sayida §grenciye uyguluyorum 1 14
Cevrenin imkanlarindan yararlaniyorum i 14

Bu bulguiar, test ve anketleri okul idaresince gogaltilmayan okullarda, rehber
Ogretmenlerin $grenciden para toplama yollarina gittigini gdstermektedir,

Rehberlik servisine bagvurup vurmadifim belirlemek amaciyla sorulan soruya,
rehber dgretmenlerin timii (94 kisi), dgrencilerin bagvurdukiarim belirtmislerdir.

Tablo 7. Ofrencilerin Rehberlik Servisine Bagvuru Nedenleri

IN %

IAilevi sorunlar 65 69
Arkadas iligkileri 42 15
Verimli calisma yotlary 34 36
Sinav kaygist 30 32
Okul basarisizhif 25 7
Kisisel sorunlar 18 19
Opretmenlerle sorunlar 16 17
Karsi cinsle iliskiler 16 17

ercih belirleme 10 11
Okulda yasanan sorunlar 7 7
0SS hakkinda 7
Ogrenme sorunlart 5 5
Motivasyon yetersizligi

50



Basaran GENCDOGAN / Musiafa ONUR

liletigim sorunlari d 4 |
Bu bulgular, 8grencilerin aile, arkadas, derslerde daha verimli olabilme ve sinav
kaygisi konusunda daha fazla sorunlar yasadiklanm gostermektedir. Ayrica, &grencilerin
okul basansizlig1 konusunda da sorunlar yasadiklan goriilmektedir.
Tablo 8. Okulda Rehberlik Servisine Ait Pano Var mi?

Rehberlik Servisine Ait Pano n %
Var 78 87
Yok 12 13
Tablo9. Okulda Rebberlik Servisine Ait Panonun Olmayig Nedeni
Nedenler n )
Pano hazirlaniyor 2 17
Ozrenciler gérme engelli 1 3
Okul idaresi karg: ¢ikiyor 1 8
Bagka bir panoyu kuflanryorum 2 17
[Y ap1lmad: 6 50

Okulda 8grencileri bilgilendirmek amaciyla duyurularin asiabilecegi ayn bir
rehberlik panosunun olmayis nedeni, “yapiimadi” seklinde agiklayan rehber 5gretmenlerin
oran1 % 50 olup, bu rehberlik uzmanlarinin rehberlik servisine ait ayr1 bir panonun &nemini
kavrayamadiklarini ggstermektedir.

Tablo 10. Rehberlik Faaliyetlerinde Kullanilacak  Materyallerin
Saflanmasinda Gliglilk Yasanp Yasanmadig

Materyalleri saflamada n %o
Evet gli¢litk yagiyorum 15 16
[Hayir gilglilk yasamiyorum 77 4

Teblo 10 incelendifi zaman, rehber &fretmenlerin % 84’ilnlin rehberiik
faalivetlerinde kullarulacak test v.b. materyalleri saglamada herhangi bir gigltk
yvagamadigim géstermektedir. Bu bulgu, clumlu olarak gérilmesine ragmen, ellerindeki
materyallerle  yetindikleri gseklinde diisiinildogti  zaman olumsuz olarak da
degerlendirilebilir.

Tablo 11 Rehber 6gretmenlerin RAM filetisim Kurup Kurmadig:

M ile Tletisim %
[Var 81 2
[Yok 8

Bu bulgu, rehber 6gretmenlerin buytik bir ¢ogunlugunun RAM ile iletisim halinde
oldugunu gtstermektedir. RAM ile neden iletisim kurulmadifina iligkin soruya verilen
yantlarda ise, RAM in etkili galismadigi ve yeterlt yanitlari alamadiklariny belirtmiglerdir.

Tablo 12. Rehberlik Servisine Ait Ayri Bir Oda Olup Qimadif

Ayn bir oda %
Var 31 4
ok
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Ofretmenierin Rehberltk Etkinivkierimn Degerlendinimes: (Erzurum ve Giresun Il Ornegi}

Bu bulgu, artik rehberlik servisinin bagimsiz bir birim olarak gérildigtint
gistermektedir. Rehberlik servisi odasi bulunan 81 okulda, éfrencilerin bu odaya
herhangi bir sikmti yasamadan pelebilecekleri kadar uygun bir yerde olup olmadig
sorulmus ve bulgular Tablo 13°de verilmistir.

Tablo 13. Rehberlik Servisi Odasinin Uygun Yerde Qlup Olmad:gi

KDdanm Yeri Yo
Uygun 75 3
Uygun degil 6 7

Tablo 14. Rehberlik Servisi Odasimn Neden Uygun Olmadif
%o
Ogretmenler odasinin yaninda t 17
kul ideresiyle ig ice 1 17
Uzak bir yerde 2 34
1
1

Camli ve ses gegiriyor 16
ok fazla g6z Oniinde 16

Rehberlik  servisi odasintn  hangi nedenlerden dolayr uygun olmadigina
bakildiginda, okullarin fiziksel agidan yetersizlii ortaya ¢ikmaktadir,
Tablo 15. Ozel Egitime ihtiyaci Olan Ogrencileri Belirleme Calismasi

Belirleme Calismast n Yo
Cvet 07 73
Hayir 3 7
Tablo 16. Ozel Egitim Cahsmalarinda Giigliik Yaganp Yaganmadif
Gugluk yagama durumu Y%
Evet 39 53
[Hayir 23 42
Tablo 17. Ozel Egitim Calismalannda Yasanan Gigliiklerle ile Tlgili Bulgular
asanan zorluk nedenlert %
Bilgim yeterli degil 0 51
Ogretmenler bilgisiz 7 18
Kaynastirma zorluklar 4 10
eliler ilgisiz 3 8
lletigim kurmada zorlantyorum 3 8
Ozel egitime uygun ayri bir oda yok 2 5

Rehber gretmenlerin % 5171 ozel egitim konusunda bilgilerinin yetersiz oldugu
belirtmiglerdir.

Tablo 18. internetten Yararlanma Durumu

Internetten yararlanma durumu %o
Var 73 78
Yok 1 22
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Tablo 19. internetten Yararlanmama Nedenleri

internetten yararlanmama nedenleri %o
Bilgisayar yok 12 57
Internet baglantisi yok 3

Tablo 20. Psikolojik Damgma ve Rehberlik Dernefine ve Tirk Psikologlar Dernegine
Uye Olma Durumu

(ye olma durumuPsikolojik Danigma ve Rehberlik Dernegine|[Tuirk Psikologlar Dernegine
N % [N %

Uyeyim 23 24 I8

Uye degilim 7 76 |86 2

Bu bulgular, her iki demegin de Qye yapma konusunda daha aktif ¢aligmas:
gerektigini diglindUrmektedir..
Tablo 21. Rehberlik Faalivetierini Yerine Getirirken Karsilagilan Zorluklar

Kargilastlan zorluk N %
Okulda rehberlik anlayis: yok 36 38
Velilerin ilgisizligi 18 19
Rehberlik faaliyetleri i¢in ayn bir uygulama zaman: yok 13 14
Idare ilgisiz 10 1]
Ogrenci gok fazla 8 b
Ozel egitim uygulamalannda 6 6
Gorlisme saatleri derslerle cakisiyor 6 6
Ogrenciler ilgisiz 4 4
Qdam yok 3 3
Yeterli dokiiman yok 3
[dareyle catigma yastyorum 2 7
Psikolojik damgma yapmada zorlaniyorum ] 1
fletigim kurmada zorlaniyorum 1 1
Ulagim 1 1

Bu bulgular, rehber dgretmenlerin bityllk bir bollimintin, okulda rehberlik anlayis
olmamasindan ve velilerin ilgisizliginden sikayetgi oldugunu goéstermektedir. Bunlan
yerine getirmek ise yine rehber Ofretmenin etkin aktivitelerine baglt oidugu
diglintilmektedir.

Tablo 22. Lisans Egitimlerinde Yetersiz Kalan Yonlere Iliskin Bulgular

Lisans egitimlerindeki yetersizlikler 2%
Teod ile uygulama arasindaki ugurum, uygulama yetersiz 59 66
Rehberlik bilgisi yetersiz veriliyor 10 1
[Test uygulamaya iligkin pratik vetersiz i 8

(zel egitim hakkinda verilen bilgiler yetersiz
Rehberlik servisinin kurulmasi hakkinda bilgi verilmiyor
Fizyolojik psikoloji bilgisi yetersiz
Oyunla, drama ile ilgili etkinlik yetersiz
Lisans egitiminin siiresi az 1

Not: 5 rehber 6gretmen alan digindan oldugu icin toplam 89 PDR mezunun
vamtlar: degerlendirilmistir.

Aragtirmanin ¢rneklemi igindeki, psikolojik damigma ve rehberlik ve psikoloji

lisans epitimi digindaki alanlardan mezun olan 3 kiginin, biri RAM'da giirev yapmakta,

5
]
1

== =&
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Cpretmenierm Rehberhk Etkinliklerinin Degerlendiridmesi (Ercurum ve Guresun Il Ornegi)

diger 4 tanesi ilkogretim ve ortag¢fretim okullarinda gérev yapmaktadir. RAM'da gérev
yapan bu kisi, tim anket ve testleri uygulamakta hatta zeka testlerini bile uygulamakta
oldugu belirlenmistir.

Sonug ve Oneriler

Rehber Ggretmenlerin klinik testleri daha az kullandiklarint belirlenmistir. Buna
dayanarak da, yaptiklar psikolojik danmisma uygulamalarinda psikepatolojiye dayah olarak
calismak yerine, bireyin anlattiklar etrafinda ¢aligtiklarimi ve katarsis saflamanin Stesinde
pek sagaltim yapamadiklarini sdyleyebiliriz.

Rehber 6gretmenlerin, egitim ve &pretimle dogrudan ilgili durumlar ve meslek
segimleri Uzerinde durduklarini, ¢ogunlukla da anket kullandiklarin1 belirlenmistir,

Ayrica, Snellen Goz Bozukluklarint Tarama Testini uygulamalar diisiindiiriiciidtr.
Cinkil, bu test géz doktorlarinin géz bozukluklarinin belirlenmesinde kullandiklar panoya
benzer bir testtir. Bu test grup uygulanamayip, bireysel uygulanmak zorundadir. Bu
baglamda, bu testin biitlin grencilere uygulanabildigini séylemek zordur. Uygulansa bile
bosa zaman ve emek kaybi olacaktir,

Rehber gretmenlerin timiiniin, dgrencileri bilgilendirmek amaciyla, ders ¢alisma
yontemleri, ergenlik sorunlar, sinav kaygisi, meslekler hakkinda, Universite sinavlari,
liselere giris sinavlan, ydnetmelikler, kurumlan tanitma gibi, &grencilerin sorunlarina
yonelik konularda toplantilar yaptig belirtenmistir.

Rehber &gretmenlerin dgrencilere uyguladiklar), test ve anketlerin basimint okul
idareleri  karsilamaktadir.  Artik, test wve anketlerin basiminin  sorun olmadigin
gostermektedir. Test ve anketlerin basim isi okul idaresince ¢ogaltilmayan okullarda, ki
bunlar ok az sayida olup, rehber &gretmenlerin $grenciden para toplama yollarina gittigi
ortaya gikmigtir.

Oprencilerin rehberlik servisine basvuru nedenleri arasinda, ailevi sorunlar,
arkadag iliskileri, verimli ¢alisma yollari, kisisel sorunlar, sinav kaygisi, okul basarisizh)
ve dfretmenlerle sorunlar, kars: cinsle ilisktler, tercih belirleme,

Rehber 6gretmenlerin, biiyik bir gogunlugu gdrdiikleri lisans egitimleri agtsindan,
uygulamalarin yetersiz]liginden gikayet etmektedic.

Arastirmamin  sonuglarina dayanarak rehber &pretmenlerin  yeterlilii veya
yetersizlipi hakkinda gok kesin bir agiklama yapmak olanakll gériillmemektedir. Rehberlik
uzmanlarinin lisans egitiminde, mezuniyet sonras: yapilabilecek etkinliklere yonelik
efitimin verilmesi ve dzellikle stajin daha fazla ddnemi icermes: dnerilebilir.
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