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Oz

Bu calismanin amaci, égretmen goriigleri dogrultusunda okul etkililigi, okul imaji, performans ve égrencilerin
akademik basarilar: arasindaki iliskiler oriintiisiinii incelemektir. Arastirma, nicel arastirma modellerinden
iliskisel tarama modeline gore yiiriitiilmiistir. Arastirmanin evrenini Istanbul ili Maltepe ilgesinde bulunan kamu
ortaokullarinda gorev yapan dgretmenler, drneklemini bu okullarda gdrev yapan ve kiime drnekleme yontemi ile
segilen 471 égretmen olusturmaktadir. Veriler, Bilgi Formu, “Etkili Okul Ogretmen ve Yonetici Olgegi”,
“Kurumsal Imaj Olgegi” ve “Isgéren Performans Olgegi” kullamilarak elde edilmistir. Akademik basart olarak
Maltepe ilgesindeki kamu okullarinin 2020-2021 egitim 6gretim yili Lise Gegig Sinavi (LGS) puanlart alinmustir.
Analiz dncesinde verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmis ve sonrasinda t testi, korelasyon analizi ve
regresyon analizleri yapilmistir. Analiz sonucunda LGS puani ortalamanin iizerinde olan okullarda gorev yapan
ogretmenlerin performanslart ile okul etkililigi ve okul imaji algilar, LGS puani ortalamanmn altinda olan
okullarda gérev yapan égretmenlerden anlamli olarak daha yiiksek oldugu gériilmiistiiv. Ogretmenlerin okul
etkililigi ile okul imaji algilart arasinda yiksek diizeyde ve pozitif yonde iliski tespit edilmistir. Qgretmenlerin
performansiar ile okul imaji arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde anlamly iliski oldugu belirlenmistir. Son
olarak okul etkililigi ve okul imaji ile 6gretmen performansun birlikte akademik basaryr anlamh yordayip
yormadigr degerlendirildiginde, sadece okul imajimin akademik basaryr anlaml yordadigi, okul imajinin
ogrencilerin akademik basarilarint yordayan giiclii bir faktor oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Anahtar kelimeler: Etkili Okul, fmaj, Performans, Akademik Basar

The Pattern of Relations Between School Efficiency, School Image, Teacher Performance and
Academic Success

Abstract

The aim of this study is to examine the relationship pattern between school effectiveness, school image,
performance and students' academic achievement in line with teachers' opinions. The research was carried out
according to the relational survey model, one of the quantitative research models. The population of the research
consists of teachers working in public secondary schools in Maltepe district of Istanbul, and the sample consists
of 471 teachers working in these schools and selected by cluster sampling method. The data were obtained by
using the Information Form, the "Effective School Teacher and Administrator Scale", the "Corporate Image Scale"
and the "Individual Performance Scale". As academic success, the 2020-2021 academic year High School
Entrance Exam (HSEE-) scores of the public schools in Maltepe district were obtained. Before the analysis, it was
determined that the data showed normal distribution, and then t-test, correlation analysis and regression analyze
were performed. As a result of the analysis, it was seen that the performances, school effectiveness and school
image perceptions of the teachers working in schools with high school entrance exam scores above the average
were significantly higher than the teachers working in schools with high school entrance exam scores below the
average. A high level and positive relationship were found between teachers' school effectiveness and school image
perceptions. It was determined that there was a moderate and positive significant relationship between teachers'
performances and school image. Finally, when the effectiveness and image of the school and the performance of
the teacher were evaluated together, it was concluded that only the image of the school significantly predicted the
academic achievement, and the image of the school was a strong factor that predicted the academic success of the
students.

Keywords: School Effectiveness, Image, Performance, Academic Success.

Gonderim Tarihi
(Received): 16.03.2022
Kabul Tarihi (Accepted): 15.04.2022
! Aragtirma Makalesi: Etik Kurul Izin Belgesi (Kurul Adi: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu.
Tarih:28/01/2021 Say1 No:2021/01)
2 Ogretmen, MEB, kayahand80@gmail.com, 0000-0003-0852-1145
3 Dog. Dr., istanbul Sabahattin Zaim, mustafa.ozgenel@izu.edu.tr, 0000-0002-7276-4865



Dalbudak, K. ve Ozgenel, M. (2022). Okul etkililigi, okul imaji, 6gretmenlerin performansi ve grencilerin akademik basarilar1 arasindaki
iliskiler oriintiisti. Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi, 9(1), 1-15.

Giris

Egitimin niteliginin yiikseltilmesine yonelik calismalar “etkili okul” kavraminin ortaya ¢gikmasina neden
olurken, okullar arasindaki bagar1 farklarinin sebeplerini belirleyerek, okulun veriminin ve
performansinin artirilmasi i¢in gereken faktorler tespit edilmeye calisilmistir (Helvact ve Aydogan,
2011). Etkili okul, okulun hedefleri ve 6grencinin egitimsel gelisimi ile iliskili olarak degerlendirilir ve
okulun amaglarina ulasabilme derecesi olarak tanimlanir (Balci, 2014; Sisman, 2020). Etkili okul
caligmalarinin baslangi¢ noktasi olarak varsayilan Coleman raporu (1967), okulun birey ve toplum
iizerinde pozitif etki varsayimina karsin, dgrenci basarisi {izerinde etkisinin sinirli oldugunu ortaya
cikarmugtir (Dolu, 2018). Bu rapor okullarin 6grenci ¢iktilar tizerindeki etkilerini tartigmaya agmistir.
Coleman ve arkadaglarinin ¢alisma sonuglarini destekleyen aragtirmalar olmakla birlikte (Jencks, 1972;
Harbaugh, 2006), aksini ortaya koyan ¢aligmalar hem etkili okul akiminin olusmasina hem de etkili
okullarin ortak 6zelliklerini belirlemeye ¢alistilar (Edmonds, 1979; Shoemaker & Fraser, 1981; Weber,
1971; Witte & Walsh, 1990). Arastirmalar etkili okullarin ortak 6zelliklerini “giiclii 6gretimsel liderlik,
giivenli ve diizenli okul ¢evresi, 6grenci gelisimlerinin diizenli izlenmesi, agik ve anlasilir hedefler,
ogrenmeyi destekleyen okul iklimi, saglikli okul aile iligkisi , temel becerilerin kazandirilmasi, karar
verme siireclerine katilim ve mesleki gelisim imkanlari, 6grenme firsat1 ve etkili zaman kullanimi”
oldugunu belirtmektedir (Doran, 2004; Edmonds, 1979; Lezotte, 2001; Mortimore, 1993; Sammons,
Hillman, & Mortimore, 1995).

Etkili okullarin ortak ozelliklerinden biri olarak gosterilen “glivenli ve duzenli bir gevre ile aile
desteginin” gerekliligine vurgu yapilmaktadir (Purkey & Smith, 1985). Sammons, Hillman ve
Mortimore (1995) basarili okullarda stresten uzak, 6grenmeyi destekleyici, kurallara uyulan diizenli bir
atmosferin oldugunu, giivenli ve diizenli okul ikliminin 6grenci basarisini yiikselttigini belirtir.
Ogrenciler arasindaki 6grenmeyi tesvik eden davranis ve uygulamalarin pekistirilmesini gerektigini
vurgular. Arastirmalar etkili okullarda giivenli ve diizenli bir egitim atmosferinin 6grenci basarisi igin
vazgecilmez bir unsur oldugunu goéstermektedir (Edmonds, 1979; Lezotte, 2001; Marsden, 2005).
Okullar1 etkili kilan 6zelliklerden bir digeri de yoneticilerin davraniglart ve liderlik Ozellikleridir.
Ozdemir ve Sezgin (2002), etkili okullarda yoneticilerin, dgretimsel liderlik davraniglariin énemi
belirtir. Okul yoneticilerinin, 6gretimsel lider olarak yiiksek beklentilere sahip olmasi, egitim stireclerine
katilmasi, 6gretim faaliyetleri i¢in kaynak yaratabilmesi, etkili iletisim ile 6nder olmasi, okulda egitimin
ne anlama geldigine iliskin model olmasi gerekliliklerini belirtmektedir. Etkili okullarda yiiksek basari
beklentisi vardir. Okul yoneticileri ve Ogretmenler, Ogrencilerin yliksek beklentilere cevap
verebilecegine inanarak egitim siireglerini yiiriitiirler (Lezotte, 2001). Tiim 6grencilerin 6grenebilecegi
bilinci ile hareket eden 6gretmenler, 6grencilerinin yiiksek beklentileri karsilayacaklarina inandirir. TUm
ogrencilerin yuksek seviyelerde basarili olabilmesi igin temel ve ileri becerilerin 6gretilmesinde gereken
davranislar sergiler ve 6gretim uygulamalarii gergeklestirir (Nyagosia, Waweru, & Njuguna, 2013).

Etkili okullarda, Ogrencilerin gelisimleri sik ve diizenli olarak izlenir. Ogrenci gelisimlerinin
degerlendirmesi sonucunda, Ogrenci performanslarinin iyilestirilmesine ve Ogretim programinin
gelistirilmesine ¢alisilir. Degerlendirmeler, 6grenciye geri bildirim vermek, 6grenme eksikliklerini
gidermek, bir biitiin olarak programi gelistirmek, egitim 6gretim siirecini gérebilmek ve her 6grenciye
iliskin 6gretimsel kararlar verebilmek i¢in kullanilir (Cobanoglu & Badavan, 2017). Etkili okullarin
diger bir 6zelligi, okul-veli iletisiminin gii¢lii olmasi ve velilerin okulu desteklemesidir (Lezotte, 2001).
Velilerin 6grencilerin 6grenme siireclerine katiliminin zorluklarina karsin, saglikli okul veli iligkisi, okul
performansina énemli katkilar saglar. Velilerle saglikli iletisimle birlikte, 6gretim siireglerinin de bir
parcas1 olmast i¢in ¢alisiimalidir (Cotton, 2000). Cubukcu ve Girmen’e (2006) gore ailelerin §grenciyi
en iyi taniyan kisiler olmasi sebebiyle, okul aile iligkileri yakin olan okullarda 6grenci basarisinin
yiikseldigi ve disiplin sorunlarinin azaldig1 goriilmektedir. Ayrica etkili okullarda veliler planlama ve
karar sireclerine dahil edilir ve okulun misyonunu anlamasi ve destek vermesi saglanir.

Etkili okullarda, 6gretmenlerin 6gretim uygulamalar1 gergeklestirebilmeleri ve 6grencilerin 6grenmeleri
tamamlamasi i¢in gereken zaman etkin kullanilir. Ogretmenler egitim programimin uygulanmasi igin
caligirken, 6grencilerin yaparak yasayarak ogrenmeleri i¢in de firsat yaratir (Lezotte, 2001). Okulun
basaris1 dogrudan etkili simf igi siireglere baglidir. Ogretmenlerin 6grenme siireglerini etkin ve verimli
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tasarlayarak gerceklestirmeleri gerekir. Ogretmenlerin simf i¢inde her dgrenci icin yeterli grenme
zamani yaratmasi istenir (Sammons, Hillman ve Mortimore, 1995). Etkili bir okulda, sinif zamaninin
biiyiik bir boliimiinii tasarlanan programdaki 6gretime ayirir ve 6grenciler zamanin biiyiik bir kisminda
biitiin smnifla ya da genis gruplarda, 6gretmen rehberliginde, planli 6grenme faaliyetleriyle mesgul
olurlar (Cobanoglu & Badavan, 2017).

Tiirkiye’de etkili okullar iizerine yapilan aragtirma sayisinin 2000°1i yillardan itibaren giderek arttigi
gorulmektedir. Son yillardaki ¢alismalarin etkili okul ile iligkili oldugu diisiiniilen okul kiiltiirii (Ayik,
2007), orgiitsel kimlik (Cobanoglu, 2008), akademik basari ve hesap verilebilirlik (Giinal, 2014),
mesleki doyum ve isten ayrilma egilimi (Keskin, 2014), liderlik yeterlilikleri ve kurum kiiltiirii (Kilig,
2017), destekleyici liderlik ve kolektif giiven (Namli, 2017), akademik gelisim (Suna, 2018),
ogrencilerin orgiitsel bagliliklar1 ve akademik basar1 (Ergiic Sahan & Ozgenel, 2021) gibi etmenlerle
baglamsal iliskisinin incelendigi goriilmektedir. Okul etkililiginin, ayn1 zamanda 6grencilerin akademik
basarilarinin dikkate alindig1 (Scheerens, 2000), okul performansini da yansittig1 séylenilir. Okulun
performansi, akademik basarinin, merkezi simavlar temel alindig1 caligmalarda ise okulun etkililik
diizeyi ve 6grenci basarisi arasinda anlamli iligki olmadigi goriilmektedir (Doran, 2004; Ginal, 2014;
Kanmaz & Uyar, 2016; Ergiic Sahan & Ozgenel, 2021). Bu durum etkili okul ¢alismalarindaki
tartismalarin ve arayiglarin devam etmesine neden olmaktadir.

Bir okulun etkili okul 6zelliklerine sahip olmasinin yaninda, bu 6zellikleri korumasi, siirekli gelistirmesi
ve iyilestirmesi gerekir. Ayrica olumlu bir imaja sahip olmasi etkili okul 6zelliklerinin geligtirilmesine
ve iyilestirilmesine katki saglar. Rekabette 6ne gegmeyi, nitelikli 6grenci ve 6gretmenleri kendisine
cekmeyi amaglayan okullar, nasil algilandiklarin1 ifade eden “imajlarin1” olumlu yansitma gayreti
icerisindeler (Polat, 2009). Orgiitsel imaj ya da kurumsal imaj olarak da ifade edebilecegimiz okul imaj,
gliniimiizde oOrgiitlerin ayakta kalabilmeleri ve basarili olmalarindaki 6nemli etkenlerdendir. Bu nedenle
orgiitiin imaj1 yonetilmesi gereken ve orgiitiin varolus nedenini aciklayan bir olgudur (Aksoy &
Bayramoglu, 2008). Hatch ve Schultz (1997) orgiitsel imaji1, orgiit ile ilgili paydaslarin diisiincelerinde
var olan inanglar ve duygular olarak tanimlamaktadir. Dowling (2000) insanlarin akillarinda olusan
orgiit ile ilgili izlenimlerin biitiinii olarak belirtir. Peltekoglu (2009), orgiitsel imaj1, orgiitiin goriiniimii,
iletisimi ve davraniglarinin toplami olarak ifade etmektedir. Eger, Egerova, & Pisinova (2018), okul
imajim O&grenci, Ogretmen, yonetici, veli ve paydaslarin okul hakkindaki tiim izlenimlerinden
sentezlenen genel goriiniimii ve mozaigi olarak tanimlar.

Olumlu bir o6rgiitsel imaj, orgiite nitelikli ¢alisanlarin kazandirilmasina, ¢alisanlarin bagliliklarinin,
motivasyonlarinin ve performanslarinin yiikselmesine, orgiitiin kolay finansal destek bulmasina ve
orgiite duyulan gilivenin artmasi yoluyla rekabette 6ne ¢ikmasina yardimei olmaktadir (Candz, 2015).
Olumsuz imaj ise 6rgutiin Urettigi hizmet veya triiniin zaman igerisinde niteliginin azalmasina ve
toplumda hosnutsuzluga sebep olacaktir. Bu sebeple kamu Orgdtlerinin imaj yonetimi ¢aligmalarina
onem vermeleri gereklidir (Taslak & Ak, 2005). Orgiitlerin ulasmak istedikleri noktaya gelmesinde
orgiitsel imaj onemli katkilar saglar. Bu noktada egitim Orgtlerinin ¢ekim merkezi olmasi ve kaliteli
¢iktilar verebilmesi igin olumlu imaja sahip olmalar1 gereklidir (Polat, 2009, s. 5). Kursun (2011) okulun
imajini 6gretmen ve 6grenci kalitesi, fiziki mekanlar, okul ¢evresi, okul atmosferi ve okulun basarisinin
belirledigi belirtmektedir. Kolibova (2000), okulun imajinda mezun &grencilerin ve okulun meslek
edindirme niteliginin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Okulun sahip oldugu imajin 6gretmen ve ¢alisanlarin davranislar1 ve performanslar iizerinde etkisi s6z
konusudur. Bu konuda bircok ¢alismaya rastlanmaktadir. Ornegin, Tiirkiye’de okul imaji konusunda
iiniversite dgrencilerinin kendi okullarina iliskin algilarin1 belirlemeye yonelik ¢alismalar agirliktadir
(Cankurtaran & Ozbek, 2015; Cetin,2016; Kiiciiksiileymanoglu, 2017; Polat, 2009; Sisli, 2012; Taner-
Ulugay, 2012). Kamu okullan iizerine yapilan ¢aligmalarda ise orgiitsel imajim, etik liderlik, orgiitsel
kimlik, orgiitsel 6zdeslesme, Orgiitsel adalet, 6rgiitsel aidiyet, orgiit kiiltiirii ve baglilik kavramlari ile
olan iligkisi ile veli, 6gretmen ve yoneticilerin okul imaj1 algilar ve orgiitsel imaj1 etkileyen faktorlerin
belirlenmesi konusunda arastirmalar yapildigi goriilmektedir (Bahgeci, 2009; Cobanoglu, 2008; Duman,
2012; Gengay, 2014; Leblebici, 2016; Sahin, 2014; Sanl1 & Arabaci, 2016). Kiigiik (2005), calisanlarin
orgiitlerine iliski olumlu algilarimin Orgiitle 6zdeslemelerini ve performanslarinin yiikselmesini
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sagladigini belirterek, insan kaynaklar1 agisinda orgiitsel imajin 6énemine vurgu yapmaktadir. Altun ve
Ozgenel (2021), orgiitsel imajinin ¢alisanlarin drgiitsel bagliliklarinin ve performanslarinin énemli bir
belirleyicisi oldugunu rapor etmislerdir. Akman ve Ozdemir (2018) okulun etkili olmasinda nitelikli
Ogretmenlerin 6nemini vurgular ve okulun basarisinda okulun sahip oldugu imajin 6gretmenlerin okula
sadakat duygularini pozitif etkiledigini belirtir. Okul imajinin 6gretmenler iizerindeki etkisinin yaninda,
ogrenci davranislar1 ve basarisi lizerinde de etkili oldugu goriilmektedir. Kiigiiksiileymanoglu (2017),
universitenin imaj1 ile 6grencilerin akademik bagarisi arasinda anlamli iligki oldugunu belirtir.
Universitenin algilanan imajmin, itibarmin ve genel goriiniim ile fiziksel alt yapismin dgrencilerin
akademik basarilari iizerinde etkisi oldugunu tespit etmistir. Demirdz ve Kavak (2019), 6gretmenlerin
okul imajina iligkin algilarinin yiikseldikce, 6grenci basarisinin yiikseldigini belirtmektedir. Arastirma
sonuglar1 okulun sahip oldugu imajin, 6gretmenlerin okula karsi bagliligini ve performanslarii olumlu
etkiledigini, imaj1 giiclii okullarda 6grenci basarisinin da yiikseldigini gdstermektedir. Bununla beraber
Ozgenel ve Mert (2019), 6gretmen performansinin, okulun basarist konusunda merkez konumda
oldugunu belirtmekle birlikte Ogretmen performansinin okulun etkililik diizeyine 6nemli katki
sagladigini tespit etmislerdir. Bu agidan dgretmen performansi okulun etkililiginde ve basarisinda
6nemli bir unsurdur (Sincer, 2021).

Performans, isgdrenlerin oOrgiitsel amaclari gergeklestirmek icin gorevi ile ilgili eylemlerin ve
islemlerinin sonunda elde ettigi tirlindiir. Bu iiriin mal, hizmet veya diisiince tiirlinden olabilir (Basaran,
1993). Satic1 (2001) calisanlarin performansinin siirekli degiskenlik gosterdigini, ¢esitli faktorlerden
etkilendigini ve aymi kisilerin bile zaman zaman performanslarmin farklilastigini ifade etmektedir.
Ogretmen performansim etkileyen faktorler kisisel, orgiitsel ve gevresel etkenler olmak iizere (¢ grup
aciklanabilir (Darling-Hammond, 2000; Greenwald, Hedges, & Laine, 1996; Hanushek, 1971; Hartzell,
2018; Hatipoglu & Kavas, 2016). Ogretmenin mesleki bilgi ve becerisi, motivasyonu ve kisilik
ozellikleri, kisisel etkenleri; okul yoneticilerinin liderlik ©zellikleri, okul iklimi ve kulturd gibi
yonetimsel unsurlar 6rgutsel etkenlerin; 6gretmen-veli iliskileri, okulun fiziksel sartlar1, aile profili gibi
unsurlar gevresel etkenleri olusturmaktadir (Hatipoglu & Kavas, 2016). Ogretmen performansi etkileyen
onemli bir etken de yonetimsel faktorlerdir. Kilig (2019), okul yoneticilerinin etik liderlik davranist
sergiledigi okullarda 6gretmenlerin okula bagliliklarinin ve performanslarinin yiikseldigini ortaya
koymustur. Ayrica 6gretmenlerin islerine yonelik tatmin duygusunun performanslari ile yakin iligkili
oldugu ve is tatmini yiiksek 6gretmenlerin performanslarinin da yiikseldigi goriilmektedir (Biiyiikgoze
& Ozdemir, 2017; Yakupoglu, 2019). Ozgenel ve Aktas (2020), okul yéneticilerinin otokratik liderlik
davranislarinin 6gretmen performansini olumsuz etkiledigini, demokratik ve is birlik¢i ve serbest
birakici liderlik davranislarinin 6gretmen performansini olumlu yonde etkiledigini belirlemistir.
Ogretmen performansina yonelik yapilan ¢alismalarda okul-veli iliskisi, okulun fiziksel imkanlar1 gibi
cevresel unsurlari etkisinin énemine vurgu yapilmaktadir. Okul kurallarina uyulan, giivenli bir 6gretim
ortaminda 6gretmenler daha iyi performans gostermesi saglanabilir. Ailelerin destek verdigi ve egitim
siireglerine katilim gosterdigi okullarda G&grenci basarisi ve Ogretmenin veriminin yiikselmesi
saglanabilir (Hatipoglu & Kavas, 2016). Ogretmen performansinda belirleyici unsurlarindan biri de
fiziksel unsurlardir. Ogretmenlerin mesleki yeterlilikleri ve motivasyonlari iist diizeyde olsa bile,
Ogretmenler yeterli imkanlara (ara¢, malzeme, bina, atolye, donanim, biitge vb.) sahip olmadiklarinda,
performanslarini tam olarak yansitmalart mumkin olmayabilir (Akgakoce & Bilgin, 2016).

Okulun toplum ve birey icin stratejik konumu ve 6énemi, okulun verimli ve etkili yonetilmesi
gerekliligini ortaya g¢ikarmaktadir. Bu nedenle okul gelisiminde ve okul etkililiginde rol oynayan
unsurlarin arastirilmasina her zaman gereksinim duyulmaktadir. Literatiirde okul imaj1 ve okul etkililigi
ile 6gretmen performansi ve akademik basari arasindaki iligki birlikte ele alan ¢alismalarin sinirli oldugu
gorilmektedir. Ayrica velilerin nitelikli ve basarili okul arayist iginde oldugu, 6grencilerin bir st
ogrenime ilk kez sinavla gegecek olmalar1 nedeniyle okuldan beklentilerinin yiikseldigi ortaokullarda,
okulun etkililiginin, 6gretmenlerin performanslarinin ve okullarin imajinin gerek okul gerekse 6grenci
basarisi i¢in etkisinin belirlenmesi énemlidir. Bu baglamda g¢alismada kamu ortaokullarinda gorev
yapan dgretmenlerin okul etkililigi, okul imaji algilari ve performanslart ile 6grencilerin akademik
basarilart arasindaki iliski oriintiisiiniin incelenmesi amac¢lanmigtir. Mevcut ¢alismanin okulun ve
Ogretmenlerin niteliklerinin gelistirilmesi ve &grencilerin akademik gelisimleri agisindan katki
saglayacagi disliniilmektedir. Toplumun okuldan beklentilerinin yiikseldigi bu donemde, okulun ve
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ogrencilerin gelisimini etkileyen faktdrlerin birbirileri ile olan iligkisini inceleyen bu calisma, etkili
okullarin olusturulmasinda, 6gretmenlerin gelisiminde ve egitim politikasi iiretenlere bilgi saglamasi
acisindan faydali olacaktir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, kamu ortaokullarinda gérev yapan 6gretmenlerin okul etkililigi, imaj algilar1 ve
performanslar ile 6grencilerin akademik basarilar arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu temel amag
dogrultusunda asagidaki alt amaglara iliskin sorulara yanit aranmistir:
1. Okul etkililigi ve imaj1 ile 6gretmenlerin performanslari okullarin basar1 diizeylerine gore
anlaml farklilik gostermekte midir?
2. Okul etkililigi, okul imaji, 6gretmenlerin performanslar1 ve dgrencilerin akademik basarilart
arasinda anlaml bir iliski var midir?
3. Okul etkililigi, okul imajii anlaml bir sekilde yordamakta midir?
4. Okul imaj1, 6gretmenlerin performanslarini anlamli bir sekilde yordamakta midir?
Ogretmenlerin performanslari ile okul imaji ve okul etkililigi birlikte, dgrencilerin akademik
basarilarini anlamli bir sekilde yordamakta midir?

o

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada, ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okul etkililigi, imaj algilar1 ve performanslari
ile 6grencilerin akademik basarilari arasindaki iligkiler 6érintisi incelendiginden, arastirma nicel tarama
modellerinden iliskisel tarama modeline gore gerceklestirilmistir. iliskisel tarama modeli, arastirma
degiskenlerinin birbirileri ile olan iliskisel seviyesini tespit etmek amaciyla tercih edilen modeldir
(Buyukoztirk vd., 2019). Bu ¢alismanin tiim asamalar1 boyunca “Arastirma ve Yayin Etigi” kurallarina
uyulmustur.

Evren Orneklem

Arastirmanin evrenini, Istanbul ili Maltepe ilgesindeki kamu ortaokullarinda gérev yapan 1371
Ogretmen olusturmaktadir. 471 Ogretmenden olusan arastirmanin Orneklemi, kiime Ornekleme
yontemiyle belirlenmistir. Kiime 6rnekleme “kendi icinde benzerlikler gosteren gruplarin veya alt
kiimelerin hepsine ulagsmak yerine zaman ve mekan agisindan rastgele secilen alt kiimelerin evreni belirli
bir sinirlilikta temsil etmesini saglayan ornekleme yontemi” olarak belirtilmistir (Yildirnrm & Simsek,
2011). Orneklem seciminde ilk asamada Maltepe ilgesi LGS puani ilge ortalamasi belirlenmistir (LGS
puan ortalamasi=293 puan). Ortalama puanin iistiinde ve altinda kalan okullardan rastgele olarak segilen
gonilli 6gretmenler belirlenerek ornekleme dahil edilmistir. LGS puani ilge ortalamasi tistiindeki
okullardan 261 6gretmen, ortalama puan altindaki okullardan 210 6gretmen goniillii olarak arastirmaya
katilmistir. Ornek biiyiikliigii belirlenirken %95 glvenilirlik diizeyi ve %5 hata oram kriter olarak
belirlenmis, 1371 6gretmenin olusturdugu evren biiyiikliigiinden, 322 dgretmenden olusan 6rneklemin
temsil edebilecegi hesaplanmistir (Survey System, 2021).

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan 471 6gretmenden 364 iiniin kadin (%77.3), 107’ sinin erkek
(%22.7) oldugu, 83 ogretmenin (%17.6) lisansiistii egitim aldigi, 388 Ogretmenin (%82.4) lisans
egitimine sahip oldugu, 8 yil ve altinda hizmet siiresine sahip 84 6gretmen (%17.8) oldugu, 9 ile 16 yil
arasinda hizmet siiresine sahip 169 6gretmen (%35.9) oldugu, 17 ile 24 yil arasinda hizmet suresine
sahip 144 6gretmen (%30.6) oldugu, 25 yil ve lizeri hizmet siiresine sahip 74 6gretmen (%15.7) oldugu,
33 yas ve altinda 91 6gretmen (%19.3) oldugu, 34 ile 40 yas aras1 168 6gretmen (%35.7) oldugu, 41 ile
47 yas arasinda 118 6gretmen (% 25.1) oldugu, 48-54 yas arasinda 74 6gretmen (%15.7) oldugu, 55 yas
ve istiinde 20 6gretmen (% 4.2) oldugu goriilmektedir.

Dalbudak, K. & Ozgenel, M. (2022). The pattern of relations between school efficiency, school image, teacher performance and academic
success. Journal of Contemporary Administrative Science, 9(1), 1-15.
5



Dalbudak, K. ve Ozgenel, M. (2022). Okul etkililigi, okul imaji, 6gretmenlerin performansi ve grencilerin akademik basarilar1 arasindaki
iliskiler oriintiisti. Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi, 9(1), 1-15.

Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Bilgileri
Degiskenler Gruplar f Yuzde
Cinsiyet Kadin 364 77.3
Erkek 107 22.7
Egitim Durumu Lisans.. . 388 82.4
Lisansustu 83 17.6
8 yil ve alt1 84 17.8
. 9-16 yil 169 35.9
Hizmet Y1l 1724 yi 144 30.6
25 yil ve Ustii 74 15.7
33 yag alt1 91 19.3
34-40 168 35.7
Yas 41-47 118 25.1
48-54 74 15.7
55 yas listii 20 4.2
Gérev Ogretmen o 441 93.6
Okul Yoneticisi 30 6.4

Veri Toplama Araclart

Arastirmada kullanilan ilk 6l¢ek Okul Etkililigi Ogretmen ve Yonetici Olg:egldlr Olgek Giinay (2014)
tarafindan gelistirilmistir. “Giivenli ve Diizenli Cevre, Ogretimsel Liderlik, Ogrenme Firsati, Ogrenci
Ogrenmelerinin izlenmesi, Veli Okul iliskisi” olmak iizere 5 alt boyutlu ve 18 maddeden olusmaktadir.
Besli likert tipinde tasarlanmig olan 6l¢egin bu arastirmadaki Cronbach’s alfa giivenirlilik katsayisi
0.920 olarak hesaplanmistir. Aragtirmanin ikinci 6l¢egi kurumsal imaj algisini belirlemek i¢in Erdogan,
Develioglu, Géniilliioglu ve Ozkaya (2006) tarafindan gelistirilen Kurumsal Imaj Olgegidir. Olgek 9
maddeden ve 2 alt boyuttan olusmaktadir. Yedili likert tipinde tasarlanmig olan 6lgegin bu arastirmadaki
Cronbach’s alfa giivenirlilik katsayis1 0.931 olarak hesaplanmistir. Arastirmada kullanilan ti¢lincii 6lgek,
Kirkman ve Rosen (1999) tarafindan gelistirilen ve Co6l (2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan
Performans Olgegidir. Olcegin bu arastirmada Cronbach’s alfa giivenirlilik katsayis1 0.871 olarak
hesaplanmistir. Ogrencilerin akademik basarilarini belirlemek amaciyla Maltepe ilgesinde yer alan
kamu ortaokullarmin 2020-2021 egitim 6gretim yil1 Lise Gegis Smavi (LGS) okul ortalama puanlar
ilce milli egitim midiirliigii araciligr ile belirlenmistir. Okul bazli olarak belirlenen ortalama puanlara
gore Maltepe il¢esinin LGS puani ortalamasi ise 293 puan olarak hesaplanmustir.

Verilerin Analizi

Okul etkililigi, okul imaji, performans Ol¢eklerine ait ortalamalar ve standart sapmalar, carpiklik ve
basiklik, giivenirlik katsayilar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2
Ortalamalar, Standart Sapmalar, Basiklik, Carpiklik ve Giivenirlik Katsayilar
N X Ss Carpikhk  Basikhk Cronbach’s Alpha
Okul Etkililigi 471 4.029 434 .86 -.555 .920
Okul imaj 471 6.024 625 -.257 -.647 931
Performans 471 4.300 .636 -.638 -.845 871

Tablo 2 incelendiginde dlgeklere ait tanimlayici istatistikler yer almaktadir. Buna gore 6lgeklerin faktor
ortalamalart sirastyla incelediginde, okul etkililigi (X=4.02), okul imaj1 (X= 6.02) ve performans ise
(X=4,30) seklinde oldugu goriilmektedir. Ayrica Olgme araglarina ait basiklik ve carpiklik
incelendiginde degerlerin -1 ile +1 aralifinda oldugu ve verilerin normal dagilim gosterdigi
belirlenmistir. Olgeklerin icsel tutarlilig1 Cronbach’s Alpha katsaysi ile belirlenmistir. Sosyal bilimler
alaninda yapilan arastirmalarda giivenilirlik kriteri olarak siklikla Cronbach’s Alpha katsayisinin
kullanildig1 goriilmektedir. Buna gore ¢ikan sonug yaklasik 0.70 ise “yeterli”, 0.80 ise “¢ok iyi”, 0.90
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ve lizeri olmas1 durumunda ise “milkemmel” olarak ifade degerlendirilmektedir. Tablo 1’e gore okul
etkililigi, okul imaj1 ve performans 6l¢eklerinin Cronbach’s Alpha degerinin 0.80’den biiyiik oldugu
ayrica okul etkililigi ve okul imaj1 6l¢eklerinin Cronbach’s Alpha degerinin ise 0.90’dan biiyiik oldugu
goriilmektedir. Boylece 6lgeklerin gilivenilirlik sartlart saglanmustir.

Bulgular

Ogretmenlerin okul etkililigi algis1 ile okul imaj ve performanslarinin akademik basariya gore anlamli
farkliliklarini gdsteren bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
Okul Etkililigi, Okul Imaji ve Performans Degiskenlerinin Akademik Basariya Gore Bagimsiz
Orneklem t Testi Sonuclart

Akademik Basari N X Ss Sd t p
oy ST LTy
ol ST T ol S g
oy QmmEDRE) B 43 66

Tablo 3’e gore 6gretmenlerin okul etkililigi (Ts9)=5.068, p<.05) ve okul imaji (t4s9=6.681, p<.05) alg1
diizeyleri ile performanslari (tuse=2.011, p<.05), akademik basariya gore anlamli farkliliklar
gostermektedir. LGS ortalama puan1 293 puanin iistiinde olan 6gretmenlerin okul etkililigi algilar
(X=4.11), ortalama puanin altinda yer alan okullarda goérev yapan Ogretmenlerin okul etkililigi
algilarindan (X= 3.91) daha yiiksek oldugu goriilmektedir. LGS ortalama puani 293 puanin iistiinde olan
ogretmenlerin okul imaj1 algilart (X=6.19), ortalama puanin altinda yer alan okullarda gérev yapan
Ogretmenlerin okul imaji algilarindan (X= 5.81) daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. LGS ortalama
puani 293 puanin iistiinde olan 6gretmenlerin performanslar1 (X=4.35), ortalamanin altinda yer alan
okullarda gorev yapan 6gretmenlerin performanslarinda (X=4.23) yuksek oldugu tespit edilmistir.

Okul etkililigi, okul imaj1, 6gretmenlerin performanslar1 ve dgrencilerin akademik basarilar1 arasinda
iligki olup olmadigini tespit etmek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’°te verilmistir.

Tablo 4
Okul Etkililigi, Okul fmaju ile Performans ve Akademik Basar1 Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglari
1 2 3
1-Okul Etkililigi -
2-Okul Imaji 183**
3-Performans 411 A456**
4-Akademik Basari 221** .289** .092*

p< .05% 001**

Tablo 4’te verilen korelasyon analizine gore; 6gretmenlerin okul etkililigi algilari ile okul imaj algilart
arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonde (r=.783, p<.01), okul etkililigi ve performanslar1 arasinda orta
diizeyde ve pozitif yonde (r=.411, p<.01), okul etkililigi ve akademik basar1 arasinda diisiik diizeyde ve
pozitif yonde (r=.221, p<.01), okul imaj ile performans arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde (r=.456,
p<.01), okul imaj1 ile akademik basari1 arasinda diisiik diizeyde ve pozitif yonde (=289, p<.01),
Ogretmen performansi ile akademik basar1 arasinda diisiik diizeyde ve pozitif yonde (1=.092, p<.01)
anlaml1 iligki oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul etkililigi algisinin ile okul imajin1 yordayip yordamadigini belirlemek amactyla
yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5
Okul Etkililiginin Okul Imajim Yordamasina Iliskin Yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonucu
< < Bagimh
Bagimsiz degisken degisken B Std. Hata B t p
Sabit Okul imai 1.483 .168 8.850 .000
Okul Etkililigi " J! 1.127 .041 783 27.264 .000

R=.783; R?=.613; F= 743.34; p=.000

Tablo 5’e gore okul etkililigi, okul imajinin anlamli yordayicisidir (R=.783; R?=.613; p<.001). Okul
etkililigi, okul imajindaki toplam varyansin %61’ini agiklamaktadir. Baska bir ifadeyle okullarin
etkililigi arttik¢a okul imaj1 da olumlu yonde artmaktadir.

Okul imajinin, 6gretmen performansini yordama diizeyini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi
sonuclar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

Okul Imajinin Ogretmen Performansim Yordamasina Iliskin Yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi
Sonucu

Bagimsiz Std.

Bagimsiz Degisken degisken B Hata B t p
Okul imaj1 performansi 448 .040 456 11.109 .000

R=.456; R**208; F=123.407; p=.000

Tablo 6’ya gére okul imaj1, gretmen performansinin anlamli yordayicisidir (R=.456; R?=.208; p<.05).
Okul imaji1, 6gretmen performansi degiskenindeki toplam varyansin yaklasik %21’ini agiklamaktadir.
Okul imajinin, 6gretmen performansi tizerinde anlamli ve pozitif yonlil bir etkisi oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin okul imajina iliski algilar1 yiikseldikge, 6gretmen performansi da yiikselmektedir.

Ogretmenlerin okul etkililigi ve okul imaj1 algilar1 ile performanslarinin birlikte, dgrencilerin akademik
basarilarini anlamli yordayip yordamadigina iliskin yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglart Tablo 7°de
verilmistir.

Tablo 7
Okul Etkililigi ve Imaji ile Ogretmen Performansinin Birlikte Akademik Basariyt Yordamasina Iliskin
Yapilan Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

Bagimsiz Bagimh

Degisken Degisken B Std. Hata p t df P

Sabit 226.337 11.752 19.258 .000
Okul Etkililigi Akademik -.346 4.220 -.006 -.006 467 935
Performans Basari -2.000 2.013 -.050 -.994 467 321
Okul imajt 12.951 3.003 316 4.313 467 .000

R=.292; Ad. R?= .079; F: 14.518; p<.05

Tablo 7 incelendiginde regresyon modelinin anlamli oldugu belirlenmistir (F(467=14.518 ve p<.005).
Ayrica modele giren bagimsiz degiskenler arasindaki ¢oklu dogrusallik olup olmadigimi kontrol amaci
ile VIF degerleri incelenmistir. Degiskenlere ait VIF degerlerinin 10’un altinda olmasi sebebiyle
modelde ¢oklu dogrusallik olmadigi sonucuna varilmistir. Genel olarak VIF degerinin 10°dan biiyiik
olmas1 durumunda ¢oklu dogrusallik sorunu olacagi vurgulanmaktadir (Cokluk, Sekercioglu ve
Buyukoztlrk, 2010). Ogretmenlerin okul etkililigi ve okul imaj1 algilari ile performanslarinin birlikte,
akademik basariyr yordama giici degerlendirildiginde; okul etkililigi ve Ogretmen performansi
degiskenleri, akademik basarty1 anlamli yordamamaktadir (p>.05). Okul imajinin ise akademik basarty1
anlaml bir sekilde yordadigi goriilmektedir (p<.05, p=.316, tusn= 4.313). Regresyon modeli (R=.292;
Adjusted R?>=.079; F.467=14.518; p <.005) akademik basaridaki toplam varyansin yaklasik %8¢ini
aciklamaktadir. Okul imaj1 arttik¢a dgrencilerin akademik bagarilar1 da artmaktadir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okul etkililigi ve okul imaji algilari ile performanslari ve
ogrencilerin akademik basarisi arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan bu ¢alismada; ilk bulgu
akademik basariya gore Ogretmenlerin okul etkililigi algi diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar
oldugudur. Akademik basarinin gostergelerinden biri olan LGS puani Maltepe ilgesi 2020-2021 egitim
ogretim y1li ilge ortalamasinin iistiinde olan okullarin okul etkililigi algi diizeyi, ortalamanin altinda
olanlara gore daha yuksektir. Townsend (2007), etkili okulun 6nemli bir &zelliginin giivenli ve diizenli
bir cevreye sahip olmasi olarak belirtir. Etkili okullarda 6grenmeyi destekleyen, 6grenci ve 6gretmenleri
fiziksel ve psikolojik zararlardan koruyan, okul kurallarina riayet edilen bir iklim oldugunu vurgular.
Okullar arasindaki bu farkliliklarin, okulun bulundugu cevre ile veli okul iligkilerinden kaynaklandig
diistiniilebilir. Okullarin bulunduklari sosyoekonomik ¢evrenin, okulun bakiminin, giivenliginin 6grenci
ve aile profilinin, disiplin problemlerinin farkli olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Ayni zamanda
okul-aile iligkilerinin zayif olmasinin sonucu olarak okulun ders dis1 faaliyetlerinin azligi, okulun
finansal guicuinl zayiflamast, ailelerin 6grencileri ile ilgili sorunlari ¢6zmek konusunda okul ile is birligi
yapmamasinin sonucu olarak okul etkililigi algis1 farklilasabilir.

Maltepe ilgesi LGS puani ilge ortalamasina gore 6gretmenlerin okul imaji alg1 diizeyleri arasinda
anlamli farkliliklar goriilmektedir. LGS puani ilge ortalamasinin iistiinde olan okullarin imaj diizeyleri,
LGS puani ilge ortalamasinin altinda olanlara gére daha yiiksektir. Orgiit olarak okulun imajin1 birgok
farkl1 unsur etkilemektedir. Kursun (2011) okulun imajin1 6gretmen ve 6grenci kalitesi, fiziki mekanlar
, okul ¢evresi, okul atmosferi ve okulun basarisinin belirledigi belirtmektedir. Okullar aras1 farkliligin
bina, tesis ve atdlye gibi okulun fiziksel imkanlar1 , 6grenci ve aile profili, okulun ders dis1 etkinliklerinin
cesitliligi, tiretilen sosyal sorumluluk projeleri, yoneticilerin iletisim becerilerinin okul imajimnin farkli
algilanmasina sebep oldugu diisiiniilebilir. LGS puani ilge ortalamasina gore 6gretmenlerin performans
diizeyleri arasinda da anlamli farkliliklar tespit edilmistir. LGS puani ilge ortalamasinin {istiinde olan
okullarda Ogretmen performansi algisi, akademik bagarisi ortalamanin altinda olanlara goére daha
yiksektir. Bu bulgu LGS puani ilge ortalamasi altinda kalan okullardaki sorunlarin, 6gretmenlerin
okullarina bagliliklarint olumsuz etkilemesi sonucu olarak sorunlara ¢6ziim iiretme ve okula gelme
isteklerini azalttig1 sdylenebilir.

Aragtirma bulgularina gore okul etkililigi ile okul imaji1 arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonli,
ogretmen performansi ile orta diizeyde ve pozitif yonll, akademik basari ile arasinda ise ¢ok diigiik
dizeyde ve pozitif yonli iliski oldugu belirlenmistir. Okul etkililiginin merkezi sinav puanlar1 baz
almarak akademik basar1 {izerine etkilerini arastiran calismalarda farkli sonuglar elde edildigi
gorilmektedir. Kanmaz ve Uyar (2016) etkili okulun 6grenci basarisi (TEOG Sinav puani) tizerindeki
etkisini arastirdigi calismasinda, okul etkililigi ile 6grenci basarisi arasinda anlamli bir iliski tespit
edememigtir. Giinal (2014) ¢aligmasinda, okulun etkililik diizeyi ile 6grenci basarisinin anlamli iligki
icinde oldugunu, ancak 8.smif 6grencilerinin merkezi sinav puanlari ile okulun etkililik diizeyi arasinda
sadece okul-veli iliskileri ve giivenli ve diizenli gevre boyutlarinin anlamli iligskiye sahip oldugunu tespit
etmistir. Doran (2004) ¢alismasinda standart testler ve merkezi sinav sonuglari ile okul etkililigi arasinda
anlaml iliski olmadig1 sonucuna ulagmistir. Arastirmalarda farkli sonuglar olmasiyla beraber bu
arastirma sonucu okul etkililigi ile akademik basar1 arasinda diisiik diizeyli de olsa pozitif yonde iliski
oldugunu gostermektedir.

Aragtirmada okul imaji ile 6grencilerin akademik basarilari arasinda anlamli iliski oldugu ortaya
cikmistir. Demirdz (2014) orgiitsel imaj ve 6grenci basarisini inceledigi caligsmasinda okulun o6rgiitsel
imajinin, “caligma ortami1”, “hizmet kalitesi”, “duygusal ¢ekicilik”, “finansal saglamlik”, “toplumsal
sorumluluk”, “yonetim kalitesi” alt boyutlar ile 6grenci basaris1 arasinda anlaml iliski oldugunu,
Ogretmenlerin okullariin imajina iliskin algilar giiclendikge, 6grencilerin okul basarilarinin da pozitif
yonde arttigini tespit etmistir. Tasliyan, Paksoy ve Hirlak (2013), iiniversite 6grencileri ile yaptigi
¢alismasinda, liniversitenin imaj1 ile 6grenci basaris arasinda dusiik diizeyde pozitif iliski belirlemistir.
Kiigiiksiileymanoglu (2017), tniversite Ogrencilerinin akademik bagarisii ile okul imajinin alt
boyutlarindan fiziksel alt yap1, saglanan hizmetler, itibar ve taninmasi arasinda pozitif yonlii iligki tespit
etmistir. Bu sonuglar arastirmamizi destekler niteliktedir. Arastirma sonuglari, okul imaj1 ile akademik
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basar1 arasinda anlamli iligki bulundugu gostermektedir. Ayni zamanda arastirmada akademik basari ile
ogretmen performansi arasinda disiik diizeyde ve pozitif yonll anlamli iliski oldugu sonucuna
ulagmigtir. Alanyazinda 6gretmen performansi ile akademik basari arasinda anlamli iligki oldugunu
rapor eden bir¢ok aragtirma bulunmaktadir (Darling-Hammond, 2000; Fong-Yee & Normore, 2013;
Rivkin, Hanushek, & Kain, 2005; Sanders & River, 1996). Egitim kavraminin ana 6gesi olarak
Ogretmenlerin, 6grenci gelisimi ve akademik basari {izerinde etkisiz olma ihtimali diisliniilemez. Ancak
egitim ve Ogretim faaliyetleri bir¢ok farkli faktorden etkilenmektedir. Diger faktorlerin etkisi
diisiiniilmeden 6gretmen performansinin tek unsur olarak degerlendirmek yaniltici olabilir. Bu aragtirma
bulgularina goére 6gretmen performansi ile akademik basar1 arasinda diistik diizeyli iliski bulunmustur.
Ancak arastirmada akademik bagari olarak ele aldigimiz degisken, okulun lise gecis sinav not
ortalamasidir. Merkezi smava dayali 6grenci gelisimine ve akademik diizeyine iligskin bilgi objektif
degerlendirme 6l¢iitli olmasina karsilik, 6gretmen performansi gibi genis yelpazede incelenmesi gereken
bir kavram icin yeterli bilgiyi saglamiyor olabilir.

Arastirmanin diger bir bulgusuna gore okul etkililigin, okul imajin1 olumlu yonde etkilemesidir.
Literatiirde okul etkililiginin, okulun imaj1 ile iliskisini inceleyen calisma sayisinin ¢ok az oldugu
gorulmektedir. Cobanoglu’nun (2008) ilkdgretim okullarinda oOrgiitsel kimlik ve orgiitsel etkililik
iligkisini inceledigi ¢alismasinda, okulun etkililik seviyesi yiikseldikce, 6gretmenlerin okul digindaki
kisilerin okul hakkindaki diisiincelerinin (algilanan dis imajin ¢ekiciligi) pozitif yonde etkilendigi
sonucuna ulagmistir. Etkili okullarin ¢iktilarinin kalitesinin yiiksek olmasi s6z konusudur ve bu orgiitiin
hedef kitlesinin memnuniyet diizeyinin yiikselmesi sonucunda Orgiitiin imajinin olumlu yodnde
gelismesine yol agacagi diisiiniilebilir. Aym1 zamanda Peltekoglu (2009), orgiit imajinin, Orgiitiin
davranisi, iletisimi ve goriiniimiiniin toplami oldugunu belirtmektedir. Orgiitiin yaptiklari, sdyledikleri
ve yansittiklariin hedef kitlenin algilarini etkiledigi sdylenebilir. Okulun etkililigini ise 6gretmenlerin
siif i¢i ve dis1 sergiledikleri performansi, yoneticilerin liderlik 6zellikleri ve performansi, iletigim
becerileri, sinif biiytikligi, fiziksel etkileyebilir. Bu nedenle okulun etkili olmasi saglayan faktorlerin
ayni zamanda okulun imajini da etkileyebilecegi diisiiniilebilir. Arastirma bulgulari, okul etkililigi ile
okul imajinin yakindan iligkili oldugunu da gostermektedir.

Aragtirmada okul imaj1 ve 6gretmen performansi arasinda anlamli iliski bulundugu, ayni zamanda okul
imajinin, 6gretmen performansini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonucu destekler
nitelikte Altun ve Ozgenel (2021) calismalarinda drgiitsel imajin performans iizerinde pozitif yonde ve
onemli etkisi oldugunu rapor etmislerdir. Ayrica orgiitsel imaj agisindan Dhir ve Shukla (2019),
Hindistan’da farkli sektorler {izerinde yaptigi ¢calismada orgiitsel imaj ile ¢alisan performansi arasinda
anlamli iliski oldugunu belirtmektedir. Altun ve Ozgenel’e (2021) gore orgiitsel imajin, calisanlarin
orgiite baglhiligini etkilemesi s6z konusudur. Bununla birlikte, Sanli ve Arabaci (2016), orgiitsel imaj ile
orgiitsel baglilik arasinda iliski oldugunu, imajin, orgiitsel baghligi olumlu yonde etkiledigini tespit
etmiglerdir. Okul imajinin 6grencilerin okula bagliligini olumlu etkiledigi, okul imaj1 dogrultusunda
hedeflere ulasmak icin daha ¢ok caba sarf edebilecekleri diisiiniilebilir. Ayrica Ergii¢ Sahan ve Ozgenel
(2021), okul etkililiginin, 6grencilerin okula baglilik diizeylerini olumlu etkiledigini belirtmektedir.
Okula bagliliklar1 artan Ogretmenlerin performanslilarinin ve 6grencilerin akademik basarilarinin
yiikseldigi diisiinebilir.

Arastirmada ulasilan son bulguya gore, Ogretmenlerin okul etkililigi ve okul imaj algilar ile
performanslarmin birlikte 6grencilerin akademik basarilarini yordama giicti degerlendirildiginde, okul
etkililigi ve 6gretmen performansinin akademik basari tizerindeki iliskinin ve etkinin anlamsizlastigi,
okul imajinin akademik basariy1 olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Literatiirde, 6gretmenlerin okul
etkililigi, imaj algilart ve performansinin birlikte, akademik basariy1 yordama durumuna iliskin
calismaya ulagilamamistir. Ancak bu kavramlarin akademik bagar1 {izerinde etkili oldugunu gosteren
caligmalar bulunmaktadir (Demirdz & Kavak, 2019; Ginal, 2014). Marzano (2003), 6grenci basarisinin
izlenmesinde yapilan hatalardan birinin 6lgme degerlendirme siire¢lerinde kullanilan sinav sonuglar
oldugunu belirtir. Ogrencilerin gelisimleri izlenirken bolgesel degerlendirmeleri dolayli degerlendirme,
okul i¢inde yapilan degerlendirmeleri dogrudan degerlendirme olarak belirtmektedir. Dolayh
degerlendirmelerin  6grenci gelisimi  hakkinda dogru bilgiler saglamayabilecegini, dogrudan
degerlendirmelerin daha saglikli sonuclar verecegini belirtmektedir. Bununla birlikte okul imajinin
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yiiksek oldugu okullarin basarili 6grencileri kendilerine gektigi, okul kayit bolgesinde olmayan ailelerin
cocuklarini okul imaji olumlu ve yiiksek olan okullara kaydettirdigi soylenebilir. Ayn1 zamanda 6rgutsel
imaj1 yliksek okullarin, okula nitelikli 6gretmenleri ve basarili 6grencileri kazandirmasi s6z konusudur.
Nitelikli 6gretmenlerin ve basarili 6grencileri yiiksek performans gosterebilecegi soylenebilir.

Okulun gelisimine 6nemli etkileri oldugu diistiniilen faktorlerin birbirleri olan iligkisinin incelendigi bu
caligmada, okul imajmin gerek okul gerekse 6gretmen ve 6grenciler igin giiclii bir etkiye sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle okul yoneticilerinin, okullarmin imajint giiglendirmeye yonelik
calismalar yapmasi gerekliligi de ortaya ¢ikmaktadir. Okul imajinin, okul ve 6grenci basarisi lizerindeki
etkisinin farkli degiskenlerle birlikte incelenmesi literatiire katki saglayacaktir. Ayni zamanda okullarn
etkililiginde onemli rol oynayan oOgretmen performansmin degerlendirilmesine, gelistirilmesine,
izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik politikalarin hayata gegirilmesi egitim sistemimizin basarisi
ac¢isindan 6nem arz etmektedir.
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