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oz

Bu ¢alismanin amaci, ilke liderlerinin sézsiiz iletisim tiiri olan beden dili kullanimlarinin sanal basinda yer
alan iceriklerde nasil ele alindigi ve yorumlandigini tespit etmektir. Bu baglamda ¢alismanin konusu, tlke
liderlerinin diger lilke liderleriyle yiiz yiize gériismeleri kapsaminda sinirlandiriimis, liderlerin beden dili
kullanimlari ve bu kullanimlarin sanal basinda yer alan igeriklerde hangi noktalara vurgu yapilarak verildigi
incelenmistir. Calismada ‘Beden Dili ve Liderler’, ‘Liderlerin Gériismesi ve Beden Dili” anahtar kelimeleri
kullanilarak Google Chrome lizerinden arama yapilmis, Tiirkce yayin yapan sitelerde ulasilan iceriklerdeki
degerlendirmeler ve 6ne ¢ikan gériisler dokiiman analizi yéntemiyle incelenmistir. Arama sonucunda
haberler, kése yazilari ve galeri iceriklerine ulasiimis, bu icerikler lilke liderlerinin son on yillik siiregteki yiiz
ylize gérismeleriyle sinirlandiriimistir. Calisma sonucunda ulasilan iceriklerde liderlerin yaptiklar
gériismelerde beden dilini ve s6zsiiz iletisim unsurlarini etkin sekilde kullandiklarina vurgu yapildigi
gériilmiistiir. Iceriklerde liderlerin sézsiiz iletisim unsurlari ve beden dili kullaniminin giiven ve giic
gdstergesi olarak, gliclii oldugunu gésterme baglaminda, olumlu veya olumsuz mesaj verme anlaminda,
tedirgin ve gergin olma durumunun gdstergesi seklinde, (stiinliik saglama agisindan ve devletler
/Jllkelerarasi iliskilerin ve diyalogun durumunu gésterir nitelikte mesajlar icerecek sekilde yorumlandigi ve
degerlendirildigi sonucuna ulasiimistir. Bu ¢alisma, sanal basinin ézellikle bazi gériismelere odaklanarak
tilke liderlerinin beden dilini bilingli ve etkili bir sekilde kullandiklarina yénelik degerlendirmeleriyle sézsiiz
iletisimin 6nemine yapilan vurguyu ortaya koymasi yéntiyle 6nemlidir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine how the use of body language, which is a type of non-verbal
communication of country leaders is handled and interpreted in the contents of the virtual media. In this
context, the subject of the study was limited to the face-to-face meetings of the country leaders with the
leaders of other countries, the use of body language by the leaders and the points in which these uses
were emphasized in the contents of the virtual media were examined. In the study was made on Google
Chrome using the keywords ‘Body Language and Leaders’, ‘Leaders' Interview and Body Language’. As a
result of the search, news, columns and gallery contents were found, and these contents were limited to
the face-to-face meetings of the country's leaders in the last ten years. The evaluations and prominent
opinions in the contents of the websites broadcasting in Turkish were examined by document analysis
method. As a result of the search, news, columns and gallery contents were found, and these contents
were limited to the face-to-face meetings of the country's leaders in the last ten years. As a result of the
study, it was seen that the leaders used body language and non-verbal communication elements
effectively in the interviews and this was reflected in the contents in the virtual media environment. The
content reached shows that the use of body language by leaders in diplomatic relations is related to the
following issues: As a sign of confidence and strength, in the context of showing your strength, in the sense
of giving a positive or negative message, in the form of an indicator of the state of being nervous and
tense, in terms of superiority, in the context of showing the state of relations and dialogue between
states/countries.
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GIRIS

Ulkelerarasi iliskilerin devamliligi agisindan ¢ok &nemli bir yere sahip olan iletisim, mevcut
iliskileri korumak ve gelistirmek agisindan da merkezi bir yere sahiptir. Ozellikle yiiz yiize kurulan
iliskilerde tlke liderleri ya da temsilcilerinin olumlu veya olumsuz tepkileri hem s6zIi olarak hem
de sozslz olarak (beden dili araciligiyla) karsi tarafa aktarilmakta, mesajlar ¢cogu zaman ortiik
veya aclk sekilde beden dili kullanilarak verilmektedir. Diger yandan en ufak bir yanlis anlama
veya usule uygun olmayan bir dil kullanimi, hassas zeminde siiregelen iliskilerin bozulmasina
sebep olabilmektedir. Bu nedenle modern diinyada hemen hemen her sektérde 6nem verilen
beden diliile iletisim, insan yasaminda oldugu kadar kurum ve kuruluslarin profesyonel anlamda
Uzerinde 6nemle durdugu konularin basinda gelmektedir. Giyim tarzindan kullanilan odalarin
dizaynina, egyalarin boyutlarindan mekanda konumlandirilis bigcimlerine varincaya dek her bir
nesnenin bir iletisim araci olarak degeri bulunmaktadir. Bunun yani sira yiz yize iliskilerde
kullanilan beden dili, verilen mesajlarin degeri igin cok 6nemli olmaktadir. iletisim siirecinde
konusma baskalarini ikna etmek, etkilemek, gercekler ve veriler dahil olmak (zere bilgileri
iletmek icin kullaniimaktadir. Beden dili ise eskiden beri vardir. Onay icin konusulan sbéze
glvenmeksizin viicudun hareketleri duygu, disiince ve niyetleri ileterek baskalarini ikna eder,
etkiler ve viicudumuz isaretler ve sinyaller araciligiyla konusur (Kuhnke, 2015, s.8). Yizdeki ifade,
el ve vicut hareketleri, bedenin durusu ve goz temasi sozsiiz iletisimde onemli bir yer
tutmaktadir (D6kmen, 2004, s. 28).

Sozsiiz iletisim olarak beden dili, bu dilin nasil kullaniimasi gerektigine yoénelik telkinler,
yonlendirmeler ve hatta 6zel kurslarla egitime tabi tutulan ve etkin sekilde kullaniimasi gereken
bir iletisim araci haline gelmis bulunmaktadir. Her alanda oldugu gibi siyasal iletisim alaninda da
onemli bir yere sahip olan beden dili kullanimi, kitleleri etkilemek isteyen politikacilarin da 6nem
verdigi konularin basinda gelmektedir. Ustelik sadece beden dili kullanimi degil, gériiniisiin de
bir deger tasidigi artik kabul edilen bir gercek haline gelmistir. Ornegin muhafazakar segmenler
tercih ettikleri adayin “gorinlsiine” bakma egilimindedir. Arastirmalar ise genis elmacik
kemiklerinin, yiksek kaslarin, bliyiik gozbebeklerinin, ok uzun veya ¢ok dar olmayan burunlarin,
timuyle sagh olan kafalarin, kadinlar igin belirli sa¢ renginin, az sakali olan veya hi¢ sakal
olmayan erkeklerin ve genis gilimsemelerin begenildigini séylemektedir. Ylzlerimiz binlerce
farkli hareket Uretir: Alici icin her farkli hareketten acgik anlam saglanir. S6zsiiz mesajlar ve giiven
incelenirken s6zel olmayan boyutlar bir politikacinin mesajina Ustln gelir. S6zsiiz belirtegler ise
sesin Ogeleri, tonu ve viicudun konumu gibi gliven ipuglarini almak igin kullanilir. Yiz 6zellikleri,
sozsliz mesajlarin ne manaya geldigini anlamaya calisan izleyicilerde aninda bir yanit
uyandirmaktadir (Natten, 2020, s.108-109). Bu baglamda liderlerin de her zaman nasil
oturduklari, nasil durduklari, nasil yuradikleri ve jestleri de dahil olmak (izere sozsiz
iletisimlerine dikkat etmeleri gerektigi (Natten, 2020, s.100) ifade edilmektedir. Benzer sekilde
devletlerarasi veya Ulkelerarasi iliskilerde beden dili siklikla kullaniimakta, ulusal ve uluslararasi
toplantilarda, organizasyonlarda veya istirak edilen ortamlarda liderlerin veya temsilcilerin
beden dilini nasil kullandigina dikkat ¢ekilmekte ve bu konu medyanin da 6nem verdigi konularin
basinda gelmektedir. Sozslz iletisim vyoluyla verilen mesajlarin kodu vyine beden dili
¢6ziimlenerek anlamlandiriimaya, bu anlamlandirmalar Uzerinden devletlerarasi iliskilerin
rotasinin nasil cizildigine yonelik kodlar egliginde iliskilerin boyutu ¢6ziimlenmeye
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calisiilmaktadir.

Gazete, dergi, radyo, televizyon, sinema gibi kitlesel mesajlarin dolasimini saglayan ve kisaca
‘medya’ olarak adlandirilan kitle iletisim araglarinin sundugu hizmetler, internet teknolojisinin
hizla gelismesiyle birlikte sanal ortamda verilmeye ve zengin igerikler sunulmaya baslanmistir.
Bu sanal ortamda ticaretten aligverise, devlet-vatandas arasinda bilgi ve hizmet alisverisinin
saglanmasindan bireyler arasinda zaman ve mekan fark etmeksizin kurulan iletisime kadar birgok
firsat kullanicilara sunulmakta, kullanicilar etkilesim saglayabilecegi bu ortamda ¢ok farkli
icerikler lretebilme olanagina sahip olmaktadirlar. Bu baglamda web sayfalari araciligiyla
internette var olan veya var olmaya calisan haber servis saglayicilari, baska deyisle haber
portallari da izler kitleye dijital ortamda habere ulasma, glindemi takip etme, haberlere yorum
yapma, hatta haberin igerigini olusturacak nitelikte icerik saglama gibi olanaklar sunmaktadirlar.
Haber portallari haberin yani sira ekonomi, spor, magazin, yasam, yazarlarin gorisleri vb.
kategoriler esliginde hayata dair ¢cok zengin iceriklerle kullanicilarina hizmet vermektedirler.
Diplomatik iliskilerin 6zellikle liderler baglaminda nasil yirutildigline iliskin haber ve kose
yazilari da bu icerikler arasinda yer almakta, sozsiz iletisimin nasil kullanildigi liderlerin
sergilemis olduklari beden dili lGzerinden uzman goérisleri kapsaminda analiz edilmeye ve
anlamlandirilmaya galisilmaktadir.

Bu galismada ulasilan sanal basin iceriklerinden yola ¢ikilarak liderlerin uluslararasi iliskilerde
kullanmis olduklariiletisim bigiminin sdzsiiz iletisim baglaminda nasil ele alindigi, hangi noktalara
vurgu yapildigi ve nasil glindeme geldigi incelenmekte ve igeriklere iliskin genel bir ¢ergeve
cizilmeye galisilmaktadir.

ILETiISIM KAVRAMI VE SOZSUZ ILETiSIM

ingilizce ‘Communication’ olarak ifade edilen ‘iletisim’ kavrami, insanin bireysel varhigini
sunmasinin yani sira toplumsal iliskilerini sirdiirmesine olanak saglayan 6énemli bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. insanin gereksinimlerini karsilayabilmesi, cevresindekilerle ve
toplumla iliskilerini strdlrlp gelistirebilmesi icin 6nemli bir olgu olarak degerlendirilen iletisim;
ilkel toplumlardan modern toplumlara gelinceye dek farkl tir ve bigimlerde, farkli araglar ve
yontemlerle birlikte karsimiza c¢ikmaktadir. iletisime iliskin birgok tamimin yapildigi
gorilmektedir. Aziz, ‘iletisim’ kavramini “belirli araglar kullanarak bilgi, diislince ve tutumlarin
karsihkli aktarilmasi” olarak tanimlamaktadir (2013, s.25). Turk Dil Kurumu’nun online
sozliginde genel anlamiyla kavram “Duygu, disiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tirli
yolla baskalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon” seklinde ifade edilmektedir
(). iletisim kavraminin benzesenlerin olusturdugu ortaklik ya da topluluk anlamina geldigine
dikkat ceken Oskay ise tutum, yargi, duygu, dislince bildirisimleri de “iletisim” olarak
degerlendirmektedir (2001, s. 9).
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iletisimin farkli tiirlerine rastlamak mimkiindir. Bireysel ve toplumsal anlamda iletisim farkh
bicimlerde gerceklesmektedir ve iletisimin gerceklestirilme bigcimine gore farkl iletisim tirleri
s6z konusudur. iletisim olgusu genel olarak sézlii, sézsiiz ve yazili iletisim olmak izere {i¢ grupta
karsimiza ¢ikmaktadir. Aziz'in de vurguladigi gibi; iletisim olgu ve sirecinde verici, alici, kanal ve
mesaj olarak bilinen temel dért 68enin nitelikleri ve ozellikleri iletisim tirlerini belirlemektedir
(2013, s. 28). Kisiler arasinda gergeklesen ve karsilikh bilgi alisverisine dayanan iletisim, kisiler
aras! iletisim tiiriine girmektedir. iletisimin yiiz yiize yapilmasi, katimcilar arasinda mesaj
alisverisinin olmasi ve hem so6zIli hem de s6zsiiz nitelikte iletisimin gergeklesmesi kisiler arasi
iletisimin sartlari arasinda sayilirken, beden dilinin kullanimi kisiler arasi iletisim tirtine dahil
olmaktadir. iletisim araci olarak sadece dil kullanilmamakta, dil ve dil disi iletisim bigimleri her
tirden anlami iletmek icin kullanilmaktadir. Ornegin, bir grev sdzciisiiniin giysisi veya odacilarin
tek bigim giysileri gibi 6zel amagli giyilen bir giysiden bir gigcegin sahip oldugu anlama kadar farkli
anlatim ve iletisim bicimlerinden s6z edilebilmektedir (Glinay, 2004, s. 10). Nitekim konusma dili
olarak da bilinen sozli iletisimde yiz ylize konusmalar, sohbetler, hitaplar vb. karsilikh
konusmanin her tiirii dil ile gergeklestiriimekteyken; s6zli iletisimin anlamini ortaya koymaya ve
pekistirmeye ya da desteklemeye yarayan ses tonlamasi, ylz ifadeleri, beden hareketleri, jest ve
mimikler hatta kisinin diger insanlarla olan mesafesi ve giydigi giysiler, dis gorlnus, kullanilan
renkler, mekan kullanimi, belirli simge ve sembollerin kullanimi vb. s6zsiz iletisim kapsamina
girmektedir. S6zslz iletisim, ¢esitli yollarla insanlar arasindaki etkilesimi saglarken ayni zamanda
bazi islevleri de bulunmaktadir. Bu islevler bireylerin tutumlari ve duygulariyla ilgili mesajlar
gondermek, s6zIli mesajlariislemek, genisletmek, iletisim slirecinde zamani yonetmek, katilanlar
arasinda s0z sirasini belirlemek (Kartari, 2014, s. 188), etkilesimi yonlendirmek, duygulari agiga
vurmalk, iletisimsizligi olanaksiz kilmak (Gokge, 2010, s. 101) seklinde ifade edilmektedir. Diger
taraftan belli bazi islevlere sahip olan sozsiiz iletisim unsurlari veya kullanilan gostergeler
kiiltirden kiltire farkliik gosterebilmekte, anlamlar agisindan birbirinden ayrilarak farkl
islevlere sahip olabilmektedir. insanlarin icinde bulundugu durumu anlayabilecegimiz ve kiiltirel
farkliliklar olmasina ragmen mutluluk, korku, 6fke, saskinlik gibi ayni anlamlari tasiyan duygusal
bilgileri disa aktarmayi saglayan temel hareketler vardir. Ancak her bir toplum beden dilini
kullanma agisindan farkli 6zelliklere sahiptir. Baska deyisle, her toplumun sahip oldugu kultiirde
kullandigi beden dilini kullanim bigimleri gesitlilik arz eder. Ornegin Avrupa ve Amerika’da bir
seyi gostermek icin isaret parmagi kullanilirken bu hareket Endonezya’da gorgisizlik olarak
disinidlmektedir. Ayrica Endonezya’da cocuklarin basini oksamak hos karsilanmadigi gibi
cocuklarin geri zekali olacagina inanilmaktadir (Keskin, 2015, s. 12, 19). So6zsiz iletisim, dogasi
geregi jestseldir ve farkh kdltiirler arasinda farkli anlamlar tasiyabilir. Bu, paylasilan anlami bu
baglamda etkili iletisim icin 6nemli bir unsur haline getirir. Ornegin, bir kisi bir seyi hatirlamak
icin alnina vurabilir, ancak baska bir kiltiirde kisinin zihinsel olarak saglikli olmadigi diisiinilebilir.
Bu ylizden mesajin karsilikli bir yorumunu elde etmek icin gdnderici ve alici ayni anlam diizeyinde
olmahdir (Ezeh vd., 2021, s. 126).

SOzSUZ ILETiSIMDE BEDEN DiLi VE ONEMI

Fikirlerin, distincelerin, duygularin ve tutumlarin sozIi ve s6zslz iletilmesi olarak ifade edilen
iletisim kavraminin iki ana iletisim bigiminden biri olan s6zsiiz iletisim, sdzsiiz viicut hareketleri
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yoluyla gerceklesen tim iletisime atifta bulunmaktadir. Beden dili, diger insanlarla iletisim
kurduklarimizin ylizde 50’sini veya daha fazlasini olusturabilen énemli bir iletisim araci olarak
‘sozsiiz iletisim’ seklinde de ifade edilmektedir. Beden dilinin ilk arastirmacilarindan Albert
Mehrabian'in belirli bir mesajin toplam iletimi konusundaki gériisiine goére sadece yiizde yedisi
kelimelerden, ylzde 38'i ses sinyallerinden (ses tonu, modilasyon) ve ylizde 55’i s6zel olmayan
sinyallerden olusmaktadir (Yammiyavar vd., 2008). Nitekim beden dilinin roli Gzerine farkh
arastirmalar yapilmis ve iletisim sirasinda kullanilan dilin, beden dilinin ve konusma biciminin
oranlari kaydedilmistir. Buna gbre insanin baskalarina ilettigi bilgilerin sadece ylzde yedisi
konusulan dil ile aktariimaktadir. Yiizde 38 oraniyla ses kalitesi, aksan, ses yansitma, vurgu, ifade,
tempo, ses diizeyi, perde, vb. konusma bigimi; ylizde 55 oraniyla da durus, pozisyon, goz temasi,
ylz ifadesi, bas ve viicut hareketleri, jestler, dokunma vb. ile beden dili kullanilmaktadir (Patel,
2014, s. 91; Pease & Pease, 2004, s. 9, Ezeh, vd., 2021, s. 127). Oranlardan da anlasildigi gibi
iletisimde aslinda ne soylenildiginden ¢ok nasil séylenildigi 5nem kazanmakta, s6zlii mesajlarin
ardinda yatan gizil anlamlar degerli olmaktadir. Bu baglamda Patel, “beden dilinin modern
iletisim ve iliskilerin 5nemli bir yéni oldugunu” éne stirmektedir. Beden dili, s6zli dil yerine veya
ona ek olarak viicut hareketlerini veya jestlerini kullanarak iletisim kurma yéntemini tanimlar.
Beden dili, géz kirpma ve hafif kas hareketleri ve diger ylz ifadeleri dahil, ince, bilingsiz
hareketleri igerir.

‘Acik beden dili’ ve ‘kapali beden dili’ olmak tizere iki yaygin beden dili tiri vardir. Bazi beden
dili teorisyenleri, bunlarin cok eski davranislar oldugunu ifade etmektedirler. Ornegin ellerimizi
veya kollarimizi agarak diger kisiye zarar vermedigimizi gosteririz. Beden dili kapal oldugunda,
fiziksel olarak diger kisiden bir seyler sakladigimizi gosteriyor gibi gorinlriz ve bu da onlari
tehdit edebilir (Patel, 2014, s. 90-91). Acik veya kapali beden dilinin birgok farkl nedeni vardir.
Acik beden dili pasiflik, saldirganlik, kabullenme, yalvarma veya gevseme gibi durumlardan
kaynaklanirken kapali beden dili saklanma, kendini koruma, isime veya rahatlama arzusundan
kaynaklanabilmektedir. Ornegin kapali beden dilinde g¢apraz kollar genellikle savunmaci veya
dismanca bir anlama gelirken, otururken bacak bacak Ustiine atmak dikkatli olundugunu,
dizdeki bir bacak digerinin tGzerinde ise inatgiligi gésterebilir. Viicudun dnlindeki kol veya nesne
ise sinirlilik ile ortisebilir ve bir tir kendini korumadir. Agik beden dilinde ise bacaklar ¢apraz
degildir ve bu acik, rahat bir pozisyondur. Kollar capraz degil de agik ise bu acikhigi gosterir; eller,
pozisyonlarina bagh olarak saldirganhk, yalvarma veya givensizlik gosterebilmektedir
(https://humanskillsdevelopment.ca/wp-content/uploads/ 2020/ 04/ Body-Language-Basics-
Student-Training- Training-Manual-PDF-Download.pdf).

Gondericinin duygu, diislince ve isteklerini el, kol ve yliz hareketleriyle aktardigi iletisim tiirii olan
sdzsiiz iletisim, en eski iletisim tiri olarak kabul edilmektedir (Aziz, 2013, s5.29). insanlarin
birbirleriyle olan etkilesiminde sdzslz iletisimin dnemli bir yeri vardir. Nitekim kasith olsun ya da
olmasin, s6ziin disinda sergilemis oldugumuz eylemler veya konusmaya eslik eden bedensel
hareketler bir anlam ifade etmektedirler. Cogu siniflandirma, sézel olmayan yani sozsliz
mesajlari, esas olarak viicut tarafindan Uretilenler (gorins, hareket, yiz ifadeleri, géz temasi,
dokunma ve dil 6tesi) ve bireyin ortamla birlestirdikleri (mekan, zaman ve sessizlik) seklinde iki
kapsamli kategoriye ayirmaktadir (Samovar vd., 2009, s. 246, 250). Farkh kiltlrlerde bireylerin
dis gorunusleri, ait olduklari topluma gore belirli anlamlara sahiptir. Giyim sekli, sakal/biyik/sa¢
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sekli ve rengi gibi dis goriinds, takke ve sarik kullanimi, gesitli baslk veya basortiler, belirli bir
anlama gelecek sekilde semboller tasiyan yizik, kolye, kiipe, halhal, hizma gibi aksesuar
kullanimi vb. gesitli mesajlar icerebilmektedir. Bu baglamda insan bedenini “sunumsal kodlarin
baslica tastyicisi” (Fiske, 2014) olarak ele aldigimizda, bu kodlarin aktarabilecegi cesitli anlamlar
oldugu ifade edilmektedir. (Fiske, 2014, s. 157-160) bu anlamlari, sunumsal ‘kodlar’ dahilinde
degerlendirmektedir. Bu anlamlar bedensel temas, yakinlk, yonelme, goriinis, bas hareketleri,
ylz ifadeleri, jestler, durus, géz hareketi ve goz temasi, konusmanin sézsiz gértiinimleri (ses
tonu, ses yuksekligi, aksan, konusma hatalari ve konusma hizi, konusmacinin duygusal durumu,
dinleyiciye nasil baktigi vb. dil 6tesi kodlar) seklinde siralanmaktadirlar. Fiske’ye gore bu kodlar,
yuz yiize iletisimle ya da iletisimcinin hazir bulundugu iletisimle sinirhdir. Sunumsal kodlar,
belirtisel enformasyon tasiyarak ve etkilesimi yoneterek iki islev gormektedir. Belirtisel
enformasyon, konusmaci ve onun durumu hakkindaki enformasyondur. Bu enformasyon
aracihgiyla dinleyici konusmacinin kimligini, duygularini, tutumlarini, toplumsal konumunu ve
diger Ozelliklerini 6grenmektedir. Etkilesimi yonetme islevinde ise kodlar, kodlayicinin
digerleriyle kurmak istedigi iliski bicimini yonetmek igin kullanilmaktadir. Belli jestleri, durusu ve
ses tonunu kullanarak diger kisiler Uzerinde egemenlik kurma denenebilir, onlara karsi
algakgonlli olunabilir veya iliskiler kesilebilir. Konusmanin bitirildigi, siranin baskasina geldigi
veya toplantinin bitirilmek istenildigini gdstermek icin de bu kodlar kullanilabilmektedir ve bu
kodlar konusmacidan gok iliski hakkinda enformasyon aktarmak icin kullanilmaktadir.

Pease & Pease’in da ifade ettikleri gibi, bazi temel iletisim isaretlerinin ¢ogu tim diinyada ayni
anlama gelebilecek sekilde kullaniimaktadir (2004, s. 18, 33). Bu baglamda beden dili, duruma
ve cevreye gore, hissedilenlere bagl olarak veya duygulara gore vicudun cesitli sekillerde
konumlandirilma bigimleri seklinde degerlendirilebilir. Bir toplumda veya kultiirde olumlu
karsilanan bir s6zsiiz iletisim bigcimi, baska bir toplumda veya baska kiiltlrlerde ¢ok olumsuz bir
mana ihtiva edebilir. Bu ylzden soézslz iletisim kodlarini dogru okumak, anlamak ya da
anlamlandirmak, etkili iletisim kurmak adina énemlidir ve muhtemel iletisim kazalari veya
catismalarini engelleme firsati verir. Bir veya birden ¢ok anlama gelebilecek tim s6zsiiz iletisim
bicimleri her alanda oldugu gibi siyaset diinyasi ve diplomaside de ¢ok énemlidir. Ozellikle
liderlerin bu anlamda verdigi mesajlar takip edilmekte, soylediklerine eslik eden veya aykiri
diisebilecek beden dili okumalari yapilmaktadir.

ILETiSIM BAGLAMINDA DiPLOMASI

Fransizca bir kelime olan ‘diplomasi’ (diplomatie) s6zcigl incelendiginde “Uluslararasi
muzakereleri ylriitme ve iliskileri slirdiirme sanati ve uygulamasi; dismanlik uyandirmadan
isleri idare etme becerisi” (https://diplomacy. state.gov/discover-diplomacy/ diplomatic-
dictionary/), “Yabanci devletlerle iliskilerde benimsenen metod ve davranis bigimlerinin timd,
genis anlamda devlet organlarinin dis politika alanindaki faaliyetlerinin timi. (Mecazi
kullanimda) “Diplomatlara 6zgli metodlarla amacina varma sanat1” (Asukin vd., 1979, s. 62) gibi
anlamlar esliginde tanimlandigi gérilmektedir. Tirk Dil Kurumu’nun Giincel Tirkge S6zIigu’'ne
bakildiginda “Uluslararasi iliskileri diizenleyen antlasmalar bitini.”, “Yabanci bir tlkede ve
uluslararasi toplantilarda ulkesini temsil etme isi ve sanatl.”, “Bu iste ¢alisan kimsenin gorevi,
meslegi”, “Bu gorevlilerin olusturdugu topluluk.”, (mecaz) “Glig bir gériisme sirasinda gosterilen
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ustalik ve beceriklilik” (https://sozluk.gov.tr/) seklinde birbiriyle iliskili olarak bes sekilde
tanimlanan bu sézcik, en genis anlamda “uluslararasi iliskiler ve dis politika” ile ayni anlamda
kullaniimaktadir. Bir dis politika araci ve sorunlarin bariscil yollarla ¢6ziim sirecine iliskin olarak
bakildiginda ise, uluslararasi politika ve dis politikanin yiritiilme bigimi ve yontemi anlamina
gelmektedir. Baska ifadeyle, diplomasi denildiginde “uluslararasi politikanin resmi yollarla
uygulamaya aktarilma siireci” anlasiimaktadir. Bu ¢ercevede diplomasi, bir hikiimetin belli
konulardaki kani ve gorislerinin dogrudan dogruya Oteki devletlerin karar vericilerine
iletilmesidir. Bu slirece devleti temsil eden kisiler katilmaktadir (Ari, 2013, s. 324) ve diplomasinin
bir gériisme sanati oldugu da séylenmektedir (Génlibol, 2000, s. 112). Ozellikle diplomatik
iliskilerin slrdlrilmesi sirasinda veya diplomatik ziyaretlerde 6n plana ¢ikan beden dili,
soylenilenler kadar sdylenilmeden ima edilenler hakkinda ipucu vermekte, iliskilerin boyutuna
iliskin bilgileri sunmaktadir. Ari’'nin ifade ettigi gibi (2013, s. 330) tarih boyunca belirli anlamlara
gelebilecek uygulama ve dizenlemeler diplomaside sessiz iletisimin kullanim yogunlugunu
gozler éniinde sermektedir. Ornegin diplomasi temsilcileri arasinda protokol, sira ve én gelme
konulari bu alanda belli bir diizenleme yapilincaya kadar énemli tartismalara neden olmus,
uluslararasi konferanslarda bile icerikten ziyade bigimle ilgili olan bu protokol konulari yliziinden
sorunlarin ¢dziime kavusturulmasi biyiik élciide engellenmistir. Oyle ki, devletler ve onlarin
temsilcileri olan diplomatlar igin protokol konusu ¢ok 6nemli olmakla birlikte diplomatik
gorismelerde ve miizakerelerde kimin nereye oturacagi, kimin énce s6z alacagi, kimin toplanti
salonuna 6nce girecegi ve onu kimin izleyecegi, kimin dnce imzalayacagi gibi ayrintilar yiziinden
esasa iliskin konularin tartisiimasina neredeyse zaman kalmamistir. S6zsliz mesajlar veya ‘beden
dili’ diplomatik iletisimin dnemli yonlerini olusturmakta, diplomatik ‘beden dili’, kisisel jestlerden
askeri kuvvetlerin manipiilasyonuna kadar her seyi kapsamaktadir. Ornegin, el sikisma kisisel
iliskilerin dilini uluslararasi arenaya aktararak, devletler arasi iliskilerin kalitesi igin bir metafor
olarak yaygin sekilde kullanilmaktadir. Prestij ve glicli simgeleyen miizakere masasinin sekli,
taraflarin gikarlarini ve niyetlerini gosteren delegasyonlarin seviyesine ek olarak toplantilarin yeri
ve formati, incelikli beden dili igin kullanilabilecek diger yonlerdir. Sézsiiz iletisimin bazi
avantajlari vardir. Birgok izleyicinin dikkatini ve ilgisini s6zIi iletisimden daha iyi yakalayabilir.
Diplomatlarin bakis agisindan sozsiiz sinyallerin bir baska avantaji ise dogasi geregi belirsiz,
reddedilebilir ve bu yizden korunan esneklige izin vermesidir. Diplomatik iletisimde ‘soylemek
yapmaktir’ ve ‘yapmak séylemektir’. Ote yandan, diplomatik temsilcilerin her jesti veya hareketi
mesaj gonderir. Oyle ki, hem davranis hem de davranis disi mesajlar olusturabilir. Bugiin
genellikle diplomasi, devletlerarasi ‘beden dilini’ yoneten protokolle birlikte, en az derecede
gereksiz yanls anlama ile kiltlrler arasi iletisime izin veren dikkatlice ayarlanmis bir dil ile
iliskilendirilmektedir. Benzer sekilde, iletisimin sozli ve sézsliz yOnlerinin yénetimi, tarih
boyunca diplomasinin gesitlerini karakterize etmistir (Jonsson & Hall, 2003).

GCALISMANIN AMACI, YONTEMI VE SINIRLILIKLARI

Dokliman analizi ydntemiyle hazirlanan bu ¢alisma, sanal basinda ¢ikan haber, galeri icerikleri ve
kose yazilarina odaklanmaktadir. Calismanin amaci, diplomatik iletisimde liderlerin kullandiklari
sozsiz iletisim unsurlari ve beden dili kullanimini sanal basinda yer alan igeriklerinden yola
cikarak ortaya koymaktir. Calismada liderlerin diplomatik iliskilerde s6zstz iletisim tiirli olarak
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beden dilinin kullanimi ve 6nemine vurgu yapan igerikler 6ne ¢ikan ve vurgulanan yoénleriyle
incelenmektedir. Ulasilan iceriklerde diplomatik iliskilerin nasil ele alindigina veya
yorumlandigina iliskin veriler dokiiman analizi ydntemi ile ele alinmakta, analiz sonucunda genel
bir cerceve gizilmeye ¢alisiimaktadir.

Dokliman analizi hem basili hem de bilgisayar tabanli ve internet Uzerinden iletilen elektronik
materyalleri gozden gecirmek veya degerlendirmek icin sistematik bir prosedirdir. Nitel
arastirmalardaki diger analitik yontemler gibi, dokiiman analizi de anlam ortaya cikarmak,
anlayis kazanmak ve ampirik bilgiyi gelistirmek icin verilerin incelenmesini ve yorumlanmasini
gerektirir (Corbin & Strauss, 2008). Bir calismanin parcasi olarak sistematik degerlendirme igin
kullanilabilecek dokiimanlar gesitli bicimlerde olabilir. Bunlar reklamlari, glindemdeki konulari,
katilim kayitlari ve toplanti tutanaklari, kilavuzlari, arka plan kagitlari, kitaplar ve brosurleri,
glnlikler ve dergileri, etkinlik programlarini (basili taslaklar), mektuplar ve bildirileri, haritalar
ve gizelgeleri, gazeteleri (kupurler/makaleler), basin yayinlarini, program onerilerini, basvuru
formlarini ve 6zetleri, radyo ve televizyon programi senaryolarini, organizasyonel veya kurumsal
raporlari, anket verisini ve cesitli kamu kayitlarini icerebilmektedir. Karalama defterleri ve
fotograf albimleri de arastirma amacgh dokiiman materyal saglayabilir. Bu tiir dokiimanlar
kitiphanelerde, gazete arsivlerinde, tarihi dernek biirolarinda ve organizasyonel veya kurumsal
dosyalarda bulunur (Bowen, 2009, s. 27-28). Dokiimanlar, bir arastirma girisiminin parcasi olarak
cesitli amaclara hizmet edebilir, arastirma katilimcilarinin faaliyet gosterdigi baglam hakkinda
veri saglayabilir. Dokiimanlarda yer alan bilgiler, arastirma kapsaminda sorulmasi gereken bazi
sorular ve gozlemlenmesi gereken durumlari 6nerebilir (Bowen, 2009). Farkh vyazarlar
dokiimanlari gesitli sekillerde siniflandirmaktadirlar. Siiregelen toplumsal hareketleri kaydeden
ve resmi belgeler olan kamu kayitlari, bireysel ¢alismalarin tecriibelerin veya inanglarin
anlatildigi yasam hikayelerini iceren sahsi dokiimanlar (giinlikler, ev video kayitlari, otobiyografi
vb.), popiler kiltiir evraklari (popiler medya, TV, film, gazeteler, edebi calismalar, fotograf, ¢izgi
film vb. ), film, video ve fotograflar gibi gorsel dokiimanlar, fiziki materyaller (mutfak esyalari,
glnlik yasamda kullanilan materyaller vb.) dokiiman gesitleri olarak (Merriam, 2013, s. 132)
karsimiza gcikmaktadir. “Nitel arastirmada (¢ temel bilgi toplama sekli miilakat, gézlem, dokiiman
ve eserlerin incelenmesidir. Bu verilere sanal ortamlardan ulasilabilir ve geleneksel olarak
uygulanan milakat, gézlem, dokiiman ve eser incelemeleri sonunda elde edilen verilere ait
ozellikleri aynen yansitir. Ag sayfalari, dosya transfer protokolii yoluyla mevcut raporlar,
elektronik yazilar kolayca ulasilabilen elektronik veri kaynagi olarak kabul edilirler (Merriam,
2013, s. 149).

Bu calisma kapsaminda ‘Beden Dili ve Liderler’, ‘Liderlerin Gériismesi ve Beden Dili’ anahtar
kelimeleri ile Google Chrome Uzerinden aramalar yapilmistir. Arama sonucunda ulasilan ve
cevrimici kaynaklardan olan haberler, galeriigerikleri ve kbse yazilari Glke liderlerinin uluslararasi
gorismeleri kapsaminda ele alinmis, son 10 yillik slrecte liderlerin ylz yiize yapmis oldugu
gorismelerle sinirlandirilarak beden dili kullanimlarinin nasil ele alindigi ve degerlendirildigi
incelenmistir. Arama sonucunda 31 haber sitesine ulasilmis, 16 haber sitesi ¢alisma kapsaminda
incelenmisgtir.
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Diplomatik iliskilerin Beden Dili Kapsaminda Yorumlanmasi ve Sanal Basinda Liderlerin
Viicut Dili

Uluslararastiliskileri sekillendirmede énemli bir role sahip olan diplomasi s6zlii ve s6zsiiz iletisim
vasitasiyla yurutilirken, taraf devletlerin yetkililerince kullanilan iletisim bigimi 6zellikle haber
iceriklerinde ele alinarak s6zsiiz iletisim kapsaminda degerlendirilmektedir. Medya igeriklerine
yansiyan boyutu genellikle sdylenilenlerden ziyade séylenilmeyenlere, baska deyisle, beden dili
ile soylenilenlere odaklanma seklinde karsimiza c¢ikmaktadir. Bu baglamda sanal basin,
diplomatik iligskilerin stirdirilme seklinin veya liderlerin birbirlerine olan tavir ve davranislarinin

yer buldugu énemli bir mecra olarak islev gérmektedir. Ozellikle Ulke liderleri tarafindan
uluslararasi nitelikte yapilan yiiz ylize goriismelerde kullanilan dil kadar durus ve davranislar bir
anlam tasimasi yoniiyle degerli gériilmektedir. Ortiik mesajlarin ortaya ¢ikarilmasi baglaminda
bliyik bir 6nem ve degerde gorilen beden dili, goriismelerin hemen sonrasinda haberler,
degerlendirmeler, yorumlar esliginde konunun uzmanlari tarafindan analize tabi tutulmakta
veya medya iceriklerinde glindem konusu haline getiriimektedir. Calisma kapsaminda ‘Beden
Dili ve Liderler’, ‘Liderlerin Gorlismesi ve Beden Dili’ seklinde iki farkli anahtar kelime kullanilarak
Google Chrome arama motoru Uzerinden yapilan arastirma sonucunda ulasilan haberler Tablo
1’de gosterilmistir:

Tablo 1. Beden dili kapsaminda diplomatik gériismeleri ele alan haber siteleri

Haber Portali Haber Baghgi Tarih
https://www.haberturk.com “Liderlerin beden dili ne sdyliyor?” 22.09.2011
https://www.sabah.com.tr “2 liderin beden dili ne diyor?” 29.09.2011
http://www.gazetevatan.com “Liderlerin beden dili ne sdyliyor?” 10.09.2011
https://www.yenisafak.com “Trump masada gugli goriinmek istedi” 10.07.2017

https://www.gzt.com 9—20 zwvesmds liderlerin beden dili 08.06.2019
bize ne anlatti?

“Kim-Jong ve Trump’in Beden Dili Ne

https://www.objektifhaber.com.tr Anlatiyor?” 01.07.2019
https://www.sozcu.com.tr Iste Erd'o'gan—l'Du':clln bulagmasinin 22.10.2019
beden dili analizi

“Liderleri dili latti?
https://www.cnnturk.com iderlerin beden dili ne anlatt 15.06.2021

Uzman isim CNN TURK'te yorumladi”
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“NATO Zirvesi'ndeki liderlerin beden
https://www.haberler.com dili analizi! En ilging yorum Erdogan- 15.06.2021
Macron bulusmasina yapildi”

“NATO Zirvesi'ndeki liderlerin beden dili
https://www.sondakika.com analiz edildi! En ilging degerlendirme 15.06.2021
Erdogan- Macron goriismesine yapildi”

(Kose yazisi) “Duinya liderlerinin
https://www.medyaradar.com sdzsliz mesajlari NATO zirvesine 15.06.2021
damga vurdu”

“NATO Zirvesi'ndeki liderlerin beden
; . imiyet. . 15.06.2021
https://www.bursahakimiyet.com.tr dili analiz edildil Macron...” 5.06.20

“NATO Zirvesi’'ndeki liderlerin beden
https://www.siyasetinsesi.net dili analizi! En ilging yorum Erdogan— 15.06.2021
Macron bulusmasina yapildi”

(Haber) “Erdogan'in Biden, Merkel
www.indyturk.com ve Macron ile goérismesinde 15.06.2021
sergilenen beden dili ne anlatiyor?”

“Erdogan-Biden gorismesi, Tirkiye-

https: . . 16.06.2021
ps://www.bbc.com ABD iliskilerini nasil etkiler?” 6.06.20
“iki liderin beden dili ne anlatiyor?
https://www.intell4.com Biden ve Putin Cenevre'de 17.06.2021

bulustu...”

Tablo 1 incelendiginde son (g yilda liderlerin goriismelerde kullandiklari beden diline iligskin igerik
sayisinin arttigi goriilmektedir. Yillara gére bakildiginda;

2011 yilinda (g farklh sitenin ayni gériismeye odaklandigi, hatta beden dilini ¢6zmeye yardimci
olabilecek benzer fotograf karelerinin kullanildigi gorilmektedir. “Liderlerin beden dili ne
soyliyor?”, “2 liderin beden dili ne diyor?” haber ve icerik basliklariyla donemin Basbakani Recep
Tayyip Erdogan ile Amerika Birlesik Devletleri'nin donem baskani Barack Hussein Obama’nin
New York’ta yaptigl goriismeye odaklanan haberde, iletisim bigimi ve beden dilinin kullanimi bir
uzmanin gorisleri esliginde verilmektedir. Vatan gazetesinin haberine dayandirilan icerikte
dénemin Basbakani Recep Tayyip Erdogan gercek bir lider durusu, konusmasi ve beden dili
kullanimiyla 6n planda tutulurken, onun bu kullanimlari asiri 6zgliven ve giic gosterisi seklinde
degerlendirilmektedir. Recep Tayyip Erdogan’in beden dilini ev sahibi gibi kullandigina dikkat
cekilirken, Baskan Obama’nin basini egik tutmasinin da bir anlami oldugu ifade edilmektedir.
Diger yandan liderlerin hareketlerinde ve sergiledikleri tavirlarda bir talep oldugu anlami
¢ikariilmakta ve kullandiklari beden dili vasitasiyla birbirlerine mesaj verdikleri ifade edilmekte,
bir {lke liderinin sahip oldugu gliciin sunumu beden diliyle vurgulanmaktadir. Fotograflar
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esliginde yapilan yorumlardan digeri ise doénemin Basbakani Recep Tayyip Erdogan’in
hareketleriyle diisiince ve beklentilerinin paralellik arz ettigidir. Ozetle, igerikte liderlerin her bir
jest, mimik ve hareketi bilingli olarak, bir mesaj verir nitelikte kullandiklarina dikkat
cekilmektedir.

2017 yilinda https://www.yenisafak.com tzerinden “Trump masada glgcli goriinmek istedi”
bashgi ile verilen haberde ise donemin Amerika Birlesik Devletleri Baskani Donald Trump’in
beden diline odaklaniimaktadir. Amerika Birlesik Devletleri Baskani Donald Trump ile Rusya
Devlet Baskani Vladimir Putin'in G20’deki gérﬂgmesinde3 ilk kez ylz ylze goriisme
gerceklestirildigine dikkat gekilerek bu goriisme ‘zirvenin temel giindemlerinden biri’ olarak
gosterilmekle birlikte, ingiltere'nin viicut dili uzmanlarindan Darren Stanton’in gériis ve
diisiinceleri dogrultusunda iki liderin birbirlerine ortak bir saygi anlayisiyla yaklastiklarina dikkat
cekilmektedir. Beden dili uzmaninin goriislerine gére Amerika Birlesik Devletleri Bagkani Donald
Trump, gorisme odasindaki ‘en glicli adam’ olarak gorlinmek isterken, Rusya Devlet Baskani
Vladimir Putin glivenini ve gilicini gostermek istemektedir. Donald Trump'in elleri bagl,
Vladimir Putin'in ise bacaklarini agarak oturmasinin ¢ok klasik bir hakimiyet kurma arzusunun
belirtisi olduguna dikkat ¢ekilmekte, Donald Trump’in ‘zararsiz’ oldugunu gdsterme arzusunda
oldugu, Vladimir Putin'in ise Donald Trump’a tereddiitle yaklastigl yoniinde liderlerin beden
dilinin analizi yapilmaktadir.

2019 yilinda beden diline odaklanan lg¢ haber ise farkli goriismelere dikkat ¢ekmektedir.
Bunlardan biri Japonya'nin Osaka kentinde diizenlenen G20 zirvesidir. iletisim Uzmani Askim
Kapismak’in yorumlari esligine verilen haberde, 6zellikle Cumhurbaskani Erdogan ile Fransiz
mevkidasi Emmanuel Macron’un gériismesine dair fotograf kareleri 6n plana g¢ikarilmaktadir.
Haberde, gorisme esnasinda cekilen fotograflarin alt metninde ‘kizginlik’ olduguna dikkat
cekilmekte, kullanilan fotograf karesi beden dili analizine yénelik ipuclari tasimaktadir. Ozellikle
jest ve mimikler 6n plana gikartilip yorumlar fotograf listiinde belirtilerek verilmektedir. Diger
bir fotograf karesi ise Emmanuel Macron’un Cumhurbaskani Erdogan ile gériisme esnasinda
gergin olduguna yoénelik bir yorum esliginde kullaniimaktadir. Cumhurbaskani Erdogan’in elini
Emmanuel Macron’un omzuna koymasi, Emmanuel Macron’a kizgin olusu ile agiklanirken,
Emmanuel Macron’un da buna karsilik elini Cumhurbaskani Erdogan’in koluna koymus oldugu
ifade edilmekte, bu hareketi ‘devam etme’ seklinde yorumlanmaktadir. Gériismenin beden
diline odaklanilan haberde el kol hareketlerinden belirli mesajlarin verildigi dile getiriimekte,
ortik anlamlar beden dilinin ¢ézimlenmesi vasitasiyla agiga cikarilmaktadir. 2019 yilinda
odaklanilan diger iki gérisme ise Kuzey Kore lideri Kim-Jong-Un ve Baskan Donald Trump’in
gorismesi ile Cumhurbaskani Erdogan ve Rusya Devlet Baskani Vladimir Putin arasinda gegen
gorismedir. “Kim-Jong ve Trump’in Beden Dili Ne Anlatiyor?” baslikl haberde, iki liderin beden
dili kullaniminin 6nemine dikkat ¢ekilmekte ve verilen mesajlar ¢éziimlenmeye ¢alisiimaktadir.
Mikro Beden Dili Uzmani Tugba Ozdenal’in yorumlari esliginde iki liderin beden dili analizi

3 Uluslararasi ekonomik isbirligi kapsaminda temel platform olarak kabul edilen G20, tlkemizin de kurulusundan bu
yana uyesi oldugu “yiikselen piyasa ekonomileri” ile gelismis llkelerin bir araya geldigi bir platformdur. G20, ABD,
Almanya, Arjantin, Avrupa Birligi, Avustralya, Brezilya, Cin, Endonezya, Fransa, Giiney Afrika, Giiney Kore, Hindistan,
ingiltere, italya, Japonya, Kanada, Meksika, Rusya Federasyonu, Suudi Arabistan ve Tiirkiye’den olusmaktadir
(https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/cok-tarafli-ve-bolgesel-iliskiler/cok-tarafli-iliskiler/g20).
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yapilmaktadir. Ozellikle Kuzey Kore liderinin tokalasirken elini (st tarafta tutmasi toplanti
siresince otoriter bir hareket olarak degerlendirilmekte, UstUnligini belirtmeye calistig
seklinde yorumlanmaktadir. Bagskan Donald Trump’in Kuzey Kore liderinin yaptigl Gstlnlik
belirtisi olan tokalagsmaya karsilik vermemesi ise dikkat ¢ekici gorilmektedir. Oturus yonlerinin
ve bulunduklari toplanti salonundaki koltuklarin yerlesimiyle birlikte ayni yéne dogru
oturmalarinin bir anlami olduguna dikkat ¢ekilen haberde birgok konuda uzlasmaya varma, ortak
noktada bulusma mesaiji verildigi ifade edilmekte, liderlerin gériismelerde beden dilleriyle mesaj
vererek iligkilerini stirdlirmeye c¢alistiklarina isaret edilmektedir. Beden dili analizinde ayrica her
tokalasmasinda ‘Ustlnlik’ gosterisi yapan Baskan Donald Trump’a karsi Kuzey Kore liderinin bu
davranisin altinda kalmadigina dikkat ¢cekilmekte, liderlerin otoriter hareketlerden biri olan elin
Ust tarafta oldugu tokalagsma seklinin dnemi vurgulanmaktadir.

“Iste Erdogan-Putin bulasmasinin beden dili analizi” bashgi ile verilen haberde ise Beden Dili ve
Mikro Mimik Uzmani Semih Pehlivan’in analizleri esliginde liderlerin beden dili kullanimi
yorumlanmaktadir. Haberde iki liderin karsilama, gériisme ve ugurlama esnasinda onemli
mesajlar verecek sekilde beden dillerinin kullanildigina dikkat ¢ekilmektedir. Cumhurbaskani
Erdogan’in son derece rahat ve kendinden emin bir oturusu vurgulanirken Rusya Lideri Putin’in
tedirgin oldugu, bacaklarini agarak hacmi biylitmeye calistigi dile getirilmekte, sag ve sol kolun
kullanimi Gzerinden beden dili yoluyla bazi mesajlarin verildigi de ifade edilmektedir. Fotograflar
esliginde verilen haberlerde beden dili yorumu yapilarak tokalagsma bigiminin (eli Gstte olan lider
icin avantaj, eli altta olan i¢gin ise dezavantaj) iki lider arasinda bilindigi ancak 6nemsenmedigi
dile getirilmektedir. Haber, liderlerin beden dili konusunda bilingli davrandigina yonelik ifadeler
icermektedir (sozcu.com.tr, 2019).

inceleme esnasinda en fazla haberi yapilan yiiz yiize gériismenin ise NATO Zirvesi oldugu ortaya
¢ikmistir. Zirve hakkinda liderlerin durumunu degerlendiren kdse yazisina da rastlaniimis, 15
Haziran 2021 tarihinde kimi haber portallari ayni kaynagi referans gostererek zirveye dikkat
cekmistir. Analiz stresince zirveyle ilgili toplamda yedi siteye ulasiimis, s6z konusu igeriklerin
liderlerin beden dilinin kullanimina iliskin bilgilere odaklandigi gorilmustir. Zirvenin en ilging
goriismesi Erdogan — Macron gortismesi olarak degerlendirilmis, liderlerin beden dili vasitasiyla
cesitli mesajlar verdikleri ve bu anlamda s6zsliz mesajlara odaklanildigina dikkat ¢ekilmigtir.
“Liderlerin beden dili ne anlatti? Uzman isim CNN TURK'te yorumladi”, “NATO Zirvesi'ndeki
liderlerin beden dili analizi! En ilging yorum Erdogan- Macron bulusmasina yapildi”, “NATO
Zirvesi'ndeki liderlerin beden dili analiz edildi! Macron...” basliklariyla haber iceriklerine, “Diinya
liderlerinin s6zsliz mesajlari NATO zirvesine damga vurdu”, “Erdogan'in Biden, Merkel ve Macron
ile gorismesinde sergilenen beden dili ne anlatiyor?” bashigiyla 2 kdse yazisina ulasgiimistir.
https://www.haberler.com, https://www.sondakika.com, https://www.bursahakimiyet.com.tr,
https://www.siyasetinsesi.net bu igeriklerin bulundugu internet siteleridir ve bu siteler ayni
icerigi kullanirken Davranig Bilimleri Uzmani Askim Kapismak’in beden dili analizlerini fotograflar
da dahil olmak Uzere ayni sekilde kullandiklari goriilmektedir. Liderlerin bulusma anlarinda
sergiledikleri davranislar ile beden dillerini nasil kullandiklari sozsiiz iletisim kapsaminda
degerlendirilerek bazi hususlara dikkat c¢ekilmektedir. Gorlismede sergilenen tavir ve
hareketlerden Cumhurbaskani Erdogan ile Fransiz mevkidasi Emmanuel Macron'un beden
dillerinin uyusmadigina yonelik degerlendirmeler yapilmaktadir. Pandemi déneminin  beden
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diline etkisine dikkat cekilerek tokalasmak yerine selamlasmak amaciyla yapilan yumruklasma
hareketinin “Birbirimize saygl duyuyoruz; ancak tartisacak ¢ok seyimiz var” anlami tasidigi ifade
edilmekte, davranislari nedeniyle "Macron'un énde olma ihtiyaci kendi giicini kanitlamak
istemesinden kaynaklaniyor” degerlendirilmesi yapilmaktadir (Kiziltepe, 2021).

Haber iceriginde analize deger gorilen diger bir karsilasma ise Amerika Birlesik Devletleri'nin
gorevdeki bagkani Joe Biden ve Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan gorlismesi olmustur.
Askim Kapismak tarafindan analiz edilen ve haber iceriginde yer verilen gérismede Baskan Joe
Biden’in hareketleri yorumlanmakta, Joe Biden’in Cumhurbaskani Erdogan’i hafifce kolundan
tutarak itmesinin nedeni (Biden’in) ilerlemis yasi nedeniyle asiri gici karsilayamamasina
baglanmaktadir. Gorlisme esnasinda liderlerin ellerini masaya koymasinin bir hakimiyet
gostergesi oldugu ve birbirlerine bakmadiklari ifade edilerek bu durum disiincelerini toplamaya
cahistiklari yoninde degerlendirilmekte, zirve siresince ikilinin birbirlerine gilimsedikleri
anlarin ¢ogu samimi gorilmemektedir. Beden dilinin ne anlatmak istedigine yonelik
¢ozlimlemelerin 16 Haziran 2021 tarihinde https://www.bbc.com adresinde “Erdogan-Biden
gorismesi, Tirkiye-ABD iligkilerini nasil etkiler?” basligiyla verilmekte, haberde daha ¢ok
liderlerin dil kullanimina dikkat ¢cekilmektedir. Her iki liderin agiklamalarinda yumusak ve olumlu
ton kullanmalari ve Ozellikle Erdogan'in goriisme Oncesine gore c¢ok daha ilimh bir dil
kullanmasina odaklaniimaktadir. “NATO liderler zirvesi sirasinda da karsilasan ve ayakta kisa bir
goriisme gercgeklestiren Cumhurbaskani Erdogan ve Baskan Biden’ in sicak ve samimi tavirlar
icerisinde olduklari”, bu ylzden ikili gériismenin “yapici ve verimli” gectiginin her iki tarafca da
dile getirildigine deginilmekte, soylenilenleri destekler nitelikte beden dili sunumunu igeren
fotograf kareleri kullaniimaktadir. Cumhurbaskani Erdogan ve Baskan Biden gorlismesinin
basliklar halinde detaylica ele alindigi haber iceriginde Cumhurbaskani Erdogan’in beden dili ve
dil kullanimi sozsiiz iletisim agisindan degerlendirilmekte, gériismenin olumlu veya olumsuz
niteligi bu degerlendirmeler 1s1ginda yorumlanmaktadir (Bbc.com., 2021).

NATO zirvesine odaklanarak liderlerin verdigi s6zsiiz mesajlara dikkat ¢eken kdse yazisi ise
https://www.medyaradar.com adresinde konuk yazar Kisisel Gelisim-iletisim Uzmani Tugba
Dalkihg tarafindan kaleme alinmistir. Diger haber portallariyla benzer fotograflar kullanilan
yazida, Ulke liderlerinin beden dillerini nasil sergilediklerini gosterir nitelikte (tek bir fotografta
tim liderlerin birlikte gorlintlisi olacak sekilde) beden dilini sunumlari kullanicilara aktariimistir
(https://www.medyaradar.com, 2021). Cumhurbaskani Erdogan ve ABD Baskani Joe Biden’in
selamlasmalari, icten giilimsemeleri ile her iki liderin bedenlerinin tamamen birbirlerine donik
olmasi ve yakin mesafede sohbet etmeleri samimiyetin bir gostergesi seklinde ifade
edilmektedir. Cumhurbaskani Erdogan’in sag eliile yaptig ‘okey’ isareti her seyin yolunda oldugu
mesajini verirken, Cumhurbaskani Erdogan’in gllimserken gozlerinin kisilmasi Bagkan Biden’in
gozlerinin ise tamamen kapanmasi ortak bir memnuniyetin gostergesi olarak yorumlanmaktadir.
iki liderin ellerinin pozisyonu degerlendirilirken birbirlerine stiinliik kurma derdinde
olmadiklari, aksine dost olduklari mesajini verdikleri dile getirilmektedir. Birbirlerinin dniine
gecmeye calismadiklari, tevazu gosterdikleri, kolunu ilk uzatanin Baskan Biden oldugu, elini
Cumhurbaskani Erdogan’in dirsek hizasinda tuttugu ve bunun “sana Gstinlik kurmuyorum
dostluk gosteriyorum” anlamina geldigi yoéniinde mesaj icerdigi sdylenmektedir. Yasadigimiz
kiresel slrecte selamlasma haline gelen yumruk vurma hareketinin sadece selamlasma
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olmadigina dikkat c¢ekilerek liderlerin birbirlerine gilimseme bigimleri, durus sekilleri,
hareketleri ve bu hareketi yaparken davranis sekillerinin “Birlikteyiz, glgliyiz” gibi... gibi
anlamlar icerdigi yorumlari yapilmakta ve beden dilinin bu anlamda etkin ve bilingli sekilde
vurgulandigi goriilmektedir. Diger haber sitelerinde de dikkat ¢ekildigi gibi Fransa
Cumhurbaskani Macron ile Cumhurbaskani Erdogan gorlismesi rahatsiz ve stresli olarak
degerlendirilmekte, iki liderin ylGziindeki gerginligin kollarinin birbirine sevgiden dolanmamis
oldugu mesajini verdigi ifade edilmektedir. Cumhurbaskani Erdogan’in Fransa Cumhurbagkani
Macron’un kolunu kavrayis sekli ve kendine ¢ekmis olmasi bir “meydan okuma” seklinde
degerlendirilirken Cumhurbaskani Macron’a “kolunu kanadini kirarim” der gibi bir mesaj vermis
olabilecegi dile getirilmektedir. Liderlerin durus sekillerinin de bir anlam ifade ettigine vurgu
yapilmakta, Cumhurbaskani Erdogan’in bedeninin tamamen Cumhurbaskani Macron’a donik
olmasina ragmen Cumhurbaskani Macron’un sadece basinin Cumhurbaskani Erdogan’a doniik
olmasi Fransa Cumhurbaskani Macron’'un kendince Cumhurbaskani Erdogan’t muhatap
almadigini gosterir nitelikteki bir hamlesi olarak degerlendirilmektedir. Diger yandan Yunanistan
Bagbakani Kiryakos Migotakis’in Cumhurbaskani Erdogan karsisinda tedirgin hissettigi ifade
edilirken ellerini birbirine kavusturarak kendinden gli¢ almaya ¢alistigl yorumu yapilmaktadir.
Ayrica iki liderin tekli koltukta karsilikh otururken yer aldiklari bir fotograf karesinde beden dili
oturus sekli Gzerinden yorumlanmakta, Yunanistan Basbakani Kiryakos Migotakis’in bacaklarinin
ters yone bakiyor olmasi, orada olmaktan hosnut olmadigl yoniinde degerlendirilmektedir.
Ayrica Cumhurbaskani Erdogan’in gliliimsemesi samimi goriilmemekte, taraflarin birbirlerini
gormek istemedikleri yoniinde degerlendirme yapilmaktadir.

15 Haziran 2021 tarihli diger bir kdse yazisi ise www.indyturk.com adresinde “Erdogan'in Biden,
Merkel ve Macron ile gérliismesinde sergilenen beden dili ne anlatiyor?” bashgiyla verilmistir.
Zirvede gorisen liderlerin beden dilleri Uzman Klinik Psikolog Burcu Yarapsanl Zayim’in
yorumlari esliginde kdse yazisina tasindigi gériilmektedir. ilk olarak Cumhurbaskani Erdogan ile
Bagkan Biden goriismesine odaklanan yazida, iki liderin beden dilinin genel viicut durusundan
yluz mimiklerine, gbz temasindan ses tonuna kadar tim bedensel hareketlerin birbiriyle uyum
icinde olduguna dikkat c¢ekilmektedir. Ozellikle selamlasma anina vurgu yapan yazda, ilk
kullanilan fotograf digerlerine gére daha blylik ve daha yakin plandan verilmektedir. Zayim
tarafindan bu kare “Erdogan ile Biden'in elle tokalasmak yerine yumruk tokusturarak
selamlasmasinin pandemi sirecinin gerektirdigi kural ve sorumluluklara uyulmasi olarak”
degerlendirilirken “ABD Baskani'nin Erdogan'la tokalagsmak igin egildigini, bedeninin tamamen
ona (Erdogan) dondigind, el ve goz temasinin ayni dizeyde (Erdogan'a) doniik oldugunun
gorilduglu” ifade edilmektedir. Liderlerin kiyafetinin bir anlami olduguna dikkat ¢ekilen yazida,
iki liderin de koyu renk takim elbise se¢imi glicli durusu simgeledigi seklinde degerlendirilirken
liderlerin ceket onlerini iliklemeleri birbirlerinin gli¢ ve liderliklerini resmi olarak da ayni sekilde
kabul ettiklerinin isareti seklinde yorumlanmaktadir (Elmacioglu, 2021).

Haber kanalini “Tarkiye'nin yeni diinya dizenindeki stratejik roliine katki saglamak amaciyla
hizmet veren milli bir haber kanali” olarak tanimlayan https://www.intell4.com ise 17.06.2021
tarihli icerikte ABD Baskani Joe Biden’in ilk kez yurt disi temaslarda bulunmak Uzere hem
ingiltere hem de Avrupa’da liderlerle bir araya geldigini haber yaparak beden dili hakkinda
degerlendirmelere odaklanmaktadir. ilk kez yiiz yiize gériisme yapan ABD Baskani Joe Biden ile
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Rusya Devlet Baskani Putin’in bulusmasinin “iki liderin beden dili ne anlatiyor? Biden ve Putin
Cenevre'de bulustu...” bashgiyla verilen haberde beden dili uzmanlarinin bu gorismeyi
degerlendirdigi ve iki liderin toplantidan farkh beklentileri olduguna yonelik isaretlerin beden
dillerine de yansidigi ifade edilmektedir. Rusya Devlet Baskani Putin’in gecmis baskanlar ile
gorismelerinden farkli olarak Bagkan Biden ile bir araya geldiginde dostane bir bigimde ilk elini
uzatan olmamasina dikkat ¢ekilmekte, ev sahipligi yaptigi tim gorismelerde ilk hamleyi yapan
Putin’in bu tavri ‘mesafe’ olarak yorumlanmaktadir. Ayrica ikilinin gérisme yapacaklari odada
basina fotograf verdikleri esnada biylk arbede yasandigi ve sikilgan tavirlari ile dikkat ¢ceken
Rusya Devlet Baskani Putin’in koltugun kenarina vurarak odanin sakinlesmesini beklemesi de
yine dikkat ¢ekilen konular arasinda yer almaktadir. Haberde deginilen diger bir nokta ise oturus
sekilleridir. ABD Baskani Biden’in yon olarak Rusya Devlet Bagkani Putin’i segmesi ‘pozitif’ olarak
ifade edilmekte, Rusya Devlet Baskani Putin’in arkasina yaslanmis bir bicimde oturmasi ise
gorismeye iliskin beklentisi olmamasi yoniinde degerlendirilmektedir. Baskan Biden’in Rusya
Devlet Baskani Putin’e dogru oturuyor olmasi ‘diyaloga acik’ bir imaj, Baskan Putin'in sikilgan ve
mesafeli durusu ise ‘gicli taraf’ olarak yorumlanmaktadir.

Gorsel 1. Biden ve Putin goriismesi

Kaynak: https://www.intell4.com/trump-abd-meksika-sinirina-mi-gidecek-trump-secimlere-mi-
hazirlaniyor-haber-190346

SONUC VE DEGERLENDIRME

Diplomatik iliskilerde liderlerin beden dilinin kullanimina iliskin haberler ile galeri yazilari ve
beden dilinin 6nemine vurgu yapan kose yazilarinin incelendigi bu g¢alismada, diplomatik
iliskilerde sozli iletisim unsurlari kadar sézsiiz iletisim unsurlarinin da 6nemli olarak ele alindigi
gorilmektedir. Calismanin odaklandigi konu kapsaminda 16 haber sitesine ulasilmistir. Bu
icerikler, Kuzey Kore, ABD, ingiltere, Fransa, Yunanistan, Tirkiye ve Rusya Ulkelerini temsil eden
liderlerin beden dili kullanimlarina odaklanmakta, bazi anlamlar esliginde degerlendirmelerde
bulunmaktadirlar. igeriklere bakildiginda son yillarda beden dili kullanimlarinin yogunlukla
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giindeme tasindigl gorilmektedir. Ozellikle 2021 yih Haziran ayinda Belgika'nin baskenti
Briksel’de ilkelerin devlet ve hiikiimet bagkanlarinin katildigi NATO Zirvesi’'nin yogun sekilde ilgi
gordugl aciktir. Zirvede liderlerin beden dili kullanimlari verilmek istenilen mesajlar noktasinda
onemli olarak gorilmus ve liderlerin sozslz iletisimine iliskin anlamlar goriismedeki fotograflar
ve uzman gorusleriyle desteklenerek sunulmustur. Liderlerin davranislari Gzerinden sozsiiz
iletisim ve beden dilinin dGneminin vurgulandigi bu igeriklere iliskin calisma kapsaminda ulasilan
veriler su anlamlandirmalar esliginde karsimiza ¢tkmaktadir:

- Gliven ve gli¢ gostergesi olarak

- Glgli oldugunu gésterme baglaminda

- Olumlu veya olumsuz mesaj verme anlaminda

- Tedirgin ve gergin olma durumunun gostergesi seklinde
- Ustiinliik saglama agisindan

- Devletler /ulkeler arasi iligkilerin ve diyalogun durumunu goésterir nitelikte

Arastirma esnasinda (son 10 yih icerecek sekilde) diplomasi haberlerinin haricinde farkh
tarihlerde (lke iginde ve disinda (lke/parti liderlerinin beden dilini kullanimina yoénelik
betimleyici tarzda yazi veya haberlerin oldugu da gézlemlenmistir. Liderlerin beden dillerine
odaklanilan bu igeriklerde liderlerin beden dili taziye ziyaretinde, el sikismasinin yorumlanmasi
ile, vicut dilinin anlamini ¢dzmeye odaklanan analizlerle liderlerin beden dilinin ne ifade ettigini
sunma seklinde ele alinmakta ve degerlendirilmekte oldugu gézlemlenmistir.

Gecgmisten bugtine, kisilerarasi iletisimde cok 6nemli yerde ve degerde goriilen sozsiiz iletisimin
ve bu baglamda beden dilinin liderlerin kurduklari iletisim ve iliski bicimlerinde etkin bir sekilde
kullanildigi bilinmektedir. Calisma kapsaminda ulasilan veriler de liderlerin sdzsiiz iletisim
unsurlarindan biri olan beden dilini evrensel manalari tasir sekilde kullandiklari gérilmektedir.
Bu baglamda liderlerin beden diline verdikleri Gnem medya igeriklerine tasinmakta, gériisme
oncesi, sirasi ve sonrasinda sergilenen tavirlar ve kullanilan vicut dilinin ne anlama geldigi
c6ziimlenmeye deger nitelikte goriilerek uzmanlar esliginde yorumlanmaktadir. Ozellikle son
yillarda Gzerinde ¢okga yazilip gizilen, uzman gorisleriyle desteklenen ve deger verilen sdzsiliz
iletisim unsurlarinin ve beden dili kullaniminin ne ifade ettigine yonelik anlamlandirmalar
glinimizde biliylik deger tasimaktadir. Bu baglamda diplomatik iletisim bigimlerinin gecmiste
oldugu gibi gelecek zamanda da medya iceriklerinde 6nemini koruyacagi ve beden dili kullanimi
baglaminda yorumlanarak degerlendirilmeye alinmaya devam edecegi asikardir.
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