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Ozet: Bu arastirmada, pandemi doneminde 6gretmenlerin psikolojik
durumlarin1 ortaya koymak amaclanmistir. Arastirmanin amaci
cercevesinde  Ogretmenlerin  psikolojik  durumlarinin  pandemi
stirecinde nasil etkilendigi ve bu dogrultuda 6gretmenlere ne tiir
destekler saglanabilecegi sorusuna yanit aranmistir. Aragtirma nitel
bir aragtirma olup nitel arastirma desenlerinden durum calismasi
deseninde tasarlanmistir. Calisma grubunda 32 6gretmen yer almistir.
Veri toplama siirecinde katilimcilarla goériismeler yapilmig, bu
baglamda ¢aligmada, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir. Arastirmanin verileri
diinya genelinde yasanan pandemi nedeniyle elektronik ortamda
toplanmistir. Arastirmanin verileri igerik analizi yontemi ile analiz
edilmistir. Arastirmada pandemi donemiyle birlikte uzaktan 6gretim
faaliyetlerinin  gerceklesmesiyle Ogretmenlerin yasamlarinin  bu
durumdan etkilendigi, bu donemde destek ihtiyaci hissettikleri ve
psikolojik durumlarinin olumsuz etkilendigine yonelik bulgular elde
edilmistir.  Arastirmada sonu¢ olarak pandemi doneminde
ogretmenlerin kendi psikolojik hallerini daha ¢ok negatif psikolojik
kavramlarla agikladiklart ve Ogretmenlerin bu manada destege
ihtiyaglart oldugu ortaya c¢ikmistir. Pandemi sonrasi da etkileri

Type / Tiir:
Research /Arastirma
Received / Gelis Tarihi:

hissedilebilecek bu istenmeyen psikolojik durumlarm iyilestirilmesi 1 Eylil 2021 _

ve 0gretmenlere gerekli desteklerin verilmesi 6nemli goriilmektedir. Accepted / Kabul Tarihi:
22 Ekim 2021

AnahtarKelimeler: Uzaktan Ogretim, Pandemi, Psikoloji, Ogretmen gggfonlumbers / Sayfa no:

Suggested APA (7th) Citation (English) / Onerilen APA (7) Atif Bicimi (Tiirkge):
Ciilha, A., Atli, H., & Dogan, U. (2021). Psychological status of teachers during the pandemic Period. KSU
Journal of Education, 3(2), 83-99.

Ciilha, A., Atl, H., & Dogan, U. (2021). Pandemi déneminde 6gretmenlerin psikolojik durumlari. KSU Egitim
Derqgisi, 3(2), 83-99.

I MEB, Sanlwrfa Bilim ve Sanat Merkezi, Tiirkiye

2 MEB, Gebze flce Milli Egitim Miidiirliigii, Kocaeli, Tiirkiye
3 MEB, Karapiircek Iice Milli Egitim Miidiirliigii, Sakarya, Tiirkiye

85


https://orcid.org/0000-0002-5215-0823
https://orcid.org/0000-0003-3548-7843
https://orcid.org/0000-0002-8144-9744

Pandemi Déneminde Ogretmenlerin
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Egitim Dergisi

Psychological Status of Teachers During the Pandemic Period

Abstract

In this study, it was aimed to reveal the role of teachers' psychological state during the pandemic period. In
accordance with the purpose of the study, an answer was sought to the question of how the psychological state
of teachers was affected during the pandemic period and what kind of support could be provided to teachers at
this point. The research is a qualitative research and was designed as a case study pattern, one of the
qualitative research designs. There are 32 teachers in the study group. The research was carried out by
interview method and a structured interview form developed by the researchers was used. The data of the
research were collected electronically, as the education continued through distance education due to the
worldwide pandemic. The data of the research were analysed by content analysis method. According to the
research, with the realization of distance education activities with the pandemic period, the life patterns of the
teachers were affected by this situation, they felt the need for support during this period and their
psychological status was adversely affected. As a result of the research, it was revealed that the psychological
state of the teachers was not very acceptable during the pandemic period, that the teachers explained their
psychological state with negative psychological concepts and that teachers needed support in this sense. It is
important to heal these undesirable psychological conditions, the effects of which can be felt after the
pandemic, and to provide the necessary support.

KeyWords: Distance Education, Pandemic, Psychology, Teacher

Giris

Diinya geneline yayilan Covid-19 salgini, 2020 yili mart ayinda Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir. Pandeminin ilan edilmesiyle ¢ogu iilkede yiiz ylize
egitim faaliyetlerine ara verilmis, uzaktan 6gretim faaliyetleri acil olarak uygulanmaya
baslanmistir (Aliyyah vd., 2020; Amram & Davidovitch, 2021; Aytag, 2021; Bozkurt, 2020;
Bozkurt & Sharma, 2020; Chang & Satako, 2020; Engzell vd., 2020; Gupta & Goplani,
2020). Zira bu siirecte 6gretmenlerin rolleri farklilagsmis, onemleri daha da belirginlesmis ve
gorevleri artmistir. Uzaktan 6gretim faaliyetlerinde de yiiz yiize egitimde oldugu gibi
ogretmenler 6nemli bir aktor olarak goriilmekte ve dgrencilerin 6grenmelerine rehberlik
etmektedirler (OECD, 2020). Pandemi nedeni ile egitsel faaliyetlerdeki ani ve beklenmedik
degisiklik, 6grenciler, ebeveynler ve 6gretmenler i¢in birtakim zorluklar1 da beraberinde
getirmistir (Beattie vd., 2021; Rapanta vd., 2020). Ogretmenler bu siiregte mevcut
birikimlerinin disinda yeni teknolojilere ve 6gretim yontemlerine ihtiya¢ duymuslar, konfor
alanlarmin disina ¢ikmak zorunda kalmislardir. Bu degisikliklere ayak uydurma siirecinde
ogretmenlerin psikolojilerinin etkilenebilecegi goz ardi edilemeyecek bir durumdur (Khanna
& Kareem, 2020). Zira pandemi doneminde toplumda korku, stres, kaygi ve 6fke gibi
duygularin daha fazla yasandigi, depresif bozukluklarin daha sik goriildiigti (Bekaroglu &
Yilmaz, 2020) g6z 6niine alindiginda toplumda 6nemli bir yere sahip olan 6§retmenlerin de
bu gerceklikten uzak olmayacaklar1 diistiniilmektedir. Bu nedenle de 6gretmenlerin bu
donemdeki psikolojik durumlarinin ve uzaktan dgretim ile ilgili diger deneyimlerinin
arastirilmasi 6nemli konular olarak goriilmektedir (Karadeniz & Zabci, 2020). Bu bilgilerden
hareketle aragtirmanin pandemi doneminde ger¢eklestirilen uzaktan 6gretim faaliyetleriyle
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birlikte 6gretmenlerin psikolojik durumlarina dikkat ¢ekme noktasinda 6nemli oldugu
sOylenebilir.

Pandemi déoneminde egitim faaliyetleri ile ilgili birgok ¢alisma yapilmistir. Bu
caligmalarda daha ¢ok uzaktan 6gretimle ilgili 6gretmenlerin deneyimleri, yasanan sorunlar,
algilar, bakis acgilar1 gibi konulara odaklanilmistir (Beattie vd., 2021; Canpolat & Yildirim,
2021; Demir & Ozdas, 2020; Fauzi & Khusuma, 2020; Jones & Kessler, 2020; Kraft vd.,
2020; Mukhter & Chowdhary, 2020; Niemi & Kousa, 2020). Bu arastirma, ilgili siiregte
ogretmenlerin psikolojik durumlarina odaklanmistir. Pandemi déoneminde 6gretmenlerin
psikolojileri ile ilgili olarak uluslararas1 baglamda Kosir vd. (2020) ve De Klerk vd. (2021)
tarafindan yapilan ¢aligmalar 6ne ¢ikmaktadir. Kosir vd., 6gretmenlerin pandemi déneminde
is hayatt ile ilgili streslerinin yordayicilarini nicel yontemlerle analiz ederek ortaya koymaya
calismiglardir. De Klerk vd. ise Covid-19 déneminde kirsal bolgedeki 6gretmenlerin sosyal
duygusal durumlarinin refahlarina katkisina odaklanmiglardir. Ulusal baglamda ise Karadeniz
ve Zabci (2020) tarafindan gerceklestirilen bir arastirma dikkat ¢ekmektedir. Karadeniz ve
Zabci (2020), pandemi doneminde uzaktan 6gretim siirecinin 6gretmenler tizerindeki
etkilerini degerlendirmisler, 6gretmenlerin iyi oluslari ile algiladiklari stres arasindaki iligkiye
yogunlagmiglardir. Bu ¢calismada ise pandemi doneminde gergeklestirilen uzaktan 6gretim
faaliyetlerinin 6gretmenlerin psikolojik durumlarimi etkilemedeki roliiniin nitel veri toplama
stirecleri esliginde derinlemesine ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Bu baglamda
arastirmanin diger arastirmalardan farklilagarak alanyazina ve uygulamaya katki sunacagi
ongoriilmektedir.

Uzaktan Ogretim

Uzaktan ogretim, fiziksel olarak birbirlerinden uzakta bulunan 6grenenler ile
ogretmenlerin planli ve yapilandirilmig bir bigimde ¢esitli iletisim kanallar1 araciligiyla bir
araya gelmesiyle gerceklestirilen bir modeldir (Saykili, 2018). Diinyada ortaya ¢ikan
yenilikler ve teknolojik gelismelerin de katkisiyla toplumun ihtiyaglaria gore
yayginlasmistir (Stigiimlii, 2021). Etkili uygulandiginda uzaktan 6gretimin hem acil
durumlarda hem de rutin zamanlarda yiiz yiize egitime destek noktasinda faydalarimi goz ardi
etmemek daha dogru bir yaklasimdir. Okullarin kapatilmasinin gerektigi acil durumlarda,
ogretim faaliyetlerinin devamlili§in1 saglamak, akademik becerileri kazandirmay1 siirdiirmek
icin mevcut olanaklar dl¢iisiinde en mantikli yol olarak goriilmektedir. Uzaktan 6gretim rutin
zamanlarda da 6grencileri bagimsiz 6grenme ve bireysel sorumluluk alma konusunda destek
saglayabilir (Amram & Davidovitch, 2021).

Uzaktan 0gretim, geleneksel olarak yapilan yiiz yiize 6gretimden farkli, kendi dogasiyla
ortiisen dzellikler ihtiva eder. Ogrencilerin gelisimleri ve ihtiyaclarinin farkedilmesi, yiizyiize
ogretimin gercgeklestigi siniflardakine gore daha zordur. Bu siiregte 6gretmenler, 6grencilerin
ogrenme bigimlerini, derecelerini ve gereksinimlerini farkedecek ve bunlari karsilayabilecek
cesitli yontemlere ihtiyag duyabilirler (Niemi & Kousa, 2020). Ogretmenlerin, daha énce
deneyim sahibi olmadiklar1 ve yiiz yilize 6gretim faaliyetlerinden farklilasan bu sistemde
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gorev ve sorumluluklari vardir. Bu noktada uzaktan 6gretimin dogasiyla ortlisen d6gretim
yontemleri, kullanilan egitsel iletisim araci, zaman yOnetimi gibi yetkinlik ve becerilerin
yaninda 6gretmenlerin motivasyonlarini etkileyebilecek sosyal ve psikolojik faktorler 6ne
cikmaktadir (Aliyyah vd., 2020).

Uzaktan Ogretim Faaliyetlerinde Ogretmenlerin Psikolojik Durumlari

Pandemi donemiyle birlikte okullarin geleneksel yiiz ylize egitime ara vermesiyle
ogretmenler uzaktan 6gretim faaliyetlerine hizli bir gegis yapmak zorunda kalmislardir.
Iletisim ve kisiler arast iliskiler cogu insan gibi dgretmenlerin de zihinsel sagliklarini
etkileyecek derecede degismistir. Ote yandan, uzaktan dgretim faaliyetleriyle ortaya cikan is
ylikii nedeniyle de 6gretmenlerin daha fazla sikint1 yasadiklari sik sik dile getirilmektedir.
Aile yasami, 6zel yasam ve mesleki faaliyetler i¢ ice gegmis, ¢alisma saatleri farklilagmistir.
Neticede ani gelisen boyle bir duruma kars1 6gretmenlerin hazirlikli oldugunu sdylemek
giictlir (Aperribai vd., 2020). Bu siiregte 6gretmenlerin benzersiz bir deneyim yasadiklari,
ogrencilerin ebeveynleriyle daha fazla iletisim gereksinimleri duyduklari ve psikolojik
destege ihtiya¢ duyduklar1 sdylenebilir (Beattie vd., 2021). Zira yiiz yiize gerceklesen
geleneksel egitim faaliyetlerine ara verilip uzaktan 6gretim faaliyetlerine ani gecis yapilinca
ogretmenler, 6gretim faaliyetlerinin etkili bir sekilde ger¢eklesmesine yonelik ¢abalari
sirasinda endise, hayal kiriklig1, bunalma ve diger bircok duyguyu daha belirgin hissetmeye
baslamislardir (Jones & Kessler, 2020). Bu literatiir dikkate alindiginda pandemi déneminde
gerceklestirilen uzaktan 6gretim faaliyetlerinin, 6gretmenlerin psikolojik durumlarinda
degisikliklere neden olabilecegi ongoriilebilir. Buradan hareketle aragtirmada, pandemi
doneminde 6gretmenlerin psikolojik durumlarini ortaya koymak amaglanmistir. Aragtirmanin
amaci dogrultusunda “6gretmenlerin psikolojik durumlarinin pandemi siirecinde nasil

~ 19

etkilendigi ve bu dogrultuda ne tiir destekler saglanabilecegi” sorusuna yanit aranmistir.
Yontem
Arastirma Modeli

Bu arastirma nitel arastirma desenlerinden durum c¢alismasi deseninde tasarlanmistir.
Durum caligmas1 deseninde gergeklestirilen ¢alismalarda bir ya da birkag durum derinligine
arastirilir (Yin, 2003). Durum ya da durumlarin arastirilmasinda biitiinciil bir yaklasim
benimsenir (Yildirim & Simsek, 2005).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, Sanlurfa ilinde bulunan okullarda gérev yapan
ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirmada amagli 6rnekleme yontemlerinden maksimum
cesitlilik 6rneklemesi kullanilmistir. Maksimum gesitlilik 6rneklemesiyle farkli gruplarin
cesitliligine gore ortak goriislerin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenir (Yildirim & Simsek, 2008).
Bu agidan farkli okullarda gorev yapmakta olan 6gretmenler ¢calisma grubuna alinmistir.
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Arastirmadaki diger 6rnekleme stratejisi ise Ol¢iit drnekleme stratejisidir. Amacl 6rnekleme
yontemlerinden 0Olgiit 6rnekleme yonteminde de katilimcilarin arastirma konusu ile ilgili
olarak bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir (Creswell, 2016). Bu amagla 2020-2021 egitim
ogretim yilinda Sanlurfa ilinde gorev yapan ve pandemi doneminde gergeklestirilen uzaktan
ogretim faaliyetlerinde aktif gorev alan 32 6gretmen ¢alisma grubuna katilmistir.

Tablo 1

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Ozellik Say1 (N)
L Kadin 19
Cinsiyet
Erkek 13
0-5 Y1l 7
6- 10 y1l 8
Hizmet siiresi -5yl 6
16-20 yil 6
21 yil ve Ustii 5
Ilkokul 9
Okul Kademesi Ortaokul 13
Lise 10

Tablo 1°de goriildiigii iizere cinsiyet, hizmet siiresi ve okul kademesi baglaminda her
grupta yer alan 6gretmenlerin goriis belirttigini dolayisiyla gesitlilik saglandigini séylemek
mimkiindiir.

Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri nitel aragtirmalarda yaygin olarak kullanilan gériigme yontemi
(Yildirim & Simsek, 2008) araciligiyla toplanmigtir. Verilerin toplanmasinda goriisiilen
bireye kendini ifade etme olanagi sunan (Biiylikoztiirk vd., 2012) yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formu, arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Tlgili
alanyazin taranmis, alandaki okul miidiirii, 6gretmenler ve akademisyenler ile goriismeler
yapilarak bu goriismelerden elde edilen bilgilere dayali olarak sorular hazirlanmistir. Daha
sonra iki egitim bilimleri uzmanindan goriis alinarak bazi diizeltmeler yapilmistir. Elektronik
ortamda hazirlanan goriisme formu, pilot ¢alismasi i¢in Sanlurfa’da gorev yapan 3
ogretmene ulastirilmis ve 6gretmenler cevaplar1 dogrultusunda ve 1 soru iizerinde bazi
degisiklikler yapilarak forma son hali verilmistir. Gérlisme formunda yer alan sorular
asagidaki gibi sekillenmistir:

1- Pandemi siirecinin yagsaminiza yonelik etkileri nelerdir?

2- Psikolojik durumunuzu temel olarak nasil tanimlarsiniz?
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3- Pandemi siirecinde 6gretmenlere yonelik bir psikolojik destek saglanmasi
konusundaki diisiinceleriniz nelerdir?

Bu sorularin yer aldig1 yar1 yapilandirilmis goriisme formlari elektronik ortamda
olusturulmus ve etik kurul onay1 i¢in bagvuru yapilmustir. inénii Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Bilimsel Arastirma Etik Kurulunun 03.06.2021 tarih ve 2021/11-9 say1ili Etik Kurul
onaya1 ile birlikte veri toplama siireci baglamistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Nitel bir arastirmada veri toplamaya iliskin e-posta mesajlari, cevrimici goriismeler veya
klasik yiiz yiize gibi farkli secenekler mevcuttur (Creswell, 2016). Arasgtirmanin verileri bu
goriis referans alinarak diinya genelinde yasanan pandemi nedeniyle elektronik ortamda
toplanmistir. Bu noktada katilimcilara bir baglant1 adresi gonderilmistir. Formun baglanti
adresi 6gretmenlere okul yoneticileri vasitasiyla ulastirilmis ve formun 6gretmenlerce
goniilliiliik esasina gore doldurulmasi istenmistir. Soru formunu 39 §gretmen doldurmustur.
Doldurulan goriisme formlar aragtirmacilar tarafindan 6nce bilgisayar ortaminda
degerlendirilmis, tamamlanmayan, eksik birakilan cevaplar elenmistir. Toplamda 32
katilimcinin cevaplari degerlendirmeye alinmistir.

Arastirmanin verileri, verilerin temelini olusturan igeriklerinin 6zetlenmesi manasina gelen
(Cohen vd., 2007) igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma kapsaminda
ogretmenlerin goriisleri analiz edilirken ilkokullarda gérevli dgretmenler icin (I0), ortaokul
ogretmenleri icin (O0), liselerde gérevli dgretmenler igin ise (LO) seklinde kodlar verilmis
olup bulgularda 6gretmenlerin goriislerinden en ilgi ¢ekici olanlara dogrudan yer verilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirlikle ilgili olarak pek ¢ok perspektif mevcuttur. Bu
perspektifler g6z dniine alindiginda bulgularin dogrulugunu degerlendirme cabalar1 olarak
tanimlanan gecerlik en dogru bigimde arastirmaci ve katilimcilar tarafindan agiklanabilecegi
sOylenebilir. Nitel arastirmalarda bu perspektifler 1s1g8inda gelistirilen gegerlik stratejileri
yaygin olarak kullanilir (Creswell, 2016). Bu arastirmada akran incelemesi, iiye kontrolii ve
dis denetim stratejileri kullanilmistir. Akran incelemesi noktasinda arastirmanin verileri
analiz edilirken her ii¢ yazar tarafindan ayr1 ayri analiz yapilmis, daha sonra karsilastirmali
olarak degerlendirme yapilarak fikir birligi saglanan tema ve kodlarmn yer aldig1 form
olusturulmustur. Uye kontrolii ile ilgili olarak ¢alisma grubunda yer alan 3 katilimciya
bulgular sunulmustur. Katilimcilar bulgularin goriislerini genel manada yansittigini ve
gercekei bulduklarini ifade etmislerdir. Dis denetim noktasinda ortak noktalardan hareket
edilerek olusturulan tema ve kodlar arastirmayla herhangi bir baglantis1 olmayan Egitim
Y 6netimi alaninda bir uzmanin goériisiine sunulmustur. Uzmanin 6nerileri dogrultusunda son
halini almistir. Buradan hareketle aragtirmanin gegerligini arttirma noktasinda bulgularin
anlamli ve tutarli bir biitiin olusturmas1 hususunda birtakim ¢abalarin oldugunu ifade etmek
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gerekmektedir. Nitel aragtirmalarda giivenirlik ise katilimcilarin cevaplarindaki tutarlilik
anlamina gelmektedir. Bu noktada 6ne ¢ikan strateji kodlayicilar aras1 goriis birligi
stratejisidir (Creswell, 2016). Bu strateji kapsaminda elde edilen veriler arastirmanin ii¢
yazari tarafindan da ayr1 ayr1 analiz edilmistir. Ayri ayri olusturulan kodlar gézden gegirilmis,
degerlendirmeler yapilmis, hemfikir olunan kodlar olusturularak goriis birligine varilmistir.
Arastirmacilar kod uyumunu kontrol etmis ve en son siirecte kodlayicilar arasi uyum % 92
olarak saglanmistir. Bu deger, goriis birligi saglanan kod sayisinin, goriis birligi ile goriis
ayrilig1 sayisinin toplamina boliimiidiir. Boliimiin % 80 ve {lizeri olmasi kabul edilebilir bir
diizey olarak benimsenmektedir (Miles & Huberman, 1994). Bunun disinda goriisme
formunda yer alan sorular agik ve net bir bigimde ifade edilmesi ve arastirmanin her
asamasinda etik degerlere 6zen gosterilmesi de arastirmanin gegerlik ve giivenirligini arttirma
cabalar1 olarak degerlendirilebilir.

Bulgular

Bu boliimde arastirmanin amact dogrultusunda katilimcilardan gelen goriislerle sekillenen
tema ve kodlara yer verilmistir. Elde edilen tema ve kodlar, pandeminin 6gretmenlerin
yasamina etkilerine, pandemi siirecinde 6gretmenlerin psikolojik durumlarimi
tanimlamalarina ve pandemi siirecinde 6gretmenlere yonelik psikolojik destek saglanmasina
iligkin bulgular olmak {izere ii¢ baglik altinda sunulmustur. Tablolar halinde verilen tema ve
kodlardan sonra dogrudan almtilarla da betimlenmistir. Ilk olarak pandeminin 6gretmenlerin
yasamina etkilerine iliskin bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2
Pandeminin Ogretmenlerin Yasamina Etkilerine
Iliskin Bulgular
Tema Kod (f)
Mesleki yagama etki (15)
Etkileme Yagam diizenine etki (10)

Psikolojik etki (7)

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin tamaminin mesleki olarak pandeminin etkilerini
hissettikleri goriilmektedir. Pandemi siirecinde zaman zaman bazi siniflar i¢in alinan kararlar
neticesinde yapilan kismi zamanli yiiz yiize egitimlerin disinda 6gretim faaliyetleri genellikle
uzaktan 6gretim seklinde olmustur. Gergeklestirilen uzaktan 6gretim faaliyetlerinin etkisiyle
ogretmenlerin ev, okul, siif iligkisi, sistemsel sikintilar, altyap1 ve motivasyon eksikligi gibi
sikintilar yasadiklari goriilmiistiir. Ornegin katilimcilardan 10 9: “Eskiden aksam planimiz
yapar, sabah okulumuza giderdik. Sonra hayatimiza kaldigimiz yerden devam ederdik. Simdi
ne sabahimiz belli ne de aksamimiz. Evin odalar: arasinda gidip geliyoruz. Ustelik
baslangicta sistemsel ¢ok problem yasadik. Internet sikintisini saymiyorum zaten”, 00 12:
“Yiiz yiize egitimde hakim ve aliskin oldugum bir diizenim vardi, uzaktan 6gretim mesleki
anlamda farklilasmaya neden oldu. Teknolojik ara¢lart kullanma noktasinda ¢ok yetersiz
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oldugumu gordiim, ¢ocuklarimdan bu noktada destek aldim” seklinde goriis belirtmiglerdir.
Tablo 2’de pandeminin 6gretmenlerin yasam diizenini biiyiik oranda etkiledigi goriilmektedir.
Alman tedbirlerle birlikte glinlik yasamin tamaminda ev ortaminda kalindig1 i¢in insanlarin
yasamlar1 da genel anlamda degisime ugramistir. Katilmcilardan LO 9: “Herkes gibi bizim
de hayatimiz degisti. Evimizde yemek, temizlik, genel yasam saatleri hepten diizensizlesti.
Benim ders saatlerim, evdekilerin isleri, cocuklarin dersleri acayip oldu, ¢ok sik degisimler
oluyor, plan kuramiyorum, bulas riski var diye gidis/gelisler olmadigi icin de asosyallestik
sanki”, 007 de “Yasam diizenimiz degisti, normal zamanlarda evde iken aile fertleriyle vakit
gecirirken pandemi ile birlikte isimiz de eve tasindi, ikisini bir arada ve birbirinden
etkilenmeden yiiriitmek kolay degil tabi” ifadelerini kullanmiglardir. Tablo 2’deki son kodda
goriildiigi iizere 6gretmenlerin psikolojik olarak pandemiden etkilendigi goriilmektedir.
Ogretmenler stres, korku, endise, gerginlik, umutsuzluk ve tilkenmislik seklinde olumsuz
psikolojik etkilenmeler yasadiklarmni beyan etmislerdir. OO 5: “Her giin 6liim haberleri
almak ¢ok zor, bazi yakin akrabalarimdan da vefat eden oldu, ¢ok zor bir siire¢, her an bana
da bulasir stresiyle yastyorum, iceri tikilmis gibi bir hisle yasiyorum, tistelik gelecekte ne
olabilir diye diistiniince de kendimi umutlu da hissedemiyorum. Asi1 konusu insallah
yayginlasir belki umudumuz yeserir” seklindeki goriislerini dile getirirken, 102: “Psikolojik
anlamda kendimi yorgun ve bitkin hissediyorum, yasanan belirsizlik ortami gelecekle ilgili
endiselerimi arttirtyor” ifadelerini kullanmistir.

Ikinci olarak pandemi siirecinde 6gretmenlerin psikolojik durumlarimni tanimlamalarina
iligkin bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3

Pandemi Siirecinde Ogretmenlerin Psikolojik
Durumlarim Tamimlamalarina Iliskin Bulgular

Tema Kod (f)

Korku (8)
Tiikenmislik (7)
Yorgunluk (5)
Duygu Durumu Endise (4)
Gerginlik (3)
Sinirlilik (2)
Kirilganlik (2)
Umitsizlik (1)

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin psikolojik durumlarini tanimlamada korku,
tikenmislik, yorgunluk, endise, gerginlik, sinirlilik, kirilganlik ve timitsizlik gibi istenmeyen
olumsuz kavramlari kullandiklar1 goriilmektedir. Katilimcilardan 104: “Bu siirecten ailem
veya yakinlarimin etkilenmeleri beni endiselendiriyor, korkutuyor. Bu durumda diinya ile
ilgili igleri bos verme veya oteleme egiliminde olabiliyorum, bu beni biraz da
hassaslastirtyor” derken, 10 2: “Bu siire¢ cok yorucu ve yipratic oldu. Okuldan ve
ogrencilerden uzak olmak gittikce iimitsiz olmamiza neden oluyor”, 00 5: “Uzun siire evde
kalma, uzaktan ogretimde etkili olamama diigiincesi ve 6liim sayilari beni gerginlestiriyor,
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daha sinirli oluyorum”, 006: “Okul sosyallesmemizde énemli bir aragti, bu olanak simdi
yok, artik korkmadan dolasmak ve sosyallesmek istiyorum”, LO 8: “Benim eskiye
donecegimize dair pek bir timidim yok, kendimi bu siirecten dolayi ¢cok yorgun ve tiikenmis
hissediyorum” ve LO 4: “Kendimi endiseli ve yorgun hissediyorum, yemek diizenimiz bile
degisti, ogiinler i¢ ice gegti” ifadelerini kullanmiglardir.

Son olarak pandemi siirecinde 6gretmenlere yonelik psikolojik destek saglanmasina iliskin
bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Pandemi Siirecinde Ogretmenlere Yonelik Psikolojik
Destek Ihtiyacina Iliskin Bulgular

Tema Kod (f)
Psikolojik Destek Thtiyaci (16)
Destek Zamana Birakma (10)

Psikolojik destege ihtiya¢ olmamasi (6)

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin yarisinin psikolojik destek alma ihtiyact hissettigini
sOylemek miimkiindiir. Baz1 6gretmenler dogrudan bir psikolojik destek almanin gerekli
oldugunu belirtirken ¢ogu 6gretmen psikolojilerini etkileyen olumsuz etmenlerin ortadan
kaldirilmas: gerektigi yoniinde goriis belirtmislerdir. Bu dogrultuda gériis belirten 10 2:
“Etkilenmez olur muyuz, elbette zor bir siiregteyiz. Her giin ekranlarda oliim sayilart
veriliyor. Cevremizden, meslektaglarimizdan vefat haberleri altyoruz. Profesyonel
birilerinden destek almak, onlarla konusmak daha iyi gelecektir.” ifadelerini kullanmistir.
LO 9: “Bilindigi iizere bu siirecte egitim 6gretim faaliyetleri bilisim araclar araciligiyla
vapumaya ¢alisildi. Herkesin ailesinde tiim aile tiyelerine yetecek kadar biligim aleti yok.
Ogretmenlere bu konuda dogrudan destek olunabilirdi.” seklinde goriis belirtmistir. Bazi
ogretmenler bu olumsuz durumun zamanla gececegini ve normale doneceklerine
inandiklarini belirtmislerdir. Zamana birakma kodu altinda degerlendirilebilecek katilimci
goriislerinden OO 4: “Biz durumu pandemi dolayisiyla yasiyoruz. Yakin zamanda ast
calismalariyla genel durumun idare edilebilir bir konuma gelecegini diistintiyorum. Modern
insanlar béyle bir siireci ilk defa yasadiklari igin biraz fazlaca kendilerini kaptirdilar.
Baslarda biraz tedirgin olduk ama artik alistik. Zaman ilerledikce diizelecegi
kanaatindeyim. ” ifadelerini kullanmistir. Son olarak da alt1 katilimci psikolojik destege
ithtiyact olmadigini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin goriislerinden yola ¢ikilarak olusturulan temalar ve kodlara yukarida
deginildikten sonra bu temalar ve kodlar gbz 6niine alinarak tartisma yapilmis ve
aragtirmanin sonucu ortaya ¢ikmistir.
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Tartisma ve Sonuc¢

Pandemi doneminin 6gretmenlerin psikolojik durumlarini etkilemedeki roliinii ortaya
koymak amaciyla gerceklestirilen bu aragtirmada ilk olarak 6gretmenlerin yasamlarinin bu
durumdan etkilendigi bulgusu elde edilmistir. Ikinci olarak dgretmenlerin i¢inde bulunduklari
psikolojik durumu korku, tiikenmislik, yorgunluk, endise, gerginlik gibi istenmeyen
psikolojik kavramlarla agikladiklar1 goriilmiistiir. Son olarak 6gretmenlerin psikolojik
anlamda destek ihtiyaci belirttikleri goriilmiistiir. Bu bulgular birlikte ele alindiginda
birbirlerini destekledikleri diisliniilmektedir. Bu durum, pandemi dénemiyle birlikte uzaktan
Ogretim faaliyetlerinin gergeklesmesiyle 6gretmenlerin yasam diizenlerinin bu durumdan
etkilendigi, bu donemde destek ihtiyaci hissetmeleri ve bu ihtiyacin kargilanamamasiyla
psikolojik durumlarinin olumsuz etkilenebilecegi seklinde 6zetlenebilir.

Pandemi nedeniyle toplumlarin normal yasantilarindan uzaklasmalari, ekonomik
problemler, saglikla ilgili kaygilar ve ¢esitli etmenlerin toplumda psikolojik manada izler
birakmast muhtemeldir. Toplumun farkli kesimleri kendi yagamlariyla ilgili ani
degisikliklerle kars1 karstya kalmislardir (Bekaroglu & Yilmaz, 2020). Okullar ve
ogretmenler de neredeyse higbir uyar1 veya hazirlik siiresi olmaksizin aniden ve tamamen
uzaktan dgretime gegmek zorunda kaldilar. Ogretmenlerin meslekleriyle ilgili rollerindeki bu
ani degisim, salginin saglik tehditleri ve ekonomik sonuglariyla birlestiginde, 6gretmenlerin
caligmalari i¢in stresli ve zorlu bir siirecin baglamasina neden olmustur (Niemi & Kousa,
2020; Kraft vd., 2020; Panisoara vd., 2020; Sokal vd., 2020 ). Ogretmenler, uzaktan dgretimi
ellerinden geldigince desteklemeye ve dgretim faaliyetlerini stirdiirmeye ¢alismiglardir. Bu
olumlu tutumlara ragmen 6gretmenlerin psikolojik durumlarinin dikkate alinmasi gereklidir
(Sokal vd., 2020). Zira 6gretmenlerin stres, endise, karamsarlik, kaygi gibi bazi psikolojik
faktorleri daha sik yasama noktasina geldikleri bir¢ok arastirmada dile getirilmektedir (Niemi
& Kousa, 2020; Kraft vd., 2020; Kosir vd., 2020;; Kundu & Bej, 2021; Panisoara vd., 2020;
Sulaiman vd., 2021). Bu siirecte egitim sistemlerinin bu dijital doniisiime hazir olmadiklar1 ve
ogretmenlerin teknolojik yeterlikler, bakanlik uygulamalari, degisen pedagojik ihtiyaclar ve
ogrencilerin bireysel ihtiyaclar gibi bir¢cok zorlukla karsilastigi bilinmektedir (Niemi &
Kousa, 2020; Kundu & Bej, 2021; Kraft vd., 2020). Ogretmenlerin gogunun uzaktan dgretim
konusunda egitimli olmadiklar1 g6z ard1 edilmemelidir. Evde iken gerg¢eklestirilen uzaktan
ogretim faaliyetlerinin birtakim zorluklar1 vardir. En yaygin goriilen zorluklardan biri
teknolojik yeterlikle ilgili becerilerdir. Bu manada kendini yeterli bulan ve daha 1yi yeterlige
sahip 0gretmenlerin psikolojik olarak daha iyi durumda olduklar1 ortaya ¢ikmistir (Khanna &
Kareem, 2020; Kosir vd., 2020; Niemi & Kousa, 2020).

Pandemi doneminde gerceklestirilen uzaktan 6gretim faaliyetleriyle birlikte 6gretmenlerin
is-yasam dengesi kurmada giicliik yasadiklarini sdylemek miimkiindiir. Bu gii¢liigiin
ogretmenlerin psikolojik durumlarini olumsuz etkiledigine yonelik bulgular dikkat ¢ekicidir.
Karadeniz ve Zabci (2020) da uzaktan 6gretim igerigi hazirlamaya yonelik bilgisizlik, dijital
ve teknik yetersizlikler, 6zel hayatla is yasaminin i¢ ice ge¢gmesinden kaynaklanan
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giicliiklerin 6gretmenlerin psikolojileri {izerinde olumsuz etkilere neden olduguna yonelik
bulgulara ulasmistir. Bu noktada 6gretmenlere sunulacak destekler oldukca degerli
olabilmektedir. Ornegin teknolojik yeterligi olmayan bir 6gretmenin ¢evrim ici ortamda ders
yapmasi veya ¢ocugu olan bir 6gretmenin evde cocuguyla ilgilenmesinin yaninda ders
islemesi kolay degildir (Khanna & Kareem, 2020; Kosir vd., 2020; Kraft vd., 2020; Niemi &
Kousa, 2020). Bu siiregte bireysel ve toplumsal olarak psikolojik ve sosyal agidan birtakim
desteklere ihtiya¢ duyabilecegi géz 6niine alinmalidir (Bekaroglu & Yilmaz, 2020).
UNESCO (2020) da bu kritik donemde 6grenme faaliyetlerinin devam etmesi hususunda
miicadele eden 6gretmenlerin stres altinda olduklarini ve profesyonel olarak desteklenmeleri
gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Boyle zorluklar karsisinda okullarin 6gretmenlerine
sunabildikleri destekler stres, endise, gerginlik gibi negatif psikolojik halleri yasamamak
noktasinda koruyucu bir faktor olarak degerlendirilebilir. Giiglii bir iletisim siirecinin giivenli,
destekleyici, is birligi icinde 0gretmenlerin motivasyonlarini arttiracagi ve etkili bir siirece
yon verecegi sOylenebilir (Kraft vd., 2020; Sulaiman vd., 2021). Teknolojik yeterligi olmayan
Ogretmenlerin yasadiklari sikintilara (Alea vd., 2020) ya da is-ev uyumu noktasinda zorluk
ceken 6gretmenlere hem aragsal hem de duygusal destek saglamak bu kritik donemde fark
yaratabilir (Kosir vd., 2020). Zira 6gretmenlerin yasadiklar1 negatif psikolojik durumun
performanslarini dolayisiyla da 6grenme-6gretme siireclerini olumsuz etkileyebilecegi goz
ard1 edilmemelidir (Sulaiman vd., 2021). Ote yandan &gretmenlerin meslektaslariyla aktif
iletisime ve deneyimleri paylasma olanaklarina ihtiya¢ duyduklarini sdylemek miimkiindiir
(Niemi & Kousa, 2020). Neticede 6gretmenlerin Bakanliktan, okullarindan veya
meslektaslarindan alacaklar1 desteklerle bu yeni doneme uyum saglamalar yasadiklar
negatif psikolojik durumun yoniinii degistirebilecegi sdylenebilir (Panisoara vd., 2020).

Arastirmada sonug olarak pandemi doneminde 6gretmenlerin psikolojik durumlarinin
toplumda da daha yaygin olarak goriilen psikolojik rahatsizliklarla (Bekaroglu & Yilmaz,
2020) benzer durumda oldugu, 6gretmenlerin kendi psikolojik hallerini daha ¢ok negatif
psikolojik kavramlarla agikladiklar1 ve 6gretmenlerin bu manada destege ihtiyaglari oldugu
ortaya ¢cikmistir. Pandemi sonrasi da etkileri hissedilebilecek bu istenmeyen psikolojik
durumlarin iyilestirilmesi (Sokal vd., 2020) ve gerekli desteklerin verilmesi 6nemli
gorilmektedir.

Smmirhiliklar ve Oneriler

Bu aragtirmanin birtakim sinirliliginin oldugunu belirtmek yerinde olacaktir. Bu
aragtirmanin birinci sinirlili§i pandemi nedeniyle arastirma verilerinin elektronik ortamda
toplanmasidir. Her ne kadar katilimcilar ayrintili ve derin goriisler belirtseler de nitel veri
toplama siireclerindeki yakinlik bu arastirmada gerceklesememistir. Ikincisi pandemi
doneminde 6gretmenlerin psikolojik durumlar1 gibi evrensel bir problemin spesifik bir
bolgede gergeklestirilmis olmasidir. Son sinirlilik ise 6gretmenlerin psikolojik durumlarinda
ailevi ve mesleki rollerinin etkili olabilecegi ancak bunun ayiriminin yapilamamasidir.

Bu arastirmanin bulgularindan hareketle politika yapicilara ve uygulayicilara yonelik
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okullarda gergeklestirilen tiim egitsel siireglerde 6gretmenlerin psikolojik hallerini dikkate
almalar1 ve bu psikolojik hali iyilestirmeye yonelik girisimlerde bulunmalari 6nerilebilir. Bu
aragtirmanin verileri pandeminin etkilerinin siddetli hissedildigi bir donemde toplanmustir.
Aragtirmacilara pandemi sonrasi veya pandeminin etkilerinin azaldigr donemlerde benzer
arastirmalarin tekrarlanarak aradaki farklarin incelenmesi Onerilebilir.

Arastirmanin Etik Izinleri

Bu caligmada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Y6nergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” bagligi altinda belirtilen eylemlerden
higbiri gergeklestirilmemistir. indnii Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Aragtirma Etik Kurulunun 03.06.2021 tarih ve 2021/11-9 sayili Etik Kurul onay1 alinarak
arastirmanin verileri toplanmistir.
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Extended Abstract

Introduction

Considering that during the pandemic period, emotions such as fear, anxiety, stress and
anger are experienced more and depressive disorders are seen more frequently (Bekaroglu &
Yilmaz, 2020), it is thought that teachers who have an important place in the society will not
be far from this reality. For this reason, it is considered important to investigate the
psychological state of teachers in this period and other experiences related to distance
education (Karadeniz & Zabci, 2020). Based on this information, it can be said that the
research is important in terms of drawing attention to the psychological state of teachers
together with the distance education activities carried out during the pandemic period. The
aim of the study is determined as revealing the role of distance education activities carried
out during the pandemic period in affecting the psychological state of teachers. During the
pandemic period, many studies have been carried out on educational activities. These studies
mostly focused on the experiences, problems, perceptions, and perspectives of teachers
related to distance education (Beattie et al., 2021; Canpolat & Yildirim, 2021; Demir &
Ozdas, 2020; Fauzi & Khusuma, 2020; Jones & Kessler., 2020; Kraft et al., 2020; Mukhter &
Chowdhary, 2020; Niemi & Kousa, 2020). This research focused on the psychological state
of teachers in the relevant process. During the pandemic period, the studies of Kosir et al.
(2020) and De Klerk et al. (2021) stand out in the international context regarding the
psychology of teachers. Kosir et al. tried to reveal the predictors of teachers' work-related
stress during the pandemic period by analyzing them with quantitative methods. De Klerk et
al. focused on the contribution of the social emotional state of teachers in rural area to their
welfare during the Covid-19 period. Draws attention to the effect of the pandemi on teachers,
Karadeniz and Zabc1 evaluated the effects of the distance education process on teachers
during the pandemic period and focused on the relationship between teachers' perceived
stress and their well-being. In this study, it is aimed to reveal the role of distance education
activities carried out during the pandemic period in influencing the psychological state of
teachers, accompanied by qualitative data collection processes deeply. In this context, it is
predicted that the research will differ from other researches and contribute to the literature.

Method

This research was designed as a case study pattern which is one of the qualitative research
designs. Maximum variation sampling, one of the purposive sampling methods, was used in
the study. In the 2020-2021 academic year, 32 teachers working in Sanliurfa and actively
involved in distance education activities during the pandemic period participated in the study

group.

In the study, a structured interview form developed by the researchers was used. The
questions in the interview are formed as follows:

1- What are the effects of the pandemic period on your life?

2- How would you basically describe your psychological state?
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3- What are your thoughts about providing psychological support to teachers during the
pandemic process?

The data of the research were collected in electronic environment due to distance
education in pandemic. In the research, the data were analyzed with the content analysis
method.

Findings

The study was carried out to reveal the role of distance education in the pandemic in
influencing the psychological state of teachers. Firstly, it was found that the lives of teachers
were affected by this situation. Secondly, it was observed that teachers explained their
psychological state with undesirable psychological concepts such as fear, burnout, fatigue,
anxiety and tension. Finally, it was observed that teachers stated the need for psychological
support. When these findings are taken together, it is thought that they support each other. In
summary, practices in distance education affect the life patterns of teachers are affected by
this situation, and their psychological state may be adversely affected when they feel the need
for support during this period and this need cannot be met.

Conclusion, Disscusion and Suggestions

As a result of the research, it was revealed that the psychological state of the teachers
during the pandemic period is similar to the psychological disorders that are more common in
the society (Bekaroglu & Yilmaz, 2020), the teachers usually explain their psychological
state with negative psychological concepts, and the teachers need support in this situation. It
is considered important to improve these undesirable psychological conditions that can be felt
after the pandemic (Sokal et al., 2020) and to provide the necessary support. Based on the
findings of this research, it can be suggested that policy makers and practitioners take into
account the psychological state of teachers in all educational processes in schools and take
the initiative to improve this psychological state. The data of this research were collected
when the effects of the pandemic were felt severely. It may be suggested that researchers can
examine the differences by repeating similar studies after the pandemic period or in the
periods when the effects of the pandemic are decreased.
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