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Kisa Ozet

Dogal alanlar icin etkin bir dogal kaynak yonetim politikasinin olusturulmasi, diger hizmet
fonksiyonlarinin yam sira rekreasyonel talebin karsilanmasi icin de bir stratejinin belirlenmesini
gerektirmektedir. Rekreasyonel alan yoénetim stratejisi icin uygulanabilir bir karar ise, hedef Kitleyi
olusturan ziyaretci 6zelliklerini esas almaktadir. Ziyaretci 6zelliklerine iliskin dogru ve giivenilir bilgi elde
etmek amaciyla yapilan ziyaret¢i sorveyinde uygulanabilir bir gozlem plam olusturulmahdir. Aym
zamanda gerceklestirilecek olan veri toplama islemi dogru gozlem yontemleri kullanilarak uzun dénemi
kapsayacak sekilde yapilmahdir. Yararlanilacak gozlem yontemi, elde edilecek bilgi c¢esidine, fiziksel
kosullara, maddi olanaklara, vb. gore degismektedir. Bu cahsmada, dogal alanlarin rekreasyon
planlamasinda ziyaretci gozleminin 6nemine deginilerek, kullanilan gézlem yontemleri kisaca agiklanmus,
farkh gozlem yontemlerinin birlikte kullanilmasinin yarari ve 6nemi vurgulanmstir.

Anahtar Kelimeler: Rekreasyon planlamasi, ziyaret¢i yonetimi, ziyaret¢i gozlem yontemleri, peyzaj planlamasi

Using of the Visitor Monitoring Methods for Assessment of the
Recreational Demands Characteristics in Proctected Areas

Abstract

There is a need to determine the strategies to respond recreational demands as other functions of
dynamic natural resource management policy in natural areas. Knowledge about visitor characteristics is
basic information for feasible decisions concerning with the recreational resource management strategy.
Establishing practicable visitor monitoring has a priority for providing accurate and comprehensive
information in visitor survey. At the same time, the suitable visitor monitoring method must be used for
collecting long-time information about users. This monitoring method can be changed concerning with the
information types, availability of resources, physical settings, etc. In this study, first the importance of
visitor monitoring was mentioned. Then the usage and impact of different monitoring methods were
emphasized by explaining the methods briefly.
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1. Giris

Son yillarda hizli sanayilesme ve niifus
artisna  bagli olarak ortaya c¢ikan plansiz
yapilasmadan dolay: insanlarin dogal alanlardan
rekreasyonel amagla yararlanma oran1 artis
gostermektedir. Bu yogun rekreasyonel talebin dogal
dengeyi bozmadan, kaynaktan saglanan hizmet ve
fonksiyonlar  ile  ¢atigsmaksizin  kargsilanmasi
gerekmektedir. Bu durum hem yogun rekreasyonel
kullanimm oldugu kent yakin ¢evresi orman
alanlarinda, hem de rekreasyonel kullanimin koruma
amaciyla celistigi doga parklari ve milli parklarda,
kaynak degerlerini etkileyen faktorlerin kontrolii ve
yonetimi icin bir ziyaret¢i ydnetim politikasi
gelistirilmesini zorunlu hale getirmektedir.

Etkin bir ziyaret¢ci yonetimi ile, kullanici
deneyimlerinin rekreasyonel kalitesini arttirmanin
yani sira, olumsuz etkileri kontrol etmek amaciyla
tasarlanmig sistem yaklagimlari gézden gegirilerek
irdelenebilmekte, rekreasyon olanaklarinin gesitliligi
ve alan kullanim kararlarinin dogrulugu (zoning)
sorgulanabilmektedir (Eagles ve Cool, 2002).

Calismada etkin bir ziyaret¢i yonetimi igin,
sistemli ve uzun donemli bir gozlem ile kapsaml
ziyaret¢i  Ozelliklerinin  saptanmast  gerekliligi
irdelenmig, ayni zamanda elde edilen verilerin
giivenilirlik ve gecerliligi i¢in farkli gdzlem
yontemlerinin  birlikte yorumlanmasinin  &nemi
vurgulanmaya c¢alisilmistir.

2. Ziyaret¢i Gozleminin Onemi ve
Kapsam

Uygulanabilir ziyaretci yonetiminin
gelistirilmesinde ~ temel olusturan  ziyaretci
ozelliklerine ait gozlem ile kullanic1 ozelliklerinin
saptanmasi, alana ait biofiziksel o6zelliklerin
envanterinin ~ olusturulmas1  kadar  Onemlidir
(Arnberger ve Hinterberger, 2003). Ciinkii ziyaretgi
Ozelliklerine ait sistemli ve siirekli yapilan veri
toplama islemi, kullanici-kaynak etkilesiminden
dogan etkilerin degisen diizeylerinin zamaninda fark
edilerek,  alternatif ~ planlama  modellerinin
gelistirilmesini ve bdylece dogru tahminlerle, amag
ve  hedeflere kisa  zamanda  ulagilmasim
saglamaktadir.

Kullanici 6zelliklerinin saptanmast ile;
e Rekreasyonel alan kullanim diizeyi
(kullanim  yogunlugunun mekana ve
zamana dagilimi),

o Rekreasyonel alan ziyaret ozellikleri
(ulagim ozellikleri, ziyaret sikligt, vb.)

o Rekreasyonel alan ziyaretgi ozellikleri
(sosyo-demografik Ozellikler, davranig-
tutum ve motivasyonlar)

hakkinda bilgi saglanmaktadir (Tourism and
Recreation Research Unit, 1983).

Kullanic1  6zelliklerinin  belirlenmesi  i¢in
gergeklestirilecek ¢aligmada rekreasyonel
kullanimlara iliskin bu bilgilerin elde edilmesi icin
gozlem yapilmas: gerektigi kararma varildiktan
sonra uygulanabilir bir gozlem  plam
olusturulmalidir. Muhar ve ark. (2002)’na gore bu
g6zlem planinda sirasiyla belirlenmesi gerekenler;

e  Go6zlemin amaci,

e Gozlemlenmesi  disiiniilen

ozellikleri (kapsami),

o Gozlemlenmesi diisiiniilen hedef kitle,

o Gozlem yapilacak olan alanin se¢imi,

e  (GoOzlem stiresi,

e Gozlem yonteminin segimi.

ziyaretci

Ziyaret¢i gozlemi ile elde edilecek bilgiler
amaca gore c¢esitlenmektedir. Siirdiiriilebilir bir
kullamim dengesinin saglanmasina temel olan bu
verilere ait yeterli ve gergekei bilgi ise ancak dogru
veri toplama yoOnteminin se¢imi ile miimkiin
olmaktadir (Tourism and Recreation Research Unit,
1983).

3. Ziyaretci Gozlem Yontemleri

Ziyaret¢i gdzlemi icin veri toplama islemi,
cevrenin fiziksel kosullarina, rekreasyonel kullanim
modellerine ve maddi imkanlara bagli olarak
degisen oldukca kapsamli bir ¢aligmadir (Cessford
ve Mubhar, 2003).

Yapilan bilimsel arastirmalar incelendiginde,
rekresyonel kullanimlarin aragtirtlmasinda
yararlanilan ziyaret¢i gézlem yontemleri;

e Ziyaretci anketleri,

Arazideki gozlemler,

Uzaktan algilama,

Video Kamera Kayaitlari,

Mekanik Sayaglar,

Kayitli izinler ve bilet satiglari,

Ziyaretci etkinlik formlari,

Kullanim sonrasi arazideki izler,

olarak siralanabilmektedir (Cessford ve Mubhar,
2003).
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3. 1. Ziyaretci anketleri

Anket, rekreasyonel talep 6zelliklerine iliskin
kapsamli veri elde etmeye olanak sagladigindan ve
yapist geregi standartlagtirmaya oldukca elverisli
oldugundan (Sencer, 1989) sik¢a kullanilan bir
yontemdir ~ (Sencer,  1989;  Arnberger  ve
Hinterberger, 2003). Anket caligmasiyla
ziyaretcilerin  ihtiyaglari, motivasyonlari, sosyo-
demografik  yapilari,  aligkanliklari, alanda
gerceklestirdikleri  rekreasyonel —faaliyetler ve
izledikleri giizergahlar gibi niteliksel bilgileri igeren
ziyaret¢i karakteristikleri hakkinda bilgi sahibi
olunabilmektedir (Janowsy ve Becker, 2002). Kisa
stiren anketlerde hizli bir caligma ile ziyaretci
ozelliklerine iliskin sinirli bilgi sahibi olunurken,
uzun siliren anket calismasi sonucu ziyaretci beklenti
ve kullanim modellerine ait oldukca detayli bilgiler
elde edilebilmektedir. Ote yandan kapsamli ve uzun
stiren c¢alismada da anket siiresinin uzunlugu
caligmay zorlastirmaktadir (Sencer, 1989).

3. 2. Arazideki gozlemler

Dogrudan gorevliler tarafindan yapilan
gbzlem ve sayimlara dayanan veri toplama islemidir.
Hem alanda dolasarak gbzlem yapilmasi, hem de
sayim  istasyonlarinda  yapilacak  calismalar
sayesinde ziyaret¢i Ozelliklerine iliskin oldukga
niteliksel ve detayli sonuglar elde edilmektedir.
Ancak yeterli sayida gorevlinin zamanin1 bu ise
ayirmasi gerekmektedir. Bu gozlem sekli kisa siireli
caligmalar i¢in uygundur (Muhar ve ark., 2002).

3. 3. Uzaktan algilama

Uydu goriintlisii gibi, uzaktan algilamaya
dayanan verilerle yapilan analizlerden olusmaktadir.
Oldukga genis alanlarda ¢aligma yapilmasina imkan
vermektedir. Sadece agik alanlar ve hava
kosullarinin ~ uygun  oldugu  alanlar  igin
yararlanilabilir bir yontemdir (Cessford ve Mubhar,
2003). Dolayisiyla o6zellikle orman alanlarindaki
ziyaretgi gbzlem caligmalar igin fazla
onerilmemektedir.
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3. 4. Video kamera kayitlar:

Alandaki gilizergahlar iizerindeki belli kilit
noktalara (otopark girisleri, anayol kavsaklari, vb. )
yerlestirilen video kamera kayitlarina dayanan
verilerle yapilan analizlerden olusmaktadir. Bu
yontemle sinirli sayida personel ve maddi destek ile
uzun donemli veri toplanabilmektedir. Elde edilen
veri sadece ziyaret¢i sayisiyla simirlanmayip, ayni
zamanda grup biyikligli, ulasim sekli (araba,
bisiklet, vb.) ile ilgili bilgilerin yorumlanmasina da
katki saglamaktadir (Muhar ve ark., 2002). Aym
zamanda bu yoOntemle elde edilen verilerin
istatistiksel analizi, ziyaret¢i akisinin istatistiksel
olarak simiilasyonu i¢in veri olabilecek ziyaretci
davraniglarina ait dongiisel modeller ve tahminler
saglamaktadir (Janowsy ve Becker, 2002). Ancak
video kamera kayitlarina dayanan gozlem yontemi
yapisindan dolayt bazi olumsuzluklara sahiptir.
Elektrik desteginin kesilmesi veya kameradaki
teknik arizalardan dolayr zamansal duraksamalar
olabilmekte veya otomatik uyarim sistemiyle ¢alisan
kameralarda aydmlik veya golge gibi 1sik siddetini
uyaran  olarak  algilayip = fazladan  sayim
yapilabilmektedir. Ayrica, sirkiilasyon sistemine
bagli olarak, fazla sayida kamera ile c¢alisma
zorunlulugunda gerekli biitce artmaktadir. Az sayida
kamera kullanildiginda ise mekansal dagilima iligkin
yeterli bilgi sahibi olunamamaktadir (Janowsy ve
Becker, 2002).

3. 5. Mekanik sayaglar

Dogrudan arazideki ziyaret¢i ve arag sayisini
saptamaktadir. Veri toplama islemi igin ana giris
kapilar1 gibi alanin belli gecis yerlerine, basinca,
titresime, optik veya magnetik algilamaya duyarli
sayaclar yerlestirilerek sayim gergeklestirilmektedir.
Uzun donemli veri toplama igin olduk¢a kullanislt
bir yontemdir (Tourism and Recreation Research
Unit, 1983; Janowsky ve Becker, 2002). Ancak
ziyaretgi Ozelliklerine ait kapsamli veri elde
edilememekte sadece ziyaretci sayilari
belirlenebilmektedir (Cessford ve Muhar, 2003).

3. 6. Sayim istasyonlari

Belli  noktalarda  kurulan istasyonlarda
gorevliler tarafindan yapilan ziyaret¢i sayimudir.
Kisa donem gozlemler icin uygun bir yontemdir
(Muhar ve ark., 2002). Ziyaretci 6zelliklerine iliskin
nicel veriler elde edilmektedir.
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3. 7. Kayith izinler ve bilet satislar

Ozellikle giris kapilarinin belli ve az sayida
bulundugu, goérevli sayisimin yeterli olmadigt
alanlarda, fazla masraf ve donamim gerektirmeden
sadece ziyaret¢i yogunlugunu ortaya koymak
amaciyla en sik bagvurulan veri elde etme seklidir
(Muhar ve ark., 2002).

3. 8. Ziyaretgi etkinlik formlar:

Ziyaretgi Ozelliklerinin detayli olarak ele
alindig koruma alanlarinda daha  ¢ok
kullanilmaktadir. Alan1 ziyaret eden kullanici
gruplar1 tarafindan doldurulan etkinlik formlari,
alanda  gerceklestirilen rekreasyonel kullanim
ozellikleri (aktivite sekli, giizergahlar, vb.) ve
kullanic1 profili (sosyo-demografik ozellikler, vb.)
gibi ziyaretgi Ozelliklerine iligkin niteliksel bilgi
toplanmasima olanak saglamaktadir (Cessford ve
Mubhar, 2003).

3. 9. Kullanim sonrasi arazideki izlerin
tanimlanmasi

Dolayl veri toplama yontemidir.
Rekreasyonel kullanim sonrasinda ziyaretgilerin
biraktig1 (¢6p miktari, bitki ortiisiindeki tahribat, vb.)

fiziksel etkilerin analizi ve yorumlanmasina
dayanmaktadir.
Farkli gozlem yontemlerinin kapsamlari

incelendiginde elde edilen veri ve detay diizeylerinin
birbirinden farkli oldugu goriilmektedir. Dolayistyla
gozlemin amacina bagli olarak,ihtiya¢ duyulan
ziyaret¢i Ozellikleri, detay diizeyi, arazi kosullari,
kullanilacak kaynak ve olanaklar degerlendirildikten
sonra dogru gozlem yontemine karar verilmelidir
(Muhar ve ark., 2002). Tablo 1’de farkli ziyaretgi
gozlem yontemleri ile elde edilen bilgi ¢esidi
gorilmektedir.

4.  Ziyaret¢ci Gozlem  Yontemleri
Konusunda Yapilan Calismalar

Rekreasyon alanlarmin ve ziyaretgilerinin
yonetiminde temelde iki farkli veri tiiriine ihtiyag

vardir. Bunlardan ilki mekansal ve zamansal
kullanim  Ozelliklerini  temel alan “kullamim
yogunlugu”, digeri ise beklentiler ve

anlagmazliklarin da ortaya konulmasinda temel olan
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“ziyaret¢i karakteristikleri” dir (English ve ark,
2004).

Giinlimiizde yapilan bir¢ok aragtirma, ¢aligma
ve uygulamalar gergeklestirilebilir bir rekreasyonel
alan yOnetim politikas1 igin kisa donemli, tek bir
gozlem yontemi ile saptanan ziyaret¢i 6zelliklerine
degil, uzun doénemli, farkli gozlem yontemlerinin
karsilagtirilmasint ~ gerektiren, verilerin  entegre
edildigi  kapsamli  caligmalarin  gerekliligini
vurgulamaktadir (Erkkonen ve Sievanen, 2002).
Ozellikle “ziyaretgi yogunlugu” na ve “kalis siiresi”,
“ziyaret siklig1”, “gerceklestirilen aktivite sekli” gibi
ziyaret ve ziyaret¢i Ozelliklerine iligskin gergekgi
tanimlamalarin birlikte ve tamamlayici olarak ele
alinmasi gerekliligi 6ngoriilmektedir (Erkkonen ve
Sievanen, 2002; English ve ark. 2004;). Boylece
ziyaret¢i profili ve motivasyonu yani sira artan ve
azalan ziyaret¢i sayisinin mekana ve zamana
dagilimma dayanan degisen kullanim diizeyleri
ortaya konulabilmektedir.

Rekreasyonel talep Ozelliklerine iligkin
kapsamli veri ile rekreasyonel alan planlamasi ve
yonetimine iliskin kararlardan;

e Ziyaretci tesis ve hizmetlerinin tasarim

standartlarinin belirlenmesi

e Sosyal ve fiziksel etkilerdeki degisimlere

iligkin kullanim diizeylerinin iliskilendi-
rilmesi

e Ziyaretci gruplari arasindaki anlagmaz-

liklarin azaltilmast

e Korunan alan iginde rekreasyonel

kullanimlardan kaynaklanabilecek
sorunlarin dnceden saptanmasi

e Tahminlerin genellenmesi ve

egilimlerinin saptanmast

e Ziyaretci tesis, hizmet ve gorevlilerinin

talep

stratejik planlanmasi

e Bakim gorevlerinin, gérev dagilimlarinin
programlanmast

e Altyapt tesis ve hizmetlerinin alana

uygulanmasi
e Belli kullanim kurallarina ziyaretgilerin
uyma egilimlerinin gézlemlenmesi
e Daha genis ziyaretgi akisinin bulundugu
ve etki siireglerine iliskin gosterge
olabilecek kilit alanlarin saptanmasi
dogal alanlarin rekreasyonel kullanimdaki sosyal,
ekonomik ve politik 6neminin saptanmasina altlik
olusturmaktadir (Cessford ve Muhar, 2003).
Bu kararlarin alinmasinda althk olan
rekreasyonel talep ozellikleri ayni zamanda alanin
fiziksel planlama ve tasariminda da temel
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olusturmaktadir. Kullanict profiline, begeni ve mekte, rekreasyon alanlart ve giizergahlari (arag
motivasyonuna bagl olarak tercih edilen fiziksel yolu, otopark, yiiriiylis parkurlari, dinlenme alanlari,
mekan ve sirkiilasyon sistemi ortaya konulabil-

Tablo 1. Farkl ziyaret¢i gézlem yontemleri ile elde edilen bilgi gesitleri (Cessford ve Muhar, 2003; Eagles ve
McCool, 2002)

Table 1. Information types taken by different visitor monitoring methods (Cessford and Muhar, 2003; Eagles
and McCool, 2002)

Gozlem yontemleri
o
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Kullanim mevsimsel toplam ziyaretgi sayisi X X X X X
diizeylerinin haftalik toplam ziyaretci say1st X X X X X
zamana dagilim giinliik toplam ziyaretci sayisi X X X X X
giris ve ¢ikis noktalarindaki ziyaret¢i sayisi X X X X X
Kullanim ziyaretgilerin mekana dagilimu X X X X X
diizeylerinin hareket yonii X X X X
mekana dagilimi giizergah X X X X X
grup biyiikliigi X X X X X
ulasim siiresi X
. . elis uzaklig X
Ulasim ozellikleri £ g
ulasim sekli X
ulagim glizergahi X
gelis siklig1 ve zamanlama X X X X
Alandaki kalis siiresi X X X X
ziyaret 6zellikleri | ziyaret edilen alan /tesisler x | x X X X | x
rekreasyonel aktivite modelleri X X X X X
yas X X X X X
cinsiyet X X X X X
grup kompozisyonu X X X X
Sosyo-demografik | ev halki kompozisyonu X
ozellikler sosyal sinif X X
egitim durumu X X
dogum yeri (cografik orjin) X X
is durumu (meslek) X X
hoslanilanlar X X
hoslanilmayanlar X X
Tutum TR —
ve iyilestirilmesi istenenler X X
davranislar motivasyonlar X X
egilimler (yon degistirme, degisen gelis
zamani, vb.) X X
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seyir teraslari, isaret tabelalari, giivenlik, vb.)

belirlenerek  rekreasyonel  aktivite tiplerinin
ihtiyaclarmna gore peyzaj konstriiksiyonuna ait
uygulama kararlar1 (arazi-yol egimi, parkur

genisligi, parkura ait ylizey malzemesi, alt yap1
tesisi vb.) alinmakta, peyzaj planlama ve tasarimi
yapilmaktadir (Bell, 1997).

Yapilan arastirmalar incelendiginde, gozlem
yonteminin kullanim amact ve kapsaminin ¢ok
cesitli oldugu goriilmektedir. Bazi arastirmalar
ziyaretgi gozlemi ile genel olarak alandaki
rekreasyon Ozelliklerinin saptanmasini amaclarken,
bazi aragtirmalar ise farkli rekreasyonel kullanici
gruplar1 arasindaki catisma ve uyumsuzluklarin
giderilmesi veya rekreasyonel deneyimin alan
iizerindeki etkisinin aragtiritlmasi gibi daha spesifik
sorgulamalar1 amaglamaktadir.

Ornegin, Finlandiya’da 1998-2000 tarihleri
arasinda farkl alanlarda rekreasyonel alan ziyaretgi
ozelliklerine ait karsilagtirilabilir bilgi toplama ve
toplanan bu bilgileri ulusal diizeyde birlestirebilme
amaciyla bir ziyaretgi 6zelliklerinin saptanmasi i¢in
standardizasyon projesi yiritiilmistir. Caligsma,
bolgesel oOlgekte bir sorunun ¢odziimiine yonelik

olmaktan ¢ok, {ilke Olgceginde  ziyaretgi
ozelliklerinin saptanmasina iligkin
standartlagtirmay1 saglama amaci tasidigindan

dikkat gekicidir. Arastirmanin sonucunda, her bir
alan i¢in davranigsal degisimlerin uzun donemli
gbzlemlenmesini  saglayacak standartlagtirilmig
Olgtimler elde edilebilmistir (Erkkonen ve Sievanen,
2002). Bu ¢alisma igin anket ve mekanik sayim
yontemleri  (elektronik trail, traffic counter)
kullanilarak ziyaretgilere ait kalitatif ve kantitatif
bilgi elde edilmistir. Aym zamanda ziyaretgi
Ozelliklerinin belirlenebilmesi igin gereken bilginin
yapist ve tipi, planlama siirecinde rutin bir yontem
olarak ozelliklerin saptanmasi c¢aligmasinin nasil
yiriitillecegi, ve elde edilen bilgiden planlama ve
yonetimde nasil yararlanilacagi, bu yararin iilke
politikasina katkis1 irdelenmistir.

Bagska bir calismada ise, yogun rekreasyonel
talebin bulundugu kent ormaninda yapilan bir
aragtirmada ziyaret¢i gozlemi, farkli rekresyonel
kullanict gruplar1 arasindaki ¢atigmanin azaltilarak
deneyim kalitesinin artirilmasi amactyla
uygulanmistir. Sirkiilasyon sisteminin (arag yolu ve
yiiriiylis parkurlarinin, vb.) planlanmasina yonelik
yapilan ziyaretgi Ozelliklerinin belirlenmesinde,
video kamera kayitlart ve anket calismasi ile
ziyaretgi bilgileri toplanmis, daha sonra elde edilen
verilerin cografi bilgi sistemi ile analizi yapilmstir.
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Sonugta, orman igerisinde koruma altina alinmasi
gereken bolgelerden rekreasyonel kullanimlarin
uzaklagtirilmasi i¢in kullanicilarin tercih
etmedikleri  rekreasyon alan ve  glizergah
Ozelliklerinin o bolgelere getirilmesi Onerilmekte-

dir. Rekreasyonel kullanimlar i¢in saglanan
mekanlara ziyaretgi akisii saglamak igin ise
kullanicilarin  tercih ettikleri fiziksel kosullari

saglayan tasarimin alana getirilmesi Onerilerek
farkli bir yaklasim vurgulanmaktadir (Janowsky ve
Becker, 2002).

Benzer bir c¢alisma, kullanict kaynak
iligkisini incelemek amaciyla Avusturya’da Viyana
Sehri yakininda yer alan milli park alaninda
gerceklestirilmistir. Uzun dénemli video kayitlari,
sayim, anket verileri ve GIS uygulamalari ile rota
analizleri entegre edilerek rekreasyonel talep
6zelliklerinin ve farkli rekreasyonel kullanimlarinin
(kosu, yiirliyiis, kopek gezdirme, vb.) dogal kaynak
tizerindeki etkisi arastirilmigtir  (Arnberger ve
Hinterberger, 2003).

Bazi arastirmalarda ise, ziyaret¢i gozlem
yontemi ile elde edilen veriler gelecekte veya farkl
kosullarda gerceklesebilecek rekreasyonel kullanim
ozelliklerini tahmin etmek amactyla
kullanmilmaktadir. Bu konuda, o6zellikle, Amerika ve
Avustralya’daki milli park alanlarinda ziyaretgilerin
sirkiilasyonunu incelemek amaciyla gelistirilen
“RBSim 2 (Recreation Behaviour Simulator)” adli
bilgisayar programi, rekresyonel kullanicilarin ve
kullammmlarinin -~ simiille  edilerek, = mekansal
dagilimlarin  incelenmesi ve aynmt zamanda
rekreasyonel ziyaret¢i akisinin ortaya konularak
yonlendirilmesinde Onemli bir adim olmustur.
Programin temeli ziyaret¢i gozlem yontemleri ile
elde edilen verilerin (mevcut ziyaretgi ozellikleri)
sayisallagtirilmasina dayanmaktadir.

5. Sonug¢

Dogal kaynak koruma ve rekreasyonel
kullanim arasindaki hassas dengenin kurulmasi,
etkin rekreasyonel yonetim politikasinin
olusturulmasia bagli olmaktadir. Bunun i¢in en
onemli althk kullanict  &zelliklerine  iliskin
saptamadir. Ziyaretgi Ozelliklerinin belirlenmesi,
kullanilan teknige bagli olarak dogrudan veya
dolayli yollarla, arazide veya uzaktan algilama
yontemleriyle  ziyaretgi  profili, rekreasyonel
kullanim  6zellikleri veya sayisal yogunlugun
mekansal ve zamansal dagilimina ait detayli bilgi
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edinilebilen uzun dénemli kapsamli bir ziyaretci
gozlemini gerektirmektedir.

Saptamada kullanilacak goézlem yontemi
arastirmanin amact ve kapsamina, fiziksel ortam
kosullarina, insan ve maddi kaynak olanaklarina,
hedef kitleye bagli olarak olumlu ve olumsuz
yonleri dikkate alinarak se¢ilmelidir. Farkli gzlem
yontemleri sayesinde farkli ziyaret¢i Ozelliklerine
iliskin veri elde edilmektedir. Istenen bilginin
hassasiyetine gore tek bir yontemden yararlanilabil-
digi gibi, farkli veri toplama yontemlerinden
yararlanilabilmeli bunlara gore elde edilen veriler
yorumlanabilmeli ve birbiri ile iliskili hale
getirilerek  giivenilirlikleri  ve  gecerlilikleri
arttirilmalidir.

Yapilan  c¢aligmalar, sadece  ziyaretgi
profilinin arastirilmasina yonelik bilgi ihtiyaci
gosteren arastirmalar i¢in “anket ¢aligsmasinin”
gecmisten giiniimiize en sik bagvurulan yontem
oldugunu gostermektedir. Ancak alanda tasima
kapasitelerinin tespiti ile sirkiilasyon sistemine
iligkin teknik tasarim ve kogullarin iyilestirilmesi,
buna bagli olarak uygun ziyaret¢i akisinin
saglanarak farkli kullanici gruplart arasindaki
catismalarin en aza indirilerek rekreasyonel
deneyim kalitesinin arttirilmast  amaglaniyorsa
mutlaka ziyaret¢i sayisinin mekana ve zamana
dagiliminin saptanmasi gerektigi ongoriilmektedir.
Ayn1  zamanda rekreasyonel kullanim igin
standartlarin ~ olusturulmasini  amacglayan  bir
aragtirma  igin  gereken  kapsamli  verilerin
birbirlerini bilgi ¢esidi agisindan tamamlamast ve
bu bilgilerin istatistiki olarak da entegresinin
zorunlu oldugu goriilmektedir. Bu amagla 6zellikle
“ziyaret¢i anketleri”, “sayim yontemleri (elektronik
sayaglar, vb.)” ve “video gozlem” ydntemlerinin
entegresi kolay, farkli bilgi tiirlerinin elde edilmesi
acisindan birbirlerini tamamlayic1 olarak birlikte
kullanilabilecek 6nemli gbézlem yontemleri oldugu
anlagilmaktadir. Bu gozlem yontemleri birlikte
kullanilarak ziyaretcilere ait kantitatif ve kalitatif
bilgi elde edilirken, rekreasyonel kullanim
Ozellikleri ortaya konulmaktadir. Elde edilen bu
verilerin Cografi Bilgi Sistemi (CBS) yardimiyla
farkli arazi verilerinin ¢akistirilmasi  sonucu
ziyaretgilerin mekansal dagilimlarina iliskin detayli
bilgi elde edilebilmektedir.

Ulkemizde korunan alanlarda uygulanan
ziyaret¢i gozlem yontemleri incelendiginde toplam
yilik  veya  aylik  ziyaretgi sayimlarina
ulagilabilmekte veya kisa  donemli anket
caligmalariyla ziyaretci profiline ve rekreasyonel
kullanim tiplerine iliskin genel 6zelliklerin alinan

kararlarda altlik olarak kullanildigr goriilmektedir
(Kaptanoglu ve Akgiin, 2007). Ancak oOnceden
bahsedildigi gibi etkin bir ziyaret¢i yonetimi i¢in bu
veriler yeterli olmamaktadir. Bunun yerine farkl
gozlem yontemleri kullanilarak sistemli, uzun
doénemli yapilan gézlemlerle ulasilan nicel ve nitel
ziyaretgi Ozelliklerinin birlikte yorumlanmasi ve
degerlendirilmesi gerekmektedir. Boylece
iilkemizde Dbirbirinden essiz dogal kaynak
degerlerine sahip ulusal ve uluslar arasi 6nemi olan
pek ¢ok korunan alamimizda  rekreasyonel
kullanimlardan ~ kaynaklanabilecek  potansiyel
sorunlara iligkin énemli ve zamaninda saptamalar
yapilabilir. Sonugta dogal kaynak planlamasi ve
yonetiminde dogru ve detayli verilere dayanan
uygulanabilir kararlar alinabilir.
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