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Gelisen teknolojiler ve mobilite, yasamimizda biiyiik degisikliklere neden olmus, dijitallesme tiim
kisisel aktivitelerimizde vazgecilmez hale gelmistir. Bu biiylik degisim ve dijitallesmeden finans
piyasalar1 da biiyiikk oranda etkilenmistir. Finansin teknoloji ile birlesiminden meydana gelen
finteklerin gelecekte finans piyasasinda dnemli bir yer elde edecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢aligmada
finteklerin ve Islami finteklerin geleneksel finans piyasasina olan etkileri incelenmistir. Tiirkiye’de
fintek iizerine ¢alismalar gokca yapilmistir. Ancak literatiirde Islami fintek alaninda gok az calisma
bulunmaktadir. Bu ¢alisma ile az sayida yapilan calismaya ek bir kaynak olusturularak, alan yazina
katk1 saglamak amaglanmaktadir. Calismada Tiirkiye ve diinyadaki fintek ve Islami fintek iizerine
literatiir detayl olarak incelenmistir. Sonug olarak fintek ve Islami fintek sektériiniin; sagladig: diisiik
maliyet, siirekli erisilebilirlik, agik bankacilik, seffaflik ve kullanim kolaylig1 gibi avantajlar ile finans
piyasalarindaki pazar paymi artiracagi ongoriilmektedir. Ancak bu kurumlar igin yonetilmesi
gereken; siber suglar, veri giivenligi, kara para aklama, suiistimal, yasal eksiklikler, seri fetva
eksikligi ve altyapi eksiklikleri gibi problemler mevcuttur.
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Developing technologies and mobility have caused great changes in our lives, digitalization has
become indispensable in all our personal activities. Financial markets have also been greatly affected
by this great change and digitalization. It is thought that fintechs, which are formed by the
combination of finance and technology, will gain an important place in the financial market in the
future. In this study, the effects of fintechs and Islamic fintechs on the traditional financial market
were examined. Turkey has done much work on Fintek. However, there are very few studies in the
field of Islamic fintech in the literature. With this study, it is aimed to contribute to the literature by
creating an additional source for a small number of studies. In the study, the literature in Turkey and
the world on Fintek and Islamic fintek are examined in detail olmali. As a result, it is predicted that
fintech and Islamic fintech sector will increase its market share in financial markets with advantages
such as low cost, continuous accessibility, open banking, transparency and ease of use. However,
there are problems such as cybercrime, data security, money laundering, abuse, legal deficiencies,
lack of sherry fatwa and infrastructure deficiencies that need to be managed by these institutions.
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1. Giris

2008 yili kiiresel finans krizi ile birlikte mevcut finans sisteminin
basarisizligi ortaya ¢ikmis ve bu tarihten itibaren geleneksel bankalara
duyulan gilivensizlik nedeniyle yeni bir finans diizeni olusturulmaya
calisilmistir. Bu yeni diizen yenilikg¢i finansal teknoloji olan fintekin dogusu
ile sonuglanmustir.

Fintek, misterilerine sundugu blok zincir sistemi sayesinde 2008
yilinda ortaya ¢ikan finansal krizin tekrar yasanmayacagi konusunda
glivence vermesi, daha ucuz maliyetli, arac1 olmayan, daha kolay erisilen
ve her yerden erisilen bir sistem sunmas1 nedeniyle, popiiler bir hale geldi.
Fintek bilgisayar ve mobil cihazlarin kullanimi ile birlikte finansal hizmet
sektoriine birgok yenilik getirmistir. Fintekler, tiim diinyadaki finans
miisterilerine ulasabildikleri i¢in aslinda konvansiyonel bankalarin rakibi
degil, finans sisteminin tamamlayicis1 konumundadirlar.

2008 finans krizinden sonra ortaya ¢ikan bir diger durum ise islami
finans kuruluslarinin tipki diger krizlerde oldugu gibi finansal krizden
geleneksel bankalara gore daha az etkilenmesidir. Bu durum yeni
teknolojilerle beraber Islami fintek kavramim ortaya ¢ikarmustir.

Islami fintek kavraminin fintek kavramindan temel farki [slami
prensiplere esas iiriin ve islemlerle hizmet vermesidir. islami fintekin islami
finans kuruluslarinin pazar paym artiracagi diistiniilmektedir. Islami
fintekle beraber faizsiz finans kuruluslarinin mudaraba ve miisareke adli
risk paylasimini esas alan akilli sozlesmelere gegmesi beklenmektedir.
[slami fintek sisteminin yapay zek4, kitle fonlamas1, blok zincir ve bulut
birlikte
diistiniilmektedir.

sistemi  ile Islami finans sistemine katki saglayacag:

Calismada oOncelikle fintek kavrami, kullanim alanlari, tarihgesi
aciklanmig, Tirkiye’deki durumu ve uygulamalari hakkinda bilgi
verilmistir. Bir sonraki asamada Islami fintek kavrami, bankacilik alaninda
Islami fintek konusu islenmis, diinyada ve Tiirkiye’de Islami fintek’in
gelisimi tablolar yardimiyla aktarilmistir. Son olarak sonu¢ boliimiinde

degerlendirmeler ve oneriler sunulmustur.
2. Fintek Kavrami
2.1. Fintek Tanimu

Fintek kelimesi finans ve teknoloji sozciiklerinin birlesmesiyle ortaya
cikan bir kelimedir.  Fintek bankacilik ve finansal hizmetlere yardimci
olabilmek amaciyla kullanilan simdiki zamanimiza uygun olan bilgisayar
programlarini ve teknolojiyi kullanmaya verilen isimdir (Dorfleitner vd.,
2017).

Fintek finansal faaliyetleri en verimli hale getirerek, yeni nesil en son
teknolojiye uyan yeni olugmus bir finansal uygulamadir. Fintek, igletmeler
i¢in yeni uygulamalar, farkl fikirler, elektronik ortamda daha fazla hizmet
sunmak igin yeni modeller ve yeni hizmet tiirleri ortaya ¢ikarmaktadir
(Leong ve Sung, 2018).

2.2. Fintek Kullanim Alanlar:

Fintekin kullanim alanlar1 asagidaki gibi belirtilebilir (Akkan, 2018):

e Piyasaya bankacilik sektorii igin teknolojik farklilik yaratacak diriinler
siirmeleri beklenmektedir.
o Alisilmigin diginda farkl hizmetler ortaya ¢ikarirlar.

o Rekabet ortami yaratir ve gelirde artis olmasini saglar.

o Finans piyasasinda ortaya koyduklar1 hizmetlerle birlikte kendilerini 6ne
¢ikarirlar.

o Finans piyasasinda olmayan kisilere de ulasmayi basarirlar.

e Fintekler, odak noktasi daha fazla islem hakkinda bilgi sahibi olan
deneyimli kisilere ulasmay1 hedeflerler.

2.3. Fintek Tarihgesi

Fintek ge¢misi ii¢ baslik altinda incelenmektedir:

+ Fintek1.0: Fintek uygulamasi 1866-1967 yillart arasinda dijital
uygulamalara gecis siirecidir. Birinci Diinya savasi sonrasinda iletisim ve
teknoloji alt yapist kurulmaya baslanmistir.

* Fintek2.0: 1967-2008 yillart arasindaki zaman dilimidir. Bu dénemde
ozellikle internet bankaciligi gelismis, kredi kartt kullanimi artmus,
ATM’ler bu donemde 6nem kazanarak sektore katilmigtir.

» Fintek3.0: 2008 yili ve sonrasi bu donemini kapsamaktadir. Bu
donemdeki en 6nemli gelisme finteklerin kiiresel ekonomik kriz yasamast
olmustur. Isletmeler kriz sonrasi olgunlagmis finansal hizmetler ve
teknolojiyi bir araya getirerek fiyatta da indirim uygulayarak sisteme giris
yapma firsati bulmuslardir. Finansal teknolojiler, kriz sonrasi atilim
yaparak 10 yil icerisinde beklenmeyen bir ilerleme kaydetmis ve
teknolojinin gelismesi ile birlikte birgok yeni iiriin ve hizmet tiirii ortaya

¢ikmustir.
Tablo 1. Fintekin tarihsel gelisimi
Fintek1.0 Fintek2.0 Fintek3.0 Giiniimiiz
Tarih 1866-1967 1967-2008 2008-Giiniimiiz

.. Geligmis Geligmis Gelismis ve gelismekte

Ulkeler ilkeler iilkeler olan tlkeler
Yap1 ve Altyap1 ve Dijitallesme ve uAk12121t1e1 ﬁfot;la: s;z;:ﬁ

Gelismeler bilgisayarlagsma internet Py \;by pay
Gelismelerin qulanhh ve Dijitallesmenin 2008 finans sonras1 yeni
dijitallesme s .
Sonucu yayilmasi teknolojilerin tiretilmesi

baslangic1

Kaynak: Aktiirk, 2021

Tablo 2. Fintekin islem ve iiriin bazli tarihsel geligimi

Tarih Gelismeler
1866 [lk translantik kablo
1950 ilk kredi kart1
1967 flk ATM
1973 Ilk swift islemi
1983 flk online bankacilik
1999 Dot.com balonu
2000 Paypal kuruluyor
2007 Akill telefonlar
2009 Bitcoin

2011 Peer to peer

2018 Yeni nesil dijital bankalar

Kaynak: Aktiirk, 2021
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2.4. Fintek’e Etki Eden Teknolojik Gelismeler

Blok Zincir ve Uygulamalari: Veri degisimi igin merkezi olmayan,
giivenilir, halka agik ve ticari bir islemdir. {lk olarak 2008 yilinda Bitcoin
kavramu ile giindeme gelen aslinda 1991 yilinda ortaya ¢ikan kavramdir.
Sifreleme yoluyla birbirine baglanmus bilgi bloklari, giivenilir verilerin
teknik bir sema haline getirilmesiyle olugmustur. Iki tiir blok zinciri ag1
bulunmaktadir. {lki kamuya agik, digeri ise izin verilerek girilen ve dzel
amaglarla kullanilan bloklardir. Teknoloji transferlerinde gonderici ve
alicinin adresleri bilinir fakat kimlikleri bilinmemektedir. Blok zincir
teknolojisi ii¢ temel unsura dayanir. Bunlar, 6zerklik, dogrulanabilirlik,
degismezliktir. Ozerklik, giiven temelli otoriteye bagli olamayan ve iiyelik
sistemiyle isleyen bir ag yapisidir. Dogrulanabilirlik, itiyelerin kendi
sifrelerini olusturup ag iizerinden islem yapabilmeleridir. Sadece sifresi
olanlar aga giris yapabilir. Degismezlik ise yapilan iglemlerle birlikte yeni
blok olusturulmasidir (Bakan, 2019).

Dijital ve Kripto Para: Kamuoyunda en ¢ok karistirilan noktalardan biri
dijital paralarin, kripto paralar ile ayni olarak degerlendirilmesidir. Kripto
para; blok zincir ag1 ile ¢alisan, belirli bir merkez ve grubun kontroliinde
olmayan, gerekli teknolojik altyapiya sahip, herkesin kolaylikla
kullanabilecegi degerli sanal varliktir. Dijital para ise; teknolojik altyapi
sistemi olarak kripto paraya benzeyen ancak bir merkezi kurum tarafindan
tretilmesi ve dagitilmasina izin verilen elektronik 6deme sistemlerine
yonelik gelistirilen varliklardir. Dijital paralar, kripto paralara gére daha az
degiskenlik gosteren paralardir. Dijital paralar bir merkezden kontrol edilen
kripto paralara gore daha giivenli, banknot paralara gore ise daha az
maliyetli parasal varliklardir (Erdamar, 2021).

Bulut Biligimi: Kullanicilarin kendi bilisim alt yapisin1 ve merkezini
kurmadan diger kullanicilar ile paylasilan bilgisayar kaynaklarini saglayan,
kiralayan ve yaymlayan bilisim hizmetidir. Ug¢ temel kisimdan
olugmaktadir: altyapt servisi, platform servisi ve yazilim servisi (Panetta,
2017).

Yapay Zeka: Insanlarm ve dogal sistemlerin yapabildigi davrams,
hareket ve islemleri bilgisayar destekli robotlarin yapmasini saglayan
teknolojik gelismelerdir (Sucu, 2019).

Yapay Zeka ile Dogal Zekanin farkliliklar asagidaki gibidir (Bozilyiik
vd., 2005):

o Dogal zeka yapay zekaya gore daha maliyetlidir.

o Yapay zekada bilgi aktarimi daha kolaydir.

o Yapay zeka, dogal zekdya gore daha kalicidir.

e Insan dogas: geregi dogal zeka daha degiskendir.

o Dogal zeka, yapay zekdya gore daha iiretkendir.

o Dogal zeka problem ¢ozmede yapay zekaya gore daha tistiindiir.

Yapay zekanin kullanim alanlari; dogal dil isleme ve g¢eviri sistemleri,
problem ¢ozme ve Ogrenme, veri ve ses isleme, modelleme, robotik
sistemlerdir.

Biiyiik Veri Analizi: \Veri toplama, toplanan verilen analiz edilerek
gelecekte olusabilecek olaylar1 6nceden tahmin etme ve veri depolama
konularin1 kapsamaktadir. Giiniimiizde biiyiik veri analizi birgok alanda
kullamImaktadir. Omegin; bankacilik, finans, tarim, pazarlama, saglik,
Telekom gibi (Demirddgen, 2020a).

Derin Ogrenme: Makine 6grenmesi esasina dayanan, bircok isleme
katmanindan olusan, ardigik bir temsil sistemi meydana getiren 6grenme
yaklagimidir (LeCun vd., 2015) Derin 6grenme yontemi daha ¢ok yiiksek
veri dretilen dil egitimi, goriintii-ses aktarimi, biyomedikal, otonom

sistemleri ve ulagim alanlarinda kullanilir.

Nesnelerin Interneti: Bu kavram ilk defa 1999 yilinda Ashton
tarafindan kullanilmistir. Ashton, internetin sadece insanlardan gelen
verileri toplamasinin, insan kaynakli hatalara ve ekstra maliyetlere yol
actigmi, bilginin insanlarin yani sira nesnelerden de toplanmasimin sart
oldugunu ifade etmistir. Bilginin direkt nesnelerden alinmasi, nesnelerin
ihtiyaci olan degisikliklerin zamaninda saglanmasina olanak saglamaktadir
(Ashton, 2009).

Nesnelerin interneti; Tarim, enerji, tiretim, trafik, ormancilik ve saglk
alanlarmmda yogun olarak kullamlmaktadir. Nesnelerin interneti fintek
sektoriine su katkilar1 saglamustir (Iyzico, 2019):

o Kisilere 6zel hizmet sunma
e Daha hizl islem yapma

e Temassiz ve aninda 6deme
2.5. Fintek Sektoriiniin Biiyiime Nedenleri

Finansal agidan gelismis olan iilkeler, teknolojideki gelismeleri kendi
sistemleri ile birlikte gelistirerek, sektorde hizli bir artisa neden
olmusglardir. Fintek piyasasi 2011 yilinda 2,5 milyar dolar seviyesinden
2016 y1li iginde 19 milyar dolar seviyesine yiikselmistir. Bu artis sektordeki
bu zamana kadar olan en hizli bityiimeyi ifade etmektedir. Bu hizli artistaki
en onemli faktorler; sektorde yasanan 2008 krizi sonras1 meydana gelen
teknolojik gelismeler ve mobil bankacilik kullaniminin yaygilasmasidir
(Pollari, 2016).

2.6. Fintek ve Geleneksel Bankacilik Arasindaki Farklar

Fintek, ticari faaliyetleri olduk¢a verimli ve aktif olarak faaliyet
gosteren ¢ok sayida personele ihtiyag duymayan, islemlerini yerine
getirmek igin herhangi bir is yerine ihtiyact olmadan hizmet verebilen
kuruluglardir. Bankacilik boyle degildir. Bankacilikta iglem yapabilmek
veya hizmet verebilmek i¢in belirli bir isletmeye ihtiya¢ vardir. Fintek
diisiik maliyet ve hizli gelisimde bulunurken bankacilik pazarinin oldugu
konumu risk altinda birakmaktadir. Fintek, teknolojinin inanilmaz gelisimi
ve fintek sisteminin kendini siirekli yenilemesi nedeniyle bankacilik
sektorii sistemine gore isletmelere daha fazla imkan ve hizmet sunmaktadir.
Fintek kisi hedefli hizmet sunmayi ve bankacilik hizmetlerine ulasamayan
bankacilik hizmetlerini kullanamayan kisi ve kurumlara ulasmay1
hedeflemektedir. Kisaca fintek sistemi, herhangi bir evrak olmadan,
istedigimiz yerden istedigimiz zamanda ve istedigimiz bankadan bir hesap
acip, bu hesaptan her tirlii islem yapmamiza imkan taniyan, hayatimizi
kolaylastiran bir sistemdir (Buchak vd., 2018).

2.7. Fintek Ekosisteminin Bankacilik Sektoriindeki Yeri

Finans piyasalart teknolojinin gelisimiyle degisime ugramis, sunulan
hizmetlerde de gesitlilik ve kalite artirilmis, hiz ve giivenlik konusunda gok
gelisim saglamistir. Finans piyasasinda ortaya c¢ikan yeni Uriinler para
piyasasinin genislemesine bagli olarak artmustir.

Fintek teknolojik gelisime en hizli uyum saglayan banka sektoriiniin
yapisii tamamen degistirmistir. Fintek kuruluslari mobil 6demeler veya
bilgisayar destekli altyap1 gibi hizmetler saglamaktadir. Fintek kuruluslart
sundugu robo-danigsmanlar, varlik yonetimi ve neo-bankacilik gibi
hizmetler dolayisiyla bankalara rakip olmusglardir. Bunun yanida
bankalarmn girmedigi alanlar olarak muhasebe ve kripto para ticareti (2008
krizinden dolay: artmistir) gibi alanlarda ise fintek ekosisteminde gelisme
gostermektedir. Fintekler subesiz, istenildigi zaman ulasilabilen, bireyi
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kisitlamayan ve bireyi dnemseyen {iriinler sunmaktadir. Bankacilik ve
finansal hizmet sektoriine giren fintek girisimcileri ddeme sistemleri,
kredilendirme, varlik yonetimi, fon toplama, danigsmanlik ve finansal analiz
gibi alanlarda faaliyet gostermektedir (Demirdégen, 2020b). Fintek
girisimcileri ¢ok hizlt iiriin/hizmet gelistirme yeteneklerine sahip olduklart
icin bankalarm yaptig1 islemlerin bazilarini bankalardan daha hizli, kolay
ve daha diisiik maliyetlerle yapabilmektedir. Bankalar tarafindan sunulan
tirtin/hizmet birden ¢ok fintek girisimcileri tarafindan sunulmaktadir.
Fintek sistemi diinyada birgok iilkede bankacilik sektdriinde énemli bir yer
edinmeye baslamistir. Bu durum bankacilik sektorii agisindan biiylimede
gerileme-duraganlik ve pazar kaybi riski anlamina gelmektedir (Akkan,
2018).

Fintekin giiniimiizde 6nemi gittikge artmakta olup gelecekte bankalar
kadar onemli hale gelecegi ongoriilmektedir. Fintek girisimcilerinin amaci,
bankalarin altyapisini kullanarak online bankacilik sistemi kurmaktir.

Fintek ekosisteminin unsurlar1 asagidaki gibidir (Demirdégen, 2020b):

e Fintek girigsimcilerinin sagladigi faaliyetler (6rnegin; 6deme, varlik
yOnetimi)

o Fintek girigsimcilerinin kullandigi teknolojik gelistiriciler (6rnegin; bityiik
veri analizi, bulut bilisim),

e Devlete bagimli kuruluslar (6rnegin; kanun koyucular),

e Gergek veya tiizel finansal
organizasyonlar),

o Geleneksel finans hizmeti sunan kurumlar (6rnegin; geleneksel bankalar,

miisteriler (6rnegin; bireyler ve

sigorta sirketleri, hisse senedi broker’lar1).
2.8. Fintek Piyasasini Olusturan Temel Unsurlar

Fintek piyasasini olusturan temel unsurlar Tablo 3’te 6zetlenmektedir.

Tablo 3. Fintek ekosisteminin dort ana bashigi ve bunlari etkileyen faktorler

Bashk Faktor Aciklama

Finteklerin bazi iglemlerinde
maruz kaldig1 engelleme ve
kisitlamalar

Kisit ve engeller

Fintek uygulamalarina
saglanmasi gereken kamusal
destekler

Kamu fonlari ve devlet
destegi

Banka kurumlarinin sagladiklart

Bankalar finansal yardim ve destekler

Sermaye
Finteklere yatirim yapan

Yat 1 .
atrmeriar yatirimeilari etkileyen durumlar

Finteklerin yeni yatirim fikirleri
olusturabilmek igin sunduklari is
uygulamalari

Is modeli

Piyasadaki mevcut miisteri
kaynaginin olugmasindaki
maliyet

Nitelik, nicelik ve maliyet

Fintek uygulamasinda ¢alisan
kuruluslarin miisteri kaynag:
olusturmadaki islemleri

Finansal kuruluslarin roli

insan Kaynag L . Lo
Universitelerin Fintek sektriinde
gorev alabilecek insanlari
yetistirebilmesi

Universitelerin rolii

Kurum biinyesinde galisanlarin
girisimei fikirlerine yonelik
kurum yaklasimi

Kurum i¢i girisimeilik

Tiirkiye’deki finansal
kuruluslarin verdigi hizmetlerle
birlikte olusturduklar1 alt yap1 ve
bu alt yapidaki fintek’in
sektordeki durumu

Ulke pazar yapist

Fintek uygulamasina dahil ve
fintek’in farkli finansal isletmeler
ile arasinda bulundugu rekabet
alanlar1

Rekabet

Tiiketicilerin fintek uygulamasina

Talep
kars1 tutumlari

Tiiketici davranist
Fintek uygulamasindan
faydalanacak miisterilere destek
verecek calisanlarin tecriibeleri

Miisteri deneyimi

Uygulamada basarili olan fintek
uygulamalar1 ve yaganabilecek
problemler

Firsatlar ve tehditler

Hizmet i¢in olusturulan finansal

Yeni pazarlar sektorde yapilabilecek yenilikler

Kaynak: Besil vd., 2021

2.9. Tiirkiye’de Fintek

Tiirkiye fintek uygulamasma ¢ok ge¢ ortak olmasina ragmen diger
gelismis tilkelere nazaran daha fazla yol kat etmistir. Tiirkiye’de yeterli alt
yapimnin olmamasi, personel eksikliginin bulunmasi ve diger gelismis
ilkelerin Tiirkiye’den daha avantaji olmasma ragmen Tirkiye fintek
uygulamasina daha hizli adapte olup daha fazla gelisme gostermistir (Geng
ve Kiigiikgolak, 2020).

Tablo 4: Tirk Bankacilik Sektériiniin Fintek Kargisindaki Analizi

Ustiinliikler Zayifhiklar

Miisteri portfoyii Teknoloji uzmanligi

Giivenilir yap1 ve giiclii sermaye Degisen miisteri uzmanligt

Yasal diizenleme ve risk yonetimi
uzmanhgt

Mevcut iiriin ve hizmet verimliligi
arttiramama

Firsatlar Tehditler

Mevecut iiriin ve hizmetlerin
verimliligini arttiracak maliyetleri
diistirme
Teknoloji konusunda uzman
isgiiciinden yararlanma

Miisteri ve pazar kaybi
Finans konusunda uzman isgiicii kayb1
Bilgi giivenligi
Degisken miisteri ihtiyac1 ve
yeniliklere ayak uydurma

Kamunun fintek uygulamalarinin
miisterilere vermis oldugu hizmet
karsisinda miisterilerin duymus
oldugu giiven

Giiven ve giivenlik

Fintek uygulamasinda yapilacak
olan diizenleme ve fintek
uygulamasi i¢in farkli yonetmelik
sekilleri

Regiilasyon Yeni regiilasyonlar

Isletmelerin 6deme yapmas1
amactyla internet tizerindeki
nakitlerini kullanmak i¢in verilen
izin

Faaliyet izni

Kaynak: Cagil ve Candemir, 2020

2.9.1. Tiirkiye’de Fintek Uygulamalari

Tiirkiye, Asya ve Avrupa’nin kesistigi bir yer olmasi niteligiyle
ticaretin en dnemli oldugu bolgelerden biridir. Tiirkiye’nin ticaret kollarina
bakildiginda aktif biiyiikliigiinde son 15 yilda %20 oraninda biiylime
kaydetmistir. Tiirkiye’de 2000 yillarin basinda niifusun %9’u kredi karti
kullamyor iken giiniimiizde bu oran %40’lara yiikselmistir. Avrupa’da Ik
temassiz kredi kartini veren tilkede 2006 yilinda Tiirkiye olmustur (Akkan,
2018).

Tiirkiye’de faaliyet gosteren fintek uygulama sirketleri sunlardir:
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Tablo 5. Tiirkiye’de faaliyet gosteren fintek uygulama sirketleri

Faaliyet alam Firma ornekleri

Hepsipay, iPara, Mokapos, Paratika Pratik

Odeme Islem, Payguru, Odeal Isyerim, Iyzico

Bankacihik BKM Express, Mobllexeress, Paycell,
Vodofone cep ciizdan

Kredi Fanaliz, Findeks Tarfin Tekkredi Tiirk

Finansman, Serbest Vade

Aymada, Bi Fatura, Bizim Hesap Defter,

Kurumsal kredi Logo, Uzman Vergi

Bisigortaci, Sigorta Diikkkdnim, Sigortam.net,

Sigorta tamamlayic1 Saghk

Kitle fonlama Arikovani, Bulusum, E-Bursum

Yatirim sirketleri Arya, Rasyonet, Infina, Miks

Kisisel finans yonetimi Art1 Para, Familup, Finansal ajanda

Varhk yonetimi Ak1llIBES, Digifin, Veri zeka

Portfoy yonetimi Lundes

Finmetrik, Verimetik, Endeksa, Reidin
Fintch Istanbul

Bitlo, Digilira, Gobaba

Biiyiik veri
Merkezler ve digerleri
Kripto para

Muhasebe Parasiit

Kaynak: Aktug, 2020
2.9.2. Tiirkiye’de Fintek Yatirimlarimin Gelisimi
Tiirkiye’de fintek yatirimlarinin gelisimi Sekil 1°de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Tiirkiye’de yillar itibariyle fintek yatirimlar
Kaynak: Tiirkiye’de ve Diinyada Fintech Raporu, 2019

Tirkiye’de fintek yatirim sayist ve yatirim degeri 2013 yilindan 2017
yilina kadar siirekli artis gostermistir. 2013 yilinda yatinm degeri 2,2
milyon TL iken 2017 yilinda yaklagik 21 milyon TL’ye yiikselmis, 2019
yili itibariyle 8,4 milyon TL olarak gerceklesmistir. Ayni yillarda yatirim
yapan firma sayisi ise 2013’te 3 iken 2017°de 17 ye yiikselmis, 2019
yilinda da 17 firma fintek alanina yatirnm yapmustir.

2.9.3. Tiirkiye’de Finteklerin Gelecegi

Tiirkiye’de fintek sektoriiniin yillik %14 oraninda biiylime gostermesi
beklenmektedir. Tiirkiye’de bankacilik sektorii ve fintek sektoriiniin
birlikte biiyiiyecegi diisiiniilmektedir. Fintek uygulamasi ile birlikte
bankalarin kendini gelistirmesi, bankalarin fintek sektoriine yaptiklari
yatirim ile beraber ise fintek piyasasinin biiylimesi hedeflenmektedir.
Ayrica Istanbul Finans Merkezi vizyonunun da Tiirkiye’deki fintek

uygulamalarimi olumlu etkileyecegi ongoriilmektedir (Deloitte Tiirkiye,
2017).

3. Bankacihik Sektoriinde ve Tiirkiye’de slami Fintek
3.1. Islami Fintek

Fintekten dogan her tiirlii finansal iiriin veya hizmetin Islami kurallara
uygun olmasi, teknoloji ile Islami finansmn bir araya gelmesidir (Ali vd.,
2019).

islami fintekin yaygin oldugu iilkeler genellikle niifusunun, biiyiik
¢ogunlugu Miisliiman kisilerden olusan iilkelerdir. Ancak gayri Miislim
niifusun gogunlugu olusturdugu iilkelerde de Islami fintek kullanicist
olarak islem goriip biiyiimek isteyen Islami fintekler bulunmaktadir. Islami
fintek kullaniminin yayginlagmasi i¢in fintekin yenilige a¢ik olmasi, sadece
Miisliiman toplumlara degil tim diinya toplumlarma hizmet vermesi
gerekmektedir (Rabbani ve Khan, 2020b).

3.2. Bankacilik Sektoriinde Islami Fintek

Giinlimiizde bankalar finans agirlikl olarak risk transferi ve yiiksek risk
barmdiran isletmelerdir. Islami bankalarda ise gergek risk orani diisiiktiir.
Islami bankalar, geleneksel bankalara oranla daha diisiik maliyetli iiriinlerle
miisterilerine hizmet vermektedir. Islami bankalar hizmeti ve elindeki
teknolojiyi kullanabilme adina bu zamanda fintek uygulamasina bagvurarak
fintek veri tabanli ¢oziimler iireterek fslami bankacilikla uyumlu bir hale
gelmistir (Hasan vd. 2020).

3.3. Tiirkiye’de Islami Fintek

Ulkemizde Islami fintek’in ortaya cikis1 6zellikle 2008 yilinda yasanan
kiiresel krizden sonrasina tekabiil etmektedir. Ancak esas gelisimini 2015
yili sonrasi Tiirkiye’de fintek piyasasinin ivme kazanmasi ile yasamustir.
Bu tarihten sonra birgok Islami fintek firmasi ve iiriinii ortaya ¢ikmustir.
2019 yili sonu itibariyle yaklastk 300 adet Islami fintek firmasi
bulunmaktadir. Ancak uluslararasi raporlarda, katilim bankalarma ait
olanlar harig ii¢ temel firma yer almaktadir (Demirdogen, 2020a).

Tiirkiye giincel durumda Islami islem hacmine gore diinyada Suudi
Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Malezya ve Kuveyt ile birlikte
diinyadaki en iyi alti pazardan biridir (Global Islamic Fintech Report -
GIFR, 2021). Tiirkiye’nin 2020 yili Islami fintek pazarmnm tahmini
biiylikliigii 2.647 milyon dolar iken bu oranim her y1l %22,5 artarak 2025
yilinda 7.317 milyon dolara ulagmasi beklenmektedir (GIFR, 2021).

Tiirkiye, yonetmelik, altyapi, yetenek, sermaye ve Islami fintek pazari
kategorileri esas aliarak olusturan {slami fintek endeksi alaninda diinyada
33,8 puanla 21.sirada yer almaktadir. Siralamada Malezya 87 puan ile
birinci, S. Arabistan ikinci, BAE tigiincii sirada yer almustir.

Tablo 6. 2020 yil1 islami Fintek endeksi siralamast

Siralama Ulkeler Puanlama
1. Malezya 87.0
2. S. Arabistan 75.5
3. B.AE. 70.1
4. Endonezya 65.8
5. Britanya 55.6
6. Bahreyn 53.7
7. Kuveyt 48.0
8. fran 45.8
9. Pakistan 44.0
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10. Katar 439
11. Urdiin 413
12. Singapur 40.6
13. ABD 40.0
14, Hong Kong 38.2
15. Umman 37.7
16. Avustralya 35.4
17. Isvigre 35.3
18. Kanada 35.2
19. Banglades 34.8
20. Liiksemburg 34.3
21. Tirkiye 33.8
22. Nijerya 32.6

Kaynak: GIFR, 2021
3.4. Avrupa’da Islami Fintek

Fintek daha cok gelismis iilkelerde goriilmektedir. Diinyada finans
alaninda en c¢ok gelismis olan iilkeler Amerika ve Ingiltere’dir. Fintek
dagilimi yaparken tilkelerin finans yapilari géz oniinde alindigi i¢in fintek
uygulamasi dagilimmim bu iilkelerde daha fazla oldugu belirlenmistir.
Finteklerin, finansal destegin yogun, parasal genislemenin yeterli diizeyde
bulundugu piyasalarda daha fazla gelisme gostermesi beklenmektedir.
Avrupa’da da Islami finteklerin gelismis iilkeler ve ekonomilerde olmast
beklenmektedir. Ozellikle finans piyasalarmim gelismis oldugu Ingiltere’de
daha fazla islem yapildigi goriilmiistiir. Islami fintek Avrupa’da kendi
kurallarina uygun olarak finans yatirimlar1 yapmakta ve bundan sonra daha
fazla yatinm yapmak i¢in alt yapisini gii¢lendirmektedir (Demirdégen,
2020b).

3.5. Islami Fintekin Diinyadaki Genel Durumu

Covid-19 pandemi siirecinin etkisi ile birlikte 2020 yili fintek sektorii
acisindan biiyiik bir sigrama yil1 olmustur. Ozellikle uzaktan caligma, evden
calisma gibi zorunlu durumlar nedeniyle fintek sektorii olumlu
etkilenmistir. 2020 yili Islami fintek islem hacmi yaklasik 50 milyar
dolardir. Bu oran genel fintek piyasasinin binde yedisi gibi kii¢iik bir orani
temsil etmektedir. Ancak slami fintekin geleneksel fintekten daha hizli bir
oranda biiyiliyecegi ongoriilmektedir (GIFR, 2021).

Islami fintek sadece Miisliiman niifusun fazla oldugu iilkelerde degil
gayri Miisliim niifusunun yogun oldugu iilkelerde de artis gostermektedir.
Diinyada 2020 yihi sonu itibariyle 241 adet Islami fintek firmasi
bulunmaktadir.

3.6. Islami Fintek’in Saglamast Beklenen Muhtemel Avantajlart

Asagida Islami fintekin saglamasi beklenen firsatlar siralanmugtir
(Rabbani vd., 2020a):

o Diisiik maliyetli finansmanla hizmet saglar,

e Daha seffaf, ulasilabilir, yenilik¢i ve kolaylikla kullamilabilir {iriin ve
hizmetler sunar,

e Kayit dis1 ekonominin ortadan kalkmasini saglar,

e Yatirima yonelik firsatlar sunar, zaman tasarrufu saglar,

e Katillm bankalarinin ulasamadigr miisterilere ve firmalara ulagarak
finans sektoriinii tamamlayici bir nitelik gosterir,

o Islami fintek sayesinde, katilim bankalar1 sadece Miisliiman halka degil,
tiim insanliga hitap edip bagka iilkelerde hizmet vererek pazar payini artirip

iilke ekonomisine katki saglar,

o Miisteriler tiim Islami finans islemlerini tek elden yiiriitme olanag
kazanir (Erst&Young Tiirkiye, 2018),

e Seri kurallara uygun ftriinler ¢ikararak yatirimcilarma giivenle iglem
yapma olanag1 sunar,

e Miisterinin kuruma olan baglilig: artar.

Katilm bankalar1 genel itibariyle konvansiyonel bankalarla rekabet
etmekte sorun yasamaktadir. Ayrica miisterilerine sunduklar irtinlerde
genellikle konvansiyonel bankalarin tirettigi tirtinleri katilim bankaciligina
uygulayarak hizmet verirler. Bu durum katilm bankalarinin yaptigi
islemlerde kafa kangikhigina yol agmaktadir. Islami fintek hem
konvansiyonel bankalarla rekabet edilebilmek hem de seri ilkelere uygun
risk paylagimimi esas alan diriinler ¢ikarabilmek igin Islami fintekin

saglayacag1 avantajlar1 degerlendirmelidir.
3.7. Islami Fintek’in Asmast Gereken Zorluklar

Islami fintek yukarida saydigimiz avantajlari yaninda, yatirimcilar,
bankalar ve diger finans kuruluslari i¢in biinyesinde birgok risk
barindirmaktadir. Bu riskler agagidaki gibidir (Rabbani vd., 2020b):

fintek
bulunmaktadir. Bu durum sektériin gelisimini olumsuz etkilemektedir,

o islami alaninda  yetismis, egitimli personel eksikligi

e Yatinimcilar1  koruyacak yasal diizenlemeler heniiz yiiriirlige
girmemistir. Bu durum yatinmeilar1 hem magdur etmekte hem de yeni
yatirimeilarin sektore girmesinde gekince olugturmaktadir,
o Alanda faaliyet gosterecek kurum kisi ve aracilarin siki bir denetimden
gegmemesi, lisanslama belgesi olmadan islem yapilabilmesi, arkasinda
kanuni bir dayanak olmamasi gelecekte biiyiik magduriyetlere yol agabilir,
e Oldukea yeni bir alan olan Islami fintek ve fintek alaninda toplumun
genelinde yeterli bir farkindaligin olmamasi,
o Fintek firmalar1 ve islemlerinin kontrol edilmesinde yasanan zorluklar,
o Islami fintek iiriinleri ve islemlerinde seri uyumun heniiz saglanamamast,
e Verilerin korunmasi, bilgi giivenligi ve siber saldirilar karsisinda yeterli
altyapinin olusturulamamasi,
e Bankalarin, bu kurumlan rakip olarak gérmesi ve gelisimlerinden
rahatsizlik duymalari (Ernst&Young Tiirkiye, 2018)

Yatirimeilarin, bir yatirim araci ve ddeme aracindan daha ziyade yiiksek
diizeyde gelir elde etmek amaciyla kripto paralar gibi alanlar bilingsiz bir

sekilde kullanmasidir.
4. Sonug ve Degerlendirme

Diinyada artan Miisliiman niifus ve kiiresel Islami finans sektériinde
yasanan artis hizi dikkate alindiginda Islami finans araclarma ve
hizmetlerine olan ihtiyacin artacag1 ongoriilmektedir. Giiniimiizde 6zellikle
geng niifusun teknoloji ile olan yakin iliskisi, mekandan yoksun tamamen
dijital ortamlarda islem goéren finansal varliklari one ¢ikarmistir. Bu
anlamda fintek ve ser’i kurallar1 esas alan Islami fintek, gelecekte ortaya
c¢ikacak dijital ihtiyaglar: karsilamada 6nemli bir yer bulacaktir.

Covid-19 pandemisi donemi her sektorde oldugu gibi finans
piyasasinda da énemli degisikliklere yol agmustir. Ozellikle kisiler arasi
temasin azalmast ile birlikte dijital finans platformu olan fintekler ve Islami
fintekler daha fazla kullanilmaya ve benimsenmeye basglanmustir.

Islami fintek, Islami finans kuruluslar icin biiyiik firsatlar ve tehditler
barindirmaktadir. En 6nemli firsatlardan biri 1960’larda finans sektoriine
giren bu kuruluslar, genellikle konvansiyonel finans kuruluslarinin
kullandigi finans fiiriinlerini Islami finansa déniistiirerek veya risk
paylasimindan ziyade risk transferini animsatan mudaraba ve kiralama
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icara triinleri ile hizmet vermektedir. Islami fintekler faizsiz finans
kuruluglarma hem pazar paylarini artirma imkani sunacak hem de risk
paylasimi igeren mudaraba ve miisareke iiriinlerini daha fazla kullanma
imkani verecektir.

Ayrica Islami fintek, miisterilerine; daha konforlu, diisiik maliyetli,
seffaf, erisilebilir, inovasyona uygun iriinler, lokasyon veya bagka
nedenlerle bankacilik hizmeti alamayan kisilere ulasma, finansin tabana
yayilmasi, tasarruf artisi, aracilart ortadan kaldirma ve kitle fonlamasi
saglama imkani sunarlar.

Yukarida siraladigimiz bu avantajlarina ragmen Islami fintekler
biinyesinde ¢ok biiyiik riskler de barndirmaktadir. Ozellikle yeni bir alan
olmasi nedeniyle diinya genelinde yasal smirlamalar, standartlar ve
diizenlemeler heniiz tamamlanamadigr i¢in yatinmeilarin  biiyiik
magduriyetler yasamasmna, kotii niyetli insanlar tarafindan suiistimal
edilmelerine yol agmaktadir.

Bir diger konu alanin yatirimcilar tarafindan tanimmamasi, yeterli
Islami fintek okuryazarligma sahip olunmamasidir. Yatirimeilarin bilingsiz
yatirimlari, bu sektorii kisa vadeli gelir saglama alani1 gérmeleri insanlarin
biiyiik zararlara ugramalarina yol agmakta, bu durum toplumsal sorunlara
sebep olmaktadir. Toplumda Islami fintek ile ilgili farkindalig1 olusturmak
igin Islami fintek okuryazarlik egitimlerinin verilmesi gerekmektedir.

Diger 6nemli eksiklik ve riskler ise; kara para aklama riski, suiistimal,
finansal altyap1 eksikligi, lisanslama eksikligi, siber suglar, ser’i fetva
eksikligi ve veri glivenligidir.

Sonug olarak dijitallesmenin hayatimizda her gegen giin artan etkisini
dikkate aldigimizda, gelecekte islami fintek sisteminin var olmasi
kaginilmazdir. Ulke olarak bu alandaki eksiklikleri, suiistimal olusturacak
alanlar1 ortadan kaldirarak bu sistemdeki firsatlart degerlendirip pazar
payimizi artirmaliyiz.

Yazar Katki Oran1 Beyam

Tiim boliimler, yazarlar tarafindan ortak olarak yazilmistir.

Catisma Beyam

Calismada yazarlar arasinda ¢ikar gatigmasi yoktur.

Destek Beyani

Bu caligsma i¢in herhangi bir kurumdan destek alimmamuistir.
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