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Ozet: Sanal 63renim ve 6gretim gelisen bilisim teknolojilerinin klasik 6grenme ve dgretme ortamlarini destekleyici olma
Ozelligini Covid-19 ya da SARS-CoV-2 viriis salgin1 nedeniyle 6nemli bir avantaj olarak one ¢ikarmigtir. Bu yazinin
amaci sanal 6gretim teknolojilerini etkin bir 6gretim ortami olarak kullanilabilmesi i¢in kisa bir degerlendirme yapmaktir.
Unutulmamalidir ki, egitim ve dgretim baslica bir akademik disiplindir. Bu konuda daha once yapilmis ¢aligmalar,
yaymlar ve paylagimlar toplumun salgin nedeniyle evde kalmasi, egitim ve dgretimin aksamasindan kaynakli sorunlari
en aza indirmek igin degerli bilgiler sunmaktadir. Bu editorden yazimizda agik kaynaklar ile ulagilabilen ve akademik
olmaktan ziyade herkes igin faydali olarak degerlendirebilecegimiz Onerileri paylasmak istiyoruz. Sanal &gretimin
hukuksal boyutu, taraflarin etkinliklere en iist seviyede katilimi, etkinliklerin igerikleri, 6l¢me degerlendirme siiregleri ve
finansman gibi yanitlanmasi gereken farkli perspektifleri oldugu unutulmamalidir. Birebir etkilesimde dokunma hissi gibi
gergeklik faktorlerinin olmamasi yaninda internet ortami, sanal 6grenme yazilimlari ya da platformlari, akademik ve
editoryal olarak denetlenebilir igerigin garanti edilebilmesi, teknolojik alt yapi eksikligi ya da dengesiz dagilimi ve kisith
olanlarin dezavantaji g6z ardi edilmemelidir. Toplumun kaynaklar1 sinirli olmakla birlikte, cogu igerik iiretici ve ortam
ya da sunucu saglayici topluma katk: saglamak adina bunlarin paylasilmasinda 6zverili davranmayi segmektedir. Geriye
ise bu imkan ve teknolojileri etkin olarak kullanmak kalmaktadir.

Bilisim teknolojilerinin her zaman insanlarin
talepleri ve ihtiyaclart dogrultusunda gelistigi ileri

siiriilebilir. Ozellikle egitimde alt yapisinda gok
onemli katkilar yapmasinin yaninda, 6grenme ve
ogretme aligkanliklarimizi da yontemlerimizi de
degistirmektedir. Bunun en ¢arpict 6rnegini Covid-
19 ya da SARS-COV-2 pandemi doneminde tim
diinya olarak birebir yasayarak ve tecriibe ederek
Ogreniyoruz. Bu donemde Ogretim hayatinin
devamliligin1 saglayabilmek i¢in hem teknolojiye
hem de bu sanal donemin gerekliliklerine uyum
saglamak gerekiyor.

Bu yazimizda, Sharon O’Melly tarafindan yapilan
yedi Oneriyi paylagmak istiyoruz. O’Melly bu
onerileri “insidehighered.com” sitesinde Ingilizce
olarak yaymlanmistir ve referanslardaki linkten
ulagilabilir [1].

*[igili yazar: faik.yaylak@ksbu.edu.tr

Bir Takim Calismasi1 Yapin

Uzaktan egitimin "hem 6grenciler hem de dgreticiler
icin" etkin olabilmesi gereklidir. Bunun i¢in uzaktan
Ogretimin  tasarimi ve nasil  yapilacaginin
Ogrenilmesi gereklidir. Bireysel olarak zaman alici
ve masrafli olabilir. Etkinligi saglamak igin
ogrenciler, 6greticiler ve kurumsal yoneticiler bir
takim olusturmali ve birlikte ilerlemelidir [1].

Aktif Ogrenmeye Odaklanin

Geleneksel ~ 6grenme  ortamlarinda  zamani
doldurmaya odakli dersler dikkati ceker. Ancak
dinamik derslerin ¢ogu bile online egitimin Gtesine
gecemez. Ders sirasinda dgrencilerin derse katilimi
icin tartismali, ig birligi, video ve ses klipleri ile
metin ve brif video dersleri Onerilmektedir

(Condrad) [1].
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Yigin Dersler

Uzun ve dersler yliz yiize egitimde bile muhtemelen
verimli olmadigi gibi online egitimde de en verimsiz
ogretim  seklidir. Ogrenci Ogretim  siirecine
katilmalidir. "Sayfalarca metin ya da "bir saat
uzunlugunda bir videoya hayir!". Enformasyon 10
dakikalik yiginlar halinde ve degisik formatlarda
verilmelidir (Condrad). Dersler beyaz bir boslukta
tasarlanmali, metinler fotograflar ile kesilmeli ki
ogrenci metinde ne oldugunu gorebilsin ve bolim
basliklari renklendirilmelidir (Vai) [1].

Takim (Grup) Hacmini Kiiciik Tutun

Online Smif  20-30 ogrenci arasinda
olusturulmalidir. Eger 6gretici, bu grubu tartisma, is
birligi, birebir elestiri ya da grup aktiviteleri i¢in alt
gruplara bolecek ise bu alt gruplar 10°dan daha fazla
olmamalidir (King) [1].

Var Olun

Ogrenme ve 6gretme ortanmi ne olursa olsun dgretici
sanal smifinda "sosyal olarak" da var olmalidir.
Sanal smifta sadece sorulan sorulara yanit vermek
yeterli degildir. Ornegin sanal smifa biyografi
gonderilebilir ve araliklarla bir sosyal etkinlikteki
paylagim gibi okunan kitaplardan bahsedebilir [1].

Zamaninizi Ayristirin

7/24 ulasilabilir olmak imkansizdir ve biitiin 30
ogrenci ile birebir etkilesime girilmemelidir. Online
tartismalar G6grenciler arasinda olmalidir. Ancak
Ogretici bir online sinifi tek basina birakmamali
diizenli olarak sinifta var olmalidir [1].

Coklu-Ortam Gorevleri Tesvik Edilmeli

Soru kagitlarin1 okumak kolay ve hizli da olsa
teknoloji ile tanmisik Ogrencilerden bir video
hazirlamalarint ~ istemek ve  degerlendirmek
Ogrencinin kendisini daha 1iyi ifade etmesine
yardimeci olabilir [1].

Sosyal Bulunusluluk Ortami Saglanmah

Farkli sosyal bulunusluluk ortamindan gelen
ogrencilerin olusturduklar1 gruplarda 6grenim ve
derslere katilim da kisitlama meydana getirmektedir.
Farkli sosyal bulunusluluk ortamindan gelen
gruplarda kisiler birbiri iizerine baski yaratmakta ve
derslerde 6grenci katilimini azaltmaktadir [2; 3].

Uygulamah Dersler I¢in Egitim Ortamlarinin
Belirlenmesi

Egitmenler konuyu &grencilere sunarken ayni
kullanmis  olduklar1 destekleyici materyallerin
konunun anlasilmasinda zihinsel gelisimi arttirilarak
kolaylastirabilirler ve bu iglem “Proksimal Gelisim
Alan1” artimi olarak adlandirilir. Proksimal geligim
alan1 artimi i¢in konunun sunumunda ve model
olusturulmas1 durumlarinda, bilgisayar destekli
sunum materyalleri ile konunun anlagilirligi ve
pekistirilmesi saglanmis olur. Ogrenciler model
olusturma faaliyetlerinde bulunurken de zorluklarla
karsilagirlar.  Model  olusturma  konusunda
deneyimsiz olan 6grenciler genellikle deneme ve
hata gibi ylizeysel stratejiler kullanirlar, bu da sistem
dinamigi modelleri gelistirme konusunda etkili
degildir. Modelleme siireci boyunca rehberlik
gereklidir. Ogrencileri bir model gelistirmede
desteklemeye yonelik eski yaklagimlar, Ogrenen
modelini referans bir modelle Kkarsilastirarak
Ogrencinin olusturdugu modelin kalitesine ve
durumuna bagli olarak tavsiyelerde bulunma da
basgarili olmustur [4].

Etkin bir sanal 6gretim i¢in uygun ve etkin bir sanal
Ogretim ortami ya da platform gereklidir. Bu ortam
kurumlar tarafindan belirlenebilecegi gibi 6grenim
gruplar tarafindan da belirlenebilir. Tabi ki, bu
ortamlarin ulasilabilir, lisans, giivenlik ve maliyet
gibi kriterlere gore segilmesi etkinlige yansiyacaktir.

Egitim Ortaminin Belirlenmesi

Son zamanlarda bilgisayar teknolojilerindeki metin
tabanli yazilimlardan nesne tabanli yazilimlara
gelismesi egitim ortamlarinda renklilik getirmistir.
Ozellikle iki ve ii¢ boyutlu teknolojilerin
kullanilmas1 ile sanal ortamlarda siniflarin
olugturulmasimi da saglamistir. Bu gelismelere
egitimdeki is birlik¢i 6gretim yontemlerinin sanal

ortama yansimasina neden olmustur. Farkh
tiirlerdeki egitim senaryolarinin birlikte
kullanilmasina imkén vererek hibrit egitim

ortamlarinin olusturulmasina imkan vermektedir [5].

Uzaktan Egitim Platformlar:
Moodle

Moodle, 6zgiir, iicretsiz ve a¢ik kaynak kodlu bir
uzaktan egitim sistemidir. A¢ilimi, Modular-Object-
Oriented-Dynamic-Learning-Environment yani
Esnek Nesne Yonelimli Dinamik Ogrenme Ortami
olarak ¢evrilebilir. Yazilim, MySQL ve PostgreSQL
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veritaban1  sistemleri altinda ve PHP dilini
destekleyen herhangi bir ortamda ¢alismaktadir.
Biitiin isletim sistemlerinde de kullanim imkani
sunmaktadir [6]. Moodle kullanicilarina; 6dev, form,
mesajlagma, anket, konu ve sunum paylasimi ve
farkli soru tiplerde sinav ve kisa sinav imkanlar1
sunmaktadir.

Zoom

Internet iizerinden ders vermek veya ders almak igin
kullanilabilecek bir ortam saglar. Ucretsiz kullanim
icin 40 dakika sinir1 vardir ve 40 dakika sonra
baglantilariniz kopar. Dersi daha sonra tekrar
baglatmak miimkiin. Zoom ile; diinyanin neresinde
olursaniz olun, ders vermek istediginiz kisi nerede
olursa olsun, eger internetiniz varsa, baglantiniz da
biraz iyiyse ayni ortamdaymis gibi ders anlatabilir,
ders alabilirsiniz. Zoom kullanicilarina ses, goriinti,
ekran paylagimi, kayit etme ve mesajlasma hakki
vermektedir [7]. SARS-CoV-2 viriisii salgininin
ortaya ¢ikmasi sonrasinda Zoom programi yaygin
olarak kullanmilmistir. Ancak yaygin kullanim
esnasinda giivenlik agiklarinin da oldugu ortaya
¢ikmustir. Ucretsiz olan uygulamaya kayit esnasinda
kredi kart ya da baska bir giivenlikli bilginin
paylagilmamasina dikkat etmekte fayda vardir.

Google Hangouts Meet

Google firmasinin sundugu bir uzaktan goriintilii
iletisim uygulamasidir. 250 kullaniciya es zamanl
iletisim, dosya paylasimi, ekran paylasimi, kayit
alma olanaklar1 sunmaktadir. Toplantilara web,
Android ya da IOS iizerinden erisim miimkiindiir.
Video konferansa katilim sayis1 abonelik tiiriine gore
degismektedir. Kar amaci gilitmeyen egitim
kurumlarina iicretsiz sundugu G Suit, sinirlt video
konferans secenegi sunmakta [8]. Ancak SARS-
CoV-2 viriisii salgin1 sonrasi Google kamuya ait
egitim kurumlarina ve liniversitelere cok daha genis
erisim izni vermistir. Bu olanaklarin 30 Eyliil 2020
tarihine kadar siirecegi ilan edilmistir [9].

Schoology

Schoology,  kullanicilarin  akademik  igerik
olusturmasina, yonetmesine ve paylagmasina olanak
taniyan ilk, orta ve yiiksekdgretim kurumlart i¢in bir
sosyal ag hizmeti ve sanal 6grenme ortamidir.
Ogrenme yonetim sistemi (LMS) veya kurs ydnetim
sistemi (CMS) olarak da bilinen bulut tabanl
platform, ¢evrimigi bir siifi yonetmek icin gereken
araglar1 saglar.

Schoology, 6gretmenlerin dgrencilerle 6dev ve daha
fazlastyla iletisim kurmasina yardimci olabilir.
Giinlik  hatirlaticilar  veya  giincellemeler

gonderebilirler. Ogrencilere mesaj gdnderebilir,
O0dev takvimini yonetebilir ve yeni &devler
koyabilirler [10; 11].

Canvas

Canvas, agik ve 0zgilir yazilim lisanslt bir ¢ekirdek
(opencore) ile gelistirilmis, bu c¢ekirdegin etrafinda
pek cok iicretli ve kapali kaynak kodlu hizmetleri de
sunan, bir 6grenim yonetim sistemidir.

Canvas; isbirlik¢i ¢alisma, rozet sistemi, tartisma
alanlar1 gibi araglarla 6grenenlere esnek bir 6grenme
ortami sunmaktadir. Canvas Ogrenme yOnetim
sistemi responsive tasarima sahiptir, bu sayede
Ogrenenler tim  isletim sistemlerinden  ve
tarayicilardan  hatta mobil cihazlarindan da
erisimlerini saglayabilmektedir [10].

Blackboard Learn

Cevrimici 6grenme, es zamanli veya es zamansiz bir
ortamda yapilabilir. Eszamanli bir ortamda
ogrenciler ve egitmenler anlik veya "gergek
zamanlt" etkilesime sahiptir. Kurs iiyelerinin belirli
bir saatte toplanmasi gerekir ve bu olumsuz bir yon
gibi goriinebilir. Ancak saat belirlemek 6grencilerin
her seyi gerektigi gibi takip etmesine ve zamanlarini
yonetmelerine yardimci olabilir. Es zamansiz bir
ortamda, etkilesimler tartigmalar gibi daha uzun
siireli olarak gerceklesir. Ogrencilerin ne kadar
siklikla iletisim araglarini kontrol ettiginizi, ne kadar
siklikla sizden haber alacaklarini ve soru ve
endiselerine ne zaman degineceginizi bilmesine izin
verir. Blackboard Learn' de iletiler yayinlayabilir,
soru sorulabilir, kisa sinava hazirlanabilir, mobil
uygulama ile kolay ulagim imkéan1 vermektedir [12].

Diger Video Konferans Alternatifleri

Video konferans i¢in ¢cok sayida alternatif uygulama
mevcuttur. Bunlarda bazilar1 sunlardir: Microsoft
Teams, Adobe Connect, Skype, Bunun yani sira
yerli bir yazilim firmasinin Karel adli uygulamasi
mevcuttur. Bu uygulamalarin cazibesi fiyat,
kullanict sayisi, iletisim i¢in azami siire, ekran
paylasimi ve videoyu kayit olanaklarina bagli olarak
degismektedir. Ayrica Mayis 2020 tarihi itibari
Havelsan tarafindan gelistirilen Havelsan Diyolog
konfrens yazilim ortami da uzaktan egitim platformu
olarak hizmet vermeye baglamasi planlanmaktadir
[13]. Bu video konferans  sistemlerinin
karsilastirmasini ekteki listeden bulabilirsiniz [14].
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