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Ozet

Kiiresellesmenin etkisiyle bilgiye daha hizli ulasma ihtiyaci,
teknolojide meydana gelen gelismeler, degisen miisteri ve yatirimct
beklentileri, isletmeler arasinda artan rekabet diger alanlar1 oldugu gibi
muhasebe denetimini de etkilemistir. Sirketlerde hata ya da hilelerin
gerceklestikten uzun siire sonra tespit edilmesi geri doniisii zor ve bilyiik
sonuglara neden olabilmektedir. Siirekli denetim vasitasiyla sirketler ileride
gerceklesmesi muhtemel hata ve hileleri birtakim senaryolarla 6nceden
belirlemekte ve olayin gerceklesme anmna cok yakin bir zamanda tespit
edebilmektedir.

Bu calismanin amaci siirekli denetimin BIST-100 sirketlerinde
uygulanma diizeyini tespit ederek, sirketlerin bu yaklasima ne kadar hazir
olduklarin ortaya koymaktir. Bu yaklagimi uygulayan sirketlerin tamaminin
beklentilerini karsilamalar1 diger sirketler icin de onemli bir gostergedir.
Aragtirma kapsamimizdaki sirketlerde bu yaklagimi uygulayan sirketlerin,
uygulamayan sirketlere oranla personel anlaminda daha hazir oldugu, teknik
ve ekonomik anlamda ise aralarinda bir farklilifin olmadig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirekli Denetim, Hata, Hile, BIST 100
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Abstract

Along with the effect of globalization, the need for faster information
access, recent advances on technology, changing customer and investor
expectations, and increasing competition among companies have an impact
on accounting auditing and other fields as well. If faults and frauds are
recognized after a considerable time period, they might lead to irreversible
and remarkable outcome. Continuous auditing enables to recognize possible
faults and frauds just before the occurrence of the event with some scenarios.

The main objective of thisstudy is to put forward how BIST-100
companies are ready for continuous auditing approach by examining their
continuous auditing practice levels. It will be an important indicator when the
expectations of all companies, which have a continuous auditing experience,
are satisfied. Within the scope of this study, companies which experienced
the continuous auditing are foundto be more ready in terms of personel than
companies which did not experience, in terms of technical and economic
there is no difference.

Keywords: Continuous Auditing, Fault, Fraud, BIST-100.

Giris

Teknolojide meydana gelen ilerlemeler her alanda oldugu gibi
muhasebe ve denetim alaninda da kendini gostermektedir. Eskiden isletme
bilgileri hep kagit ortaminda kayit altina alinmakta ve yine kagit ortaminda
denetlenmekteydi. Kagit ortaminda yapilan kayitlar ise isletmeler igin
yeterince giivenilir gelmekteydi. Bilgi teknolojilerinin her gegen giin hizli
degisim gosterdigi giiniimiiz rekabet ortamlarinda, isletmeler bilgiden en iyi
sekilde faydalanabilmek ve yonetmek icin kagit ortamindan cikarak tiim
islemlerini bilgisayar ortamina aktarmaktadirlar.

Kiiresellesmenin etkisiyle isletmelerin iligkili olduklar1 taraflar artmis,
islem hacim ve sayilar1 ¢ok biiyiik boyutlara ulagmistir. Giiniimiizde artik
biiyiik balik kiiciik balig1 yutar tabiri gegerliligini yitirmis, hizli balik yavas
balig1 yutar tabiri daha kabul edilir hale gelmistir. Ozellikle islemlerin kayit
altina alinmast ve denetlenmesi hususunda bilgisayar teknoloji ve
programlar1 bu hiz1 karsilamada ¢ok etkindir. Artik bir iglem ortaya g¢ikar
cikmaz kayit altina alinmakta ve izlenebilmektedir.
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Islem hacmi ve sayisimin hizla artis1 sonucunda birtakim hata ya da
hilelerin de ortaya cikist kacinilmaz hale gelmistir. Bu hata ve hilelerin
denetlenmesinde, olayin gerceklesmesinden uzun siire gecmesi, geri
doniilemez sonuglara sebep olmaktadir. Nitekim yakin gecmiste meydana
gelen Enron, Worldcom gibi skandallar, sirketlerdeki yonetim aksakliklar1 ve
denetim eksikliklerinin tekrar gozden gegirilmesine sebep olmus ve birtakim
yasal diizenlemelerle denetimin daha etkin hale getirilmesine c¢aligilmistir.
Cok yanki uyandiran bu sirket skandallarindan sonra gerek is, gerekse finans
diinyas1 kurumsal yonetime odaklanmiglardir ve i¢ denetimin rolii artmistir.
Onceleri i¢ denetim, gergeklesen riskleri ve risklerinetkilerini azaltacak
iyilestirme politikalarinin uygulanmasini amaclamaktaydi. Giiniimiizde ise
gerceklesmesi  Ongoriilen  risklerin - onceden  belirlenip,  Onleyici
kontrollerinorganizasyon iginde yerlestirilmesi hedeflenmektedir. Buna
paralel olaraki¢ denetimin onemi bagimsiz bir giivence veren birim olarak
artmustir.

Gelisen teknolojiyle birlikte denetimde kullanilan programlar da daha
nitelikli hale gelmistir. Teknolojinin geldigi son diizeyde artik hata ve
hilelerin ortaya ¢ikmasindan c¢ok kisa bir siire sonra tespit edilmesi miimkiin
hale gelmistir. Bu sekilde denetime olanak saglayan denetim tiiriine siirekli

denetim adi verilmektedir.

Siirekli denetim fiziki belgelere ihtiya¢c duyulmaksizin, gercek zamanli
muhasebe bilgi sisteminde {iretilen bilgilerin denetlenmesine olanak
saglayan, ACL, IDEA gibi 6zel bilgisayar destekli denetim programlari
kullanilarak yapilan bir denetim tiiriidiir. Bu sistemde yapilmasi muhtemel
hata ve hileler heniiz ger¢eklesmeden programlara entegre edilen senaryolarla
tespit edilebilmektedir. Dolayisiyla ge¢misin degil aslinda gelecegin denetimi
yapilmis olmaktadir. Bu ise kullanilan programlara entegre edilen birtakim
senaryolarla miimkiindiir. Denetlenen her olay bir senaryodur ve senaryolar
isletmelerin yapis1 ve faaliyet gosterdikleri sektorlere gore farkliliklar arz
etmektedir. Kullanilan programlar vasitasiyla bu senaryolarin devamli
artirilabilmesi ve gelistirilmesi miimkiindiir. Programlar insan miidahalesine
gerek duymadan herhangi bir anormalligi tespit i¢in devamli tarama yaparak,
ilgililere olaymn gerceklesme anma ¢ok yakin veya olduk¢a kisa bir siire
sonrasinda uyar1 gonderebilmektedir. Ayrica siirekli denetim; anlik, giinliik,
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haftalik gibi kisa siirelerde Orneklemeye ihtiya¢ duymadan tiim bilgileri

denetleme olanagi saglamaktadir.
1. Siirekli Denetimi Uygulamanin On Gerekleri

Siirekli denetimin uygulanabilmesi i¢in, ist yonetim destegine ihtiyac
vardir. Bu destegin alinabilmesi igin, uygulamanin sadece teknolojik bir
uygulama olmadig: ifade edilmelidir. Diger denetim tekniklerinde oldugu
gibi teknoloji denetim icin biiyiik bir etkendir. Bununla birlikte siirekli
denetimin kurulumu, denetim biriminin amaclarim1 ifa edecek sekilde
dizaynedilmelidir. Bunun etkili bir sekilde yapilabilmesi de iist yonetimde bir

uzlagsma olusmasina baglhidir (Warren ve Parker, 2003: x).

Siirekli denetimin temelinde, veriye bagh ozelliklerin, bir alanla ilgili
riskler konusunda sonuglara varilabilmesi icgin siirekli olarak kullanilmasi
yatmaktadir. Siirekli denetimle sonucu elde edilen bulgular, daha sonra
denetimin ne zaman yapilmasi gerektigini belirlemede ve denetimin
yogunlagmas1 gereken en yiiksek riskli alanlarin  belirlenmesinde
kullanilabilecektir. Ongorii veren sinyallerin denetim tetikleyicisi olarak
kullanilmasi, sozii edilen sinyalleri yaratacak degiskenlerin tanimlanmasini
izlemelidir. Bu nedenle, siirekli denetimin gelistirilmesinde ilk adim,

genellikle mevcut denetimlerde yatmaktadir (Cetinoglu, 2007: xxx).

Siirekli denetimin elektronik raporlama tekniklerine esas olacak on
gerekleri ve getirileri sunlardir (Singleton ve Singleton, 2005: 17-26):

On gerekler;

e  Verilerin elektronik ortamda yonetilmesi ve erisilmesini saglayacak
bilgi teknolojileri altyapisi.

e Altyap1 kurulum maliyetlerinin karsilanabilmesi.

e  FElektronik ortamda is siireglerinin uyumlastirilmasi, altyapinin
iyilestirilmesi ve giivenlik gereklerine bagli karmagikligin uygun bicimde
yonetilmesi.

e Bilgi teknolojilerinin performansinin  denetim  uygulamalarini
destekleyecek nitelikte olmasi.

e  Denetim uygulamalar1 konusunda yetismis, nitelikli isgiiciiniin istihdam
edilmesi.
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e  Denetim islevinin isletme stratejileriyle uyumlu olmast.
e  Denetim islevlerinin isletme 0olcegi ve kosullariyla nitelik olarak
Olctilmesi

Beklenen getiriler;

e  Yapisal risk, kontrol riski ve tespit edememe gibi denetim risklerinin
biiyiik 6l¢iide kontrol altina alinmasi.

e Isletme faaliyetleri ile bilgi teknolojileri arasindaki Ortisme ve
eszamanliliga bagl olarak risklerin belirlenmesi.

e Ic denetim hedefleriyle bagimsiz denetim hedeflerinin biitiinlestirilmesi.
e  Verilere istenildigi yer ve zamanda erisilebilmesi.

®  Yatay ve dikey olarak derinlemesine inceleme olanaklarinin bulunmasi.

e  Denetim islemlerinin esneklikle yiiriitiilmesi.

e Isletmeyle ilgili taraflarin farkl1 gereksinimlerinin karsilanmas.

e Dis denetim faaliyetlerinin makul giivence ve kanitlar ile desteklenmesi.

Siirekli denetimin uygulanmasi icin su sartlar olmalidir (Warren ve
Parker, 2003: 22):

e  Denetci IT (Bilgi Teknolojileri) ve denetlenen konu hakkinda yiiksek
derecede bilgi sahibi olmalidir,

e  Denetimde giivenilir sistemler kullanilmal,

e  Denetim kamiti saglamak i¢in yiiksek derecede otomatiklestirilmis
denetim prosediirleri olmali,

e  Denetim siirecinin tam zamanl gergeklestirilmesi i¢in giivenilir araglar
olmalidir.

e  Denetim raporlar1 tam zamanli elde edilmeli ve kontrol saglanmalidir.

Etkin ve verimli bir siirekli denetim programinin uygulanmasi icin,
asagidaki kosullar bulunmalidir (Bibi, 2010: 3);

e  Sirket ve i¢ denetim biriminin durumuna uygun teknolojinin elde
edilebilmesi gerekir. Ciinkii stirekli denetim, agirlik olarak teknoloji yogun
bir modeldir.
e  Satin alma giiciiyle desteklenmis yonetici destegi
e Verilerin ulasilabilir olmasi
e  Denetcilerin yetkin olmasi
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Basaril bir siirekli denetim sistemi icin su asamalara dikkat edilmesi
gerekir (Sevimli, 2009: 4):

Hazirhk Asamasi

e  Denetim gereksinim ve hedeflerinin belirlenmesi

e  Denetim plam1 ve risk degerlendirmeleriyle uyumlu calisma planinin
olusturulmasi

e [llgili birim yoneticileri ile goriisiilerek, desteklerinin alinmasi

e  Gereken teknolojik ¢oziimlerin, yazilim ve donanmim ihtiyacinin tespit
edilerek temin edilmesi

¢  Uzman ihtiyacinin saptanmasi

e  Veri kaynaklarinin olusturuldugu sistemlerin tespiti ve veri yapilarinin
analiz edilmesi

e  Veri ihtiyacinin belirlenmesi ve veri erisiminin saglanmasi

J Gerekli denetim ekibinin olusturulmasi ve yetistirilmesi

J Sistemleri kullanacak kisilerin, erisim rolleri ve yetkilerinin
tanimlanmasi

Uygulama Asamasi

e  Denetlenecek 1is siireclerinin belirlenmesi, gereken durumlarda
cikartilmasi, risk ve kontrol noktalarinin belirlenmesi

e  Gerekli denetim programlariin ve analiz yapilacak senaryolarin
olusturulmasi

e  Denetim veri taban1 mimarisinin meydana getirilmesi

e  Verilerin denetim veri tabanina aktarilmast ve
dogrulugunun/tutarlilifinin kontrol edilmesi

e  Denetim kiitiiphanelerinin olusturulmasi

o Illgili raporlarin iiretilecegi donemlerin tespiti

] Kontrollerin belirli araliklarla isletilmesi

e  Rapor, istatistiki bilgi ve alarmlarin iiretilerek sonuclarinin paylasilmasi
e  Bunlann iist yonetimin ve denetim komitesinin anlayacagi gorsel ve
grafiksel ortama aktarilmasi
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izleme ve Revize Etme

e  Gerekli veri transferlerinin, tam dogru ve zamaninda gergeklestiginin
kontrol edilmesi

e  Senaryolar ve analizlerin revizyonu

e  Raporlarn iist yonetime aktarilmast

e  Bilgi giivenligi saglandiginin kontroli

Bir iilkede su sorulara evet cevabi verildiginde siirekli denetimin
ekonomik ve teknolojik bakimdan uygulanabilirliginden s6z edilebilir
(Cetinoglu, 2007: 142):

e  Siirekli denetim i¢in satin alma giicii ile desteklenmis yeterli talep var
mudir?

e  Siirekli denetim uygulama sonucunda elde edilecek fayda, katlanilacak
maliyetten yiiksek midir?

e  Isletmelerin bilgi sistemleri veri ve bilgilerin anlik olarak elde
edilmesine olanak saglamakta midir?

e  Kesintisiz ve giivenligi tam olarak saglanmis bir iletisim ag1 var mmdir?
e [lleri diizey bilgi sistemleri kullaniliyorsa bagimsiz denetim faaliyetlerini
yerine getirebilecek bilgi ve donanima sahip denet¢i sayis1 yeterli midir?

e Bilgi sistemlerinin dogru ve giivenilir bilgi lretmesi icin gerekli
standartlar1 olusturacak ve takip edecek, yaptirimi olan organizasyon ya da
organizasyonlar var midir?

2. Siirekli Denetimi Basarmanin Etaplari

Siirekli denetim, denetim siirecini birka¢ yonden etkiler (Cetinoglu,
2007: xxvi):

e  Denetcinin bilgisi, elektronik belgeleri, kayitlar1 ve verilerin
giivenilirligi ile uygunlugunu saglayacak sekilde gelistirilmelidir,

e  Denetci, gercek zamanli muhasebe sisteminde iiretilen bilginin
gecerliligini ve giivenilirligini saglayacak sekilde ticari iglemlerin akisini ve
iligkili kontrol faaliyetlerini daha iyi kavramalidir.

e  Denetci, gergek zamanli muhasebe sisteminin elektronik belge ve
islemlere iliskin anlamli testleri tizerine daha az 6nem vermelidir.
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Siirekli denetimi su bes temel asama olusturur (Rezaee vd., 2001:
152):

1. Asama: Analitik prosediirleri igeren bir denetim planlamasi,

2. Asama: Kontrol testlerinin, performanst ve kontrol riskinin
belirlenmesini iceren gercek zamanli muhasebe sistemine iliskin i¢ kontrol
yapisinin dikkate alinmast,

3. Asama: Islemlere iliskin ayrintilara aralikli ve siirekli denetim
testlerinin uygulanmast,

4. Asama: Yilsonunda hesap kalanlarinin test edilmesi ve analitik
prosediirlerin uygulanmasina iligkin testlerin yapilmasi,

5. Asama: Denetimin tamamlanmasi ve denetim raporunun yazilmasi.

Baska bir ¢calismada ise siirekli denetimin su sekiz asamadan gecilerek
uygulanabilecegi belirtilmistir. Bunlar (KPMG Advisory, 2010: 9):

1. Asama: Uygulama alanimin belirlenmesi: Neden siirekli denetim
uygulanacak ve ne basarilmak istendigi acikca belirlenmelidir. Istenilen
sonuglar1 belirlemek i¢in n ¢aligmalar yapilmalidir.

2. Asama: Ornek vaka olusturulmas: Bu asamada 6rnek bir olaydan
yola ¢ikarak kargilagilabilecek zorluklar, maliyetler ve beklenilen yararlarin
nasil dl¢iilecegi basar1 anahtarlar1 belirlenir.

3. Asama: Mevcut kaynaklar1 belirleme: Bu asamada mevcut isgiicii,
siirec ve teknolojik olanaklar belirlenir. Hangi kaynaklarin gelistirilebilir
oldugu ve hangi kaynaklara ihtiya¢ duyulacagi belirlenir. Bunun daha az
riskli ve etkili yolu var olan kaynaklarin degerlendirilmesidir. Var olan
prosediirler kullanilarak gercek zamanli izleme ve tespit etme olanagi
arastirilir.

4. Asama: Kullanilacak ara¢ ve kaynaklarin dikkatli secimi: Sifirdan
baglamak yerine bosluklart doldurulmalidir. Dis kaynakli is yaptirmak yerine,
egitim yoluyla calisanlarin bilgi ve becerileri gelistirilebilir.

5. Asama: Pilot uygulama: Daha genis uygulamalar icin ornek vaka
calisma bagarisinin paylagilmasiyla destek saglanmali.

6. Asama: Otomasyon Oncesi kiyaslama yapilmali: Otomasyon oncesi
ve sonrasi siireg, test, kontrol ve maliyetler i¢cin hesaplamalar yapilmali.

7. Asama: Egitim protokollerin belirlenmesi: Sistem uyarilar1 ve
raporlarim1  kimin alacagt ve izleme islemlerini kimin yapacagi
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belirlenmelidir. Uyar1 olustugunda, kimin bunu diizeltecegi ya da
inceleyecegi, bu konuda emir verici zincirin nasil olacag: belirlenmelidir.
8. Asama: Is siireci ve yararlar izlenmesi: Sadece belirtiler degil,
sorunlarin kokenine inilmesi gerekir. Daha iyi entegrasyon ve sistemin
anlasilmasi i¢in faydalanilan yararlarin 6l¢iilmesi ve kaydedilmesi gerekir.

3. Arastirmamin Amaci, Kapsami ve Simirlar

Aragtirmanin amaci, diinyada hizla yayginlagsan siirekli denetim
yaklastmina BIST-100 sirketlerinin ne kadar hazir olduklarimi ortaya
koyarak, bu yaklasimi uygulayan sirketler ile uygulamayan sirketler

arasindaki farkliliklan tespit etmektir.

Arasgtirmanin  kapsamim1  BIST-100 endeksine kayith sirketler
olusturmustur. Ana kiitlenin seciminde, BIST-100 endeksinde yer alan
sirketlerin islem hacimlerinin genisligi, sermaye piyasasin1 temsil edici
niteligi, farkli sektorlerden sirketlerden olusmasi, faaliyet konular1 ve
biiyiikliiklerinin i¢ denetimi gerektirecek unsurlar icermesi ve yaganan
degisimlerin Onciisii olma 06zelligi, yonetim ve denetim konular1 agisindan
giincel uygulamalar takip etme olanaklarinin yiiksek olmasi, siirekli denetimi
ekonomik bakimdan, teknik bakimdan ve personel bakimindan
uygulayabilme potansiyellerinin yiiksek oluslar1 dikkate alinmistir. Ac¢iklanan
bu nedenlerle sermaye piyasasin temsil edici niteligi ve yasanan degisimlerin
onciisii olma o6zelligini tastyan BIST’te yer alan sirketlerden 01.10.2013-
31.12.2013 tarihleri arasinda islem goren, hisse senetlerinin fiili dolasimda
bulunan kisminin piyasa degeri ile islem hacmi en yiiksek ilk yiiz sirket
arastirma kapsamina alinmustir.

4. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Arastirmada kullanilan veriler, anket yontemi ile toplanmistir. Anket
uygulamasi bir arastirma sirketi tarafindan gerceklestirilmistir. Anketler,
sirketlerin i¢ denetim alaninda sorumlulugu bulunan yonetici ya da
calisanlarina yapilmistir. Bununla birlikte, sirketlerin ilk ©Once yOnetici
pozisyonunda bulunanlarina uygulanmus, bunlara ulasilamadig: taktirde diger
calisanlarina uygulama yapilmistir. Arastirmaya katilan i¢ denetim alaninda
sorumlulugu bulunan yonetici ya da calisanlarin calistiklart isletmelerin
isimleri gizli tutulmustur. Anket uygulamasi anket firmasi tarafindan
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yapildiktan sonra ilgili kisilerin iletisim bilgilerinden ulagilarak anketin

uygulamasiyla ilgili teyit alinmagtir.

Katilimer sirketlerin bir kismi is yogunluklarini 6ne siirerek, bir kismu
boyle caligmalara destek olmadiklarini belirterek, bir kismi da gizlilik
politikalar1 geregi ankete katilamayacaklarii bildirmiglerdir. Geri doniis
alman sirket sayist 65°tir. Sonu¢ olarak istatistiksel analize tabi tutulan
gecerli anket say1s1 62’dir.

5.Analiz Yontemi

Anket caligmasi sonucunda elde edilen verilerin analizinde SPSS
programi kullanilmis ve program vasitasiyla frekans, yilizde, ortalama gibi
tanimlayicr istatistiki yontemler kullamilmistir. Calismada Faktor Analizi ve
Mann-Whitney U testleri yapilmistir.

Faktor analizi genel olarak aralarinda iliski var olan p sayidaki
degiskenle aciklanan bir yapiy1, kendi iclerinde iliskili fakat aralarinda iliski
bulunmayan daha az sayidaki yeni degiskenle agiklamaya yarayan bir
yontemler biitiiniidiir (Alpar, 2011: 261). Calismada bu analiz, siirekli
denetimin sirketlerde uygulanabilirligini etkileyen unsurlar1 siniflandirarak

degisken sayisin1 azaltmak amaciyla kullanilacaktir.

Mann-Whitney U testi, iki iliskisiz 6rneklemden elde edilen puanlarin
birbirlerinden anlamli bir sekilde farklilik gosterip gostermedigini test eder.
Bu test iligkisiz Ol¢iimlerin s6z konusu oldugu az denekli deneysel
calismalarda puanlarin normallik varsayiminin kargilanmadigi durumlarda
siklikla kullanilir  (Biiytkoztirk, 2010: 155-156). Calismada bu analiz,
siirekli denetimin sirketlerde uygulanma durumuyla, bu yaklasimin
uygulanabilirligini etkileyecek unsurlarin birbirinden bagimsiz olup,

olmadiklarini belirlemek icin kullanilacaktir.
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6. Arastirmamin Bulgular: ve Analizi

Arastirmadaneldeedilen  sonuglar  baghiklar  halinde  asagida
Ozetlenmistir.

6.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan yonetici ya da ¢alisanlarin demografik
bilgilerine gore dagilimlar1 Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Demografik Ozellik Frekans %
Kadin 18 29
Cinsiyet Erkek 44 71
Toplam 62 100
30’dan kiigiik 7 11,3
30-34 22 35,5
35-39 15 24,2
Yas 40-44 8 12,9
45-49 3 4,8
50 ve daha fazla 7 11,3
Toplam 62 100
Lisans 36 58,1
Egitim Durumu Lisansiistii 26 41,9
Toplam 62 100
I¢ denetim miidiirii 17 27.4
I¢c kontrol yoneticisi 4 6,5
Ic denetgi 22 35,5
Mali isler miidiirii 6 9,7
Mali isler miidiir yardimcist 1 1,6
Sirketteki Pozisyon Biitge ve raporlama miidiirii 1 1,6
Muhasebe miidiirii 7 11,3
Muhasebe miidiir yardimcisi 1 1,6
Muhasebe uzmani 2 32
Mali isler sefi 1 1,6
Toplam 62 100
5’den az 30 48,4
5-9 21 339
10-14 5 8,1
Pozisyon siireleri (Yil) | 15-19 4 6,5
20 ve daha fazla 2 3,2
Toplam 62 100

Katilimcilarin demografik dzelliklerinden en fazla one c¢ikan hususlara
bakildiginda, %71 nin erkek, %35,5’nin 30-34 yas araliginda, %58,1 nin lisans
mezunu, %35,5’nin i¢ denetci ve %48,4’liniin de ilgili pozisyonda 5 yildan az
stiredir ¢alistiklar1 goriilmektedir.
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6.2. Sirket Ozelliklerinin Analizi

Arastirmaya katilan sirket bilgilerine gore dagilimlar Tablo 2’de yer

almaktadir.
Tablo 2. Sirket Ozellikleri
Sirket Ozellikleri Frekans %
Bankalar ve 6zel finans kurumlar: 5 8,1
Holdingler ve yatirim sirketleri 10 16,1
Gayrimenkul yatirim ortakliklar: 5 8,1
Petrol, kaucuk ve plastik iiriinleri 9 14,5
Gida, icki ve tiitiin 4 6,5
Metal esya makine ve gereg 4 6,5
Ulastirma 2 3,2
Haberlesme 2 3,2
Faaliyet Gosterilen Kagit ve kégft drtinleri - 2 3,2
Sektor Tas ve topraga dayali sanayi 3 4,8
Ingaat ve bayindirlik 2 3,2
Perakende ticaret 5 8,1
Elektrik, gaz ve buhar 1 1,6
Sigorta 2 32
Metal ana sanayi 2 3,2
Madencilik 2 3,2
Teknoloji 2 3,2
Toplam 62 100
20 den az 9 14,5
20 - 39 18 29,0
Faaliyet Siireleri (Yil) 28 : gg ?8 ?2’?
80 ve daha fazla 5 8,1
Toplam 62 100
250’den az 8 12,9
250 - 499 5 8,1
M 500 - 749 3 4,8
Isci Sayilart 750999 B 8.1
1000 ve daha fazla 41 60,1
Toplam 62 100

Katilimeisirket ozelliklerinden en fazla 6ne ¢ikanlara bakildiginda,
9%16,1’nin holdingler ve yatirim sirketleri sektoriinde, %32,3’{iniin 40-59
yildir faaliyet gosterdigi ve %66,1’inin 1000 ve daha fazla isciye sahip

olduklar1 goriilmektedir.
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6.3. Siirekli Denetimle flgili Bulgularin Analizi

Siirekli  denetimin  sirketlerde  uygulanip  uygulanmadigini
belirlemek amaciyla sorulan soruya arastirmaya katilan sirketlerin
verdikleri cevaplar Tablo 3.’de yer almaktadir.

Tablo 3. Siirekli Denetimin Uygulanma Durumu

Siirekli denetimin uygulanma durumu Frekans %
Evet 26 41,9
Hayir 36 58,1
Toplam 62 100

Tablo 3’e gore arastirmaya katilan sirketlerde siirekli denetimin
uygulanma durumlarina gore dagilimlar1 incelendiginde; sirketlerin
26’sinda (41,9) uygulandigini, 36’sinda (%58,1) ise uygulanmadigi
goriilmektedir.

Siirekli denetimi uygulayan sirketlerde uygulama sonrasi
denetimden beklentilerin karsilanmasi durumlar1 Tablo4’de 6zetlenmistir.

Tablo 4. Siirekli Denetimin Beklentileri Karsilama Diizeyine iliskin
Kanaatlere Gore Dagilimlar

Siirekli denetimin uygulanma sonrasi beklentilerin karsilanma Frekans %
diizeyi

Evet 26 100
Hayir - -
Kararsizim - -
Toplam 26 100

Tablo 4 incelendiginde arastirmaya katilan ve siirekli denetimi
uygulayan sirketlerin tamaminda siirekli denetimin beklentilerin
karsilandig1 goriilmektedir. Buna gore sirketler icin siirekli denetimin son
derece faydali oldugu ifade edilebilir. Uygulayan sirketlerde beklentilerin
karsilanmasi, siirekli denetimi uygulamayan veya uygulamayi diisiinen

sirketleri uygulama yoniinde motive edici olabilir.
6.4. Sirketlerin Siirekli Denetime Hazir Olma Diizeyleri

Arastirmaya katilan sirketlerin  siirekli denetime hazir olup,
olmadiklarini belirlemek amaciyla sorulan sorulara verdikleri cevaplar Tablo
5’de yer almaktadir.
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Tablo 5. Sirketlerin Siirekli Denetime Hazir Olma Diizeylerine iliskin
Kanaatlere Gore Dagilimlar

IFADELER

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle Katiiyorum

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Ortalama

Standart Sapma

Isletmemizde tim
mali islemlere es
zamanli, kesintisiz ve
giivenligi saglanarak
ulagabilecegimiz  bir
iletisim ag1 mevcuttur

1,6

32

4.8

40

64,5

16

4,10

0,762

Verilerin  elektronik
ortamda yOnetilmesi
ve erisilmesini
saglayacak bilgi
teknolojileri alt yapis1
vardir

1,6

4.8

6,5

43

69,4

11

17,7

0,768

Elektronik ortamda ig
stireclerinin
uyumlastiriimasi,
altyapinin
diizenlenmesi ve
giivenlik gereklerine
bagli  karmasikligin
uygun bigimde
yOnetilmesi
miimkiindiir

32

14,5

41

66,1

10

16,1

0,664

Denetim
uygulamalar1
konusunda  yetismis
nitelikli isgiicii
istihdam edilmektedir

11,3

14,5

28

45,2

18

29

3,92

0,946

Denetimde istihdam
edilenler  kullanilan
teknolojiyle ilgili
yeterince bilgi
sahibidirler

8,1

19,4

32

13

21

0,846

Denetim  siirecinde
yeni teknolojinin
faydali olacagina
inamldiginda  biitge
olusturmak igin her
tiirlii fedakarlik
yapilmaktadir

9,7

21

32

11

17,7

Bilgi teknolojilerinin
performansi tim
denetim

11,3

19,4

33

53,2

10

16,1

3,74

0,867
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uygulamalarini
destekleyecek
niteliktedir

Denetim  siirecinde
yeni teknolojik alt
yapt  kurulumunun
maliyetleri igin
kurum tarafindan
biitce ayrilmakta ve
rahatlikla

karsilanabilmektedir

32

9,7

274

34

54,8

4.8

3,48

0,864

Denetim  siirecinde
teknoloji  ile ilgili
hedefleri
gergeklestirmek  i¢in
detayli biitce
planlamasi
yapilmaktadir

17,7

22,6

33

53,2

6,5

3,48

0,864

Denetim  siirecinde
yeni kullanilacak
teknolojinin  faydasi
maliyetinden  ¢oksa
maliyetin onemi
yoktur

32

8,1

21

30

484

6,5

3,47

0,863

Denetim
uygulamalari
konusunda kullanilan
teknolojilerle  ilgili
egitimler
verilmektedir

1,6

21

21

25

40,3

10

16,1

3,48

1,052

Systrust ve webtrust
gibi sistem
kontrollerinin
etkinligi ve caligma
durumlarini
onaylayan hizmetler
kullanilmaktadir

32

23

37,1

30,6

12,9

1,007

Sirketlerin siirekli denetime ne kadar hazir olduklarina iliskin sorulara

verdikleri cevaplar1 6zetleyen Tablo 5 incelendiginde; sirketlerin %90,3’i
tim mali islemlere es zamanli, Kkesintisiz ve giivenligi saglanarak
ulagabilecekleri bir iletisim aginin mevcut oldugunu, %87,1°i verilerin
elektronik ortamda yonetilmesi ve erisilmesini saglayacak bilgi teknolojileri
alt yapist oldugunu, %82,2’si elektronik ortamda is siireclerinin
uyumlastirilmasi, altyapinin diizenlenmesi ve giivenlik gereklerine bagl
karmasikligin uygun bicimde yonetilmesinin miimkiin oldugunu, %74,2’si
denetim uygulamalar1 konusunda yetismis nitelikli isgiicii istihdam edildigini,
%72,6’s1 denetimde istihdam edilenlerin kullanilan teknolojiyle ilgili
yeterince bilgi sahibi olduklarini, %69,3’ti denetim siirecinde yeni
teknolojinin faydali olacagina inamildiginda biit¢ce olusturmak i¢in her tiirlii
fedakarlik yapildigini, %69,3’ii bilgi teknolojilerinin performansinin tiim

denetim uygulamalarini destekleyecek nitelikte oldugunu, %59,7’si denetim
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stirecinde teknoloji ile ilgili hedefleri gerceklestirmek icin detayli biitce
planlamas: yapildigini, %59,6’s1 denetim siirecinde yeni teknolojik alt yap1
kurulumunun maliyetleri i¢cin kurum tarafindan biitce ayrildigini ve rahatlikla
kargilanabildigini, %54,9’u denetim siirecinde yeni kullanilacak teknolojinin
faydasi maliyetinden ¢oksa maliyetin 6nemi olmadigint ve %56,4’ii denetim
uygulamalar1 konusunda kullanilan teknolojilerle ilgili egitimler verildigini
ifade ettikleri goriilmektedir.

Asagida sirketlerin siirekli denetime hazir olma diizeylerine iligkin
ifadeleri faktdr analizine tabi tutularak degisken sayilar1 azaltilmaya

calisilacaktir.
6.4.1. Faktor Analizi

Faktor analizi, birbirleriyle iligkili cok sayidaki degiskeni az sayida,
anlamli ve birbirinden bagimsiz faktorlere doniistiiren ¢ok degiskenli
istatistik tekniklerinden biridir. Faktor analizinde aralarinda yiiksek
korelasyon olan degiskenlerin bir araya getirilerek faktor olarak
isimlendirilen genel degiskenlerin olusturulmasit amaclanir. Buradaki amag
degiskenleri siniflandirarak, degisken sayisini azaltmaktir (Kalayci, 2010:
321).

Olgek de yer alan siirekli denetimin uygulanabilirligini etkileyen
durumlar1 daha spesifik boyutlara indirgemek amaci ile faktdr analizi
uygulanmistir.

Veri setinin faktor analizi i¢in uygunlugunu belirlemek amaciyla
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) katsayis1 ve Bartlett Testi (Kiiresellik Testi)
yapilmast gerekir. Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterliligi olgiitii
gozlenen korelasyon katsayilart biiyiikliigi ile kismi korelasyon
katsayilarinin biiyiikliigiinii karsilastiran bir endekstir. KMO o6l¢iitii 0.90-1.00
oldugunda miikemmel, 0.80-0.89 arasinda oldugunda ¢ok iyi, 0.70-0.79
arasinda oldugunda 1iyi, 0.60-0.69 arasinda oldugunda orta, 0.50-0.59
arasinda oldugunda zayif ve 0.50’nin altinda oldugunda kabul edilemezdir
(Kalayci, 2010: 321- 322).

Bartlett testi korelasyon matrisinde degiskenlerin en azindan bir kismi
arasinda yiiksek oranli korelasyonlar oldugu olasiligini test eder (Kalayci,
2010: 322). Eger Bartlett testinin p degeri 0,05 anlamlilik derecesinden diisiik
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ise degiskenler arasinda faktor analizi yapmaya yeterli iliski vardir (Sipahi
vd., 2008: 79). KMO ve Bartlett testi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. KMO ve Bartlett Testi Sonuclar:

KaiserMeyer-Olkin Olcek Gecerliligi 0,738
Ki Kare 318,138
Bartlett Kiiresellik Testi Sd 55
P 0,000

Sirketlerin siirekli denetime ne kadar hazir olduklarimin boyutlarini

belirlemek i¢in faktor analizine tutulan verilerin KMO degerinin ve Bartlett

testi degerlerinin faktor analizi icin uygun olduklar1 goriilmektedir.

Faktorler elde edilirken 6zdeger istatistigine bakilacaktir ve dzdeger

istatistigi 1’den biiyiik faktorlerin anlamli oldugu kabul edilecektir (Kalayci,
2010: 322). Faktor analizine tabi tutulacak degiskenler Tablo7’de verilmistir.

Tablo 7. Faktor analizine tabi tutulacak degiskenler

Degisken icerik

Denetim siirecinde yeni teknolojik alt yapt kurulumunun maliyetleri i¢in kurum

D1 tarafindan biitce ayrilmakta ve rahatlikla karsilanabilmektedir.

D2 Denetim siirecinde yeni teknolojinin faydal olacagina inanildiginda biitce olusturmak
icin her tiirlii fedakarlik yapilmaktadir.

D3 Denetim siirecinde yeni kullanilacak teknolojinin faydasi maliyetinden ¢oksa
maliyetin 6nemi yoktur.

D4 Denetim siirecinde teknoloji ile ilgili hedefleri gergeklestirmek icin detayl biitge
planlamasi yapilmaktadir.

D5 Verilerin elektronik ortamda yonetilmesi ve erisilmesini saglayacak bilgi teknolojileri
alt yapist vardir.
Elektronik ortamda ig siireglerinin uyumlagtirilmasi, altyapinin diizenlenmesi ve

D6 giivenlik gereklerine bagli karmagikligin uygun bicimde yonetilmesi miimkiindiir.

D7 Bilgi teknolojilerinin performans: tiim denetim uygulamalarini destekleyecek
niteliktedir.

D8 Isletmemizde tim mali islemlere es zamanli, kesintisiz ve giivenligi saglanarak
ulagabilecegimiz bir iletisim ag1 mevcuttur.

D9 Systrust ve webtrust gibi sistem kontrollerinin etkinligi ve calisma durumlarini
onaylayan hizmetler kullanilmaktadir.

D10 Denetim uygulamalart konusunda yetismis nitelikli isgiicii istihdam edilmektedir.

D11 Denetim uygulamalari  konusunda kullanilan teknolojilerle ilgili egitimler
verilmektedir.

D12 Denetimde istihdam edilenler kullanilan teknolojiyle ilgili yeterince bilgi sahibidirler.
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Aciklanan toplam varyanslar Tablo8’de verilmistir.

Tablo 8. Aciklanan Toplam Varyanslar

Baslangic Ozdegerleri Dondiiriilmiis Kareli Yiiklerin
Degisken Toplam
Toplam Varyans Kiimiilatif | Toplam Varyans Kiimiilatif
% % % %

1 4,623 38,528 38,528 4,623 38,528 38,528
2 1,553 12,938 51,467 1,553 12,938 51,467
3 1,354 11,284 62,751 1,354 11,284 62,751
4 1,087 9,057 71,807 1,087 9,057 71,807
5 0,721 6,012 77,820

6 0,663 5,526 83,346

7 0,555 4,623 87,969

8 0,521 4,343 92,312

9 0,342 2,846 95,159
10 0,270 2,253 97,412
11 0,182 1,519 98,931
12 0,128 1,069 10000

Tablo 8 incelendiginde, analize katilan 12 maddenin, baslangi¢

O0zdegerleri 1’den biiylik olan degiskenlere baktigimizda, degiskenlerin 4

faktor altinda toplandigr goriilmektedir. Bu 4 faktoriin oOlcege iliskin

acikladiklar1 varyans %71,807°dir. Bu varyans oram bize ilgili faktorlerin

toplam Olgedi aciklama giiclinii verir. Buna gore analizde ortaya cikan 4

faktor birlikte varyansin ¢ogunlugunu aciklamaktadir.

Onemli olarak

belirlenen bu 4 faktérden birincisinin 6l¢ege iliskin agikladigi toplam varyans

%38,528, ikincisinin %12,938, iiclinciistiniin %11,284 ve dordiinciisiiniin

%9.057 dir.Faktor yapisin1 belirlemek icin temel bilesenler yontemi ve

varimax dondiirme teknigi kullamilmistir. Tablo 9’da doniistiiriilmiis temel

bilesenler faktor matrisi goriilmektedir.
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Tablo 9. Doniistiiriilmiis Temel Bilesenler Faktor Matrisi (12 Degiskenli)

Bilesenler
Degisken 1 2 3 4
D12 0,834 0,064 0,307 0,106
D10 0,831 0,134 0,143 -0,022
D11 0,830 0,294 0,109 -0,055
D5 0,210 0,800 0,118 0,149
D6 0,036 0,790 0,240 0,104
D7 0,165 0,692 0,261 -0,182
D8 0,566 0,600 -0,042 0,144
D9 0,387 0,506 -0,112 0,391
D2 0,122 0,225 0,873 0,025
D1 0,203 0,206 0,832 -0,074
D4 0,138 0,002 0,620 0,464
D3 -0,032 0,097 0,060 0,869

Tablo 9 incelendiginde 10.,11. ve 12. sorunun birlikte, 5.,6.,7.,8. ve 9.
Sorunun birlikte, 1.,2. ve 4. sorunun birlikte ve 3. sorunun tek basina bir

faktor olugturarak toplam 4 faktér meydana getirdigi goriilmektedir. Faktor

analizi yapilirken her bir faktor en az iki sorudan olugmalidir. Eger tek

sorudan olugan faktor bulunursa, bu faktorii olusturan sorunun analizden

cikarilarak faktor analizinin yeniden yapilmasi gerekir (Sipahi vd., 2008:

84). Yapilan faktor analizi sonucunda 1 soru (D3-“Denetim siirecinde yeni

kullanilacak teknolojinin faydast maliyetinden coksa maliyetin Onemi

yoktur.”) tek faktdr olusturdugundan analizden ¢ikarilmis ve sorular yeniden

analiz edilmistir. Yeniden yapilan analiz sonucunda degiskenler 3 faktor

altinda toplanmustir. Aciklanan toplam varyanslar Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Ac¢iklanan Toplam Varyanslar

Baslangic Ozdegerleri Dondiiriilmiis Kareli Yiiklerin
Degisken Toplam
Toplam Varyans Kiimiilatif | Toplam Varyans Kiimiilatif
% % % %
1 4,589 41,720 41,720 2,651 24,101 24,101
2 1,549 14,080 55,799 2,590 23,543 47,643
3 1,304 11,857 67,657 2,201 20,013 67,0657
4 0,828 7,529 75,186
5 0,710 6,455 81,641
6 0,559 5,083 86,724
7 0,533 4,846 91,570
8 0,342 3,106 94,676
9 0,274 2,487 97,162
10 0,183 1,667 98,829
11 0,129 1,171 10000
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Tablo 10 incelendiginde analize katilan 11 maddenin, baslangi¢
Ozdegerleri 1’den biiyiik olan degiskenlere baktigimizda, degiskenlerin 3
faktor altinda toplandigi goriilmektedir. Bu 3 faktoriin oOlcege iliskin
acikladiklar1 varyans %67,657°dir. Buradaki varyans oram ilgili faktorlerin
toplam Olcegi aciklama giictinii vermektedir. Buna gore analizde ortaya ¢ikan
3 faktor birlikte varyansin c¢ogunlugunu agiklamaktadir. Onemli olarak
belirlenen bu 3 faktérden birincisinin dlcege iliskin agikladigi toplam varyans
9%24,101, ikincisinin %23,543 ve iiclinciisiiniin %20,013’diir. Faktor yapisini
belirlemek icin temel bilesenler yontemi ve varimax dondiirme teknigi
kullanilmigtir. Tablo11’de doniistiiriilmiis temel bilesenler faktdr matrisi

goriilmektedir.

Tablo 11. Doniistiiriilmiis Temel Bilesenler Faktor Matrisi (11

Degiskenli)
Bilesenler
Degisken 1 2 3
D5 0,817 0,181 0,150
D6 0,796 0,001 0,268
D7 0,638 0,147 0,263
D8 0,633 0,547 -0,012
D9 0,589 0,364 -0,067
D12 0,099 0,827 0,324
D10 0,150 0,825 0,153
D11 0,298 0,822 0,120
D2 0,201 0,104 0,879
D1 0,165 0,191 0,831
D4 0,070 0,126 0,654

Yeniden yapilan analiz sonucunda 5.,6.,7.,8. ve 9. sorunun birlikte,
10.,11. ve 12. sorunun birlikte, 1., 2. ve 4. sorunun birlikte bir faktor

olusturarak toplam 3 faktdr meydana getirdigi goriilmektedir.

Faktor analizi sonucunda ortaya cikan boyutlar giivenilirlik analizine
tabi tutulmus, sonuglar Tablo12’de gosterilmistir.

Giivenilirlik testinde giivenilirlik katsayisinin 0,70 ile 0,90 arasinda
gerceklesmesi durumunda Olcegin yiiksek derecede giivenilirlige sahip
oldugu ifade edilir (Ozdamar, 2011: 605). Bu baglamda faktor analizi
sonucu ortaya cikan faktorlere yapilan giivenilirlik testi sonuglarinda
Cronbach Alfa katsayistmin 0,762 ile 0,853 arasinda degismesi verilerin
oldukga yiiksek giivenilirlige sahip olduklarini gostermektedir.
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Tablo 12. Siirekli Denetimin Uygulanabilirligini Etkileyen Faktorlerin

Soru Sayilari ve Giivenilirlik (o) Degerleri

isimlendirilerek Tablo 13’de ifade edilmistir.

Faktorler Soru sayisi Cronbach Alfa degerleri
1. Faktor 5 0,790
2.  Faktor 3 0,762
3.  Faktor 3 0,845
Toplam 11 0,853
Temel bilesenler analizi sonucu olusturulan faktér gruplar

Tablo 13. Siirekli Denetimin Uygulanabilirligini Etkileyen Faktorler —

Doniistiiriilmiis Bilesenler Matrisi

" Faktor ; Faktor
Faktor Adi IFADELER Yiik Degeri
Verilerin elektronik ortamda yonetilmesi ve erisilmesini 0817
saglayacak bilgi teknolojileri alt yapis1 vardir i
Elektronik ortamda is siireclerinin uyumlastirilmasi, altyapinin
diizenlenmesi ve giivenlik gereklerine bagli karmagikligin 0,796
Teknik uygun bicimde yonetilmesi miimkiindiir
1 Degisken | Bilgi teknolojilerinin performansi tiim denetim uygulamalarini 0.638
Boyutu destekleyecek niteliktedir >
Isletmemizde tiim mali islemlere es zamanl, kesintisiz ve
" AU L 0,633
giivenligi saglanarak ulasabilecegimiz bir iletisim ag1 mevcuttur
Systrust ve webtrust gibi sistem kontrollerinin etkinligi ve 0.589
¢alisma durumlarint onaylayan hizmetler kullanilmaktadir i
Denetim uygulamalar1 konusunda yetismis nitelikli isglicti
o : . 0,825
P | istihdam edilmektedir
ersone”  MDenetim uygulamalar1 konusunda kullanilan teknolojilerle ilgili
2 Degiskeni . . . 0,822
Boyutu egitimler verilmektedir
Denetimde istihdam edilenler kullanilan teknolojiyle ilgili
. S 0,827
yeterince bilgi sahibidirler
Denetim siirecinde yeni teknolojik alt yapr kurulumunun
maliyetleri i¢in kurum tarafindan biitce ayrilmakta ve rahatlikla 0,831
. karsilanabilmektedir
Ekonomik - — - P =
3 Degisken Denetim  siirecinde yeni teknolojinin faydali olacagina
inanildiginda biit¢e olusturmak icin her tiirlii fedakarlik 0,879
Boyutu
yapilmaktadir
Denetim siirecinde teknoloji ile ilgili hedefleri gerceklestirmek 0.654
9

icin detayli biitce planlamasi yapilmaktadir
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Analiz sonuglarina gore, birinci faktér 5 maddeden, ikinci ve iiglincii
faktorler 3’er maddeden olusmaktadir. Birinci faktérde yer alan maddelerin
faktor yiik degerleri 0,589 ile 0,817 arasinda degismektedir. Ikinci faktorde
yer alan maddelerin faktor yiikk degerleri 0,822 ile 0,827 arasinda
degismektedir. Ugiincii faktorde yer alan maddelerin yiik degerleri ise 0,654
ile 0,879 arasinda degismektedir.

Faktor isimlendirmeleri icerigindeki maddeler goz Oniine alinarak
yapilmistir. Birinci faktorde yer alan maddelerin tamaminin siirekli denetimin
teknik anlamda uygulanabilmesiyle ilgili olduklar1 i¢in “Teknik Degisken
Boyutu” ismi verilmistir. ikinci faktorde yer alan maddelerin tamaminin
stirekli denetimin c¢alisanlarinin nitelikleri anlaminda uygulanabilmesiyle
ilgili olduklar1 icin “Personel Degisken Boyutu” ismi verilmistir. Ugiincii
faktorde yer alan maddelerin tamaminin siirekli denetimin ekonomik anlamda
uygulanabilmesiyle ilgili olduklar: i¢in “Ekonomik Degisken Boyutu’ ismi

verilmistir.

Teknik Degisken Boyutu’nun icyapisi incelendiginde; BIST-100
sirketlerinin verilerin elektronik ortamda yonetilmesi ve erisilmesini
saglayacak bilgi teknolojileri alt yapisinin oldugu, elektronik ortamda is
stireclerinin  uyumlastirilmasi, altyapinin  diizenlenmesi ve giivenlik
gereklerine bagh karmagikligin uygun bicimde yOnetilmesinin miimkiin
oldugu, bilgi teknolojilerinin performansinin tim denetim uygulamalarini
destekleyecek nitelikte oldugu, sirketlerde tiim mali islemlere es zamanli,
kesintisiz ve giivenligi saglanarak ulasabilecek bir iletisim aginin mevcut
oldugu ve systrust ve webtrust gibi sistem kontrollerinin etkinligi ve ¢alisma
durumlarint  onaylayan hizmetlerin kullanilmakta olduklarina iliskin
ifadelerin yer aldig1 goriilmektedir.

Personel Degisken Boyutunun igyapis:t incelendiginde, BIST-100
sirketlerinde denetim uygulamalari konusunda yetismis nitelikli isgiicii
istihdam edildigi, denetim uygulamalar1 konusunda kullanilan teknolojilerle
ilgili egitimler verildigi ve denetimde istihdam edilenlerin kullanilan
teknolojiyle ilgili yeterince bilgi sahibi olmalariyla ilgili ifadelerin yer aldig1
goriilmektedir.
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Ekonomik degisken boyutunun icyapisi incelendiginde; BIST-100
sirketlerinde denetim siirecinde yeni teknolojik alt yap1 kurulumunun
maliyetleri i¢in kurum tarafindan biitce ayrildigi  ve rahatlikla
kargilanabildigi, denetim siirecinde yeni teknolojinin faydali olacagina
inanildiginda biit¢e olusturmak icin her tiirli fedakarlik yapildigi ve denetim
siirecinde teknoloji ile ilgili hedefleri gerceklestirmek icin detayli biitce
planlamasinin yapilmasiyla ilgili ifadelerin yer aldig1 goriilmektedir.

6.4.2.Siirekli Denetimin Uygulanmasi ile Sirketlerin Ekonomik, Teknik
ve Personel Degiskenleri Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

Sirketlerin siirekli denetime hazir olma diizeyleri ile ilgili hususlar ii¢
faktor altinda toplanmistir. Asagida bu ii¢ faktdr acisindan bakildiginda,
stirekli denetimi uygulayan sirketler ile uygulamayan sirketler arasinda bir
farklilik olup, olmadigina bakilacaktir. Bunun i¢in ilk olarak verilerin normal
dagilimina bakilacak, ardindan verilere uygun analiz yapilacaktir.

Gozlem sayis1 29’dan az oldugunda Shapiro-Wilk testi, gbzlem sayist
29 ve daha biiyiikk oldugunda ise Kolmogorov-Smirnov testi kullanilabilir
(Kalayci, 2010: 10). Veri sayimiz 62 oldugu i¢in Kolmogorov-Smirnov

testi kullanilmastir.

Tablo 14. Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov
Test istatistigi F P
Ekonomik 0,191 62 0,000
Teknik 0,157 62 0,001
Personel 0,165 62 0,000

Verilerin normallik analizi yapildiginda %35 anlamlilik diizeyinde P
Degeri (0,000 ve 0,001), %5’ten kiiciik oldugu icin verilerin normal
dagilmadig1 soylenir.

Sorular neticesi elde edilen sonuglar, normal dagilim varsayimini
saglamadig1 icin bu nedenle gruplar arasindaki farkliliklar, “bagimsiz gruplar
icin t testinin” parametrik olmayan karsilig1 olan Mann-Whitney U testi ile
ortaya konulmaya calisilmistir.

T-testinde oldugu gibi, iki grubun ortalamalarimin karsilastirilmasi

yerine, Mann-Whitney U testinde gruplarin medyanlar1 karsilagtirilir. Stirekli
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degiskenlerin, iki grup icerisinde, degerlerini sirali hale doniistiiriir. Boylece,
iki grup arasindaki siralamanin farkli olup olmadigi degerlendirilir. Degerler
sirali hale donustiirtldiigii icin, degerlerin asil dagilimlart 6nemli degildir
(Kalayci, 2010: 99).

Stirekli denetimin uygulanmasi ile sirketlerin Ekonomik, Teknik ve
Personel degiskenleri arasindaki iligkin farkliliklara ait bulgular Tablo 15°de

verilmistir.

Tablo 15. Siirekli Denetimin Uygulanmasi ile Sirketlerin Ekonomik,
Teknik ve Personel Degiskenlerine iliskin Farkhhk

Siirekli
Denetimi N Sira Sira U P
Degiskenler Uygulama Ortalamasi Toplam
Durumu
. Evet 26 36,44 947,50
Ekonomik Hayir 36 27.93 1005.50 339,500 0,061
Teknik Evet 26 34,81 905,00
Hayir 36 29,11 1048,00 382,000 0.215
Personel Evet 26 38,10 990,50
Hayir 36 26,74 962,50 296,500 0,013

Siirekli denetimi uygulayanlar ile uygulamayanlar arasinda Ekonomik,
Teknik ve Personel degiskenleri agisindan farklilik olup, olmadigi Mann-
Whitney U testi ile sinanmugstir.

Ekonomik degisken acisindan siirekli denetimi uygulayanlarla
uygulamayanlar arasinda %5 anlamlihk diizeyi icin istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunamamistir (P=0,061 > a=0,05).

Teknik degisken acisindan siirekli denetimi uygulayanlarla
uygulamayanlar arasinda %5 anlamlilik diizeyi icin istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunamamustir (P=0,215 > a=0,05).

Personel degiskeni acisindan siirekli denetimi uygulayanlarla
uygulamayanlar arasinda %5 anlamlilik diizeyi icin istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmustur (P=0,013 < 0=0,05). Buna gore sira
ortalamalar1 dikkate alindiginda siirekli denetimi uygulayanlarin personel

acisindan bu sisteme daha hazir oldugu sdylenebilir.
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Siirekli denetimi uygulayan sirketler ile uygulamayan sirketler
arasinda yukarida belirtilen boyutlara gore sadece personel degiskeni
acisindan istatistiki anlamda bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Stirekli
denetimi uygulayan sirketlerin personel bakimindan bu sisteme daha hazir
olduklar1 goriilmektedir. Diger degiskenler arasindan siirekli denetimi
uygulayanlar ile uygulamayanlar arasinda bir farklilifin olmamasi, anket
uygulamasi yapilan ana kiitledeki sirketlerin birbirine yakin biitce imkénlar1
ve altyap1 imkanlarina sahip olmalariyla aciklanabilir. Personel bakimindan
farklilik ise siirekli denetimi uygulayan sirketlerin, 6zellikle teknolojiye ve
teknolojiyi kullanacak personelin niteligi ve egitimine verdikleri onemin daha

fazla olmasiyla agiklanabilir.
Sonug

Son yillarda meydana gelen sirket iflaslar1 ve denetim skandallari,
sirketlerde denetim siireclerinin tekrar gozden gecirilmesini gerektirmektedir.
Bu baglamda sirketlerde, gerceklesmesi Ongoriilen risklerin Onceden
bilinmesi, Onleyici kontrollerin belirlenmesi ve uygulanmasi hayati onem
tasimaktadir.

Siirekli denetim, yazilim programlar1 ve gercek zamanli muhasebeye
dayali bir sistemdir. Bu sistemde yapilan denetimde ilk etapta insan
unsurundan ziyade kullanilan programlar 6n plana c¢ikmaktadir. Sistem,
sadece meydana gelen hata ya da hilelerle ilgili raporu, yetkilendirilmis
kisilere gondermekte, son degerlendirme 1ilgili uzmanlar tarafindan
yapilmakta ve nihai karar yoneticiler tarafindan alinmaktadir.

Geleneksel yontemlerle yapilan denetimde hata ve hilelerin meydana
geldikten uzun siire sonra tespit edilmesi, geri doniisii olmayan zararlara
sebep olabilmektedir. Siirekli denetimin kullanilmasiyla, gerceklesmesi
muhtemel hata ya da hilelerin 6nceden belirlenerek, kullanilan siirekli
denetim programlarina entegre edilen senaryolarla, hata ve hilelerin

gerceklesme anina yakin bir zamanda tespit edilmesi miimkiin olmaktadir.

Siirekli denetimde ge¢cmisin degil, gelecegin denetimi yapilmaktadir.
Bu bakimdan siirekli denetim, statik degil dinamik bir denetim siireci olarak
karsgtmiza ¢ikmaktadir. Programlara yeni senaryolarin entegrasyonu
miimkiindiir.
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Siirekli denetimle ayrica Ornekleme yapmadan tiim islemlerin
taranmast ve denetlenmesi miimkiindiir. Boylece Ornekleme vasitasiyla
yapilan denetimin riski de bertaraf edilmis olur.

Bu calismada BIST-100 Endeksi’nde 01.10.2013 - 31.12.2013
tarihleri arasinda islem goren sirketlere, siirekli denetimin uygulanabilirligini
belirlemeye yonelik bir anket uygulanmistir. Calismanin amact stirekli
denetimin BIST-100 sirketlerinde uygulanma diizeyini tespit ederek,
sirketlerin bu yaklagima ne kadar hazir olduklarin1 ortaya koymaktir. Anket
calismas1 sonucunda elde edilen verilerin analizinde SPSS program
kullanilmis ve program vasitasiyla frekans, yiizde, ortalama gibi tanimlayici
istatistiki yontemler kullanmilmistir. Calismada ayrica Faktor Analizi ve
Mann-Whitney U testleri yapilmistir.

62 sirketin katilimiyla gerceklestirilen aragtirma sonucunda elde
edilen bulgular kisaca asagida 6zetlenmistir;

Ankete katilan sirket yoneticilerinin genellikle;

V' 30-40 yas araliginda oldugu,

v' Denetim alamnda list diizey gorevlerde yer aldiklari,

v" En az lisans mezunu olmakla birlikte, bilyiik kisminin Lisansiistii egitim
seviyesinin oldugu,

v" Dinamik, nitelikli, kendilerini gelistirmis bireyler olduklar
dikkati cekmektedir.
Ankete katilan sirketlerin genel olarak o6zelliklerine bakildiginda;

v Sektorel olarak ¢ok farkli sektorlerden ankete katilan sirketler oldugu,
v Biiyiik cogunlugu 40 yil ve iizeri siiredir faaliyet gosterdigi,
v" 1000 ve daha fazla is¢i ¢caligtiran biiyiik sirketler oldugu,

goriilmektedir.

e  Ankete katilan 62 sirketten 26 sirket, siirekli denetimi uyguladiklarini
ifade etmiglerdir. Ayrica bu sistemi uygulayanlarin tamaminin sistemden
beklentilerini karsiladiklarini ifade etmeleri, sistemin ilgili sirketlerde son
derece yararli oldugunu gostermektedir. Bu durumun sistemi uygulamayan
sirketler icin de 6nemli bir itici gii¢ olabilecegi ifade edilebilir.
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e  Siirekli denetimin bir sirkette uygulanabilmesi i¢in gereken hususlar ii¢
boyutta toplanmistir. Bunlar Ekonomik, Teknik ve Personel boyutu olarak
belirlenmistir.

1. Ekonomik boyut, siirekli denetimin ekonomik anlamda bir sirkette
uygulanabilmesi ic¢in biitce imkanlarinin hangi oOlciide kullanildigini
icermektedir.

2.  Teknik boyut siirekli denetimin teknolojik anlamda bir sirkette
uygulanabilmesi i¢in elektronik ortamda kesintisiz bir sekilde iiretilen
verilerin ne kadar giivenli bir sekilde iiretilip, korundugunu icermektedir.

3. Personel boyutu ise siirekli denetimi kullanacak calisanlarin bu sistemi
kullanabilme yeteneklerini icermektedir.

e  Siirekli denetimi uygulayan sirketler ile uygulamayan sirketler arasinda
yukarida belirtilen boyutlara gore sadece personel degiskeni acisindan
istatistiki anlamda bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Siirekli denetimi
uygulayan sirketlerin personel bakimindan bu sisteme daha hazir olduklari
goriilmektedir. Diger degiskenler arasindan siirekli denetimi uygulayanlar ile
uygulamayanlar arasinda bir farkliliin olmamasi anket uygulamasi yapilan
ana kiitledeki sirketlerin birbirine yakin biitce imkanlar1 ve altyapi
imkanlarina sahip olmalartyla aciklanabilir. Personel bakimindan farkliligi
ise siirekli denetimi uygulayan sirketlerin 6zellikle teknolojiye ve teknolojiyi
kullanacak personelin niteligi ve egitimine verdikleri onemin daha fazla
olmasiyla aciklayabiliriz.

e  Bu konuda ileride calisma yapacak arastirmacilar ve sirketler igin
Oneriler sunlardir;

Siirekli denetimin uygulanabilirligini arttirabilmek i¢in daha fazla
akademik calismalar yapilmasi ve uygulayicilara seminerler verilmesi
onemlidir. Ayrica siirekli denetim programlar1 hizmet saglayicilarinin da

sistemin tanittminda daha aktif rol almalar1 gerekmektedir.

Sirketlerin toplam biitce imkanlarindan bilgisayar teknolojileri ve
denetim icin ayirdiklar1 payir artirmalari gerekmektedir. Boylece teknik alt
yapilarini gii¢lendirebilirler.
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Personelleri egitirken gerek isletme i¢i kaynaklarin gerekse de isletme
dist kurs, 0Ozel egitimler vb. kaynaklarin kullamilarak personellerinin
geligimleri artirilmalidir.

Denetciler sadece kendi sahalarinda degil kullandiklar1 teknolojiyle
ilgili de beceriler kazandirilmalidir.

Ust yoneticiler denetim hususundaki yeniliklerle ilgili olarak
cesaretlendirilmeli, destekleri alinmalidir.
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