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Ozel Okul Ogretmenlerinin Ogretmen Hesap Verebilirligine Dair Diisiinceleri !

Private School Teachers’ Thoughts about Teacher Accountability
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Bu arastirmanin amaci ozel bir okuldaki 6gretmenlerin dgretmen hesap verebilirligi ile ilgili diistincelerini
betimlemektir. Bu arastirma dzel bir lisede 6gretmen hesap verebilirliginin derinlemesine incelenmesi igin
durum ¢alismast olarak desenlenmistir. Arastirma 2013-2014 &gretim yilinda Ozel Hedefim Lisesinde
gerceklestirilmistir. Arastirmaya 15 6gretmen, 6 ogrenci, 3 idareci ve 3 veli katilmistir. Arastirma bulgularina
gore ogretmenler giin gectikce artan, cesitli ve yogun, akademik ve sosyal sorumluluklar tasimaktadirlar. Bu
arastirmada, o6gretmen hesap verebilirliginin okuldaki yogun beklentiler ve i¢ hesap verebilirlik sisteminden
kaynaklandigi goriilmektedir. Ogretmen hesap verebilirligi okulda idareciler, égrenciler ve velilerin beklentileri
ve kurumla 6gretmen arasinda imzalanan bir yillik 6gretmen sézlesmesinden kaynaklanan sorumluluklar: yerine
getirme zorunluluguna bagh olarak, égretmenleri izleme, degerlendirme ve bunun sonucunda édiillendirme ya
da cezalandirma siireci olarak tanimlanabilir.

Anahtar Kelimeler: Hesap verebilirlik, 6gretmen hesap verebilirligi, okul yonetimi

ABSTRACT

The aim of this study is to describe teachers’ thoughts about teacher accountability at a private school. This
study was designed as a case study in order to examine teacher accountability in detail at a private high school.
The study was conducted in the 2013-2014 Fall and Spring terms at Private Hedefim High School. The
participants of the study included 15 teachers, 6 students, 3 administrators and 3 parents. According to the
result of the findings obtained in research, teachers carry increasing, diverse and intense academic and social
responsibilities. In this study, teacher accountability stemmed from the strong demands and internal
accountability system in school. Teacher accountability can be defined as the process of monitoring, evaluation
and consequently rewarding or penalizing the teachers, depending on the expectations of administrators,
students and parents, and fulfillment of commitments arising from the annual contractual obligations of
teachers.
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Bat’ya ait bir kavram olan hesap verebilirlik son 50 yilda biitiin diinyada farkli
kurumlar diizeyinde tartisilmaya devam etmektedir. Tiirk Kamu Yonetiminde de son yillarda

sikca giindeme gelen hesap verebilirlik konusu, egitim alaninda da tartisiimaya baslanmistir.
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Bu tartismalar diinyadaki gelismelere paralel bir seyir izlemektedir. Hoy ve Miskel
(2010, s.27) ozellikle ABD’de olusan reform dalgalari neticesinde hesap verebilirlik,
akademik basari, performans standartlar1 ve 6gretmen niteligi gibi kavramlarin egitimde
giderek 6nem kazandigini, egitimciler, politikacilar ve isadamlar1 arasinda tartismalara yol

actigini belirtmektedir.

Hesap verebilirlige egitim alanindaki talebin olusmasinin bazi 6nemli temelleri
bulunmaktadir. Biitiin diinyada 6zellikle 1970°1i ve 1980’11 yillardan baglayarak siyasi, sosyal,
ekonomik, politik ve ideolojik alanlarda meydana gelen kiiresel gelismeler kamu alaninda da
birgok biiyiik degisimi beraberinde getirmistir. Geleneksel yonetim tarzinin Weberyan
anlayisindan kaynaklanan kurallara dayali, merkeziyetci, sorgulamaya kapali bir sistemden,
Yeni Kamu Yonetiminin benimsedigi yerinden yonetilen, seffaf, vatandas ve hizmet odakli,
sorgulamaya acik ve hesap verebilir bir diizene gegisin etkisi tim kurumlart derinden

etkilemistir (Kurt ve Ugurlu, 2007).

Yeni Kamu Yonetimi 1980°1i yillarla birlikte gelismekte olan birgok tilkede oldugu gibi
Tiirkiye’de de etkilerini gostermistir. Bunda Diinya Bankasi, IMF ve OECD gibi uluslararasi
kuruluslarin etkileri bulunmaktadir. Bu gelismeler devletin kamudaki etkisini azaltmis ve 6zel
sektor giderek agirlik kazanmaya baglamistir (Cevikbag, 2012). Yeni Kamu Yonetimi
vatandasa hizmeti esas alan, kamu yararmin bir amac¢ degil ara¢ oldugu, sorumluluklarin
onemsendigi, sadece liretimin ve verimliligin degil insanin da 6n plana ¢ikarildigi, daha

demokratik bir anlayisi1 beraberinde getirmistir (Geng, 2010).

Yasanan bu gelismeler egitim Orgiitlerini de derinden etkilemistir. Kantos ve Balci’ya
(2011) gore “bu durum oOrgiitlerin bakis acisin1 degistirmis ve insan hayatinda hep var olan
sorumluluk ve hesap verebilirligi, 6rgiit olmanin zorunlulugu haline sokmustur. Zira hesap
verebilirlikle orgiit, topluma kars1 ylikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigini sorgularken,
ayn1 zamanda kendisini degisim ve yenilesmeye zorlayarak, hayatta kalabilmesi miimkiindiir”

(s.110).

Ulke capinda bulunan farkli tiirdeki liseler de tartismalardan nasibini almaktadir.
Liselere giriste uygulanan smavlar 6grencilerin yogun tempoda bir hazirlik yapmalarini
zorunlu hale getirmistir. Bu sebeple merkezi smavlar veliler agisindan bakildiginda
ogrencilerinin iyi bir lisede egitim alma beklentilerinin odag:i haline gelmistir. Agikalin
(1989) 1980’1 yillardan itibaren velilerin 6zel okullara olan ilgisini, velilerin beklentilerinden

en Onemlisi olarak gosterdigi, daha i1yi bir egitim ve Ogretim alma beklentisi oldugunu
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aciklamistir. Aym1 zamanda 6zel okuldaki 6gretmenlerin nitelikleri de velilerin ilgisini

cekmektedir. Veliler, 6grencilerinin iyi bir iniversite kazanmalarin1 onemsemektedirler.

Universiteye giris smavlarinin sonuglar1 incelendiginde 6grenci basarisii  birgok
faktoriin etkiledigi goriilmektedir (Kose, 1990; Titrek, 2003; Ekici, 2005). Buna bagli olarak
farkli tlirlerdeki devlet liseleri ve 6zel liselerde okuyan Ogrencilerin akademik basarilarinda
ogretmenlerin roliiniin 6nemi siklikla vurgulanmaktadir. Ogretmenlerin okul igerisinde
ogrencileriyle gecirdikleri nitelikli zamanin akademik basariyla yakindan iligkisi bulundugu
ifade edilmektedir. “Ogretmenler giin igerisinde 6grenci ile ¢cok fazla zaman gecirdiginden
hem 6grenciyi yakindan tanima hem de 6grencide meydana gelen degisiklikleri kisa siirede
fark edebilme olanagina sahiptir. Bu nedenle Ogretmenler, Ogrencilerin akademik
gelisimlerinin yani sira psiko-sosyal gelisiminde de vazgecilmez bir role sahiptir” (Murrey,

1995 ve Myrick, 2003°ten akt. Siyez, 2009, s.68).

Okullarin ve 6gretmenlerin okul toplumuna karst hesap verebilirlikleri biiyiik 6nem arz
etmektedir. Kamu kaynaklarini kullanan okullarin ¢ocuklarin egitim alma haklar1 ve basarilari
ile ilgi hesap verebilir olmalar1 beklenmektedir (Ladd, 2012). Hesap verebilirlik egitimin
vazgecilmezidir. Oysa yapilan arastirmalar, Tirkiye’de hesap verebilirlik ile 1ilgili
uygulamalarin yeterli diizeyde ger¢eklesmedigi gercegini ortaya koymaktadir.  Hesap
verebilirlik, okullarin birincil iirlinii olan akademik basari ile ilgili sonuglar1 sunmaktan ibaret
degildir. Aksine, birgok boyutu olan ve derin bir olgudur. Ozellikle 6gretmenlerin ne igin,
kime ve nasil hesap verdiklerinin arastirilmasi ve bu konudaki kavramlarin net olarak ortaya

konmasi gerekmektedir.

Demokratik politik sistemin temel taslarindan biri olan hesap verebilirligin literatiirde
farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Bu tanimlar daha ¢ok hesap verebilirlige kavramsal acidan en
uygun tanimlari bulmaya ve agiklamaya yoneliktir. Hesap verebilirligin farkli tipleri ve
kavramsal tanimlar1 iizerindeki tartigmalar siirmektedir. Hesap verebilirlik kavramsal olarak
tartisilirken stiregler iizerinde de arastirmalar yapilmas: gerekmektedir (Brandsma ve

Schillemans, 2012).

Merriam Webster’a (2015) gore hesap verebilirlik, “hesap verme durumunda olma ya da
hesap verebilme niteligi tasima; sorumlulugu kabul etme veya yaptigr isle ilgili hesap
vermede goniillii ya da mecbur olma durumudur”. Oxford Dictionaries’e (2015) gore ise

“hesap verebilir olma durumu ya da gercegidir’. Cambridge Dictionary (2015) hesap
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verebilirligi, “yaptigi isten sorumlu olma ve yaptig1 isle ilgili tatmin edici bir sebep

sunabilme” olarak tanimlamaktadir.

Cook-Sather (2010, s.1) hesap verebilirligi, “Sosyal bir giiciin talep ettigi eylemler
dizisi, bir kisinin giicli, kontrolii ve yonetimi altinda cevap verebilir ve hesap verebilir olma,
bagli bulundugu gruba kurallar1 dahilinde anlamli isler iiretme ve uygun tepkiler verme ve bir
kisinin kendine ve digerlerine kars1i baglilik ve cevap verebilirligi esas eylem yapma

durumudur” seklinde agiklamaktadir.

1980’11 yillarin basinda egitimde hesap verebilirlik konusu 6zellikle ABD’de biitiin iilke
capinda ilgi odag haline gelmistir. Bu tarihten giiniimiize iilkede egitim alaninda birgok
reform ve girisim gergeklestirilmistir. Bu reform ve girisimlerle birlikte {iniversiteler de dahil
olmak iizere artan hesap verebilirlik baskisiyla tiim okullar icin hedefler ve ihtiyag
belirlenmis, farkli okul tiirlerinin kurulmasina olanak saglanmis, okullarin 6zel hizmetler
almalarmin 6nii agilmis ve 6grenciler i¢cin mali destek programlar tesvik edilmisgtir. Tim bu
uygulamalar hiikiimetlerin politikalar1 ¢ergevesinde egitim alaninda degisik etkiler

olusturmustur (Mintrom ve Vergari, 1997; Aypay, 2001).

1980’11 yillardan giiniimiize kadar her yoniiyle yogun bir sekilde tartisilmaya devam
edilen egitimde hesap verebilirligin amaci tiim iilke ¢apinda, belli standartlar ¢ercevesinde
biitlin 6grenciler icin esit egitim imkani saglamak olarak belirlenmistir. Jacobsen ve Young’a
(2013) gore bu amaci gerceklestirmek i¢in egitim politikalarini belirleyen aktorler hesap
verebilirligi daha etkili hale getirmede farkli geleneksel ve yeni stratejiler denemislerdir.
Uygulanan politikalar kurumsal yapilar1 ve normlari derinden etkilemis, giiclin ve kaynaklarin
dagiliminda farkliliklar meydana gelmistir. Bu politikalar hesap verebilirligi etkili kilmak i¢in
daha ¢ok hesap verebilme anlayisina dayali oldugu i¢in demokratik hesap verebilirlikten 6diin

verildigi de goriilmektedir.

Biitiin gelismis tilkelerde kamu tarafindan zorunlu olarak finanse edilen okullarin kamu
yararina ¢aligmalar1 gerekmektedir. Bu sebeple ¢ogu gelismis tlilkede her okulun kamu yarari
ile ilgili yaptig1 isle ile ilgili hesap verebilirlik siiregleri yiiriitilmektedir. Okulda hesap
verebilirlik, okullarin ne i¢in hesap verdigi ve okul hesap verebilirligi programlarinin ne
Olclide ise yaradiginin ortaya konmasi bakimindan onemli bir kavramdir. Okulda hesap
verebilirlik Bati’da test temelli sonuglara dayali bir sistemle gerceklestirilirken, bir¢ok
gelismis iilkede okulda teftis siirecleri isletilmektedir. Okulda hesap verebilirlik sosyal,

kiiltiirel ve ekonomik ge¢misleri farkli O6grencilerin esit egitim imkanlarima kavusmasi
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bakimindan 6nemlidir. Okulda hesap verebilirligin gergeklesmesi i¢in okullarin kendilerine
verilen kaynaklar1 yerinde ve verimli bir sekilde kullanmasi, okulda yapilan uygulamalarin
islevsel olmasi, 6grencilerin akademik basarilarinin hedeflenen diizeylere ulastirilabilmesi

gerekmektedir (Ladd, 2012).

Ogretmen hesap verebilirligi kavrami, 6zellikle ABD’deki egitim reformlarmm ve
“hesap verebilirlik ¢ag1” olarak nitelendirilen yeni donemin bir iirliniidir. Bunun sonucu
olarak iilkede ozellikle devlet okullarinda Ggretmenlerin hesap vermeleri ile ilgili talepler
giinden giline artmaktadir. Ancak 6gretmen hesap verebilirligi ile ilgili izerinde uzlasilmis tek
bir cevap bulunmamaktadir. Ogretmen hesap verebilitligi kavramina 6gretmenler, okul
toplumu, okul yonetimleri, is diinyast ve aileler farkli anlamlar yiiklemektedirler.
Ogretmenlerin dgrencilerin 6grenmelerinden sorumlu oldugu diisiiniildiigiinde, 6gretmenlerin
islerini hakkiyla yerine getirebilmeleri i¢in okullarin mali agidan desteklenmesi ve yeterli
donanima sahip olmalari beklenmektedir. Ogretmenlere temel kaynaklar saglandiginda,
gerekli mesleki gelisim olanaklar1 verildiginde, karar verme siireclerine katilimlari
saglandiginda 6gretmen hesap verebilirligi i¢in adil bir ve etkili sistemlerin diizenlenmesinden

bahsedilebilir (Teacher Accountability Conference, 2012, s. 1-2).

Ogretmen, okuldaki bir¢ok siirecin temel aktoriidiir. Her okulun kendine has 6zellikleri
bulunmasiyla farkli bazi 6zelliklere sahip olsa da Ogretmenin smf i¢inde etkin bir rol
oynadigi ve Ogrenci ile en yakin iletisimi kuran kisi olmasi sebebiyle bir¢ok sorumluluklari
oldugu bir gercektir. Bu konu bir¢ok aragtirmanin konusu olmustur. Arastirmalar daha ¢ok
okulda ve smifta 6gretmen davramisi konusunda yapilmaktadir (Sisman, 2011) “Ogretmen
hesap verebilirligi, ¢ocuklarin egitiminde zorlu, caba gerektiren ve ilham verici 6gretmenlik
mesleginde Ogretmen yeterliligi, yetenegi ve etkiliginin degerlendirilmesinin sonucudur”
(Sambar, 1998’den akt., Knight, 2008, s.11. Coleman Raporu da dahil olmak tizere, ABD’de
son 50 yilda yapilan arastirmalarin biliyiik cogunlugu 6grenci basarisinda en 6nemli etkenin
ogretmen kalitesi oldugu konusunda hemfikirdir (Goldhaber, Goldsmitdt ve Tseng, 2013).

Ogretmenlerin bu denli belirleyici 6zelliklerinin bulunmasindan dolayr okulda 6gretmenin

hesap vermesi gereken konular bulundugu diisiiniilebilir.

Dis hesap verebilirlik baskilar1 ve politikalar1 tiim okullar1 ayni standartlar ig¢inde
bicimlendirmeye ¢aligsa da her okulun ve dgretmenin kendine 6zgii bir “hesap verebilirlik
dili” bulunmaktadir (Abelman ve Elmore, 1999). Bu arastirmada, hesap verebilirligi klasik

tanimlarla kavramsallastirmaktan Oteye gidilerek canli ve gercek ortamda ortaya cikan
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anlamlar ve dil iizerinde yogunlasilmistir. Bu kavram okullarin giinliik isleyislerinde, yapilan
uygulamalarda ve Ozellikle Ogretmenlerin diisiincelerinde sekillenmektedir. Egitim
reformlarinin basarist her okulun ve 6gretmenin kendi hesap verebilirlik kavramini nasil
olusturdugunun anlasilmasiyla miimkiin olabilecektir. Giinlimiiz toplumunda okullarin ve
ogretmenlerin egitimdeki roliiniin daha iyi anlagilabilmesi i¢in hesap verebilirlik olgusunun
derinlemesine arastirilmasi ve kendi birikimlerimize dayali ¢oziimler bulunmasi zorunlu hale

gelmistir.

Abelman ve Elmore’a (1999) gore, yeni hesap verebilirlik anlayisi okullar1 var olan
biirokratik yapinin disina ¢ikarmayr 6ngérmekte ve onlar1 akademik kalite ve Ogrenci
performansina odaklamay1 hedeflemektedir. Bu anlayisin ortaya ¢ikmasinda énemli sebepler
ise okul performanslarinin ¢ok seffaf bir sekilde ortaya konmasi ve bunun bir politik malzeme
haline doniigsmesi, okullardaki Ogrenci basarisini izlemede yerel yonetimlerin ve eyalet
diizeyinde kapasitenin yiikseltilmesi ve egitime yapilan harcamalarin artirilmasi
gosterilmektedir. Ayrica uluslararasi smavlarda elde edilen basarilarin farkli iilkelerin

ogrencileriyle kiyaslanmasi hesap verebilirlik baskilarini arttirmaktadir.

Disaridan dayatilan yeni hesap verebilirlik baskilar1 okullarin i¢ hesap verebilirligini
etkilemektedir. Bu durumdan basta 6gretmenler olmak {izere, idareciler, 6grenciler ve diger
paydaslar etkilenmektedir. Hesap verebilirlik anlayis1 dort temel fikri ortaya ¢ikarmaktadir. (i)
Okullar egitimin verildigi, 6gretmenlerin hesap vermekle yiikiimlii olduklari yerlerdir. (ii)
Okullar ve oOgretmenler 6grenci basarisindan sorumlu tutulmaktadirlar. (iii) Okullarin ve
ogretmenlerin basarisi dis kaynakli standartlara bagli olarak dlgiilmektedir. (iv) Okullarin ve

ogretmenlerin degerlendirilmesi bir 6diil ve ceza sistemine baglidir.

Amacg

Bu aragtirma ozel bir okuldaki 6gretmenlerin okulda hesap verebilirlik ile ilgili
diisiincelerinin nasil olustugunu betimlemeyi amacglamaktadir. Arastirmada kullanilan
Abelman ve Elmore’un (1999) hesap verebilirlik teorisinin 6nermelerinden yararlanilarak

olusturulan alt amaclara cevaplar aranmistir.

e Ogretmenlerin okulda hesap verebilirligin temelini olusturan giinliik sorumluluklar:
nelerdir?
e Ogretmenler kime kars1, ne igin ve nasil sorumludurlar?

e Ogretmenlerin performans degerlendirme 6l¢iitlerini kimler, nasil diizenlemektedir?
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e Ogretmenlerin performans degerlendirmeleri nasil yapilmaktadir?

e Ogretmenlerden beklentiler nelerdir?

e Okuldaki hesap verebilirlik sistemi egitim ve Ogretim faaliyetlerini nasil
etkilemektedir?

e Opretmenlerin okuldaki isleyise dair diisiinceleri nelerdir?

YONTEM

Bu arastirma, 6zel bir lisede 6gretmen hesap verebilirliginin derinlemesine incelenmesi
icin durum caligmasi olarak desenlenmis nitel bir ¢alismadir. Bu arastirma 6zel bir lisede
gerceklestirilmigtir. Arastirmanin etik gerekliligi sebebiyle okulla ilgili gercek bilgiler
yansitilmamistir. Arastirma ortamini olusturan okula “Ozel Hedefim Lisesi” takma ismi
verilmistir. Ayrica katilimer 6gretmenler, idareciler, 6grenciler ve velilere kodlar verilmistir.

Arastirma 2013- 2014 Egitim ve Ogretim yilinda Ozel Hedefim Lisesinde 6gretmenler,
idareciler, 6grenciler ve veliler ile yart yapilandirilmis soru formlari ile gergeklestirilmistir.
Arastirma 6ncesinde tiim katilimcilardan gerekli izinler alinmistir. Ozel Hedefim Lisesinde
yapilacak olan arastirmalar i¢in 6ncelikle okul 6grenci isleri biirosundan 6gretmen, idareci ve
ogrenci sayilar1 elde edilmistir.

Ozel Hedefim Lisesinde 50 oOgretmen, 1 miidiir ve 2 miidiir yardimcisi gorev
yapmaktadir. Okulda 157’10 erkek, 215’1 kiz toplam 372 O6grenci kayithdir. Arastirma
goniilliiliik esasina dayali amagh olarak segilen 15 6gretmen, 3 idareci, 6 6grenci ve 4 veli ile
gerceklestirilmigtir.  Goriismeler Ogrenciler ile odak grup, diger katilimcilarla bireysel
goriismeler seklinde yapilmistir. Amacgli 6rnekleme nitel arasgtirmaya 6zgli bir yontemdir.
Arastirma i¢in amaca uygun bir ortam ve katilimcilar belirlerken kimin ya da neyin
orneklenecegi ve bunlarin sayist ile ilgili kararlarin verilmesi gerekmektedir. Boylece daha
fazla bilgi edinilmesine olanak saglanmaktadir (Cresswell, 2007). Nitel arastirmalarda
arastirmacilar kendi amaclari dogrultusunda temsili bir 6rneklem tercih etmeyi yeglerler ve
konunun igerigine gore hareket ederler. (Neuman, 2010). Bu arastirma o6zel bir lisede
gerceklestiridigi i¢in arastirmaci kendi ¢aligmasinin igerigine uygun katilimcilart se¢mis ve

amaca yonelik orneklem kullanilmigtir.

Verilerin Toplanmasi
Durum ¢aligmalari bir ya da birkag durumu kendi sinirlar1 i¢ginde biitiinciil olarak analiz
etmeye dayali oldugu i¢in veri toplama siirecinde ¢ok boyutlu ve yogun bir veri toplamaya

ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple bireysel goriigmeler, odak grup goriismeleri, gézlemler ve
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dokiiman analizleri yapilmaktadir. Veri analizinde ise betimleme, Ornekleme, tema ve
orlintiileri ortaya ¢ikaracak karsilastirmali analizlere yer verilmektedir (Yildirim ve Simsek,
2008). Verilerin bir¢ok kaynaktan toplanmasi ve g¢esitleme yaparak arastirma sonuglarinin
farkli kaynaklarla raporlama stirecinde desteklenmesi 6nemlidir (Cresswell, 2007).

Durum ¢alismasi olarak desenlenen bu arastirmada veriler 3 farkli veri toplama araciyla
elde edilmistir. Bu veriler, aragtirmacinin yapmis oldugu goriismeler, gozlemler ve elde edilen
belgelerden olusmaktadir. Bu ii¢ farkli kaynaktan toplanan verilerle yapilan cesitleme
arastirmanin glivenilirligini artirmak i¢in kullanilmistir.

Etik

Nitel arastirmaci hem veri toplama ve analizi hem de raporlama siirecinde bir¢ok etik
sorunla karsilasmaktadir. Amerikan Antropoloji Birligi’nin kriterleri bu duruma uygun
standartlar1 ortaya koymaktir. Bu ilkelere uygun hareket eden bir arastirmact katilimcilar
sayilar ya da takma adlarla belirterek isimlerini sakli tutar (Cresswell, 2007).

Bu arastirmada etik konusunda 6zel bir hassasiyet gosterilmistir. 2013-2014 egitim ve
ogretim yilinin basinda okul genel miidiirliigiine tez 6neri formunun bir 6rnegi verilerek izin
talebinde bulunulmustur. Talep mail ortaminda iletilmistir. Ancak yazili bir izin yerine Okul
Genel Midiirii tarafindan sozli iznin yeterli olacagi bizzat arastirmaciya bildirilmistir.
Arastirmact verilen bu sozli izni yaptigr goriismeler oncesinde katilimcilara bildirmis ve

onlarin da onayini almistir.

Verilerin Analizi

Yin’e (2009) gore her arastirmaci kendisine Ozgii analitik stratejisini gelistirmesi
gerekmektedir. Bunun en iyi yolu verilerle “oynamaktir” (s. 129). Yin’in (2009, s. 129) Miles
ve Huberman’dan (1994) aktardigina gore arastirmacilar bazi analitik manipiilasyonlar
yaparak analiz stirecini ger¢eklestirmektedirler. Bunlardan bazilari sunlardir: (i) Verileri
farkli sekillerde diizenleyerek siralamak (ii) Verileri kategorilere ayirmak (iii) Olaylar1 belli
bir diizen igerisinde siralamak

Bu arastirmada oncelikle yapilan goriismelerin ses kayitlarinin dokiimleri yapilmastir.
Yaklagik 1000 dakikalik ses kayitlarmin dokiimii neticesinde 450 sayfalik ham veri elde
edilmistir. Ham veriler genel bir izlenim elde etmek amaciyla birka¢ defa okunmustur. Daha
sonra yari-yapilandirtlmis 6gretmen formundaki sorular ve sonda sorularinin sirasi esas
aliarak, her soruya ait cevaplar katilimcilarin verdikleri cevaplardan kesilip yeni bir word

belgesinde alt alta yigilmistir. Boylelikle veriler toplam 7 soruya ait ana boliimler altinda
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toplanmistir. Daha sonra her bir ana bdliimdeki veriler tekrar tekrar okunarak kodlar
olusturulmus; olusturulan kodlardan hareketle temalara ulasilmig; ardindan, olusturulan

temalara ait yorumlar yazilmistir. Verilerin analizi ile ilgili form Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1. Veri Analizinde Kullanilan Form

Arastirma

Sorusu 1.

Tema

Kod

Goriisme

metni

Arastirmacinin

yorumu

Ogretmenlerin

Sorumluluklari

Ogrenciye karst

sorumluluklar

Akademik
hazirlik
yapma

“Girecegimiz
derslere dair giin

oncesinden bir 6n

hazirlik yapip, 0
giin igerisinde de
derslerimizi
oldukga
canli,

bir sekilde

aktif

heyecanl

vermek istiyoruz”

Akademik

hazirliklar,

akademik basariya
yonelik yapilan 6n
calismalar  olarak
ifade edilmektedir.
Bu sorumluluk hem
bir biling hem de
giinliik hayatin bir
olarak

parg¢asi

gerceklesmektedir.

Ogrenciyi
dogru

yonlendirme

“Yani Ogrenciyi

iyi tanima, 0Onu
yonlendirme
agisindan da

Onemli.”

Ogrenciyi  tanima
ve yonledirme
akademik basarinin
saglanmasinda

kritik  bir

onem

tagimaktadir.

Gegerlik ve Giivenilirlik

Bu ¢alismada Yin’in (2009) gecerlik ve giivenilirlik i¢in bulunmasi gereken nitelikleri
esas alinmustir. Yapir gegerliligini saglamak maksadiyla aragtirma 3 farkli veri kaynag ile
cesitlendirilmigtir. Ogretmenler, 6grenciler, veliler ve grencilerle goriismeler yapilmustir.
Okulda gozlemler yapilmis ve belgeler toplanmistir. Bu ii¢ kaynaktan alinan veriler
birbirlerini destekleyici kanitlar olarak sunulmus ve betimlemeler yapilmistir. Ayrica nitel
arastirma konusunda uzman bir kisinin yapilan islemleri farkli bir gozle tekrar gdzden
gecirmesine olanak saglanmistir. D1s gegerligi saglamak icin ise 6gretmen hesap verebilirligi,
Abelman ve Elmore’un (1999) hesap verebilirlik teorisi ile karsilagtirilmistir. Elde edilen
veriler teorideki Onermeler bakimindan incelenmistir. Giivenilirligi saglamak maksadiyla

arastirma belli bir plan dahilinde ilerlemistir. Arastirmada izlenen yollar ayrintili bir sekilde
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yontem bdliimiinde agiklanmistir. Ayrica arastirma da elde edilen verilere ait ses kayitlar1 ve
¢oziimleri, belgeler ve aragtirmaci giinliigii giivenli bir ortamda daha sonra da arastirmacilar

tarafindan kullanilabilecek sekilde saklanmistir.

BULGULAR
Bu aragtirma kapsaminda yar1 yapilandirilmis 6gretmen formunda toplam 7 adet soru
bulunmaktadir. Bu sorular sonda sorularla daha da genisletilerek katilimcilardan daha ayrintili
bilgiler alinmistir. Goriismelerin Oncesinde ve goriisme esnasinda alinan tedbirler oldukca

detayli ve dogal cevaplarin verilmesine imkan saglamistir.

Bu boéliimde arastirma yapilan okulla ilgili genel bir tablo olusturmak icin oncelikle
okulun genel goriiniime yer verilmistir. Ortaya konan bu tablonun bulgularin daha net
algilanmasina yardimeci olacagi dislinlilmektedir. Daha sonra ana ve alt basliklardaki
yorumlar 6gretmen, idareci, veli ve 6grenci goriislerinden yapilan alintilarla desteklenmistir.
Yorumlar ayrica yapilan gézlemler ve analiz edilen belgelerle de ¢esitlendirilmistir. Farkli
soru basliklarina iligkin bulgular betimlemeler ve agiklamalarla zenginlestirilerek dogal bir
akisin ortaya ¢ikmasi saglanmistir. Bu akis katilimeilarin paylastiklari diisiincelerden elde
edilen alintilarla desteklenerek ana basliga iliskin bir anlam oriintiisii ortaya ¢ikarma gayreti
olarak diisiliniilebilir. Ayrica sonug, tartisma ve Oneriler boliimiinde bulgulardaki her boliim
ilgili teori gercevesinde tartismaya agilmistir. Bu durum Yin’in (2009) 6nerdigi, bir kurama

genelleme yaparak dis gecerliligi saglama cabasi olarak diisiintilebilir.

Okulun Genel Gériiniimii

Arastirma kapsamindaki okulun genel goriinlimiine ait bilgiler arastirmacinin saha
notlarma (Saha notlari, s.1-2) dayali olarak hazirlanmistir. Arastirma kapsamindaki Ozel
Hedefim Lisesi 25 yildir egitim faaliyetlerini ylirtitmektedir. Okul yerleskesi olduk¢a merkezi
bir konuma sahiptir. Biinyesinde Anadolu ve Fen liseleri olan okul 8.30- 16.00 saatleri
arasinda glinde 8 saat ders esasina gore egitim vermektedir. Buna ilave olarak 2 saat etiit
saatleri bulunmaktadir. Dileyen Ogrenciler bu etiitlere katilarak saat 17.30’a kadar ders
takviyesi alabilmektedir. Okulun ayrica ¢ok amacl spor ve kiiltiir merkezi ve kapali yiizme
havuzu bulunmaktadir. Bulundugu sehrin tiim ilgelerinden 6grenci kabul eden okulda,
ogrencilerin % 80°ni servis hizmeti almaktadir. Okulda serbest kiyafet uygulamasi

yapilmaktadir.
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Ozel Hedefim Lisesi iist gelir grubuna hitap etmektedir. Anadolu Lisesine kayit
yaptiran dgrenciler i¢in herhangi bir taban puan uygulamasi yapilmamaktadir. Bu 6grencilerin
cogu egitim licretini 6deyerek egitim almaktadirlar. Oran1 her yil degismekle birlikte MEB ve
okul vakfindan kismi ya da tam burs alan 6grenciler %10 civarindadir. Ancak Fen Lisesi %
I’lik dilimden 0&grenci almakta olup Ogrencilerinin  tamamim1  burslu = 6grenciler

olusturmaktadir.

Okulda gorev yapan 6gretmenlerin % 90’1 5 yil ve lizeri tecriibeye sahiptir. Okula her
yil farkli branslardan yaklasik 2000 civarinda basvuru yapilmaktadir. Okul, istihdam edecegi
Ogretmenlerini  secerek almaktadir. Okul yonetimi ihtiya¢ nispetinde basvuru yapan
ogretmenlerden CV’lerini uygun bulduklarimi goriismeye davet etmekte ve bir komisyonun
karsisinda ders sunumu yaptirmaktadir. Sunum neticesinde alinan puanlar ve komisyon
goriisii neticesinde aday o6gretmenin durumu ortalama bir hafta igerisinde netlestirilerek

kendisine olumlu ya da olumsuz bilgilendirmede bulunulmaktadir.

Ozel Hedefim Lisesinde dgretmenler 1 yillik sézlesme imzalayarak yeni egitim ve
ogretim doneminde goreve baslamaktadirlar. S6zlesmeler her y1l 1 Agustos itibariyle baslayip
ertesi yil ayni tarihte sona ermektedir. S6zlesme uyarinca 6gretmenler gorev verildigi takdirde
30 saate kadar derse girmekle yiikiimliidiirler. Ogretmenlerin hafta i¢i ortalama haftalik ders
saat sayis1 25 saat civarindadir. Ancak aksam etiitleriyle birlikte bu rakam 30 saate kadar

cikabilmektedir.

Ozel Hedefim Lisesi ogretmenleri 6zliik haklari bakimindan iyi durumdadir.
Ogretmenlerin aldiklart maaslar SGK bordrolarinda net olarak gosterilmektedir. Okul,
ogretmenlerine yemek ve servis imkani sunmaktadir. Okulda egitim ve 6gretim yil1 basinda 4
hafta, egitim ve Ogretim donemi sonunda 2 hafta olmak iizere 6 hafta seminer dénemi
caligmalar1 yiirlitilmektedir. Bu zaman diliminde agirlikli olarak hizmet i¢i egitimler
verilmekte ve ziimre ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Okulda 6gretmen sirkiilasyonu aragtirmanin

yapildig1 2013-1014 egitim ve 6gretim yilinda % 30 civarinda gergeklesmistir.

Ogretmenlerin sorumluluklar

Arastirmanin birinci sorusu olan “Bu okulda ¢alisan bir 6gretmen olarak okuldaki en
onemli sorumluluklarinizdan bahseder misiniz?”  sorusuna verilen cevaplar yapilan

gorlismeler 1s181nda saha notlar1 ve belgelerden de destek alinarak analiz edilmistir.

17



Ozel Okul Ogretmenlerinin Ogretmen Hesap Verebilirligine Dair Diisiinceleri

Arastirma kapsaminda birinci soruya verilen cevaplar 6zel bir okulda sorumluluklarin
oldukca farkli ve yogun oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin 6grenciler, veliler ve
idareciler ile ilgili gesitli sorumluluklar: yerine getirdikleri anlagilmaktadir. Ogretmenlerin
sorumluluklarina iliskin verdikleri cevaplar farklilagmakla birlikte 6zel bir okulda
ogretmenligin “yogun sorumluluklar” igerdigini ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular
0zel okulun c¢alisma sartlarina bagli olarak sorumluluklarin daha da artabilecegini
gostermektedir. Okuldaki sorumluluklar siniflandirildiginda en biiyliik sorumluluk alaninin

ogrenci ile ilgili sorumluluklar oldugu goriilmektedir.
Ogrenciler ile ilgili sorumluluklar

Ozel Hedefim Lisesinde 6grenci ile ilgili sorumluluklar arasinda grencilerin akademik
basarilarin1 saglama, 1iyi bir 6gretim ortami saglama ve yonlendirme basi ¢ekmektedir.
Ogretmenlerin bilyiik cogunlugunun akademik basar1 anlaminda biiyiik bir sorumluluk
duygusu tasidiklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin isini sevmesinin, planli ve diizenli
olmasinin, 6grencinin her halinden anlayabilecek bir tecriibeye sahip olmasinin ve isine
ciddiyetle sarilmasinin 6nemli oldugu ifade edilmektedir. Ayrica 6grencilerin ahlaki
gelisimlerinin de Onemsendigi gorlismelere yansimaktadir. Okul idaresi de okuldaki tiim

ogrencilerin farkli etkinliklere katilmasini ve bagarisin1 6nemsemektedir.

Ogretmen 1: Simdi bu okulda calisan bir 6gretmen olarak en 6nemli sorumlulugumuzun 6grenciye
kars1 oldugunu diisiiniiyorum. En basta 6grenciye karst sorumluyuz, daha sonra okul idaresine karsi
sorumlulugumuz var. Sonra velilerimize karsi sorumluluklarimiz var. Bunlar1 biraz agacak olursak
ogrencilere karsi sorumluluklarimiz bizden beklenen onlarin egitim ve dgretim siireclerini en iyi
sekilde en verimli sekilde gegirebilmeleridir. Bu anlamda brangimizi icra eden bir 6gretmen olarak
kendi bransimizda 6grencimize en iyi sekilde 6gretim faaliyetlerini gerceklestirmek; yani onlari
akademik diizeyde en iyi noktalara getirebilmektir. Birinci derecede bizden beklenen budur. Bunun
yaninda ayrica 6grencilerin davranislarinda olumlu manada degisiklik yapmak da bizden beklenen
bir sorumluluktur. Bir &grenciye karsi sorumlulugumuzdur. Yani akademik egitimin yaninda
Ogrencinin davranislarinda da bir diizelme olmasiin beklenmesi 6nemli bir sorumluluk parcasidir
diye diistiniiyorum.

Ogretmen 4: Simdi oncelikle eger 6grenci bir konuyu 6grenemiyorsa burada bir kere dgretmen
ylkiimli. Clinkii bu direkt olarak tiim yiikiimliliiglin 6gretmende oldugunu ¢ikartmamak lazim.
Ogrenememe sebeplerinin ne kadar dgretmen kaynakli olduguna bakmak lazim. Ciinkii dgretmen
kaynakli olmayip da Ogrenci derse hazir gelmeyebiliyor. Veya onceki aksamdan ¢ok uykusuz
oldugu icin derse konsantre olamayabiliyor. Veya 0grencinin derste konsantre olmasini engelleyen
¢ok farkli sebepler olabiliyor. Eger 6gretmenin burada faktorii fazlaysa sorumlulugu da fazladir diye
diisiiniiyorum. Ogretmenin anlatamamasindan kaynakli, bu ifade ¢ok dogru olmayabilir ama,
Ogretmen isine ne kadar ciddiyetle sariliyor? Bunu diisiinmek lazim. Eger 6gretmen ciddiyetle
sarilmiyorsa igine, isi sevmiyorsa, zorunluluktan yapiyorsa, e tabi burada 6gretmenin faktorii ¢ok
fazladir diyebilirim.
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Belge 1:
Degerli Ogretmenlerimiz,

Projeler kapsaminda veya dersler 6zelinde siniflar arasi bilgi yarismasi, miinazara vb. ¢aligmalar
yapmaktasiniz. Bu ¢alismalardan memnuniyet duymaktayiz.

Bu tiir etkinliklerde subelerden ogrenci seciminde her seferinde ayni
ogrencilerin se¢ilmemesine dikkat edilmesi gerekmektedir. Bildiginiz {izere her ortamda 6zgiiveni
yiiksek ve temsil yetenegine sahip 6grenciler yetistirdigimizi ifade ediyoruz. Bu anlamda okul igi
calismalarda derece almaktan veya birinci olmaktan ziyade daha fazla sayida dgrenciye sinifi temsil
etme gorevi verilmesi egitim yaklagimimizi genele yaymak olarak goriilmelidir.

Yarigsmalara bir subeden 6grenci secerken dersimizden en yiiksek puan alani 6ne slirmek yerine bu
yil yarismalarda kimler sinifi temsil etti sorusunu yoneltelim. Buna gore daha once temsil gorevi
almamuis adaylar arasindan sinifin da destegini saglayarak 6grenci secelim.

Calismalarinizda basarilar dilerim.

Okul Miidiirii

(")gretmenlerin kime karsi sorumlu olduklarina iliskin bulgular

Arastirmanin ikinci sorusu olan “Bu okulda calisan bir 6gretmen olarak sorumlulugu en
cok kime kars1 hissediyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar yapilan goriismeler 1s18inda saha
notlart ve belgelerden de destek alinarak analiz edilmistir. Arastirma kapsaminda sorulan
sorulardan elde edilen cevaplar 6zel bir okulda sorumlulugun iki makama kars1 hissedildigini
actkca ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin ifadeleri incelendiginde gretmenlerin yaridan
fazlasinin kendini Ogrenciye karsi sorumlu hissettigi, diger dgretmenlerin ise kendilerini

idareye kars1 sorumlu hissettiklerin anlagilmaktadir.

Ogrenciye karst sorumluluk

Ogretmenlerin kendilerini kime kars1 sorumlu hissettikleri sorusuna verdikleri cevaplar
incelendiginde, Ogrencilere karst duyulan sorumlulugun 6n plana ¢iktigr goriilmektedir.
Ogretmenlerin gdziinde dgrencinin varligi 6gretmenin de varlik sebebidir. Ogretmenler igin
gercek tatmin duygusunun ancak 6grenciye azami katki saglamak ve onlarla olan iligkilerinin
niteligini yiiksek tutmak ile gerceklestigi anlasilmaktadir. Ogrencilerin beklentilerini anlamak
icin onlarin fikirlerini alarak geribildirim saglamaya yonelik ¢aligmalar yapildig ifadelere
yansimaktadir. Bu durumun hem O&grencilerin 6gretmenlerin yasadiklart ile ilgili empati
kurmasina yardimci oldugu hem de kendi diislincelerine deger verildigini gostermektedir.
Ogrenci igin yapilanlarin ictenlikle yapildigi, bir baskasma iyi goriinmek icin yapilmadig
belirtilmektedir. Ogrenci igin hissedilen sorumlulugun ve &grenci i¢in yapilan galismalarin

ayn1 zamanda veliye ve idareye olan sorumluluklar1 da kapsadig: aktarilmaktadir.
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Ogretmen 1: Benim icin en ¢ok 6grenciye karsi sorumlu oldugum diisiincesi hakimdir. Ciinkii
O0gretmenin birinci dereceden muhatabi dgrencisidir. Kesinlikle 6grenci diyebilirim ve ben suna
bakarim. Veliye karsi sorumluluk okul idaresine karsi sorumluluklari bir sekilde yerine
getirebilirsiniz. Bunlar1 yerine getirmek ¢ok daha kolay olabilir diye diisiiniiyorum. Neticede onlar
bir takim Olgiitlerle daha pratik bir sekilde yerine getirilebilir ve vicdaninizi rahat ettirebilirsiniz.
Ancak dgrenci, dgrenci varsa dgretmen vardir. Ogrencinin olmadig1 yerde bir 6gretmenden soz
etmek miimkiin degil zaten. Onlarin varligiyla biz variz. Dolayisiyla 6gretmenin birinci derecede
muhatab1 6grencidir. Dolayisiyla ondan beklenen 6grencisine karsi sorumlu olmasidir. Ve benim
icin hep birinci derecede sorumluluk kaynag1 6grencidir.

Ogretmen 12:Isime duydugum saygidan otiirii bizim muhatabimiz 6grencimiz. Kesinlikle
ogrencime karsi ben hesap verebilmeliyim. Bu hesap vicdani bir hesaptir. Yani yoneticinin belki
gbziinden kagmasi, goziine yakalanmama gibi hissiyattan tamamen uzaktir. Ogrenciye alanimla
ilgili azami katki saglayabilmem lazim. O anlamda Ogrencinin tenkitlerine zaman zaman
basvururum. Daha iyi bir sonug elde edebilmek i¢in fikirlerini sorarim. Sizce nasil olmali. Nasil
yaparsak bu derste daha iyi bir netice alabiliriz? Hangi, hatta zaman zaman, bunu sene sonuna
dogru yapiyorum, bir sonraki 6gretim yilina dair birtakim kendi adima sonuglar gikarabilmek igin.
sizin bir okulunuz olsa, ilerde herkes meslek sahibi olacak. Farz edelim ki patron oldunuz ve okul
acmak istiyorsunuz; nasil bir okul olsun istersiniz? Bunu 6grencilerden dinlemek istiyorum. Simdi
ilk bakista 6grenci goziiyle olayr degerlendirirken, d6grenciler genelde birtakim kurallardan uzak
bagimsiz 6zgiir, bir ortamda egitim ve O0gretim isterler ama is sorumluluk diizeyinde, yonetim
diizeyine gelince daha dikkatli climleler se¢mis oluyorlar. Hatta en nefret ettikleri disiplini 6n
plana cikartmaya calistyorlar. Disiplinli bir okul olsun isterim gibi. Ilgingtir. Bu grenci bakis
acisi, 0gretmen bakis acisi, idareci bakis acist demek ki yillara ve bulunulan konuma goére bir
degisiklik gosterebiliyor. Yani biz su yasimizda 6grencinin yerinde olsak, ya da idarecinin yerinde
olsak farkli ifadeler kullanabiliriz.

Ogretmen 13: Sorumluluk, ben ashinda sorumlulugu en ¢ok dgrencilerime karst hissediyorum.
Eger oOgrencilerime karsi gérevimi yerine getirirsem bodylece velinin istediklerini de yapmis
olurum, idarenin istediklerini de yapmis olurum. Yani iistten bakmiyorum. Aa ben idareye iyi
goriineyim de igte idare beni iyi bir 6gretmen gorsiin de iste bu dgretmen ¢ok iyi yapiyor, ¢ok iyi
calistyor degil. Ben tabakanin altindan baslamak istiyorum. Ogrenciyi mutlu etmek istiyorum.
Once iizerime diisen 6grenci gorevini yapmak istiyorum. Eger 6grencinin benden beklentisi neyse
omu ne kadar karsilayabiliyorum. Eger beklentiyi tam olarak karsilayabiliyorsam bence mutluluk
ve sorumluluk ordan baglar.

Bir o6grencinin ifadeleri okulda ogretmenlerin Ogrenciye karsi ilgilerinin yiiksek
oldugunu gostermesi bakimindan Ggretmenlerin  goriislerini  destekler niteliktedir.
Ogretmenlerin dgrenciye karst tutum ve davramislarinin onun beklentilerini karsiladig,
ogrenciyi mutlu etmek adina yogun caba sarf ettikleri ve bunu ictenlikle yaptiklar1 6grencinin

ifadelerine yansimaktadir.

Ogrenci 6: Sevdigim bir 6gretmen bana dersi sevdirebilecek. Hani ben mesela soru sordugum
zaman her seyiyle yani ne kadar basit bir soru olsa bile hani anlamadigim bir soru oldugu zaman
basit bir soru olsa bile hi¢ diisiinmeden cevap verebilir birisi olmali. Benimle ilgilenmesi, halimi
hatrim1 sormasi. Ya sadece ders iginde degil ders disinda da benimle ilgilenmesi, benimle
konusmasi, sadece ders konularinda degil, diger dis hayattaki sikintilarimla ilgili konusmasi, bazi
stkintilarim ey olmasi yani tabi zaten &gretmenlerimizin ¢ogu fark ediyor hemen, noldu Ali
diyor? Soruyor. Bisey mi var? Bir sikintin m1 var. Gel otur. Cay icelim konusalim falan. Yani
mutlaka her seyi yapiyorlar. Ogreciye bir igten gelen bir sevgi var yani.

Degerlendirme ol¢iitlerini kimin belirledigine iliskin bulgular

Arastirmanin liglincli sorusu olan “Bu okulda 6gretmenlerin sorumluluklartyla ilgili

degerlendirme Olgiitlerini kimler, nasil belirliyor? ” sorusuna verilen cevaplar yapilan
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gorlismeler 15181nda saha notlar1 ve belgelerden de destek alinarak analiz edilmistir. Okulda
uygulanan performans degerlendirme Olgiitleri ile ilgili 6gretmen ve idareci goriisleri
incelendiginde 6gretmenlerin ve idarecilerin iki farkli goriis sergiledigi ortaya ¢ikmistir. Bazi
ogretmen ve idareciler degerlendirme Olgiitlerini kimin hazirladigr ile ilgili bilgi sahibi
olmadiklarini savunurken bazi 6gretmen ve idareciler ise degerlendirme Slgiitlerinin yonetim

ya da iist yonetimin hazirladigini 6ne siirmiislerdir.

Ogretmen ve idarecilerin ifadelerine gbre, ogretmenlerin  performanslarini
degerlendirmek icin hazirlanan degerlendirme o6lgiitlerinin kimin tarafindan hazirlandig ile
ilgili net bir bilgilendirme yapilmadigi anlasilmaktadir. Bu durum katilimcilarin,
“bilmiyorum”, “bilgimiz disina”, “bilgilendirme yapilmiyor”, “herhalde” vb. ifadelerinden de
anlasilmaktadir. Performans degerlendirme oOlgiitlerini kimin hazirladig: ile ilgili olarak
profesyonel bir ekibe hazirlatilmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Bunun yani sira okuldaki
forum {izerinden 6gretmenlere sorulabilecek sorularla ilgili anket hazirlandig1 ve bu anketin
de degerlendirme Olciitleri ile ilgili temel olusturulmus olabilecegi ya da farkli bir kurumun
degerlendirme o6l¢eginin aynen kullanilmig olabilecegi goriisleri de aktarilmaktadir. Tim
ifadeler ortak olarak ele alindiginda arastirma yapilan okulda degerlendirme olgiitlerinin
kimin tarafindan hazirlandiginin net olarak Ogretmenlere bildirilmedigi goriislinii agirlik

kazanmaktadir.

Idareci 2: Yani kim belirliyor. Anket sistemimiz var bizim. Anket sistemimizde ben sadece
sorulart goriiyorum. Kimin hazirladigini soruyorsaniz; bilmiyorum. Kim hazirliyor ya da kimler
hazirliyor bir bilgi sahibi degilim. Ama herhalde tahmini olarak, bu meslegin 6nemli bir meslek
oldugunu disiiniirsek, herhalde boyle oturup 3 kisi kafa kafaya verip hadi surdan soru hazirlayalim
diye hazirlanmiyordur diye diisiiniiyorum. Muhtemelen profesyonel bir ekibe hazirlatiliyordur diye
diistiniiyorum.

Idareci 1: Bildigim kadariyla gecen sene yapilan durumlarda bununla ilgili, 6gretmenlere hem de
idarecilere ankette hangi sorular olmalidir diye forum iizerinden sorular soruldu. Oraya kimler ne
gonderdiyse ve o donem bunun basinda olan uzmanin da gergeklestirdigi sorularla ortaya g¢ikiyor.
Bu noktada biz 6gretmenler ¢ok gdndermediysek beni bunla degerlendirin demediysek otomatik
olarak o profesyonelin yazmis oldugu sorularla degerlendiriliyorsunuz.

Ogretmen 12: Olgiitleri kimin belirledigi kesinlikle bilgimiz disinda. Yani belki bizim fikrimiz
seminer donemlerinde soruluyor. Ama o anket sorularina ne kadar etki ettigi tartigilir.
Baktigimizda bizim fikirlerimizin bir iriinii olmadigi anlasiliyor. Degerlendirme dlgiitleri
iceriginin nasil belirlendigi ile alakali aslinda bir bilgilendirme yapilmiyor. Burada bence bir
problem var.

Ogretmen 4: O herhalde yonetim tarafindan belirleniyordur herhalde. Yani bize herhangi bir
doniis oldugunu gérmedim hani. Ziimre bagkanlarma falan soruluyorsa bilmiyorum. Ogretmeni
degerlendirmek icin 6grenciye ya da veliye hangi soruyu soralim gibisinden bir sey bilmiyorum.
Benim hangi yoniimii 6lgmeli gibi. Bir soru yok yani. Bize gelen bir sey yok. Muhtemelen az 6nce
dedigim o rutin isler ¢ercevesinde soru, anket hazirliyorlar.
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Performans degerlendirme siireci

Arastirmanin dordiincii sorusu olan “Bu okulda 6gretmenlerin sorumluluklariyla ilgili
performans degerlendirmesi/izlemesi nasil yapiliyor? ” sorusuna verilen cevaplar yapilan
gorigmeler 1s18inda saha notlart ve belgelerden de destek alinarak analiz edilmistir.
Ogretmen, idareci, veli ve dgrencilerin goriisleri incelendiginde okulda dgretmenlerin farkli
paydaslarin degerlendirdigi goriilmektedir. Ogretmenler bir egitim ve &gretim donemi
icerisinde farkli yontemlerle izlenerek degerlendirilmektedir. Bunun sonucunda, ddiillendirme
ve cezalandirmalar gerceklesmektedir.  Ardindan yapilan degerlendirmeler sonucunda
ogretmenler yeni donem icin anlagsma imzalanmakta ve 6gretmen kurumda ¢alismaya devam

etmektedir.

Anketler ve gozlemler

Ogretmenlerin degerlendirilmesi ders icerisinde ve disarisinda gdzlemlere dayali olarak
ve okulda uygulanan anketlerle gerceklestirilmektedir. Ogretmenleri dénem igerisinde sirali
ilk amiri olan bolim koordinatorleri bizzat ders ziyaretleri gergeklestirerek ya da anlik veya
gecmise doniik sesli kamera kayitlarii da inceleyerek izleyebilmektedir. Ogretmenleri izleme
ve degerlendirmede boliim koordinatorlerinin roliiniin daha 6n planda oldugu goriilmektedir.
Okul midiri ve midiir yardimcilarmin da performans degerlendirme ve izleme
sorumluluklart olmakla birlikte ders izlemede bolim koordinatérleri gibi etkin bir rol
oynamamaktadirlar. Ancak Ogretmenle ilgili yasanan olumlu ya da olumsuz olaylar1 takip
sistemine girerek yil igerisindeki gdzlemlerini aktarmaktadirlar. Ogretmenler dénemde bir
defa okul miidiirii, miidiir yardimcilari, boliim koordinatorii, 6grenciler ve velilere uygulanan
anketlerle degerlendirilmektedir. Anketlerde her 6gretmenle ilgili maddelere katilimcilarin 0
ile 100 arasinda puanlar vermesi beklenmektedir. Bunun sonucunda ogretmenle ilgili
ortalama puanlar elde edilmekte ve dgretmenlerin okul igerisindeki siralamasi okulun resmi
forum sayfasinda yayinlanmaktadir.

Ogretmen 1: Simdi bir 6gretmen olarak bizi degerlendiren farkli kaynaklar var. Simdi bu

kaynaklarm kimler oldugunu ne sekilde degerlendirdigini 6gretmen bilir bu kurumda. Mesela

bunlart tek tek ele alacak olursak en basta ziimre baskani degerlendirir. Ziimre bagkani bu kurumda

her bir dgretmenini donemde bir veya birden fazla olmak kaydiyla yeri gelir siif igerisinde

derslerine misafir olarak 6rnek ders izlemesi yapar ve bunun sonucunda bir degerlendirme yapar.

Veya bizde ders kayitlar1 kamera ile yapildig: i¢in siniflarimizda kamera kaydi ile ders yapildigi

icin yeri gelir bdyle gegmise doniik olarak veya anlik olarak bu sistemden de 6gretmenin dersini

izleyebilir ve bir degerlendirme de bulunabilir. Hani bunu yapacagini kendi ziimre 6gretmenlerine

sOyler. Ve bunun sonucunda elindeki degerlendirme kriterlerine gore, bu kriterleri 6gretmen de

bilir, daha O6nceden ona bildirilir; bu Olgiitlere gore 6gretmen de degerlendirilecegini bilir,

farkindadir. Ziimre baskani buna goére bir degerlendirme yapar. Bunun yaninda yine benzer

kriterlerle miidiir yardimcis1 6gretmeni takip eder; keza okul miidiiriiniin de bdyle bir takip
sorumlulugu vardir. Bunun yaninda yilda bir defa olmak kaydiyla &grenciler 6gretmenleri
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degerlendirir. Yine belli sorular vardir; bu sorularin neler oldugunu 6gretmen de bilir. Hangi
sorularla 6grencinin degerlendirecegini 6gretmen bilir. Ve Ogrencinin de goriisii almir. Hatta
velilere de degerlendirme yapmalart istenir. Bunlarin neticesinde 6gretmenin kendi kendini
degerlendirmesi de vardir sistemin icerisinde. Yani biz buna 360 derece degerlendirme sistemi
diyebiliriz. Bir degerlendirme sisteminin i¢erisinde 6gretmende kendi kendine bir puan verir.

Idareci 1: Hemen soyle soyliyim hocam. Performans degerlendirmeleri su asamalardan geciyor.
Once dgrencilere bir anket hazirlaniyor. O anketler 6grencilere agiliyor ve miidiir yardimecilart
smiflara girerek internet iizerinden 6grencilere bu anketlerde sifirla 100 arasinda her sorunun
degerlendirmesini istiyor. Bunlar bir havuzda toplaniyor. Akabinde velilere bir anket yapiliyor. Bu
anket yine Ogretmenin okulun degerlendirmeleri hepsi soruluyor. Daha sonra bunlar idarecilere
geliyor. Idarecilere de yine bu sekilde bir anket diizenlenmis durumda ve idareciler de ayni sekilde
Ogretmenleri 0 ile 100 arasinda degerlendirme yapiyor. Ama burada hemen sunu acayim.
Idarecilerde bu anketi doldururken dzellikle iki seye dikkat ederler. Bir yil icerisinde kendileri icin
acilmis 6gretmen takip sistemine o dgretmenle ilgili gerek kendisinin gerek sirali idarecilerin
gerekse de o Ogretmenin bagh oldugu koordinatorlerini hepsini gorerek kararmm verir. Ikici
asamada ise idarecinin yil igerisindeki go6zlemleridir. Bu gozlemlerle birlikte o anket
degerlendirmesi yapilir.

Idareci 2: Soyle yapiliyor; bir boliim baskanlari, kurumumuzda koordinatérliik adi altinda bir
birim var her ziimre i¢in. Bu boliim koordinatorlerimiz her ay dgretmenlerini onlarin derslerini
takip ederek, degerlendiriyor. Her ay bdyle bir degerlendirme kriterleri var. Ogretmenlerimiz de
neye gore degerlendirildiklerini de biliyorlar. Yani dersini koordinatoriimiiz degerlendiriyor. Bu
degerlendirmede bunu bazen sinifa girerek yapiyor koordinator. Bazen de siniflarimizdaki ses ve
goriinti kaydi yapan kameralarla. Kameranin basina gecip, aninda bilgisayarin basina gegip,
ogretmenin bilgisi olmadan da koordinatoér sinifta degilken de yapabiliyor. Boyle aylik bir
degerlendirme var. Donem sonunda da bu sefer idareciler degerlendiriyor. Miidiir, miidiir
yardimcilart yine bir degerlendirme yapiyor sistem iizerinden. O zaman genel bir degerlendirmeyi
bolim koordinatorii de yapiyor. Ayni zamanda her dénem bir kere veliler ve &grenciler de
Ogretmenleri degerlendiriyor. Ama biz Ogretmenleri degerlendirirken, yani &gretmenin
performanst ile ilgili genel tablo ortaya ¢ikarken, az 6nce boliim koordinatdrii, idarenin yaptigi
degerlendirme donemlik degerlendirme, ikinci donemde yapiliyor. Onun tamamindan derlenen bir
performans puani ortaya ¢ikiyor. Bu performans puanmna &grencinin  ve velinin
degerlendirmesinin ¢ok biiylik bir etkisi yok. Sadece biz aslinda oradan veri almak istiyoruz. Ve
su da g¢ikiyor ortaya. Ogretmen hakikaten isini yapiyorsa mesleginin sorumluluklarimi yerine
getiriyorsa, her seyiyle o basarili dedigimiz 6gretmen formatindaysa, benim tanimladigim basarilt
ogretmen formatindaysa, bir 6grencinin iki dgrencinin verdigi puanlar aslinda diger 6grencilerin
verdigi puanlarla otomatik olarak ortadan kalkiyor.

Beklentiler

Arastirmanin besinci sorusu olan “Bu okulda 6gretmenlerden, &grenciler, veliler,
idareciler oncelikle ne istiyor? Beklentileri nedir? Ornekler vererek anlatabilir misiniz?”
sorusuna verilen cevaplar yapilan goriismeler 1518inda saha notlar1 ve belgelerden de destek

alinarak analiz edilmistir.

Ozel Hedefim Lisesi 0Ogretmenlerinin ifadeleri incelendiginde, ozel okulda
kendilerinden beklenenleri “yogun” olarak tanimlamislardir. Bu alginin olusmasini saglayan
birgok etkenden soz edilmektedir. Bu alginin genel anlamda sebebi okulun ‘“her alanda
basarili” olmak gibi bir misyonu yiiklenmis olmasi1 gosterilebilir. Okulda 6gretmenler
akademik c¢aligsmalar basta olmak iizere, bircok sosyal ve spor faaliyetini yiirliitmektedirler.

Diger taraftan degerler egitimine de biiyiik bir 6nem verilmektedir. Okul idarecilerinin ise
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0zel okulun dogas1 geregi her alanda 6zellikle projeler dalinda derece beklemekte oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte velilerin de bu yondeki beklentileri acik¢a ifade edilmistir.
Beklentilerin fazla olmasi sorumluluk yiikiinii artirmaktadir. Ogretmenler akademik
beklentiler basta olmak tizere diger beklentileri de karsilayabilmek i¢in hem ders i¢inde hem
de ders disinda yogun bir caba sarf ettiklerini belirtmektedirler. Ancak sorumluluklarin
artmast oOgretmenlerin zaman zaman yogun beklentileri karsilayamamalarina sebep

olmaktadir.

Ogretmen 13: Bizim okulda beklentiler ¢ok fazla. Ciinkii bizim okul diizeyinde okul sayisi ¢cok
az. Neden ¢ok az? Ciinkli okulumuzun bir amaci var. Her alanda basarili olmak. Degerler egitimi
¢ok iyi olacak, akademik basari ¢ok iyi olacak, spor sosyal bu alanlarda da ¢ok iist diizey
ogrenciler yetistirmeye calisiyoruz. Tabi {ist diizey 6grenciler yetistirmeye ¢alismak zor bir konu.
Once velinin beklentisi cok yiiksek oluyor. Veli sunu sdyliiyor. Ben ¢ocugumu bu okula
gonderirsem, degerler egitimi ¢ok iyi bir yere gelecek iste ¢ok kiigiik yaslarda gocuklar degerler
egitimini almis olacaklar ve sonra benim bu &grencim sinavlarda derece yapacaklar. Bunu
diisiiniiyor. Ogrenci okula geldiginde, dgrencide bu sorumluluklar1 kaldirabiliyorsa eyvallah;
ogretmenin yiikii hafifliyor. Ama idarecinin de bdyle hedefi var. Okulumuz 6zel okul. Iste
bulunmus oldugu ilde hatta Tiirkiye genelinde derece yapmasi gerekiyor. O zaman velinin
beklentisi de yiiksek. Ogrenci bu beklentiyi karsilayamadig1 zaman ¢ok biiyiik problemlerle karsi
karsiya kaliyoruz. Ama 6grencinin potansiyeli ¢ok iyi temeli ¢ok iyi; eger bu saydigim alanlarda
basariliysa o zaman ¢ok rahat oluyoruz. Uluslararasi projelerde olsun, Tiirkiye genelinde ve bdlge
genelinde projelerde basart sagladigimizda goriiliyor. Ama beklenti fazla oldugu igin
gorevlerimizde gok artiyor o zaman. Ogretmen hem derse giriyor, hem 6dev takibi yapiyor, hem
sistemi takip ediyor, hem de bu 6grenciyi basartya ulagtirmak igin bir siirli caligmalar yapiyoruz.
Sikint1 nerden basliyor. Sikinti, hedef ¢ok yiiksek beklentimiz ¢ok fazla. Ama biz bu beklentiyi
karsilayamadigimiz zaman iste sikint1 burada basliyor.

Ogretmen 1: Simdi beklentiyi iki maddede toplamak miimkiin diye diisiiniiyorum. Ama birinci
oncelik bu okulda Ogrencinin akademik egitimi, akademik basarisi. Yani her bir brang
ogretmeninden kendi brans ile ilgili 6grencinin yeterli diizeye gelebilmesidir. Kendi miifredatiyla
ilgili kazanimlar nelerse hepsi, miimkiin oldugu kadar hepsini 6grencisine kazandirmasi beklenir.
Yani akademik egitim Onceliklidir diyebilirim. Ydneticinin de bekledigi bu; velinin de bekledigi
dncelik bu. 11k sorulacak sey ya da bir veli ziyaretinde ya da veli toplantisinda velinin de sordugu
o. Bir sube 6gretmenler kurulunda, ya da genel 6gretmenler kurulunda okul yoneticilerinin de yine
ilk baktiklart sey o. Yani akademik egitim. Ama bununla beraber, bizim velimizin bu kurumda
bizim velimizin veya yoneticimizin bekledigi ikinci sey ise 6grencinin egitim olarak iyi bir diizeye
gelmesi, davraniglarinda giizel olumlu manada degisikliklerin olabilmesidir. Bu beklentiler mesela
devlet okullarinda c¢alistigim dénemlerde yogun olmadigini sdyleyebilirim. Ama 6zel kurumda
yogun kelimesi tam manasiyla bunu karsiliyor.

Veli 2: Tabi ki 6gretmesini bekliyorum. Dersini 6gretmesini ve hayata hazirlamasini. ingilizce ise
bir yandan simavlara hazirlarken ingilizceyi gayet giizel konusabilmesini, matematik ise hem
sinavlara hazirlamasini, din ise cocuga islami degerleri yasayarak sevdirerek dgretmesini, Tiirkce
ise cocuguma okuma zevkini tattirip yeni kelimeler ve diinyalarla tanistirmasini. Bir doktordan
nasil hastaligimiza dogru teshis koyup para kazanma hirs1 ile degil de karsisinda insan oldugunun
farkinda olarak onu iyilestirmek igin ¢aba harcamasi isteniyorsa 6gretmenden de karsisindaki bos
bir kutu olan ¢ocugu hayati igin lizum duyacag: bilgi ve becerilerle doldurmasi beklenir. Ben de
bunu bekliyorum. Su ana kadar olumsuz bir olayla karsilasmadim ve dolayisi ile de olumsuz bir
duygum yok. Beklentilerim karsilaniyor ve 6gretmenlerinin de gayet bilingli, mesleginin suurunda
insanlar oldugunu diisliniiyorum.
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Okulda hesap verebilirlik uygulamalari

Arastirmanin altinci sorusu olan “Mevcut hesap verme uygulamalarinin egitim ve
ogretim faaliyetlerini ne Olgiide ve nasil etkiledigini diisliniiyorsunuz?” sorusuna verilen
cevaplar yapilan goriismeler 1s18inda saha notlar1 ve belgelerden de destek alinarak analiz
edilmistir. Ogretmenler hesap verebilirligin 6zel okullarda vazgegilmez bir kavram oldugu

belirtilmektedir.

Ozel Hedefim Lisesi 0Ogretmenlerinin ifadelerinde ise genel anlamda mevcut
uygulamalarinin egitim ve Ogretime birebir yansimadigi noktasinda goriis birligi icinde
olduklar1 goriilmektedir. Her Ogretmenin bir tarzi oldugu, bunun denetlenerek izlenerek
degistirilemeyecegi belirtilmektedir. Hesap verebilirligin bir ama¢ olmaktan ¢ok bir arag
oldugu diislincesi cercevesinde “mekanik” uygulamalarin fayda saglamayacagi, egimin
endiistriyel bir faaliyet olmaktan ¢ok Ozglir insanlarin 6zgiir bireyler yetistirebilecegi bir
sektor oldugu ifade edilmektedir. Hesap verebilirligin ve okulda &gretmeni takibin grenci
basarisini artirmadigl goriisii vurgulanmaktadir. Okulda yapilan uygulamalarin zaman zaman
ogretmenlerin tepkisine yol acti1 ve kendilerinin bir is¢i olarak degil insanlarin goniillerine
ve beyinlerine hitap eden bireyler olarak goriilmek istediklerini belirtmektedirler. Stirekli

takibin bazi olumsuz etkilere yol agtig1 savunulmaktadir.

Ogretmen 7:Simdi tabi bu yani bu karmasik bir yap1. Orgiit psikolojisi, kurum psikolojisi veya
bireysel psikolojisinin burada ¢ok dnemli faktorleri var. Yani simdi endiistrideki sanayideki bir
isletme ile egitim sektorii fakli. Birbirinden farkl ki orda bile endiistride ¢alisan insanlar fabrikada
calisan insanlar isletmeler bile insan kaynaklari bile 6nemli. Ve oradaki insanlarin psikolojisini,
kalitesinin artirmak i¢in onlara bir takim yetkiler sorumluluklar, serbest alanlarin birakilmasi
o6nemli. Yani bunu da zaman zaman dinliyoruz. Okuyoruz. Okul egitim sektoriinde de bu daha
onemli oluyor. Yani egitimcilerin daha 6zgiir tabi kendinden emin bilgili donanimli insanlar
olmasi yaninda 6zgiir ve {iretken yapida insanlar olmasi lazim. Sinirlari ¢ok fazla ¢izmemek lazim.
Yani bu noktada zaman zaman smirlarin ¢ok ¢izildigi durumlarda olabiliyor, oluyor. Serbest
birakilan durumlarda oluyor. Bu da kurumsallagma ile ilgili aslinda. Yani bir kurumsallagsma. Ha
kurumsallagsma olmali m1 olmamali mi1? O da ayr1 bir mevzu ama sistemini, amacint belirlemis,
bunun alt yapisin1 hazirlamig egitim kurumlart ki mevcut; bu noktada segecegi 6gretmenden her
tirlii seyleri donanimlari istiyor bekliyor gelistiriyor. Bu noktada da bagimsiz birakabiliyor. Yeri
geldiginde hani ¢ok bdyle; yani tabi bu ziimrelere gore de degisir. Bazen bir ziimre karart alinir.
Ogretmenin ders isleme metodu gergi herkes yine kendi sistemi ile yapiliyor; ama hani dgretmen
biraz 6zgiir diisiincede birakilacak insanlar olmal1 ki yeni nesilleri daha 6zgiir yetistirsin.

Ogretmen 10: Yani aym oranda yansidigini diisiinmiiyorum. Ciinkii baz1 seyler aym sekilde
devam ediyor. Yillar énce nasil yapiliyorsa hala da aym sekilde yapilmaya devam ediliyor. Isin
icine bir takim teknolojik unsurlar vesaireler girse de sonugta dgretmen dersine giriyor sinifina,
dersini anlattyor c¢ikiyor, yine basar1 oranlar1 asagi yukar1i ayni, degismiyor. Veliler de
gozlemlenen davraniglar, velilerin beklentileri 6gretmenlerin velilere karsi olan sorumluluklarinda
¢ok fazla farkliliklar yok. Bunun yani bireye doniisii noktasinda elbette bir is yapiyorsaniz
denetleneceksiniz, hesap sorulacak iste bunlar az 6nce soyledigimiz sekillerde kamera kayitlari
olabilir, dersinize girip dinlenebilir, giin igerisinde gerekli islerde takip edilirsiniz. Verilen bir isi
zamaninda yapmaniz yapmamaniz ayri; bunlar incelenir. Ama bunlar sizin verdiginiz egitim, is
yapma seklinizle ise yapis bicimizle iizerinde ya da siz zaten gerekeni gerektigi gibi yapiyorsaniz,
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herhangi bir sey unsur degil. Olumsuz bir unsur olusturmuyor. Sizin de gidip canla basla yapmaniz
gereken neyse en iyisini ne olacaksa, nasil yapmaniz gerekiyorsa nasil yapmaniz isteniyorsa sizden
onu o sekilde yapmaya devam ediyorsunuz. Yani bu denetlemeler ya da hesap verme uygulamalari
belki cok siki hesap vermek zorunda kalan arkadaslar oluyorsa belki onlar {istiinde etkili
oluyordur. Ben sahsen kendim hesap vermedigim i¢in ¢ok fazla ya da bana herkese yapilan rutin
kontroller disinda extra seyler yapilmadigi i¢in herkes gibi normal isimizi yapmaya devam
ediyoruz.

Verimli ve etkin ¢calisma ortamm

Arastirmanin yedinci sorusu olan “Sizce 0gretmenlerin verimli ve etkin ¢alisabilmeleri
icin nasil bir igleyis/ortam gereklidir ?” sorusuna verilen cevaplar yapilan goriismeler 1s18inda
saha notlar1 ve belgelerden de destek alinarak analiz edilmistir.

Ogretmenlerin ve idarecilerin okulda ideal, verimli ve etkin ¢alisma ortamina iliskin
goriisleri incelenmistir. Ogretmen ve idarecilerin ifadeleri incelendiginde &gretmenlerin
verimli ve etkin calisabilmeleri i¢in 0gretmenler icin saglanan fiziki mekanlariin 6nemi
vurgulanmaktadir. Ogretmenler c¢alisma ortamlarmin  ¢ok iyi planlanmis olmasini
onemsemektedirler. Ayrica maddi agidan daha tatmin edici imkanlara kavusmay1 ve mesai

saatlerinin iyilestirilmesini de beklemektedirler.

Idareci 1: Hocam oncelikle mekan. Mekan ¢ok 6nemli bir 6gretmen igin. Bir 6gretmenin nefes
alabildigi alan sayilar1 ne kadar ¢ok artmis ise o noktada dgretmen icin iyi bir ¢aligma ortami
hazirlanmig demektir. Iyi bir dgretmenler odasi, iyi bir dgretmenin de aym bina igerisinde
teneffiis saatlerinde dahi yapabilecegi sportif alanlari. Bunlar ne kadar ¢ok artarsa 6gretmenin
calisma ortami gelismis demektir. Ogretmen de rahatlar. Oncelikli olarak fiziki ortam Snemli.
Eger fiziki ortamimiz ¢ok yeterli degilse, ne yaparsaniz yapin, o Ogretmenin etkinligini
verimliligini artiramazsiniz.

Ogretmen 10: Bunu bir kere fiziki agidan ele alirsak 6gretmenlerin ¢alisma ortaminin daha rahat
olmasi en azindan dgretmenler odasindan bahsediyorum. Daha genis alanlarda ¢aligabilmeli.
Ornegin her 6gretmenin kendine ait bir masasi olabilmeli. Yok. Su an biz paylasiyoruz. Paylasim
igerisindeyiz. Fiziki agidan bu gerekli. Onun disinda en dénemli unsurlardan birisi 6gretmenin
maddi agidan tatmin olmasi. Ikincisi ailesine karsi sorumluluklarina engel olabilecek bir sey
olmamasi lazim. Yani c¢aligma kosullarinin ¢alisma saatlerinin mesai gilinlerinin bu sekilde
dizayn edilmesi lazim.

Ogretmen 9: Tabi bu ¢ok su gétiiren bir soru. Yani tabi biz bir béliimiinii gorebiliriz. Kendi
acimdan diisiiniiyorum. Verimli ¢alismak i¢in dncelikle 6gretmenin bir, mesai olarak ¢ok rahat
olmasi lazim. Cevre faktorlerinin ¢ok iyi diizenlenmis olmasi lazim egitim Ogretim yapilan
mekanlarin ¢ok ciddi sekilde planlanig diizenlenmis dizayn edilmis olmasi lazim.

Ogretmen 7: Simdi tabi 8 saat ders var. Bunun belli bir yogunluk var. Akabinde de bir buguk
saat ogretmen burada kaliyor. Iste bunlarm aslinda gozden gegirilmesi lazim. Tabi bu milli
egitimden gelen tabi bir durum. Hani haftada 40 saat lisede ders olmasi gerektigi noktasinda.
Ogretmenin ekonomik durumunun daha da iyilestirilmesi, giiclendirilmesi kafasina takilan diger
stireclerin azaltilmasi1 noktasinda bence tekrardan bir gozden gecirilmesi iyi olur diye
diistiniyorum.
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SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Abelman ve Elmore’un (1999) hesap verebilirlik teorisi okullarin ve dgretmenlerin
sorumluluklarini, ne i¢in, kime ve nasil hesap verdiklerini literatiirde siklikla rastlanan dis
hesap verebilirlik baglaminda yapilan arastirmalarin 6tesine giderek okulun igine girmis ve

ogretmenlerin giindelik hayatlarini incelemistir.

Teoriye gore, Ogretmen hesap verebilirligi dis hesap verebilirlik baskilarmin
etkilerinden c¢ok okul diizeyindeki gili¢ faktorlerinden etkilenmektedir. Teoride &gretmen
hesap verebilirligi 3 farkli okul tipinde sorumluluklarin niteligi bakimindan cesitlilik
gostermektedir: (i) 1. tip okullar: Ogretmen hesap verebilirliginin bireysel sorumluluklar
cergevesinde olustugu ve Ogretmenlerin sadece kendi deger yargilarini esas alarak hareket
ettikleri ve herhangi bir i¢ ya da dis hesap verebilirlik baskisina maruz kalmadiklar1 6gretmen
sorumlulugu bigimi (ii) 2. tip okullar: Okuldaki paydaslarin ve diger 6gretmenlerin
beklentileri ¢ercevesinde olusan 6gretmen sorumlulugu bigimi (iii) 3. tip okullar: Okuldaki bir

i¢ hesap verebilirlik mekanizmasinin etkisiyle sekillenen 6gretmen sorumluluk bi¢imidir.

Teori kapsaminda okuldaki hesap verebilirligin egitim ve 6gretime katkisi ile ilgili
Ogretmenlerin dgrencilerinin basarisint saglama ile ilgili sorumluluklarina ve diisiincelerine
deginilmistir. Ogrencilerin 6grenmeleri ve basarili olabilmeleri ile ilgili 6gretmen 6n
yargilarinin ¢ok 6nemli oldugu vurgulanmistir. Teoride goriislerini ifade eden dgretmenlerin
cogu Ogrenci basarisinin, Ogretmenin kontrolii disindaki faktdrlere bagli oldugunu,
ogrencinin sosyo-ekonomik durumu ve 6grencinin fiziksel, sosyal ve duygusal eksiklikleri ile
ilgili yiiksek iligki bulundugunu ifade etmektedirler. Ancak 6gretmenlerin en yiiksek kontrol
alanlartyla ilgili olan Ogretmeye dair Ogrenci basarisi ile diisiik bir iliski bulundugunu
sOylemektedirler. Bu durum Ogretmenler agisindan bir tezati ortaya koymasi bakimindan
onemlidir. Teori 6grenci basarisin1 hesap verebilirlik sistemi ile ilgili degil, 6gretmenlerin
bireysel sorumluluk algilar1 ve Onyargilar ile agiklanmistir. Ozel Hedefim Lisesindeki
ogretmenlerin goriisleri okuldaki i¢ hesap verebilirlik sisteminin egitim ve 6gretime katkisinin

sinirlt oldugu yoniindedir.

Ogretmenlerin  Ozel Hedefim Lisesindeki arastirma kapsaminda 6gretmenlerin
sorumluluklariyla ilgili bulgular incelenmistir. Buna gore, 6gretmenlerin sorumluluklar
simiflandirildiginda, sorumluluklarin {i¢ ana baslik etrafinda toplandigi goriilmektedir. Bu

bagliklar sirasiyla, (i) 6grencilerle ilgili sorumluluklar (ii) idarecilerle ile ilgili sorumluluklar
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(iii) velilerle ilgili sorumluluklardir. Ogretmenler en gok 6grencilerinin akademik basarilari
icin yogun c¢aba sarf etmektedirler. Ogretmenler, 6grenci basarisin1 saglamak amaciyla
akademik hazirliklara biiyiik 6nem vermekte, hem ders i¢inde hem de ders disinda akademik
anlamda st diizeyde performans sergileyerek Ogrencilerle ilgili yogun etiit caligmalar

yapmakta, etkinlikler diizenlemekte ve proje ¢alismalar yiirtitmektedirler.

Ozel Hedefim Lisesindeki arastirma kapsaminda 6gretmenlerin sorumluluk duygusu ile
ilgili elde edilen bulgulardan ¢ikan 6nemli sonuglara gére 0gretmenler kendilerini en ¢ok
ogrencilerine karst sorumlu hissetmektedir. Ogretmenler kendilerini &grencilerine karsi
sorumlu hissettikleri i¢in onlarin  hazir bulunugluk diizeylerinin yiliksek olmasini
beklemektedir. Ogretmenler bu sebeple akademik hazirliklara biiyiikk 6énem vermekte ve
ogrencilerine rol model olmaya g¢alismaktadirlar. Kendisini &grencilerine karsi sorumlu

hisseden 6gretmenlerin daha idealist davranislar sergiledigi goriillmektedir.

Ozel Hedefim Lisesindeki arastirma kapsaminda degerlendirme &lgiitlerinin
belirlenmesi ile ilgili bulgular incelendiginde, dgretmenler degerlendirme Olgiitlerini kimin
hazirladigi konusunda net bir bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Bu konuda
ogretmenlerin ifadelerinde kesinlik bulunmamaktadir. Ogretmenler bu konuda sadece sahsi

fikirlerini beyan etmektedirler.

Ozel Hedefim Lisesindeki arastirma kapsaminda performans degerlendirme ile ilgili
elde edilen bulgulardan c¢ikan ©6nemli sonuglar asagida belirtilmistir. Ogretmenlerin
performans degerlendirmesi, (i) paydaslara uygulanan anketler (ii) idarecilerin genel

gozlemleri (iii) ders takipleri (iv) 6gretmenle ilgili sayisal verilerin takibi ile yapilmaktadir.

Ozel Hedefim Lisesindeki arastirma kapsaminda dgretmenlerden beklentiler ile ilgili
elde edilen bulgularin sonucuna gore Ogretmenlerden Ogrencilere akademik ve sosyal
alanlarda ciddi basarilar kazandirmalart beklenmektedir. Ancak akademik alandaki

beklentilerin diizeyi oldukga yiiksektir ve sosyal alanlardaki basarilarin 6niine gegmektedir.

Ozel Hedefim Lisesindeki arastirma kapsaminda hesap verebilirligin egitim ve dgretime
etkisi ile ilgili elde edilen bulgulardan ¢ikan énemli sonuglar asagida belirtilmistir. Okuldaki
hesap verebilirlik sisteminin egitim ve Ogretime katkisi smirhidir. Birgok o6gretmen,
ogretmenin gostermelik olarak hesap vermesiyle hesabin bir sekilde verilebilecegine ancak
gercek katkinin ancak Ogretmenin adanmisligi ve gonilliligi ile gerceklesebilecegini

diistinmektedir.
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Okulda isleyis ve ortam ile ilgili elde edilen bulgular incelendiginde okulda
ogretmenlerin kullandig1 fiziki ortamlar nicelik bakimindan yetersiz oldugu goriilmektedir.

-----

icin mesai sartlarinin diizenlenmesi ve maddi imkanlarin iyilestirilmesi gerekmektedir.

Ortaya ¢ikan bulgulardan elde sonuglar bir biitiin olarak incelendiginde Ozel Hedefim
Lisesindeki 6gretmenlerin diisiincelerine gore 6gretmen hesap verebilirligi, okulda idareciler,
ogrenciler ve velilerin beklentileri ve kurumla Ogretmen arasinda imzalanan bir yillik
Ogretmen sozlesmesinden kaynaklanan sorumluluklar1 yerine getirme zorunluluguna bagh
olarak, Ogretmenleri izleme, degerlendirme ve bunun sonucunda odiillendirme ya da
cezalandirma siirecidir. Bu ¢alismadaki bulgulardan yola ¢ikarak su oneriler siralanabilir:
Okulda idareciler, egitimde degisimi saglayacak yegane giiciin 6gretmenler oldugunu siklikla
vurgulamalidir; 6gretmen sorumluluklart piyasa kosullarini esas alan rasyonalist bir anlayis
cergevesinde degil, daha iyi insan yetistirme hedefi lizerinde tartigilarak sekillendirilmelidir;
ogretmen sorumluluklart egitimin genel ve 6zel hedeflerini saglayacak sekilde sistemler
kurarak hayata gecirilmelidir; okulda performans degerlendirme siirecinde nicelige bagh
degerlendirmeler yerine 6gretmenlerin dmiir boyu 6grenmeyi gerceklestirebilecekleri bir
anlayis hakim kilinmalidir; 6gretmenlerin gorev tanimlarinin sinirlart  daha net olmalidir;
ogretmen hesap verebilirligi alaninda yapilacak yeni c¢aligmalarda ise devlet ve oOzel
okullardaki 6gretmen sorumluluklarinin ve hesap verebilirliginin karsilastirilabilecegi nitel

ve nicel ¢caligmalar yapilabilir.
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