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Oz

Bu arastirmada, ergenlerin zorbalik egilimleri, internet bagimhiliklar: ve duygusal zekd diizeyleri
arasmmdaki iligkilerin incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirmamn evreni 2016-2017 egitim 63retim
yilmda Gaziantep ili Sehitkamil ilgesinde yer alan lise diizeyindeki okullarin 9. 10. 11. ve 12. sinif-
larinda egitim goren ergenlerden olugmaktadir. Aragtirmanin 6rneklem grubu ise Gaziantep ili
Sehitkamil ilcesinde yer alan ve her lise diizeyinden basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen 191
kiz, 218 erkek toplam 409 6grenciden olugmaktadir. Calismada elde edilen verilerin analizleri SPSS
22.0 paket programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Internet bagimhligi, akran zorbaligi ve duy-
gusal zeka alt boyutlart arasindaki iliskiye, normal dagilim sarti bulunmayan ve carptk dagilima
sahip olan verilerin analizinde kullamlabilen Sperman Sira Farklart Korelasyonu teknigi ile bakil-
migtir. Internet bagimhiligs ile duygusal zeka dlceginin toplamindan elde edilen puanlar arasinda
negatif yonde zayif ve anlamlt bir iligki bulunmustur. Internet bagimlihig: ile akran zorbaliginn
tiim alt boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda ise pozitif yonde zayif ve anlaml bir iliski
saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Ergen, Duygusal Zeka, Akran Zorbaligi, Internet Bagimhiligt
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Abstract

The purpose of this research is to examine the relationships between adolescent’ peer bullying
tendencies, internet addiction sand levels of emotional intelligence. The universe of their search
consists of adolescents studying in 9th, 10th, 11th and 12th grades of high school evel schools
located in Sehitkamil district of Gaziantep province in 2016-2017 education year. The sample of the
study consists of a total of 409 students, 191 girls and 218 boys, select edby simple random samp-
ling method at each high school level in Sehitkamil district of Gaziantep province. Analysis of the
data obtained in the study was per formed using the SPSS 22.0 package program. The relationship
between internet addiction, peer bullying and subdimensions of intellectual intelligence was
examined with the Sperman Row Difference Correlation technique which can be used in the analy-
sis of the data with no distortion and normal distribution. The internet addiction levels differed
significantly only by gender. There was a weak and significant relationship on then egative side
between the scores of internet addiction and the sum of emotional intelligence scale. Also it is
obtained weak and significant relationship in the positive direction between the internet addiction
and the scores from all the sub scales of the peer bullying.

Keywords: Adolescence, Emotional Intelligence, Peer Bullying, Internet Addiction
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Giris

Insan dogumdan 6liime, farkli gelisim donemleri igerisinde psikolojik,
sosyal ve biyolojik bazi ozellikler tasimaktadir. Duygusal dalgalanma-
larmn, kimlik karmasasinin, 6zerklik miicadelesinin ve uyum problem-
lerinin gortilebildigi ergenlik donemi bir gelisim siireci olarak
tanimlanmaktadir. Cocukluktan yetiskinlige gegcis siirecini yasayan bi-
reyler i¢in akranlar ile birlikte zaman gegirmek, paylasimda bulunmak
ve kabul gormek onemli bir ihtiya¢ haline dontismektedir. Toplumda
yakin ve ozel iligkilerin 6nem kazandigi bu donemde bir gruba kendisini
ait hissedemeyen bireylerin bu ihtiyaglarini farkli alanlarda karsilamaya
calistig1 belirtilmektedir. Bu ihtiyaclarin giderilmesine dontik her tiirlii
yaklasim sonucu bireyler grup tarafindan kabul gérmeme, beklenilen
degerin verilmeyerek alay edilmesi ve olumsuz davranis gelistirme gibi
sonuclarla karsilasabilmektedir. Ozellikle iletisim ihtiyacinin  hizla
gelisen teknoloji ve internet kullanumi ile daha kolay ve konforlu bir
sekilde giderilmeye calisilmasi, internetin ¢ok fazla kullanilmasina ve
bunun sonucunda bagimlilik gelisebilmesine sebep olmustur (Aksoy,
2015).

Internet kullamimi baslarda yalmizca bireylere sagladigi imkanlar
dogrultusunda degerlendirilmekteyken, daha sonralar1 bireylerin inter-
nette ¢cok fazla zaman harcamalari, bilingsizce kullanimlar1 ve bir tiirli
bu durumdan kurtulamamalar1 gibi sorunlar neticesinde internet
kullaniminin niteligi tizerine odaklanilmaya baglanmistir. Bilingsizce,
uzun siireli internet kullanimu ile birlikte internet bagimlilig: kavram ilk
olarak Goldberg tarafindan ele alinmaya baglanmigtir (Tar1 Comert,
2010).

Glintimiizde saglamis oldugu kolayliklar neticesinde yasamin her
alaninda var olan internetin bilingli bir sekilde kullanilmamasi duru-
munda fiziksel, bilissel ve psikososyal alanda olumsuzluklara yol actig1
belirtilmistir. Internet, hedefi ve amaci disinda bilingsizce kullanildigin-
da bireylerin her tiirlii gelisim siirecini olumsuz etkiledigi goriilmekle
birlikte dogru olmayan kullaniminin, internet bagimhiligi kavramin
ortaya cikardigr belirtilmistir. Bilgisayar, tablet ve akilli telefon gibi
teknolojik araglar ile daha da konforlu hale gelen internet kullaniminin
bazi saglik sorunlarina da yol actigi sOylenebilir. Bagimli internet
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kullanimi; goz, kas ve iskelet sistemi problemlerine ayrica uzun siire
radyasyona maruz kalarak yasanilabilecek fiziksel sorunlara sebep
oldugu belirtilmektedir (Karayagiz Muslu ve Bolisik, 2009).

Ayrica bagimli internet kullanimi nedeniyle bireyler egitim 6gretim
siirecinde daha az arastirma ve gelistirme calismalar1 yapmakta, kita-
plarla daha az etkilesim kurmakta ve 6devlerini yaparken deney, gozlem
ve kiitiiphane arastirmalar1 yapmak yerine internet tizerinden daha ko-
layct bir yaklasim sergileyerek daha fazla ve kalicl bilgiye ulasmaktan
mahrum kalmakta olduklar1 bilinmektedir (Kubey, Lavin ve Barrows,
2001). Bagimli internet kullaniminda bilgisayar oyunlarinin da yapisal
acidan bagimlilifa sebebiyet verici Ozelliklere sahip olmasi sebebiyle
dikkat edilmesi gereken dnemli bir konu oldugu belirtilmektedir (Inal ve
Kiraz, 2003). Diger yandan bireylerin oyun amagch internet kullaniminda
siddet iceren oyunlarin siddet egilimi olusturacag: goriisii sosyal 6gren-
me (Bandura, 1986) modeli ile agiklanmaktadir (Wan ve Chiou, 2006).

Ergenlerin bilgisayar ve internet kullanimi konusunda yasadiklar
olumsuz deneyimlerin, gercek yasamlarinda uygun olmayan davraniglar
sergilemelerine neden olabildigi belirtilmektedir. Bireylerin yasadig:
sosyal gevre igerisinde sergiledikleri olumsuz davranislardan birinin de
zorba davranis egilimi oldugu bilinmektedir. Onemli bir sosyal alan
ozelligi tasiyan okullarda gerceklesebilen zorbalikla ilgili ilk ¢alismalar:
gerceklestiren Olweus (1999), zorbalik kavramini zorba davranis egilimi
icerisinde olan bireyin ya da grubun, bilingli bir sekilde devamli olarak
baska bir bireye karsi sergiledigi zarar verici davraniglar olarak be-
lirtmektedir (Akt: Gokler, 2007).

Piskin (2002) ise akran zorbaligini, zorbaliga maruz kalanin kendisini
koruyamayacak durumda oldugu, bir ya da birden fazla bireyin kendil-
erine gore daha giicsiiz kisi veya gruplara kars: sergiledikleri kasith ve
stirekli hale gelmis olan saldirganlik tiirii olarak tanimlamistir. Zorbalik
egilimi kimi zaman vurma, itme ve tartaklama gibi fiziksel, lakap takma,
asagilama ve hakaret etme gibi sozel; sOylenti ¢ikarip yayma ve diglama
gibi dolayly; esyalar1 zorla alma ve zarar verme gibi davranigsal olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Pigkin, 2002).

Ergenlik doneminde fiziksel ve psikolojik agidan yasamilan hizlhi
degisim, anne, baba ve 6gretmen tutumu, sosyal iligkiler, bireysel 6zel-
likler ve kiiltiirel faktorlerin zorbalik egilimini etkileyen etmenler oldugu
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belirtilmektedir. Bu sebeple egitim 6gretim siirecinde yapilacak 6nleyici
calismalarin tiim okul sistemini kapsayan miidahaleleri igerdigi gibi,
sadece belirlenen gruplar {izerinde yapilacak calismalara da odaklanabil-
ir (Dogan, 2010).

Akran zorbalig1, bireyin sosyal alanda kendisini kotii hissetmesine ve
degersiz gormesine sebep olabilmekte, akademik anlamda da beklenilen
basariy1 gostermede zorluk yasamasina sebep oldugu bilinmektedir.
Diger yandan zorbaliga maruz kalan bireyin psikolojik acidan da ciddi
anlamda destege ihtiya¢ duyabilecegi belirtilmistir. Aileler akran
zorbaligini her bireyin yasayabilecegi ve kendilerinin bu sorunu hallede-
bilecekleri basit bir deneyim olarak algilayabilmekte ve bu konu ile ilgili
sorumluluk alma konusunda yetersiz kalmaktadirlar. Oysa ki akran
zorbaliginin, okuldan kagma ve devamsizlik yapma oraninda artisa,
ogrencilerin mutluluk ve yasam kalitelerinde diisiise sebebiyet vermek
gibi daha bir ¢ok olumsuzluga yol acti1 goriilebilmektedir (Giiltekin ve
Sayil 2005).

Bundan dolayidir ki ergenlik doneminde bireyleri olumsuz etkileye-
bilecek her tiirlii davranig bigimine yonelik farkli arastirmalara ve pro-
jelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yasanabilecek sorunlarin ¢éziimiine doniik
bircok arastirma sonucunda farkli degiskenler {izerinde ¢alismalar
yapilmakta oldugu bilinmektedir. Yapilan arastirmada bu sorunlarin
oniine gegcilebilmesi konusunda bireylerin kendi duygular1 hakkinda
farkindalik olusturabilmesi ve karsisindaki bireylerin duygularini anlay-
abilecek yeterlilige sahip olabilmesini saglayacak olan duygusal zeka
gelisiminin 6nemine vurgu yapilmistir. Duygusal zekanin 6nemi giin
gectikce artmakta oldugu bilinen bir gercek halini almistir. Bu konuda
bireyin duygularina hakim olusu ve karsisindaki bireyin duygularinin
farkina vararak daha islevsel tepkiler verebilecegi diistiniilmektedir.
Yasamda insanlara 6zgii en 6nemli niteligin diistinebilme ve hissede-
bilme oldugu bilinmekte olup, bunlarin davraniglar: etkileyen 6zellikler
oldugu bilinen bir gercektir. Igsel olarak sahip oldugumuz bu niteligin
davraniglara bu denli etkide bulunabilmesi duygusal zekanin varligina
ve gelisimine doniik arastirmalar yapilmas: gerektigini ortaya
cikarmistir (Goleman, 1998). “Duygusal zeka (emotionalintelligence )”
terimini 1990’da ilk olarak kullanan Peter Salovey ve John Mayer duygu-
sal zekay1; “Kisinin kendisinin ve digerlerinin duygularini izleme, bunlar
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arasinda ayrim yapma ve bu bilgiyi diisiince ve eylemlerinde kullanma
becerisini igeren, sosyal zekdnin Dbir alt kiimesidir.” olarak
tanimlamislardir. Bu becerilere sahip olma ve yasamda amaca uygun
kullanabilme konusunda her bireyin farkli diizeylerde oldugu
bilinmekle birlikte Mayer, (1990) bu kapasitenin bir par¢asinin dogustan
diger parcasini ise Ogretilebilir, egitilebilir ve gelistirilebilir durumda
olan yasamsal tecriibelerden olustugunu belirtmistir (Akt: Tugrul, 1999).

Duygular1 anlamlandirmada gerekli olan becerilere tam olarak sahip
olunamadig1, bu konuda ergenin cesitli karmasalar yasayabildigi ve bu-
na duygusal anlamda tutarsizliklarin da eklendigi ergenlik déneminde
dogru yaklagim ve duygularin yonetimi konusunda gerekli calismalarin
yapilmasi onerilmektedir. Diger yandan ergenin hayatinda ilk kez hisset-
tigi duygu ve diisiinceler karsisinda bir karmasa yasamasi durumunda
destege ihtiyaci olabilecegi unutulmamalidir. Bu tiir yasantilar ergenin
psikolojik ve duygusal bir ¢okiintii yasamasina sebep olabilmekte ve
okul basarisini, arkadas ve aile iligkilerini olumsuz etkileyebilmektedir
(Cakar ve Arbak, 2004).

Tim bunlar birlikte degerlendirildiginde ergenlik doneminde
kargilasilan ve onemli sorunlar arasinda yer alan internet bagimliligina
ve akran zorbalig1 davraniglarina etki eden etmenler belirlenerek gerekli
calismalarin yapilmas: giin gectikce daha da ihtiyag haline dontismekte-
dir. Bu arastirmada da ergenlerin zorbalik egilimleri, bagimli internet
kullanimlar1 ve duygusal zeka diizeyleri arasinda ki iliskinin incelenmesi
amaclanmaktadir.

Bu arastirmanin 6nemi; bir sorunun ortadan kaldirilmasina doéniik
calismalarin yapilabilmesinde sorunun nedenlerine ulasmak onciil bir
adimdir. Sonrasinda ise duygusal zeka gelisimine ve diger belirlenen
degiskenlerle ilgili yapilacak olan programlarin uygulanmasina doniik
calismalarin gergeklestirilecegi soylenebilir.

Bu arastirmada; ergenlik donemindeki bireylerin bagimli internet
kullanimlari, zorbalik egilimleri ve duygusal zeka diizeylerinin incelen-
mesinin, bireylerin bagimli internet kullanimlar1 ve zorbalik egilim-
lerinin ¢oziimiine doniik, ailelere, 6gretmenlere ve egitim alaninda gorev
yapan uzmanlara onemli bilgiler saglayacag diisiiniilmektedir.
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Yontem

Bu arastirmada genel tarama modellerinden iligskisel tarama modeli
kullanilmustir. fligkisel Tarama Modelinde, iki ya da daha fazla degisken
arasindaki degisimin varlig1 ve bu degisimin derecesinin arastirilmasi
amaglanmaktadir (Karasar, 2005). Bu arastirmada iliskisel tarama modeli
ile Gaziantep ili Sehitkamil ilgesi simirlarinda bulunan lise diizeyinde
egitim goren Ogrencilerin akran zorbalig1 egilimleri, internet bagimlilik
diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligkiler incelenmistir.

Calisma grubu ve veri toplama araglar1

Aragtirmanin evreni 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda, Gaziantep ili
Sehitkamil ilgesinde yer alan lise diizeyindeki okullarm 9. 10. 11. ve 12.
smiflarinda egitim goren 191 kiz, 218 erkek toplam 409 6grenciden
olusmaktadir.

Tablo-1 Arastirmanin sosyo-demografik 6zellikleri

Cinsiyet f %

Kiz 191 46,7
Erkek 218 53,3
Toplam 409 100
Sinif Diizeyi f %

9. smuf 117 28,6
10. Sif 118 28,9
11.S1nuf 99 24,2
12.Sinf 75 18,3
Toplam 409 100

Bu arastirmada veriler “Kisisel Bilgi Formu” (KBF), “Akran Zorbalig:
Belirleme Olgegi Ergen Formu”, “Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk

v eyy

ve Ergen Formu” ve “Internet Bagimhilik Olgegi” ile elde edilmistir.

Akran Zorbaligi Belirleme Olcegi Ergen Formu: Ortadgretim ve
ilkogretim ikinci kademe de egitim goren Ogrencilere yonelik
geligtirilmis bir formdur. Biri “Zorba Olgegi” digeri “Magdur Olgegi”
olarak paralel iki Olgekten olusan ayni maddelerin degisik sekilde
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soruldugu bir Slcek tiiriidiir. Olgekte bireylerin zorbalik eylemini mad-
delerde yer alan s6z ya da davranislar1 ne siklikla yaptiklarini, zorbaliga
maruz kalma durumunu ise s6z ya da davraniglara ne diizeyde maruz
kaldiklarini isaretlemeleri beklenmektedir. Toplam 53 maddeden olusan
Olgek te 1-14. sorular fiziksel zorbalik, 15-22. sorular s6zel zorbalik, 23-28.
sorular dislama, 29-33. sorular soylenti ¢itkarma ve yayma, 34-43. sorular
esyalarina zarar verme, 44-53. sorular cinsel zorbalik alt faktorlerini
olgmektedir. Degerlendirmede hemen hemen her giin 4 puan, haftada en
az 1 defa 3 puan, ayda bir defa 2 puan, donem boyunca bir defa 1 puan,
hi¢cbir zaman 0 puan olarak hesaplanmaktadir. Zorba davranisin
gerceklestirilmesine doniik puanlama “ben yaptim” siitununa verilen
cevaplara gore, zorbalifa maruz kalma puani ise ” bana yapild1”
stitununa verilen cevaplara gore hesaplanmaktadir. Bu siitunlara verilen
cevaplar ile olusan puan arttikca zorbalik egilimi ya da magdur olma
orani artmaktadir.

Calismada kullanilan bu formda belirtilen dislama, sdylenti ¢ikarma
ve yayma alt Olgekleri sozel zorbalik ve magduriyete, esyalara zarar
verme alt Olgegi fiziksel zorbalik ve magduriyete dahil edilerek fiziksel,
sozel ve cinsel olarak zorbalik magduriyet ti¢ tiir kategori olarak
hesaplanmistir. Zorba ve magduriyeti belirlemede 1 puan ve {izerinde
alindiginda var, sifir puan alindiginda yok kabul edilerek
hesaplanmistir. Magdur élgegi: 1) Fiziksel Magduriyet, 2) Sozel
Magduriyet, 3) Dislanma, 4) Soylentiye Ugrama, 5) Esyalarinin Zarar
Gormesi ve 6) Cinsel Magduriyet olmak tiizere toplam alti faktérden
olusmaktadir. Zorba olgeginin Cronbach o i¢ tutarhlik giivenirlik
katsayis1 toplam oOlgek icin 0.92, “fiziksel zorbalik” alt dlgegi igin 0.83,
“sozel zorbalik” alt olgegi icin 0.74, “dislanma” alt 6lgegi igin 0.75,
“soylenti yayma” alt 6lgegi icin 0.66, “esyalara zarar verme” alt Olgegi
icin 0.79 ve “cinsel zorbalik” alt 6lgegi icin 0.88 olarak hesaplanmuistir.
Olgegin zorbalik boyutunun birinci diizey DFA sonucunda, uyum in-
deksi x2 = 7133.13 (sd=1310, p.= .00), x2 / sd= 5.44 RMSEA= 0.048 olarak
bulunmustur. Yapilan ikinci diizey DFA sonucunda, uyum indeksi x2 =
7989.17 (sd=1319, p.= .00), x2 /sd= 6.05 RMSEA= 0.052 olarak bulun-
mustur. Yapilan modifikasyonlarin x2 (ki-kare)’ye anlaml diizeyde (p<
.05) katki sagladiklar1 goriilmektedir.
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Bar-On Duygusal Zeki Olgegi Cocuk ve Ergen Formu: Tiirkge’ ye uyar-
lamas1 Koksal (2007) tarafindan yapilan Bar-On ve Parker'in (2000)
gelistirmis olduklar1 Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen
Formu, 7-18 yas araligindaki bireylere uygulanabilen ve 60 maddelik bir
olgektir. Likert tipi bir 6l¢ek olup maddelerin (1) beni ¢ok az tanumliyor,
(2) beni biraz tanimhyor, (3) beni genellikle tanimliyor ve (4) beni ¢ok
tanimliyor seklinde olusturuldugu goriilmektedir. Olgekte yer alan 6, 15,
21, 26, 28, 35, 37, 46, 49, 53, 54, 58 nolu maddeler tersten puanlanmak-
tadir. 20-25 dakika gibi bir siire igerisinde cevaplanabilen 6lcegin “birey
ici”, “bireyler arasi”, “uyum”, “stres yOnetimi”’, “genel ruh hali”,
“olumlu etki” ve bunlarin toplamini igeren 7 alt boyuttan olustugu belir-
tilmektedir. Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu' nun
gegerlilik ve giivenirlik calismasi 1039 ilkogretim Ogrencisi tizerinde
yapilmis olup kapsam gegerliligini sinamak amaciyla 6lgegin orijinal
maddeleri ve Onerilen gevirileri ile 10 uzman goriisiine sunulmus ve
maddeler uzmanlarin Onerileri dogrultusunda degistirilmistir. Uz-
manlarin ¢ogunlugu tarafindan olgek ic¢in uygun bulunan maddeler
olcege konulmustur. Her madde ile 6lgek puanlar1 arasindaki korela-
syonlar1 temel alan madde analizi islemleri (madde toplam, madde ka-
lan, test-tekrar test) sonucunda Olcekteki maddelerin {i¢ analizden en az
birinde giivenilir sonug¢ verdigi gortilmiistiir. Olgegin Cronbach Alfa
guvenirlik katsayisi .91 olarak hesaplanmistir. Alt 6lgeklerin Cronbach
Alfa giivenirlik katsayilari; kisilerarasi beceriler alt 6lgegi icin .80, kisisel
beceriler alt olgegi igin .62, stres yonetimi alt Olgegi icin .68, uyum alt
olcegi icin.85, genel ruh hali alt 6lgegi icin .85 ve olumlu etki alt dlgegi
icin .63'tiir (Koksal, 2007).

Internet Bagimlilik Olgegi: DSM — IV’ iin “Patolojik Kumar Oynama”
kriterlerinden uyarlamas: yapilarak Young (1999) tarafindan olusturulan
“Tan1 Anketi” revize edilmis ve 20 maddelik “Internet Bagimlilik
Olgegi” ortaya koyulmustur. “Internet Bagimlilik Olgegi” Likert tipte bir
olcek olup uygulanan bireylere “Hi¢bir zaman” “Nadiren” “Arada sira-
da” “Cogunlukla” “Cok sik” ve “Devamll” sgiklar1 sunulmus olup
arasindan birini isaretlemeleri istenmektedir. Bu maddelere sirayla 0, 1,
2, 3, 4 ve 5 puan verilmektedir. 80 ve iizeri puan alanlar “Internet
Bagimlis1” olarak 50-79 puan arasi alanlar “Muhtemel Bagimli”, “50
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puan ve alti” alanlar “Bagimli Olmayanlar” seklinde tanimlanmuistir.
(Bayraktar, 2001).

Bayraktar (2001) yaptigi calismayla, Ingilizceden Tiirkgeye cevirisi
yapilan 6lcek, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Anabilim
dalindaki bes Ogretim gorevlisi tarafindan gerekli degerlendirmeleri
yapilmis olup maddelerin anlam biitiinliigtinti koruyacak sekilde 12-17
yas gruplar1 arasinda bulunan ergenlik donemindeki bireylerin algilaya-
bilecegi sekilde agik ve anlasilir bir sekilde uyarlamas: yapilmistir. Cevi-
risi gerceklestirilen Olgegin standardize edilmis Alpha degeri agisindan
giivenirligi 0,91, Spearman - Brown degeri agisindan da 0,87'dir.
Ulagilan bu bulgular testin giivenilir oldugu konusunda diisiin-
diirmektedir (Bayraktar, 2001). Ayrica bu ¢alismada Olgegin giivenirlik
icin Cronbach Alpha katsayis1 0,92 olarak hesaplanmustir.

Verilerin Analizi

Yapilan ¢alismada elde edilen verilerin analizleri SPSS 22.0 paket pro-
gram1 kullanilarak gerceklestirilmis olup, verilerin analizinde anlamlilik
degeri olarak p<.05 alinmigstir. Kolmogorov-Smirnov testi ile dagilimin
normalligine bakilmis olup internet bagimliligi, duygusal zeka ve akran
zorbalig1 alt boyutlarinin normal dagilim gostermedigi(p<.05) goriilmiis
ve buna gore veri gruplarmin basiklik (kurtosis) ve carpiklik (skewness)
degerlerine bakilmistir. Carpiklik ve Basiklik degerleri +2 ile -2 deger
araliginda yer alan gruplarin normal dagilima sahip oldugu belir-
tilmektedir (George ve Mallery, 2003). Bu durumda Internet Bagimlilik
Olgegine ait olan basiklik (,.380) ve carpiklik (,886) degerleri
incelendiginde elde edilen verilerin normal dagilima sahip oldugu
goriilmektedir. Diger bir arastirma verisi olan Bar-On Duygusal Zeka
Olgeginden elde edilen verilerin basiklik (,265) ve carpikhik (-,174)
degerleri incelendiginde verilerin normal bir dagilhm sergiledigi
goriilmektedir. Akran Zorbalig1 Belirleme Olgeginden elde edilen ver-
ilere ait olan basiklik (3,761) ve carpiklik (1,933) degerleri incelendiginde
ise katsayilarin +2 ile -2 deger arali$1 disinda oldugu goriilmekte olup
verilerin normal bir dagilim sergilemedigi sonucuna ulasilmistir.
Calisma da Internet Bagimliligi, Duygusal Zeka ve Akran Zorbaligi
Belirleme Olceklerinden elde edilen puanlara bakilmistir. Internet
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Bagimlilik Olceginden alinan puanlar ile Akran Zorbaligi Belirleme
Olgegi; fiziksel zorbalik, sozel zorbalik, dislama, soylenti ¢ikarma ve
yayma, esyalara zarar verme, cinsel zorbalik ve Bar-On Duygusal Zeka
Olgegi; Birey Igi, Bireyler Arasi, Uyum, Stres Yonetimi, Genel Ruh Hali,
Olumlu Etki ve Toplam Puan olarak belirtilen alt boyutlar arasindaki
iliskiye, normal dagilim sart1 bulunmayan ve ¢arpik dagilima sahip olan
verilerin analizinde kullanilabilen Sperman Sira Farklar1 Korelasyonu
teknigi ile bakilmistir.

Bulgular
Aragtirmaya katilan lise 6grencilerinin, internet bagimliligi, duygusal

zeka ve zorbalik egilimlerine doniik elde edilen puanlara ait veriler
Tablo 2 de belirtilmistir.

Tablo 2 Tanumlayici grup istatistikleri

Sd X
internet Bagimlilig 17,131 26,642
Fiziksel Zorbalik 12,075 10,978
So6zel Zorbalik 5,797 4,364
. Dislama 4,363 3,063
Akran Zorbalig1 . .
Soylenti Cikarma ve Yayma 2,692 1,011
Esyalara Zarar Verme 5,177 2,506
Cinsel Zorbalik 5,439 2,181
Bireyler Arasi 6,377 36,983
Birey I¢i 3,940 14,471
Stres Yonetimi 6,007 30,821
Duygusal Zeka Uyum 6,130 26,970
Genel Ruh Hali 7,484 41,105
Olumlu Etki 2,937 13,283
Toplam 21,050 163,633

Akran zorbalig: fiziksel, sozel, dislama, sdylenti ¢ikarma ve yayma,
esyalara zarar verme ve cinsel zorbalik, duygusal zeka ise bireyler arasi,
birey igi, stres yonetimi, uyum, genel ruh hali, olumlu etki ve toplam alt
boyutlar1 olarak gruplandirilmistir. Internet bagimhhigmn (x=26,642,
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Sd=17,131); fiziksel zorbalik (x=10,978, Sd=12,075); sOzel zorbalik
(x=4,364, Sd=5,797); dislama (x=3,063, Sd=4,363); sOylenti ¢ikarma ve
yayma (X=1,011, Sd=2,692); esyalara zarar verme (x=2,506, Sd=5,177) ve
cinsel zorbaligin (x=2,181, Sd=5,439) degerlerine sahip olduklar
goriilmektedir. Duygusal zekanin ise bireyler arasi (x=36,983, Sd=6,377);
birey ici (x=14,471, Sd=3,940); stres yonetimi (x=30,821, Sd=6,007); uyum
(X=26,970, Sd=6,130); genel ruh hali (x=41,105, Sd=7,484); olumlu etki
(x=13,283, Sd=2,937); ve toplam alt boyutlarinin (x=163,633, Sd=21,050);
degerlerine sahip olduklar: goriilmektedir.

Ergenlerin Akran Zorbaligi, Internet Bagimliligi ve Duygusal Zeka
Diizeyleri Arasindaki iligkiye Yonelik Bulgular

Aragtirmada internet bagimliligi, akran zorbaligi ve duygusal zeka
arasindaki iligkiyi incelemek {iizere, Sperman Sira Farklar1 Korelasyonu
testi uygulanmus ve elde edilen bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3.”Internet Bagimlilig1 Olgegi”, Bar-On Duygusal Zeka Olgegi ve Akran Zor-
baligt Belirleme Olgeginden elde edilen puanlara ait Sperman Sira Farklari Ko-
reldsyon Matriksi

BA BI SY U GRH OE DZT FZ SZ D SCY EZV CZ
iBO -,083 -,093 -241** -,050 -,157** -,109* -, 191** ,303** ,310** ,235** 246** 259** 271*

BA - 158,038 ,473** ,459** [ 198** 667** -,178** -210 -278** -204 -129** -111*
Bi - 153%F [ 247%* 373* 323* 525** 008 ,002 ,019 ,051 ,075 ,092
SY - ,013 ,200** ,050 ,411** -,175%* -222** -161** -,093 -110* -,118
U - 4437 254% 676 -095 -069 -081 -102* -033 -021
GRH - ,393% 799** -082 -092 -106* -109* -059 -,035
OE - A87* -097% -123* -104* ,026 -,038 ,036
DZT - 5164 187 - 187* -,136™ -,097 -,055
FzZ - ,094% [ 535%* ,406** ,510** ,484*
Sz - 568" ,429** 570** ,500**
D - 449 ,488% 434
SCY - 583 ,530%*
EZV - 578"

*p<.05, *p<.01

Tabloda izlendigi gibi “Internet Bagimlilik Olgegi” (IBO) toplam pu-
ani ile duygusal zekanin stres yonetimi (r= -.241), genel ruh hali (r= -
.157), olumlu etki (r= -.109) ve toplamindan elde edilen puanlar (r=-.191)
arasinda negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmekle
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birlikte; duygusal zekanin bireyler arasi (r= -.083), birey igi (r= -.093) ve
uyum (r= -.050) alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iliski bulunmadig so-
nucuna ulagilmistir. Internet bagimlilig1 ile akran zorbaligimn fiziksel
zorbalik (r= .303), sozel zorbalik (r= .310), dislama (r= .235), sOylenti
c¢itkarma ve yayma (r= .246), esyalara zarar verme (r= .259) ve cinsel
zorbalik (r=.271) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii zayif ve anlaml bir
iliski oldugu goriilmektedir. Duygusal zekanin bireyler aras: alt boyutu
ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik, dislama, esyalara zarar verme ve
cinsel zorbalik alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif ve anlamh bir
iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran zorbali§ina ait sozel zorbalik ve
sOylenti cikarma ve yayma alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski
bulunmadig1 goriilmektedir. Duygusal zekanin birey ici alt boyutu ile
akran zorbaligimin tiim alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iliski bulun-
madig1 sonucuna ulagilmistir. Duygusal zekanin stres yonetimi alt boyu-
tu ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik, s6zel zorbalik, dislama ve
esyalara zarar verme alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif ve anlam-
I bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran zorbaligina ait esyalara
zarar verme ve cinsel zorbalik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski
bulunmadig1 goriilmektedir.

Duygusal zekanin uyum alt boyutu ile akran zorbaliginin soylenti
¢itkarma ve yayma (r= -,102) alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif ve
anlaml bir iligki oldugu gortilmekle birlikte; akran zorbaligina ait diger
tiim alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmadi81 gortilmektedir.
Duygusal zekanin genel ruh hali alt boyutu ile akran zorbaliginin disla-
ma (1= -,106), sOylenti ¢ikarma ve yayma (r= -,109) alt boyutlar1 arasinda
negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran
zorbaligina ait diger tiim alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iligski bulun-
madig1 sonucuna ulasilmaktadir. Duygusal zekanin olumlu etki alt
boyutu ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik (r= -,097), sozel zorbalik
(r=-,123) ve dislama (r= -,104) alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii zayif
ve anlamli bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran zorbaligina ait
diger tiim alt boyutlar1 arasinda anlaml: bir iliski bulunmadig1 sonucuna
ulagilmigtir. Duygusal zekanin toplamindan elde edilen puan ile akran
zorbaliginin fiziksel (r= -,164) ve sozel zorbalik (r= -,187), dislama (r= -
,187), sdylenti ¢ikarma ve yayma (r= -,136) alt boyutlar1 arasinda negatif
yonlii zayif ve anlamh bir iliski oldugu goriilmekle birlikte; akran
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zorbaligina ait esyalara zarar verme ve cinsel zorbalik (r=,578) alt boyut-
lar1 arasinda anlamh bir iliski bulunmadig1 goriilmektedir. Diger yandan
duygusal zekanin toplam puan alt boyutu ile diger alt boyutlar arasinda
pozitif yonlii orta ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir.

Tartisma

Bar-On duygusal zeka kuraminda, duygularinin farkinda ve kendine
giivenen kisilerin, duygusal yonden yeterli ve zeki olduklarindan bah-
setmistir. Duygusal zekas yiiksek kisiler, kendi ile barisik, kisisel yeter-
lilige ulasmis ve kendini yonlendirebilen, diger kisileri anlayabilen,
pozitif iligkiler kurup iyi geginebilen, esnek yapiya sahip, problem ¢6zme
ve stresle miicadele etme kapasitesi olan, umutsuzluga kapilmadan
hayattan zevk alabilen, yasam aktivitelerinden aktif olarak yararlana-
bilen, mutlu olmaya ¢alisan kisiler olarak belirtilmektedir (ikiz ve Totan,
2011). Yiiksek duygusal zekaya sahip olmanin internet bagimlilig ile
olan iligkisine bakildiginda, duygularimn, iginde bulunduklar1 durumu
bagkalarina ifade etmede sorun yasayan kisilerin patolojik kumar oyna-
ma davrams1 gelistirebilecekleri  bilinmektedir. Bagimli internet
kullanimi tan kriterlerinin patolojik kumar oynama tanis: altinda deger-
lendirilmesi, duygusal zeka ile internet bagimlilhiginin iligskilendirile-
bilecegini ortaya koymaktadir (Angel, Acikgoz ve Yavas Ayhan, 2015).
Bu arastirma da internet bagimhilig1 ile duygusal zekanin stres yone-
timi, genel ruh hali, olumlu etki ve bunlarin toplamindan elde edilen
puanlar arasinda negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Ulasilan sonuca gore duygusal zeka diizeyinde diisiis
gerceklesirken internet bagimhlik diizeyinde artis gozlemlenmektedir.
Bu konuda yapilmis olan arastirmalar incelendiginde ulagilan sonuglar
arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Usta (2017) {iniversite 6gren-
cilerinde duygusal zeka ile internet bagimliligi arasindaki iligkiyi
inceledigi ¢alismasinda da duygusal zeka ile internet bagimlilig1 arasin-
da negatif yonlii anlamli bir iliskinin bulundugunu belirtmistir. Buna
benzer bir diger calisma ise Ancel ve arkadaslari (2015) tarafindan
yapilmis olup, diisiik duygusal zekaya sahip bireylerde problemli inter-
net kullanimin daha fazla oldugu sonucunda arastirma bulgulariyla
ortiismektedir. Genel olarak yapilan calismalar degerlendirildiginde,
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duygusal zeka ile internet bagimlilig1 arasinda negatif yonlii anlamh bir
iliski bulunmus olup farklilik sadece iliskinin zayif ya da giiglii olusu
seklinde ortaya ¢ikmistir. Bu farkliligin ise yapilan arastirmaya konu
olan degiskenler arasindaki iliskinin segilen ornekleme, sosyokiiltiirel
yapiya ve hatta i¢cinde bulunulan zamana gore degisim gosterebilecegi
distiniilmektedir.

Internet bagimlihig1 ile akran zorbaliginin; fiziksel zorbalik, sozel
zorbalik, dislama, sdylenti ¢ikarma ve yayma, esyalara zarar verme ve
cinsel zorbalik alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii zayif ve anlaml bir
iliski oldugu goriilmektedir. Ulasilan bu bulguya paralel olarak Karato-
prak (2017), ergenler iizerinde akran zorbaliginin sikligini ve risk faktor-
lerini tespit etmek amaciyla yapmis oldugu calismasinda da akran
zorbaligy ile internet bagimliligi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
buldugu goriilmektedir. Buna gore zorba davrarus egilimi arttik¢a, in-
ternet bagimhilik diizeyindeki artistan sz edilebilir. Bu iki degisken
arasindaki iligskiyi inceleyen arastirmalarin yetersiz oldugu goriilmekte-
dir. Genelde internet bagimlilig ile siber zorbalik arasindaki iligkiye
bakilmis olup zorbalik egilimi igerisinde bulunan bireyin okul disinda da
bu egilimi gerceklestirebilmeye doniik internet kullanabilecegi
diistintilmelidir. Zorbaligin1 devam ettirmek isteyen bireyin internet
kullanim1 giderek artarak bagimlilik gelisebilecegi diisiincesiyle, bu ko-
nuda yapilacak arastirmalarda, internet bagimlilig1 ve akran zorbaligiyla
ilgili farkl1 calismalara yer verilmesinin énemli oldugu goriilmektedir.

Duygusal zekanin toplami ile akran zorbaliginin fiziksel zorbalik,
sozel zorbalik, dislama, sOylenti ¢ikarma ve yayma alt boyutlar1 arasinda
negatif yonlii zayif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bireylerin
icinde bulunduklar1 duygusal durumun diisiinceleri, diisiincelerin ise
davraniglar: etkiledigi bilinen bir gercektir. Bundan dolay1r duygularin
yasami etkileyen Onemli igsel mekanizmalar oldugu belirtilmektedir
(Goleman, 1998). Zorba davranislar bu igcsel mekanizmalara ait
kontroliin zayif oldugunun bir gostergesidir. Duygusal kontroliin ise
duygusal zekanmn 6nemli bir gostergesi oldugu ve saglikli toplumsal
iliskilerin kurulup devam ettirilebilmesinde duygusal zekanin 6nemi
vurgulanmaktadir (Erginsoy, 2002).

Ulagilan bulguyla paralel olarak Balak (2017), ilkdgretim diizeyinde
egitim goren Ogrencilerin akran zorbaligl, duygusal zeka diizeyleri ve
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aidiyet duygular1 arasindaki iliskiyi incelemek iizere yapmis oldugu
arastirma sonucunda da duygusal zeka diizeyi ile zorbalik egilimi
arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulundugunu belirtmistir.
Goriilmektedir ki duygusal zeka diizeyi azaldik¢a zorbalik egilimi artis
gostermektedir. Duygusal zeka ile fiziksel zorbalik arasinda da negatif
yonlii ve anlamli bir iliski bulunmasindan yola ¢ikarak siddet ve saldir-
ganlikla duygusal zeka arasinda ayni sekilde negatif yonlii anlamli bir
iliski oldugunu belirten arastirmalar bulunmaktadir. Bu konuda Kaynak
(2013) Universite 6grencilerinin saldirganlik egilimleri ile duygusal zeka
diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemis oldugu calismada, saldirganlik
olgegi toplam puani ile duygusal zeka olgegi toplam puani arasinda
negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliskinin bulundugunu be-
lirtmistir.

Sonuc ve Oneriler

Ergenlerin duygusal zeka diizeyleri ile zorbalik egilimleri ve bagimh
internet kullanimlari arasinda negatif yonlii anlamli iligkiler tespit
edilmis olup ailelerin ¢ocuklarina, duygusal zeka gelisimlerini destekley-
ici egitimler almalar1 konusunda gerekli imkanlar1 saglamalarmin
faydali olacag: diistiniilmektedir.

Bu arastirma da bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile zorbalik
egilimleri ve bagimli internet kullanimlar1 arasinda negatif yonli anlaml
iliskiler bulunmas1 g6z oOniine alindiginda, bu konuda ozellikle
¢ocuklarin ilgi yetenek ve degerlerine yonelik ders igi ve ders digs1 faali-
yetlerin ~ diizenlenmesi ve bununla birlikte, gelistirilebilecegi
arastirmalarca desteklenen duygusal zekanin gelisimine doniik
yapilacak olan ¢alismalar okul idaresi, rehberlik servisi ve 6gretmenlerce
planlanarak uygulamalarin gerceklestirilmesinin faydali olabilecegi
sOylenebilir.

Yapilan bu arastirma Gaziantep ili Sehitkamil ilgesi sinirlarinda
bulunan lise diizeyinde egitim goren Ogrencileri kapsamaktadir.
Gelecekte daha biiyiik ve farkli bir 6rneklem {izerinde akran zorbaligs,
internet bagimhiligl ve duygusal zeka arasindaki iliskiye bakilabilir.

Yapmis oldugumuz calismada yalnizca zorbalik egilimi arastirilmig
olup gelecekte yapilacak calismalara zorbaliga maruz kalmanin da dahil
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edilmesi Onerilebilir. Ayrica zorbalik egiliminin arastirildig1 bireylerin
yalnizca kendi degerlendirmelerini degil ebeveyn ve arkadaslarin1 da bu
degerlendirmeye dahil etmesi daha kapsamli sonuglara ulasilmasini
saglayabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Examination of The Relationship Between The
Bullying in Adolescents, Internet Addiction And
Levels of Emotional Intelligence

*

Mehmet Feyzi Sezen - Mehmet Murat

Ministry of National Education / Gaziantep University

The aim of this study is to investigate the relationships between adoles-
cent bullying tendencies, internet dependencies and emotional intelli-
gence levels. The population of the study consists of adolescents who are
educated in the 9th, 10th and 12th grades of the high schools in the dis-
trict of Sehitkamil in the province of Gaziantep in 2016-2017 academic
year. The sample of the study consisted of 191 female and 218 male total-
ly 409 students in Sehitkamil district of Gaziantep province. In this
study, the relationship between peer bullying tendencies, internet addic-
tion levels and emotional intelligence levels of high school students at
the borders of Sehitkamil district of Gaziantep province were investigat-
ed by the relational survey model.

In the present study, the findings obtained by comparing the relation-
ship between peer bullying, internet addiction and emotional intelli-
gence levels; It was concluded that there is a weak and significant nega-
tive relationship between internet addiction and emotional intelligence
with sub-dimensions of stress management, general mood, positive ef-
fect and total score. Peer bullying with internet addiction; There is a
weak and significant relationship between physical bullying, verbal bul-
lying, exclusion, rumor extraction and spreading, harming the items and
sexual bullying sub-dimensions. The relationship between the total score
of emotional intelligence and the sub-dimensions of physical bullying,
verbal bullying, exclusion, and rumor subtraction were found to be weak
and significant.
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There is a weak and significant positive correlation between internet
addiction and peer bullying's physical bullying (FZ), verbal bullying
(5Z), exclusion (D), rumor subtraction and dissemination (SOP), damage
to property damage (EZV) and sexual bullying (CZ) sub-dimensions.
there is a relationship. Although it is seen that there is a negative and
weak relationship between the sub-dimensions of emotional intelligence
and peer bullying sub-dimensions of physical bullying, exclusion, dam-
age to items and sexual bullying; there is no significant relationship be-
tween verbal bullying and rumor extraction and dissemination sub-
dimensions of peer bullying. It was concluded that there was no signifi-
cant relationship between the sub-dimensions of emotional intelligence
and the sub-dimensions of peer bullying. Although the stress manage-
ment sub-dimension of Emotional Intelligence has been observed to be a
weak and significant relationship between peer bullying, physical bully-
ing, verbal bullying, exclusion and harm to property sub-dimensions;
there is no significant relationship between harassment of items of peer
bullying and sexual bullying sub-dimensions. While there is a weak and
significant relationship between the sub-dimensions of emotional intelli-
gence adaptation and the sub-dimensions of rumor subtraction and dis-
semination of peer bullying; there is no significant relationship between
all other sub-dimensions of peer bullying. Although there is a weak and
significant relationship between the general mood sub-dimension of
emotional intelligence and the sub-dimensions of exclusion, rumor sub-
traction and dissemination of peer bullying; It is concluded that there is
no significant relationship between all other sub-dimensions of peer bul-
lying. While the positive effect of Emotional Intelligence is seen to be a
weak and significant relationship with the negative effect of peer bully-
ing on physical bullying, verbal bullying and exclusion sub-dimensions;
It was concluded that there was no significant relationship between all
other sub-dimensions of peer bullying. Although there is a weak and
significant relationship between the scores obtained from the sum of
emotional intelligence and the sub-dimensions of physical and verbal
bullying, exclusion, and rumor subtraction and peer bullying; there is no
significant relationship between harassment of items of peer bullying
and sexual bullying sub-dimensions. On the other hand, there is a posi-
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tive and moderate correlation between the total score subscale of emo-
tional intelligence and other sub-dimensions.

Considering the fact that there are negatively significant relationships
between individuals' emotional intelligence levels and bullying tenden-
cies and dependent internet usage, this study mainly focuses on the de-
velopment of emotional intelligence, which is supported by research and
development of in-class and extracurricular activities, It can be said that
the school administration, guidance service and the planning of the ap-
plications can be useful.

This study includes students studying at the high school level in the
borders of Sehitkamil district of Gaziantep province. The relationship
between peer bullying, internet addiction and emotional intelligence can
be seen in a larger and different sample in the future.

In our study, only the bullying tendency has been investigated and it
can be suggested to include bullying in future studies. In addition, the
evaluation of the bullying tendency of individuals not only to assess
their own evaluation, but also to include parents and friends in this as-
sessment can provide more comprehensive results.
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