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Duygular bireyin bireysel ve sosyal yasantisinin 6ziini olusturmaktadir. Her dilde insanin ig
diinyasini yansitan duygu sozcikleri mevcuttur. Yabanci uyruklu bireylerin hedef dile hakimiyet
kazanmalari agisindan duygu bildiriminde sik¢a kullanilan dil unsurlarini (iinlem, kalip sézler, deyim,
atasozii, ikilemeler) 6grenmeleri gerekmektedir. Bu arastirmada, Tirkceyi yabanci dil olarak
O0grenen orta (B1-B2) seviyedeki bireylerin duygu durumu ifadelerini 6grenme diizeyinin tespit
edilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda duygu ifadelerinin yer aldigi coktan se¢meli bir basari testi
Gazi Universitesi TOMER’de dgrenim géren B1-B2 diizeyindeki 82 &grenciye uygulanmistir. Nicel
arastirma deseninin kullanildigi ¢calismanin verileri tarama modeliyle elde edilmistir. Arastirma
sonunda B2 seviyesindeki Ogrencilerin basari diizeyinin Bl seviyesindeki 6grencilerin basari
diizeyinden daha ylksek oldugu saptanmistir. Calismada duygu bildiren dil unsurlarindan
yararlanmanin yabanci uyruklu ogrencilerin iletisimsel ve kultlrel vyeterligini gelistirecegi
belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: dil 6gretimi, duygu, duygu bildiren dil unsurlari, yabanci dil olarak Tirkce
Emotional Expressions Acquisition Level in Teaching Turkish as a Foreign Language
Abstract

Emotions are the essence of subjective and social experiences of an individual. In every language
there are words for emotions which reflect the inner world of human. It is necessary for foreigners
to learn the language elements (exclamation, phrases, idioms, proverbs, reduplications) which are
frequently used in the declaration of emotions to gain dominance in the target language. In this
study, it was aimed to determine the learning level of the expressions regarding the emotions of
the students who are learning Turkish as a foreign language at intermediate (B1-B2) level. In this
respect, a multiple-choice success test including emotional expressions was applied to 82 B1-B2
level students studying at Gazi University TOMER. The data of the study in which the quantitative
research design was used was obtained by the scanning model. As for the results of the research,
it was determined that the success level of the students at B2 level was higher than the success
level of the B1 level students. In the study, it has been stated that using language tools which
express feelings will improve the communicative and cultural competence of foreign students.

Keywords: language education, emotion, language elements which convey emotions, Turkish as a
foreign language
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Giris

Bireyler dis diinyayl algilamada ve i¢ dinyayl disa iletmede temel ara¢ olarak dili
kullanmaktadirlar. Dil, iletisim sirecinde diisiincelerimiz kadar ruhumuzda uyanan her tiirlii duygunun
da ifade aracidir. Her ulusun, hissetme bicimini kendine 6zgi unsurlarla betimleyen duygu sozcikleri
mevcuttur. Hacizade (2012) insan yasamini her yoniyle yansitma 6zelligi ile duygularin da diinyanin dil
manzarasinda yerini aldigini belirtmistir. Dil 6gretiminde toplumun bireyleriyle sosyal baglar kurmak
ve iletisim kopukluklarini engellemek hedef dilde iletisimsel ve kiltirel beceri kazanmakla
mimkindir. Turkgeyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin, tutarli bir iletisim dongtisi saglayabilmesi,
Turk insaninin  duygusal tepkilerini  ¢ozimleyebilmesi ve dilin  kiltiirel  bilesenleri

anlamlandirabilmesinde duygu bildiren unsurlarin roli bayaktar.

Goleman (2010:373) duygu sOzclUglinln Latincede hareket anlamina gelen “emote”
kelimesinden tiiredigini ve duyguyu “bir his ve bu hisse 6zgi belirli distinceler, psikolojik, biyolojik
haller ve bir dizi hareket egilimi” anlaminda kullandigini belirtmektedir. Birey giinliik yasamda sosyal
cevrenin etkisi veya birtakim olaylar karsisinda saskinlk, seving, liziint(, 6fke vb. bircok farkl duyguyu
deneyimlemektedir. Duygular, fizyolojik, bilissel, motivasyona dayali ve deneysel psikolojik sistemleri
iceren uyum saglayici organize tepkiler olup bireyin fizyolojik tepkileri, bilisi, suuru, farkindaligi gibi pek
cok psikolojik alt sistemleri koordine eden icsel olaylar olarak etki gostermektedir (Salovey ve Mayer,
1990; Akt. Cakar ve Arbak 2004) . Duygularin, amaca yonelik davranislara yon verdigi bilinmektedir. Bu
baglamda haksizlik veya engellenme 6fke, bir iste basarisizlik veya 6lim keder, bir yere bir an dnce
ulasma amaci telas, hedeflenen bir seyin gerceklesme ihtimali, umut duygusunu olusturmaktadir.

Bunun yani sira cesitlemeleri ve bilesenleriyle ylzlerce duygudan s6z etmek mimkinddr.

Duygular, zihinsel boyutlari itibariyle bilissel, bedensel degiskenleri gbz 6nlne alindiginda
biyolojik, eyleme doénismesi yoniyle de davranissal ozellikler icermektedir (Langelier, 2006). Bazi
duygu teorisyenleri fizyolojik degisimler olmadan yasanan duyguyu tanimlamanin mimkin olmadigini
savunmaktadir. James (1884) bunu “gbzyasi, higkirik, kalp sikisikligi, gogis agrisi olmadan kederi
distnebilir miyiz?” sorgulamasiyla somutlamaktadir (Akt. Yazici, 2006:153). Birey fizyolojik tepkilerin
hizli kalp atisi, terleme vb. gibi bedendeki bazi degisimlerini gézlemlerken otonom sinir sistemindeki
hormon faaliyetlerini hissedememektedir. Ornegin, korku sinyali alindiginda beynin her alanina acil
savas veya kag tepkisini veren norepinefrin salgilanmaya baslar. Amigdaladan beyin sapina gelen
sinyallerle, kaslar dondurulur, uzuvlar titrer, kalp hizla atar. Hiddete varan ofkede enerji seviyesi
ylkselir, beyin iyice uyarilarak bilissel yeti kaybi gorilebilir (Goleman, 2010). Fizyolojik tepkilerin
bedendeki birtakim degisimleri dilimize de yansimistir. Kani donmak, donakalmak, buz kesilmek,
korkudan tir tir titremek, ylregi agzina gelmek, 6fkeden deliye/cilgina donmek, koplrmek, patlamak

vb. Goleman’a gore duygularin bilissel slreclerle glicli bir iliskisi vardir. Birey gelecegini belirleyen
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kararlari vermede ge¢cmis deneyimlerinden derlenmis duygusal bilgelige ihtiya¢ duymaktadir. “Kiminle
evlenilecegi, kime gliven duyulabilecegi ya da hangi meslegin secilecegi gibi konularda salt bicimsel
mantik ise yaramaz, bunlar duygular olmadiginda aklin kéreldigi alanlardir” (2010:86). Duygular ruhta
onemli baglanti halkalari olusturarak toplumsal iliskileri korumak, kisiler arasi iletisimi siirdirmek ve
dogayla uyumlu olmak icin gerekli aktif glic kaynagi saglamaktadir. Bu dogrultuda i¢ diinyamizdaki
ruhsal devinim varolusun, kisiligin ve sosyal yasaminin temel yonini olusturmaktadir. Dolayisiyla
“yasami yasamaya deger kilan sey duygulardir; duygular olmadan yasamak icin bir neden olmaz”

(Ciceloglu, 2000: 262).

icgidiisel benlikten gelen mesajlari karsi tarafa etkili bir sekilde iletmek dildeki sézciiklerle
mimkindir. Boylelikle bireyler duygu paylasimlarina kendi ana dillerindeki kelime ortintiileriyle anlam
yliklemekte ve hislerini ifade etmektedir. Uyar (2007:65)'a gore “her dilin, 6fkesini, sevincini,
korkusunu, sevgisini, tasasini, saygisini ifade tarzi, bu konularla ilgili dil yapilarinin zenginligi farklidir.”
Turkceyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin iletisimsel ve kilturel yetkinlik kazanmalari agisindan
duygularini dilimize 6zgl unsurlarla ifade etmeleri gerekmektedir. Bu dogrultuda dil 6grenenler icin
hangi duygu durumunda hangi sosyal baglamlarda hangi sozcliklerle duygusal tepki verilmesi
gerektiginin 6nemi karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirk¢e duygu ifadeleri yoniyle oldukga zengin dil birimlerine
sahiptir. Dilimizde atasozleri, kalip sozler, deyimler, ikilemeler, Gnlemler gibi kiltlirin damgasini
tasiyan kahplasmis dil unsurlar, Turk insanin duygulari ifade etmedeki derinligini ve zenginligini
yansitmaktadir. Diller icin Avrupa Ortak Basvuru Metni’nde de dil grenenlerin hedef dilde duygularini
ifade edebilecek ve kendisine yansitilan duygulara uygun tepkiler verebilecek yeterlige ulasmalari
beklenmektedir (MEB 2013). ilgili literatiir incelendiginde dilin psikolojik boyutunu ele alan ¢alismalarin
yeterli olmadigl géz 6nlinde bulundurularak arastirmada yabanci uyruklu bireylerin duygu durumu
bildiren ifadeleri 6grenme dizeyini tespit etmek amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranmistir:

1. Yabanci dil olarak Tirkge 6grenen bireylerin duygu durumu bildiren ifadeleri 6grenmelerine iliskin

genel basari dizeyleri nasildir?

2. Yabanc dil olarak Tiirkge 6grenen bireylerin duygu durumu bildiren ifadeleri 6grenmelerine iligskin

genel basari diizeyleri bazi degiskenlere gére anlamli bir farklik géstermekte midir?
a. Seviye (B1-B2)

b. Cinsiyet

c. Bildigi dil sayisi

3. Yabanci dil olarak Tirkge 6grenen bireylerin duygu durumu bildiren ifadeleri 6grenme diizeyi basari

testindeki soru tiplerine gére anlamh bir farklilik gostermekte midir?
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a. Bosluk doldurmali soru
b. Diyaloga yonelik soru
c. Gorsel metne yonelik soru

4. Yabanci uyruklu bireylerin soru tiplerindeki basari diizeyi bazi degiskenlere gore farkhlik gostermekte

midir?

a. Seviye (B1-B2)

b. Cinsiyet

c. Bildigi dil sayisi

5. Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenen bireylerin duygu durumlarina iliskin basari dizeyleri nasildir?
Duygu Bildiren Dil Unsurlari

Bildirisim araci olarak dildeki s6zcilklerle duygular aktariimakta ve sozciklerin toplumsal acidan
kiltdrle yakin iliskisi bulunmaktadir. Wierzbicka (1999:41)'ya gore “duygular, sézcliklerin yardimi
olmadan 6zdes kilinamaz, sézclikler ise herhangi bir somut kilture aittir ve kendilerinde kiltirel olarak
Ozgun bir bakis acisi tasir”. Hacizade (2012) duygu bildiriminin Gnlemlerle (eyvah!/ah!/oh!) dogrudan
veya sOzctgun temel anlaminin (kork-mak/tzul-mek/kiz-mak vb.) duygu degerlemesine hizmet eden
dil yapilari, sozciik 6bekleri (giile oynaya), birlesimler(Allah askina), kaliplar(canin sag olsun) ve
deyimlerle (goziinde tiitmek) dolayl olarak gergeklestigini belirtmistir. Duygu bildiriminde inlemler
ayricalikh bir 6nem tasimaktadir. “S6zi olusturan kisinin duygularini ifade ederek anlatiya sdylem
degeri katan”(Korkmaz,2003:1148) tinlemler anlatim giiciini ses 6zelliklerinden almaktadir. Gencan
(2001:111)'a gore “sozciliklere sozciklerin orgilerine sinen bu degisik vurgu, ton, ezgi sozcliklerde
sozlik anlamlarinda bulunmayan sayisiz duygu cesitlerinin en dokunakli anlatimi olur. Boylece
tiimcelerde bir degil; bircok, kimi kez de birbirine karsit duygular canlandirilir.” Ornegin; eee! inlemi
tonlama ezgi, uzunluk gibi ses 6zellikleri ile kizginlik, saskinlik, merak gibi birbirinden farkli duygular
karsilamaktadir. Unlemlerin yazili anlatimda icerikle yakindan baglantisi bulunmaktadir. “Ayni
seslerden olusmus Unlemlerin islevleri yazil metinlerde baglamdan hareketle ¢6ziilebilir, kullanilan
Unlemden sonra, ona, belirtilmek istenen duygu ve dilegi aciklayan bir ibare veya ciimle eklenir. Bir
tinlem ¢ogu kez bir tiimce yerini tutabilir.” (Korkmaz,2003:1141). Ornegin; Tirkcede “Off!” (inlemi,
“Off! Basim dertte” cimlesinde (iziintl ve kayg ifade etmektedir. “Off” tinleminin bu anlamini “basim
dertte” s0z 6begi saglamaktadir. “Off, yeter artikl!” cimlesinde ise “Off” Ginlemi, kizginlik ve usanma
ifade etmektedir. “Off” Gnlemine bu anlami kazandiran ise “yeter artik” s6z 6begidir. Verilmis
orneklerden Unlemlerin baglama dayali olarak kolaylkla anlam degistirebildikleri ve agiklayici sdzciik

bilesenleri yardimiyla anlam agikhigina kavustuklari gériilmektedir. Dolayisiyla polisemik (¢ok anlamli)

880



Yabanci Dil Olarak Tiirkgenin Ogretiminde Duygu Durumu Bildiren ifadelerin Ggrenilme Diizeyi

yapiya sahip Gnlem soézcuklerini dil 6grenenlerin ¢coziimleyebilmesi glic bir beceri olarak goérilmektedir.
Shakin (2012:178)’e gore “gok anlamli olan Ginlemlerin ana dili konusurlari tarafindan anlasiimalarinda
herhangi bir sorun gorilmemektedir. Anadili konusucularina ait dil kullanimlari beyin tarafindan
organik bir islem olarak kabul edilmektedir. Oysa dili yeni 6grenenler icin beyin hedef dili mutlaka
mevcut ana dilin prizmasindan gegirmek durumundadir; bu durum yabanci dilin algisinin bitlnuyle

mevcut ana dil sistemi lizerinden gerceklesmesi demektir”.

Degismece (mecaz) anlam 06zelligi tasiyan deyimler duygu bildirimine derin anlatim giicu
vermektedir. Deyimler genellikle bir durumu karsilayan olaylarin 6zelliklerini, insan karakter ve
davranislarini, insanlarin gesitli fiziksel ve ruhsal niteliklerini betimlemek (izere olusturulmus, kendi
anlamlari disinda kullanilan s6z 6geleridir (Aksan, 2002:95). Dilimizde ici kan aglamak (Gzlntl), 6dii
kopmak (korku), havalara u¢gmak (mutluluk), génliinii kaptirmak (ask) vb. deyimler cesitli yogunluktaki
duygulari gekici bir anlatim gizelligi ve 6zglinligl icinde betimlemektedir. Bununla birlikte uluslarin
zekalarindaki keskinligi, hayallerindeki genisligi, duygularindaki inceligi belirten (Aksoy, 1988)
atasozleri de nasihat niteligi tasiyarak davranislarimiza rehberlik etmektedir. Ofkeyle kalkan zararla

oturur/ acele giden ecele gider vb gibi.

Yineleme ve ses uyumuna dayanan anlatimi ile duygulara kavram zenginligi katan dil unsurlari
arasinda ikilemeler dikkat cekmektedir. Banguoglu (1986:510) ikilemeyi “iki kelimenin turld iliskilerle
basitce yan yana gelip farkli bir kavram kazanmasi” seklinde ifade etmistir. Dilimizde, agla-yip sizla-ma
(UzUntl), mutlu mesut (mutluluk), tir tir titre-mek (korku), oflaya puflaya (sikilma) vb. ikilemeler gesitli

duygulari betimlemektedir.

Bir toplumun bireyleri arasinda belirli iletisim durumlarinda geleneksel olarak kullanilan kalip
sozler de duygu bildirimine hizmet etmektedir(Gokday1,2011). Her toplumun belirli durum ve olaylarda
soylenmesi gelenek olmus sozleri, duygulari agiga vuran kaliplasmis soézctikleri vardir. Dilimizde,
evlenme (Allah mesut etsin), dogum (gbzlintiz aydin, Allah anali babali biyitstn), 6lim (basiniz sag
olsun, Allah rahmet eylesin), sitem (ask olsun), beddua (koér olasica, ylzinl seytan gorsin), teselli

(hayirhisi olsun, canini sikma) gibi farkli duygu ve durumlarda ifade edilen kalip s6zler mevcuttur.

Duygu ve duslincelerin etkili bir sekilde ifade edilmesine beden dili ve ses 6zellikleri dile eslik
etmektedir. “Yiiz ifadelerimiz, bedenimizin durusu, konusma tarzimiz, el- kol hareketlerimiz, sesimizin
tonu bir kimseye karsi nasil duygular icinde oldugumuzu ifade eder” (Ciiceloglu, 2000 :272). Lupton
ylz ifadeleri veya bedensel hareketlerin kisinin duygusal halini sézciklere kiyasla daha iyi aktardigini
ifade etmistir. “Bu tensel disavurumlar, birey Gzerlerini 6rtmeye veya dili kullanarak inkar etmeye
kalkissa bile, duygusal halleri sik sik ele verir’’(2002:57). Beden dili ve duygular birbirine baghdir. Bir

duyguyu sadece beden hareketleriyle tanimlamak miimkiindiir. Ornegin: kaslarin ¢atilmasi kizginhgin,
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glilen gozler sevincin ipuclarini vermektedir. Bunun yani sira bir elin, diger elin parmak uclarina vurmasi
rahatsizlik, endise, korku veya heyecan gostergesidir (Karadas, 2013). Jest ve mimiklere dayali
duygulari yansitan betimlemelerin dil gostergeleri Tiirkcede Ozellikle deyimlerde kendini
gostermektedir: Agzi kulaklarina varmak, gozlerinin igi glilmek, agzi bir karis acik kalmak, yuzl

kipkirmizi olmak, kaslarini gatmak, eli ayagina dolasmak vb. gibi.

iletisim esnasinda kullanilan ses dzellikleri (ton, hiz, vurgu, ezgi, durak) bireyin duygu durumu
ile ilgili bilgi edinmemize olanak tanirken sézciige yiiklenen manay: etkilemektedir. Ornegin; Tiirkcede
sorma ya! s6z 6beginde lglincl hecede vurgu olursa beklenmeyen bir durum karsisinda dziintiydi ifade
etmektedir. Eger bu 6bekte vurgu birinci heceye kaydirilirsa sorma ya! 6bek icerigindeki duygu anlami
degismektedir. Bu durumda sozcik 6begi, emir kipinde “eylem + (inlem” yapisina sahip olur ve yapilan
eylemin durdurulmasini bildiren ve kizginlk ifade eden bir anlama dontsmektedir. Bununla birlikte
kisilerin duygu durumuna bagh olarak, mutluluk, kizginlik ve heyecan hisleri sesin ylikselmesine, moral
bozuklugu ses tonunun alcalmasina neden olmaktadir. Bu noktadan hareketle ses 6zelliklerinin,
bildirisimi etkiledigi, dinleyen kisinin, konusan kisinin sesindeki ezgiye gore ruh halini (sevingli, Gzgln,

saskin vb.) tahmin edebildigi gérilmektedir.
Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Duygu Durumu Bildiren Dil Araglarinin Onemi

Yabanci 6grencilerin, hedef toplumun bireylerinin olaylar karsisinda verdigi ortak duygusal
tepkileri fark etmesinde ve sosyal ¢evreyle uyumlu bir etkilesim saglamalarinda duygu bildiren dil
unsurlarin énemi blylktir. Ayni zamanda duygulara eslik eden jest, mimik ve ses 6zellikleri Turk
insaninin seving, saskinlik, Gzintl vb. gibi durumlarda bu unsurlarin kullanis bicimleriyle ilgili ipucu
vermektedir. Tlrkgeyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin bildirisimde sozciklerin sesletim, bicim,
anlam ve baglam 6zelliklerini 6zimseyerek duygusal tepki vermesi beklenmektedir. Degismece anlaml
ve polisemik yapili sézcliklerin ¢oziimlenememesi hedeflenen anlam aktariminin gerceklesmemesine,
karisikhga veya yanlis anlasilmalara sebep olmaktadir. Yakini hasta olan birine gecmis olsun yerine
basiniz sag olsun, kalbim kirildi yerine yliregim kirildi veya oh! (rahatlama, seving) yerine fonetik olarak
benzeyen of! (Uzlintli) denilmesi gibi. Bunun yani sira i¢sel tepki durumlarinda séz varligini olusturan
dil yapilarinin (inlem ve kaliplasmis ifadeler) sosyal baglama uygun olarak kullaniimasi iletisimin bir

baska kdltiirel bilesenini olusturmaktadir.

Dil 6grenimi ayni zamanda hedef dili konusanlarin his ve duyus dinyasini da 6grenmek
demektir. Hisler ise dogasi geregi icerisinde duygulanim yansitan ¢ok sayida soyut kavram ve
betimlemeleri barindirmaktadir. Tiirkge duygulari akici, duru, canli ve zarif bir anlatimla betimleyen
ifadeler yoniyle bambaska bir derinlik ve zenginlige sahiptir. Dilimizde; abayl yakmak (asik olmak

yerine)/ Karadeniz’de gemileri batmak (birinin morali bozuk oldugunda)/bayram etmek (cok
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sevinmek)/gb6zyaslarina bogulmak (cok aglamak yerine)/ yiregi ciz etmek /ici parcalanmak (¢cok acimak
yerine) gibi deyimler; of puflaya (sikilmak yerine)/ hiingir hiinglir agla-mak (cok aglamak yerine)/giile
oynaya (sevinerek yerine)/hayran hayran bak-mak- (cok begenmek yerine) vb. ikilemeler; hayirdir
insallah/ask olsun/goziin aydin/canin sag olsun vb. kalip sozler degismece yapilariyla anlatimi
guclendirip gekici kilmaktadir. Bunun yani sira aaa!/eyvah!/tiih!/of!/ah!/!gibi glinliik konusmalarimizin
vazgecilmez unsuru Unlemler ses o6zellikleriyle (vurgu, ton, durak) anlatima renk ve canhlk vererek
manay! bir baska soylem gizelligi icinde aktarmaktadir. Bu noktadan hareketle Tirkceyi yabanci dil
olarak 6grenen bireylerin, ana dil konusurlariyla duygularini paylasmada bu yapilarin glcinden

yararlanmalari iletisimsel ve kiltlrel yeterlige ulasabilmeleri icin 6nem arz etmektedir.

Diller igin Avrupa Ortak Basvuru Metni, dil 6grenenlerin hedef dilde yetkinlik kazanabilmeleri
icin sahip olmalari gereken vyeterlik ve olgiitleri kapsamli olarak aciklamaktadir. DIAOBM’deki
kazanimlarda bireylerin hedef dildeki unsurlarla duygularini ifade edebilmesi ve kendisine yansitilan

duygulara uygun tepkiler verebilmesi gerektigi belirtilmektedir (MEB, 2013).

Sohbet B1: Surpriz, seving, lizintd, ilgi ve ilgisizlik gibi duygulari dile getirebilir ve benzeri duygulara

karsilik verebilir (MEB 2013:78).

islevsel Yeterlik: Belirtilen konulara iliskin gérislerini dile getirmek: Duygular:(seving/iiziintd,
begenmek/begenmemek, memnuniyet, ilgi, strpriz, umut, hayal kirikhgi, korku, endise, sikran

duygusu), ahlaki davranis (6zir dileme, uygun bulma, acima, merhamet) (MEB 2013:129).

Radyo Yayinlarini ve Ses Kayitlarini Anlama B2: Dilin kullanildigi belgesel radyo yayinlarinin ¢cogunu

anlayabilir; konusanlarin ses tonuna yansiyan ruh hallerini dogru olarak kavrayabilir (MEB 2013:71).

Dil 6tesi Araglar: Unlem kullanimi: yuh! (Hosnutsuzluk ya da 6fkeyi dile getirmek icin) Biiriinsel araglar:
Ses uzunluk, tonlama ve vurgulama gibi 6zellikler. Beden dili: (yumrugunu gostererek protesto etme
gibi) Yiz ifadesi: mimik (gilimseme ya da somurtkanlk gibi). Durus: (caresizligin gostergesi olan

bikiilgen durmak gibi) (MEB 2013: 90-91).

Sozclik Dagarcigl Yeterligi: Kahp cumleler:(géziin aydin), Deyimler: yelkenleri indirdi

(sakinlesmek) etekleri tutustu (heyecanlanmak) (MEB 2013:111-112).
Yontem
Arastirmanin Modeli

Arastirmada, duygu ifadelerinin 6grenilme dilzeyini tespit etmeyi amaglayan nicel veriler
tarama modeli kullanilarak elde edilmistir. Tarama modeli “konu olan olay veya nesnenin kendi

kosullari iginde belirlenme siireci” olarak tanimlanmaktadir (Karasar,2007:77).
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Orneklem

Calismada Gazi Universitesi TOMER’de 6grenim géren, B1-B2 diizeyindeki 82 6grenci érneklem olarak

secilmigstir. Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zellikleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik ézellikleri

Ozellik Kategori N %

_ B1 42 51,2
Seviye B2 40 488
o Kadin 35 42,7
Cinsiyet Erkek 47 573
2 25 30,5
3 34 41,5
Bildigi dil sayisi 4 19 23,2

5 2 2,4

6 ve lzeri 2 2,4

Veri Toplama Araglari

Turkceyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin duygu durumu bildiren ifadeleri 6grenme
diizeyini tespit etmek amaciyla bosluk doldurmali, diyaloglu metin ve gorsel metinli soru tiplerinin yer
aldigi coktan secmeli sorulardan olusan bir basari testi gelistirilmistir. Basari testindeki sorular duygu

bildiren dil araglari Ginlem, kalip s6zler, ikilemeler ve deyimleri kapsamaktadir.
Verilerin Toplanmasi

Calismada, Parrot (2001)'un psikolojide yaptigi duygu siniflamasi, Yesilyurt (2016)'un
calismasinda yer verdigi duygu tiirleri ve DIAOBM kazanimlari dogrultusunda belirlenen 21 duygu
durumuna (mutluluk, sevgi, saskinlik, 6fke, tGzlintl, korku, begeni, utang, heyecan, merak, usanma,
sitem, ilgisizlik, telas, kaygi, yorgunluk, teselli, kabul etme, reddetme, uyari, yalvarma) iliskin 6ncelikle
62 maddelik bir soru havuzu olusturulmustur. Maddelerin glivenirlik ve gegerligi icin 2 Tilrkce 6gretim
uzmani, 1 6lgme ve degerlendirme uzmanindan goris alinmistir. Uzmanlardan gelen gorisler
dogrultusunda birtakim diizeltmeler yapilarak Gazi Universitesi TOMER’de B1 ve B2 diizeyindeki 33
ogrenciyle 6n uygulama gerceklestirilmistir. Bu asamada 21 duygu durumunun bosluk doldurmali,
diyaloglu metin ve gorsel metinli soru tiplerine uygun dagihmi yapilarak analizlerle her bir maddenin
glclik ve ayirt edicilik indeksleri hesaplanmistir. Elde edilen veriler neticesinde 62 maddeden geriye
kalan 33 maddelik basari testinin KR20 glivenirlik katsayisinin 90 (ylksek) degerinde ve zorluk
derecesinin orta dizeyde oldugu saptanmistir. Sonu¢ olarak basari testinin asil uygulamasi Bl

diizeyinde 42, B2 diizeyinde 40 olmak lizere 82 6grenciyle gerceklestirilmistir.
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Verilerin Analizi

Calismada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi SPSS 15 paket programi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Duygu ifadeleri basari testinde bosluk doldurmal soru tiriinde 11, diyaloglu
metinde 12, gérsel metinli soru tiiriinde ise 10 madde bulunmaktadir. Ogrencilerin basari diizeyinin
daha iyi yorumlanabilmesi amaciyla her soruya 3,33 puan degeri verilerek yanlis cevaplar dogru
cevaplari etkilemeyecek sekilde bir puanlama gergeklestirilmistir. Ogrencilerin 100 lzerinden aldig
min-max puanlar icin ortalama (X) ve standart sapma (SS) deger analizleri kullanilmistir. Basari
diizeylerinin seviye ve cinsiyet degiskenlerine gore farklihig bagimsiz gruplar t-testi ile test edilmistir.
Bunun yani sira duygu tirlerine iliskin basari siralamasi her bir duygu bazinda ayri ayri incelenerek
ylzde- frekans (f) yoluyla belirlenmistir. Diger taraftan 6grencilerin bildigi dil sayisi degiskeni icin tek

yonll varyans analizi (ANOVA) kullaniimistir.

Bulgular

Ogrencilerin Duygu Durumu Bildiren ifadeleri Odrenmelerine iliskin Genel Basari Diizeyleri Nelerdir?

Tablo 2. Ogrencilerin duygu durumu bildiren ifadeleri 6§renmelerine iliskin genel basar diizeyleri
Min Max X Ss

Basari puanlari 30,30 96,96 72,68 16,84

Tablo 2'ye gore duygu durumu ifadeleri basari testinde en fazla alinan puanin 96,96 en az
alinan puanin ise 30,30 oldugu goérilmektedir. Baska bir anlatimla, basari testindeki maddeleri

ortalama degerler lizerinden 6grencilerin yaklasik %70’inin dogru yanitladigini belirtmek mimkinddr.

Ogrencilerin Duygu Durumu Bildiren ifadeleri Ogrenmelerine lliskin Genel Basari Diizeyleri Bazi

Degiskenlere Gore Farklilik Géstermekte midir?

Tablo 3. Seviye dediskenine gére dgrencilerin duygu ifadelerini 6grenmelerine iliskin genel basari diizeyleri (t -
testi)

Seviye N X SS T Sd P

B1 42 65,51 18,17

B2 40 80,21 11,31 4,376 80 /000
p=.05

Tablo 3’e gore o6grencilerin duygu durumu ifadelerini 6grenmelerine iliskin genel basari
dizeyleri ile seviye (B1-B2) degiskeni arasinda anlamh bir farkhlik bulunmaktadir [t(80)=-4,376,
p<0.05]. 95 gliven araliginda B2 seviyesindeki 6grencilerin basari diizeyinin (¥=80,21) B1 seviyesine

gobre (¥=65,51) daha yiiksek oldugu gorilmektedir.

Tablo 4. Cinsiyet dediskenine gére égrencilerin duygu ifadelerini 6grenmelerine iliskin genel basari diizeyleri (t -
testi)

Cinsiyet N X SS T Sd P
Erkek 47 70,72 16,91
’ ! 1,22 22
Kadin 35 75,32 16,62 226 80 224
p=.05
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Tablo 4’e gore kadin 6grencilerin basari dizeyi (¥=75,32) erkek 6grencilere gore (¥=70,72)
daha fazla bulunmustur; ancak var olan uyum puan farki istatistiki olarak anlaml bulunmamistir. Sonug

olarak cinsiyetin, 6grencilerin genel basari diizeyini etkileyen bir degisken olmadigi gérilmektedir.

Tablo 5. Ogrencilerin bildigi dil sayisina gére duygu ifadelerinin é§renilmesine iliskin genel basari diizeyleri
(Anova testi)

Bildigi dil sayisi N X SS F P Fark
2 25 67,38 15,13
3 34 72,18 18,38
4 19 78,46 15,70 1,593 0,18 -
5 2 80,29 6,42
6 16 22,91 5,85
p=.05

Tablo 5’e gore yabanci uyruklu 6grencilerin genel basari diizeyi ile 6grencilerin bildigi dil sayisi
arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir [f(3:79)=1,593, p> .05]. Bu bulgu, 6grencilerin bildigi dil

sayisinin, genel basari diizeyini etkilemedigi biciminde yorumlanabilir.

Ogrencilerin Duygu Durumu Bildiren ifadeleri Ogrenme Diizeyi Soru Tiplerine Gére Anlamli Bir Farklilik

Gdstermekte midir?

Tablo 6. Ogrencilerin bosluk doldurmali soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6§renme diizeyleri
Soru tipi Min Max X SS
Bosluk doldurma 3,03 33,33 22,95 7,99

Tablo 6’ya gore en fazla alinan puanin 33,33 en az alinan puanin 3,03 oldugu goriilmektedir.
Ayrica ortalama (i) puan 22,95 puan olup standart sapmasi (SS) 7,99 olarak tespit edilmistir. Baska bir
anlatimla, bosluk doldurmali soru tipinde basari diizeyi 100 lizerinden degerlendirildiginde 6grencilerin
yaklasik %69’unun sorulari dogru yanitladigini belirtmek mimkandr.
Tablo 7. Ogrencilerin diyaloglu metin soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6§renme diizeyleri

Soru tipi Min Max X SS
Diyaloglu metin 9,09 33,33 24,06 6,77

Tablo 7’ye gore en fazla alinan puanin 33,33 en az alinan puanin 9,09 oldugu gortlmektedir.
Ayrica ortalama (X) puan 24,06 puan olup standart sapmasi (SS) 6,77 olarak tespit edilmistir. Baska bir
anlatimla diyaloglu metin soru tipinde basari diizeyi 100 lzerinden degerlendirildiginde, 6grencilerin
yaklasik %72’sinin sorulari dogru yanitladigini belirtmek mimkdnddr.
Tablo 8. Ogrencilerin gérsel metin soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6§renme diizeyleri

Soru tipi Min Max X SS
Gorsel metin 9,09 30,30 25,72 5,11

Tablo 8’e gore en fazla alinan puanin 30,30 en az alinan puanin 9,09 oldugu gortlmektedir.
Ayrica ortalama (i) puan 25,72 puan olup standart sapmasi (SS) 5,11 olarak tespit edilmistir. Baska bir
anlatimla gorsel metinli soru tipinde basari diizeyi 100 lzerinden degerlendirildiginde, 6grencilerin

yaklasik %77’sinin sorulari dogru yanitladigini belirtmek mimkindr.
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Ogrencilerin Soru Tiplerinde Gésterdikleri Basari Diizeyleri Bazi Dediskenlere Gére Anlamli Bir Farklilik

Gostermekte midir?

Tablo 9. Seviye degiskenine iliskin égrencilerin bosluk doldurmali soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6grenme
diizeyleri (t - testi)

Seviye N X SS T sd P
Bosluk Bl 42 19,05 8,23
-5,2
Doldurma B2 40 27,04 5,29 5,205 80 ,000

p=.05

Tablo 9’a gore yabanci uyruklu 6grencilerin bosluk doldurmali sorulardaki basari dizeyi ile
seviye degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir [t(80)=-5,205, p<0.05]. 95 gliven araliginda
B2 seviyesindeki 6grencilerin basari diizeyinin (X=27,04) B1 seviyesine gbre (¥=19,05) daha yliksek
oldugu gorulmektedir.

Tablo 10. Seviye degiskenine iliskin égrencilerin diyaloglu metin soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6grenme
diizeyleri (t - testi)

Seviye N X SS T Sd P
Diyaloglu  B1 42 21,64 7,16
- 1
metin B2 40 26,51 5,21 3,505 80 00

p=.05

Tablo 10’a gore yabanci uyruklu 6grencilerin diyaloglu metin sorularindaki basari dizeyi ile
seviye degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir [t(80)=-3,505, p<0.05]. 95 gliven araliginda
B2 seviyesindeki 6grencilerin basari diizeyinin (X¥=26,51) B1 seviyesine gbre (¥=21,64) daha yliksek

oldugu gorulmektedir.

Tablo 11. Seviye degdiskenine iliskin égrencilerin gérsel metin soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6grenme
diizeyleri (t - testi)

Seviye N X SS T Sd P
Gorsel B1 42 24,81 5,48
metin B2 40 26,66 4,56 1,653 80 102

p=.05

Tablo 11’e gore B2 seviyesindeki 6grencilerin basari dlzeyi (¥=26,66) B1 seviyesindeki
Ogrencilere gore (¥=24,81) daha fazla bulunmustur; ancak uyum (puan) farki bulunsa da bu fark
istatistiki olarak anlamli bulunmamistir. Bu bulguya gore seviyenin, gorsel metinli sorularda

ogrencilerin basari diizeyini etkileyen bir degisken olmadigini belirtmek mimkindir.

Tablo 12. Cinsiyet degiskenine iliskin 6grencilerin bosluk doldurmali soru tipinde duygu durumu ifadelerini
6grenme diizeyleri (t - testi)

Cinsiyet N X SS T Sd P
Bosluk Erkek 47 22,17 8,29
o3lu ' ' 1,010 80 315
Doldurma
Kadin 35 23,98 7,58
p=.05

Tablo 12’'ye gore kadin 6grencilerin basari dizeyi (¥=23,98) erkek 6grencilere gore (¥=22,17)

daha fazla bulunmustur; ancak var olan uyum (puan) farki istatistiki olarak anlaml bulunmamistir. Bu
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bulgu cinsiyetin 6grencilerin duygu ifadelerini 6grenmelerine iliskin bosluk doldurmali sorularindaki

basari diizeyini etkilemedigi biciminde yorumlanabilir.

Tablo 13. Cinsiyet degiskenine iliskin 6grencilerin diyaloglu metin soru tipinde duygu durumu ifadelerini
6grenme diizeyleri (t - testi)

Cinsiyet N X SS T Sd P
Diyaloglu  Erkek 47 22,63 6,71
metin Kadin 35 25,89 6,34 2,225 80 023

p=.05

Tablo 13’e gore kadin 6grencilerin basari diizeyi (¥=25,89) erkek 6grencilere gore (Xx=22,63)
daha fazla bulunmustur; ancak var olan uyum (puan) farki istatistiki olarak anlamh bulunmamistir. Bu
bulgu cinsiyetin, 6grencilerin duygu ifadelerini 6grenmelerine iliskin diyaloglu metin sorularindaki

basari dizeyini etkileyen bir degisken olmadigi biciminde yorumlanabilir.

Tablo 14. Cinsiyet degiskenine iliskin égrencilerin gérsel metinli soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6grenme
diizeyleri (t - testi)

Cinsiyet N X SS T Sd P
Gorsel  Erkek 47 25,92 6,07
metin Kadin 35 25,45 432 -,405 80 ,687

p=.05
Tablo 14’e gore erkek 6grencilerin basari dizeyi (X¥=25,92) kadin 6grencilere gore (¥=25,45)

daha fazla bulunmustur; ancak var olan uyum (puan) farki istatistiki olarak anlamh bulunmamistir. Bu
bulgu cinsiyetin, 6grencilerin duygu ifadelerini 6grenme dizeyine iliskin gérsel metin sorularindaki

basari dizeyini etkileyen bir degisken olmadigi biciminde yorumlanabilir.

Tablo 15. Bildigi dil sayisina iliskin 6grencilerin bosluk doldurmali soru tipinde duygu durumu ifadelerini
o6grenme diizeyleri (Anova testi)

Bildigi dil sayisi N X SS F P Fark
2 25 19,51 7,62
Bosluk 3 34 22,72 7,93 oL
doldurma 4 19 26,63 7,46 2,963,025 (2)-(4) dil bilen
5 2 28,78 2,14
6 2 28,78 2,14
p=.05

Tablo 15’e gore dort dil bilen 6grencilerin basari diizeyinin (X=26,63) iki dil bilen 6grencilerin
basari dlzeyinden (¥=19,51) daha yuiksek oldugu goérilmektedir. Bu bulgu, 6grencilerin bildigi dil

sayisinin, bosluk doldurmali soru tipinde basari dizeyini etkiledigi biciminde yorumlanabilir

Tablo 16. Bildigi dil sayisina iliskin égrencilerin diyaloglu metin soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6grenme
diizeyleri (Anova testi)

Bildigi dil sayisi N X SS F P Fark
2 25 22,30 6,05
. . 3 34 23,70 7,43 -
Diyaloglu metin 4 19 2615 6.32 1,151 ,339
5 2 27,27 ,00
6 2 27,27 4,28
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Tablo 16’ya gore yabanci uyruklu 6grencilerin bildigi dil sayisi ile basari diizeyi arasinda anlamli

bir farklihk bulunamamistir [f (3:79)=1,151, p> .05]. Bu bulgu dil sayisinin, duygu ifadelerinin 6grenilme

diizeyine iliskin diyaloglu metin soru tipinde 6grencilerin basari diizeyini etkilemedigi biciminde

yorumlanabilir.

Tablo 17. Bildigi dil sayisina iliskin 6grencilerin gérsel metinli soru tipinde duygu durumu ifadelerini 6grenme

diizeyleri (Anova testi)

Bildigi dil sayisi N X SS F P Fark
2 25 25,57 4,79
. . 3 34 25,75 5,69 -
Gorsel metin 4 19 25,67 498 ,219 ,927
5 2 24,24 4,28
6 2 28,78 2,14

p=.05

Tablo 17’'ye gore yabanci uyruklu 6grencilerin bildigi dil sayisi ile basari diizeyi arasinda anlamli

bir farklilik bulunamamustir [f(3:79)=,219, p> .05]. Bu bulgu, 6grencilerin bildigi dil sayisinin, duygu

ifadelerinin 6grenilme dizeyine iliskin gorsel metinli soru tipinde gosterilen basari diizeyini

etkilemedigi biciminde yorumlanabilir.

Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Bireylerin Duygu Durumlarina iliskin Basari Diizeyleri Nelerdir?

Tablo 18. Duygu durumlarina iliskin 6grencilerin duygu ifadelerini 6Grenme diizeyleri

Sira (coktan aza) Duygu Durumu

1. Kabul etme
2. Telas

3. Kaygi

4. Utang

5. Korku

6. Merak

7. Kayitsizlik
8. Yorgunluk
9. Sevgi

10. Ofke

11. Mutluluk
12. Reddetme
13. Yalvarma
14. Begeni
15. Heyecan
16. Teselli
17. Oziintu
18. Sikilma
19. Saskinlik
20. Uyari

21. Sitem

Dogru Yanlis/Bos
n=sayl % n=sayl %

78 95,1 4 4,9

75 91,1 7 9,7

70 85,1 12 14,7
67 81,7 15 18,3
66 80,3 16 19,4
65 79,1 17 20,7
63 76,7 19 23,2
63 76,7 19 23,2
62 75,6 20 24,4
62 75,5 20 24,4
58 70,7 24 29,3
58 70,7 24 29,3
58 70,7 24 29,3
56 68,3 26 31,5
55 67,1 27 32,9
55 67,1 27 32,9
55 67,1 27 32,9
54 65,9 28 34,1
54 65,9 28 34,1
52 64,7 30 56,5
36 43,9 46 56,1

Tablo 18’e gore basari testinde en fazla dogru yanitlanan duygu durumlarinin sirasiyla; kabul

etme %95,1(n=78), telas %91,1 (n=75), kaygl % 85,1 (n=70) utang %81,7 (n=67) ve korku %80,3 (n=66)

oldugu gorilmektedir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Turkcenin yabanci dil olarak 6gretiminde duygu bildiren ifadelerin 6grenilme diizeyini ortaya
koymayl amaglayan basari testinde 6grencilerin %70'nin basarili oldugu tespit edilmistir. Basar testi
seviye (B1-B2) bazinda degerlendirildiginde B2 dlizeyindeki 6grencilerin genel basari diizeyinin (80,21)
B1 dizeyindeki 6grencilerin basari dizeyinden (65,51) daha yiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.
Arastirmanin bulgularina gore seviye degiskeni, bosluk doldurmali [B1(X¥=19,05) B2(x=27,04)] ve
diyaloglu metin [B1(x=21,64) B2(x=26,51)] soru tiplerinde 6grencilerin basari dizey farkini belirleyici
bir etken olmustur. Gérsel metin soru tipinde ise B1 ve B2 diizeyi arasinda dilsel yeterlik farki olmasina
karsin basari dizeylerinin birbirine ¢cok yakin degerler olmasi dikkat ¢ekmektedir [(B1(xX=24,81)
B2(x=26,66)]. Calismada bunun yani sira bosluk doldurmali sorulari 6grencilerin yaklasik %72’sinin,
diyaloglu metin sorularini 6grencilerin %69’unun, gorsel metinli sorulari ise 6grencilerin %77’sinin
dogru yanitladigi saptanmistir. Bu netice dogrultusunda 6grencilerin bosluk doldurmali sorulari
cevaplamada zorlandiklari, jest ve mimiklerin eslik ettigi gorsel metinli sorulari cevaplamada ise daha
basarili olduklari sonucuna ulasiimistir. Arastirmada cinsiyet ve 6grencilerin bildigi dil sayisinin genel
basari diizeyini etkilemedigi saptanmistir. Bununla birlikte bosluk doldurmali soru tipindeki sonuclar,
dort dil bilen 6grencilerin basari puaninin (26,63) iki dil bilen 6grencilerin basari puanindan (19,51)

daha yiksek oldugunu ortaya koymustur.

Arastirma neticesine gore duygu ifadeleri basari testinde 6grencilerin en fazla dogru yanitladigl
duygu durumlarinin sirasiyla kabul etme %95,1, telas %91,1, kaygi % 85,1 utang %81,7 ve korku %80,3
oldugu tespit edilmistir. Glinlik yasamdaki konusmalarda sik¢a kullanilan kabul etme durumu ifadeleri
(tabiki, peki, tamam, razi ol-mak vb.) DIAOBM’ de kendisine yansitilan duygulara karsilik verebilir
kazanimini dogrultusunda karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte korku ve utancg psikolojide olumsuz
gorilen temel duygular arasinda yer almaktadir. Bireyin hayatta kalabilme becerilerini alarma geciren
korkuyu bazi sosyologlar temel (birincil) duygu, kaygi ve telasi korkunun alt bilesenleri olarak
siniflamistir (Goleman 2010, Parrot, 2001). Psikolojik agidan kaygi ve telasin temelinde hayatin
tehlikelerine karsi tetikte olma yatmaktadir (Goleman,2010). Bunun yaninda utan¢ Lupton’a goére
sosyal iliskilerde kisinin davranislarini diizenleyen en 6nemli toplumsal duygudur (2002:37).
Ogrencilerin en fazla dogru yanitladigi duygularin psikolojide olumsuz goériilen temel duygulardan
olmasi dikkat ¢ekicidir. Arastirmalar olumsuz duygularla ilgili anilarin bir nevi tehlike sinyali olarak insan

bilincinde daha uzun siire yasadigini géstermistir (Sahovskiy, 2009; Akt.Hacizade, 2012:25).

Duygular insanin varolusuna anlam veren ruhsal bir olgu olarak tim dillerde varlklarini
sirdirmektedir. Bu dogrultuda duygu ifadelerinin 6gretiminde kiltlrlerarasi iletisimsel yaklasim goz
onlinde bulundurularak 6grencilerde kiltlrel farkindalk olusturulmalidir. Bunun yaninda dil 6gretimi

icin birincil kaynak gorulen ders kitaplarinda tnlemler, atasozleri, deyimler, ikilemeler ve kalip sozler
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gibi Tlrk toplumunun duygusal tepkilerindeki anlatim giictinli ve derinligini yansitan dil unsurlarinin
zenginliginden yeterli 6lctide yararlaniimalidir. Bunun yani sira polisemik yapiya sahip tnlemlerin ve
degismece anlamli deyimlerin ¢6ziimlenmesi yabanci 6grenciler icin glic bir beceri olarak gorilmekte
ve uzun zaman almaktadir. Néropsikolojideki arastirmalar gore limbik sistemde amigdalanin (duygusal
anilarin saklandigi bellek) uyarilmasiyla olaylar daha canh ve giiclu bir bicimde bellege islenmekte ve
kaydedilmektedir (Goleman, 2010:48). Bu dogrultuda duygu ifadelerinin 6gretimi anilar yoluyla
duygusal bellegi uyarici kelime c¢alismalari yapilarak saglanmalidir. Ayni zamanda bu yapilarin
ogretiminde ¢oklu 6grenme ortami olusturacak mizik parcalari, video, kisa filmler, diziler, resimler vb.
gorsel ve isitsel materyallerin yani sira yaratici drama, benzetim teknikleri kullaniimal 6grencilere

iletisimsel ve kilttrel beceri kazandirilmalidir.
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Extended Abstract
Introduction

Emotions (happiness, sadness, fear, astonishment, etc.) constitute an integral part of a person's
individual and social life. Emotions create important spiritual connection rings and thus provide an active power
source needed to protect social relations, to maintain communication among individuals and to be in harmony
with nature. People feel like sharing their emotions by using word patterns in their native language and express
their feelings. In this regard, language is the basic tool that reflects the spiritual movement in our inner world.
Every nation has emotional words that describe its own way of feeling with its own unique elements. The
establishment of society is tied with community members and the prevention of miscommunication in language
teaching are made possible through the acquisition of communicative and cultural competence in the target
language. The cultural components of the language are key for a person who is learning Turkish as a foreign
language to provide a coherent communication cycle, figure out the emotional reactions of Turkish people, and
convey the feelings of the language. Thus, it is of major importance for language learners to know how to show
their emotional responses and which words to use in what moods and within which social contexts. Language
components (exclamation, phrases, idioms, proverbs, repetitions) which are frequently used in emotional
expressions in our language reflect the culture of the Turkish society and provide communication vitality by
adding power to sense. Our language includes words and phrases that provide deep and enriched descriptions
of feelings, for example, idioms such as being smitten with (love), feasting (enjoy), and drowning in tears
(sadness), repetitions such as huffing and puffing (boredom), crying one’s heart out (extreme sadness), and
joyfulness (happiness), and expressions such as never heard (reproach) and hoping the best (consolation).
Additionally, exclamations which are polysemic in nature are especially important in expressing emotions as they
change in meaning through the expressional power of vocal attributes (emphasis, stop, tone, melody) in speech
and context in writing. For example, the exclamation "Off!" in Turkish in the sentence "Off! | am in trouble"
describes sadness and anxiety. “l am in trouble” word pattern provides this meaning of the exclamation "Off".
On the other hand, in the statement “Off, enough", "Off" means anger, and rage. What gives this meaning to
"Off" here is the word "enough". It seems that the meaning of the exclamations in these examples are
enlightened through explanatory word components in written expressions. Additionally, the exclamation "eee!"
refer to different feelings such as anger, confusion, and curiosity depending on vocal features. Thus, for language
learners, most metaphorically meaningful expressions and polysemic structured exclamations are difficult to
comprehend. When emotional responses are showed without internalizing the articulation, structural, semantic
and contextual features of such language components, it may lead to miscommunication and misunderstanding.
To illustrate, saying someone whose relative is sick my condolences rather than get better soon, or saying of!
(sadness) instead of oh! (relief, joy), which is phonetically similar.

The Common European Framework of Reference for Languages (DECAF) presents a detailed description
of the competencies and criteria which language learners must have in order to be competent in the target
language. The achievements in the DECAF reads that a person should be able to express their feelings using the
target elements and to respond appropriately to the emotions reflected to them.

Conversation B1: Emotions like surprise, gladness, sadness, interest and apathy can express and respond to
similar emotions (MEB 2013: 78).

Functional Proficiency: Expressing opinions on the following topics: Emotions: (gladness/ sadness, liking/ dislike,
satisfaction, interest, surprise, hope, frustration, fear, anxiety, gratitude), moral behavior (apology,
appropriation, compassion, compassion) (MEB 2013: 129).

When literature is reviewed, it is seen that the studies which deal with the psychological dimension of
the language are not sufficient. In this direction, it is aimed to determine the emotional expressions acquisition
level of the students learning Turkish as a foreign language.

Method

In the study, a scanning model was used to obtain quantitative data model aiming to determine the
acquisition level of emotional expressions. 82 students at B1-B2 level who are studying at Gazi University TOMER
constitute the sample of the study. In the study, firstly, a 62-item multiple-choice achievement test was
developed in which emotional expressions were included within the context of exclamation, phrases, dictionaries
and idioms. Based on the parrot (2001) emotion classification performed by psychologists, 21 emotional states
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(happiness, love, astonishment, anger, sadness, fear, appreciation, shame, excitement, curiosity, crying, system,
indifference, haste, anxiety, tiredness, consolation, acceptance, refusal, warning, pleading). The difficulty and
discriminability indices of each item was calculated based on the data of the preliminary application of the test
conducted by Gazi University with 33 intermediate-level students. As a result, the actual application of the 33-
item success test from 62 items was realized with 82 students, 42 students at B2 level and 40 students at B2
level.

The analysis of the data obtained in the study was carried out using the SPSS 15 package program. For
the min-max scores approximately (X) and standard deviation (SS) value analyzes were used over 100 students.
Difference in level of achievement according to level and gender variables were determined with independent
groups t-test and the emotions with the percentage-frequency (f) separately on each emotion. Additionally, one-
way analysis of variance (ANOVA) was used for the number of language variables which students know.

Result and Discussion

It was found that 70% of the students were successful in the emotional expressions achievement test
applied to 82 students in the Gazi University Turkish Learning Application and Research Center. At the same time,
it was concluded that the general level of achievement (80,21) of the students at B2 level is higher than the
achievement level (65,51) of students at B1 level. Therefore, this research has been a determining factor in the
level of success of the students. In addition to this, it was determined that about 72% of the students who filled
in the spaces, 69% of the students in the dialogue texts, and 77% of the students in the visual texts answered
correctly. However, it is noteworthy that the level of achievement is very close to each other, even though there
is a difference in the linguistic competence between B1 and B2 in the visual text question type [B2(x=24,81)
B2(x=26,66)]. It was found that students were faced with difficulty in answering questions and were more
successful in responding to questions that are filled with gaps and visual texts accompanied by gestures and
mimics.

According to the results of emotional expressions achievement test, the most correctly answered
emotional situations listed from the highest to the lowest were acceptance 95.1%, bust 91.1%, anxiety 85.1%,
shame 81.7% and fear 80.3%. It's found that using acceptance expressions (of course well, okay, consent, etc.)
in everyday life frequently in the sense of DECAF, in response to the emotions reflected to it is among the basic
emotions. Besides, fear and embarrassment are among the basic feelings that are negative in psychology. A
person’s fear of acquiring survival skills that some sociologists have classified basic (primary) emotion, anxiety,
and fuss as subordinate components of fear. It is noteworthy that the feelings which the students answered
correctly most in the survey are basic feelings that are negative in psychology. Studies have shown that memories
related to negative emotions have a longer duration in human consciousness as a kind of danger signal
(Sahovskiy, 2009; Akt.Hacizade, 2012: 25).
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