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Planlama davranisi bireysel yasamin planlanmasindan devlet yonetimine kadar genis bir alam
kapsamaktadir. Planlama gelecege yonelik tasarimda bulunmadir. Bireysel, orgiitsel ve devlet diizeyinde
gelecek hedeflerini gergeklestirmek amaciyla planlama yapilmaktadir. Orgiit diizeyinde gergeklestirilen
planlamalar, oOrgiitin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglar. Yiiksekdgretim kurumlarinda orgiit
diizeyinde gergeklestirilen planlamalara nelerin etki ettiginin incelenmesi, planlarin ve Orgiitiin
hedeflerinin gerceklestirilmesi agisindan Onemlidir. Bu arasgtirmada yiliksekdgretim yoneticilerinin
bireysel planlama davraniglarinin o6rgiitsel planlama davranislarina etkisine iligkin goriislerinin ortaya
konulmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Ankara’daki iki kamu ve iki vakif iniversitesindeki 29
yiiksekogretim yoneticisi (19 dekan ve 10 enstitii miidiirii) ile goriismeler gergeklestirilmistir. Arastirma
tarama modelindedir. Goriismelerde arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmistir. Aragtirmanin sonucunda yiiksekogretim ydneticilerinin bireysel olarak seyahatlerini, izin
ve tatillerini, egitim ve akademik yasamlarini, aile ve ev yasamlarini, kisisel bakima iligkin davraniglarini,
sosyal etkinliklerini ve yatirimlarini planladiklar belirlenmistir. Yiiksekogretim yoneticilerinin orgiitsel
planlama davranislariin ise egitim O6gretim etkinliklerine, personel gereksinimine, biitceye, stratejik
planlamaya, fiziki yatirimlara iliskin oldugu saptanmistir. Yiiksekogretim yoneticilerinin bireysel
planlama davranislarimin orgiitsel planlama davraniglarina etki ettigi ve bu etkide kisilik, aligkanlik,
kurum, kiiltir ve doga gibi etmenlerin etkili oldugu belirlenmistir. Yiiksekogretim yoneticilerinin
planlamalarin1 kolaylastiran ve zorlastiran etmenlere iligkin arastirmalar yapilabilir ve yiliksekdgretim
yoneticilerinin planlama becerilerini destekleyici egitimlere katilimlar1 saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: Planlama davranisi, yiiksekogretim, yiiksekdgretim ydnetimi.
ABSTRACT

Planning behavior contains a sweep from planning of the individual life to the state government. Planning
is designation of the people for the future as result of their needs and it has individual, organizational and
state level goals. Planned at the organizational level, meeting organization’s targets is important. In this
research, it is aimed to present opinions about the effects of individual planning behaviors on
organizational planning behaviors of higher education managers administrators. In accordance with this
purpose, interviews were held with 29 higher education administrators (19 deans and 10 institute
administrators) from two public and two foundation universities in Ankara. Semi-structured interview

" Bu makale, yazarin Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Ekonomisi ve Planlamasi
Yiiksek Lisans Programi’nda Prof. Dr. Kasim Karakiitiik danigsmanliginda tamamladigi “Yiiksekogretim
Yoneticilerinin Bireysel Planlama Davranislarinin Orgiitsel Planlama Davramiglara Etkisi Konusundaki
Gortligleri” isimli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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form developed by the researcher was used in the interviews. As a result of the research, it was
determined that the higher education administrators plan their individual trips, permits and tours,
education and academic life, family and home lives, personal care behaviors, social activities and
investments. It has been determined that organizational planning behaviors of higher education
administrators are related to education and training activities, personnel needs, budget, strategic planning
and physical investments. It has been determined that the individual planning behaviors of the higher
education administrators effect the organizational planning behaviors and factors such as personality,
habit, institution, culture and nature are efficient in this effect. Research can be done on the factors that
make plans easier and difficult for higher education administrators and higher education administrators
can participate in trainings that support planning skills.

Keywords: Planning behavior, higher education, higher education management.
GIRIS

Planlama davranisi, bireysel yasamin planlanmasindan devlet yonetimine kadar ¢cok genis
bir alan1 kapsamaktadir. Planlama, insanlarin gereksinimleri sonucunda gelecek igin
tasarimlarda bulunmalaridir. Insan gereksinimlerinin gesitliligi diisiiniildiigiinde planlamanin
farkli diizey ve agamalarda uygulandigi sdylenebilir. Kaygisiz (2017, s. 8) planlama kavramini,
“bir amac1 gerceklestirmek i¢in diisiiniilen faaliyetlerin belirli zamanlama ve belirli kaynaklarla,
belirli bir siraya koyulmas1” olarak tanimlarken, Payli (2017, s. 72) planlamay1 “maksatlara
ulagsmak i¢in araglar ve yollarin kararlastirilmasi ve genel anlamda neyin nasil yapilacaginin
tespit edilmesi” olarak tanimlamaktadir.

Planlama belirli bir amaca yonelik bir davranistir; ancak planlamanin yalnizca amaca
yonelik olmasi yeterli degildir. Planlama ayni zamanda bir karar verme siireci oldugundan bir
hedefe ulasmada alternatifler arasindan se¢cim yapma eyleminin temelini olusturan karmasik bir
zihinsel faaliyettir (Mahapatra, 2016). Bu nedenle planlama zihinsel bir siireci de icermektedir.
Pea ve Hawkins (1987, s. 277) planlamanin genellikle tamamen igsellestirilmis bir sembolik
siire¢ olarak diigtiniilmekte oldugunu, bu siireci de zihin, semboller ve semboller iizerinde
zihinsel iglemleri gerektirdigini vurgulamaktadir.

Planlama, hedef-davranis iliskisinin aracisi olarak dikkat ¢eken kendine hakim bir
davranigtir (Mistry, Sweet, Latimer-Cheung ve Rhodes 2015). Bu agidan degerlendirildiginde
hedef-davranis iliskisindeki hedefin biiyiikliigii dogrultusunda planlama diizeyinin olgegi
degisiklik gosterebilir. Planlama davranisinin gergeklestirilmesi insan kavrami iizerinden ele
alindiginda insan diizeyinde planlama, oOrgiit diizeyinde planlama ve devlet diizeyinde
planlamadan soz edilebilir. Devlet diizeyinde planlama, diger planlama tiirlerine gore daha genis
kapsamli bir planlamayr icermektedir. Bir iilke igin Onem gosteren devlet diizeyinde
planlamada, iilkelerin genellikle kamu yatirimlarini planladiklar: goériilmektedir (Yasa, 2017).
Devlet diizeyinde planlama ile bir iilkenin egitim, saglik, insan giicii, sosyal giivenlik,
kentlesme, spor, kiiltiir gibi toplumsal; ¢evre, dogal kaynaklar, ulasim, enerji, teknoloji gibi
fiziksel; retim, tliketim, gelir dagilimi1 gibi ekonomik alanlarinin planlamasi yapilir (Erdem,
20006, s. 35). Devlet diizeyinde yapilan planlamada insan ve orgiit diizeyindeki planlamalara
oranla daham genis kapsamli planlama s6z konusudur.

Alanyazinda (literatiirde) planlamanin c¢ogunlukla Orgiitsel ya da devlet diizeyinde
degerlendirildigi, bireysel planlamaya yeterince vurgu yapilmadigr goriilmektedir. Oysa
planlama bireysel diizeyde de anlam tasir. Bireysel planlama, devlet diizeyindeki planlamanin
aksine bireyin kendine iliskin yaptigi, mikro diizeydeki planlamalardir. Kisi, davranislarini
planindaki hedefe ulagabilmek i¢in sekillendirir, yonlendirir. Wiles (2008, s. 1) planlamay1
gelecek icin, eylemin yoniinli se¢meyi iceren her sey olarak, Karakiitik (2011,s. 4) ise
planlamay1 tasarlama, su anda bulunulan yerden ulasilmak istenen yere gotiirecek eylem olarak
tanimlamaktadir. Planlama sonucunda ulagilmak istenen hedef dogrultusunda birey
davraniglarini sekillendirilmekte, farkli yollar izleyerek hedefe ulasilmaya ¢alismaktadir.
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Bireyler farkli faaliyet bi¢imlerinde farkli siirelerle planlamalar yaparlar (Keller ve
digerleri, 2017). Bu planlarin uygulama alanlari, siireleri ve amaglar1 farklilik gosterebilir.
Cohen’e gore (1996), is programlarini diizenleme, yolculuk planlar1 yapma ya da yemek
hazirlama gibi yasamdaki pek ¢cok karmasik davranisi gergeklestirmek i¢in etkili plan yapabilme
becerisi onemlidir (akt. Leana, 2005, s. 3). Bu sekilde gerek giindelik gerekse is yasaminda
davraniglar bir diizen igerisinde gerceklestirilebilir. London (1991), “Gelecegi Planlamada
Bireysel Farkliliklar” adli doktora tez ¢alismasinda gelecek planlamalarinda bireysel farkliliklar
iizerinde durmus ve kisisel ve davranissal 6zelliklerin gelecek i¢in yapilan planlamalarda etkili
oldugu sonucuna ulasmistir. Kisiler gerek is gerekse bireysel yasantilarini planlamalarina
gereksinim duymaktadir.

Planlama, bireysel oldugu gibi orgiitsel diizeyde de gergeklestirilmektedir. Orgiitsel
planlama, Orgiitiin siirekli bir etki elde edilebilmesi igin belirli stratejiler ile uzun vadeli
hedeflere odaklanarak yapilandiriimis bir planlamalardir (Ferreira ve Proenga, 2015). Orgiitsel
planlama, biitce planlamasi, insan kaynaklari planlamasi, liretim planlamasi gibi igyapiy1
ilgilendirecek sekilde yapilabilecegi gibi halkla iligkiler planlamasi, pazarlama planlamas: gibi
dis iliskileri etkileyecek sekilde de yapilabilir (Erdem, 2006, s. 33). Orgiitiin yonetiminde
onemli bir role sahip olan &rgiitsel planlama, orgiitiin gelecek galismalarina yon verir. Orgiitsel
etkililik, egitim sistemimin Orglitsel, yoOnetsel ve egitsel amaclarini planlanan diizeyde
gerceklestirmek icin sistemin her oOgesini, etkileyip biitiinlestirerek eyleme gegirmektir
(Basaran, 2008).

Copezio ve Morehouse (1995) orgiitlerde yonetsel etkililigin gostergesi olarak dokuz
6geden sozetmektedir. Bunlar; 1. Iletisim, 2. Planlama ve Orgiitleme, 3. Insan liskileri 4. Karar
verme, 5. Sorun ¢ézme, 6. Personel ile ilgilenme, 7. Yaraticilik-yenilikg¢ilik, 8. Takim ¢alismasi
9. Dogruluk ve diiriistliik ilkeleridir (Akt. Karatepe, 2005). Orgiitlerde yonetsel etkililigin bir
Ogesi olarak vurgulanan planlama siirecinde hedeflerin belirlenmesi ile birlikte 6rgiit nereye
ulagmak istedigini netlestirmis ve stratejisini olusturarak da izleyecegi yolu belirlemis olur. Tiim
planlarin ve plan tiirevlerinin amaci, orgiitiin amag¢ ve hedeflerinin basarilmasini kolaylastirir
(Koontz, O’Donnell, Weihrich, 1986, s. 74). Yonetimde verilen kararlarin uygulanmasi igin
yapilacak c¢alismalarin tasarlanmasi ve belirlenmesi gerekir (Taymaz, 2007). Orgiitlerde
planlama siirecinde yoneticilerin 6nemi biiyiiktiir. Cilinkii Orgiitteki planlama siirecinde
yoneticinin sahip oldugu yaklasim siirecin tamamini etkiler.

Planlama, her orgiitte oldugu gibi yliksekogretimde de yer almaktadir. Yiiksekogretimde
planlama gerektiren davranislar yiiksekogretim yoneticilerinin kontroliinde gerceklestirilir. Bu
kapsamda gergeklestirilecek egitim Ogretim etkinlikleri, personel gereksinimine iliskin
planlamalar,  stratejik  planlar  vb.  yiliksekdgretim  yOneticisinin  esgiidiimiinde
gerceklestirilmektedir. Bir yiiksekogretim kurumunu plansiz olarak diisiinmek olanakli degildir.
Y1l igerisinde Ogrencilerin aldigi egitim, kayit vb islemler, derslere kimin girecegi, hangi
saatlerde gerceklestirilecegi, gereksinim duyulan malzemelerin ne zaman alinacag1 gibi birgok
etkinlik planlanmak zorundadir. Planin hem kararlastirilmas1 hem de uygulanmasinda yer alan
yiksekogretim yoneticisi, orgiitsel planlama agisindan 6nem tagimaktadir.

Alanyazinda yapilan arastirmalar incelendiginde, planlama becerilerinin G6nemine
(Cilingir, 2006; Daglioglu ve Cakir, 2007), planlama igeriklerine ve bu igerige etki eden
etmenlere (Artar, 2003), planlama tiirlerine (Adem, 2008; Geray, 1969), planlama davranisinin
gelismesinde karar verme becerisine (Mahapatra, 2016), yiiksekogretimde stratejik planlamaya
(Aydin ve Aksoy; 2014; Kaygisiz, 2017; Yorik, 2015) deginilmistir. Ancak alanyazinda,
yiiksekdgretim  yoneticilerinin  bireysel planlama davranislarinin = orgiitsel  planlama
davraniglarina etkisi {lizerine bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu arastirmanin problemi ise;
yiiksekdgretim  yoneticilerinin  bireysel planlama davranislarinin = orgiitsel planlama
davraniglarina etkisinin incelenmesidir.

39



YONTEM

Yiiksekogretim yoneticilerinin bireysel planlama davramislarinin  orgiitsel planlama
davranislarina etkisine iliskin goriislerini kamu ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan
yiksekogretim yoneticilerinin goriisleri kapsaminda ortaya konulmasinin amaglandigi bu
arastirmanin modeli, tarama modelidir. Arastirmanin deseni ise nitel aragtirma ydnteminde
olgubilim desenine uygundur. Olgubilim (fenomenoloji), farkinda olunan ama ayrintili bir
anlayisin eksik oldugu durumlarda kullanilan bir arastirma desenidir (Yildirim ve Simsek, 2008,
s. 72). Arastirmada, yliksekogretim yoneticilerinin bireysel planlama davraniglarmin orgiitsel
planlama davranislaria etkisi hakkindaki gortisleri, gériisme teknigi kullanilarak saptanmaya
calisilmigtir.

2.1. Calisma Grubu

Aragtirmada amaclh 6rnekleme (Budak ve Budak, 2014) yontemlerinden kolay ulasilabilir
durum 6rneklemesi kullanilmigtir. Arastirmact Ankara il merkezinde bulunmaktadir. Bu nedenle
arastirmanin ¢alisma grubu Ankara il merkezinde kolay ulasilabilecegi diisliniilen Ankara
Universitesi, Ortadogu Teknik Universitesi, Bilkent Universitesi ve Baskent Universitesi’nde
gbrev yapan yiiksekdgretim yoneticileri olarak belirlenmistir. Universitelerin belirlenmesinde
vakif ve kamu {iniversitesinin sayilarinin esit olmasina dikkat edilmistir. Ayrica vakif
iiniversitelerinden Bilkent Universitesi ve Baskent Universitesi’nin se¢ilmesindeki amag diger
iiniversitelerde bulunan fakiilte ve yiliksekdgretim programlarini bulundurmalaridir.

Universitelerde yer alan yiiksekdgretim yoneticileri belirlenirken Yiiksekdgretim
Kurumlar1 Yénetici, Ogretim Eleman1 ve Memurlar1 Disiplin Yonetmeligi’'nde “Universite
Yoneticisi: Rektor, Dekan, Enstitii Miidirii, Yiiksekokul Midiirii ile Bolim, Anabilim Dali ve
Anasanat Dali Bagkan1” (Resmi Gazete, 21.08.1982, Say1: 17789) tanimindan yola ¢ikilmistir.
Calisma grubu dekan ve enstitii miidiirlerinin planlama davranislart agisindan yeterli 6zellikleri
yansitmasindan &tiirii bu iki grupla sinirlandirilmagtir.

Calisma grubunda, 19 dekan ve 10 enstitii miidiirliniin katilimi saglanmistir. Arastirma
kapsaminda yeterli yanitlara ulasildigindan arastirma 29 yiiksekdgretim yoneticisi ile
sinirlandirilmigtir.  Arastirma kapsaminda goriisme gerceklestirilen dekanlarin 3’1 kadin, 16°s1
erkektir. Arastirma kapsaminda goriisiilen enstitli mudiirlerinin ise 3’4 kadin, 7’si erkektir.
Aragtirma kapsaminda goriisiilen kisilerin tiimii Prof. Dr. unvanina sahiptir.

Calisma grubunda yer alan dekanlar Eczacilik (1), Fen (1), Fen Edebiyat (1), Hukuk (2),
Iletisim (2), Miihendislik (3), Siyasal Bilgiler (1), Mimarlik (1), Iktisadi ve Idari Bilimler (1),
Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik (2), Dis Hekimligi (1), Ticari Bilimler (1), Isletme (1),
Insani Bilimler ve Edebiyat (1) fakiiltelerinde gorev yapmaktadir. Enstiti miidiirleri ise
Biyoteknoloji (1), Egitim Bilimleri (1), Sosyal Bilimler (2), Tiirk Inkilap Tarihi (1), Avrupa
Birligi ve Uluslar aras1 Iliskiler (1), Fen Bilimleri (1), Saghk Bilimleri (1), Ekonomi ve Sosyal
Bilimler (1), Miithendislik ve Fen Bilimleri (1) enstitiilerinde gérev yapmaktadir.

2.2. Veri Toplama Araglari

Veri toplama aracinin gelistirilmesinde oncelikle ilgili alanyazin taranmis, arastirmanin
amaglar1 dogrultusunda bir taslak gelistirilmistir. Veri toplama araclarinin kapsam gecerliginin
saglanmasi i¢in uzman goriisii alinmistir. Gelistirilen taslak form 6 alan uzmani ile 2 Slgme
degerlendirme uzmani goriisiine sunulmus, uzman goriisleri dogrultusunda giincellenmis ve veri
toplama aracina son bi¢imi verilmistir.

Son bigimi verilen veri toplama aract aracilig1 ile su sorular yiiksekogretim yoneticilerine
sorulmustur;

* Kag yildir bu iiniversitede ve bu goérevde ¢alistyorsunuz?
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* Ozel yasammmzda planli birisi misiniz? Yaptigmiz planlama davranislarina 6rnek
verebilir misiniz?

* Is yasamiizda planl birisi misiniz? Yaptigimiz planlama davranislarina érnek verebilir
misiniz?
* Fakiilte/Enstitii’de hangi planlama etkinlikleri, hangi siklikla yapiliyor?

* Orgiitiiniizde planlama siirecinde alinan kararlarda hangi faktorlerin biiyiik etkisi vardir?

* Orgiitiiniizde planlamay1 kim yapiyor?Planlamaya hangi kisi ya da gruplar dahil
ediliyor? Ne sekilde dahil ediliyorlar?

* Planlama siirecini zorlastiran etmenler nelerdir?
* Planlama siirecini kolaylastiran etmenler nelerdir?

* Kisisel planlama becerinizin orgiitiiniiziin planlama siirecine etkisi oldugunu diisiiniiyor
musunuz? Etkisi oldugunu diigiinliyorsaniz bu etki diizeyi nedir? Nasil iliskilendirebilirsiniz?
Bu durumun tiim yiiksekdgretim yoneticileri i¢in gegerli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

* Orgiitiiniizdeki planlarin kigisel planlariniza etki ettigini diisiiniiyor musunuz?
Diisiiniiyorsaniz etki diizeyi nedir? Nasil etkiliyor?

* Planlama davranigini kendi ifadelerinizle tanimlar misiniz?
2.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin tiimi, 2012 yilinda ¢alisma grubunda yer alan kisilerle yiiz yiize
yapilan goriigsmelerden elde edilmistir. Dekan ve enstitli miidiirlerinden randevu alinarak
goriismeyi kabul eden yoneticilerle, ¢alistiklar1 kurumda, yaklasik 25 dakikalik bir goriisme
gerceklestirilmistir. Katilimcilara arastirmanin amaci agiklanmisg, arastirmanin konusu ile ilgili
genel bir bilgi verilmis, goriisme siirecinde verilen bilgilerin paylagilmayacagi, arastirma
sonuclarinin yazilirken gortislilen kisilerin isimlerinin rapora yansitilmayacagi belirtilmis,
goriismede elde edilen bilgileri kaydetmek i¢in izin alinarak goriigmeye baglanmistir.

2.4. Verilerin Coziimlenmesi

Gortismeler sirasinda tutulan ses kayitlar1 yaziya dokiilmiistiir. Goriisme verilerinin
yaziya aktarilmasinda Mayring’in (2000) gosterdigi betimsel kayit sistemi kullanilmistir
(Yaman, 2007, s. 386). Kisilerin kodlanmasinda ise, kamu iiniversitesi i¢in K, vakif iiniversitesi
icin V, dekan i¢in D, enstitii miidiirii i¢in E, kadin i¢in K ve erkek i¢in E harflari kullanilmistir.
Kodlama sirasinda gorev, cinsiyet ve liniversite tiirii siralamasima dikkat edilmistir. Verilerin
coziimlenmesinde, yliksekdgretim yoneticilerinin bireysel planlama ve orgiitsel planlama
davraniglar ile ilgili goriisleri yansitan, var olan durumu agiklamak icin betimsel, daha ayrintili
bulgular elde etmek ve degerlendirmek i¢in de igerik ¢dziimlemesi yapilmistir.

BULGULAR
Aragtirma kapsaminda bireysel planlama, orgiitsel planlama, planlama davranisin

zorlastiran ve kolaylastiran etmenler ile bireysel planlama davranislarinin orgiitsel planlama
davranislarina etkisine iliskin bulgulara yer verilmistir.

3.1. Yiiksekogretim Yoneticilerinin Bireysel Planlama Davramslar ile Tlgili
Bulgular

Arastirmada oncelikle yoneticilerin planli olup olmadiklarinin belirlenmesi amaciyla
“Planli biri misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Alinan yanitlar dogrultusunda yiiksekogretim
yoneticilerinin 28’1 planli oldugunu belirtirken 1°i planli olmadigin1 belirtmistir.
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Yiiksekogretim yoneticilerine ikinci olarak bireysel yasantilarinda neleri planladiklari
sorulmustur. Yiiksekogretim yoneticilerinin bireysel olarak gergeklestirdikleri planlama
davranislarina iliskin verdikleri yanitlar siniflandirilmistir. Seyahat, tatil ve izinler sinifi seyahat,
yaz tatilleri, izinler, bilet alma, rezervasyon yaptirma, otel ayarlama ve benzeri ifadelerini,
egitim ve akademik yasam swmnifi okul, sinav, ders, kitap, konferans, seminer ve benzeri
ifadelerini, aile ve ev yasami sinifi ailece yapilan isler, ¢ocuklarla yapilan etkinlikler, ev
icerisinde yapilan calismalar ve benzeri ifadelerini, kisisel gereksinimler sinifi tras olma, spor
yapma, sa¢ kestirme, kuafore gitme ve benzeri ifadelerini, sosyal etkinlik sinifi arkadaslarla
bulusma, konuk agirlama, mag izleme ve benzeri ifadelerini, yatirim sinifi para biriktirme, satin
alma, taksitlendirme, bankada birikim ve benzeri ifadelerini kapsamaktadir.

Yiiksekdgretim yoOneticilerinin bireysel olarak planladiklar1 davranislara iligkin bulgular
Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Yiiksekdgretim Yoneticilerinin Bireysel Olarak Planladiklari Davramiglara Iliskin

Bulgular
Yiiksekdgretim yoneticilerinin bireysel olarak planladiklari davranislara f
iligkin siniflamalar
Seyahat, tatil ve izinler 16
Egitim ve akademik yasam 13
Aile ve ev yagami1 5
Kisisel Bakim 2
Sosyal Etkinlik 8
Yatirim 3

Yiiksekogretim yoneticilerinin bireysel planlama davranislarina iliskin siniflandirmalar
incelendiginde yiiksekogretim yoneticilerinin 16°s1 seyahat, tatil ve izinler konusunda, 13’
egitim ve akademik yasam konusunda, 8’i sosyal etkinlik konusunda, 5’i aile ve ev yasami
konusunda, 3’ii yatirim konusunda ve 2’si kisisel bakim konusunda, bireysel planlamalar
yaptiklarint belirtmistir. Yiiksekogretim yoneticileri en ¢ok seyahat, tatil ve izinler konusunda
planlamalar yapmaktadirlar. Cohen (1996), is programlarini diizenlemek, yolculuk planlari
yapma ya da yemek hazirlamak gibi pek ¢ok karmasik davranisi gergeklestirmek igin etkili plan
yapabilme becerisinin 6nem tasidigin1 vurgulamaktadir (akt. Leana, 2005, s. 3). Yiiksekdgretim
yoneticilerinden alinan yanitlar, yoneticilerin 6zel yagamlarini da planladiklarini géstermektedir.
Yalnizca isten kaynakli degil is disinda da yapacaklar1 bir davranis i¢in planlama siirecine
girdikleri ifade edilebilir.

3.2. Yiiksekégretim Yoneticilerinin Orgiitsel Planlama Davramslar ile flgili
Bulgular

Aragtirma kapsaminda goriismeler gergeklestirilen yoneticilerin orgiitsel planlama
davranislarini belirlemek icin “Is yasaminizda planli biri misiniz?”, “Yaptiginiz planlama
davraniglarina 6rnek verebilir misiniz?” sorular1 yoneltilmistir. Yiiksekdgretim yoneticilerinden
alman yanitlar degerlendirilmis ve oOrgiitsel olarak gergeklestirdikleri planlama davranislarina
iligkin verdikleri cevaplar siniflandirilmistir. Egitim 6gretim etkinliklerine iliskin planlamalar
smifi egitim 6gretim etkinlikleri, ders planlari, ders programlari, ders tercihi, ders saati, ders
eklenmesi, konferanslar, seminerler, 6grenci ve benzeri ifadeleri, personel gereksinimine iliskin
planlamalar sinifi kadro, 6gretim {iyesi, 0gretim elemani, personel, atama ve benzeri ifadeleri,
biitcelemeye yonelik planlamalar sinifi finansal kaynaklar, fakiilte biitgesi, enstitii biitcesi,
iiniversite biitgesi, projelerden saglanan destekler ve benzeri ifadeleri, stratejik planlamalar
sinifi stratejik planlar ve benzeri ifadeleri, fiziksel planlamalar smifi bina, laboratuvar, bakim-
onarim ve benzeri ifadeleri igermektedir. Yiiksekogretim yoneticilerinin orgiitsel olarak
planladiklar1 davranislara iliskin bulgular Tablo 2°de yer almaktadir.
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Tablo 2. Yiiksekdgretim Yoneticilerinin Orgiitsel Olarak Planladiklar1 Davramislara iliskin
Bulgular

Yiiksekogretim yoneticilerinin Orgiitsel olarak planladiklari davraniglara f
iligkin siniflamalar

Egitim &gretim etkinliklerine iliskin planlamalar 24

Personel gereksinimine iligkin planlamalar 21

Biitcelemeye yonelik planlamalar 12

Stratejik planlamalar 11

Fiziksel planlamalar 8

Yiiksekogretim yoneticilerinin orgiitsel planlama davranislarina iligkin siniflamalar
incelendiginde yiiksekogretim yoneticilerinin 24’1 orgiitsel planlama davranislari olarak egitim
ogretim etkinliklerine iliskin planlamalar, 21’1 personel gereksinimine iliskin planlamalar, 12’si
biitcelemeye yonelik planlamalar, 11°i stratejik planlamalar ve 8’i fiziksel planlamalar
yaptiklarint belirtmistir. Bu kapsamda yiiksekogretim kurumlar1 degerlendirildiginde, egitim
Ogretim, insan kaynaklari, biitcenin planlanmasi, fiziki planlamalar ve stratejik planlamalar
tiiriinde orgiitsel planlama etkinliklerinin gergeklestigi goriilmektedir. Orgiitsel planlama
orgiitlerin hedeflerine ulasabilmek icin teknoloji, sermaye, insan giicii vb. kaynaklar1 etkin bir
sekilde kullanabilmek amaciyla ortaya koydugu gelecege yonelik planlamalardir (Kaygisiz,
2017, s. 12).

3.3. Yiiksekogretim Yoneticilerinin Planlama Davranislarim1 Zorlastiran Etmenlere
iliskin Bulgular

Planlama farkl tiirlerde ve diizeylerde gerceklestirilebilir. Her diizeyde gergeklestirilen
planlama siirecinde bu siireci zorlastiran bazi etmenlerle karsilagilabilir. Arastirma kapsaminda
goriisiilen yiliksekogretim yoneticilerinin planlama siirecini zorlastiran etmenlere iligkin
yiiksekdgretim yoneticilerden alinan dogrultusunda siniflandirilmustir. Ust yonetim sinifinda
Rektor, Rektorliik, Senato ve benzeri ifadeleri, YOK sinifinda Yiiksekogretim Kurulu’ndan
kaynaklanan sorunlar1 iceren ifadeleri, biifce sinifinda finansal, parasal kaynakli zorlastiric
etmenlere iliskin ifadeleri, ¢alisilan takim (ekip) smifinda yiiksekdgretim yoOneticisinin birlikte
calistig1 Ogretim lyeleri, komisyonlar, bilim kurullar1 ve benzeri ifadeleri igeren yanitlar yer
almistir. YiiksekOgretim yoneticilerinin planlama siirecini zorlastiran faktdrlere iliskin
siniflamalara ait frekanslar Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3. Yiiksekdgretim Yoneticilerinin Planlama Siirecini Zorlastiran Faktérlere iliskin
Siiflamalara Ait Frekanslar

Yiiksekogretim yoneticilerinin planlama siirecini zorlastiran faktorlere f
iligkin siniflamalar
Ust yénetim 12
YOK 6
Biitce 19
Calisilan Takim 10
Yasal Diizenlemeler 4
Siyasi Goriig 4

Yiiksekogretim yoneticilerinin planlama stirecini zorlastiran etmenlere iliskin elde edilen
bulgular incelendiginde yiiksekdgretim yoneticilerinin 19’u biitgeyi, 12’si iist yonetimi, 10’u
calisilan takimi, 6’s1 Yiiksekogretim Kurulu'nu, 4’1 yasal diizenlemeleri, 4’ii siyasi goriisii
planlama siirecini zorlagtiran etmenler arasinda belirtmislerdir.

Tiirkiye’de 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’yla getirilen yeni mali
yapilanma ile kamu ydneticilerine daha fazla yetki ve sorumluluk verilmektedir. Harcama siireci
icerisinde kamu yoneticilerinin roliiniin artmis, harcama yetkilileri ve en yakin iist kademe
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yoneticilerinden segilen gergeklestirme gorevlisi ile 6deme emirleri diizenlenir hale getirilmistir
(Bozkurt, 2016). Bu nedenle kamu orgiitlerindeki yoneticilere daha fazla sorumluluklar
yiliklenmistir. Ancak bu kanun, yoneticiler i¢in yeterli olmamaktadir. Cilinkii kaynaklarin siirh
olmas1 yoneticilerin planlamalarini belli sinirlar igerisinde gergeklestirmesine neden olmaktadir.
Yiiksekogretim yoneticileri, planlama calismalarini zorlastiran etmenlerden en dnemlilerinden
birisinin biitce oldugunu belirtmislerdir. Yiiksekogretim yoneticileri biitce nedeniyle plan
siirecinde zorluklarla karsilastiklarini, zaman zaman planlarin bu nedenle yarida kaldigini
aciklamislardir. Biitge kapsaminda bir yiiksekogretim yoneticisinin yanit1 soyledir:

“Sonugta ¢ok iyi bir planimiz vardir ama paraniz yoktur. O zaman bu hi¢bir ise
yaramaz...”(Dekan 10, Erkek, Vakif).

Yiiksekdgretim yoOneticilerinin planlamalarini zorlastiran etmenlerden biri {ist yonetimdir.
Gorlisme yapilan yoneticiler iist yonetim tarafindan alinan kararlardan dolay1 planlarini zaman
zaman uygulayamadiklarini hatta baglayamadiklarini belirtmislerdir. Ust y&netim kapsaminda
yiiksekdgretim yoneticilerinden alinan bir yanit sdyledir:

“.Sizin planlariniz iizerinde, sizden daha fazla yetki sahibi olan birimlerle
birlikte ¢calistiginiz zaman kendi planlarimizi o biiyiik plana uyarlamak zorunda
kaliyorsunuz...” (Dekan 4, Kadin, Kamu,).

Straub’a gore; takim, ortak bir amaca ve ortak performans hedeflerine kilitlenen ve
sorumlu olduklar1 sey konusunda ortak bir yaklasim belirleyen, birbirlerini tamamlayan
ozelliklere sahip bireylerin olusturdugu kii¢iik bir gruptur (Arkan, 2008, s. 5). Bu grubun
iiyelerinden bir ya da birden fazla iiye grubun ortak amaclar1 disinda hareket ederse, ortak
amaglara ulagsmadaki yolda sorunlar olusabilir. Bu durum yiiksekdgretimde yer alan ydnetim
kadrosu igin de gecerli olmaktadir. Universite ya da enstitii kapsaminda yapilan planlamalarda
takim tiyelerinin planlama ile uyusmamasi planin uygulama siirecini de yavaslatmakta ya da
durdurmaktadir. Planlama siirecini zorlastiran etmenler sinifindaki c¢alisilan takim (ekip)
kapsaminda bir yiiksekogretim yoneticisinin yanit1 sdyledir:

“.bir kere ekibiniz ¢ok iyi olacak. Ekibiniz bos ise ne kadar planlarsaniz planlayin
bosa zaman kaybi..” (Enstitii Miidiirii 9, Erkek, Vakif).

Yiiksekogretim yoneticileri planlama siirecinde planlamalarint zorlagtiran etmenler
arasinda Yiiksekogretim Kurulu’nu da belirtmislerdir. Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan alinan
kararlardan ya da yapilan ani degisikliklerden dolay1 planlama siirecinde zorluk yasadiklarini,
6zerk olmadiklarini ifade etmislerdir. Bu konudaki yanitlardan biri asagida yer almaktadir.

“Bu siireci zorlastiran ana faktor, ozellikle bu taleplerin daha agirlikla kadro yahut
da maddi talepler olmasidir. Kadrolar dogrudan tiniversitenin insiyatifinde olan bir durum
degil. Sonunda YOK nihai karari veriyor. Parayla ilgili olan durumda dogrudan biit¢enin o
yilki durumuna bagli olarak degiskenlik gésteriyor. Dolayisiyla siz adimlarinizi ne kadar
dikkatli atarsaniz atin sonugta bu iki sey sizin planladiginizi degistiriyor.” (Enstitii Miidiirii
1, Erkek, Kamuy).

Yiiksekogretim yoneticileri yasal diizenlemelerde yapilan degisikliklerin kendi
planlarinda degisikliklere neden oldugunu belirtmislerdir. Degistirilen bir yasanin iiniversite ya
da enstitii kapsaminda bulunan yiizlerce, binlerce 6grenciyi etkilemesi sonucunda planlarinin alt
iist oldugunu belirtmislerdir. Yasal diizenlemelerle ilgili yiiksekdgretim yoneticilerinden alinan
bir yanita asagida yer verilmistir.

“Mesela mevzuat bizi ¢ok yonlendiriyor, etkiliyor. 6111 sayili Af Yasasi. Af Yasast
birdenbire bizim biitin ¢alisma plamimizi degistirdi... Oniimiizdeki giinlerde e-devlet
uygulamast  ¢ergevesinde  biitiin  yazismalarin  online  yapilmasimin  planlanmasi
var.” (Enstitii Miidiirii 2, Kadin, Kamu).
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Yiiksekogretim yoneticileri 6zellikle yaptiklari planlamalarin siyasi goriisleri nedeniyle
uygulamada sorunlarla karsilagtiklarini belirtmislerdir. Siyasi goriis kapsaminda yiiksekdgretim
yoneticilerinden alinan yanitlara iliskin bir 6rnek asagida yer almaktadir.

“Tabi bence siyasi goriis de onemli oluyor. Ciinkii iktidar olarak desteklenme
durumunuz ya da aymi sekilde desteklenmeme durumunuz olabiliyor.” (Dekan 15, Erkek,
Vakif).

Yiiksekdgretim yoneticilerinin planlama davranislarinin uygulanmasinda zorlastirici
etmenlerin derinlemesine incelenmesi, zorlastirici etmenlerin yoneticilerin planlamalarina olan
olumsuz etkilerinin en aza indirgenmesi agisindan énem tagimaktadir.

3.4. Yiiksekogretim Yoneticilerinin Planlama Siirecini Kolaylastiran Etmenlere
Iliskin Bulgular

Yiiksekogretim yoneticilerinin planlama siirecini kolaylastiran etmenler, yoneticilerden
alinan yanitlar dogrultusunda siiflandirilmistir. Ust yénetimden kaynaklanan kolaylastiricilar
swifinda Rektorlik, Senato ve benzeri ifadeleri, biitce sinifinda para, biitge, maliyet, kaynak ve
benzeri ifadeleri, ¢alisilan takim swinifinda dekan yardimcilari, enstitii miidiir yardimecilari,
bolim baskanlari, fakiilte kurulu, enstitii yonetim kurulu, akademik kurul ve benzeri ifadeleri,
kurumsallik sinifinda kurumsallik, kokli bir kurum olmak ve benzeri ifadeleri, deneyim
swnifinda deneyimlilik, yillardir yapildigi icin ve benzeri ifadelere yer verilmistir.

Tablo 4. Yiiksekogretim Yoneticilerinin Planlama Siirecini Kolaylastiran Etmenlere iliskin
Siniflamalar

Yiiksekogretim yoneticilerinin planlama siirecini kolaylastiran faktorlere f
iligkin siniflamalar

Ust ydnetim 14

Biitge 19

Calisilan Takim 10

Kurumsallik 6

Deneyim 3

Yiiksekdgretim yoneticilerinin  planlama siirecini  kolaylastiran etmenlere iliskin
siniflamalara iliskin bulgular incelendiginde yiiksekdgretim yoneticilerinin 19°u biitceyi, 14’
iist yonetimi, 10’u ¢alisilan takimi (ekibi), 6’s1 kurumsalligi, 3’1 de deneyimi planlama siirecini
kolaylastiran etmenler arasinda belirtmislerdir.

Biitce, planlama silirecinde olduk¢a Onemli bir yere sahiptir. Yapilan planlarin
uygulamaya gecirilmesi ancak biitcenin olanaklar1 kapsaminda gerceklestirilebileceginden,
planlarin biitce ile Ortiismesi 6nem tasimaktadir. Yiiksekogretim yoneticileri ile yapilan
goriismeler sonucunda, planlama siireglerini kolaylastiran etmenlerden birisinin de biitge oldugu
belirlenmistir. Biitcenin planlama uygulamalari ile ilgili yiiksekdgretim yoneticilerinden alinan
yanitlardan biri soyledir:

“Sonugta biz bir vakif tiniversitesi oldugumuz i¢in bazi kaynaklara ulasmamiz daha
kolay oluyor. O agidan bir stkinti yasamiyoruz.” (Dekan 13, Erkek, Vakif).

Ust yonetimin; gelecek on yil iginde ne gibi yeni yararlarin ya da islevselliklerin
sunulabilecegi, yararlanicilarin bu yeni yararlara en etkili sekilde ulagabilmelerini saglamak i¢in
ne gibi degisikliklere gitmek gerekebilecegi konusunda yoneticilerin farkli dneriler sunmalar
gerekmektedir (Durna ve Eren, 2002, s. 4). Ust yonetim bu nedenle planlama siirecinde oldukga
onemli bir role sahiptir. Ust ydnetimin izledigi olumlu yaklagim astlar ve drgiit isgdrenleri igin
kolaylastiric1 olmaktadir. Ust ydnetim kapsaminda yiiksekdgretim yoneticilerinden verilen
yanitlardan biri asagida yer almaktadir.
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“Su andaki yonetim ¢ok anlayigli ve ¢cok rahat ¢alisabildigim icin kisa ve orta vadeli
planlar: gerceklestirmede ¢ok rahat ettim.” (Dekan 4, Kadin, Kamu,).

Yiiksekogretim yoneticilerinin planlama siirecini kolaylastiran bir diger etmen ise
calisilan takimdir (ekiptir). Takimin iyi bir iletisime sahip olmamasi siireci yavaslatip
durdurabilecegi gibi, takimm uyumlu olmasi da siireci kolaylastiracaktir. Caligilan takimin
planlamay1 kolaylastiracagi konusunda yiiksekdgretim yoneticilerinden alinan bir yanita asagida
yer verilmistir.

“Burada bir aile gibi calistyoruz. Dekan yardimcilart ile birlikte tiim planlart
gergeklestiriyoruz. Bu benim isimi en ¢ok kolaylagtiran kisim bence.” (Dekan 9, Erkek,
Kamu).

Kurumsal bir yapiya sahip olma, yiiksekogretim yoneticilerinin planlama siirecini
kolaylastirmaktadir. Kurumsal yonetimin isleyis temelini olusturan ve genel kabul goren,
saydamlik (transparency), hesapverme (accountability), sorumluluk (responsibility) ve adil olma
(fairness) kavramlari tiim uluslararasi kurumsal yonetim yaklagimlarinin temel ilkeleri olarak
kabul edilmistir (Sermaye Piyasas1 Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri, 2003, 3). Bu ilkeler
dogrultusunda ne zaman, neyin, nerede, nasil yapilacagr kurumda calisan kisiler tarafindan
bilinmektedir. Bu nedenle bu siire¢ yoneticinin planlarini uygulamasini kolaylastirmaktadir.
Kurumsal yonetimin planlama siireglerini kolaylastirdigina iliskin bir yanit asagida yer
almaktadir.

“Sonugta biz kurumsal bir yapiya sahibiz. Yillarin iiniversitesiyiz. Neyi, ne zaman,
nasil yapacagimiz belli. Bu yiizden planlamalar daha kolay devam ediyor.” (Dekan 11,
Erkek, Vakif).

Arastirma kapsaminda yiiksekogretim yoneticileri ile yapilan goriigmelerden elde edilen
bulgular yoneticilerin deneyimli olmalarmin planlama siireglerini  kolaylastirdigini
diisiindiiklerini gostermektedir. Deneyim smifi kapsaminda yiliksekdgretim yoneticilerinin
yanitlarindan birine asagida yer verilmistir.

“Ben uzun yulardwr dekanlik gérevi yapryorum. Bu yiizden aslinda bu konuda ¢ok
deneyimliyim. Yiullardwr yapmanin verdigi kolaylikla neyi nasil ¢ozecegimi az ¢ok
biliyorum.” (Dekan 14, Erkek, Vakif).

3.5. Yiiksekogretim Yoneticilerinin Bireysel Planlama Davramslarimn Orgiitsel
Planlama Davramslarina Etkisine Iliskin Bulgular

Yiiksekogretim yoneticilerine “Kisisel planlama becerinizin Orgiitiiniiziin planlama
siirecine etkisi oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusu da yoneltilmigtir. Yiksekogretim
yoneticilerinin tiimii bireysel olarak sahip olduklar1 planlama davranislarinin o6rgiitsel olarak
sahip olduklart1 planlama davranislarina etki ettigini belirtmislerdir.  Yiiksekogretim
yoneticilerinin bireysel planlama davraniglarinin orgiitsel planlama davranislarina etkisine
iligkin goriisleri siniflandirilmistir. Kisilik sinifi kisilik, karakterim, huyum ve benzeri ifadeleri,
aliskanlik sinifi alisgkanlik, diizenli olarak gerceklestirmek, siireklilik gibi ifadeleri, orgiit sinifi
kurumdan kaynaklanan, kurumun ydnlendirmesi ve benzeri ifadeleri, kiiltiir sinifi kiltiir,
gelenek, toplum ve benzeri ifadeleri, dogal nedenler sinifi insanin dogasinda, dogalliginda olan
bir durum ve benzeri ifadeleri icermektedir. Yiiksekogretim yoneticilerinin bireysel planlama
davranislariin orgiitsel planlama davranislarina etkisine iligkin goriisleri incelendiginde etki
kaynag1 olarak yoneticilerin 13’1 aligkanlik, 11’1 kisilik, 7’si orgiit, 4’1 kiltiir, 2’si dogal
nedenlerden kaynaklandigini belirtmistir.

Yiiksekogretim yoneticileri aliskanlik nedeniyle bireysel planlamalarmi Orgiitsel
planlamalarina yansittiklarini belirtmislerdir. Aliskanliklarin orgiitsel planlama davranisini
etkiledigini belirten yiiksekdgretim yoneticilerinden birisinin yanit1 soyledir:
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“Etkiliyor bence. Benim aligkanligim bu. Evde planliyim dolayisiyla burada da
planlymm. Bu aliskanlig kiigiik yaslardan itibaren kazanirsaniz ¢ok etkili olur.” (Dekan 13,
Kadin, Vakif).

Yiiksekogretim yoneticilerinin, kisiliklerinin planlama siireclerini etkiledigini de
belirtmislerdir. Bagaran (1982, s. 153) kisiligi bireyin siireklilik gosteren davranig 6zellikleri ve
cevreye uyum bicimi olarak tanimlamaktadir. Kurt ve Nartgiin (2014) ise bireyin ilgi alanlari,
tutum ve davranmislari,yetenekleri, konusma tarzi ve fiziki gOriiniisiiniin tiimi bir biitiin
olusturarak onun kisiligini olusturdugunu vurgulamaktadir. Planlama davranisinin kisiliginden
kaynaklandigina iliskin ifadelerde bulunan yoneticiler, bu davranisi igsellestirdiklerini
vurgulamaktadirlar. Yiiksekogretim yoneticilerinden alinan bir yanit asagida yer almaktadir.

“Bunu kisiligimden ayri diisinemem. Bence kisiligimde planlama davranisi oldugu
icin ig hayatimda da planliyim, ézel yagamimda da. Ikisi ayrilmaz bir biitiin. Etkiledigini
soyleyebilirim.” (Enstitii Miidiirii 7, Erkek, Kamu).

Yiiksekogretim yoneticilerine yoneltilen sorulara alinan yanitlar kapsaminda kurumun
planl kisilerle ¢aligmalarin yiirlitecegini ve kurumun politikasinin planli kisilerle de ¢alismak
oldugu anlasilmaktadir. Kurum simifi kapsamda yiiksekogretim yoneticilerinden alman bir
yanita asagida yer verilmistir.

“Bize de bir katkisimin oldugunu soylemek miimkiin. Yani plansiz bir yonetici
ozellikle vakif tiniversitelerinde olamaz, yani devlette de bizim tecriibelerimiz var, ben daha
once de dekanlik yaptim, yani devletteki kadro meselesi giderek daha ¢ok, devletin
takdirine birakilmig bir konu orada planh hareket etmek de pek miimkiin degil gibi geliyor
bana.”(Dekan 17, Kadin, Vakif).

Yiiksekogretim yoneticilerinden bir kismi kiiltiir nedeniyle bireysel planlama
davraniglariin orgiitsel planlamalarina yansidigini belirtmislerdir. Bu kapsamda alinan yanitlar
dogrultusunda kiiltiir sinift olusturulmustur. Kiiltiir sinifti kapsaminda bir yanit asagida
sunulmustur.

“Alman disiplini diye bir sey var. Tiim diinyada bu béyle bilinir hatta Japon disiplini
de vardwr. Bizim, bana gére bu toplumun yani Tiirk toplumunun en biiyiik sikintilarindan
bir tanesi zaman planlamasinin ¢ok zayif olmasi. Kiiltiivel bir durum bu.” (Dekan 14,
Erkek, Vakif).

Planlamanin orgiitsel ve giinliik yasamda planli davranis olarak adlandirilan bir davranis
oOriintiisii olarak kabul edilmesi, bu kavramin maddi/ekonomik niteliginden bagimsiz veya bu
niteliginin toplumsal/kiiltiirel bir igeriginin olup olmadig1 sorusunu akla getirmektedir (Akbulut,
2002, s. 29). Yiiksekdgretim yoneticilerinin yanitlarinda da bu durumun kiiltiiriin bir parcast
oldugu ortaya konulmaktadir.

Yiiksekogretim yoneticilerinin bir kismi ise planlama davranislarindaki etkinin dogal
(yapisal) nedenlerden kaynaklandigini belirtmislerdir. Dogal (yapisal) nedenler smifi
kapsaminda verilen yanitlara iliskin bir 6rnek asagida sunulmustur.

“Bu insamin dogasinda vardir. O yiizden elbette etkilemektedir....” (Dekan 18,
Erkek, Vakif).

Yiiksekdgretim yoneticileri birgok farkli degiskenden dolayi planlama davranislarinin
etkilendigini belirtmektedirler. Freidman ve Scholnick (1997), planlama davranisini etkileyen
ve planlama siirecini yonlendiren kisiye 0zgii bazi ozellikleri kisinin bireysel psikolojik
yonlendiricileri (biligsel; bilgi birikimi, kisilik/giidiillenme; kisisel inanclar, ¢evresel
degerlendirmeler, stres, basa ¢ikma becerileri, degerler ve hedefler), kiiltiirel yapis1 (toplumsal
normlar, ailesel normlar, akran grubu normlari), gorevi (karisiklik, dis destekler, asinalik,
tutarlilik) ve cevresi (kaynak kullanilabilirligi, dngoriilebilirlik) olarak belirtmektedir. Kisinin
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yasami bir biitlin olarak degerlendirildiginde ve planlamanin zihinsel bir siire¢ oldugu
diistintildiigiinde, planlama becerisinin yasaminin tiim siireclerine aktarildigi diistiniilebilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, yiiksekogretim yoneticilerinin bireysel planlama ve orgiitsel planlama
davraniglart ve bunlarin birbirine etkisine iliskin goriislerini ortaya konulmasi amaciyla
yapilmistir.

Arastirmada yiiksekogretim yoneticilerinin orgiit yasamlarinin ve yoneticilik gorevlerinin
disinda da bireysel planlama yaptiklari, seyahatlerini, egitim ve akademik yasamlarini, aile ve
ev yasamlarini, kisisel bakim, sosyal etkinlik ve yatirimlarini planladiklar1 saptanmaistir. Bireyler
icin yasam; kisisel, calisma ve aile yasantisi anlaminda bir biitiinliigli belirtmektedir (Dogrul ve
Tekeli, 2010, s. 17). Bu nedenle yiiksekdgretim yoneticileri, bireysel yasantilarimi bir biitiin
olarak degerlendirmekte ve is yasamlariyla ilgili olan egitim ve akademik yasamlarini
planlamay1 da bireysel planlamalar: icerisinde belirtmektedir. Giiniimiizdeki degisimler sonucu
is diinyasinin ve aile yasaminin dogasi énemli 6l¢iide degismis (Mert ve Bekmezci, 2016) ve
ikisi arasinda bir denge kurulmasina iliskin gereksinim ortaya ¢ikmustir. Is-aile dengesi, calisan
bireyin aile ve is sorumluluklarinin uyumunu ifade etmektedir. Bireyler toplumda hangi statiide
olursa olsun is ve aile yasamlarini dengeleme ugrasi iginde olurlar. Is-aile yasami dengesi
bireyin hem evdeki hem de isteki sorumluluklarini kargilamaya yetecek zamaninin olmasidir
(Kapiz, 2002, s. 140). Bu zaman saglamak, is ve aile yasamini dengelemek i¢in de planlamalar
yaparlar. Bu planlar 6zellikle yogun is yasamlarina sahip yoneticiler i¢in kac¢inilmazdir.
Yiiksekdgretim yoneticilerinin de yasamlari diisiiniildiiglinde is yasamlarini ve aile yasamlarini
planlama durumunda olduklar1 sdylenebilir.

Yiiksekogretim yoneticileri orgiit yasamlar: ve ydneticilik gorevleri nedeniyle planlama
yapmaktadirlar. Orgiitleri kapsaminda gergeklestirdikleri planlama davranislari; egitim dgretim
etkinliklerine, personel gereksinimine, biitgceye, stratejik planlamalara, fiziki yatirimlara yonelik
planlardir. Orgiitsel kapsamda gergeklestirdikleri bu planlamalar1 drgiitiin islerinin diizenli bir
sekilde siirdiiriilmesi amaciyla yapmaktadirlar. 2547 sayili kanun kapsaminda Universitelerde
Akademik Teskilat Yonetmeligi incelendiginde dekanin gdrevleri arasinda;

“Dekan; fakiiltenin ve bagli birimlerinin ogretim kapasitesinin akilct bir sekilde
kullamilmasinda ve gelistirilmesinde, gerektigi zaman giivenlik onlemlerinin alinmasiyla,
ogrencilere gerekli sosyal hizmetlerin saglanmasinda, egitim ogretim, bilimsel arastirma
ve yaywn etkinliklerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesinde, biitiin etkinliklerin gézetim ve
denetiminin yapimasinda, izleme ve kontrol edilmesinde ve sonuglarimin alinmasinda
rektore karsi birinci derecede sorumludur”

ifadesi yer almaktadir. Ayni yonetmelikte “Enstitli miidiiri, 2547 sayil1 Kanun ile dekanlara
verilmis olan gorevleri enstitii bakimindan yerine getirir” ifadesi ile enstitii midiirlerinin
gorevleri tanimlanmistir. Bu dogrultuda dekan ve enstiti miidiirlerinin egitim O6gretim
etkinliklerini planlamalar1 gdrevleri arasinda yer almaktadir. Yoneticilerin bir baska sorumlu
oldugu planlama siireci ise personel gereksiniminin belirlenmesidir. Egitim yoneticisi insan
kaynaklar1 kapsaminda, 6rgiitiin islerini yapabilmesi i¢in insan giicli ihtiyacin1 saptar (Taymaz,
2007).  Personel  gereksiniminin  belirlenmemesi,  yonetim  siireclerini  olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu nedenle, yoneticinin hedeflere ulagsmada gerekli insan giiciine iliskin
planlamalar1 yapmasi beklenir. Yoneticiler biit¢eye iliskin planlamalar da yaparlar. Eksiksiz bir
plan yapilabilir, ama bu planin uygulanabilmesi hedeflerin gerceklestirilebilmesi i¢in planin
finansmaninin saglanmasi, diger bir deyisle plan ile biitce iligkisinin kurulmasi gerekir
(Karakiitiik, 2011, s. 163). Bu nedenle orgiit planlamasinda biit¢e planlamas1 gerekir. Biitcenin
planlanmamasi, hedeflerin ger¢ceklesmesinde engel olusturabilir. Yiyit ve Corbacioglu (2014)
tarafindan yapilan arastirma kapsaminda stratejik planlama ¢alismalari sirasinda planin
uygulamaya gegcirilmesi acisindan biitce kisitinin énemli oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitiin
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planlamasinda bir baska planma ise stratejik planlamadir. Bryson (1995, s. 4) stratejik
planlamayz; “Orgiitiin ne oldugu, ne yaptig1 ve neyi neden yaptigina sekil veren ve yol gosteren
temel kararlar1 ve eylemleri iiretmek icin disipline edilmis bir ¢caba” olarak tanimlamaktadir.
Stratejik planlama yiiksekdgretim kurumlarinda orgiite yol gosteren ©Onemli planlama
tiirlerindendir. Universitelerde gergeklestirilen stratejik planlama calismalarin sadece iiniversite
icin degil etkilesimde bulundugu tim kisi, kurum ve kurulus acisindan 6nem tagididigi
unutulmamalidir (Ozmen, Ozmen, ve Sakarya, 2015). Fiziki ve yatirima yonelik planlamalar ise
yiiksekdgretim yoneticileri tarafindan, 6gretim kurumunun fiziki olanaklarini da planlama
stirecine dahil ederek yapilmaktadir.

Ust yonetim, Yiiksekdgretim Kurulu, biitge, ¢alisilan ekip, yasal diizenlemeler, siyasi
goriis yiiksekogretim yoneticilerinin orgiitsel planlamalarini zorlastirirken iist yonetim, biitce,
calistlan ekip, kurumsalllk ve deneyim ise yoneticilerin oOrgiitsel planlamalarini
kolaylastirmaktadir. Biit¢e ve galisilan ekip, yliksekogretim yoneticilerinin planlama siireglerini
hem kolaylastirmakta hem de zorlastirmaktadir. Biitcenin yeterli olmayist planlamanin
uygulanmasin1 zorlastirirken, yeterli olusu kolaylastirmaktadir. Calisilan ekip ise ekibin
calismas1 dogrultusunda planlamay1 kolaylastirmakta ve zorlastirmaktadir. Straub’a gore; takim,
ortak bir amaca ve ortak edim hedeflerine kilitlenen ve sorumlu olduklar1 sey konusunda ortak
bir yaklasim belirleyen, birbirlerini tamamlayan 6zelliklere sahip bireylerin olusturdugu kii¢iik
bir gruptur (Arkan, 2008, s. 5). Bu ekip igerisinde farkli nedenlerden &tiirii yasanan sorunlarin
planlamay etkileyebilir.

Yiiksekogretim yoneticileri ile yapilan tiim goriismelerde elde edilen bulgularla
yoneticilerin bireysel planlama davranislarinin orgiitsel planlamalaria etki ettigi sonucuna
ulasiimistir. Yiiksekogretim yoneticilerinin bireysel planlama davraniglarinin rgiitsel planlama
davraniglarina kisilik, aliskanlik, kurum, kiiltiir ve dogal (yapisal) nedenler etki etmektedir.
Bireyin ilgi alanlari, tutum ve davranislari,yetenekleri, konusma tarzi ve fiziki goriiniigiiniin
tiimii bir biitliin olusturarak onun kisiligini olugtururken (Kurt ve Nartgiin, 2014) iken aliskanlik
da kalict davranistir. Bu nedenle kisilik ve aliskanlik nedeniyle yiiksekogretim ydneticilerinin
bireysel planlamalar1 6rgiitsel planlamalarini etkilemektedir. Planlama siirecinde kurumsallagma
da 6nem tasimaktadir. Kurumsallasma sonucu birgok yap1 diisiince ve eylem de kural statiisiine
oturur (Erel, 2012, s. 2). Kurumlarin olusturdugu bu kurallar g¢alisma kurallarmi da
belirlemektedir. Kisiler kurumun 6zellikleri ile kendi 6zellikleri arasinda bir bag kurmakta ve bu
dogrultuda calismalarini siirdiirmektedir. Kiiltiir ve dogal (yapisal) nedenler ise bireylerin
yasamlarinda siireklilik arz eden davraniglar olmalarindan o6tiiri  bireylerin  Orgiitsel
planlamalarini etkilemektedir.

Bu arastirmada yiiksekdgretim yoneticileri (dekan ve enstiti miidiirleriyle)
gorlisiilmiistir. Rektéor ve bolim baskanlarinin  goriislerini  kapsayan aragtirmalar
gerceklestirilebilir. Yiiksekogretim yoneticilerinin planlamalarii kolaylastiran ve zorlastiran
etmenlere iligkin arastirmalar yapilabilir.

Yoneticilere planlama ile ilgili olarak hizmeti¢i egitim vb. verilmesi disiiniilebilir.
Arastirma yalnizca kadin yoneticilerle gergeklestirilebilir ve kadin yoneticilerin geleceklerini
nereye kadar planladiklari, hangi planlama davranislarini gosterdikleri arastirilabilir.

Universite 6zerkligi ile yoneticilerin bireysel planlama davranislari arasindaki iliskiyi
kapsayan arastirmalar gergeklestirilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Purpose and Significance

Planning behavior contains a sweep from planning of the individual life to the state
government. Planning is designation of the people for the future as result of their needs.
Planning helps avoid the problems that are possible to occur in the future as it helps making
design relating to the future. While Kaygisiz (2017) defining concept of planning as "planning
activities to achieve one goal with a specific timing and specific resources, a specific order",
Payli (2017) describes planning as "determining the means and means to achieve the objectives
and determining what to do and how to do it in general terms".

Planning is a behavior that is towards a specific purpose; however, being goal-oriented is
not enough for the planning. Planning involves a cognitive process as well. Pea and Hawkins
(1987, pp. 277) have indicated that planning is generally considered as a totally interiorized
symbolic process and this process and that this process requires mind symbols and mental
processes on the symbols. Therefore, planning is not only a symbolic process also a mental
activity.

Planning can be approached in many aspects like the scales that the targets
implementation methods will be applied. Planning at the level of people, at the level of
organization and at the level of state can be mentioned when realization of planning behavior is
approached through human concept. Organizational planning can be made in a way that effects
the external affairs like planning of public relations and marketing planning as much as it can be
made in a way that is regarding the internal structure like budget planning, human resources
planning and production planning (Erdem, 2006, pp. 33). Organizational planning, which has a
significant role in the management of the organization, directs the future works of the
organization.

Planning is in the higher education as it is in every organization. The behaviors which
require planning in higher education is carried out under the control of the administrators of
higher education. Education and training activities which are carried out in this context,
planning regarding the personnel improvement, strategical plans etc. are carried out under the
coordination of higher education administrators. It is not possible to think of a higher education
institution without plans. A lot of activities like the registration of and the education that the
students have during the year, who to attend the classes, at which hours they will be had, when
to buy the materials that are needed etc. have to be planned. Higher education administrators is
very important with regard to the organizational planning both in the decision and application of
the plan.

When the researches carried out in Turkey in literature are examined, it is seen that the
importance of planning skills (Cilingir, 2006; Daglioglu and Cakir, 2007), content of the
planning and the factors effecting this content (Artar, 2003), planning types (Geray, 1969;
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Adem, 2008), decision making ability in the development of planning behavior (Mahapatra,
2016), strategic planning in higher education (Aydin and Aksoy; 2014; Kaygisiz, 2017; Yoruk,
2015) were mentioned. However, no study about the effects of the higher education
administrators’ individual planning behaviors on the organizational planning behaviors were
found in literature. This constitutes the problem of the research. In this research, it is aimed to
present opinions about the effects of individual planning behaviors on organizational planning
behaviors of higher education managers administrators.

Method

The model of this research is survey design model. The design of the research is in
accordance with the phenomenologic pattern in qualitative research method. It is aimed to
determine individual planning behavior of higher education administrators and their
perspectives about organizational planning behaviors, effects of the individual planning
behaviors on organizational planning behavior by using interview technique.

In the research, easily accessible case sampling is used from purposeful sampling
methods. As the researcher was in Ankara city center, working group of the research were
determined as two higher education administrators from two public (Ankara University, Middle
East Technical University) and two foundation universities (Bilkent University, Baskent
University). The working group, the dean and the institution managers are limited with these
two groups as they represent the planning behavior sufficiently. Contribution of 19 deans and 10
institutions managers were ensured. The research was limited with 29 higher education
administrators as sufficient responses were reached as part of the research. 3 of the deans with
whom interview was made as part of the research were female and 16 of them were male. 3 of
the institution administrators were female, with whom interview was made as part of the
project, and 7 of them were male. The data was collected through the interview forms prepared
by the researcher.

Descriptive analysis were performed in data analysis in order to obtain the opinions of the
executers administrators about individual and organizational planning, the present situation, and
content analysis were performed in order to obtain and evaluate more detailed findings.

Results

As a result of the research, it was determined that the higher education administrators
plan their individual trips, permits and tours, education and academic life, family and home
lives, personal care behaviors, social activities and investments. It has been determined that
organizational planning behaviors of higher education administrators are related to education
and training activities, personnel needs, budget, strategic planning and physical
investments. They make this planning they make in organizational extent in order to maintain
the organization’s work regularly.

Discussion and Conclusion

While senior management, Higher Education Council, the budget, the team worked
together with, legal regulations, political view make the organizational planning of higher
education administrators more difficult, senior management, budget, the team worked together
with, corporateness and experience make the organizational planning of the administratros
easier.

It has been determined that the individual planning behaviors of the higher education
administrators effect the organizational planning behaviors and factors such as personality,
habit, institution, culture and nature are efficient in this effect. Interviews were made with
higher education administrators in this research (deans and institution executers). Researches
containing the opinions of the rector and chief of deparment can be made. It can be considered
to provide in-service training to the higher education administrators regarding the planning.
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Research can only be made with the female higher education administrators and it can be
researched until where the female administrators plan their future and which planning behaviors
they exhibit. Researches containing the relationship between the university autonomy and
individual planning behaviors of the administrators.
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