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Pazar yogunlasmasi kavrami, Girlin pazarinda alici ve saticilarin say1 bakimindan dagilimi olarak ifade
edilmektedir. Firma sayisi ile yogunlasma arasinda negatif yonli bir iliski vardir. Yogunlasma
derecesi arttikca piyasadaki rekabet sansi azalmaktadir. Piyasadaki yogunlasma diizeyini 6lgmek
icin kullanilan birgok yontem bulunmaktadir. Bu ¢alismada, 2009-2015 dénemi verileri kullanilarak
N-firma Yogunlasma Oranlari (CR-4 ve CR-8), Herfindahl-Hirschman, Entropi ve Rosenbluth
indeksleri yardimi ile internet arama motorlari pazari Tiirkiye ana catisi altinda analiz edilmis ve
Turkiye’de faaliyet gOsteren internet arama motorlarinin hangisinin piyasaya hakim oldugu
belirlenmeye ¢alisiimistir. Yapilan analiz sunucunda, N firma yogunlasma orani %90’in (izerinde
bulunmus, bu durum piyasanin ¢ok disik derecede yogunlastigini ve rekabetin ¢ok disik
oldugunu gostermektedir. Herfindahl - Hirschman yogunlasma indeksi ise 4000 ile 10000 arasinda
deger almistir. Bu indeks sonucuna gore de piyasa yogunlasma diizeyinin yiksek ve monopol
piyasasina yakin bir piyasa yapisina sahip oldugu tespit edilmistir. Entropi indeksi, Hall Tideman
indeksi ve Kapsamli Yogunlasma indeksleri ile yapilan analiz sonuglari da N firma yogunlasma orani
ve Herfindahl - Hirschman yogunlasma indeksi sonuglarini destekler niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: Pazar yogunlasmasi, arama motorlari, yogunlasma orani.

1 Bu galisma, 6-8 Nisan 2017 tarihinde diizenlenen Uluslararasi Avrasya Sosyal Bilimler Kongresinde sunulan s6zIi bildiriden
gelistirilmistir.
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MARKET CONCENTRATION ANALYSIS OF SEARCH ENGINES: TURKEY CASE

ABSTRACT

The concept of market concentration is expressed as the number of distrubutions of buyers and
sellers in the product market. There is a negative relationship between market concentration and
the number of companies. As the degree of concentration increases, competition level decreases.
There are many methods used to measure the level of concentration in the market. In this paper,
the competition level in the internet search engines is invistaged for Turkey during 2009-2015 using
an analysis of various concentration methods. The results from this study, “N firm concentration
ratio index is over %90. This shows that, markets have very high level concentration and
competition very low. Herfindahl — Hirschman concentration index between 4000 and 10000 value
for receiving, markets very high concentration and monopoly market. Entropy Indeks, Hall Tideman
Indeks, Comprehensive Concentration Indeks have same result with Herfindahl — Hirschman
concentration index and N firm concentration ratio.

Keywords: Market concentration, search engines, concentration ratio index.
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GiRis

Piyasalar rekabetgi yapilarina gore, tam rekabet ve eksik (aksak) rekabet piyasasi ana gatisi altinda ¢ok sayida
piyasa tiirline sahiptir. Bazi piyasalarda Uretici firmalar tam rekabet durumundayken bazi piyasalarda Uretici
firmalar rekabetten yoksundur. Piyasada faaliyet gésteren firma sayisinin goklugu ve bu firmalarin birbirine denk
olmalari oraninda piyasadaki rekabet artar (Davut, 2002: 219). Piyasa yapisinin rekabetgi olmasi dlglsiinde
piyasada faaliyet gosteren firmalarin piyasa degiskenlerini etkileme gilicii azalir. Bu nedenle piyasanin ne kadar
rekabetci oldugunun tespitinde piyasa yogunlasma oranlarinin bilinmesi 6nem arz eder. Piyasalar hakkinda
ongoride bulunmak ve Ureticilerin hangi piyasa yapisina sahip olduklarini dngorebilmek igin, piyasa yogunlasma
indeksleri yararl ve pratik bilgiler sunmaktadir. Piyasa yogunlasma indeksleri, kolay hesaplanabilirler ve piyasanin
ne kadar rekabetci olduguna yonelik ipuglari verirler. Piyasa yapilari belirlenirken piyasa glicliniin 6lgilmesinde
yararli ve pratik gostergeler saglayan yogunlasma indeksleri kullaniimaktadir. Bu indeksler piyasanin yogunlasma

ve rekabet diizeyine yonelik Snemli bilgiler sunmaktadir.

Yogunlasma, bir piyasadaki alici ve satici firmalarin sayisi ve biytklik dagihmi ile ilgili bir kavramdir. Ayrica
yogunlasma, belli bir batlincillik diizeyindeki ekonomik faaliyetin biyik bir oraninin, bu faaliyete katilan birimler
icinden az sayida birim tarafindan kontrol altinda tutulmasi (Bain, 1968, 78) veya enddstriyel yapi ve
performansin ne derece tam rekabetgi, ne derece monopolci sartlara yaklastigini belirten bir 6lguttir (Bailey ve
Boyle 1971; Marfels, 1975: 485). Baska bir ifade ile yogunlasma, bir piyasada hakim firma sayisinin bir
gostergesidir. Buradan hareketle, yogunlasmanin az sayida firmanin faaliyet gosterdigi bir piyasada yiksek, ¢cok
sayida firmanin faaliyette bulundugu piyasada ise diisiik oldugu séylenebilir. Ancak piyasadaki firma sayisinin tek
basina yogunlasmanin gostergesi olarak alinmasi, bazi eksiklikleri icinde barindirir. Piyasada faaliyet gosteren
firma sayisi ayni olmasina ragmen firmalarin biyiklikleri ya da piyasa paylari birbirlerinden farkh olabilir. Boyle
bir durumda yogunlasma diizeyinin belirlenebilmesi icin firma buyukliklerinin ne oldugu ortaya konulmalidir.
Piyasada faaliyet gosteren firmalarin piyasa paylari birbirine ne kadar yakin ise, o piyasada yogunlasmanin disik
oldugu, firma piyasa paylarinin birbirinden farklilastigi durumda ise yogunlasma oraninin yiksek oldugu kabul

edilir (Cermikli, 2014: 16-19).

Arama motoru, internet izerinden aradigimiz bilgilere hizli ve en kisa yoldan ulasmamizi saglayan, web Gzerindeki
tarama mekanizmalari olarak ifade edilen, genis icerikli arama sistemlerine verilen isimdir. Arama motorlari,
sorgulanan konu hakkinda ilgili bircok sitelere yonlendirerek ayrintili bilgilere ulasilmasinda araci rol
oynamaktadir. Lucas D. Introna ve Helen Nissenbaum’unda (2000: 181) vurguladigl gibi; “arama motorlari;
soyleyecek s6zi ve sunacak bir seyi olanlar ile bir sey duymak ve bulmak isteyenlerin her ikisinin birden Web’e
temel erisimini saglamaktadir”. Dolayisiyla arama motorlari, internetteki icerige hem katilim agisindan, hem de
var olan bilgiye erisim acisindan 6nem tasimaktadir. Ancak diger yandan, arama motorlari gittikce artan sekilde
ticari faaliyet alani haline gelmekte ve kiresel ¢apta bir pazara donismektedir. Reklamciligin en énemli gelir

kaynagi oldugu bu yapilanma icinde tekel konumuna dogru yikselen Google gibi devasa arama motoru
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sirketlerinin varligi ve bunlarin ticari iliskileri séz konusudur. Tim bunlar, arama motorlarinin isleyisi lizerindeki

olasi etkiler agisindan 6nem kazanmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi yazin incelendiginde, arama motorlarinin yogunlagma dizeyini inceleyen herhangi bir
¢alismaya rastlanmamistir. Bu ¢alismanin amaci, kamusal alan ve internet arama motorlari arasindaki iliskiyi
anlamaya ve anlamlandirmaya dair kavramsal bir cergeve olusturarak, arama motorlarinin piyasa yapisini
yogunlagma indeksleri araciligiyla belirlemeye g¢alismaktir. Bu amag dogrultusunda ¢alisma, alti ana bélimden
olusmaktadir. ilk béliimde Tiirkiye’de kullanilan arama motorlan sektérii hakkinda bilgiye; ikinci bélimde farkli
sektorleri ele alan konu ile ilgili ampirik calismalara yer verilmistir. Uglincii béliimde piyasa giicii ile piyasa yapisi
arasindaki iliski incelenmis; dordiinci bolimde yogunlagsma kavrami ve yogunlagma lizerinde etkili olan
unsurlardan bahsedilmis ve takip eden bélimde ise piyasa yapisinin belirlenmesinde yaygin olarak kullanilan nispi
yogunlagma indekslerinden bahsedilmistir. Son bélimde de hesaplanan yogunlasma indeks degeri sonuglarina

gore, arama motoru piyasa yapisi analiz edilerek piyasa hakkinda degerlendirme yapilmistir.

TURKIYE’DE KULLANILAN ARAMA MOTORLARI

Bilgi ve kitle iletisim teknolojileri alaninda ortaya ¢ikan hizli degisim ve gelismelerin bir sonuglarina bagli olarak,
internet teknolojileri ¢ok hizli yenilenmekte ve internet ortaminda sunulan igerikler, hem gesitlik hem de miktar
acisindan buyik bir glice kavusmaktadir. Yasanan bu hizli degisim ve gelismeler neticesinde bilgiye erisimi
kolaylastirma hususunda cazip hale gelen arama motorlarini kullananlarin sayisi artmaktadir. Farkli amaglar
dogrultusunda her yastan kullaniciya hitap eden internet teknolojileri, kullanicilarina sundugu Uriin veya hizmet
satin alma, arastirma yapma, bos zaman degerlendirme, detayli bilgi elde etme vb. gibi en popliler aktivitelerin
yani sira sahip oldugu zengin icerikle de giinimiziin vazgecilmez bir bilgi kaynagl haline gelmistir. Nitekim
Internet World Stats Kasim 2015 verilerine gore Diinyada 3,3 milyar, Tirkiye’de ise 46,3 milyon internet kullanicisi
bulunmaktadir. Diger bir ifade ile diinya niifusunun yaklasik %43’Q, Turkiye nifusunun ise %56,7’si internet
kullanicisidir (www.internetworldstats.com). Bu kullanicilar televizyon seyrettikleri vaktin iki kati kadar zamani

internette gecirebilmektedirler (www.tuik.gov.tr).

internet kullanicilarinin %80’inden fazlasi bilgiye erisim siirecinde arama motorlarina yénelmektedirler.
GUnlUmuzde internet Gizerinden istenilen bilgiye ulasmak icin essiz birer ara¢ olan ve “arastirma makineleri”,
“tarama motorlari” ve “arama servisleri” olarak da tanimlanan arama motorlari, internet kullanim tercihlerinde
ilk siralarda yer almaktadir. Bilgiye erisim siirecinde arag olarak kullanilan arama motorlari ilk olarak 1990 yilinda
Montreal McGill Universitesi 6grencileri tarafindan gelistirilen “Archie” projesi ile hayatimiza girmistir (Tekdal,
2005: 7). Gunimizde diinyada bircok arama motoru bulunmakla birlikte bunlardan en 6nemlileri arasinda:
Google, Yahoo, Bing, Baidu ve Ask gosterilebilir. Diinyada bilinen diger arama motorlari arasinda ise AOL Search,
Alta Vista, Excite, Lycos, Yandex, MSN, Ask Jeeves, HotBot, GoodSearch, Blekko gibi arama motorlari yer

almaktadir. Arama motorlarinin kullanim yogunlugu tlkeden lkeye farklilik géstermektedir (Tablo 1).
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Tablo 1. Arama Motorlari Kullaniminin Ulkelere Gére Dagilimi

Ulke Lider Oran ikinci Oran
Avustralya Google 87% Bing 3%
Brezilya Google 97% Bing 2%
Kanada Google 78% Bing 6%
Cek Cumbhuriyeti Seznam 45% Google 45%
Cin Baidu 76% Google 22%
Danimarka Google 97% Bing 2%
Misir Google 95% Yahoo/Bi 5%
Finlandiya Google 95% Digerleri 5%
Almanya Google 89% t-online 3%
Hindistan Google 95% Digerleri 5%
Endonezya Google 92% Yahoo 5%
israil Google 89% Digerleri 5%
italya Google 87% Virgilio 5%
Japonya Yahoo Japon 56% Google 31%
Hollanda Google 94% Vinden 3%
Rusya Yandex 62% Google 26%
Guney Kore Naver 73% Daum 18%
ispanya Google 96% Yahoo/Bi 4%
Turkiye Google 89% Yahoo/Bi 4%
Birlesik Krallik Google 94% Bing 5%
ABD Google 72% Yahoo 14%

Kaynaklar: Arama motorlarinin kullanim oranlari, gs.statcounter.com, returnnow.com,
internetworldstats.com, inang, 2012: www.bthaber.comweb sayfalarindan elde edilen bilgiler
dogrultusunda yazarlar tarafindan hesaplanmistir. (Erisim Tarihi:20.12.2015 )

Not: Tim cihazlar igin (mobil, tablet ve masadisti cihaz) arama motoru pazar paylari
istatistikleridir.

Tablo 1 incelendiginde; Google’in, bircok llkede arama motorlari piyasasinda rakipsiz bir sekilde lider oldugu,
ancak bazi pazarlarda yerel arama motorlarinin; Cin’de Baidu’nun, Japonya’da Yahoo'nun, Rusya’da Yandex'in,

Cek Cumhuriyeti’'nde Seznam’in ve Gliney Kore’de ise Naver’in liderligi Google’a kaptirmadigi gérilmektedir.

Turkiye’deki arama motorlari piyasasi incelendiginde (Tablo 2), bircok tlkede oldugu gibi Google’in %96,8'lik

oranla en biylk piyasa payina sahip arama motoru oldugu gorilmektedir. Google’i Yandex ve Bing takip

etmektedir.
Tablo 2. Tirkiye 2009-2015 Arama Motorlari Verileri
Yil Google Yandex Bing Yahoo Conduit Ask YandexRu Babylon V9 AVG Diger
Jeeves Search

2009 98,86 0,00 0,69 0,17 0,00 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,26
2010 98,96 0,00 0,80 0,15 0,00 0,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01
2011 98,80 0,00 1,03 0,10 0,00 0,04 0,00 0,00 0,00 0,02 0,02
2012 98,36 0,38 0,70 0,06 0,39 0,03 0,01 0,02 0,00 0,00 0,05
2013 96,42 1,94 0,85 0,19 0,32 0,06 0,02 0,06 0,03 0,02 0,09
2014 95,78 2,48 1,08 0,42 0,03 0,08 0,06 0,00 0,02 0,02 0,03
2015 96,82 2,29 0,53 0,24 0,00 0,08 0,02 0,00 0,00 0,00 0,01

Kaynak: http://gs.statcounter.com/#all-search engine-TR-monthly-200903-201512, (Erisim Tarihi:18.01.2015)
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ALAN YAZIN iNCELEMESi

ilgili yazin incelendiginde, cesitli sektérler icin piyasa yogunlasma konusunu ele alan ulusal ve uluslararasi

¢ahsmalarin bulundugu gorilirken ancak Tirkiye ve diger Dinya (lkelerinde kullanilan arama motorlarinin

r: 2018

yogunlagma diizeyini inceleyen herhangi bir calismaya rastlanmamistir.

Cesitli sektorler igin piyasa yogunlasmasi konusunu inceleyen yerli ve yabanci galismalar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Yogunlagmanin Analiz Edildigi Cesitli Ampirik Calismalar

Yazar

Kapsam

Yontem

Ertal (1991)

1970-1990 dénemi igin Turkiye imalat sanayi alt sektorlerine
(kimya, dokuma-giyim, cam-seramik, demir-gelik ve tasit
araglari) ait ihracat degerleri ile yogunlasma dizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemistir.

Hirschman-Herfindahl (HH),
Rosenbluth indeksi (RI) ve
Entropi indeksi

Aktas ve Yurdakul
(2001)

1985-1997 yillari arasi Tirkiye ve Dinya’daki un sanayi
sektori yogunlagsma agisindan incelenmis ve ¢ok dusuk
oranda da olsa sektdriin yogunlastigi tespit edilmistir.

HH, N firma yogunlasma
indeksi

Koésekahyaoglu (2007)

1980-2015 donem verileri kullanilarak Turkiye’'nin dis
ticaretinde Urin ve Ullke yogunlasma diizeyi incelenmis ve
Urin cesitlenmesi agisindan Turkiye’'nin dis ticaretinde
olumlu sonug elde edilmistir.

Gini-HH yogunlasma indeksi

Polat (2007)

2001-2005 donemi igin Tirkiye gcimento sektorinin piyasa
yapisi CR firma yogunlasma analizi kullanilarak incelenmis ve
piyasa yogunlasma diizeyi monopolcii rekabet ile oligopol
piyasasi sinirinda hesaplanmistir.

N-firma yogunlagsma orani ve
HH indeksi

Durukan ve Hamurcu
(2009)

Turkiye ve Kazakistan, Tirkmenistan, Tacikistan ve
Ozbekistan’in mobil iletisim piyasalarinin yogunlasma orani
ve piyasa yapisi 2002-2007 doénemi verileri kullanilarak
analiz edilmis ve Turkiye, Kazakistan ve Tirkmenistan’in
rekabetci olmayan, oligopol bir piyasa yapisina Tacikistan ve
Ozbekistan’in ise orta derecede yogunlasmis bir oligopol
yapisina sahip oldugu sonucuna ulasiimistir.

N-firma yogunlagsma orani ve
HH indeksi

Kaynak ve Ari (2011)

2003-2011 doénem verilerinin kullanildigi ¢alismada Tirk
otomotiv sektoriiniin piyasa yapisi yogunlasma orani ile
incelenmis ve calisma sonuglarina gére, verli binek arag
piyasasi ve yerli hafif ticari arag¢ piyasasi i¢in monopolci
rekabetci bir yapi, ithal binek ve ithal hafif ticari arag
piyasalarinda ise dlislik yogunlasma derecesi séz konusudur.

N-firma yogunlagma orani ve
HH indeksi

Pehlivanoglu ve Tekge
(2013)

1993-2011 dénemleri icin istanbul Ticaret Odasi verilerini
kullanarak Turkiye Elektrik piyasasinin yapisini analiz
etmistir. Analizde; piyasanin glgclii bir oligopolist piyasa
yapisina yakin dolayisiyla da rekabetci yapidan uzak oldugu
sonucuna ulagiimistir

N-firma yogunlasma orani ve
HH indeksi

Donowitz, Hubbard
ve Petersen (1989)

284 imalat sanayi sektoriinin 1958-1981 ddénemine ait
verilerini kullanarak fiyat-maliyet marji ile yogunlagsma
arasindaki iliskiyi analiz edilmistir.

Coklu Regresyon analizi

Nolan, Santos ve Shi
(2012)

2002-2009 donem verileri ile Amerika misir piyasasinin
yogunlasma diizeyi hesaplanmis ve piyasa yogunlasmasi ile
piyasa yenilikleri arasinda pozitif bir iliski bulunmustur.

N yogunlagsma
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PiYASA GUCU VE PiYASA YAPISI iLiSKiSi

Gergek diinyada ¢ok sayida piyasa tiriinden s6z etmek miimkiindiir. Piyasadan piyasaya lretici davraniglarinda
farkhlklar gozlenmektedir. Bazi piyasalarda Ureticiler rekabet halinde iken, diger piyasalarda tamamen
rekabetten uzak, monopolistik bir yapi icerisinde olabilmektedirler. iktisatcilar, Ureticilerin piyasalarda nasil
davrandiklarini tahmin etmek igin, Ureticiler arasindaki rekabetin derecesine gore piyasa yapilarini dért ana baslik
altinda toplamiglardir. Bu basliklar; tam rekabet, monopol, oligopol ve monopolcii rekabettir (Kurugman,
2010:356; Lipsey, 1992:154). Monopol, monopolcii rekabet ve oligopol piyasalari tam rekabet piyasasindan giris

engelleri, Grin farklilastirmasi, piyasa glicli ve piyasa yogunlasmasi agisindan farklilasmaktadir.

Giris engelleri, piyasaya girme potansiyeline sahip diger firmalarin piyasaya girme kararini olumsuz yénde
etkileme durumu olarak ifade edilmektedir. Piyasa giris engelleri, firmanin kisa donem karini maksimize edecek
fiyattan asagida ancak uzun dénem tam rekabet fiyati ve ortalama maliyet degerinin Gizerinde bir fiyat uygulamasi
sonucu ortaya ¢ikabilecegi gibi yasal engeller, tretimde kullanilan temel bir girdinin tek bir firmanin kontroliinde
olmasi ve firmanin baslangi¢ sermaye ihtiyacinin yiiksek olmasi gibi nedenlerle de ortaya ¢ikabilir (Koutsoyiannis,
1987: 344-352). Bu engelleyici unsurlarin varligi, piyasayl tam rekabetin temel varsayimlarindan olan mobilite

(piyasaya giris ¢ikis serbestligi) kosulundan uzaklastirmaktadir.

Uriin farkhlastirmasi, karint maksimize etmek isteyen firmanin piyasa talep ve arz egrilerinin seklini ve konumunu
degistirme girisimidir. Bu girisimi, reklam atagi veya tanitim ve pazarlama harcamalari yolu ile ilgili pazar icindeki
derinlestirmek ve piyasada var olan bosluklari doldurmaktir. Bu yol ile firma, tiiketicilerin fayda fonksiyonlarinin
parametrik yapisini etkilemekte ve piyasa talebinin kaymasina yol agmakta ayrica firmanin toplam maliyetini

degistirerek de arz egrisinin kaymasina neden olmaktadir (Sheperd, 1997).

Pazar glici (monopol gticli), bir firmanin Grintni marjinal maliyetinin izerinde satabilme yetenegidir. Piyasa
glcd, firmalarin karsilastigl talep egrisinin egimine énemli derecede baghdir. Talebin fiyat esnekligi ne kadar
disuk ise monopol giicli o kadar yuksektir. Nitekim firmalarin fiyat kabul edici oldugu tam rekabet piyasasinin
aksine monopol piyasasindaki firma, fiyat belirleme glicline diger bir ifade ile monopol giicline sahiptir. Az sayida
saticinin karsilikh bagimlilik icinde hareket ettigi ve ayni zamanda pazara giris engellerinin oldugu oligopol
piyasasindaki firmalarin fiyat Gzerine etkileri ise giris engellerinin olmadigl ¢cok sayida firmanin yer aldig
monopolci rekabete gore daha fazla fakat monopol piyasasina gére daha dastkttr (Hatirl, 2014: 296-51;
Grawtney ve Stroup, 1992: 246-47). Piyasa gicli; pazara giris engelleri, pazar payi, Urin farkhlastirmasi, yatay

veya dikey birlesmeler ile reklam ve Ar-Ge harcamalari faktérlerinden de etkilenmektedir.

Piyasa yogunlasmasi, ekonomik faaliyetlerin veya belli bir sanayi dalinin bu faaliyete katilan belirli sayidaki
firmalar tarafindan kontrol edilmesi durumudur. Diger bir ifadeyle, piyasa arzinin az sayida firmanin kontroliinde
olmasidir. Bu kavram ile birlikte piyasanin veya belli bir sanayi dalinin kag firma tarafindan ve belli gostergelere
gore hangi oranlarda kontrol edildiginin arastiriimasi, ol¢lilmesi ve degerlendirilmesi yapilabilmektedir (Hannah

ve Kasy, 1977).
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PiYASA YOGUNLUGUNUN OLCULMESI

Yogunlasma, toplam (tam) yogunlasma ve piyasa yogunlasmasi olmak uzere ikiye ayrilmaktadir Humar (1992:
396). Toplam ya da tam yogunlasma, tiim ekonominin belli sayida ve belli biyuklikteki firmalar tarafindan
kontrol edilmesi olarak ifade edilirken; piyasa yogunlasmasi, belli bir piyasa veya sanayi dalinin yine az sayida
firma tarafindan kontrol edilmesi olarak ifade edilebilir (Siisli ve Baydur, 1999: 153). Piyasa yogunlasmasi, toplam
firma sayisini gz 6niinde bulundurarak, piyasanin toplam satislari igerisinde firma paylari, kapasite veya lretim
miktari gibi firma buy{klikleri dikkate alinarak karsilastirma yapma imkani tanimaktadir. Yogunlasma, mutlak ve
goreli olmak Uzere iki sekilde gerceklestiriimektedir. Goreli yogunlasma, piyasadaki firmalarin buylklik
dagilimindaki esitsizligi yansitmaya yonelikken; mutlak yogunlasma olgileri ise az sayida bulyuk firmanin,
piyasadaki satislari ne oranda kontrol altinda tuttugunu yansitmaya yoéneliktir (Shaked ve Sutton, 1983: 1469-
1484; Pickering, 1974: 5).

Uygulamada en sik kullanilan yogunlasma orani, sektordeki en buyik N firmanin piyasa paylarinin toplamidir ve

cebirsel agidan degerlendirildiginde lineer bir 6l¢lim yapmaktadir (Shy, 1995: 172).
N Firma Yogunlagma Orani

En yaygin kullanilan yogunlasma 6l¢glim metodu N-firma yogunlasma oranidir. Bu oran, cebirsel agidan lineer bir
Olcim yapmakta, diger bir ifade ile piyasadaki N firmanin piyasa paylarini biiylkten kiiciige dogru siralayarak
toplamaktadir (Shy, 1995: 172). N firma yogunlasma oraninin hesaplanmasi kolay olmasina ragmen iki 6nemli
sorunu icinde barindirmaktadir. ilki, hesaplamaya dahil edilen firmalarin géreli buyikliklerinin dikkate
alinmamasidir. Ayni biyuklige sahip firmalar ile farkh biiytklige sahip firmalar arasinda olusan rekabet derecesi
farklh oldugundan endiistrideki rekabetin boyutu net olarak dikkate alinamamaktadir. ikincisi ise piyasadaki
toplam firma sayisinin ve indeksin hesaplamasina dahil edilmeyen firmalarin pazar paylarinin gz ardi edilmesidir.
Dolayisi ile N degerinin dogru belirlenemedigi durumlarda, yogunlasma orani yaniltici sonuglar verebilmektedir.

Yogunlasma Orani asagida bulunan denklem yardimiyla hesaplanmaktadir:

n
Cy = Z S; i=123,..n )
i=1

“wn
|

Esitlik 1'de; Cy, “n” sayida firmaigin yogunlagma oranini; S;, “i” firmasinin piyasa payini ifade etmektedir. Bu oran
cogunlukla piyasadaki en biiylik 4 (CR4) veya 8 firma (CR8) i¢in hesaplanmaktadir. Yogunlasma oraninin distk
(yuksek) olmasi rekabetin derecesinin yiksek (dislik) oldugunu ifade etmektedir. Yogunlasma orani; 0-30
arasinda deger aliyorsa diisiik yogunlasmaya ve yiiksek rekabetin varligina; 31-50 arasinda deger almis ise orta
derecede rekabetin (oligopole yakin bir piyasanin) varligina; 51-70 arasinda bir deger oligopol bir yapinin yani

yiksek derecede yogunlasmanin varligina ve 71-100 arasinda deger almasi ise c¢ok ylksek derecede

yogunlasmanin olduguna, bir baska ifade ile monopol piyasa yapisinin olduguna isaret etmektedir.
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Herfindahl Hirschman (HH) Yogunlasma indeksi

HH yogunlasma indeksi, piyasa yogunlagsmasinin istatistiksel bir dlgimudir ve firmalarin piyasa paylarinin
karelerinin toplami olarak tanimlanabilir (Rhoades, 1993: 188). HH indeksi N firma yogunlasma oranindan farkli
olarak pazar payi yiksek firmalarin agirligini dikkate almakta ve hesaplamaya dahil etmektedir. Dolayisi ile biytik
pazar payina sahip firmalar, HH indeksi degerini pazar paylarinin karesi oraninda arttirmaktadir. Bu durum da
yogunlasmanin daha anlamli sonug vermesine sebep olmaktadir (www.rekabet.gov.tr). indeks, 1980 yilindan
itibaren hesaplama yonteminin basit olmasi ve dogrudan sektér paylarini dikkate almasi nedenleri ile yaygin

olarak kullanilmaktadir ve diger yogunlagsma gostergelerine temel olusturmaktadir.

n
HH=512+522+532+---+5,21=ZS,-2 i=123....n 2

i=1
N adet firmanin bulundugu bir piyasada, yogunlasma 6l¢iitii 1/n < HH < 1 araliginda degerler alir. Tek bir birim
icin hesaplandiginda deger 1’e, tiim birimlerin piyasa paylar esit oldugunda ise 1/n’e esit olur. indeks zaman
icinde firmalarin paylarinda ortaya ¢ikan degisimi gosterir. Bir piyasa icin en ylksek HH indeks degeri 10.000
olabilirken, piyasada ¢ok sayida ve kigik paylara sahip firmalar bulundugunda ise indeks degeri sifira
yaklasmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri Birlesmeler Kilavuzu’na gore; HH indeksi degerinin (HH<1.000) olmasi
tam rekabet, yogunlasmamis; (1000<HH<1.800) olmasi tekelci rekabet, orta yogunlasmis ve (HH>1.800) olmasi

ise rekabetci olmayan oligopolct, yogunlasmis bir piyasa yapisina isaret etmektedir.
Entropi indeksi

Logaritmik degerler kullanarak hesaplanan entropi indeksi, HH indeksi gibi piyasada faaliyet gosteren biitlin
firmalar dikkate almaktadir. Dolayisi ile HH indeksine gore yogunlasmayi daha hassas bir oOlgim ile
gerceklestirmesine ragmen hesaplamada yasanilan zorlugun nedeni ile yazinda daha az kullanilmaktadir (Tirole,

1988: 222).

n
ENT = Z S InS; 3)
i=1

Esitlik 3'te S;=1/n endistride faaliyette bulunan bitiin firmalarin esit pazar payina sahip oldugunu ve entropi
indeks degerinin de minimum olup, yogunlasmanin diisiik oldugunu ifade etmektedir. Piyasada faaliyet gésteren
firma sayisinda meydana gelen artislar, Entropi 6lciim degerinin azalacagini ve dolayisiyla yogunlasmanin da

azalacagini géstermektedir (Hexter ve Snow, 1970: 240).
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Rosenbluth-Hall-Tideman indeksi (RHT)

Bu indeks Hall ve Tideman (1967) ve Rosenbluth (1961) tarafindan gelistirilmis olup, pazar payini firmanin
piyasadaki buytklik sirasi ile 6lgeklendiren bir indekstir. Cikti agisindan sektor igindeki en biliylk paya sahip firma

icini = 1'dir.

1

Rz —
230 iS; — 1

4

indeksin deger aralig1 “0” ile “1” arasindadir. Yogunlasmanin en az oldugu durumda indeks degeri 0’a yaklasirken;

yogunlasmanin yiksek oldugu durumunda 1’e yaklagmaktadir.
Kapsamli Yogunlasma indeksi (CCl)

1970 yilinda Horvarth tarafindan gelistirilmistir. indeks degeri O ile 1 arasinda deger almaktadir. Tekel piyasasina

yakin ise deger 1’e yaklasir. Diger durumda ise indeks degeri 0’a yakin bir deger almaktadir:

ccz=51+25i2(1+(1—5i)) )

ARASTIRMANIN KAPSAMI VE AMPIRiK CALISMA SONUGCLARI

Turkiye’de kullanilan arama motorlarinin piyasa yogunluk diizeylerinin hesaplandigi c¢alismada, 1997-2015
doénemine ait pazar payi yillik verileri kullaniimistir. Veriler, gs.statcounter web adresinden temin edilmis olup,
hesaplamalar yazarlar tarafindan gergeklestirilmistir. Yapilan hesaplama sonucu elde edilen yogunlasma indeks
degerleri asagidaki tabloda sunulmustur (Tablo 4).

Tablo 4. Arama Motorlari Sektdriine Ait Yogunlasma indeksi Sonuglari.

Yillar CRs CRg HH ENT RHT ccl
2009 99,72 99,75 9.773,47 453,12 0,46 1,01
2010 99,91 99,99 9.793,75 453,98 0,45 1,01
2011 99,93 99,97 9.761,68 453,28 0,45 1,01
2012 99,50 99,95 9.676,13 449,81 0,46 1,01
2013 99,40 99,86 9.301,47 440,18 0,49 1,01
2014 99,76 99,93 9.181,77 438,18 0,49 0,98
2015 99,88 99,98 9.379,39 443,60 0,48 0,99

Tablo 4’te yer alan sonuglara gére; CR4 ve CR8 yogunlasma oranlarinin 90’nin lzerinde oldugu gorilmektedir.
Piyasanin cok yiksek derecede yogunlastigl ve rekabetin ¢cok disik oldugu sonucuna ulasiimistir. HH indeks
degerleri incelendiginde, hesaplanan indeks degerinin 4000 ile 10000 degerleri arasinda yer aldigl ve arama
motorlari piyasasinin monopole yakin bir piyasa yapisinda oldugu, piyasa yogunlasma dizeyinin ¢ok yiksek ve
rekabetin ise cok disik oldugu goriilmektedir. Entropi indeks degerleri de Herfindahl-Hirschman indeks degerleri

gibi 2014 yilina kadar azalan bu yildan itibaren ise artan bir trend izlemistir. RHT ve CCl indeks degerleri de CR4,
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CR8, HH ve ENT indekslerini destekler nitelikte sonuglar vermistir. Dolayisiyla arama motorlari piyasasi igin
monopole ¢ok yakin bir piyasa yapisi icerisinde oldugu, bunun bir sonucu olarak da piyasanin asiri yogunlasmis

oldugu ve rekabet ortaminin yok denecek kadar az oldugu sonucu elde edilmistir.
SONUC, DEGERLENDIRME VE ONERILER

internet arama motoru, giinimiizde bilgiye ulasimin en hizli ve etkin yollarindan birisidir. Bu bakimdan arama
motorlar piyasasinin yapisal analizi ekonomik birimler agisindan 6nem arz etmektedir. Yasadigimiz gevrimigi
cagda Google gibi arama motorlarinin yeri tartisilmaz durumdadir. Artik pek ¢ok kisinin giris sayfasi haline gelen
arama motoru sayesinde, adresi bilinen sitelere dahi Google tizerinden giris yapiimaktadir. Ozellikle kurumlarin,
web sitelerinin ziyaretgilerine ya da tiiketicilere ulasmak i¢in kullandiklari arama motoru Google olmadan, biyik

bitcelerle web sitelerinin hayat seyirlerini devam ettirme imkanlari bulunmamaktadir.

Yapilan ¢alismada Tirkiye’de internet arama motoru piyasasina yonelik yogunlasma analizleri gergeklestirilmistir.
Calismada, 2009-2015 dénemine ait arama motorlari pazar paylari degerleri kullanilarak sektére ait yogunlasma
indeksi degerleri hesaplanmistir. Elde edilen ampirik sonuglara gore, Tirkiye’de internet arama motorlari
piyasasinda yiksek diizeyde yogunlasmanin oldugu, rekabetin ¢ok az oldugu ve Google arama motorunun

monopole yakin glice sahip oldugu gorilmustir.

Google'in bu kadar buyik bir glice sahip olmasinin nedeni "uyumluluk" olarak agiklanabilir. Google strekliizliyor,
analiz ediyor, her noktaya hitap ediyor ve gelisiyor olmasina ragmen Tiirkiye disinda, Giiney Kore, Cin, Rusya gibi
Ulkeler arama motorunun 6nemini kavramis ve Google’a alternatif yerli arama motorlarini gelistirmislerdir.
internet arama motorunun en énemli gelir kaynag elbette reklamlardir. Google, Amerika Birlesik Devletleri’ne
aittir ve vergi vermeden (ilkemizden kazang saglayan bir arama motorudur. Bu nedenle Google arama motoruna
rakip milli bir arama motorumuzun olmasi gerekmektedir. Ulkemiz bu konuda 2010 yilinda “Geliyoo arama
motoru” projesi olusturmasina ragmen verilerimizde de gordiigi gibi basarili olamamistir. Ulkemizin giilii bir
teknolojiye sahip olmasi, gelisen ve siirekli degisen Diinya’da internet arama motorlarinda, hatta internette s6z
sahibi olabilmesi icin projelerin daha da artmasi gerekmekte ve projeler de hikiimetler tarafindan desteklenerek

kullanimi tlke ¢apinda yayginlastiriimalidir.

EXTENDED SUMMARY

Introduction

There are many types of market structures according to their competitiveness under the main framework of
perfect and imperfect (incomplete) competition. In some markets producer firms operate under perfect
competition conditions whereas in some other markets the conditions for competition are not available for
producer firms. The competition in the market increases in parallel to the number of the firms operating in the
market and the equivalency of these firms. (Davut, 2002: 219). The power of firms operating in the market to

affect market variables decreases in proportion to the competitiveness of market structure. Therefore itis crucial
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to know market concentration ratio for the determination of the level of competitiveness of the market. Market
concentration indices provide useful and practical information in order to make a prediction about the markets
and to foresee the market structure of the producers. Market concentration indices are easy to calculate and
give clues on the competitiveness level of the market. Concentrations indices are used for the measurement of
the market power while determining market structures as they provide useful and practical indicators. These

indices provide significant information on the concentration and competition level of the market.

Method

Market concentration is the supervision of economic activities or any specified branch of industry by a certain
number of firms involved in these activities (Hannah and Kasy, 1977). Market concentration takes into
consideration the total number of firms and thus enables us to make a comparison considering the firm sizes
such as share of firms in the total market sales or production amounts. Concentration is realized in two forms;
absolute and relative. Relative concentration is for reflecting the inequality of the size distributions of the firms
in the market and on the other hand, absolute concentration is for reflecting the control ratio of sales for a small
number of big firms (Shaked and Sutton, 1983: 1469-1484; Pickering, 1974: 5). Concentration ratios which are
most commonly used in practice are; N firm concentration ratio which is calculated by considering the sum of
the market shares of the biggest N firms in the industry (CR4 and CRs), Herfindahl Hirschman (HH) concentration

index, Entropy, Rosenbluth-Hall-Tideman (RHT) and Comprehensive Concentration index (CCl) etc.

Findings (Results)

In this study, the market concentration levels of the search engines used in Turkey is calculated and the annual
data of market share for the period 1997-2015 is used. The data was provided from the web address
(gs.statcounter.com) and the calculations were realized by the authors. According to concentration index values
obtained as a result of the calculation result it is seen that CRs and CRsconcentration ratios are over 90. It is
concluded that the market has a high level of concentration and the concentration is too low. As a result of the
examination of HH index values, it is seen that the calculated index value is between 4.000 and 10.000 and search
engines market has a market structure which is similar to a monopoly, the market concentration level is high and
the competition is too low. As well as the HH index values, entropy index values followed a decreasing trend
since 2014 and an increasing trend afterwards. The results yielded by RHT and CC index values supported CRy,
CRs, HH and ENT indices. Therefore, it is concluded that search engine markets has a structure which is very
similar to amonopoly and as a result of this the market is overly concentrated and there is little if any competitive

environment.

Conclusion and Discussion

Internet search engine is one of the most rapid and efficient ways of accessing information. Therefore, structural
analysis of search engines is important in terms of economic units. The position of search engines such as Google

is beyond argument in the contemporary online age. Now search engine is the home page of the browsers of
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many internet users and even the users know the address of the website they prefer to access via Google. In
particular, it is not possible for the corporations to survive their websites with big budgets without the Google

search engine which is used for accessing their web-site visitors or customers.

In this study, concentration analyzes were conducted for the internet search engine market in Turkey. Search
engine market shares of the period 2009-2015 were used and the concentration index for the industry was
calculated in the study. According to the empirical results obtained, it is seen that there is a high level of
concentration in search engine market of Turkey and the Google search engine is almost as powerful as a

monopoly.

The reason of this great power acquired by Google can be explained with the term "compatibility". Google
constantly monitors, analyzes, addresses to every point, and develops. However, apart from Turkey countries
such as South Korea, China, and Russia have understood the importance of search engines and have developed
their local search engines as an alternative to Google. Surely, the mostimportant source of income of an Internet
search engine is advertisements. Google is a US based company and it is a search engine that makes money in
our country without paying any tax. Therefore, we need a national search engine which can be a competitor to
Google search engine. Although "Geliyoo search engine" was initiated in 2010 in Turkey, it is seen that it hasn't
been successful according to our data. In order for our country to have a sound technology and have a corner in
internet world, particularly in search engines, these kinds of projects should be increased and supported by the

government to become prevalent all over the country.
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