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Ozet

Yabancilara Turkce ogretimi, kokenleri 11. yuzyila dayandirilmakla birlikte akademik
calismalarin niceligi ve niteligi bakimindan yeni ve gelismekte olan bir alandir. Alanin
akademik calismalarinda, cesitli sorunlarla karsilasildigi gézlemlenmistir. Bu calismanin
amaci; yabancilara Turkce 6gretimi alanyazininda sik karsilasilan temel sorunlari derleyip
tespit etmek ve basliklar altinda incelemektir. Calismada nitel arastirma yéntemlerinden
doktiman incelemesi kullanilmistir. Veriler alanyazin taramasi yoluyla elde edilmistir. Elde
edilen veriler betimsel icerik analizi ile incelenmistir. Yabancilara Turkce oOgretimi
alanyazininda tespit edilen sorunlar, 6gretici, 6grenici, 6gretim programi, yontemler, 6gretim
ortami, kullanilan ders materyalleri ve alanyazin calismalarindan kaynaklanan sorunlar
seklinde sekiz ana baslik altinda toplanmaistir. Arastirma sonucunda bu sorunlarin ¢éziimutne
dair gortsler belirtilmis ve birtakim 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yabancilara Turkce 6gretimi sorunlari, sorunlar, ¢6ziim Onerileri.

Basic Problems of Teaching Turkish to Foreigners and Proposals for
Solutions

Abstract

Teaching Turkish to foreigners is a new and developing field in terms of the quantity and
quality of academic studies, although its origins date back to the 11th century. . In academic
studies of the field, various problems have been observed. The purpose of this study is to
identify current issues that are common in the field of teaching Turkish to foreigners and to
examine them under headlines. The study used document review from qualitative research
methods. The data were obtained through literature review. The data obtained were examined
through descriptive content analysis. The problems identified in the field of Turkish teaching
to foreigners have been collected under eight main topics in the form of problems arising from
the study of tutorial, learner, teaching program, methods, teaching environment, lecture
materials used and related literature. As a result of the research, opinions have been made
on solving these problems and a number of recommendations have been made.
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1. Giris

Duinya; basta ekonomik, siyasi, sosyolojik, kiilttirel olmak tizere her alanda strekli bir
etkilesim, degisim, déntstim ve gelisim icerisindedir. Bu sUrecin neticesinde insanlar,
kurumlar ve kuruluslar aras:i etkilesim, her gecen glin daha da hizlanmis ve yabanci dil
0grenmeye olan ihtiyaci da artirmistir. Bu durumun sonucu olarak yabanci dil 6greniminin
ve Ogretiminin daha hizli, kolay ve nitelikli olmasi icin birtakim akademik calismalar
yapilmaya baslanmistir. Bu konu yabanci dil olarak Turkce 6grenimi ve Ogretimi icin de
gecerlidir.

Turkce, yaklasik bes bin yillik kéklt gecmisi ve zengin s6z varligi ile tarih boyunca
onemini koruyan dillerden biridir. Ttrkler, tarih sahnesinde genis bir sahaya yayilmis, bu
sahalarda bir¢ok farkli toplumla iligki icinde olmustur. Bu duruma paralel olarak Turk dili
de buyutk bir cografyaya yayilmis; Asya, Avrupa, Afrika olmak tizere tic kitada konusulan ve
yazilan bir dil olmustur (Ergin, 2007). Genis bir sahada konusulan, icinde cok sayida lehce,
sive ve agiz Ozellikleri barindiran Turkce, cesitli hedef kitlelere uzun yillardir 6gretilmektedir.

Tuarkiye, Dogu ve Bati arasinda koéprti gérevi goren bir medeniyet merkezi olmasi
nedeniyle farkli cografyalardan insanlara ev sahipligi yapmis, yillar icinde bir cekim merkezi
haline gelmistir. Bu baglamda, dinya Utzerinde Turkiye'yi ve Turkleri tamimak isteyenlerin
sayis1 gin gectikce artmakta, bir tilkeyi ve kiltiiri tanimanin en iyi yolu da o milletin dilini
ogrenmekten gecmektedir (Basar & Akbulut, 2016). Yabancilara Tturkce 6gretimi alani, Ttrkce
O0gretiminin 6nemli bir dali olarak mevcut gelismeler ve ihtiyaclar sonucunda ortaya cikmistir.

Yabancilara Turkce oOgretimi calismalarina tarihsel bir cizgide bakildiginda temellerinin
oldukca eskilere dayandirildigi gértilmektedir. Alan calismalarinda baslangic olarak genellikle
11. ytzyilda Kasgarli Mahmud tarafindan yazilan Divan-u Lugati’t-Turk adli eser kabul
edilmektedir.

Divanu Lugati’t-Turk, Turkce-Arapga bir sozltktir. Turkge sozlerin Arapca karsiliklar:
verildikten sonra mutlaka kelimelerin baglam i¢inde kullanildig: érnek bir ctimle verilmistir.
Bu ornekler genellikle bir atas6zli veya bir dortlik olmus; ardindan kelimenin Arapca karsiligi
yazilmistir. Ornek ctimleleri ve aciklamalariyla Divanu Lugati’t-Tiirk modern ve ansiklopedik
bir sozlik gibidir (Ercilasun, 2004).

Karahanli sahasinda yazilan bu eserden sonra 13. ylzyilda Harezm ve Kipcak
sahasinda yazilan Codex Cumanicus karsimiza ¢ikmaktadir. Codex Cumanicus, bir taraftan
yabancilara Kipcak Turkcesini 6gretmeye calismak diger yandan da Hiristiyanlik dinini
Kipcak Turkleri arasinda yaymak icin yazilmis pratik bir eserdir (Caferoglu, 2000).

Cagatay sahasinda ise 15. ylzyilda, iki dilin karsilastirilmas: anlamina gelen
“Muhéakemettil-Lugateyn” adli eser Ali Sir Nevai tarafindan kaleme alinmistir. Eserin yazilis
amac1 Turk dilinin Farscadan Utsttin oldugunu ortaya koymaktir. Nevai'ye gore Turkce, s6z
varlig1 ve dilbilgisi bakimindan Farscadan cok daha ustindtr (Akar, 2005 akt. Cakmak,
2014). Cagatay sahasinda kaleme alinmis olan sozlik-gramer kitab: bashg altinda Kitab-1
Zeban-1 Turki, Senglah Lugati, El-Tamga-y1 Nasiri, Feth-Ali Kacar Lagati, Lugat-i Cagatay ve
Tuarki-i Osmani adli eserler de yer almaktadir.

Anadolu Sahasinda ise Eski Oguz Turkcesi ile kaleme alinan Hilyetiil-insan ve
Heybetil-Lisan adli eser kaleme alinmistir. “insanin Guizel Sifatlari ve Dilin Buyuklugi”
anlamina gelen eserde glinltik konusma dilinden kelimelerin aciklamalari verilmigtir.

Osmanli Devleti'nde de yabancilara Turkce o6gretimi olarak degerlendirilebilecek
faaliyetler géze carpmaktadir. Yeniceri Ocagina katilan gayrimiislim cocuklarin, savaslarda
esir dusenlerin, devletin cesitli kademelerinde calistirilmak tUzere ailelerinden alinan
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devsirmelerin ve kendiliginden Musliman olanlarin Turkce 6grenmesi icin bazi calismalar
yapilmistir.

Osmanli Déneminde bircok Avrupa devleti, ticari ve siyasi iligkilerini gelistirmek icin
tercimanlar yetistirmek amaciyla konusma kilavuzlari hazirlatmistir. Ayrica elciliklerde
calistirmak Uzere yetistirilen personellere yonelik Turkce 6gretimi kitaplari hazirlanmistir.
Hatta akademik anlamda yabanci dil olarak Turkce o6greten ilk kurumlar Batililarin
oncultiginde kurulmustur denilebilir.

Avrupa’da XIII. ytzyilda yazilan Codex Cumanicus’tan sonra karsimiza ¢ikan Turkce
Ogretimi ile ilgili ilk eser, Filippo Argenti'nin 1533 yilinda hazirlamis oldugu Regola del parlare
Turcho et Vocabulario de nomi et verbi (Tiirkce Konusma Kurallart ve Isim, Fiil Sézliikcesi) adli
kitaptir. Filippo Argenti’nin eseri XVI. ytizyilda Turkce 6gretimi ile ilgili yazilan tek eser olma
niteligine sahiptir. XVIII. ytzyilda Turkce O6gretimi TtUizerine yazilan eserlerin sayisi
cogalmaktadir. Bu dénemlerde Avrupa’da Latincenin akademik dil olarak kullanilmasindan
dolay1 hazirlanan tim eserler Latince aciklamalidir. XIX. ylzyilin ilk yarisindan itibaren ise
Almanca, Fransizca, Ingilizce ve Rusca aciklamali Tirkce 6gretimi kitaplar1 hazirlanmaya
baslamistir. XX. ytizyila gelindiginde ise Almanca, Fransizca, Ingilizce ve Ruscanin aciklamali
kitaplarin yani sira Macarca, Italyanca, Romence, Cekce, Bulgarca, Sirpca aciklamali
kitaplarin da yayimlandigini gérmekteyiz. Nitekim, XIX. ytizy1lda Avrupa’da hazirlanan Turkce
dgretimi kitaplarinin cogu Ingilizce aciklamali olmakla birlikte Makedonca, Felemenkce,
Bulgarca ve Yunanca aciklamali kitaplar da mevcuttur. Hengirmen (1993, s. 9) XVII. ytzyil
ve XX. yuzyill arasinda Avrupa’da yabancilara Turkce o6gretimi konusunda 289 kitap
yazildigini belirtmektedir.

Yabancilara Turkce 6gretimindeki asil atilim tUniversiteler blinyesinde bulunan dil
dgretim merkezlerinin (TOMER, DILMER, DEDAM, FUSEM, HUDIL vb.) acilmas: ile
gerceklesmistir. Turk Dil Kurumu, Turk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanlhig (TiKA),
Tuarkiye Maarif Vakfi ve Yunus Emre Vakfinin yabancilara Turkce 6gretimi alaninda énemli
calismalarda bulunmalar1 alanin gelisimi ve taninmasina 6nctlik etmistir. Son yillarda hiz
kesmeden devam eden bu ¢alismalarin zenginligi ve verimliligi yabancilara Turkce 6gretimi
alaninda yazilan eserlere de yansimaktadir (Bicer, 2012 s. 16).

Tuarkiye’de 1950 yilindan sonra Universiteler blinyesinde Turkcenin yabanci dil olarak
Ogretimi sistematik bir bicimde yuratilmeye baslanmistir. 199011 yillarda ise Turk soylu
O0grencilerin tlkemize egitim amaciyla gelmesi alandaki calismalara hiz kazandirmistir.
Turkiye’deki Universitelerin ¢ogunda alana dair lisansiistl programlar acilmakta ve
TOMER’ler ile yabancilara Tiirkce égretimi faaliyetleri stirdiirtilmektedir. Boylu ve Basarin
(2016) arastirmasinda 2015 yilinda Turkiye’deki mevcut TOMER sayisi 85 olarak ifade
edilirken Memis’in (2021 s. 1) calismasinda bu sayinin 2018 yilinda 126’ya ulastig1 tespit
edilmistir. Her yil listeye yenileri eklenen TOMER’ler ile gliniimutizde bu sayinin arttigini ve
artabilecegini sdylemek mumkundur. Yabancilara Turkce 6gretiminde 6énemli rol oynayan
kurumlardan biri de Yunus Emre Enstittistidir. Yurt disinda yer alan Ttrkoloji béltimleri ile
Yunus Emre Enstitiistl tarafindan agilan Ttrk Kulttir Merkezleri, Turkiye disinda yabanci dil
olarak Turkcenin 6gretildigi kurumlarin basinda gelmektedir. Bu kurumlarda egitim, ticaret,
turizm, aile birlesimi, eglence vb. pek cok gerekce ile binlerce birey yabanci dil olarak Turkce
ogrenmektedir (Basar ve Akbulut, 2016).

Sonug olarak Turkge ve Turk ktlltirtine olan ilginin giin gectikce artmasi, bu alandaki
faaliyetlere olan ihtiyaci arttirmaktadir. Bu ihtiyaclar dogrultusunda yabancilara Turkce
Ogretimi faaliyetleri tilkemizdeki cesitli kurumlar araciligi ile yurttilmekte ve ihtiyaclar
karsilanmaya calisilmaktadir. Ancak s6z konusu alanin yeni bir disiplin olmasindan dolay:
bazi sorunlarla karsilasilmaktadir. Bu calismada, alanyazinda sikca s6z edilen bu sorunlar
basliklar altinda incelenmeye calisilacaktir.

Uluslararasi Tiirkoloji Arastirmalari ve Incelemeleri Dergisi
Cilt 6, Sayi 1, Haziran 2021



4 Mehmet KARA & Eda ISIR

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada yabancilara Turkce 6gretiminde karsilasilan temel sorunlar bashklar
altinda incelenmistir. Bu kapsamda arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Yabancilara Turkce 6gretiminde 6greticiden kaynakli sorunlara dair bulgular nelerdir?
Yabancilara Turkce o6gretiminde o6greniciden kaynakli sorunlara dair bulgular
nelerdir?

3. Yabancilara Turkce oOgretiminde O6gretim programindan kaynakli sorunlara dair
bulgular nelerdir?

4. Yabancilara Turkce o6gretiminde 6grenme ortamindan kaynakli sorunlara dair
bulgular nelerdir?

5. Yabancilara Turkce o6gretiminde alanyazindan kaynakli sorunlara dair bulgular
nelerdir?

6. Yabancilara Turkce Ogretiminde Ogretim materyallerinden kaynakli sorunlara dair
bulgular nelerdir?

7. Yabancilara Turkce o6gretiminde oOgretim yontemlerinden kaynakli sorunlara dair
bulgular nelerdir?

8. Yabancilara Turkce oOgretiminde kultir aktariminda karsilasilan sorunlara dair
bulgular nelerdir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Modeli

Yabancilara Turkce 6gretimindeki temel sorunlarin alanyazin calismalari ¢cercevesinde
incelendigi bu calismada nitel arastirma yéntemlerinden doktiman incelemesi kullanilmistir.
Nitel arastirma, gozlem, géoriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildigl, olgularin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve buitinctil bir bicimde ortaya
konmasina yoénelik nitel bir sirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Yildirim ve
Simsek, 2008: 39). Bu yonuyle arastirma, alanyazinda en ¢ok yer bulan sorunlari ifade etmeye
gayret eden nitel bir calismadar.

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu yabancilara Turkce 6gretimi alaninda yazilan gtincel
sorunlara dair calismalar olusturmaktadir. Incelenen calismalarin secilmesinde amach
ornekleme yénteminden yararlanilmaistir.

2.3. Verilerin Toplanmas1 ve Analizi

Arastirmada yararlanilan alanyazin calismalarindan elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde nitel analiz tekniklerinden icerik analizi kullanilmistir. Icerik analizinde
temel amac, toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Icerik
analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirmek ve bunlan okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde
duizenleyerek yorumlamaktir (Yildinm & Simsek, 2008, s. 227). Inceleme sonucunda sikca
ifade edilen sorunlar basliklar altinda ifade edilmistir.

2.4. Arastirmanin Onemi

Yabancilara Turkce 6gretimi cokdisiplinli bir calisma sahasi olarak temelleri eskilere
dayanmakla birlikte yeni bir alandir. Bu nedenle alanyazinda yer alan calismalarda alanin
sorun ve eksikliklerine yonelik tespitler géze carpmaktadir. S6z konusu sorunlar 6grenici,
Ogretici, program, yéntem ve teknik, 6grenme ortami ve ders materyallerinden kaynaklanan
sorunlar gibi ana basliklarda toplanabilmektedir. Bu arastirma, alanyazinda sikca ifade edilen
sorunlarin basliklar altinda incelenmesi yonuyle benzer calismalardan farklilagmaktadir.

Uluslararasi Tiirkoloji Arastirmalari ve Incelemeleri Dergisi
Cilt 6, Sayi 1, Haziran 2021



5 Mehmet KARA & Eda ISIR

Calismanin sorun basliklarina iliskin daha net bir tablo ortaya koyarak alan arastirmacilarina
1s1k tutmasi amaclanmaktadar.

3. Bulgular
3.1. Ogreticiden Kaynakli Sorunlar

Ogretim stirecinin énemli 6gelerinin basinda 6greticiler gelmektedir. GUintimtizde
benimsenen cagdas yaklasimlar, 6gretimin merkezine Ogreniciyi alsalar da her 6grenici,
O0grenim surecini etkili kilacak, kilavuzluk ve danismanlik yapacak iyi bir 6greticiye ihtiyac
duymaktadir.

Ana dili egitimi ekseninde O6gretmen yeterliligi; alan bilgisi, mesleki yeterlilik ve genel
kulttre hakimiyet olmak tizere ti¢c temel basliktan olusmaktadir. Yabancilara Ttrkce 6gretimi
kapsaminda ise Ogreticilerin bu tc¢ faktdérin disinda sahip olmasi gereken ek yeterlilikler
bulunmaktadir. Bu sahadaki 6gretici temel olarak mesleki, kisisel ve pedagojik yeterliliklere
sahip, bireysel ve kulturler aras: farklhiliklara saygili, empati kurabilen, iletisime acik, temsil
kabiliyeti ytiksek, ana diline ve ktilttiriine hakim bireyler olmalidir. Kisacasi 6greticinin beyin
(kime, neyi, ne zaman ve kadar, nasil 6gretecegini bilmesi), beden (dinc¢ ve etkin olmasi) ve
gonul (isini sevmesi) buttinltigline sahip olmasi gerekmektedir.

Durmus (2019) 6gretici yeterliliklerine iliskin ktilttirel iceriklerin sunumunda basaril,
pedagojik muhakeme becerisi ve karar verme kabiliyeti yliksek Ogreticilere dikkat cekmistir:
Pedagojik muhakeme becerisi kisaca 6greticinin icerikle dilsel hedefleri tanimlayabilme,
Ogretim surecinde uygun kararlar vermeye yoénelik olusabilecek sorunlari ve bunlarin ¢éztim
yollarini tahmin edebilme becerisi olarak tanimlanmaktadir. Deneyimli bir 6gretici pedagojik
muhakeme becerisini; her glin, derslerini ve derste kullanacagi materyalleri planlarken
kullanabilmektedir.

Yabanci dil 6grenen bir kisi, hedef dile ait kilttirtin ve diisiince diinyasinin da ic¢ine
girmektedir. Bu baglamda o6gretici, kendi toplumunun ve dilinin kultirel kodlarini
ogrenicilere gerekli 6lctide ve dogru bir sekilde sunabilmelidir. Bu nedenle 6gretim stirecinde
Ogreticiler, sadece dil O6gretiminden degil kulttirel iceriklerin sunumu goérevinden de
sorumludur.

Ogreticilerin kiilttirel etkilesimi, 6grenicilerin toplumdan gelisiglizel edinmelerine
birakmadan dogru ve uygun bir sekilde gerceklestirmesi, 6grenicilere gtivenli, huzurlu,
samimi ve motivasyon arttirict bir 6grenme ortami saglamasi ve dersini etkili anlatabilmesi
icin iletisim becerilerini kullanabilmesi oldukca 6énemlidir. Bunu saglamak icin 6greticinin
kendi kulttirtine ve asgari diizeyde de olsa hedef kitlenin kulttirtine hakim olmasinin etkili
olabilecegi dustnutlmektedir. Yine Ogreticilerin teknolojik gelismelerin gerisinde kalmasi,
0grenme sUrecini olumsuz etkileyen durumlardan biridir. Teknoloji ile i¢ ice yetisen yeni
nesillere uyum saglamakta zorlanan 6greticiler, kendilerini olabildigince yenileyebilmeli ve
suire¢ icinde dinamik olmaya 6zen gostermelidir.

Iyi bir 6greticinin, hedef kitlenin seviyesine gore stirecte kullanilacak ydéntem ve
teknikleri stire¢c icinde belirleyerek 6gretimin cercevesini olusturmasi oldukc¢a o6nemlidir.
Acik’in (2008 s. 42) calismasinda TOMER’lerde gérev yapan 100 égreticiye farkli yéntem ve
teknikleri kullanip kullanmadigi sorulmus ve katilimcilarin %44t kullandiklarini ifade
etmislerdir. Buna dayanarak 6greticilerin farkli yéntem ve teknik kullanimlarinin arttirilmasi
gerekli gorulmektedir.

Ogretimin en énemli ayaklarindan biri de 6lcme degerlendirmedir. Ogreticilerin dil
becerilerine, hedeflere, yontem ve tekniklere, stirece ve igerige uygun 6l¢me ve degerlendirme
araclarin1 bilmesi ve bunlarn uygulayabilmesi cok 6nemlidir. Bu durum 6&grenicinin dil
6grenme hizini, motivasyonunu ve derse olan bakisini cok etkilemektedir.
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Ogreticinin, cesitli avantaj ve dezavantajlar biinyesinde barindiran bu yéntemlerden yalnizca
birini secerek 6gretim faaliyetlerinde bulunmas: dogru olmayacaktir. Balcikanli’'ya (2021 s.
231) gore var olan yéntem ve yaklasimlardan kendi baglamina uygun olan yéntem ve teknigi
secerek eklektik bir yaklasim sergilemeleri gerektigi séylenebilir. Ogreticilerin becerilere, yasa,
zamana, ortama gore uygun oOlcme tekniklerini bilmesi ve sltire¢ sonunda uygun Ol¢cme
araclarini kullanmasi gerekir. Ancak 6greticilerin bircogunun bu konulara vakif olmadig ve
bu egitimi almadig gértilmektedir.

Ol¢cme ve degerlendirmenin de bir basamag alan geribildirim, égrenicilerin derse olan
ilgisini, ciddiyetini ve 6grenme hizin1 artirmaktadir.

Ogrenme stirecinde 6nemli rollerden biri de geri bildirimlere diismektedir. Geri
bildirim, stirecte yazili veya s6zIli, aninda veya sonradan verilebilen bir iletisim 6gesidir. Dil
Ogretiminin bir etkilesim stireci oldugu diistinuldiginde bu 6genin eksik oldugu bir iletisim
distntlemez. Bu nedenle 6greticilerin 6grenicilere farkli kanallarla beceriye uygun geri
bildirim vermeleri 6gretim stirecinin énemli bir parcasidir. Ogreniciye bulundugu seviye
gozetilerek, en cok yapilan yanlistan en az yapilan yanlisa dogru sira izlenerek geri bildirimde
bulunulmalidir.

Al duizeyinde geri bildirim vererek sik sik diizeltme yapilmasi yapilan sézIi ve yazili
yanlislarin fazla olmasi nedeniyle 6grenicinin motivasyonunun azalmasi 6grenme strecinde
karsilasilan sorunlardan biridir. Burada 6grenicilerin dil yeterlik seviyesi gozetilerek yapici bir
Uslupla yorumlarda bulunulmasi oldukc¢a 6énemlidir.

Ogreticilerin becerilere, yasa, zamana, ortama goére uygun geribildirim tekniklerini
bilmesi ve 6gretim stireci boyunca bunlari uygulamasi gerekir. Ancak 6greticilerin bircogunun
bu konulara vakif olmadigl ve bu egitimi almadig1 gértlmektedir.

Alanyazinda 6greticilerin sahip olmasi gereken yeterlilikleri tasimasinin ancak yeterli
egitim ve tecrube ile saglanacag: ifade edilmistir. Son yillarda alana olan ilginin artmasi ve
alandaki 6gretici sayisina olan ihtiyacin fazlalasmasi nedeniyle Yunus Emre Enstittistine ek
olarak TUniversitelere baglh TOMER kurumlari yabancilara Turkce 6gretimi sertifika
programlart acmaktadir. Programlarda, katilimcilar alanindaki uzman hocalardan teorik
dersler almakta ve sertifika veren kurumun belirledigi ders saati kadar uygulama derslerine
katilmaktadir. Bunun sonucunda uluslararasi 6grencilere ders anlatma tecriibesini yasayan
katilimcilar sertifika almaya hak kazanmaktadir.

Ulkemizde 2020 Mart ayinda ilk vakaya rastlanan COVID-19 salgini nedeniyle séz
konusu sertifika calismalar1 da cevrim ici ortamlarda gerceklestirilmeye baslanmistir.
Katilimcilar teorik dersleri seminerler yoluyla almakta, daha sonra cevrim ici bir sekilde
derslere katilmakta ve cevrim ici yabancilara Turkce 6gretimi tecrtibesi edinmektedir. Elbette,
katilimcilarin edindikleri bu tecrtibeler ytiz ylze egitimde edinilecek tecrtibeden oldukca
farklidir.

Temelleri yeni atilmis bir disiplinde bu tir egitimler verilerek alana calismacilar
kazandirilmas1 oldukca kiymetli ve gereklidir. Ancak her iki durumdaki sertifika
programlarinin kisa sureli egitimler olmasi, katilimcilardan bu programi alabilecek yeterlilige
sahip olup olmadiklarinin tespit edilmemesi, egitimlerin her TOMERde farkli ders saatleri ve
iceriklerle verilmesi ve kalite farklarinin ortaya ¢ikmasi, adaylarin uygulamali ders anlatma
sUrelerinin genellikle bir iki ders saatiyle sinirli olmasi, alinan sertifikanin yurt disinda veya
farkli kurumlarda kabul gérmemesi gibi énemli sorunlar da karsimiza cikmaktadir (Memis,
2021, 71-77). Gerek yuz ylze gerek cevrim ici yabancilara Turkce ogretimi sertifika
programlarinin bu sorunlar g6z 6ntine alinarak sorgulanmasi gerekmektedir.
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Ogreticiden kaynakl sorunlarda deginilmesi gereken bir diger eksiklik cocuk yastaki
ve Ozel egitime ihtiya¢c duyan Ogrenicilere yonelik, 6greticilerin bilgi, tecriibe ve farkindalik
dtizeyinin dtistik olmasidir. Yabancilara Turkce 6gretimi kapsaminda cocuk yastaki ve 6zel
gereksinimli bireyler icin hem 6greticilerle hem de materyallerle ilgili hentiz yeterli ve nitelikli
calismalarin yapilmamis olmasi alan icin 6nemli eksikliklerdendir. Bu eksikligin en buytk
nedeni ise lisans egitimi dlizeyinde 6zel 6gretime ihtiya¢c duyan o6greticilere yonelik dersin
verilmiyor olmasidir. Bu eksiklikle yetisen 6gretici adaylarinin, dil 6gretimi stirecinde 6zel
egitime gereksinim duyan bireylerle karsilastiklarinda cesitli sorunlar yasayacaklari
dustunulmektedir.

Ogreticilerden beklenen bu yeterliklerin saglanabilmesi icin elbette 6greticilerin
egitimine odaklanmak oldukca 6nemlidir. Yabancilara Turkce egitimi, ana dilinden farkl
olarak, farkli hedef kitlelerle, farkli baglamlarda ve farkli amaclar dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. Bu nedenle alanda hizmet verecek 6greticilerin bu alana ait bir lisans
programindan mezun olmasi gerekmektedir. Ancak bahsi gecen lisans programi hentiiz
tlkemizde kurulmamistir. Alana ait mustakil bir lisans egitiminin verilememesi Ogretici
yeterliklerinin saglanmasinin éntinde bir engel olarak varligini stirdirmektedir. Ozellikle
Yabancilara Turkce 6gretimi derslerinin lisans egitiminde agirliginin arttirilmasi, Turkce
egitimi lisans égrencilerine TOMER’lerde staj imkaninin saglanmasi, lisanstistil programlarin
sayisinin arttirilmasi ve ileriki stirecte lisans egitiminin acilmasi alana katki saglayacaktir.

3.2. Ogreniciden Kaynakli Sorunlar

Yabancilara Turkce 6gretimindeki hedef kitle, 6gretimin yurt icinde veya yurt disinda
yapilmasina gore cesitlilik gdstermekle birlikte Ttrkce 6grenmek isteyen ttm bireylerdir. Yurt
icinde Turkce 6grenen hedef kitle zorunlu sebeplerle (savas, goc, issizlik vb.) veya egitim
amacl tlkemize gelen Ogrenicilerden olusmaktadir. Yurt disinda Turkce 6grenen hedef kitle
ise genellikle Turk diline olan bireysel veya cevresel yakinliklari bulunan o&grenicilerden
olusmaktadir. Her iki 6grenici kitlesi icinde de yer alabilen Turk soylular ise Turkce ve Turk
kultartantn farkh sahalardaki devamlilig: icin énem arz etmektedir. Bu iki farkli hedef kitle
stire¢c basinda ve strecte farkli sorunlarla karsilasabilmektedir.

Ogretim stirecindeki égretici, 6gretim programi, cevresel kosullar gibi dgeler ne kadar
iyi olursa olsun 0grenici; fiziksel, zihinsel veya psikolojik olarak strecte etkin degilse
dgrenimin gerceklesmesi zorlasmaktadir. Ogreniciye ait sorunlari; siire¢c basinda ve stirecte
karsilasilan sorunlar olarak ikiye ayirmamiz mtimkutndur:

3.2.1. Ogrenicilerin Siirec Basinda Karsilastig1 Sorunlar

Egitim amaciyla Turkiye'ye gelerek TOMER veya o6zel kurslarda egitim alan
ogrenicilerin yasadiklar1 sorunlarin basinda uyum saglamada zorlanma ve hedef dil
yetersizliginden kaynaklanan iletisim sorunlari gelmektedir. Kilometrelerce uzaklikta, ktltiar
ve dillerinden uzakta olan bireyler dil 6grenmeye yonelik kayg: yasamaktadir. Bu 6grenciler
genellikle Yurt Dis1 Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi blinyesinde aldiklari burs
imkan: sayesinde tilkemize gelerek egitim almaktadir. Memis (2021, s. 18) bu hedef kitlenin
cogunlukla Turkiye’den 6nce Avrupa ulkelerinden kabul almay: denedikleri, akademik basari
ve dil yeterliligi bakimindan tust dizeyde bulunanlarin bu tlkelere giderken kosullari
karsilayamayan o6grenicilerin tilkemizi tercih ettiklerini ifade etmistir. Burada tlkemizin
uluslararasi 6grenci kabul etme kosullarinin daha esnek oldugu, dil yeterliliginin standart bir
sinavla 6lctilmedigi sonucu cikarilabilmektedir. Bu nedenle akademik basarisi ve dil yeterlik
dtizeyleri dustk olan bireylerin kendi dil ve kulttirtinde bile bir hazirbulunusluga sahip
olmamasi, Turkiye’nin ve dolayisiyla Ttrkcenin genellikle ikinci planda tercih edilmesi stirecin
basinda veya sure¢ boyunca mucadele edilen 6nemli sorunlarin basinda gelmektedir. Bu
nedenle egitim amaciyla Ulkemize gelen Ogrenicilerde belirli bir seviyede dil yeterliligi
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gozetilmesi ve 6grenci seciminde daha titiz davranilmasi1 6gretim kalitesini olumlu y6nde
etkileyecektir.

So6z konusu 6grenicilerin 6zellikle ilk kez katildig1 ortamlarda (sinif, sosyal cevre vb.)
olumsuz tecrlibeler edinmesi ise olumsuz bir tutum gelistirmelerine neden olabilmektedir. Bu
asamada, 6greticilere iliml bir sinif ortami yaratma gibi énemli gérevler diismektedir.

Yurt disinda yani yasadiklari tilkelerde Ttrkce 6grenen 6greniciler genellikle dili kendi
istekleri dogrultusunda 6grenmektedirler. Bu 6grenici kitlesinin bahsedilen uyum sorunlarini
gorece daha az yasadiklari sOylenebilir. Bu hedef kitlenin en 6nemli sorunu ise hedef dili
yerinde 6grenmemekten kaynakli olarak ana dili konusurlaryla iletisim imkanina daha az
sahip olmalaridir.

3.2.2. Ogrenicilerin Siirecte Karsilastig:1 Sorunlar

Yabancilara Turkce 6gretiminde 6grenicilerin strecte karsilastiklari sorunlar hedef
dile iliskin 6grenme sorunlaridir. Tlrkeeyi 6grenmeye calisan 6greniciler dinleme, konusma,
okuma ve yazma becerilerinde ve dilbilgisi alaninda 6grenim gérmekte ve bu alanlarda cesitli
sorunlar yasamaktadirlar. Ogreniciler, 6zellikle A1 ve A2 seviyelerinde anlama sorunlari
yasamaktadir. Hedef dile ait s6z dagarciginin hentiz gelismemis olmasindan kaynaklanan bu
sorun, ilerleyen déonemde konusma ve yazma becerilerini de olumsuz etkileyebilmektedir.

Tuark soylularin yasadiklar:i 6nemli sorunlarin basinda ise 6zellikle Turkiye Turkcesi
ile Turk lehceleri arasinda yazilislar1 ayni, anlamlar1 farkli olan kelimeler ile ses ve bicim
bakimindan benzer olan eklerin farkl islevlerde kullanilmasindan kaynaklanan yani yalanci
esdegerlilik durumu gelmektedir.

Konusma ve yazma becerilerinde karsilasilan sorunlarin basinda ise hedef dil ve ana
dili ailelerinin uzak olusu ve alfabe farkliliklarindan kaynakli bazi seslerin cikarilamamasi
veya bilinmemesi gelmektedir. Ogrenicilerin sosyal cevrelerinde ana dillerinde konusmasi,
TOMER siniflarinda ayni dili konusurlarinin ortak siniflarda olmasi gibi durumlar da hedef
dil 6grenimi strecinde olumsuz etki yaratabilmektedir. Yazma becerisinde ise bazi tnla
harflerin karistirilmast veya bilinmemesinden kaynaklanan yazim yanlislar1 ile
karsilasilmaktadir. Gelisimi uzun bir stirec isteyen bu iki beceride, hem 6greticinin hem de
O0grenicinin sabirli olmas: 6nem arz etmektedir.

Strecte karsilasilan bir baska sorun ise 6grenici kaygisidir. Dil 6grenen insanlar
kendilerini 6grendikleri dil ile birlikte her yontuyle farkli bir ortamda bulurlar. Bu durumu
kendi kimliklerine ve benliklerine kars: bir tehdit olarak algilayabilirler. Boylece dil 6grenme
heyecan verici olmaktan cikarak korku ve kaygi unsuru olmaktadir (Iscan, 2016). Stirec
basinda ele alinan uyum saglama sorunu, sUrec¢ icerisinde motivasyon eksikligi ve 6grenme
kaygis1 sorunlari olarak karsimiza cikmaktadir. TOMER’lerde dil ve kultiir bakimindan
heterojen siniflarda ders verilmesi, anlama dutzeyleri ve dile karsi1 hazirbulunusluklar: farkl:
olan bu bireylerde kaygiya neden olabilmektedir. Ogretim stireci boyunca 6grenicinin dil
O0grenim sUrecine karsi ilgi duymasini saglamak; dile, kulttire ve bulundugu ortama karsi
olumlu tutum gelistirmesini amaclamak, 6grenicilerin basarisi tizerinde olduk¢a 6nemlidir.

Ogrenici kaygisinda énemli olan gecici kayginin stirekli kaygiya déntismesinin éntine
gecebilmektir. Burada o6gretici basta olmak tlizere slrecte yer alan herkesin s6z konusu
kaygiy1 azaltmak icin gerekli cabay1 gostermesi oldukca énemlidir.

3.3. Ogretim Programindan Kaynakli Sorunlar

Ogretim programlar1 kisaca bir alandaki 6grenme ve 6gretme etkinliklerinin
planlanmasi olarak tanimlanabilir. Ogretim programlari, olusturdugu standartlar ve sagladig
birlik bakimindan énem arz etmektedir. Ogretim programinin sagladig1 diizen, alanda ortak
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bir tutum ve bir birlik saglamaktir. Durukan ve Maden (2013) yabancilara Tturkce 6gretimine
yonelik hazirlanan bir programin nitelikli olabilmesi icin cerceve niteliginde olma, genellik ve
degismezlik, islevsellik, esneklik, uygulanabilirlik, yenilenebilirlik, bilimsellik ilkeleri
gozetilerek dort temel dil becerisi kapsaminda hazirlanmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Yabancilara Turkce o6gretimi, yillardir 6gretim faaliyetleri sturdurtilen bir disiplin
olmasina ragmen birlestirici bir nitelik tasiyan 6gretim programinin eksikligi giintimtizde hala
hissedilmektedir. Ankara Universitesi Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan 2015 yilinda bir proje kapsaminda yabancilara Turkce Ogretimi programi
hazirlanmistir. Ancak bu programin proje kapsaminda kaldigi sdylenebilir (Ankara TOMER,
2015). Dolayisiyla Diller i¢cin Avrupa Ortak Bagvuru Metni temelinde Tiirkcenin yabanci dil
olarak Ogretimine esas teskil edecek, dil 6gretim standartlarinin belirlendigi bir 6gretim
programina olan ihtiya¢c devam etmektedir.

Turkiye Maarif Vakfi 2019 yilinda Turkcenin yurt disinda 6gretiminde kullanilmak
lizere bir 6gretim programi hazirlamistir. Bu program Diller icin Avrupa Ortak Basvuru
Metninde tanimlanan yeterlikler esas alinarak kademelere gére (A1-A2: Temel Dil Kullanima,
B1-B2: Bagimsiz Dil Kullanimi C1: Yetkin Dil Kullanimi) hazirlanmistir. Programin kazanim
ve seviyelere gore uygun tekniklerle desteklenmesi, ders kitap setleri ve yardimci materyallerin
de hazirlanacak olmasi ve 6l¢cme ve degerlendirme stireclerinin tamamlanmis olmasi kapsaml
olmasi acisindan 6nem arz etmektedir. Ancak s6z konusu programin okul éncesi, ilkogretim
I ve II. kademe ve ortadgretim kademelerine yonelik hazirlanmis olmasi, Uiniversitelere bagh
TOMER kurumlari veya Yunus Emre Enstittisti blinyesinde, ileri yastaki Ttirkce 6grenicilerine
yonelik ihtiyaci giderememistir. Bu nedenle TOMER’lere yénelik ortak bir égretim programinin
eksikligi devam etmektedir. Bu noktada TOMER’ler arasindaki 6gretim farkliliklarina bagh
akreditasyon sorunu merkeze alinarak ortak bir paydada, esnek bir program hazirlanmasi
oldukca onemlidir.

Yabancilara Tirkce Ogretimi kapsamindaki bir diger sorun ise dil égrenicilerin temel
hedefleri (Turkiye’yi, Turk kualtirint tanimak, ticari isler ytrGtmek, akademik Turkce
ogrenmek, dil becerilerinden birini veya birkagini gelistirmek vb.) ile bu hedeflere uygun
zamansal (1, 3, 5, 6, 9 aylik) stireclere gére hazirlanmis 6gretim programlarinin bulunmamasi
gelmektedir. Tlurkce dgretimi yurt icinde genellikle {iniversitelerin blinyesindeki TOMER ve
DILMER’erde; yurt disinda ise Yunus Emre Enstitiistine bagh Turk Kultiir Merkezlerinde
yapilmaktadir. Dolayisiyla bu programlarin Turkce dil 6grenicilerinin yurt icinde ve yurt
disinda Turkce 6grenim gormelerine goére de degisiklik gbdstermesi gerekmektedir. Ayni
programin hem yurt icinde hem de yurt disinda kullanilmasi bircok yénden uygun
gorulmemektedir (Memis, 2021, 69-70). Hazirlanan programlarin bilgisi ve yetkisi olan
otoriterlerce denetlenmesi ve akredite edilmesi gerekmektedir. Bu 6gretim programi Diller I¢in
Avrupa Ortak Oneriler Cercevesiyle uyumlu, acik ve anlasilir olmanin yani sira
glincellenebilen, strec icinde var olan diger 6gelere rehberlik edebilecek 6zelliklere sahip
olmalidir. Bu alanlarda hazirlanacak nitelikli programlarla 6l¢cme konusundaki sorunlarin da
kismen c¢o6ziime ulasabilecegi distintlmektedir.

3.4. Olcme ve Degerlendirme Kaynakli Sorunlar

Yabancilara Tirkce Ogretimi alaninda 6lctinlii Tirkce yeterlilik ve diizey belirleme
sinavlar1 bakimindan 6nemli bir bosluk s6z konusudur (Durmus, 2013). Bilimsel olcttleri
gozeterek Turkce yeterligini 6lcen, uluslararasi ve kurumlar arasi ortak bir standarda sahip
nitelikli bir sinavin olmamasi, gecerlik ve guvenirligi olmayan sinavlarin yapilmasina,
Ogrenicilerin gercek seviyesinin 6l¢cliilememesine, zaman ve hak kayiplarina neden olmaktadir
(Memis, 2021, s. 25). Bu ihtiyacin Yunus Emre Enstitisti, 6ncii TOMER’lerin, Yiiksek
Ogretim Kurumunun ve merkezi sinav sistemlerinin yurutildtigti Olcme, Secme ve
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Yerlestirme Merkezi is birligi ile giderilerek akredite edilmis, ortak bir Turkce yeterlik sinav
sisteminin hazirlanmasi 6gretim faaliyetlerinin sistematigi ve kalitesine katki saglayacaktir.

3.5. Ogrenme Ortamindan Kaynakli Sorunlar

Yabancilara Tiirkce égretimi kapsaminda égrenme ortami kavrami genellikle TOMER
ve DILMER siniflarini ifade etmektedir. Bu kurumlarda farkli yas, dil ve kiilttirlerden gelen
Ogreniciler dil ailesi benzerliklerine goére degil seviye tespit sinavlarina goére duzeylere
ayrilmakta ve heterojen bir sinif ortaminda dil 6grenmektedir. Bu nedenle stirec icinde
dgreniciler arasinda 6zellikle bilissel ve duyussal farkliliklar olusabilmektedir. Ozellikle
Turkceye ve Turk kultlirtine daha asina olan Turk soylular ile yabanci 6grenicilerin ayni
siniflarda 6grenim gdérmesi stirecin basinda yabanci 6grenicilerde yetersizlik hissi yaratirken,
ilerleyen dénemlerde Turk soylularin dile hakim olduklarina dair rehavete kapilmalarina yol
acabilmektedir. Bunun yani sira siniflarin kalabalik olmasi, 6grenicilerin stirecteki etkinligine
engel olabilmektedir. Ozellikle konusma ve dinleme derslerinde 6grenicilerin aktif olmasi ve
sinifin bu becerilere uygun sekilde diizenlenebilmesi 6nem arz etmektedir.

Ogrenme ortaminin fiziksel olarak yeterli olmasinin yani sira ortamin enerjisel olarak
da pozitif bir atmosferde olmasi etkili bir akademik ortamin olusmasini saglamaktadir. Farkli
yaslarda, bireysel ve kulttirel farkliliklar barindiran 6grenicilerin bulundugu bir 6grenme
ortaminda iliman bir iklim yaratma goérevi 6greticiye diismektedir. Ogreniciler ile bu
farkliliklara dikkat ederek iletisime gecebilmek, 6grenicilerin sosyallesmesini ve ktiltiire uyum
saglamalarini gézetmek bu gorevlerin basinda gelmektedir.

Ogretim faaliyetlerinin gerceklestigi ortamlara tilkemizde 2020 Mart ay1 icerisinde
gortlen COVID-19 salgini nedeniyle cevrim ici 6grenme ortamlari da eklenmistir. Bunun yani
sira yabancilara Tiirkce 6gretimi faaliyetleri tilkemizde genel olarak TOMER ve DILMERler ile
ozel kurslardaki siniflarda gerceklestirilmektedir. Er, Bicer ve Bozkirli’'nin (2012) calismasinda
egitim 6gretim ortamindaki yetersizliklere iliskin egitim 6gretim ortaminin teknolojiye ve dil
ogretimindeki degisimlere gore yenilenmemesi ve Ogretim ortaminin degisik materyallerle
zenginlestirilmemesine deginilmistir. Ozellikle dil 6grenme stirecinin sadece ders kitaplariyla
yurtttlerek ek materyal kullaniminin ihmal edilmesi konusma ve dinleme gibi zengin
iceriklerle desteklenmesi gereken becerilerin arka planda kalmasina yol acabilmektedir.

3.6. Materyal Eksikliginden Kaynaklanan Sorunlar

Yabancilara Turkce 6gretiminde kullanilan materyaller 6gretim stirecinde Ogreticiye
rehberlik etmesi nedeniyle ayrica bir éneme sahiptir. Bu materyallerin tasimasi gereken
ozellikler ana dili 6gretimine yénelik hazirlanan materyallere gére farkliliklar gdéstermektedir.

Yabancilara Turkce 6gretimi dort temel dil becerisinin kazandirilmasina, dilbilgisi
O0gretimine ve kulttr aktarimina dayanmaktadir. Bu 6gretim stirecinin en énemli araclarindan
biri de kullanilan ders kitaplaridir. Ders kitaplari, egitim-6gretimin amaclarini
gerceklestirmek tUzere oOgrencinin Ogrenme yasantilarina kaynaklik eden 6gretim
materyallerinden biri, hatta bircok durumda tek 6gretim materyalidir (Halis, 2002). Yabanci
dil 6gretiminde en fazla kullanilan materyal basili ders kitaplaridir. Yabancilara Turkce
ogretimi alanyazininda ders kitaplar1 tizerine yapilan calismalarin sayica fazla olmasi da bu
gortist desteklemektedir (Gocer, 2007; Caydas, 2014; Karababa, 2012; Kara, 2017). Bu
nedenle materyaller basligini ders kitaplar1 ve diger materyaller olarak incelemek daha dogru
olacaktir.

Ders kitaplari basta olmak tizere yabancilara Turkce 6gretimine yonelik hazirlanan
materyallerin amaca uygunluk ilkesine gore hazirlanmasi, dersin icerigine ve kazandirilmasi
hedeflenen beceriye yonelik uzman kisiler tarafindan disiplinler arasi bir calisma ile
hazirlanmas: gerekir. Bu alanda kullanilan materyallerin niteligini belirleyen 6nemli
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faktorlerden bir digeri ise hedef kitlenin hazirbulunusluk/o6nbilgi dtizeyidir. Yani temel
Tuarkce, orta Turkce ve yluksek Turkce dtizeyinde kullanilan materyallerin ttrti ve icerigi
farklilik gésterir (Duman, 2013). Bu amacla TOMER’ler Al seviyesinden C1 seviyesine kadar
her seviye icin farkli ders kitaplari: kullanmaktadirlar.

Yabancilara Tirkce Ogretimi 6zelinde bakildiginda ders kitaplarinin TOMER setleri
veya bazi kisi ve kurumlar tarafindan hazirlanmis kitaplar oldugu goértulmektedir. Bu
kitaplardaki eksikliklerin basinda kitaplarin sadece o6rglin egitime uygun olarak
yapilandirilmis olmas: gelmektedir. Yani hazirlanan ders kitaplari bir 6gretim ortami ve
Ogretici olmadan, bireysel olarak dili 6grenmeye uygun yapida degildir.

Icinde bulundugumuz kiiresel salgin nedeniyle yabancilara Tiirkce 6gretimi faaliyetleri
cogunlukla cevrim ici ortamlarda yuirtitiilmektedir. Bu nedenle TOMER’ler érgiin egitime
yonelik hazirlanan ders kitabi setlerini Z kitap versiyonunu kullanmaktadirlar. Ancak bir ders
kitabini cevrim ici sisteme entegre etmekten ziyade cevrim ici sisteme yonelik yeni materyaller
hazirlamak daha dogru ve daha kolaydir (Boylu, 2021). Bu nedenle degisen kosullara yénelik
hazirlanacak materyallerin hedef kitlenin ihtiyaclar1 merkeze alinan, dijital ortama uygun,
islevsel ve 6grenmeyi zevkli hale getiren materyaller olmasi gerekmektedir. Ozellikle Ingilizce
ogretimi icin ¢cok sayida mobil, web platformlarinda kullanilan uygulamalar, e-kitaplar, dijital
oyunlar gibi 6grenme materyalleri bulunmaktadir. Fakat yabanci dil olarak Turkcenin
ogretiminde dijjital platformlarda kullanilmasi icin yapilan calismalarin sayisi diger dillerle
karsilastirildiginda oldukc¢a azdir (Dtiindar ve Kara, 2019).

Buttin bunlarin yani sira bir 6greticinin hangi materyali ne zaman kullanacagini
bilmesi, materyal hazirlama ve kullanma konusunda teknik donanima sahip olmasi oldukca
onemlidir. Kullanilan materyallerin timlesik dil 6gretimine uygun bir bicimde tasarlanmasi,
hedef kitlede geriden gelen bir beceri varsa bu beceriye yonelik ek materyallere agirhik
verilmesi gerekmektedir.

Ders kitaplarindaki bir diger sorun ise kitapta yer alan metinlerden
kaynaklanmaktadir. Ders kitabinda bulunan bir metin secilirken Oncelikle
okunabilir/anlasilabilir olmas: gerekmektedir. Bir metnin okunabilirliginde metnin bilissel
yukl, uzunlugu, metindeki kelime siklig1 ve somut-soyut kelime yogunlugu gibi belirleyiciler
rol oynamaktadir. Ornegin Al seviyesinde kelimelerin temel anlamda kullanildigi metinler
kullanilirken seviye ilerledikce mecaz ifadeler barindiran kurmaca metinler agirhik
kazanmaktadir. Bu metinler hazirlanirken mutlaka siklik ve derleme calismalarindan
yararlanarak her seviyeye farkli amacla metinler hazirlanmas: gerekmektedir. Bu metni
hazirlayacak yazar, editor ve dizgicinin yabanci/ikinci dil 6gretme bilinci ile hareket etmesi
oldukc¢a 6nemlidir.

Ayni bilincle hareket edilmesi gereken noktalardan bir digeri ise materyal aracilig ile
kulttrel iceriklerin sunumudur. Yabancilara Turkge o6gretimi, Turkc¢enin yaninda Turk
kultarintn de 6gretilmesine hizmet etmektedir. Dili 6gretilen toplumun kulttr 6gelerinin
ogrencilere gerekli 6lctide aktarilmasi ve 6gretilmesi de bliylik 6nem arz etmektedir (Barin,
2008 s. 61). Burada, kulttirel iceriklerin sunumunun 6rttik bir sekilde gerceklestirilmesi
oldukca 6nemlidir.

Yabancilara Turkge 6gretimi materyali konusundaki bir baska sorun ders kitaplarinin
yaninda kullanilan ek materyal eksikligidir. Dlizeylere ve amaclara goére hazirlanmis cesitli
tardeki (es, zit, es dizim, tematik, mesleki vd.) sézlik uygulamalarinin ve seviyelere gore
okuma setlerinin olmamasi da 6nemli bir eksikliktir.

Sonug olarak yabancilara Turkce 6gretimine yonelik hazirlanan ders kitaplar1 basta
olmak Ulizere tiim materyaller hedef kitlenin ihtiyaclarina cevap verebilen, seviyelere uygun,
dijital ortamlara da kolayca uyarlanabilen, kultir aktariminda basarili, yaparak yasayarak
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ogrenme agirlikli ve ilgi cekici materyaller olmalidir. Materyaller alaninda uzman
akademisyenler, oOgreticiler, dilbilimciler hatta halk bilimi uzmanlarinin is birligi ile
hazirlanmalidir.

3.7. Alanyazindan Kaynakli Sorunlar

Her yeni disiplinde oldugu gibi Yabancilara Turkce Ogretimi alanyazininda da bazi
eksiklikler ve sorunlarla karsilasilmaktadir. {lk olarak alanyazin calismalarinda yabancilara
Tuarkce 6gretiminin mustakil bir alan olarak amaclarinin net ve somut bir bicimde ifade
edilememesi (Memis, 2021, 6) énemli bir sorun olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Yabancilara Turkce 6gretimi alanyazin calismalarinda ifade edilen amaclar cogunlukla
dil egitiminin genel amaclaridir ve Turkce 6gretiminin gériinen ytzudur. Akademik calisma
ve yayinlarda bu amaclarin stirekli ve tekraren dillendirilmesi, alana ait gercek hedeflerin
neler oldugunun anlasilmasi konusunda sorun olusturmakta; amaclarin somut ve agik bir
bicimde ifade edilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir (Memis, 2021, s. 8). Alan amaclarinin
net bir bicimde ortaya koyulmas: ihtiyaclarin giderilmesine ve hedeflenen dil 6gretimi
calismalarinin daha sistematik bir bicimde yturttilmesine olanak saglayacaktir.

Alanyazindaki sorunlardan bir digeri terminoloji sorunudur. Alandaki bazi
kavramlarin kullaniminda ortak paydada bulusulamamas: alanyazin calismalarinda anlam
karmasas1 yaratabilmektedir. Yabancilara Turkce 6gretimi alanyazinina bakildiginda ilk
olarak alanin adina dair tartismalarin varhigi géze carpmaktadir. Alan icin “Yabancilara
Turkce Ogretimi, Yabanci Dil Olarak Turkcenin Ogretimi, Turkcenin Yabanci Dil Olarak
Ogretimi ve Yabanci/Ikinci Dil Olarak Turkcenin Ogretimi” gibi birbirinden farkli kavramlar
kullanilmaktadir. Kullanilan bu basliklar ayni amacla kullanilsa da cesitli tartismalara yol
acmaktadir. Ozellikle yabanct dil ve ikinci dil tartismalarinda (Memis, 2021, 34) Turkiye’de
Turkce 6grenen o6grenicilerin hedef dile maruz kalmalar1 dolayisiyla Tlrkeeyi ikinci dil (L2)
olarak 6grendikleri savunulmaktadir. Durmus (2021) bu ikilemi ortadan kaldiracak unsurun
ortam oldugunu; hedef dil ana dili olarak konusulan yerde 6gretiliyorsa ikinci dil, ana dili
olarak konusulmadigi yerde 6gretiliyorsa ise yabanci dil oldugunu belirtmistir.

Alanin terminolojisinde ikilik yaratan bir diger kavram ise Ogrenici ve ogretici
kavramlaridir. Ana dili egitimi ¢aligmalarinda bu 6gretmen ve 6grenci kavramlarina iligkin bir
belirsizlik s6z konusu degildir. Ctink s6z konusu gruplar homojen gruplardir. Ancak yabanci
dil ve ikinci dil calismalarinda nitelik bakimindan 6gretmen ve 6grencilerde homojen bir hedef
kitleden bahsetmek dogru degildir. Ctinkti yabanci dil ve ikinci dil 6gretimi yapan kigiler ana
dili egitiminde oldugu gibi ortak bir programdan mezun olup, meslege kabul edilip yine ortak
bir 6gretim uygulamas:i yurttmeyebilmektedir. Bu nedenle s6z konusu hedef kitle icin 6gretici
kavraminin kullanildigi gérilmektedir. Yine dili 6grenen hedef kitlenin de yas, dili 6grenme
amacit ve Ogrenme hizi gibi standart Ozelliklerin bulunmamas: 06grenici kavraminin
kullanilmasini gerektirmektedir (Durmus, 2021, s. 136).

Alanyazindaki terminolojik sorunlar alanin uzmanlari ve sorumlu kuruluslarinin ortak
paydada bulusamamis olmasi nedeniyle varligini strdirmektedir. S6z konusu birligin
saglanabilmesi i¢cin Turk Dil Kurumunun yabancilara Turkce 6gretimi alaninda daha etkin
rol almasinin ortak bir paydada bulusmak adina énemli bir adim olacag distintilmektedir.

Yabancilara Tirkce Ogretimi alanyazininda ihtiyac duyulan bazi akademik
calismalarin eksikligi bir diger sorun olarak karsimiza cikmaktadir. Sozliukler, siklik ve
derleme calismalari, okuma antolojileri ve cesitli konularda yazilmasina ihtiya¢ duyulan tez
ve makaleler bunlarin basinda gelmektedir.

Sozltkler bir dili esneklik, zenginlik, diger dillerle olan iligski ve etimoloji bakimindan
tanimlayan yazin eserleridir. McCarten (2007) baglamdan hareketle Ogretimin sézctuk
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ogretiminde en etkili yol oldugunu belirtmektedir. Buradan hareketle hedef dilin 6gretildigi
siniflarda bir sézctigin anlami hemen séylenmemeli, 6grencinin o sézcigl metnin veya
clmlenin baglamindan hareketle tahmin etmesi yoluna gidilmelidir. Boylelikle sézctgin
kalicilik oraninin ytksek olacag distintlmektedir (Goger, 2007).

Ogrenicileri hedef alarak séz varligini gelistirmeye yonelik hazirlanacak sézliiklerin
ozellikle uygulamada btytk bir yardimi olacag dustnutlmektedir. Bu calismalar yabanci
Ogreniciler icin hazirlanmis siklik ve derleme calismalarindan hareketle yapilmalidir.
Hazirlanacak sozliklerin icerisinde es dizim soézltkleri, terim soézltkleri, es ve zit anlam
sozlukleri, etimoloji sozltukleri, tematik sozlikler ve degerler sozltkleri yer almalidir. Bu
sozluklerde sozctiklerin aciklamalar1 diizeylere gore siniflandirilmali ve olabildigince acik
sekilde tanimlanmalidir. Hazirlanacak siklik-derlem calismalari ve sozlukler ders kitaplar:
basta olmak Uizere alana yonelik materyallerin hazirlanmasini daha kolay ve sistematik hale
getirecektir. Bu nedenle siklik ve derlem calismalarinin genis capli ve elektronik ortamda elde
edilen verilerle sistematik bir bicimde yapilmasi1 gerekmektedir.

Alanda hentiz okuma antolojilerinin bulunmamasi ise baska bir alanyazin sorunudur.
Antoloji konu ya da begeniye gore derlenen metinlerin bulundugu eserlere verilen addir (TDK,
2021 Erigsim Tarihi: 30.03.2021). Yabancilara Turkce Ogretimi kapsaminda hazirlanmasi
gereken okuma antolojileri 6gretim ortamina goére yurt icinde ve yurt disindaki yabancilara
Turkce 6gretimi faaliyetlerine gére cesitlilik géstermelidir. Ogretimin yapilacag: hedef kitleye
gore ise iki dillilere, Ttrk soylulara ve yabancilara Turkce 6gretimi gibi her alan icin ayri
antolojilerin hazirlanmasi1 gerekmektedir.

Yabancilara Turkce 6gretimi alaninda yazilan tez ve makalelerin sayisinin giin gectikce
artmasi olumlu bir gelisme olarak gortilmektedir. Ancak yazilan tez ve makalelerin genellikle
ayni konularda ve ayni literatiire dayanarak yazilmasi, uygulamadan cok teorik konulara
agirlik verilmesi, uygulamali calismalarda ise kliciik 6rneklem gruplari ile calisilmasi 6nemli
sorunlar (Memis, 2021, 42-50) olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Alanyazinda yenilikc¢i gértislerin
ifade edildigi, yeni y6ntemlerin literatiire kazandirildig, literatiir zenginliginin saglandigi,
uygulamalarin blyldk gruplarla yapilarak genelleme yapilabildigi calismalara olan ihtiyacin
her zaman devam edecegi disunutlmektedir.

3.8. Kiiltiir Etkilesimi Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Guntmuzde dinyanin farkl yerlerinden, Turkceyi cesitli sebeplerle yabanci/ikinci dil
olarak 6grenmek isteyenlerin sayisi glin gectikce artmaktadir. Turkiye’de ve Turkiye disinda
yapilan yabancilara Turkce o6gretimi faaliyetleri Turkge ile birlikte Turk kultirint de
O0gretmeyi amaclamaktadir.

Kultiur etkilesiminin nasil yapilmasi ve kilttirel iceriklerin nasil ve ne kadar sunulmasi
gerektigine dair sinirlarin cizilmemis olmasi baslica sorun olarak karsimiza cikmaktadir.
Kapsam alani genis olan kulttir kavramini, yalnizca yiyecek-icecek, geleneksel kiyafet ve halk
oyunlariyla sinirlandirmamak gerekir. Kulttirel etkilesim stirecinde dili 6grenilen toplumun
dtistince yapisinin da kavranmasi beklenir.

Yabancilara Turkcge 6gretiminde kuilttirel etkilesim stirecine “ne kadar?” ve “nasil?”
sorular1 sorularak baslanmalidir. Oncelikle kiilttirel iceriklerin tamaminin égretilemeyecegi
bilinmeli ve sinirlar bu bilin¢le cizilmelidir. S6z konusu sinirlari ¢ok genis tutmanin dil
0grenme amaciyla Turkiye’ye gelen 6grenicileri olumsuz etkileyebilecegi distnulmektedir.
Ozellikle Tiirkce 6grenme amaciyla tilkemize gelen 6greniciler toplum ig¢inde dil ve kuiltir ile
ic icedir. Bu nedenle s6zt edilen hedef kitleye iliskin kultirel etkilesim o6rttik ve gunltuk
hayatta karsilasilan durumlar aciklayici sekilde yurtttilmelidir. Yine ¢cok kultirlt bir ortam
olan siniflarda, 6grenicilerin kulttrleri kendi arasinda veya Turk kultara ile stirekli olarak
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kiyaslamak veya bir kulttirai digerine tistiin gostermek yanlis olacaktir. Bu nedenle kulttrler
arasinda ortak noktalara odaklanilmali, kilttirel benzerlikler 6n plana cikarilmalidir.

Yabancilara Turkce 6gretiminde kulttirel etkilesim bashigr altinda karsilasilan bir diger
sorun kullanilan materyallerdir. Materyallerin 6grenici dlizeyine ve amacina uygun olmamasi,
kaynak kitaplarin icerikleri ve materyal cesitliliginin yeterli dtizeyde olmamasi, sik
karsilasilan sorunlar olarak karsimiza cikmaktadir. Ozellikle de kullanilan kaynak kitaplarin
yurt icinde ve yurt disindaki 6greniciler icin ayr1 ayri hazirlanmasi énemlidir. Zira Turkiye’deki
Ogretim faaliyetleri icin hazirlanmis kitaplarin yurt disinda kullanilmasi 6grenciler ve
Ogreticiler icin tam olarak uygun degildir (Memis, 2021, 104). Er, Bicer ve Bozkirlh (2012)
Ogrenicilerin ilgi ve ihtiyaclarina uygun materyallerin kullanilmasinin 6grenicilerin
motivasyonunu arttirdigini ifade etmislerdir.

Bunun yaninda kulttirel icerikler sadece ders kitaplariyla verilmemektedir. Ders
kitabindaki gorseller, metin alt1 sorulari, derste kullanilan ve kulttirel kodlar barindiran
filmler, sarki ve turkuler, bir restoranin menutstnde bulunan Turk yemekleri, kullanilan
otantik metinler, atasozleri ve deyimler de kultuirel etkilesime hizmet eden materyallerdendir.
Yurt disinda yapilan Yabancilara Turkce Ogretiminde &greniciler ana dili konusurlar ile
iletisim imkani1 sinirli oldugundan 6gretici ve materyaller stirecte daha fazla rol oynamaktadir.
Kullanilan ders kitaplarinda kulttra yansitict kodlarin verilmesinin yaninda 6greticinin de
bunu farkli uygulamalarla daha canli hale getirmesi stirecin verimini arttiracaktir.

Yabancilara Turkce 6gretiminde kulttirel etkilesimi saglayacak olan 6ncelikli olarak
Ogreticidir. Bu nedenle Ogreticilerin hangi boéltimlerden mezun oldugu, yabanci dil olarak
Turkce 6gretimine dair sertifika ya da lisansutisti egitimleri ve pedagojik formasyonlarinin olup
olmadigi, alan tecrtibelerinin ve yeterliklerinin ne duzeyde oldugu mutlaka dikkate
alinmalidir. Bununla beraber 6greticilerin sadece yabanci dil ve kulttrler hakkinda da fikir
sahibi olmasi gerekir. Cok kulturli bir ortamda faaliyet gbsteren Ogreticiler bireysel ve
kultarel farkliliklara saygili, empati becerisi yiksek, gelisime, yeniliklere ve iletisime acik
olmalidir. Mesleki olarak sinifta olumlu bir iklim yaratabilmeli, olusabilecek beklenmedik
krizleri 6nleyebilmeli ve kultiirel kodlar1 6grenicilerine uygun bir bicimde sunabilmek i¢in
gerekli yeterliliklere sahip olmalidir.

4. Sonuc ve Oneriler

Yeni bir disiplin olarak yabancilara Turkce o6gretimi alaninda cesitli sorunlarla
karsilasilmaktadir. Bu calismada alanda karsilasilan sorunlar sekiz ana baslhk altinda
incelenmis ve su sonuclara ulasilmistir:

Ogretim stirecinde dgreticiden kaynakli sorunlar arasinda mesleki yeterlilik (alan,
mesleki ve genel kulttr), hedef dile ve kultire hakimiyet ve etkili iletisim ortami kurmada
zorluk gibi sorunlarla karsilasilmaktadir. Elbette, bu alanda gérev yapan 6greticiler, ana dili
dgretici yeterliliklerine kiyasla ek donanimlara sahip olmalidir. Ogretim sagladiklar1 hedef
kitleyi, hedef kitleye ait dil ve ktiltiiri tanimak bu yeterliklerin basinda gelmektedir. Dersi bu
bireysel farkliliklar1 gozeterek planlamali, ilimli bir 6gretim ortam olusturabilmelidir. Ders
kitaplar1 basta olmak tUzere alandaki materyalleri ve teknolojik donanimlari etkin
kullanabilmelidir. Yine beceri ve hedef kitle kesisimini dikkate alarak 6gretim sutrecinde
kullanilacak yontem ve tekniklere karar vermesi ve uygulama kabiliyetine sahip olmasi
gerekmektedir. Cok kultarli bir ortamda Ogretim faaliyeti gerceklestirilmesi nedeniyle
kulttrel farkliliklarin bilincinde olmali ve s6z konusu farkliliklara sayg: duymalidir.

Yabancilara Turkce oOgretiminde Ogrenicilere temel dil becerilerinde yetkinlik
kazandirabilmek kadar kultur etkilesiminde bulunmak da énem arz etmektedir. Bu nedenle
ogreticilerden hedef kultire hakim olmas: ve kulttirler arasinda o6zellikle Turk soylu
Ogreniciler s6z konusu oldugunda farkliliklardan ziyade benzerliklere odaklanmalar:
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beklenmektedir. Yurt disinda goérev yapan o6greticilerin, 6grenicilerde hedef kulttre iligkin
farkindalik yaratmalari, 6greniciler bakimindan 6énem arz etmektedir. Yabancilara Turkce
dgretimi kapsaminda TOMER’ler ve bazi 6zel kurslar tarafindan verilen kisa stireli sertifika
egitimlerinin gelistirilmesi ve niteliginin arttirilmasi1 6gretici kalitesinin devamlilig acisindan
onemlidir.

Ogreniciden kaynakli sorunlar bashig bu calismada, stirec basinda ve slrecte
karsilasilan sorunlar olarak ikiye ayrilmistir. Ogreniciler, stirec basinda hedef dil ve kiiltiire
yonelik uyum saglamada zorlanma ve hedef dil yetersizliginden kaynaklanan iletisim
sorunlar1 yasamaktadirlar. Stirecte ise bu sorunlarin devam edebildigi, ek olarak 6grenmeye
iliskin sorunlarin ortaya ciktigi gértlmektedir. Dil becerilerinin gelisimi ve dilbilgisinin
ogreniminde zorluk yasadiklari goézlenen O6greniciler, dile karsi Ogrenilmis caresizlik
duygusuna kapilabilmekte ve kaygi durumlari artmaktadir. Bu nedenle 6greticilerin olumlu
bir simif iklimi olusturabilmesi, 6grenici hatalarini uygun bir sekilde dtizelterek beceri
gelisiminin uzun bir stirec oldugunu vurgulamasi oldukca 6nem arz etmektedir.

Program o6gelerinden biri olan 6lcme asamasinda ise 6lcme islemini gerceklestirecek
kurum ve ekiplerin 6zellikle geribildirim konusunda yapacagi calismalar oldukca 6nemli
olacaktir.

Yabancilara Turkce Ogretiminde ortam faktéri birden fazla anlam ifade
edebilmektedir. Bunlardan ilki hedef dil 6gretiminin gerceklestigi baglamdir. Ulkemizde 2020
Mart ay1 icerisinde gértilen COVID-19 salgini nedeniyle cevrimicgi 6grenme ortamlar da 6gretim
faaliyetlerindeki 6énemini arttirmistir.

Dil o6gretiminin Turkiye’de ve Turkiye disinda yapilmasi ise Ogrenme ortami
kavraminin ikinci boyutunu olusturmaktadir. Hedef dili o tulkede 6grenen oOgrenicilerin
ogrenmeyenlere gore daha hizli yol kat etmekte olduklar: yapilan calismalarda gértilmektedir.
Ogrenicilerin 6grendiklerini uygulama alaninin bulunmasi égrenme strecini hizlandiran
unsurlarin basinda gelmektedir. Bu durum bir dezavantajdan ziyade dil 6gretim ortamlarinin
cesitli olmasidir. Bu nedenle her iki hedef kitlenin ihtiyaclar1 ve dil 6grenim strecleri
birbirinden farklhidir.

Yabancilara Turkce 6gretimi alaninda kullanilan materyaller ise alanda sikca ifade
edilen sorunlardan biridir. Ogretim materyalleri denilince akla ilk gelen basili materyallerden
ders kitaplaridir. Yabancilara Tiurkce Ogretiminde hazirlanan ders kitaplari TOMER’lerin
kendi blUnyesinde strec icerisinde kullanilmak icin hazirlamis olduklar:i materyallerdir. Bu
kitaplarin yaninda bireylerin kendi kendine 6grenmesi (self learning) stirecine uygun olarak
hazirlanan kitaplar oldukca azdir. Hazirlanan tim materyaller bir 6gretim ortami ve
Ogreticinin oldugu ortamlar icin tasarlanmaktadir.

Ders kitabina alinan metinlerde ise aciklik, anlasilirlik, okunabilirlik, seviyeye ve
amaca uygunluk ilkeleri go6zetilmekte fakat bazi metinler bu 6zelliklerin bazilarini
barindirmamaktadir. Bunun yaninda metinler araciligiyla sunulan kultturel iceriklerin 6rtik
bir sekilde sunulmasi gerekmektedir. S6z konusu metinler tizerinde ctimleleri parcalama,
kelime atimi/degisimi yapma, genisletme, sadelestirme ve 6zetleme yontemleri kullanarak
metnin bilissel ytikt hafifletilip dtizeylere uyarlanabilmelidir.

Yabancilara Tirkce Ogretimi alanindaki alanyazin sorunlarinda siklik ve derlem
calismalari, alan icin seviyelere gore 6zel hazirlanmas: gereken tematik, etimolojik, degerler
ve es dizim so6zltkleri, okuma antolojilerin azlig1 veya eksikligi 6nemli sorun basliklarindandir.
Bahsi gecen sozltkler siklik ve derlem calismalarindan hareketle seviyelere goére ayri ayri
hazirlanmali, okuma antolojileri ise alaninda uzman Kkisilerin olusturdugu bir heyet
tarafindan olusturulmalidir. Yapilacak bu calismalar alandaki bosluklarin doldurulmasina
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yardimci olacaktir. Calismalarda alan adi olarak aynmi ismin kullanilmasinin da bu
terminolojik belirsizligi ortadan kaldiracag: dustinutlmektedir.

Yabancilara Turkce o6gretiminde 6gretim sUrecinde geleneksel dil oOgretme
yontemlerinin yaninda yansitict 6gretim gibi cagdas yontemlerin daha az tercih edilmesi ise
onemli bir eksiklik olarak gérulebilir. Bu nedenle stirec icinde farkli yontem ve tekniklerin
kullanilmasinin verimliligi arttiracagi distnutlmektedir.

Yabancilara Tturkce 6gretimi faaliyetleri dil becerilerinde yetkinlik saglamanin yani sira
kultiir etkilesimini amaclamaktadir. Ogrenim stirecinde kiiltiir etkilesiminin sadece ders
kitaplarindaki metinlerle gerceklestirildigi diistintilmemelidir. Ogreticinin model olmasi,
O0gretim ortaminda kullanilan otantik bir metin, dinleme metni olarak kullanilan bir sark: veya
tirkti de kulttrel etkilesime hizmet etmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli
nokta etkilesimin o6rttik bir bicimde gerceklestirilmesidir. Hedef kulttr, acik ve baskin bir
bicimde veya somut-soyut, yazili-s6zlt kultirti yogun bir bicimde verilmeye calisildiginda
Ogreniciler tizerinde olumsuz bir etkiye neden olabilmektedir. Bu nedenle 6gretim stirecinde
kullanilan materyaller, bu materyallerin hazirlanmasinda rol oynayan akademisyenler ve bu
materyalleri kullanan 6greticiler kaltirleraras: kiyaslama yerine ktlttirel ortaklik tizerinden
O0gretim gerceklestirmelidir.
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