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Oz. Bireyin iiretmesini ve gelecege yonelik diisiinmesini saglayan umut; yasamn anlamu, iyilik hali, 6zgiiven, yilmazlik gibi

kavramlarla iligkilidir. Bu arastirmanin amact umudun farkli yas gruplarindaki bireyler tarafindan nasil tanimlandigini ve cinsiyeti, Makale Hakklnda
dogum sirasi, ailesinin aylik geliri, 6zyeterlik inanci, algiladigi sosyal destek ve kisilik 6zellikleri farkli tiniversite 6grencilerinin umut . . .
hakkinda neler diisiindiiklerini belirlemektir. Nitel aragtirma deseni kullanilan arastirma iki ayri ¢aligma grubu tizerinde Gonderim Tarihi: 30.08.2015
siirdiiriilmiistiir. Bu ¢alisma gruplarindan biri uygun 6rnekleme yontemi ile digeri amagli drnekleme yontemlerinden 6lgiit Grnekleme . .

yontemi ile belirlenmistir. ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve yiiksekdgretim grencilerinden toplam 476 dgrenciden olusan ilk galisma Diizeltme 1: 20.11.2015
grubuna “umut” konulu kompozisyonlar yazdirilmig, ikinci ¢aligma grubundaki 15 yiiksekdgretim dgrencisi ile de odak grup - .

goriigmeleri yapilmistir. Kompozisyon sonuglarina gore katilimeilarin umudu olumlu duygu ve diisiinceler, gelecege yonelik hedefler Diizeltme 2: 14.02.2016
ve gaba gostermek olarak tanimladiklari goriilmiistiir. Farkli yas ve egitim diizeyindeki 6grencilerin umut tammlarinda iginde thie

bulunduklar1 gelisim dénemi ve 6zellikleri ile yasadiklar1 sosyo ekonomik ve kiiltiirel ortamin etkileri oldugu tespit edilmistir. Odak Kabul Tarihi: 18.07.2016
grup goriismelerinde ise umut kavrami tanimlanirken duygusal ve biligsel gelere vurgu yapilmig, umudun gelecege doniik olumlu

beklentiler igerdigi, hayata anlam kattigi, gergeklesme olasihigi olan amaglar belirlemenin 6nemli oldugu ifade edilmistir. Ayrica, her

iki galisma grubunda da umut etmenin pasif bir bekleyis olmadig1, amaglara ulagmak i¢in mutlaka ¢aba gostermek gerektigi, 5zellikle

de zorluklar karsisinda bireyin kendine giivenerek bu ¢abasini devam ettirmesinin 6nemi vurgulanmistir. Umudu etkileyen

faktorlerden s6z edilirken dinsel inancin rolii belirtilmistir. Odak grup goriismeleri sonucunda cinsiyetleri, 6zyeterlik inanglari,

algiladiklari sosyal destek ve kisilik 6zellikleri farkli grencilerin umuda iliskin gorislerinde farkliliklar oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Umut, Sosyal Destek, Ozyctcr]ik, Ozgﬁvcn, Amag Belirleme

Abstract. Hope, which provides individuals productivity and to think about future is related with meaning of life, well-being, self-
confidence and resilience concepts. The purpose of the research is to determine how well is hope defined by individuals in different
age groups and identify individuals thinking about hope whose gender, birth order, monthly income of families, self-efficacy beliefs,
perceived social support and personality characteristics are different. The research that designed in qualitative research is conducted
with two separate study groups. One of these groups is chosen with convenience sampling strategy and the other one was determined
using criterion sampling which is one of the purposive sampling methods. Compositions on "hope" were asked to write to the first
study group consisting of 476 elementary, middle, secondary and higher education students, and focus group interviews were carried
out with 15 higher education students in the second study group. According to compositions, it was seen that participants defined
hope as positive feelings and thoughts, objectives for the future and endeavoring. It was determined students’ developmental stage
and its characteristics and socio-economic and cultural environment of where they live have an effect on hope definitions of students
who are at different ages and education levels. It is stated in focus group interviews, while defining hope participants emphasized the
emotional and cognitive components of hope, its context about positive expectations for future, giving meaning to life and the
importance of setting goals with potential probability. Besides, in both of the study groups it is indicated that hoping is not a passive
waiting, making an effort is necessary to achieve the goals, especially while dealing with challenges it is important to maintain this
effort with self-confidence. The role of religious belief is also stated while talking about factors influencing hope. As a result of the
focus group interviews, it was determined that students who are different at gender, self-efficacy beliefs, perceived social support
and personality characteristics have differences on their opinions about hope.

Key Words: Hope, Social Support, Self-Efficacy, Self-Confidence, Goal Setting

°Bu caligma birinci yazarin Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde Prof. Dr. Hasan Bacanli danigmanhginda
tamamlanan “Umudun Ozyeterlik, Algilanan Sosyal Destek ve Kisilik Ozelliklerinden Yordanmas1” (2012) konulu doktora
tezinin bir boliimiiniin 6zeti niteligindedir.

® Sorumlu Yazar: Yrd. Dog. Dr. Sinem Tarhan, Bartin Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bliimii Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik ABD, Bartin, Tiirkiye, e-posta: tarhansinem@gmail.com.

86


http://www.enadonline.com/
mailto:tarhansinem@gmail.com

j;)\;mal ufl Q\uz‘ll‘ilaxi;c‘ Rewarci\ n\Educahun Cllt 4 / Sayl 2’ 2016

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Giris

Umut yiizyillardir mitolojiden dine, felsefeden edebiyata, tiptan psikolojiye ve giinliik yasama kadar
hemen hemen her alanda ¢alisma konusu olmus, ne oldugu, nasil yasandigi, insanlik i¢in iyiligi ve
kotiliigi tartistlmistir. Zournazi (2004) umudu; bireyin diinyaya olan inancini, giivenini ve hayatin
yasamaya deger oldugu yoniindeki diisiincesini iceren temel bir insanlik durumu olarak tanimlamas,
Bloch (2007) ise umudu en 6nemli beklenti duyusu olarak nitelemis ve rahatlatici etkisinden s6z
etmistir. Tetley (2010) umudu yasamin anlami, Roberts ve Robins (2000) temel yasam amaglari ve
Orlich (2004) ise olumlu ve bagarili basa ¢gikma yontemleriyle iligkili gérmiis, umudun 6zellikle
problem ¢oziicii baga ¢ikmanin ve sosyal destek aramanin 6nemli bir yordayicist oldugunu belirtmistir.

Nasil tanimlanabilecegi, hangi kavramlarla iliskili olabilecegi yaninda umudun bir duygu mu yoksa
bilis mi oldugu konusu da tartisilmigtir. Umudu biligsel semalar olarak degerlendiren goriisiin
savunucularindan Stotland’a (1969, akt. Snyder, 1995) gore umut; “bir hedefe ulasmak konusunda
sifirdan daha biiyiik bir beklenti”dir ve hedefe ulagma konusunda algilanan olasilik ve hedefin 6nemi,
umudun derecesini belirler. Staats ve Stassen’e (1985) gore umut; olumlu gelecek beklentilerinin
olumsuz gelecek beklentileri tizerinde hakim olmasidir. Ayrica duygu ile bilisin karsilikl etkilesimini
icermekle birlikte umutta biligsel yon agirliklidir. Benzer sekilde Folkman (2010) da umudun biligsel
kokenli oldugunu, bilgi ve amaglari igerdigini ifade etmistir.

Umudu duygu temelli olarak ¢alisan arastirmacilardan Averill, Catlin ve Chon’a (1990, akt. Snyder,
1995) gore ise umut bilislerce yonlendirilen ve gevresel sartlardan etkilenen bir duygudur. Steen
(2004) umudun gerceklesmesinin memnuniyete yol agtigini, sevgi duygusu, umut ve memnuniyetin
insanlarin genel arzular1 oldugunu belirtmistir.

Snyder (2002) duygusal ve biligsel dgeleri iceren modelinde umudu; bireylerin kendilerini, arzu edilen
hedeflere giden yollar iiretme, bu yollar1 harekete gecirme ve siirekli kullanma yetenegine sahip olarak
gordiikleri, hedefe yonelik bir diisiinme tiirli olarak tanimlamistir. Snyder umudu; amaglar (goals),
alternatif yollar diisiincesi (pathways thinking) ve eyleyici diisiince (agency thinking) olmak tlizere ii¢
bilesenle agiklamistir.

Snyder (2002, 2005) insanlarin bir amag¢ dogrultusunda hareket ettigini bu nedenle amacin umut
modelinin dayandig: biligsel par¢a oldugunu belirtmistir. Amaglarin kisa vadeden uzun vadeye kadar
degisen zaman diliminde ve gerceklesme ihtimali az olandan kesinlikle ger¢eklesecek olana kadar
farkli derecelerde olabilecegini ileri siirmiistiir. Frankl (2000), bireyin temel ihtiyacinin, dzgiirce sectigi
ve ugruna ¢aba gostermeye deger buldugu bir amaci olmasi ve bunu gerceklestirmek i¢in miicadele
etmesi oldugunu ifade etmis, gelecege doniik amag yonelimli diisiincelerin bilissel kapasiteyi
giiclendirdigini vurgulamustir.

Amaglarda 6nemli olan; birey i¢in bir degeri olmasi, ulagilabilir olmas1 ve bir derece belirsizlik
igermesidir (Snyder, 1995). Umut diizeyi yliksek kisiler bu zorlu amaglari gergeklestirmek igin kararli
bir sekilde ¢alisir, amaglari alt amaglara bolerek takibini kolaylastirir, tiim enerjilerini tek bir amag
iizerine yogunlastirmak yerine 6zellikle engellerle karsilastiklarinda dikkatlerini bir amagtan digerine
kolayca yonlendirebilirler (Snyder, 2002; Snyder vd., 1997). Bireyler olusturduklar1 amagclar araciligi
ile yaratir, yasar, sorumluluklarinin yiikiinii tasir ve boylece hayatlarina anlam katarlar (Feldman ve
Snyder, 2005).

Umut modelinin ikinci bileseni olan alternatif yollar diisiincesi kisinin normal ya da zorlu kosullar
altinda arzulanan hedefler icin basarili planlar yapabilme ve yollar iiretebilme kapasitesine iligkin
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algisidir (Snyder vd., 1991; Snyder vd., 2002). Alternatif yollar diisiincesi esnektir, amaca ulagma
siirecinde engellerle karsilagildiginda yeni ¢oziimler iiretilmesini, “bunu ¢6zmek igin bir yol
bulacagim” vb. i¢sel konusmalarla alternatiflerin giiclendirilmesini ve amaca ulasilmasini saglar
(Snyder, 2005; Snyder vd., 1998).

Ucgiincii bilesen olan eyleyici diisiince umut modelindeki motive edici parca olup, kisinin amaglarina
ulasma siirecinde alternatif yollar1 kullanmaya baslamasi ve siirdiirmesi konusunda algiladig1
kapasitesini yansitir. Eyleyici diisiince engellerle karsilasildiginda alternatif yollar olusturmak ve
secmek icin bireye gii¢ verir (Snyder, 2002). Umut teorisine gore bireylerin amaglara iliskin yollar1 ve
bu yollar1 deneyecek faaliyetleri olmazsa, umut diisiinceleri aktif olmaz. Bununla birlikte ne faaliyet,
ne de alternatif yol tek bagina umut olusturmak icin yeterli degildir. Belirli bir amacin pesinden giden
birey i¢in gercekei alternatif yollar diislincesi olusturma ve bu diislinceleri kendine giiven duyarak
uygulama dnemlidir (Snyder, 1995; Woodbury, 1997).

Umut diizeyi yiiksek bireyler, amaglar olusturur, bu amaglara ulasmak ic¢in gergekgei planlar yapar ve
yeteneklerine gilivenirler (Moulden ve Marshall, 2005). Ayrica kendilerini daha iyi tanir, i¢ ve dis
motivasyon kaynaklarini etkin olarak kullanir; bdylece amaca ulagma siireci boyunca eyleyiciliklerini
stirdiriirler (Snyder vd., 2000; Wrobleski ve Snyder, 2005).

Synder (2002) umut konusunu incelerken “sahte umut” kavrami iizerinde de durmustur. Sahte umut;
beklentilerin gercek yerine yanilsamalar lizerine kurulu olmasi, uygunsuz amaglarin pesinde kosulmasi
ve arzu edilen amaca ulagma stratejilerinin zay1f olmas1 durumudur. Snyder ve digerlerine (2002) gore
sahte umut besleyen bireylerde basarilmasi zor ve iist diizey amaglar belirleme, amaglarina ulagirken
basarisiz olmalari durumunda psikolojik iyilik hallerinde diisme, ayn1 anda pek ¢ok amaca sahip olma,
enerji ve ilginin dagilmasi sebebiyle belirlenen amaglardan hig¢ birini gerceklestirmeme s6z konusudur.

Umudun insanda ne zaman ve nasil olustugu incelendiginde ¢cocuklugun ilk yillarina kadar inmek
gerekir. Erikson’a (1982) gore umut psikososyal geligimle ilgili motivasyonel bir giigtiir. Yasamin ilk
yillarindaki giivene kars1 giivensizlik asamasinda temel bir ego niteligi olarak gelisir. Hall ve Lindzey
(1985) bebekte ilk erdemin umutla birlikte ortaya ¢ikmaya basladigini, Snyder (2000a) erken donemde
olusan giliven baglarinin giiglendirme duygusu ve hedefe yonelik diisiinceyle iliskisi oldugunu
belirtmistir. Cocugun, istedigi nesneleri isaret etmesi hedef belirledigini gostermekte, fiziksel
kapasitenin gelisime eslik eden benlik algilar1 eyleyici diisiincenin temelini olusturmaktadir (Snyder,
2000b). 3-6 yas arasinda gelisen dil becerileri, ¢ocuklarin hedeflerini ¢evrelerindeki bireylere
aktarmalarini kolaylastirmakta, 7-12 yas diizeyindeki ¢ocuklarda ise umudu gelistirmek i¢in hedefe
ulagma ile ilgili modeller sunmak gerekmektedir (Snyder, 2000b). Eyleyicilik, ¢ocuklar amaglara
ulagmayi 6grenirken ve 6zellikle de gelisim gorevlerini bagsarmaya ¢alisirken aldiklar1 6vgii ve destekle
gelisir (McDermott ve Snyder 2000; akt. Grewal ve Porter, 2007). Umudun bireyin yagamina etkisi
sadece ¢ocukluk yillari ile sinirli olmay1p tiim gelisim siirecini sekillendirmektedir. Bu dogrultuda
umudu stirdiirme kapasitesi, basarili yaslanmanin 6nemli bir parcasidir. Amaglar, alternatif yollar ve
eyleyicilik bilesenleri yaslilikta da umutlu diisiinme igin gereklidir (Wrobleski ve Snyder, 2005).

Umut diizeyinin yiiksek olmasi ve ger¢eke¢i umutlara sahip olma bireylerin saglikli, basarili ve mutlu
olabilmesi i¢in gereklidir. Alanyazin incelendiginde saglikli ve hasta bireylerin umut diizeylerini
belirlemek amaciyla Tiirkge’ye uyarlanan ve kullanilan 6lgme araglari belirlenmistir. Bunlardan
bazilar1 Durumluk Umut Olgegi (Denizli, 2004 ), Cocuklar I¢in Umut Olgegi (Atik ve Kemer, 2009),
Siirekli Umut Olgegi (Tarhan 2012), Biitiinleyici Umut Olgegi (Sarigam ve Akin, 2013), Beck
Umutsuzluk Olgegi (Durak ve Palabryikoglu, 1993) ve Herth Umut Indeksi’dir (Aslan, Sekmen,
Kémiircii ve Ozet, 2007). Olgeklerin Tiirkiye’de yasayan bireylerin umut diizeylerini belirlemede ¢ok
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onemli rolleri olmakla birlikte, umudu tamimlamaya, nasil gelistigini ya da nelerden etkilendigini
belirlemeye yonelik bir i¢erige sahip olmadiklar1 goriilmiistiir.

Tarihsel gegmis, gelenek gorenek, dini inang, toplum yapis1 ve bu dogrultuda olaylara bakis acisinin
farkli olabilecegi diisilincesi ile Tiirk toplumunda umudun algilaniginin ve yasaniginin farkli olabilecegi
diisiiniilmiistiir. Bu nedenle konunun derinlemesine incelenebilecegi nitel aragtirma paradigmasina
dayali bir ¢alisma planlanmistir. Arastirmanin farkli yas ve gelisim diizeyinde olan bireylerle
yuriitiildiigii, ayrica umut konusunda Tiirkiye’de yapilan ilk ¢aligmalardan biri olma niteligi tagidigi
g0z Oniine alindiginda alanyazina 6nemli katkilar sunacagi diisliniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci, umudun farkli yas gruplarindaki bireyler tarafindan nasil tanimlandigimi ve
yliksekdgretim dgrencilerinin umut hakkinda neler diisiindiigiinii belirlemektir. Bu temel amag
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Umut; ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve yiiksekogretim diizeyindeki 6grenciler tarafindan nasil
tanimlanmaktadir?

2. Cinsiyeti, dogum sirasi, ailesinin aylik geliri, 6zyeterlik inanci, algiladig1 sosyal destek ve kigilik
Ozellikleri farkli tiniversite 6grencileri umut hakkinda neler diisiinmektedir?

Yontem

Arastirmanin Deseni

Bu calisma nitel aragtirma deseninde yapilmistir. Arastirmada nitel aragtirma deseninin se¢ilmesinin
nedeni, umut kavraminin anlam ve anlama tizerine odaklanilarak incelenmek istenmesidir. Van
Maanen’e (1979, 520; akt. Merriam, 2013, 13) gore, nitel arastirma semsiye bir kavramdir. Tanimlama,
¢Ozme, yorumlama ve anlama ilgili terimlere ulasan teknikleri kapsar. Nitel arastirmalar anlamin nasil
insa edildigiyle, insanlarin hayatlarini ve diinyalarini nasil anlamlandirdiklariyla ilgilidir. Nitel
arastirmanin 6ncelikli amaci bu anlamlari agiga ¢ikarmak ve yorumlamaktir (Merriam, 2013, 24). Bu
baglamda arastirmada ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve yiiksekdgretim diizeyindeki 6grencilerin umut
kavramini nasil tanimladiklari/anlamlandirdiklar agiga ¢ikarilmaya galigilmis ve yorumlanmustir.
Bunun yaninda cinsiyeti, dogum sirasi, ailesinin aylik geliri, 6zyeterlik inanci, algiladigi sosyal destek
ve kisilik 6zellikleri farkli iiniversite 6grencilerinin umut hakkinda neler diigiindiikleri belirlenmeye
calisilmistir.

Cahisma Grubu

Arastirma, iki farkli calisma grubu ile yiiriitiilmiistiir. Ik calisma grubu; umudun farkli yas
gruplarindaki bireyler tarafindan nasil tanimlandigin1 belirlemek amaciyla ilkokul 4. sinif, ortaokul 8.
sinif, ortadgretim 10 ve 11. sinf, yliksekdgretim 3. sinif 6grencilerinden olusturulmustur. Bu amagla
2011-2012 egitim 6gretim y1linda Ankara ilinde ii¢ farkl1 merkez ilgede sosyo-ekonomik diizeyleri
farkli olan ti¢ ilkokul, li¢ ortaokul, ii¢ ortadgretim (genel lise, kiz meslek lisesi ve Anadolu lisesi)
kurumunda dgrenim géren dgrenciler ile Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi’'nde 6grenim goren
iiniversiteye girig puanlar1 farkli (sayisal, dil, esit agirlik) {i¢ boliimiin 6grencilerine ulagilmistir.
Caligma grubunda yer alan toplam 476 6grencinin 112 (%24)’si ilkokul 4. sinifta, 93 (%20)’1 ortaokul
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8. sinifta, 173 (%36)’i ortadgretim 10 ve 11. smifta, 98 (%20)’1 yiiksekdgretim 3. sinifta 6grenim
gormektedir. Ilk ¢alisma grubu kolay ulasilabilirlik ve calismaya goniillii katilim esas alinarak uygun
ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Uygun 6rnekleme; yakin ¢evrede bulunan, ulasilmasi kolay ve
arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen bireyler {izerinde yapilan 6rnekleme olarak
tanimlanmaktadir (Erkus, 2009).

Cinsiyeti, dogum sirasi, ailesinin aylik geliri, 6zyeterlik inanci, algiladigi sosyal destek ve kisilik
ozellikleri farkli iniversite 6grencilerinin umut hakkinda neler diisiindiiklerini belirlemek amaciyla
arastirmada ikinci ¢alisma grubu olusturulmustur. Odak grup goriismelerinin yapilacagi ikinci ¢alisma
grubunun belirlenmesinde nitel arastirmalarda kullanilan amagli 6rnekleme yontemlerinden olgiit
ornekleme kullanilmistir. Amagh 6rmekleme, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin
derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermektedir. Olgiit Srnekleme ydntemi, arastirmaci tarafindan
belirlenmis ya da 6nceden hazirlanmis bir dizi 6l¢iitii karsilayan durumlarin ¢alisilmasidir (Yildirim ve
Simsek, 2011). Bu calismada egitim diizeyi, simif ve Siirekli Umut Olgegi(SUO) puani arastirmaci
tarafindan 6lgiit olarak belirlenmistir. Gazi Universitesi lisans 3. smiflarinda 6grenim gérmekte olan
ogrencilerden goniillii olan 102 kisiye Siirekli Umut Olgegi (SUO) uygulanmis; 6lgek puani
sonuclarina gore umut diizeyi yiiksek 8 kisi ve umut diizeyi diisiik 7 kisi olmak iizere gdriigme
yapilacak iki alt grup belirlenmistir. Bunun yaninda 6n uygulama yapmak i¢in ¢alisma grubunda yer
almayan umut diizeyi yiiksek ve diisiik kisilerden olusan 9 kisilik bir karma grupta olusturulmustur.
Odak grup ¢alismalarina toplam 24 kisi katilmis olmakla birlikte bulgular ve yorumlar 15 kisilik asil
uygulama dokiimleri iizerinden yapilmistir. Asil uygulamanin yapildigi umut diizeyi yiiksek ve diisiik
olan katilimcilara iliskin SUO puanlar1 Tablo 1°de sunulmustur.

Tablol.

Katilimcilarin SUO puanlart

Katihmer Adi SUO Puam Umut Diizeyi Katihmc1 Adx SUO Puam Umut Diizeyi
Kagan 62 Yiiksek Esma 45 Diisiik
Sila 60 Yiiksek Handan 45 Diisiik
Zehra 60 Yiiksek Betiil 44 Diisiik
Hatice 60 Yiiksek Yasemin 44 Diigiik
Fevzi 58 Yiiksek Goniil 41 Diisiik
Duygu 57 Yiiksek Hakan 41 Diisiik
Asli 55 Yiiksek Hayrettin 37 Diisiik
Leyla 55 Yiksek | ----

Veri Toplama Teknikleri ve Verilerin Toplanmasi

Kompozisyon: Farkli yas ve gelisim diizeyindeki bireylerde umut kavraminin nasil tanimlandigini ve
algilandigim ortaya ¢ikarmak amaciyla ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve yiiksekdgretim diizeyinden
ogrencilere “umut” konulu kompozisyonlar yazdirilmistir. Kompozisyon sorusunun hazirlanmasinda
alanyazindan, Hinds (2004) ve Rivers’in (2011) umut konulu nitel ¢aligmalarindan yararlanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Odak grup goriismesi yapilan yiiksekdgretim 6grencilerinin cinsiyet, yas, sosyo-
ckonomik diizey ve dogum sirasina iliskin demografik bilgileri, arastirmaci tarafindan gelistirilen
kisisel bilgi formu ile toplanmstir.

Siirekli Umut Olgegi (Dispositional Hope Scale): Siirekli Umut Olcegi on bes yas ve iistii bireylerin

stirekli umut diizeylerini belirlemek amaci ile C.R. Snyder ve digerleri (1991) tarafindan
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gelistirilmistir. Olcegin Tiirkceye ilk uyarlamas1 Akman ve Korkut (1993) tarafindan yapilmistir. Bu
calismada Tarhan (2012) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Siirekli Umut Olcegi” (SUO) kullanilmustir.
On iki maddeden olusan 6lgekte, umudun Alternatif Yollar Diislincesi (6rn. Sikintili bir durumdan
kurtulmak i¢in pek ¢ok yol diislinebilirim) ve Eyleyici Diisiince (6rn. Kendim i¢in koydugum
hedeflere ulagirim) boyutlarina iligkin dérder madde yer almaktadir. Bu maddelerden bir tanesi
gecmise, iki tanesi i¢inde bulunulan zamana ve bir tanesi de gelecege yoneliktir. Diger dort madde ise
dolgu ifadelerinden olusmaktadir (6rn. Sagligim i¢in endigelenirim). Bireylerden maddelerdeki
ifadelerin kendi durumlarini yansitma derecelerini Likert tipi sekizli bir derecelendirme 6lgegi tizerinde
isaretlemeleri istenmektedir. Olgek puanlamirken Alternatif Yollar diisiincesi ve Eyleyici Diisiince alt
dlceklerinden elde edilen puanlar toplanarak toplam Siirekli Umut Olgegi puani elde edilmektedir.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 8, en yiiksek puan 64’tiir. Eyleyici Diisiinceler bileseninin
Cronbach Alfa degerinin .71-.76, alternatif yollar diislincesi bileseninin Cronbach Alfa degerinin .63-
.80, 6lcegin toplaminda Cronbach Alfa degerinin .74-.84 arasinda oldugu tespit edilmistir (Snyder ve
dig.1991). Tarhan (2012) tarafindan yapilan Tiirk¢e’ye uyarlama calismasi sonucunda 6lgegin i¢
tutarlik katsayisi 0.84, test tekrar test giivenirlik kat sayisi Eyleyici Diisiince boyutu igin 0.81,
Alternatif Yollar Diisiincesi boyutu i¢in 0.78 ve 6lgegin toplam puani igin 0.86 olarak hesaplanmistir.

Odak Grup Goriismeleri: Bireylerin umudu nasil anladigi, umutlu bireylerin kendilerini nasil
tanimladiklari, umudun kaynaklari gibi sorulara derinlemesine cevaplar bulabilmek amaciyla
aragtirmaci tarafindan yiiksekdgretim lisans 6grencileri ile odak grup goériismeleri yapilmistir. Odak
grup goriigmesi; bir konu, tiriin veya hizmet hakkinda insanlarin diisiince ve duygularin1 anlamak
amaciyla yapilan gériismelerdir (Yildirim ve Simsek, 2011). Oncelikli olarak arastirmac tarafindan
umut konusuna iliskin alanyazin taranmis, odak grup goriismesinin igerigini ve akisini belirleyen agik
uclu sorular hazirlanmistir. Hazirlanan agik uglu sorularin anlami ve igerigi konusunda Psikolojik
Danigsma ve Rehberlik (PDR) alaninda uzman iki akademisyenden goriis alinmig ve daha sonra ¢alisma
grubunda yer almayan umut diizeyi yliksek ve diisiik 6grencilerin bulundugu dokuz kisilik bir gruba 6n
uygulama yapilmustir. On uygulama sonuglar1 akademisyenlerle tekrar gézden gegirilmis, gerekli
diizenlemeler yapilarak goriisme sorularina son hali verilmistir.

Arastirma i¢in ilgili kurumlardan (ilkokul, ortaokul, ortadgretim, yiiksekogretim) izin alinmus,
aragtirmaci tarafindan ilgili siif 6gretmenine/brang 6gretmenine/rehber 6gretmene/dgretim elemanina
ve Ogrencilere arastirmanin konusu, amaci ve uygulamanin nasil yapilacagi hakkinda bilgi verilmistir.
flkokul, ortaokul, ortadgretim ve yiiksekdgretim dgrencilerinden “Umut dedigimizde akliniza gelen
kavramlar nelerdir?” sorusuna yonelik kompozisyon yazmalari istenmistir.

Odak grup goriismeleri i¢in aragtirmaci, tiniversitede derslere girerek 6grencilere arastirmanin amaci,
konusu ve odak grup calismalar1 hakkinda bilgi vermistir. Calismaya katilmaya goniilli yiiksekogretim
ogrencilerine SUO uygulanarak puanlari siralanmistir. SUO’den almabilecek puanlar 8-64 arasindadar.
Bu calismada arastirmaci tarafindan SUQ’den 55 ve iistii puan alanlar SUO puani yiiksek olanlar, 54
ve altinda puan alanlar SUO puam diisiik olanlar olarak belirlenmistir. Odak grup ¢aligmast icin
hazirlanan sorularin anlasilirlik agisindan gézden gecirilmesi ve eksiklerinin tamamlanmasi1 amaciyla
SUO puan diisiik ve yiiksek olanlar arasindan belirlenen dokuz kisilik karma bir grupla 6n uygulama
gergeklestirilmistir. On uygulamada, katilimcilarm sorulara dogru, igten ve rahat bir sekilde cevap
verebilmelerini saglamak amaciyla sorular giinliik konusma diliyle sorulmus, bu goériismede sorularin
acik ve anlasilir olup olmadigi, verilen cevaplarin sorulan sorulari yansitip yansitmadigi belirlenmeye
calisiimstir. On uygulamadaki odak grup ¢alismasinin analizi yapilmis, dogru anlasiimasinda tereddiit
edilen ya da tekrar niteligindeki sorular ¢ikarilmig, yeniden diizenlenen soru formu i¢in PDR alaninda
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uzman iki 6gretim iiyesinden goriis alinmistir. On uygulamadaki odak grup calismasinda kullanilan 16
sorudan dort tanesi ilk degerlendirmede ¢ikarilmis ve asil uygulama 12 soru ile yapilmistir.

Ikinci ¢alisma grubunda yer alan ve odak grup goriismelerine katilan yiiksekdgretim 6grencilerinin
cinsiyet, yas, sosyo-ekonomik diizey ve dogum sirasina iliskin demografik bilgileri kisisel bilgi formu
kullanilarak toplanmustir. SUO puani diisiik bireylerle yapilan calismaya yedi kisi, SUO puani yiiksek
bireylerle yapilan ¢alismaya da sekiz kisi katilmistir ve odak grup goriismeleri yaklasik olarak 120
dakika stirmiistiir.

Goriismelerde grup liyelerinin birbirlerini rahat¢a gorebilmeleri ve iletisim kurabilmeleri i¢in yuvarlak
masa diizeni uygulanmig, oturumlarda kamera ve ses kayit cihazi kullanilmigtir. Gorlismenin kayit
altina alinacagi dnceden katilimcilara bildirilmis ve onaylart alinmistir. Odak grup goriismelerinde
goriisme formunda yer alan agik uclu sorular sorulmus, sorunun anlasilmadig: diisiiniildiigiinde veya
eksik bilgi verildigi hissedildiginde ek sorular sorulmustur. Boylece bireylerden derinlemesine bilgiler
elde edinilmeye ¢aligilmistir. Goriisme siirecinde arastirmanin veri toplama siirecini olumsuz
etkileyebilecek durumlardan kaginilmstir. Arastirmacinin rolii ele alinan olgu baglaminda verilerin
toplanmasi, analizi ve bulgularin yorumlanmastyla sinirli tutulmustur.

Verilerin Analizi

Kompozisyon Analizi: Arastirmada “Umut dedigimizde akliniza gelen kavramlar nelerdir?” sorusuna
yonelik kompozisyon teknigi ile toplanan veriler igerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Bu
cercevede arastirmaci tarafindan, kompozisyon metinleri umut kavrami agisindan tanimlanmaya ve
anlamlandirilmaya ¢alisilnustir. Icerik analizinde toplanan veriler 6nce kavramsallastirilir, daha sonra
da ortaya ¢ikan kavramlara gére mantikli bir bigimde organize edilir ve buna gore veriyi agiklayan
temalar saptanir (Yildirim ve Simsek, 2011, 227). Kompozisyon teknigi ile elde edilen nitel aragtirma
verileri dort asamada analiz edilmistir. Bunlar verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve
temalarin organize edilmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011,
228). Arastirmada igerik analizinin ilk asamas1 olan verilerin kodlanmasinda arastirmaci,
kompozisyonlardaki climleleri anlamli bir biitiin olarak kabul etmis ve umut kavramu ile ilgili aktarilan
kelime ya da kelime gruplarini tespit etmistir. Bu tespitte umut kavramina yonelik ¢aligmalar ve
tanimlamalar esas alinmig ve ayni zamanda PDR alaninda iki uzman 6gretim iiyesinin goriisiine
bagvurulmustur. Arastirmaci tarafindan, umut kavramiyla ilgili kelime ya da kelime gruplari
kodlandiktan sonra bir kod listesi olusturulmustur. Kod listesinde ortaya ¢ikan benzerlik ve farkliliklar
saptanmig ve buna gore birbiriyle iligkili kodlar bir araya getiren temalar belirlenmistir. Bu agsamada,
ortaya ¢ikan temalarin yeterliligini ve verilerin etkili bir bigimde organize edilip edilmedigini
incelemek ve kontrol etmek amaciyla tekrar uzman goriigii alinmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda
temalarin bireylerin gelisim diizeyleri de dikkate alinarak sinif diizeylerine gore ayr1 ayri
belirlenmesine karar verilmistir.

Arastirmanin giivenirligini saglamak i¢in arastirmaci tarafindan ayni metnin farkli zamanda ayn
sekilde kodlanmasi yontemi uygulanmis ve her iki kodlamada da psikolojik danigsma ve rehberlik
alaninda uzman iki 6gretim {iyesinin goriisiine basvurulmustur. iki farkli zamanda yapilan
kodlamalarin tutarli oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin gegerliligini saglamak i¢in ise analizi
yapilan kompozisyon metinlerinden 6rneklem alinmamis, metinlerdeki tiim ciimleler incelenmistir.
Kompozisyon metinlerindeki umut ile ilgili temalar siif diizeylerine gore gosterilmis, 6rnek
betimlemelere yer verilmis ve yorumlanmustir.
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Odak Grup Goriismelerinin Analizi: Odak grup goriismesi yoluyla toplanan nitel verilerin
coziimlenmesi iki asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada goriigsmelerinin ardindan ses ve
kamera kayitlari ikiser kez dinlenmis ve izlenmis, bu kayitlarin tek tek yazili dokiimii yapilmustir.
Ikinci asamada bu veriler betimsel analiz ydntemiyle degerlendirilmistir. Betimsel analizde veriler,
daha onceden belirlenen temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir. Veriler arastirma sorularinin ortaya
koydugu temalara gore organize edilebilecegi gibi, goriisme ve gdzlem siireclerinde kullanilan sorular
ya da boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir. Betimsel analiz dért asamadan olusur. Bunlar; betimsel
analiz i¢in bir ¢er¢eve olusturma, tematik ¢ergeveye gore verilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi
ve yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011, 224-225). Bu ¢alismada umut kavramina iligkin
alanyazin temel alinarak veri analizi i¢in bir ¢erceve olusturulmustur. Temalar arastirma sorularina
gore organize edilmis, bireylerin goriislerini yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer verilerek
tanimlamalar yapilmig ve aragtirmaci tarafindan alanyazin dikkate alinarak yorumlanmustir.
Arastirmada goriislerine bagvurulan 6grencilerin kimlik bilgilerini gizli tutmak amaciyla, cinsiyetleri
dikkate alinarak kodlamada farkl1 isimler kullanilmistir.

Bulgu ve Yorumlar

Bu boliimde siniflara gére 6grencilerin umut kavramini nasil tanimladiklarina iligkin bulgular ile
yiiksekdgretim diizeyinde bireylerin umut kavramina iliskin goriislerine yonelik bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir.

Smiflara Gore Ogrencilerin Umut Kavram Tamimlamalar

Arastirmada, dordiincii sinif 6grencilerinin “Umut dedigimizde akliniza gelen kavramlar nelerdir?”
sorusuna verdikleri cevaplardan olusturulan temalar ve bu temalara iligkin betimleme 6rnekleri Tablo
2’de gosterilmistir.

Dordiincii sinif 6grencilerine gére umut; mutluluk, seving ve heyecan gibi duygular, bir seyi
yapabilmek i¢in gii¢ veren, gelecege yonelik giizel ve olumlu diisiinceler, bireyin kendine
giivenmesini, vazgegmeden, yilmadan, zorluklarla bag etmesini saglayan, bir seyin olacagina yonelik
inanci, bu konudaki istek ve beklentileri kapsayan, dua etmek seklinde ifade edilen dinsel inang boyutu
olan bir kavram olarak tanimlanmistir. Ayrica, dordiincii siif 6grencilerinin umut tanimlarinda,
“bilgisayar ya da bisiklet alinmasini istemek, hasta olan arkadaginin iyilesmesi i¢in dua etmek” gibi
daha somut ve disa bagimli ifadelere de rastlanilmigtir. Bu durumun iginde bulunduklari zihinsel,
duygusal ve sosyal gelisimin doneminin bir 6zelligi oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 2.

Doérdiincii simif 6grencilerinin umut kavrami tammlamalarindan olusturulan temalar ve betimlemeler
Temalar Betimlemeler

Mutluluk, seving Insanm bir olay karsisinda iginde bir seving, bir mutluluk duyup olumlu diisiinmesidir.

Vazgegmemek, ¢aba Bir seyi yapabilmek igin bize gii¢ veren, yilmamamizi saglayan bir diistince.

gostermek

Gelecege yonelik olumlu Umut; gelecekte bir seyi almak ya da bir sey yapmak igin umulan seylerdir. Ornegin gelecekte
diistinceler ¢ok tinlii bir bilim adam1 olmak ya da bir ev almak i¢in umutlu olabiliriz.

Basarili olmak, ¢aliskan olmak  Calisip sinavda basarili olmak.
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Kendine giiven Bir seyi yapabilmeye gayret etmek, kendimize giivenmek.

Dua etmek Umut; hasta olan bir arkadagimin iyilesmesi i¢in dua etmektir.

Sekizinci sinif 6grencilerinin umut kavramina iliskin yaptiklar: tanimlardan olusturulan tema ve bu
temalara iliskin betimleme 6rnekleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.

Sekizinci sinif 6grencilerinin umut kavrami tamimlamalarindan olusturulan temalar ve betimlemeler
Temalar Betimlemeler

Hayal Kendi i¢imizde istedigimiz, kurdugumuz hayallerdir.

Gelecege yonelik olumlu Gelecege iyilikle bakmaktir. Mesela gelecekte iyi bir iiniversite, iyi bir isimizin olacagini diistinmek
diisiince ve beklentiler bizim gelecege dair umudumuzdur.

Caba harcamak Umut ettigimiz, olmasini istedigimiz seyler i¢in ¢alisir ¢abalariz.

Yasama sevinci Igimizdeki 151k, bizi hayata baglayan en 6nemli unsur.

Sevmek ve giiven duymak Giiven, inang, sevda, sevgi.

Mutlu olmak Mutluluk, zevkli bir yasam.

Sekizinci siif 6grencilerine gére umut; hayaller ve gelecege yonelik olumlu beklentilerdir. Aym
zamanda bir konunun gergeklesmesi i¢in duyulan inang, istek ve gosterilen ¢abayi, sevgi ve giiveni
kapsayan bir duygudur. Sekizinci sinif 6grencilerinin umut tanimlarinda daha soyut kavramlara yer
verdikleri, umudu 6zellikle karsi cinsten arkadas konusu ile iligkilendirdikleri ortaya ¢ikmustir. Bu
tanimlarda sekizinci sinif 6grencilerinin i¢inde bulunduklari ergenlik déonemi ve 6zelliklerinin etkili
oldugu diistiniilmektedir.

Onuncu ve on birinci siif 6grencilerinin umut kavramina iligskin yaptiklar1 tanimlardan olusturulan
temalar ve bu temalar iliskin betimleme 6rnekleri Tablo 4’te verilmistir.

Ortadgretim diizeyindeki 10-11. simif 6grencilerine gére umut; mutluluk, iyimserlik, cesaret veren ve
umutsuzlukla ¢aresizligi yok eden bir duygu, diisiinmek, farkinda olmak, hedef belirlemek, caligsma ve
bagsarma istegi ile dolu olmak, basarmak, umudu gergeklestirirken sabir gostermek, goniilden inanmak,
kararli olmak, vazgegcmemek ve gelecege yonelik diisiinceler iginde olmak seklinde tanimlanmustir.
Gelecege yonelik diisiinceler sinif gegme, takdir belgesi almak, tiniversite sinavini kazanmak, iyi bir is
ve meslek sahibi olmak, evlenmek ve ¢ocuk sahibi olmak ve aileleri i¢in gurur kaynagi olmak seklinde
belirtilmigtir. Umut ayrica zorluklarla miicadele giicii, yasama nedeni ve kendine giiven olarak da
tanmimlanmistir. Ortadgretim dgrencilerinde umudun genel olarak okul basarisi ve tiniversite smavini
kazanmak ¢ercevesinde ele alindigi, 6zellikle meslek lisesi 6grencilerinde iyi bir meslek sahibi olmak
ve evlenmek olarak ifade edildigi, bu 6grencilerin okul ve hayat basarilari ile ailelerine destek ve gurur
kaynagi olma istekleri dikkat ¢ekmistir. Okulda basarili olmaya ¢aligma ve iiniversite sinavini kazanma
istegi lilkemiz kosullarinda genellikle tiim ortadgretim 6grencilerinin hedefi olarak goriilmiis, meslek
lisesi 6grencilerindeki aileye maddi destek saglama, ailenin gururu olma ve iyi bir evlilik yapma
umudu ise bu 6grencilerin i¢inde yasadiklari sosyo kiiltiirel ve ekonomik 6zelliklerle baglantili olarak
degerlendirilmistir.
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Tablo 4.
Onuncu ve onbirinci sinif dgrencilerinin umut kavrami tanimlamalarindan olugturulan temalar ve
betimlemeler

Temalar Betimlemeler

Olumlu duygu Yasama sevinci kararli olmak, isteklilik.

Gelecege yonelik plan, hedef Gelecekteki giizel ve basarili giinler.

Hayal, beklenti Hayaller, amaglar,

Hayat Yasama sebebidir.

Caba harcamak Bir hedefin olmali bu hayatta basariya ulasmak i¢in. Basariya ulagmak i¢in ¢aligmak ve

cabalamak gerekir.

Universiteyi kazanmak Universite smavini ilk giriste kazanmak.
Meslek sahibi olmak Istedigim sevdigim meslege sahip olmak.
Evlenmek Sevdigim kisi ile mutlu bir evlilik.

Gurur kaynagi Ailemin benimle gurur duyacag: birisi olmak.

Yiiksekogretim 6grencilerinin umut kavramina iliskin yaptiklar tanimlardan olusturulan temalar ve bu
temalara iligkin betimleme 6rnekleri Tablo 5’te verilmigtir.

Tablo 5.
Yiiksekogretim diizeyindeki égrencilerinin umut kavrami tamimlamalarindan olusturulan temalar ve
betimlemeler

Temalar Betimlemeler

Yasama sevinci Hayata tutunmaktir, yasamdan zevk almaktir.

Basarili olunacagina duyulan Bireyin kendine giiveninin artiran sey.

inang

Caba Biitiin olumsuz durumlara karg: mutlaka bir ¢ikis kapisinin oldugu diisiinmek, asla pes

etmemek, miicadeleci olmak, karamsar olmamak.

Hayal kurma Hayal etmek, basariya ulasmay istemek ve genel anlamda bir seyin gergeklesmesini istemek.
Beklenti Beklenti, yasama sevinci, ileriye doniik yagamak.

Gelecege yonelik plan Gelecekte yapilacak ve olmasini istedigim seyler.

Mutluluk Mutluluk, heyecan.

Yiksekogretim 6grencilerine gore umut; insana ve yasam dair bir 6zellik olarak goriilmiis, saglikli
olmak, aile kurmak ve mesleginde iyi olmak gibi gelecege yonelik beklentilerle birlestirilmis, umut
hayallerin kaynag1 olarak goriilmesinin yaninda hedef belirlemek ve hedefe yonelik ¢aba gostermek
olarak tanimlanmig, olumlu diisiinme, plan yapma, zorluklardan yilmama ve hep daha iyisi olsun diye
caligma olarak ifadelendirilmistir. Umutta Allah inanci ve dua etmenin yaninda, soyut diisiincelerin
somut diislinceye doniismesinde umudun 6nemi de vurgulanmistir. Yiiksekdgretim 6grencilerinin umut
tanimlarinda olumlu gelecek beklentileri, hedef belirleme, ¢aba gosterme, zorluklarla miicadele etme
ve umudu gergeklestirinceye kadar ¢abayi siirdiirme gibi giinliik ifadelerin yaninda umudun insanin
varlig1, hayatin anlami1 ve amaci gibi daha st diizey diisiincelerle birlestirildigi gézlenmistir. Bu
durumun gelisim donemi 6zelligi olmas1 yaninda dgrencilerin sahip olduklari entelektiiel becerilerden
ve i¢inde bulunduklari egitsel, kiiltiirel ve sosyal ortamdan da kaynaklandig: distiniilmektedir.
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Ilkokuldan yiiksekdgretime kadar umut konulu yazilan kompozisyonlarin sonuglar1 Tablo 6°da
Ozetlenmistir.

Tablo 6.

1lkokuldan yiiksekogretime kadar umut konulu yazilan kompozisyonlarin sonuglar

Egitim Diizeyi Temalar

ilkokul 4 Mutluluk, seving, vazgegmemek, ¢caba gostermek, gelecege yonelik olumlu disiinceler, basarili olmak ve

caliskan olmak, kendine giiven, dua etmek.

Ortaokul 8 Hayal, gelecege yonelik olumlu diisiince ve beklentiler, ¢aba harcamak, yasama sevinci, sevmek ve
giiven duymak, mutlu olmak.

Ortadgretim 10-11 Olumlu duygu, gelecege yonelik plan, hedef, hayal, beklenti, hayat, ¢aba harcama, liniversiteyi
kazanmak, meslek sahibi olmak, evlenmek, gurur kaynagi.

Yiiksekogretim 3 Yasama sevinci, basarili olunacagina duyulan inang, ¢aba, hayal kurma, beklenti, gelecege yonelik plan,
mutluluk.

Tablo 6 incelendiginde umut kavraminin ilkokuldan iiniversiteye kadar bireylerde olumlu duygu ve
diisiinceleri, derslerde basarili olmaktan okulu bitirmeye, iniversite sinavini kazanmaktan meslek
sahibi olup evlenmeye kadar genis bir yelpazede degerlendirilebilecek gelecege yonelik hedefleri ve
caba gostermeyi icerdigi goriilmektedir.

Yiiksekégretim Diizeyinde Bireylerin Umut Kavramina iliskin Goriigleri

Cinsiyeti, dogum sirasi, ailesinin aylik geliri, 6zyeterlik inanci, algiladig1 sosyal destek ve kisilik
ozellikleri farkl: tiniversite 6grencilerinin umut hakkinda neler diistindiiklerini belirlemeye yonelik
yapilan iki odak grup goériismesinde sorulan sorulara iligkin bulgulara asagida yer verilmistir.

Katilimcilara “Biraz kendinizden soz eder misiniz? (ka¢ kardessiniz, kaginct ¢ocuksunuz?)” sorusu
sorularak bireylerin dogum sirasinin umutlarini nasil etkilediginin belirlenmesi amaglanmistir. Her iki
grupta da katilmcilar ailede ilk, ortanca, son ¢ocuk ya da tek cocuk olmanin umutlar1 agisindan bir
farklilasmaya yol agmadigini ifade etmislerdir.

Ogrencilere ailelerinin aylik toplam geliri ile ilgili dogrudan bir soru sorulmanus fakat demografik
bilgi formundaki cevaplar ve goriismedeki diger sorulara verilen cevaplar iizerinden degerlendirme
yapilmigtir. Odak grup ¢alismasina katilan 6grenciler farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiirel diizeydeki
ailelerden gelmelerine ragmen ailelerinin toplam aylik gelir diizeyinin umutlarinda bir farklilagsmaya
yol agmadigimi disiindiiklerini belirtmislerdir.

“Kadn ya da erkek olmak umutlarinizi etkiliyor mu?” sorusuyla cinsiyetin 6grencilerin umutlarini
nasil etkilediginin anlasilmas1 amaglanmustir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplara ve asagidaki
alintilara dayanarak, tiniversite 6grencilerinin umutlar iizerinde cinsiyetten ¢ok toplum tarafindan
yiiklenen cinsiyet rollerinin etkili oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir. Bu konudaki 6grenci
goriislerinden 6rnekler asagida verilmistir:

Toplumda erkekler her istedigini yaparmis kadinlar yapamazmus gibi bir alg1 var. Toplum etkiliyor aslinda
(Hatice).

Ulkemizdeki kadinlarin umut beslemesi daha zor sanki. Yasam sartlar1 ve ¢aligma ortamlar1 cok agir
¢linkii (Sila).
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Cinsiyet umudu etkiliyor... Meslegimizi segerken bile ‘sen bayansin gretmenlik sana daha uygun’
diyorlar (Goniil).

Evet etkiliyor. Erkek olmak bir seyleri yapabilme hissini veriyor... Kiz olmak bazi umutlar1 engelliyor
gibi geliyor bana. Erkek olmak daha 6zgiir yapiyor bazi konularda (Hakan).

... kadinlar ve erkekler umutlarini cinsiyetlerine gore belirliyor aslinda. Erkek olmanin umuda olumlu ve
olumsuz katkilar1 var. Olumlu katkisi mesela kendimi daha 6zgiir hissediyorum. Olumsuz kismi ise
erkekten beklentinin daha fazla olmasi (Hayrettin).

Ogrencilere “Sahip oldugunuz hangi beceri, ézellik ve yetenekler sizi umutlu yapiyor? ” Sorusu
sorularak 6zyeterlik algilar1 ve bu alginin umut diizeylerine olan etkisi konusunda neler diigiindiikleri
anlasilmaya calisilmistir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 drnekleri asagida
yer almaktadir:

Basaracagima inanmak ve tuttugunu koparan biri olmak (Leyla).
Kendime ve ¢aligmama duydugum giiven (Fevzi).

Igten ice kendimi motive etmem (Duygu).

Inang. Hem Yaradan’a hem de kendi varligima (Sila).

Sabir, istedigim seyi elde edene kadar sabretmem. Neyi yapip neyi yapamayacagimi biliyor olmam.
Kendimi tanimam... (Betiil).

Sistemli, olmak objektif bir sekilde kendini tanimak ve bu konuda tutarli olmak (Esma).

Arastirmada yer alan {iniversite 6grencilerinin kendilerini, plan yapmalar1 ve planladiklari noktaya
ulagmaya caligmalari, ¢aba gostermeleri, i¢csel konusmalarla kendilerini motive etmeleri, kararliliklari,
caligma istekleri, kendilerine ve yeteneklerine giiven duymalari, kendilerini tanimalari, gergekei bir
sekilde degerlendirmeleri goz 6niine alindiginda 6grencilerin 6zyeterlik algilarinin yiiksek oldugu
sdylenebilir. Ozyeterlik algisinin yiiksek olmasi ise umudu olumlu yénde etkilemektedir. Ayrica
katilimcilarin umutlu olmalarinda kendilerini yeterli ve gii¢lii gérmelerinde dinsel inanglarinin da etkili
oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilara “Cevrenizde sizi seven ve destek veren insanlarin varligi veya yoklugu umut diizeyinizi
nasil etkilemektedir?” sorusu sorularak algiladiklari sosyal destegin umutlaria etkisi konusunda neler
diistindiikleri anlasilmaya ¢alisilmistir. Umut diizeyi yiiksek 6grencilerin bu soruya verdikleri
cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Eger ben olumlu diisiiniiyorsam olabilecegine inaniyorsam digerlerinden etkilenmem. Hatta olabilecegini
anlatirim (Zehra).

Cevremdekiler destek olmazlarsa anlik olarak umudum kirilir ama tartismaya girmem. Yoluma devam
ederim (Duygu).

Kimseyi kirmam dinlerim ama kendi bildigimi yaparim (Kagan).

Umut diizeyi yiiksek olan bireyler umutlu olmak konusunda temel olarak kendilerinden destek
aldiklarini belirtmislerdir. Umut diizeyi diisiik 6grencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan
alint1 6rnekleri agagida yer almaktadir:
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Biiyiik dl¢iide etkiler. En ¢ok aile etkiler sonra sevgili. Olmadigi zaman insan eksik hissediyor,
birilerinden destek gdrmeye ihtiyacimiz var. Destek olunca ben bu isi yapabilirim diyorsunuz...
(YYasemin).

Cok 6nemli, umutlarimi gergeklestirme noktasinda ciddi etkili oluyorlar. Motive ediyor, ¢alismamizi
sagliyor, gerceklesme noktasinda da destekliyorlar ( Handan).

Cok etkiliyor. Ben yurtlarda hi¢ yagamadim... Tek yasamay1 da géze alamadim. Sonra arkadaslarla
kalmaya basladim. Arkadaslarimin destegi bir kurtulus oldu benim igin... daha umutlu bakmama vesile
oldu belki de. Déniim noktasiydi benim i¢in ( Hakan).

Umut diizeyi diisiik 6grenciler ¢cevrelerinde onlar1 seven ve destek veren insanlarin varliginin veya
yoklugunun umut diizeylerini etkiledigini ve umut konusunda sosyal destege daha ¢ok ihtiyag
duyduklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilara “Kendinizi nasil biri olarak tanimlarsiniz? Belirgin 6zellikleriniz nelerdir?” sorusu
sorularak kisilik 6zelliklerinin umutlarini nasil etkilediginin belirlenmesi amaglanmistir. Umut diizeyi
yiiksek 6grencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri agsagida yer almaktadir:

Sakin, 6fkesini belli etmeyen, i¢ine atan, inatg1, kafasina koydugunu yapan, ama bunu diizgiin bir sekilde
yapan, yapmasi gereken islerde planlt (Asli).

Cok mantikli, aklina yatmayan higbir seyi yapmayan, dogru gelen seyi de yapan ve sdyleyen, sabirli, sakin,
rahat, giivenilir (Fevzi).

Cok inatci, kararli, aklina koydugunu yapan, hayat1 eglenceli ve canli canli yagayan, akrabalart ile birlikte
olmay1, gezmeyi, arkadaslari ile birlikte olmayi, insanlarla konugmay1 seven (Zehra).

Umut diizeyi yiiksek olan katilimcilarda dne ¢ikan 6zellikler kararli, mantikli, sakin, sorumluluk
sahibi, kendini degerlendiren ve gelistirmeye galigan, planli, neseli ve sosyal olmak gibi olumlu
niteliklerdir. Umut diizeyi diisiik 6grencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri
asagida yer almaktadir:

Cok duygusalim, asir1 duygusal. Bu duygusallik realist diisiinmeme ve dogru kararlar almama engel
oluyor. Tartigirken, biri ile konusurken agliyorum. Bu durum beni aciz gosteriyor. Duygusalligimdan
memnun degilim (ESma).

Dakik biriyim. Planltyim, bu plan iginde giivenli, kararli ve rahatim. Fakat plan bozulunca huzursuz
oluyorum ne yapacagini bilemiyorum (Handan).

Burglara merakliyim, dis goriinlisiim ile gercek kimligimin uyusmadigini diistiniiyorum, buna
iizliliiyorum... Kararli degilim, en ufak bir ey kararim etkiliyor ayn1 zamanda miikemmeliyet¢iyim, yeni
tanistigim insanlarin yaninda ¢ok tedirgin oluyorum (Hayrettin).

Umut diizeyi diisiik 6grencilerde ise one ¢ikan 6zellikler kararsiz, olumsuz diisiinen, ani kararlar alan,
cabuk sinirlenen, ailesine ¢ok bagli, miikemmeliyetgi, telasli, tutarsiz, hirsli olmayan, yakin arkadasi
olmayan, duygusal yonden dengesiz, gercekei diisiinmesine ve dogru karar vermesine engel olacak
kadar duygusal, ailelerinin goriig ve kararlarini kendilerininkinden énemli géren, plan1 bozuldugunda
ne yapacagini bilemeyen, sorunlarina ¢éziim yolu bulamayan gibi olumsuz niteliklerdir.

Katilimcilara “Umut dendiginde akliniza ne geliyor?” sorusu sorularak katilimeilarin umut
kavramindan ne anladiklarinin belirlenmesi amaglanmstir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri
cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri asagida yer almaktadir:
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Yasamin gerekliligidir (Duygu).

Rayinda gitmeye ya da rayidan ¢ikma ihtimali olan bir seyin tekrar rayina girebilecegine duyulan inang
(Sila).

Istekli olmaktir. Karsimizda ne kadar engel olsa da o seyi yapamayacagimiz diisiiniilse de hem istememiz
hem de ¢aba gdstermemizdir. Ayn1 zamanda 6zgiivenle ilgilidir umut (Asli).

Isteklerimizin olmas1. Olumlu ya da olumsuz istek yoktur, istemek vardir. Gergeklesmesi igin de ¢aba
gostermek lazim. Aciz olanlar oturup bekler umudum var der. Gergekten umutlu olan ¢aba gosterir, ¢aligir
(Kagan).

Hayalim, amacim, istegim (Hakan).
Gelecege yonelik olumlu beklentiler (Betiil).

Ogrencilerin goriisleri incelendiginde umutta; duygusal yon olmakla birlikte bilissel yoniin daha ¢ok
vurgulandigi, umudun gelecege doniik olumlu beklentiler igerdigi, hayata anlam kattig1, gerceklesme
olasilig1 olan amaglar belirlemenin 6nemli oldugu, umut etmenin pasif bir bekleyis olmadigi, amaglara
ulasmak icin mutlaka ¢aba gdstermek gerektigi, 6zellikle de zorluklar karsisinda bireyin kendine
giivenerek bu ¢abasini devam ettirmesinin dnemli goriildiigii sdylenebilir.

Katilmcilara “Umudunuz nelerden etkilenir? ” sorusu sorularak umudu etkileyen faktorlerin
belirlenmesi amaglanmistir. Umut diizeyi yliksek 6grencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan
almt1 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Bireysel ve ¢evresel faktorlerden etkilenir bir de dinin bireyler iizerindeki etkisi. Miisliimanlikta umudunu
kesmemen bir sekilde asilanir sana. Caresiz bir zamanda dua edersin. Allah seni goriir, duyar ve sana
yardim edebilir. Bu durum insanin i¢inde karamsarlik aninda bir umut canlandirir... (Leyla).

Sosyal ve ekonomik durumdan sagliktan her seyden etkilenir umut (Sila).

Maddi ve saglik boyutu da vardir. Fiziksel ya da psikolojik sagligimda yanlis giden seyler ¢ok etkiler beni.
Ama vazgegmem bir sekilde bir seyleri diizeltmeye ¢alisirim (Asli).

Umut diizeyi yiiksek 6grenciler umutlarinin dinsel inang, ekonomik faktérler, fiziksel ve psikolojik
saglik durumu gibi igsel ve digsal faktdrlerden etkilendigini fakat karsilagtiklart zorluklar1 yenmek igin
kararliliklarimi siirdiirdiiklerini belirtmislerdir. Umut diizeyi diisiik 6grencilerin bu soruya verdikleri
cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Maddi sikintilardan ve 6nceki yasantilardan etkilenir (Hakan).
Istekli olmam, maddiyat, bir konuda en ufak eksiklik olursa motivasyonumu yitiriyorum (Esma)

Yakin umut diye bir sey yok benim i¢in. Umut deyince aklina uzak gelecek ve iist diizey seyler geliyor.
Herhangi bir seyin zamaninda yapilmamig olmasi beni etkiler (Hayrettin).

Umut diizeyi diisiik bireyler ise umutlarinin maddi yetersizlikler, sosyal destek goriip gérmeme,
beklentinin gerceklesip gerceklesmemesi gibi digsal faktdrlerden etkilendigini belirtmislerdir.

Katilimcilara, “Ne gibi seyler umudunuzu korumaniza yardimct olur / ne gibi seyler kendinizi umutlu
hissetmenizi saglar?” sorusu sorularak umutlarini siirdiirmelerini etkileyen faktorler belirlenmeye
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calisilmustir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 drnekleri asagida yer
almaktadir:

Istedigim sehirde yasama ihtimali icin ugrasiyorum, ailemin saglig1 ve mutlulugu beni umutlu yapiyor
(Leyla).

Kisisel beklentilerim, ailem igin ve toplum i¢in beklentilerim umutlarim var. Bunlar1 ger¢eklestirmek i¢in
calistyorum (Kagan).

Matematikte bir problemin pek ¢ok ¢6ziim yolu vardir. Umut etmek de boyledir. Umut etmeye kiigiik
seylerden baslarsan biiyiik seyleri daha rahat umut edersin... (Goniil).

Ailemin saglikli olmasi, iniversiteyi bitirmek, atanmak, ige girmek, sevdigim insanla iyi bir evlilik
yapmak (Yasemin).

Katilimcilar isteklerini ve gelecege doniik hayallerini gergeklestirmek i¢in galigtiklar1 durumlarda
kendilerini daha umutlu hissettiklerini, umutlarini gergeklestirirken alt basamaklara boldiiklerini,
gelecek icin simdiden calistiklarini ifade etmislerdir.

Katihmeilara, “Umutlu oldugunuzda neler diistiniir, neler hisseder, neler yaparsiniz?” sorusu
sorularak umudun duygu ve diisiincelerini nasil etkiledigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Ogrencilerin bu
soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri agagida yer almaktadir:

Umudum tam olarak ger¢eklesmese bile o siiregte ¢alistim diye mutlu oluyorum. Elimden geleni yaptigimi
diigiiniirim (Hatice).

Garip bir rahatlik hissediyorum ve baska seylere daha rahat yonelebiliyorum. Bir isi bitirmis hissediyorum
(Fevzi)

Daha azimli, daha kararli oluyorum (Handan).
Mutlu oluyorum, umutlu olunca umutlarim gelisiyor, kendime giivenim artiyor. Pozitif oluyorum (Betiil).

Katilimcilar umutlu olduklarinda daha pozitif, kendilerine giivenli, mutlu, enerjik, disa doniik
olduklarini, hayattan daha ¢ok zevk aldiklarini, rahatladiklarini, yeni umutlar belirlediklerini, sonug
kadar siireci de 6nemli gordiiklerini dile getirmislerdir.

Katilimcilara, “Ne gibi seyler umutsuz hissetmenize neden olur?” sorusu sorularak umutsuzluga neden
olan durumlar belirlenmeye ¢alisilmistir. Umut diizeyi yiiksek 6grencilerin bu soruya verdikleri
cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Anlasilmadigimda ve engellendigimde anlik olarak umudum kirilir ama tartismaya girmem. Yoluma
devam ederim (Duygu).

Cevredekilerin sozle ya da davranisla engellemeye calismalari, anlasilmamak biraz moralimi bozar ama
¢ok etkilenmem, yaparim (Leyla).

Umut diizeyi yiiksek olan bireyler engellendiklerinde, anlagilmadiklarinda kendilerini umutsuz
hissettiklerini fakat vazge¢mediklerini ifade etmislerdir. Umut diizeyi diisiik 6grencilerin bu soruya
verdikleri cevaplardan yapilan alinti 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Bazen her seyden umutsuz olurum. Sagligim yerinde degilse, uykusuzsam, agsam, hocaya kizmigsam,
olaylar istegim gibi gitmediyse karamsar ve asabi oluyorum (Betiil)
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Tim faktorlerden, temel fiziksel ihtiyaglar, aclik, susuzluk, destek gormemek, bekledigim seylerin
gerceklesmemesi umutsuz yapar beni (Yasemin)

Umut diizeyi diisiik bireyler umutsuz hissetmelerine sebep olan seyleri daha ¢ok fiziksel ihtiyaglarin
giderilememesi, sosyal destegin olmamasi ve planlananlarin ger¢eklesmemesi olarak belirtmislerdir.

Katihimeilara, “Umutlarimizin gerceklesmesi iin ne olmast lazim, ne yapmaniz lazim? " sorusu
sorularak umutlarin1 gergeklestirme siirecindeki ¢abalar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Ogrencilerin bu
soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri agagida yer almaktadir:

Ben gergekgiyim, dnce gergekei hayaller kurmak gerekir, sonra da ¢alismak, cabalamak (Leyla).

Vazge¢cmeden galismak gerekir. Bazen bir umut gergeklesmiyor ya da hep engel ¢ikiyor, bagka yollar
denemek lazim (Asli).

Emek, istek, caba, pesini birakmamak lazim... Bazen biz istiyoruz, planliyoruz ama olmuyor... Bu
noktada teslimiyet dini agidan kader, kismet diyoruz, nasip degilmis diyoruz. Neden olmadi diye kendimi
kahretmiyorum. Her iste bir hayir vardir diyoruz. Ama istediklerimizi elde etmek i¢in emek sarf etmek
gerekir (Betiil).

Umut ettigim seyler i¢in ¢aba sarf ediyorum, olmazsa bagka seyler umut etmeye ¢alisiyorum... Bir kap1
kapanir baska bir kap1 acilir demenin temeli aslinda umudu degistirmek (Goniil).

Katilimcilar, umutlariin gergeklesmesi i¢in caba gdstermek ve gerceklesecegine inanmak gerektigini,
duruma bagli olarak engellerle karsilastiklarinda umutlarini ya da umutlarina giden yollart
degistirebileceklerini, sagligin ve dua etmenin bu siirecte 6nemli oldugunu ifade etmiglerdir.

Katilimcilara, “Kendiniz i¢in bir umut kaynagi belirtmeniz istenirse neyi séylersiniz? ” sorusu
sorularak umudun kaynaklar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan
yapilan alint1 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Annem. Erken yasta ¢ok biiyiik acilar yasamis... Annem yaptiysa ben de yaparim. Ciinkii ¢ok daha iyi
sartlara sahibim (Sila).

Yagama istegi ve kazanma istegi (Kagan).

Umut kaynaklar1 ¢evredeki bir¢ok faktdr olabiliyor. Arkadaslar, aile, 6gretmenler, en 6nemli umut
kaynagi ise kendimiz (Yasemin).

En biiyiik umut kaynag: kisinin kendisidir ve Yaradan’a inanmasi. inanmasi, istekli olmast, alternatif
yollar aramasi (Esma).

Annem, ailem (Hakan).

Katilimcilarin ¢ogu i¢sel kaynaklara 6nem vermis ve en giiclii umut kaynaginin kendileri oldugunu,
dini inanglarinin, 6zellikle annelerinin ve ailelerinin, arkadaslarinin, 6gretmenlerinin umut kaynagi
oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilara, “Umudunuzu gerceklestirme siirecinde engellerle karsilasirsaniz ne yaparsiniz? ” sorusu
sorularak engellerle karsilastiklarinda neler yaptiklar1 belirlenmeye ¢alisiimistir. Umut diizeyi yiiksek
ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Pes etmem, alternatif bulurum, arastiririm, tiretirim, devam ederim (Ash).
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Engel olmazsa isin tad1 olmaz. illa engel olmasi lazim (Kagan).

Umut diizeyi yiiksek bireyler engelleri bir motivasyon araci gibi gordiiklerini ve engeli agmak i¢in
alternatif iiretebildiklerini, gerekirse bir siire umutlarini ertelediklerini fakat asla vazge¢mediklerini
ifade etmiglerdir. Umut diizeyi diisiik 6grencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan alinti
ornekleri agagida yer almaktadir:

Co6ziim yolu bulmaya c¢alisirim o engeli kaldirmak i¢in. Kendime neden olmadi diye sorarim. Ugrasip
yapamazsam belki boylesi daha iyi, ilerisi benim i¢in kotii olabilir derim (Hakan).

Engellerle karsilagsam bile bir karar verdikten sonra kesinlikle onun pesinde kosturmayi diigiiniiyorum.
Ciinkii yeni yeni umutlar beslemek beni yorar. Benim umutlarim hep iist noktada ve en iyi olmak yolunda
(Hayrettin).

Umut diizeyi diisiik bireylerin ise bir siire ¢aba harcayip vazgegctikleri, ulasilmasi zor hedefler
belirledikleri i¢in engellerle karsilastiklar1 ya da enerjilerini tek bir hedef {izerinde harcadiklar1 ve
istedikleri sonucu alamadiklar1 belirlenmistir.

Katilimeilara, “Hayalle umut arasindaki farklilik ve benzerlikler nelerdir?” sorusu sorularak hayal ve
umut kavramlarina yiikledikleri anlam belirlenmeye ¢alisilmistir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri
cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri asagida yer almaktadir:

Bir seyi hayal etmeden onun gergeklesebilecegine dair umut beslenemez. Yapilacak seyi dnce hayalle
somutlagtirmak gerekir. Sonra umut etmek ve ¢aba gostererek ulasmak gerekir (Sila).

Gergeklesebilecek seyleri timit ederim genelde. Umut gergeklesme ihtimali olan seylerdir, hayaller iitopya
olabiliyor gerceklesmeyebiliyor (Zehra).

Umut hayalin alt kiimesi. Hayal hem olabilecek hem olamayacak seyler, umut ise ger¢eklesme olasiligi
yiiksek olan seylerdir (Hatice).

Umut etmek giizel seyleri hayal etmek gibi geliyor bana (Hakan).

Katilimcilarin bir boliimii hayal etmeyi titopik bir siireg olarak degerlendirirken, ¢ogunlugu hayal
etmeyi umut etmenin ilk basamag olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Tiim katilimcilar umutla hayal
arasindaki farki, umudun daha gercekei ve gerceklesebilir olmasi seklinde ifade etmislerdir.

Katilimcilara, “Size gére umudun tersi/ ziddi nedir?” sorusu ile umut kavraminin karsit1 belirlenmeye
caligilmistir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplardan yapilan alint1 6rnekleri asagida yer
almaktadir:

Vazgeemislik, tiikkenmislik (Duygu).

Karamsarlik ve yasama iggiidiisiinii kaybetmek (Kagan).
Isteksizlik (Goniil).

Karamsarlik (Hayrettin).

Katilimcilarin umudun tersi/ ziddi olarak karamsarlik, tiikenmislik, kararsizlik, mutsuzluk, liziintii,
6lim, vazgegmek, caresizlik, isteksizlik, diislinememe, yasama i¢giidiisiinii kaybetme kelimelerini
kullandiklari tespit edilmistir.
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Sonug ve Tartisma

Arastirmanin temel amaci umudun farkli yas gruplarindaki bireyler tarafindan nasil tanimlandigini ve
yliksekdgretim 6grencilerinin umut hakkinda neler diisiindiiklerini belirlemektir. Bu dogrultuda
umudun ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve yiiksekdgretim diizeyindeki 6grenciler tarafindan nasil
tanimlandig1 ve umudun bireylerin dogum sirasindan, ailelerinin aylik gelirinden, cinsiyetlerinden,
ozyeterliklerinden, algiladiklar1 sosyal destekten ve kisilik 6zelliklerinden nasil etkilendigine iliskin
neler diisiindiiklerini ortaya koymaktir.

[lkokuldan iiniversite diizeyine kadar 6grencilerin yazdigi kompozisyonlar incelenmis; umut
kavraminin olumlu duygu ve diislinceler, derslerde basarili olmaktan, okulu bitirmeye, tiniversite
siavini kazanmaktan meslek sahibi olup evlenmeye kadar genis bir yelpazede degerlendirilebilecek
gelecege yonelik hedefler ve caba gostermeyi kapsayan kavramlarla tanimlandigi belirlenmistir.
Ogrencilerin umudu tammlarken iginde bulunduklar1 gelisim doneminin biligsel, sosyal ve duygusal
Ozellikleri yaninda yagsadiklar1 sosyo-ekonomik ve kiiltiirel ¢evrenin de etkilerini yansittiklar
gorilmiistiir.

Universite diizeyinde dgrencilerle yapilan odak grup goriismeleri incelendiginde umut kavrami
tanimlanirken duygusal yon olmakla birlikte bilissel yoniin daha ¢ok vurgulandigi, umudun gelecege
doniik olumlu beklentiler icerdigi, hayata anlam kattig1, gerceklesme olasilig1 olan amaglar
belirlemenin 6nemli oldugu, umut etmenin pasif bir bekleyis olmadigi, amaglara ulagmak i¢in mutlaka
caba gostermek gerektigi, 6zellikle de zorluklar karsisinda bireyin kendine giivenerek bu ¢abasini
devam ettirmesinin 6nemli goriildiigii tespit edilmistir. Ayrica umudun kaynaklarindan ya da umudu
etkileyen faktorlerden s6z edilirken bireylerin kendi varliklar1 yaninda aileleri ve dinsel inanglarina da
vurgu yaptiklari belirlenmistir.

Universite dgrencilerinin odak grup goriismeleri ve yazdiklart kompozisyon sonuglari biitiin olarak
degerlendirildiginde katilimcilarin umuda iliskin goriislerinin genellikle su sekilde siralandig ifade
edilebilir:

Gelecege yonelik olumlu duygu ve diisiinceler

Hedef belirlemek

Caba gostermek

Inanmak (hem umudun gergeklesecegine yonelik inang hem de dinsel inang) ve istemek
Bireyin kendine yonelik olumlu duygu ve diisiinceleri

Umudun tanimlanmasina yonelik olarak bu ¢aligmada elde edilen sonuglarin Snyder’in umut modeli
ile de benzer ozellikler tagidig: diistiniilmektedir. Snyder’a (2002) gore umut; bireylerin kendilerini,
arzu edilen hedeflere giden yollari liretme, bu yollar1 harekete gegirme ve siirekli kullanma yetenegine
sahip olarak gordiikleri, hedefe yonelik bir diisiince tiiriidiir. insan amag yonelimlidir, amaglar
hakkinda diisiinmek i¢in alternatif yollar diislincesi ve eyleyici diislinceler araciligr ile biligsel bir
analiz olusturur (Snyder, 1995). Amag belirleme konusundaki olumlu inang ve varsayimlar benlikle ve
yasamin tiimii ile ilgili olumlu duygularla iligkilidir (Snyder, 2002). Arastirmaya katilan ¢ocuk ve
gengler umudu tamimlarken gelecege yonelik olumlu duygu ve diisiincelere, hedef belirlemenin ve bu
hedefi gerceklestirmek igin ¢aba gdstermenin énemine vurgu yapmuslardir. Ayrica ¢aba gosterirken
bireyin basarili olacagi konusunda kendisine inanmasinin, giivenmesinin 6énemli oldugunu, umut etme,
umudu gergeklestirme ve koruma konusunda dini inancin da aktif olarak kullanildigini belirtmislerdir.
Hedefe giderken bireyin kendine yonelik olumlu diigiincelere sahip olmasinin alternatif yollar
bulmasini kolaylastirdig: diistiniilmektedir.
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Bu aragtirmanin sonuglart ayn1 zamanda Hinds (1984) ve Rivers’in (2011) aragtirma sonuglari ile de
tutarlilik gostermektedir. Hinds (1984) madde bagimlis1 15 ergene umut konusunda agik uglu sorular
sormus, ergenlerin umudu “yarinlariin var olduguna iliskin inan¢lariin derecesi” olarak
tanimladiklarini ve daha pozitif bir bakis agis1 edinme ¢abasi, ergenlerin benliklerinin var olabilmesi
icin ikinci bir degisim olduguna inanmalari, daha iyi bir gelecek beklentisi ve kisisel gelecek beklentisi
olarak dort baslik altinda kavramsallastirdiklarini belirlemistir. Rivers (2011) egitimcilerle yaptigi,
gorlisme ve yazili bilgi alma yontemlerini kullandig1 arastirmasinda katilimeilarin umut kaynaklarini
i¢sel ve digsal olarak ikiye ayrildiklarin, katilimcilarin biiylik ¢cogunlugunun i¢sel kaynaklarini daha
onemli ve etkili buldugunu belirlemistir. Rivers ayrica umudun kisisel 6grenme stillerinden, kisilik
ozelliklerinden ve amaca yonelik davranislardan olustugunu, ayrica umudun dinsel inanglardan temel
aldigin ortaya koymustur.

Odak grup goriismelerinde cinsiyeti, dogum sirasi, ailesinin aylik geliri, 6zyeterlik inanci, algiladig1
sosyal destek ve kisilik 6zellikleri farkli tiniversite 6grencilerinin umut hakkinda neler diisiindiikleri
incelenmistir. Goriismeler sonucunda 6grencilerin dogum sirasinin bireylerin umutlari agisindan bir
farklilasmaya yol agmadig diislincesine sahip olduklari goriilmiistiir. Bu bulgu alanyazin ile tutarhdir.
Adler, dogum sirasin1 6nemli gérmekle birlikte kisilik gelisiminde ailenin yapisi, biiyiikliigii, kosullari
ve kardeslerin cinsiyetlerinin nemini vurgulanmakta (Allen, 2000), hatta aile daha az yarismaci ve
otokratik, daha cok isbirligini destekleyen ve demokratik oldugunda dogum sirasinin 6nemini
kaybedecegini belirtmektedir (Mosak, 2005). Ayrica odak grup goriismelerinde katilimcilar akademik
gegmislerinin basarili oldugunu ve bu nedenle akademik olarak basarisiz kardeslerine oranla
ailelerinden daha biiyiik destek gordiiklerini ifade etmiglerdir. Bu bulgu Mengi’nin (2011) bulgusu ile
tutarlidir. Mengi akademik basar1 arttik¢a aileden ve 6gretmenden algilanan sosyal destek diizeyinin
arttigini tespit etmistir. Bu dogrultuda aileler basarili ¢ocuklarini desteklemekte, bu destek onlarin
kendilerine giivenlerini artirmakta ve umutlarini giiglendirmektedir denebilir.

Odak grup goriismelerinde ailenin aylik gelirinin katilimcilarin umutlari agisindan bir farklilasmaya
yol agmadigi tespit edilmistir. Bu bulgu literatiir ile tutarlidir. Lask (2008) alt sosyoekonomik
diizeyden gelen ve zorlu yasam sartlar1 altinda olan iiniversite 6grencilerinin egitimlerini kendi
yeteneklerine, sahip olduklar1 motivasyona ve sosyal destek sistemlerine glivenerek tamamlamaya
calistiklarini belirlemistir. Snyder ve digerleri (1991) umudun, stres siirecinde ve basa ¢ikmada dnemli
rol oynadigini, zorluklarin iistesinden gelmek i¢in kendi yeterlikleri hakkinda olumlu inanglar1 olan
kisilerin daha uyumlu olduklarini, Irving ve digerleri (2004) ise umutlu diisiincenin bireylerin diger
degiskenleri de gbz Oniine alarak basa ¢ikma mekanizmalarini aktif olarak kullanmalarini sagladigini
ifade etmisglerdir. Odak grup goriismeleri dogrultusunda 6zellikle orta ve alt sosyo-ekonomik diizeyden
gelen bireylerin liniversite egitimini kendilerini daha iyi bir gelecege tastyacak siire¢ olarak
degerlendirdikleri bu nedenle yasadiklari maddi zorluklar1 amaglarina ulagsmada engel olarak
gormedikleri diigiiniilebilir. Ciinkii bu genglerin akademik olarak benzer sosyo-ekonomik diizeye sahip
yasitlarindan daha basarili ve kendilerine daha giivenli olduklari, yasadiklar1 zorluklarla miicadele
giiclerinin daha fazla oldugu ileri siiriilebilir.

Odak grup goriismeleri sonucunda cinsiyetin 6zellikle toplumsal cinsiyet baglaminda bireylerin
umutlarinda farklilagmaya yol actig1 ortaya ¢ikmistir. Katilimcilara gore cinsiyet rolleri nedeni ile
kadinlarin Oniine egitim ve is yasamu ile ilgili engeller konmakta, toplum tarafindan geri planda
kalmalar1 desteklenmekte, bu durum da kadinlarin umut ettikleri seyleri ve umutlarimi gergeklestirme
ihtimallerini sinirlandirmaktadir. Bu bulgu alanyazin ile tutarlidir. Eccles’e (1987) gore sosyal baska,
cinsiyet rolleri ile ilgili inanglar ve kiiltiirel normlar, kadin ve erkeklerin basart ile ilgili davraniglarini
etkiler. Bireyler se¢im yapabilecekleri alani, basar1 beklentilerini, verdikleri degeri, harcayacaklari

104



jgx\;m;l‘uft Q\u;‘xlilaxivc‘ Ré>éa?ci\ ir\|“E‘d?ut‘:aii(;ﬁr; Clll 4 /Sayl 2’ 2016

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

zamani ve ¢abalarimi cinsiyet rolleri dogrultusunda sekillendirirler. Diger bir ifade ile maddi giiciin
genellikle erkeklerin elinde olmasi, toplumun erkeklere daha fazla hak ve 6zgiirliik tanimasi erkeklerin
yapabilirliklerini, kendilerine giivenlerini ve umutlarini1 gerceklestirme ihtimallerini artirmaktadir
denebilir.

Odak grup goriismelerinde katilimcilarin kendilerine, yeteneklerine, yapabilirligine giiven olarak
belirttikleri 6zyeterlik algilarinin, umutlar1 agisindan bir farklilagmaya yol agmadig1 belirlenmistir. Bu
bulgu alanyazin ile tutarhdir. Ozyeterligi yiiksek olan dgrencilerin daha ¢ok ¢alistiklari, kararliliklarim
daha uzun siire devam ettirdikleri, zorluklara direndikleri, iyimserliklerinin yiiksek, anksiyetelerinin
diisiik oldugu ve daha basarili olduklar tespit edilmistir (Pajares, 2004). Odak grup goriismesine
katilan gencler yasitlar ile karsilagtirildiginda akademik gegmisleri basarili, kendi yeteneklerine olan
inanglar1 giiglii kisilerdir. Gegmisteki basarili yasantilari olmasi bireylerin kendilerine olan giivenlerini
ve gelecege yonelik umutlarini olumlu sekilde etkilemektedir. Hedeflerine ulastik¢a 6zyeterlikleri
artmakta, artan 6zyeterlik de daha ileri diizeyde amaclar belirlemelerine neden olmaktadir denilebilir.

Odak grup goriismelerinde tiim katilimcilar algiladiklart sosyal destegin umutlari agisindan bir
farklilasmaya yol agtigin1 belirtmislerdir. Umut diizeyi yiiksek bireyler umutlu olmak konusunda temel
olarak kendilerinden destek aldiklarini ifade ederken, umut diizeyi diisiik bireyler umutlu olmak
konusunda sosyal destege daha ¢ok ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir. Bu destek kaynaklarini da
aile, 6zel biri ve arkadag olarak siralamiglardir. Bu siralama 6grencilerin hayatlarinda 6zel biri olup
olmamasina gore degismektedir. Hayatinda 6zel biri olan 6grenciler ilk sosyal destek kaynagi olarak
0zel birini, ikinci olarak aileyi gosterirken, hayatinda 6zel biri olmayan 6grenciler ilk destek kaynagi
olarak ailelerini gostermislerdir. Tiirkiye’de tiniversite cag1 genellikle 18-25 yaslar arasidir. Bu yaslar
alanyazinda “beliren yetigkinlik donemi” olarak tanimlanmakta (Arnett, 2000), egitim ve meslekle
ilgili se¢imlerin bir 6l¢iide gergeklestigi, romantik iligkilerin basladigi bir donem olarak
gozlenmektedir. Bireyler hayattan yeni beklentiler igine girmeye, yeni amaglar olusturmaya ve bu
amagclar dogrultusunda da seg¢imlerini ve gelecege yonelik faaliyetlerini sekillendirmeye baslarlar
(Shulman ve Nurmi, 2010). Bu dénemdeki en 6nemli se¢im es se¢imidir. Snyder (1994°den akt.Bailey
ve Snyder, 2007) devamlilik gdsteren iliskilerin umutlu diisiinceyi gii¢lendirdigini vurgulamis, Unsar
ve digerleri (2009) ise meslek yiiksekokulu 6grencileri iizerinde yaptiklar1 arastirmada 6zel bir
insandan alinan sosyal destegin diger sosyal destek kaynaklarina gore daha yiiksek oldugunu
bulmuslardir.

Tirkiye’deki aile yapisinin, aile i¢indeki duygusal baglarin gii¢lii olusu nedeni ile iiniversite yillarinda
aileden algilanan sosyal destek de cok dnemlidir. Gengler eger baska bir sehirde egitim ya da is olanagi
olmazsa genellikle evlenene kadar aileleri ile birlikte oturmaya devam etmekte, ister ayni evde ister
baska sehirde yasasinlar ailelerini en 6nemli sosyal destek kaynagi olarak gérmektedirler. Snyder ve
digerleri (1997) umutla sosyal destek arasindaki iliskiye vurgu yapmis ve umut diizeyi yiiksek
¢ocuklarin onlar i¢in 6nemli kisilerce sunulan inanglari igsellestirdiklerini, amaglarina ulasirken sosyal
baglami dikkate aldiklarini belirtmistir. Sosyal destegin bireylerin umudunu farklilastirmakta 6nemli
oldugu bulgusu literatiir ile tutarlidir. Umut diizeyi yiliksek bireylerin digerleri ile giiclii baglanma
sekilleri gelistirdiklerini (Edwards, 2009) ve umudun sosyal destek arama, aktif basa ¢ikma, duygusal
destek arama ve kabul gibi basa ¢ikma davraniglar ile yakindan iligkili oldugunu tespit edilmistir
(Barlow, 2002).

Odak grup goriismelerinde farkl kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin umuda iliskin neler

diistindiikleri {izerinde durulmustur. Umut diizeyi yliksek katilimeilarin kendilerini “sorumluluk sahibi,
gelismeye agik, sakin, kararl, planli, mantikli, neseli ve sosyal, uyumlu, sabirli, kafasina koydugunun

105



ENAJ
“ONLINE

Journal of Qualitative Research in Education \/Olume 4 / Issue 2, 2016

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

yapan, yardimsever, rahat, her problemin bir ¢6ziimii oldugunu diisiinen, girisimci” olarak
tanimladiklar ortaya ¢ikmistir. Umut diizeyi diisiik katilimeilarin ise kendilerini “kararsiz, hirsh
olmayan, kendine giivensiz, duygusal yonden dengesiz, gercekei diisiinmesine ve dogru karar
vermesine engel olacak kadar duygusal, ailelerinin goriis ve kararlarini kendilerininkinden énemli
goren, plan1 bozuldugunda ne yapacagini bilemeyen” kisiler olarak tanimlamiglardir. Bu bulgu
alanyazin ile ortiismektedir. Snyder (1995) umut diizeyi yiiksek bireylerin hedeflerine ulagsmak igin
basarisizliktan daha ¢ok basartya odaklandiklarini, hedeflerine ulagsmak i¢in olumlu duygusal
durumlarini koruduklarini ve olay/durumlarin {istesinden gelmek i¢in ¢aligtiklarini ifade etmistir.

Arastirma bulgular1 dogrultusunda 6gretmenler i¢in sunlar onerilebilir:

Umutlu diisiinme 6gretilebilir. Bu nedenle bireyleri umutsuzluk ve ¢aresizlik gibi olumsuz
duygulardan kurtarmak i¢in umutlu diistinme bicimlerini 6gretmek gerekir (Tarhan, Bacanli, Dombayc1
ve Demir, 2010). Yetigkin bireyler hayatta kalabilsin ve gelisebilsin diye ¢ocuklarina umutlu diisiinme
bilgisi aktarirlar. Boylece cocuklar gelecekteki problemlerle basetmek i¢in donanimli hale gelirler
(Snyder, 2000a). Ogretmenlerin 6nce kendi umutlu diisiincelerinin farkinda olmalar1 ve sonra da bu
diisiince tiiriinii nasil 6gretebilecekleri konusunda kendilerini gelistirmeleri yararli olacaktir.

Egitim kademeleri siiresince 6grencilerin gelisim 6zellikleri da farklilagmaktadir. Bu farklilasmanin
etkileri onlarin umudu anlama ve yasama tarzlarini da etkilemektedir. Ozellikle rehber 6gretmenler ve
aileler her egitim kademesinde 6grencilerin gergekei umutlar beslemeleri, gergekei hedefler
olusturmalar1 ve hedefleri basarmak i¢in ¢aba gostermeleri konusunda yardimer olabilirler.

Toplumsal cinsiyet kavrami bireylerin umutlarini, dolayisi ile akademik basarilarmi, meslek
secimlerini ve hayata bakislarini etkilemektedir. Egitimcilerin kendi toplumsal cinsiyet yargilarinin
farkinda olmalar1 ve okul ortaminda toplumsal cinsiyet ayrimciligini yeniden iireten s6z ve
davraniglardan uzak durmalar1 6nemlidir. Anne-baba egitimleri ile ailelerin bilinglendirilmesi de
yararli olacaktir.

Ozyeterlik, algilanan sosyal destek ve kisilik 6zellikleri umut diizeyini etkilemektedir. Okul
oncesinden tiniversiteye kadar tiim egitim kademelerinde gelisim 6zellikleri g6z 6niine alinarak
bireylerin 6zyeterliklerini gelistirici psikolojik danigma ve rehberlik etkinlikleri diizenlenebilir. Ayrica
s0z konusu etkinlikler ile ¢ocuklarin sahip olduklar1 sosyal destek kaynaklarmi fark etmeleri
saglanabilir ve umutlu olmalarini saglayacak kisilik 6zellikleri gelistirilebilir

Gelecekte yapilacak ¢alismalar icin aragtirmacilara sunlar 6nerilebilir:

Umut konulu kompozisyonlar yazdirilabilir ve bu ¢alismaya katilan goniillii 6grencilerle odak grup
goriismeleri yapilabilir. Boylece ayni bireylerden iki ayr1 teknikle daha derinlemesine bilgi
toplanabilir.

Farkl1 sosyo kiiltiirel ve ekonomik ¢evrelerde yasayan bireylerin umutlar1 ve bu umutlarn etkileyen
faktorler arastirilabilir.

Ozellikle ortadgretim ve yiiksekdgretim diizeyinde gercek umut ve sahte umut konusu arastirilabilir.
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Extended Abstract

Purpose and Significance. Snyder (2002) defines hope as a pathway of thinking to desired goals, in
which individuals see themselves as capable of producing the pathways to desired goals and activating
these pathways and explains hope with three components which are goals, pathways thinking and
agency thinking. According to the hope model, if individuals do not have pathways for their goals and
activities to experience these pathways, their hope will not be activated. In addition, neither activity nor
alternative pathway alone is enough to create hope. For an individual going after a certain goal,
creating a realistic alternative pathways idea and applying these ideas with self-confidence is important
(Snyder, 1995; Woodbury, 1997). People with high levels of hope, set goals, make realistic plans to
reach these goals and believe in their competencies (Moulden and Marshall, 2005). Besides, they know
themselves better, use internal and external motivational sources actively; and thus, continue the
agency thinking throughout the process of reaching their goals (Snyder et al., 2000; Wrobleski and
Snyder, 2005).

Methodology. The study was designed as a qualitative research. The reason for choosing qualitative
research design in the study was because the aim was to carry out the study focusing on the meaning of
the concept of hope and understanding it. In this context, the study aimed at revealing and interpreting
how primary, secondary, high school and undergraduate students define/explain the concept of hope. In
addition, the study aimed at determining what students think about hope depending on their gender,
birth order, monthly income of the family, self-efficacy beliefs, perceived social support and their
personal characteristics.

The study was carried out with two different study groups. The first group was determined using
convenience sampling method based on easy access to the group and voluntary participation in the
study in order to reveal how hope is defined by people of different age groups. For this group,
considering their development periods, primary school 4" graders, secondary school 8" graders, high
school 10™ and 11™ graders and undergraduate 3" graders were chosen. The first study group included
three primary school, three secondary school and three high schools (general high school, girls’
vocational high school and Anatolian high school) from different socio-economic levels in three
different central district of Ankara and undergraduate students from three departments admitted with
different entrance scores (verbal score, equal weight score and numerical score) in the Faculty of
Education at Gazi University during 2011-2012 academic year. Of the 476 students involved in the
study group of this study, 112 (24%) were primary school 4" grade students, whilst 93 of them (20%)
were secondary school 8" grade students, 173 (36%) were high school 10" and 11" graders and 98 of
them (20%) were undergraduate students studying the 3" grade.

A second study group was formed to find out what undergraduate students think about hope depending
on their gender, birth order, monthly income of the family, self-efficacy beliefs, perceived social
support and their personal characteristics. To this end, criterion sampling, one of the purposive
sampling methods, was used in determining the second study group. Purposive sampling enables in-
depth study of cases that are believed to have rich information. In the study, the educational level,
grade and Dispositional Hope Scale (DHS) score were used as the criteria. According to educational
level and grade criteria, the students studying in the 3™ grade at Gazi University were chosen by the
researcher. Among these students, the Dispositional Hope Scale was administered to 102 voluntary
students and two sub-groups were determined by dividing them: 8 students with the highest hope level
and 7 students with the lowest hope level. In addition, apart from the study group, another group of 9
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people including both people with high hope levels and low hope levels was created to make a pre-
study.

In the study, as data collection instruments were writing composition technique and focus group
interviews were used. To determine how hope is defined and perceived by individuals at different
developmental levels and ages, students studying at primary school, secondary school, high school and
at university were asked to write a composition on “hope”.

In the study, “What are the concepts that come to your mind when the word “hope” is mentioned?”
was asked. Demographic information on the gender, age, socio-economic level and birth order of the
university students in the study were collected through personal information form developed by the
researcher. To find out the individuals with high and low levels of hope for focus group interviews,
Dispositional Hope Scale (Snyder, 1991) was used. Before the focus group meetings, the literature on
hope was reviewed by the researcher and open-ended questions identifying the content and flow of
focus group meeting were prepared. To determine whether the questions are comprehensible and
appropriate, a preliminary study was carried out with a group of 9 people with high and low levels of
hope; and the content and meaning of the questions were evaluated by two academicians studying in
the field of Psychological Counseling and Guidance. Based on the results of preliminary study and
expert opinions, necessary revisions were made and questions were finalized.

Analysis of Data

Analysis of Compositions. The data collected through compositions written as an answer to: “What
are the concepts that come to your mind when the word “hope” is mentioned?”” were analyzed through
content analysis. In this scope, the researcher worked to define and explain the compositions written in
terms of the concept of hope. In coding the data, which is the first step of the content analysis in the
study, the researcher accepted the sentences in the compositions as a meaningful whole and identified
the words or word groups related to hope. In identifying the words or word groups related to hope, the
studies and definitions related to hope were based on and in addition, opinions of two academicians
studying in the field of Psychological Counselling and Guidance were taken. After the words or word
groups related to hope were coded by the researcher, a code list was made. The similarities and
differences in the code list were identified and accordingly, themes that combine the codes related to
each other were identified. At this stage, again expert opinion was taken to examine and control the
efficacy of the themes and whether the data was organized effectively. Based on expert opinion, it was
decided to separately identify themes according to grade level.

To ensure the reliability of the research, the same text was coded twice by the researcher at different
times and in both codings, expert opinions were taken from two experts in the field. It was found that
the codings were consistent. And to ensure the validity of the research, no samples were taken among
the compositions but all the sentences in the texts were analyzed.

Analysis of Focus Group Interviews. In analyzing the qualitative data collected through focus group
interviews, at first, the voice and camera recordings were listened and watched twice after the
interviews, and these recordings were decoded into writing. And in the second step, these data were
evaluated via descriptive analysis method. Based on the variables of the research and the literature
related to the concept of hope, a framework was created for data analysis. The themes were organized
according to the research questions, and to reflect individuals’ opinions, direct quotations were
included and they were interpreted by the researcher based on the literature. To secure the identity
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information of the students in the study, the codings were made under different names only considering
the gender.

Results: According to students in the 4™ grade, the word hope involved such feelings as happiness, joy
and excitement, positive and nice thoughts for future that empower us, one’s belief in something that
enables him/her to struggle with difficulties without giving up, his/her wishes and expectations about it.
The concept also had a religious dimension which was stated as praying. As for 8" grade students,
hope was dreams and positive expectations for future. In addition, it was a feeling covering the belief
and willingness for something to happen, the effort spent for it as well as the love and trust. And for
10" and 11" grade students, the word hope meant happiness, optimism, a feeling that encourages and
erases the feelings of hopelessness and desperation, thinking, being aware, setting goals, being full of
the willingness to work and succeed, to succeed, to be patient while realizing the hope, believing by
heart, being determined, not giving up and and to have positive ideas for future. Positive ideas for
future were expressed as passing the class, taking a certificate of merit, succeeding the university
entrance exam, having a good job, getting married and having children and being a source of pride for
parents. Hope was also defined as the strength of struggling with difficulties, the reason for living and
self-confidence. And among university students, hope was seen as a characteristics of human and life
itself. It was combined with future expectations such as being healthy, having a family and being good
in one’s profession. In addition to being considered as the source of dreams, it was defined as setting
targets and struggling to reach the target. It was expressed as positive thinking, making plans, not
giving up against difficulties and always working for better. In addition to believing in God and
praying, the importance of hope in turning abstract thoughts into concrete was emphasized.

In addition, it was found that rather than the sex of the individuals, it is the gender roles given by the
society that effect people’s hopes, that high self-efficacy feelings effect hope positively, students with
high scores from DHS in essence get support from themselves when it comes to being hopeful, that the
outstanding positive characteristics of these people were that they were decisive, rational, calm, have a
sense of responsibility, self-assessing and working to improve themselves, planned, funny and social. It
can be said that in individuals’ definition of hope, cognitive issues were emphasized more and it
included positive expectations for future, gave meaning to life, that it was important to set objectives
with high possibility to realize, hoping was not a passive expectation, that spending effort was
necessary to reach the goals, and it was important to continue spending effort against difficulties.

Discussion and Conclusion. When the results of focus group interviews and compositions were
evaluated together, it is possible to list the opinions of the participants about hope as follows:

Positive feelings and opinions for future

Setting goals

Spending effort

Believing (both a belief that the hope will come true and a religious belief) and willing
One’s positive feelings and ideas for himself/herself.

P00 o

The results of this study, which aimed at defining hope, have similar characteristics with Snyder’s hope
model. Suggestions were made for teachers and researchers based on the findings.
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