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ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the effectivity and efficiency of education administration,
supervision, planning and economics graduate degree. To achieve this purpose, graduate students definitions
were revealed on effectivity and efficiency of graduate programme. Research data were collected through
questionnaires. Opinions were investigated quantitatively through questionaires developed by the researcher
both on effectivity and efficiency. The total number of questionaires collected is 334 from graduate
participants. The findings revealed that graduate students most often referred to methodology and literature
study in their definition of education administration, supervision, planning and economics graduate degree
and effectivity and efficiency. Participants stated their ideas of effectivity and efficiency on graduate
programme.
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EGITIM YONETIMi DENETIMi PLANLAMASI VE EKONOMISi
YUKSEK LIiSANS PROGRAMININ VERIMLILiGININ VE
ETKILILIGININ DEGERLENDIRILMESI

OZET

Bu aragtirmanin temel amaci egitim yonetimi denetimi planlamas1 ve ekonomisi yiiksek lisans programinin
verimliligini ve etkililigini incelemektir. Bu amaca yonelik olarak lisansiistii program &grencileri i¢in neden
onemli oldugu konusundaki goriisleri almmmaya calisilmistir. Arastirma verisi anket uygulamasiyla
toplanmigtir. Ik olarak literatiir taramasi yapilarak ve uzman goriisii alinarak aragtirmaci tarafindan
gelistirilen 6l¢ek formlar:1 araciligiyla lisansiistii program dgrencilerinin konuya iliskin goriisleri nicel olarak
incelenmistir. Arastirma anketini 334 lisansiistii program 6grencisi katilimc1 yanitlamistir. Arastirma bulgular
lisanstistii program dgrencilerinin egitim yonetimi denetimi planlamasi ve ekonomisi ile verimlilik ve etkililik
tanimlarinda temel olarak yiiksek lisans dersleri ve degerlendirme diizeyine iligkin olgiitlere daha sik olarak
degindigini ortaya koymustur. Programa iligskin olarak katilimcilar yiiksek lisans programinin verimliligi ve
etkililigi tizerine goriislerini belirtmislerdir. Bu goriisler paket program ile analize tabi tutularak ytiiksek lisans
programmin ve verimliligi ve etkililigi degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda programin
amag ve ilkeleri ile verilen egitimin dogru bir orantida eslestigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Egitim yonetimi, egitim denetimi, egitim planlamasi, egitim ekonomisi, verimlilik,
etkililik
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1. Giris
2. 1.1. Egitim Yonetimi

Egitim yonetiminin Tiirkiye’deki gelisimine ve durumuna bakildiginda, alanyazinda pek g¢ok
kaynakta deginildigi gibi, bazi1 dontim noktalarinin alanin gelisimini etkiledigi bilinmek-tedir.
Cumbhuriyet'in kurulmasiyla birlikte 1924’te kabul edilen Tevhid-i Tedrisat Kanunu, John
Dewey’in Tiirkiye ziyareti ve yazdig1 rapor, 1926'da 6gretmen yetistirmek amaciyla Orta Muallim
Mektebinin (simdiki Gazi Egitim Fakiiltesi) agilmasi, 1964'te Ankara Universitesi'nde Egitim
Fakiiltesi'nin kurulmasi ve sonra yurt genelinde agilan ilgili fakiilte ve boliimler, Milli Egitim
Suralari, Yiiksekogretim Kurulu'nun kurulmasi ve aldigi kararlar, yillar icinde kanun ve
yonetmelik degisiklikleri alana olumlu veya olumsuz etkide bulunmustur (Bursalioglu, 2000;
Sakaoglu, 2003; Turan, 2000).

Egitim yonetiminin ayr1 bir alan olarak galisiimasi TODAIE (Turkiye Ortadogu Amme Idaresi
Enstitlisii)'ntin 1953’te ku-rulmasi ve 1963'te MEHTAP (Merkezi Hiikiimet Tegkilati Aras-tirma
Projesi) ile onerilmis ve baslamistir (Sisman ve Turan, 2004). Daha sonra {iniversitelerde kurulan
boliimlerle egitim yonetimi alan1 akademik bir disiplin olma yoluna girmistir (Oriicii ve Simsek
2011). Bu cergevede, 1960’lardan itibaren kuramsal gelisme agisindan 4 kusak akademisyen grubu
ve onlarin bilimsel ¢abalar1 ve ¢alismalar1 goze ¢arpmaktadir (Ce-lep, 2009). Ayrica, son 10 yil
icerisinde Egitim Yoneticileri ve Egitim Deneticileri Dernegi (EYEDDER) nin kurulmasi, 2001’den
itibaren diizenlenen Ulusal Egitim Yonetimi Kongre-leri ve Egitim YOnetimi Profesdrler Kurulu
(EYAK)'nun toplan-tilar1 ve raporlar1 alanda akademik bir orgiitlenmenin olustu-gunun gostergesi

olarak degerlendirilebilir.

Akademik ve bilimsel a¢idan, alanin {ilkemizdeki durumunu ve sorunlarini irdelemeye yardimci
olabilecek bazi sorun ve olgular bulunmaktadir. Ik olarak, egitimin ve y&netiminin bilimsel
dogasini sorgulayan calismalara deginildiginde, Boyan (1988), alanin igerik olarak bilimsel
arastirmaya uygun olup olmadigini sorgulamis ve galisma “alan1” olarak tanimlamistir. Thomson
(2000), egitim yonetiminin diger alanlardan yararlan-digini ve 6ziinde bir bilimsel disiplin olarak
degerlendirileme-yecegini 6ne siirmiistiir. Oplatka (2007) ise uygulama alani ve “sanat” olarak
degerlendirmistir. Donmoyer egitim yoOnetimi alanimi egitimle ilgili kamusal politikalarin
olusturulmasina katkida bulunan bir “calisma alami” olarak tanimlamis, Imber ise egitim
yonetimini “uygulamali bir alan” olarak kabul etmis-tir (Willower ve Forsyth, 1999). Bu noktada

anlasilmaktadir ki, alanin igerigi ve bilimsel dogasi ile ilgili farkli goriisler bulun-maktadir.

Literatiirde yer bulan diger sorunlar ise, kuram ve uygula-manin birbirinden kopuk olmas: (Boyer,
1990; Hoang, 2006), lisansiistii programlarinin iceriginde eksiklikler bulunmasi (Sisman ve Turan,
2003), arastirmalarda yogunlukla pozitivist paradigmanin bilinmesi ve nicel aragtirmalarin alanda
hakim olmasidir (Esther, 2006). Alanda uzman olan bazi arastirmaci-lar, kullanilan paradigmalar,
alanin statiisii ve sayginlifi, aka-demisyenler ve bilgi temeli gibi konular basta olmak {izere de-
gisik olgularla ilintili olarak alanin akademik baglamda duru-munu bir gesit “kriz” olarak
tanimlayip degerlendirmektedirler (Achilles, 2005; Maxcy, 2001).
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1.2. Egitim Denetimi

Denetim, orgiitsel eylemlerin kabul edilen amaglar dogrul-tusunda, saptanan ilke ve kurallara uygun
olup olmadiginin anlasilmasi siireci olarak tanimlanmaktadir. Orgiit, var olus nedeni olan amacini
gerceklestirme derecesini siirekli olarak bilmek ve izlemek durumundadir (Rizzo, 2004). Bu anlamda

denetim sistemi, orgiitlerin varligini stirdiirmesi agisindan vaz-gecilmezdir.

Bursalioglu (2002)'na gore ise egitimde gozetme yollarindan biri denetimdir. Denetim, kamu yarar1
adina davranisi kontrol etme siireci olup, diizenleyici mekanizmalardan en ¢ok kullani-lanidir. Bunun

nedeni ise dnleyici ve diizeltici onlemlerin 6rgiit icinde uyumu saglamanin ilk kosulu olmasidar.

Kurumlarda yapilan ¢alismalarin ilgili mevzuata uygunlu-gunun denetlenmesi amaclandiginda ise
denetim, kamu sekto-riinde veya tiizel kisiligi bulunan kurumlarda yapilmakta olan islerin mevcut
mevzuata (kanun, tiiziik, yonetmelik, genelge ve emirlere) uygun olarak yapilip yapilmadiginin
yetkili kimselerce denetlenmesi ve gozetlenme siireci olarak tanimlanmaktadir (Sullivan ve Glanz,
2005). Ayrica, denetim, Orgilit icinde meyda-na gelen disiplin ve yasadisi olaylarin sorusturma ve
inceleme-lerinin yapilarak sonucun iist ve ilgili kademelere bildirilmesini de icine almaktadir (Rizzo,
2004).

1.3. Egitim Planlamas:

Kaynak kullanimi agisindan egitim planlamasi, egitim sis-teminde varolan sorunlarin ¢oziilmesi ve
belirlenen amaglara ulasilabilmesi igin, gerekli girdilerin saglanmasi ve kullanilma yollarinin
kararlastirilmas: siirecidir. Egitim planlamasi egitim sisteminde ulasilmak istenen amaglar ile kit
kaynaklar arasin-daki gerginligi gidererek ussallig1 artiran bir isleyis olarak da degerlendirilebilir
(Gibbon, 2000).

Egitim planlamasi, ulusal gelirden pay almak igin yarisan alanlar icinden (saglik, savunma, ulastirma
vb.) egitime gergek-lestirilmek istenen amagclara gore kaynak aktarilmasmi sagla-diktan sonra, bu
kaynaklarinin egitimin gesitli amaclar1 arasin-da paylastirilmasini kararlagtiran bir siiregtir
(Hesapgioglu, 1998, s.7).

Planlama stireci verilen duruma iliskin bir yargilama siireci olarak da degerlendirilebilir. Bu yiizden
sorun ¢ozme siireci ile dzdestir (Taylor ve Tyler, 2011). Boyle yaklasildiginda, egitim planlamasi,
sistemdeki sorun ya da sorunlar1 duyma, sorunu tanima, ¢6ziim seceneklerini arama, plani yapma,
uygulama ve degerlendirme etkinliklerinin tiimiinii kapsayan bir sorun ¢6z-me siireci olarak

goriilebilir.

International Journal of
Year 4, Issue 3, December 2016, p. 187-206



190 Mehmet OZCAN & Miinevver CETIN

Egitim planlamasi, sistemin gelecegine iliskin bir ¢abadir. Gelecekte egitim sisteminin ne olacagi,
cevresinde olacak de-gismelere baghdir. Hizli bir degisme icinde olan toplumlarda ve ozelde
ekonomide, egitim sistemini saran cevrenin ne zaman, ne yonde ve ne hizda degisebilecegini
kestirmek oldukga giigtiir. iyi bir ¢ikarim, hem ¢evreye hem de egitim sisteminin kendisine iliskin
verilerin bilimsel yollarla toplanmasini gerektirmektedir. Boyle oldugunda, egitim planlamasi
calismalarinda konulan hedeflerin gercekci ve gegerli olmasi saglanir. Bunun i¢in sistemde oldukca

iyi bir bilgi sisteminin olusturulmasi zo-runludur.
1.4. Egitim Finansmani

Egitim her husustan 6nce, insanoglunun bugiinkii ve yarinki yasamina bir miidahaledir. Egitimin
bu tiir bir miidahale olmasindan dolayi, ¢ok gesitli egitim anlayislar1 gelistirilmistir (Carnoy, 1982).
Bu anlayista zamana ve tilkelere gore degisiklik gostermistir. Durkheim ve diger sosyologlar, bu
egitim anlayis-lar1 ile onlara uygun toplum bicimleri arasinda iligkiler bulun-dugunu ileri siirerler
(Hesapgioglu, 1998, s.33).

Hanson (1985) tarafindan ekonomi sozciigii, glinliik dilde var olan kit kaynaklan 6zenli ve akillica
kullanarak tasarruf etme anlaminda kullanilmaktadir. Goldin, Katz ve Kuziemko (2006)'e gore
ekonomi sozcligiine iki anlam yiiklenmektedir. Ilk olarak ekonomi, devlet, isletmeler ve ev
halkinin, mal ve hizmet iiretimine, tiiketimine ve dagitimina iliskin kararlarin uygulanmasi
anlamini tagir. Ikinci olarak ekonomi ve onunla ilgili isleyis kurallarini inceleyen bir bilim dalidir
(Goldin, Katz ve Kuziemko, 2006). Cagdas ekonomistler ise ekonomiyi, bireylerin para kullanarak
ya da para kullanmadan, belirli bir zaman diliminde farkl1 mallan tiretmek ve bunlar1 bugiin ve
gelecekte tiiketmek {izere, bireyler ve gruplar arasinda boliis-tiirmek i¢in, yeryiiziinde var olan kit
tretim kaynaklarinin kul-lanilmasma iligkin tercihlerini inceleyen bir bilim dali olarak

gormektedirler Dynarski ve Scott-Clayton, 2006).

Egitim ekonomisi ise, egitimin ekonomi ile iligkilerini kuran, olaylarin ve insanlarin karar ve
davraruslarini objektif bir gézle goren ve bunlarin gerekgcelerini ortaya ¢ikaran bir bilim dal1 olarak
ifade edilmektedir. Bu yoniiyle egitim ekonomisi, insan-larin ve toplumlarin gelecege iliskin daha

saglikli planlama yapmalarina da katki saglamis olur (Carnoy,1982).

Ayrica egitim ekonomisi toplumsal yapi igerisinde, ekonomik degisme ve bireyin kazandig: bilgi
ve beceriler arasindaki ligkileri de ortaya cikarmaya calisir (Carnoy, 1982). Goriildii gibi egitim ve
ekonomi kavramlari, gerceklestirmeye calistiklar: amaglar geregi i¢ ige girmis durumdadirlar. Bu i¢
ice girmis durumu egitim ekonomisi agisindan ele alip tartismak ise ko-nunun daha agik

anlasilmasi bakimindan énemlidir.
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1.5. Verimlilik

En genel anlatimiyla, iiretim siirecine sokulan cesitli faktor-lerle (girdiler) bu siirecin sonunda elde
edilen {irtinler (giktilar) arasindaki iliskiyi ifade eden verimlilik, savurganliktan uzak, kaynaklar: en

iyi bicimde degerlendirerek iiretmek demekti (Ramsay, 2008).

Bundan dolay: teknik anlamda verimlilik, "iiretilen mal ve hizmet miktar1 ile bu mal ve hizmet
miktarinin tiretilmesinde kullanilan girdiler arasindaki oran" olarak tanimlanir ve genel-likle bu 6l¢ii,
cikti/girdi olarak formiile edilir (Ramsay, 2008). Ancak, ekonominin disindaki alanlarin da giderek
daha ¢ok incelemeye tabi tutulmasi ve iilkelerin giindemlerinin 6n sirala-rinda yer alir hale gelmesi
sonucu, verimlilik taniminda da degisiklik gozlenmeye baslanmistir. Verimlilik denince artik, elde
edilen iiriin ve hizmetin kalitesini yiikseltme, cevreyi ve dogal yapiy1 koruma, ¢alisanlara en iyi yasam
ve calisma kosul-larini saglama ve bu arada birim girdi basina {iretim miktarini artirma ¢abalar1
birlikte diistiniilmektedir (Ramsay, 2008, s.17). Toplam verimlilik anlayis1 icinde ise verimliligi, cesitli
iretim ve cevre faktorleriyle teknolojik, ekonomik ve Orgiitsel yeteneklerin bir bilesimi olarak

tanimlamak mimkiindiir.
1.6. Etkililik

Etkililik kavraminin yonetim bilimlerinde kullanima, Ikinci Diinya Savasi’'ndan sonra baslamistir ve
bu terim ekonomi bi-liminden diger bilim dallarina yayilmistir. Etkililik, orgiitlerin, gerceklestirdikleri
faaliyetlerin sonucunda amagclara ulasma derecesini belirleyen bir performans boyutudur. (Horngren,
2000)

Ergeneli (2009) orgiitsel etkililigi, orgiitiin cesitli gruplarin taleplerini ne 6l¢lide iyi karsiladiginin
"digsal bir standardi" olarak ele almistir. Bu yazarlar, orgiitiin yaptig1 isin yararliligini ve bu isin
yapilmasi sirasinda kaynaklarin ne dlgiide “iyi" de-gerlendirildigini de orgiitsel etkililik kavramina
dahil etmislerdir (Akal, 2005). Yaklasim farkliliklarina ragmen Orgiitsel etkililik literatiirde genelde,

~on

orglitiin ulasmay1 amagladig "sonucu” elde etme diizeyi olarak agiklanmaktadir (Ergeneli,2009).
Orgiitsel etkililigin saglanmasi yonetimin gérevidir. Yonetim siirecini isleten ydnetici, iistiinde bu

konuda sorumluluk bulunan kisidir. Bu nedenle, yoneticiler duruma uygun her bir kosul i¢in etkililik

ol¢iitii hazirlamaya ve eslestirmeye ihtiyag duyarlar.

Etkililik kavrami, daha ¢ok orgiitiin istedigi sonuglara ulas-ma diizeyi ve derecesini ifade etmektedir.
Sonug, fiziksel deger-lerle ifade edilen ¢iktidan daha farkli bir anlam tasimaktadir. C)rnegin; bir
isletmenin arastirma ve gelistirme boliimiiniin gelistirdigi yeni iiriin sayis1 ¢iktidir, ancak bu {irtinler
icinde talebi ya da pazari hazir olanlarin sayisi da sonugtur. Bir bagka 6rnek vermek gerekirse, bir
isletmenin bilgi islem merkezinde hazirlanan programlarin sayisi ¢iktiyr belirler, ancak bu prog-
ramlar i¢inde uygulanabilir nitelikte olanlar ve gereksinimlere cevap verenler sonugtur (Akal, 2005,
s.37).
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Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci egitim yOnetimi denetimi planlamasi ve ekonomisi yiiksek lisans
programinin verimliligini ve etkililigini incelemektir. Bu amaca yonelik olarak lisanstistii program
ogrencileri i¢in neden 6nemli oldugu konusundaki goriisleri alinmaya calisilmistir.

Arastirmanin problemi

Egitim yoOnetimi denetimi planlamasi ve ekonomisi alaninda yiiksek lisans yapan 6grenciler
mesleki hayatlarinda ne tiir bir kariyer hedefindedirler?
Yiiksek lisansin verimliligini ve etkililigini hangi acidan degerlendirmektedirler?

2. Yontem

2.1 Arastirma Modeli

Egitim yOnetimi denetimi planlamas1 ve ekonomisi yiiksek lisans programinin verimliliginin ve
etkililiginin incelendigi bu arastirmada nicel veri toplama ve ¢oziimleme teknikleri uygulanmustir.
Aragtirma tarama modelinde betimsel bir ¢alismadir. Tarama modelleri ge¢cmiste ya da halen var
olan bir durumu oldugu gibi betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimidir. Arastirmanin konusu
kendi kosullar icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar, 1984, s.80-81). Arastirmada
Egitim yoOnetimi denetimi planlamasi ve ekonomisi yiiksek lisans programmi yiiriiten
iiniversitelerin programlar1 mevcut sekilleriyle betimlemeye ve programa katilan &grencilerin
goriislerini belirlemeye yoneliktir.

2.2. Calisma grubu ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma grubunu Tiirkiye'deki 6zel, vakif ve devlet tiniversitelerinin egitim yonetimi
denetimi planlamas1 ve ekonomisi yiiksek lisans programina kayitli ve en az ikinci yariyilda olan
O0gretmen ve 6gretmen yoneticilerden olusmaktadir. Arastirmada ¢alisma grubu amagli 6rnekleme
yontemi ile belirlenmistir. ~ Arastirma Olgegini 334 Lisansiistii programi Ogrenci katilima
yanitlamistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklere gore dagilimlari yiizde ve frekans degerleri
olarak incelenmis ve asagida tablolarla gosterilmistir.

Tablo 1: Lisansiistii Programi Ogrenci katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine Gére Frekans ve
Yiizdelik Dagilimlar1

Cinsiyet F %

Erkek 125 37,4
Bayan 209 62,6
Toplam 334 100

Tablo 1’de yer alan bulgular arastirmaya katilan Lisansiistii Programi Ogrenci katilimcilarin
cinsiyet degiskenine gore 125 tanesinin erkek 209 tanesinin ise bayan oldugunu gostermektedir.
Erkek katilimcilarin orant %37,4 bayan katilimcilarin orami ise %62,6'dir. Buradan programa
bayanlarin daha yogun ilgi gosterdigi goriilmektedir.
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Aragtirmaya katilan Lisansiistii Programi Ogrenci katilimcilarin yas dagilimi incelendiginde 22-25 yas
arasi Ogretmen sayisi 41 ve %12.3 , 26-29 yas aras1 olan ogretmen sayis1 77 ve %23.1, 30-33 yas aras1
Ogretmen sayist 69 ve %20.7, 34-37 yas aras1 Ogretmen sayis1 58 ve %17.4, 38-41 yas arasi Ogretmen
sayis1 40 ve %12, 42-45 aras1 Ogretmen sayist 21 ve %6.3, 46 ve {istii 6gretmen sayisi ise 28 ve %8.4
olarak goriilmektedir. 26-29 yas arasindaki 77 0gretmen %23.1 ile yiiksek lisansa en yogun ilgiyi
gostermistir. 42 ile 45 yas arasindaki 21 6gretmen ise %6.3 ile en az ilgiyi gostermistir.

Arastirmaya katilan Lisanstistii programi ogrenci katilimcilarin mesleki kidem degiskenine gore 1-3
yil arasinda olanlarin sayist 58 ve %17,4, 4-7 yil arasinda olanlarin sayis1 79 ve % 23,7, 8-11 yil arasinda
olanlarin sayis1 63 ve % 18,9, 12-15 yil arasinda olanlarin sayis1 60 ve % 18, 16-20 yil arasinda olanlarin
sayist 39 ve % 11,7, 21 yil istii olanlarin sayis1 35 ve % 10,5 olarak goriilmektedir. Kidem olarak
programa en yogun katilim 4-7 yil kideme sahip olan 6gretmenlerdir. En diisiik katilim ise 21 yil {istii
olan 6gretmen grubudur.

Arastirmaya katilan lisanstistii programi 6grenci katilimcilarin okul tiirii degiskenine goére anaokulu
Ogretmeninin sayis1 39 ve %11.7, ilkokul 6gretmeninin sayis1 70 ve %21, Ortaokul 6gretmeninin sayisi
72 ve %21.6, genel lise 6gretmeninin sayis1 27 ve %8.1, Anadolu lisesi 6gretmeninin sayis1 55 ve %16.5,
meslek lisesi 6gretmeninin sayisi 31 ve %9.3, Fen lisesi 6gretmeninin sayis1 12 ve %3.6, diger okullarda
calisan Ogretmenin sayisi 28 ve %8.4 olarak goriilmektedir. Programa katiimin en yogun oldugu
ogretmen grubu ortaokulda en az oldugu 6gretmen grubu ise fen lisesinde calismaktadir.

Aragtirmaya katilan lisansiistii programi Ogrenci katilimcilarin brans degiskenine gore smf
Ogretmenlerinin sayist 77 ve %23.1, brans Ogretmenlerinin sayist ise 257 ve %76.9 olarak
goriilmektedir.

Arastirmaya katilan lisansiistii programi 6grenci katiimcilarin ytiiksek lisans degiskenine gore tezli
yliksek lisans yapan Ogrenci sayist 152 ve %45,5, Tezsiz yliksek lisans yapan ogrenci sayis1 182 ve
%54,5 olarak goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan lisansiistii programi 6grenci katilimcilarin idari gorev degiskenine gore okul
miidiir olan 6gretmen sayis1 32 ve %9.6, miidiir yardimcist olan 6gretmen sayis1 37 ve %11.1, diger
idari gorevleri olan 6gretmen sayisi 33 ve %9.9 olarak goriilmiistiir. Idari gérevi olan toplam dgretmen
sayis1 102’dir. Kalan 232 katilimcr herhangi bir idari goreve sahip olmayip 6gretmen olarak gorev
yapmaktadir.

2.3. Ol¢gme Araclarinin Gelistirilmesi

Lisansiistii program ogrencilerine yoneltilmek {izere Olcekte sorulacak maddeler belirlenmistir.
Uzman goriisii alimarak bu sorular gelistirilmis ve Olgek formlar: olusturulmustur. Verimlilik ve
etkililik olgekleri ayr1 ayr1 hazirlanmis ve uygulanmistir.

‘Verimlilik Olgegi'ne uygulanan faktdr analizi sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem
Olclimil .935 olarak bulunmustur. Bartlett's test of sphericity degerinin ise 4813,985 ve istatistiksel
acgidan .000 diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir. Bu degerler verinin faktor analizi yapilmasina
uygun oldugunu gostermektedir (Biiytikoztiirk, 2004, s.120).

Faktor analizi sonucuna gore 6lgek maddeleri {i¢ boyutta toplanmigtir. Bu ii¢ boyut sirasiyla “Yiiksek
lisans dersleri ve degerlendirilmesi”, “Programdan katilimcilarin yararlanma diizeyi” ve “ Fiziki
sartlar ve derslerin iglenisi ” “olarak adlandirilmistir.
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Olgegin Cronbach Alpha degeri .91, Spearman-Brown katsayisi 89 ve Guttman katsayisi .88 olarak
bulunmustur. Yap1 gegerliginin sinanmasi i¢in 6lgek toplam puani ile alt 6lgek toplam puanlari
arasindaki korelasyonlara bakilmistir. Uygulanan Pearson korelasyon testi sonucunda biitiin
faktorlerin olgek toplami ile .01 diizeyinde anlamli korelasyonu oldugu goriilmiistiir.

‘Etkililik Olgegi'ne uygulanan faktor analizi sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem
Olctimii .942 olarak bulunmustur. Bartlett’s test of sphericity degerinin ise 4080,051 ve istatistiksel
ac¢idan .000 diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir. Bu degerler verinin faktor analizi yapilmasina
uygun oldugunu gostermektedir (Biiytikoztiirk, 2004, s.120).

Faktor analizi sonucuna gore 6l¢ek maddeleri iki alt boyutta toplanmistir. Bu iki boyut sirasiyla “
Mesleki Gelisim ve Iletisim”, “ Bilimsel Gelisim Ve Mesleki Tutum” olarak adlandirilmistir.
Olgegin Cronbach Alpha degeri .91, Spearman-Brown ve Guttman katsayilar1 .87 olarak
bulunmustur. Yap: gegerliginin sinanmasi icin 6lgek toplam puani ile alt 6lgek toplam puanlari
arasindaki korelasyonlara bakilmistir. Uygulanan Pearson korelasyon testi sonucunda biitiin
faktorlerin dlgek toplamu ile .01 diizeyinde anlamli korelasyonu oldugu goriilmiistiir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Nicel verinin toplanmasinda temel olarak 6lcegin elden dagitilmas: yoluyla veri elde edilmistir.
Toplam 410 6grenciye dlgek ulastirilmis, 334 6grenci yanitlamistir. Olgegin 6grencilerce yanitlanma
oran1 % 81.46 olarak gerceklesmistir.

2.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Degerlendirilmesi

Olgek yoluyla toplanan nicel veri SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 20.0 for
Windows paket programi yardimiyla ¢dziimlenmistir. Olgeklerin ig tutarlilk diizeyleri giivenirlik
analizleri ile belirlenmistir. Giivenirlik analizinden sonra verilere faktor analizi yapilmis ve
birbiriyle ilgili maddeler belirli faktorler altinda gruplandirilmistir. Olcek maddelerinin ortalama
degerlerinin incelenebilmesi igin yiizde ve frekans dagilimlarina bakilmistir. Olgek besli
derecelendirme biciminde oldugu icin ortalamalardan hareket edilmis, ortalama puanlarin
derecelenmesi ve yorumlanmasi igin 1-1,79 “kesinlikle katilmiyorum”, 1,80- 2,59 “katilmiyorum”,
2,60-3,39 “Orta derece katiliyorum”, 3,40-4,19 “katiliyorum”, ve 4,20-5,00 “kesinlikle katiliyorum”
puan araliklar: kullanilmigtir. Faktor analizi sonucu elde edilen faktoriin her birinde ve 6lgeklerin
genelinde demografik degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek igin t-testi ve tek yonlii varyans
analizi (one-way ANOVA) kullanilmigtir. Testlerde anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.

2.6. Arastirmanin Gegerlilik ve Giivenirligi

Giivenirlilik bir test veya 6l¢me aracinin 6lgtiigii seyi ne derece dogru olgtiigii ile ilgilidir (Tekin,
1993). Arastirmada iki adet veri toplama araci kullanilmis olup bu araclarin gelistirilmesi, gegerlilik
ve giivenilirlik calismalar1 asagida aciklanmistir. Aragtirmada kullanilan ‘Verimlilik Olcegi'nin
gelistirilmesinde asagidaki islem siras1 uygulanmustir.

Oncelikle uzman goriisleri alinarak aragtirmanin yiiksek lisans programinda ders asamasinda olan
ogrencilere yonelik olarak yiiriitiilmesine karar verilmistir. Anketin hazirlanmasinda programin
verimliligi 6n plana gikartilmistir. Olgek ile 120 dgrenciye ontest yapilmis ve faktdr yiikii .45'in
altinda olan 13 soru Olgek dis1 birakilmistir. Toplamda 25 maddeden olusan anket farkl
iiniversitelerin yiiksek lisans programinda toplam 334 &grenciye uygulanmuistir.
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Elde edilen yanitlar madde analizine tabi tutularak, madde istatistikleri hesaplanmistir. Analizlere
gore soru secimi yapilirken her bir madde i¢in madde faktor yiikiiniin .45'in altinda kalmamasina
dikkat edilmistir.

Gelistirilen verimlilik 6lgeginin giivenirligi Cronbach Alpha katsayisi ve yariya ayirma (split half)
yontemine dayali olarak Spearman-Brown ve Guttman i¢ tutarlibik katsayilarimin bulunmasiyla
belirlenmistir. Cronbach Alpha degeri .91, Spearman-Brown katsayis1 .89 ve Guttman katsayist .88
olarak bulunmustur. Bu degerler Slgegin yiiksek bir giivenirlige sahip oldugunu gostermektedir.
Olgegin her bir alt boyutunun giivenirligi de stnanmistir. Cronbach Alpha degerleri birinci alt boyut
i¢in .84, ikinci alt boyut i¢in .80, tiglincii alt boyut igin .81 olarak bulunmustur.

Bu aragtirmada kullanilan ikinci veri toplama araci “Etkililik Olgegi’dir. Bu 6lgek igin de asagidaki
islem siras1 uygulanmaistir.

Oncelikle uzman goriigleri alarak arastirmanin Yiiksek lisans programinda ders asamasinda olan
Ogrencilere yonelik olarak yiiriitiilmesine karar verilmistir. Anketin hazirlanmasinda programin
etkililigi 6n plana cikartilmistir. Olgek ile 120 dgrenciye dntest yapilmis ve faktor yiikii .45'in altinda
kalan 12 soru o6lgek dist birakilmistir. Toplamda 20 maddeden olusan anket farkli {iniversitelerin
yliksek lisans programinda toplam 334 6grenciye uygulanmistir.

Etkililik 6lgeginin giivenirligi de ayn1 sekilde Cronbach Alpha katsayis1 ve yariya ayirma (split half)
yontemine dayali olarak Spearman-Brown ve Guttman i¢ tutarlilik katsayilarimin bulunmasiyla
belirlenmistir. Cronbach Alpha degeri .91, Spearman-Brown ve Guttman katsayilari .87 olarak
bulunmustur. Bu degerler dlgegin yiiksek bir giivenirlige sahip oldugunu gostermektedir. Olgegin her
bir alt boyutunun giivenirligi de stnanmistir. Cronbach Alpha degerleri birinci alt boyut icin .85, ikinci
alt boyut i¢in .86 olarak bulunmustur.

Buna gore her iki dlgegin de giivenirlik diizeyinin yiiksek oldugu sodylenebilir. Cronbach Nunnuall
gibi bilim adamlari, alfa degerinin 0,70’ten yukar1 olmasini, 6l¢me aracinin giivenirligi icin yeterli
gormektedirler (Caliskan, 2003).

3. Bulgular ve Yorumlar

3.1. Verimlilik Olgegi Faktorleri, Madde Yiikleri ve Faktore iliskin Ortalama
Degerlere Ait Nicel bulgular

Katilimcilarin yiiksek lisans programinin verimliliginde en ¢ok etkisinin oldugunu diistindiikleri
faktor X=2,501 ortalama ile “Yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi” alt boyutu olmustur. Bunu
sirastyla “katilimecilarin programdan yararlanma diizeyi” ve “ programda fiziksel sartlar ve derslerin
islenisi” alt boyutlar1 izlemektedir. “Yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi” alt boyutuna iliskin
ortalama degerin olumlu araliginda yer almasi bu oOlgiitlere verilen 6nemi gostermesi bakimindan
deger tasimaktadir. Bunun yan sira, “katilimcilarin programdan yararlanma diizeyi” alt boyutunda
olumlu “ programda fiziksel sartlar ve derslerin islenisi” alt boyutunda da kismen olumlu araligina
denk gelen ortalamalara sahip olmustur. Bu bulgular, katilimclarin yiiksek lisans programinin
verimliligi iizerinde yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi oOlgiitiiniin daha biiyiik etkisi
oldugunu distind{iiklerini gostermektedir.

Genel faktor analizi bulgularinin ardindan her bir faktoriin ayri ayri degerlendirilmesi verimlilik
probleminin daha ayrintili olarak incelenmesini saglayacaktir. Asagidaki boliimde her bir faktore
iliskin bulgular tablolar yardimiyla daha ayrintili olarak ele alinacaktir.
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3.2. Etkililik Olgegi Faktorleri, Madde Yiikleri ve Faktore iliskin Ortalama
Degerlere Ait Nicel bulgular

Katilimcailarin yiiksek lisans programinin etkililigine etkisinin oldugunu diuisiindiikleri faktor
X=2,404 ortalama ile “ Mesleki geligim ve iletisim” alt boyutu olmustur. Bunu “Bilimsel geligim ve
mesleki tutum” alt boyutu izlemektedir. “Mesleki gelisim ve iletisim” alt boyutuna iliskin ortalama
degerin olumlu araliginda yer almasi bu Olgiitlere verilen 6nemi gostermesi bakimindan deger
tasimaktadir. “Bilimsel gelisim ve mesleki tutum” alt boyutu da olumlu araligina denk gelen
ortalamalara sahip olmustur. Bu bulgular, katilimcilarin yiiksek lisans programimin etkililigi
iizerinde bilimsel gelisim ve mesleki tutum dlgiitiiniin daha biiytik etkisi oldugunu diisiindiiklerini
gostermektedir.

Genel faktor analizi bulgularinin ardindan her bir faktoriin ayr1 ayr1 degerlendirilmesi etkililik
probleminin daha ayrintili olarak incelenmesini saglayacaktir. Asagidaki boliimde her bir faktore
iliskin bulgular tablolar yardimiyla daha ayrintili olarak ele alinacaktir.

3.3. Katilimcilarin Verimlilik Olgegi Genel Goriislerine Iliskin Frekans,
Yiizde, Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerlerine Ait Nicel
Bulgular

Bulgular 3'lii likert 6lgegine gore degerlendirilmis ve Olgiitler arast araliklar X=1 - 1,66 olumsuz
X=1,67 - 2,33 kismen olumlu ve 2,34-3,00 arasi ise olumlu goriis olarak agiklanmigtir. 3'1ii likerte
doniistiiriilerek incelenmesinin sebebi olumlu kismen olumlu ve olumsuz goriislerin daha anlasilir
sekilde orta ¢itkmasini saglamaktir. Tabloya genel olarak bakildiginda katilimcilarin yiiksek lisans
programinin etkili olan 6lgiitler igerisinde en ¢ok “Ogretim iiyelerinin 6grenciye karsi olan tutum
ve davramglari “ilkesinin énemli oldugunu diisiindiiklerini gostermektedir. Ogretim {iyelerinin
tutum ve davranus ilkesi yliksek lisans programinin tiimiinii etkileyen; programin giivenirliginin
temelini olusturan bir unsur olarak kabul edildigi i¢in tutum ve davrans ile iligkili 18. maddenin
olcek genelinde en yiiksek ortalamaya (X=2,5689) sahip madde oldugu diisiiniilmektedir. 18.
maddenin ardindan “Ogretim iiyeleri derse katilimi saglamaktadir”, “Ogretim {iiyeleri dgrenciler
ile iletisim igindedir”, “Ogretim iiyeleri kendi uzmanlik alanlarinda derse girmektedir”, “ Dénem
sonunda objektif kriterlere gore degerlendirme yapilmaktadir”, “ Programda verilen dersler
anlasilir sekilde yapilmaktadir”, “Programda verilen derslerin igerigi giincel” maddeler yer
almaktadir. Bu maddelerin tamami olumlu goriis olarak deger kazanmistir. Olgek genelinde
olumlu olarak deger kazanan maddeler en yiiksek degerden baslayarak 18, 21, 20, 19, 23, 17, 7, 9,
24, 14, 8, 15, 22, 11,25, 13, 12, 10, 16 ve 6. maddeler olarak siralanir. Toplamda 20 maddenin
katilimailar tarafindan olumlu goriis olarak deger kazanmasi Tiirkiye'de egitim yonetimi denetimi
planlamas1 ve ekonomisi yiiksek lisans programinin verimli oldugunu gostermektedir.

Olgek genelinde en diisiik ortalama degerleri tasiyan maddelerinse 1, 3, 2, 4 ve 5. maddeler oldugu
goriilmektedir. “Egitim ortaminin fiziki donanimi1” (X=2,20), “Dersle ilgili ara¢ gere¢ saglamak igin
maddi kaynaklar yeterli” (X=2,26) ve“Egitim ortaminin teknik donamimi” (X=2,27) olarak ifade
edilmis olan bu maddelerin ortalamalarimin 6l¢ek genelinde en diisiik olmas: yiiksek lisans
programimnin verimliliginde etkili faktorler olarak goriilmediklerini ifade etmektedir. Bu
maddelerin degeri katilimcilar tarafindan kismen olumlu olarak belirtilmistir. Buradan yiiksek
lisans programinin yapildig1 dersliklerin fiziki sartlar agisindan gelistirilmesi gerektigi ortaya
cikmugtir.

Bu genel tablonun ardindan, Slgegin faktor analizi sonuglarinin incelenmesi katilimecilarin yiiksek
lisans programinin verimliligine yonelik goriisleri konusunda daha ayrintili bulgular sunacaktr.
Faktor analizi sonucunda ulasilan 3 alt boyut ve bu alt boyutlarin ortalama degerleri asagida
incelenecektir.
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“Yiiksek Lisans Dersleri Ve Degerlendirilmesi” alt boyutunda tiim maddelerin “ olumlu” (X= 2,34-
3,00) araligina denk gelecek bicimde deger elde ettigini gostermektedir. Bu rakamlar yiiksek lisans
dersleri ve degerlendirilmesi 6zelliklerine ait ol¢iitlerin katilimcilardan olumlu diizeyde algilandigim
gostermektedir. Buradan katilimcilarin yiiksek lisans programindaki derslerin ve bu derslerin donem
sonundaki degerlendirilmesinin adil bir sekilde oldugu konusunda memnun olduklar1 goriilmektedir.
En yiiksek ortalama deger (X=2,56) “6gretim tiyelerinin 6grenciye kars: tutum ve davraniglar1” olarak
ortaya ¢ikmis, ardindan yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesine ait olgiitler birbiri ile iliskili
olarak siralanmigtir. Yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi alt boyutunda yer alan tim
maddelerin X=2,34-3,00 ortalama degerlere sahip olmas: yiiksek lisans programindaki derslerin ve
degerlendirilmesinin verimliliginin yiiksek oldugu ve katilimcilarin programdan memnun olduklar:
anlasilmaktadir.

Bulgular, yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi alt boyutunda yer alan maddelerin tamaminin
esit diizeyde algilandig1 ve degerlendirildigi ortalama degerler incelendiginde goriilmektedir. Bunun
nedeninin ise katilimcilar i¢in en oncelikli konunun yiiksek lisans programindaki derslerin ve
degerlendirilmesinin oldugu ortaya c¢ikmistir. Yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi alt
boyutunda olgek genelinde de en yiiksek ortalama degere (X=2,56) sahip olan 18. madde dogrudan
Ogretim tiyelerinin 6grenciye karsi olan tutum ve davranislarinin diger maddelerden daha oncelikli
oldugunu gostermektedir. Bu maddenin yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi baglaminda yer
alan madde igerikleriyle iligskilendirilmesi katilimcilarin tutum ve davrams Olgiitiiniin temel
faktorlerden biri olarak algiladiklarim gostermektedir.

“Katilmalarin programdan yararlanma diizeyi” alt boyutunda tiim maddelerin “ olumlu” (X= 2,34-
3,00) araligina denk gelecek bicimde deger elde ettigini gostermektedir. Bu rakamlar programdan
yararlanma diizeyi Ozelliklerine ait Olgiitlerin katilimcilar tarafindan olumlu diizeyde algilandigim
gostermektedir. Buradan katilimcilarin programdan yararlanma diizeyinin yiiksek oldugu ve
memnun olduklar1 goriilmektedir.

En yiiksek ortalama deger (X= 2,49) “Programda caligilan konular beni bilimsel olarak gelistirdi”
Onermesi olarak ortaya g¢ikmistir buradan arastirmaya katilanlarin bilimsel gelisim ve mesleki
tutumlarindan memnun oldugu anlagilmaktadir. Ardindan yiiksek programdan yararlanma diizeyine
ait Olgtitler birbiri ile iliskili olarak siralanmistir. Katilimcilarin programdan yararlanma diizeyi alt
boyutunda yer alan tiim maddelerin X=2,34-3,00 ortalama degerlere sahip olmasi yiiksek lisans
programindaki yararlanma diizeyinin verimliliginin yiiksek oldugu ve katilimcilarin programdan
memnun olduklar1 anlagilmaktadar.

Bulgular, katilimcilarin programdan yararlanma diizeyi alt boyutunda yer alan maddelerin
tamaminin esit diizeyde algillandigi ve degerlendirildigi ortalama degerler incelendiginde
goriilmektedir. Bunun nedeninin ise katilimcilar icin 6ncelikli konunun yiiksek lisans programindan
yararlanma diizeyi oldugu ortaya c¢ikmistir. Katiimcilarin programdan yararlanma alt boyutunda
olcek genelinde de en yiiksek ortalama degere (X=2,49) sahip olan 9. maddenin “Programda calisilan
konular beni bilimsel olarak gelistirdi” diger maddelerden daha oncelikli oldugunu gostermektedir.
Bu maddenin programdan yararlanma diizeyi baglaminda yer alan madde igerikleriyle
iliskilendirilmesi katiimcilarin bilimsel olarak gelisim oOl¢iitiiniin temel faktorlerden biri olarak
algiladiklarini gostermektedir.
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“Programda fiziki sartlar ve dersin iglenisi” alt boyutunda 16 ve 17. Maddeler “-olumlu” (X= 2,34-
3,00), 1,2, 3,4, 5. maddelerin ise “orta derecede katiliyorum” (X=1,67,-2,33) aralifina denk gelecek
bicimde deger elde ettigini gostermektedir. Bu rakamlar fiziki sartlar ve derslerin islenisi
Ozelliklerine ait Olciitlerin katihmcilar tarafindan olumlu ve kismen olumlu diizeylerinde
algilandigini gostermektedir. Daha detayli bakildiginda ise katilimcilarin dersin islenisi ile ilgili
olan sorularda olumlu aralikta degerlendirme yaparken fiziki sartlar sorularinda orta derece
katiliyorum araliginda degerlendirmede bulunmustur. Buradan katihmcilarin fiziki sartlardan
olumlu diizeyde memnun olmadig1 agik¢a goriilmektedir.

En yiiksek ortalama deger (X= 2,50) ‘Programda verilen dersler anlagilir sekilde yapilmaktadir’
Onermesi olarak ortaya c¢ikmistir. Buradan arastirmaya katilanlarin derslerin anlatilma
yontemlerinden memnun oldugu anlasilmaktadir. Ardindan fiziki sartlar ve derslerin islenisi
diizeyine ait Olgtitler birbiri ile iligkili olarak siralanmistir. Katilimcilarin fiziki sartlar ve derslerin
islenigi alt boyutunda yer alan 16 ve 17. maddelerin X=2,34-3,00 ortalama degerlere sahip olmasi
programdaki derslerin islenis diizeyinde verimliligin yiiksek oldugu ancak fiziki sartlarla ilgili
olan 1, 2, 3, 4 ve 5. maddelerde katilimcilarin kismen olumlu diizeyde memnun olduklar
anlasilmaktadir.

Bulgular, katilimcilarin programdan fiziki sartlar ve derslerin islenisi alt boyutunda yer alan
maddelerin tamamini esit diizeyde algilamadigi ve degerlendirmedigi ortalama degerler
incelendiginde goriilmektedir. Bunun nedeninin ise katilimcilar igin dncelikli konunun derslerin
islenme diizeyi oldugu ortaya c¢ikmustir. Katilimcilarin fiziki sartlar ve derslerin islenisi alt
boyutunda en yiiksek ortalama degere (X=2,50) sahip olan 17. madde “Programda verilen dersler
anlasilir sekilde yapilmaktadir” diger maddelerden daha oncelikli oldugunu gostermektedir. Bu
maddenin derslerin iglenisi baglaminda yer alan madde igerikleriyle iligkilendirilmesi
katilimcilarin ~ derslerin  islenisi Olgiitiiniin temel faktorlerden biri olarak algiladiklarin
gostermektedir.

3.4. Katilmcilarin Etkililik Olgegi Genel Goriislerine Iliskin Frekans, Yiizde, Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerlerine Ait Nicel Bulgular

Bulgular 3'li likert Slgegine gore degerlendirilmis ve Olgiitler arasi araliklar X=1 - 1,66 olumsuz
X=1,67 - 2,33 kismen olumlu ve 2,34-3,00 arasi ise olumlu goriis olarak agiklanmigtir. 3'lii likerte
doniistiiriilerek incelenmesinin sebebi olumlu kismen olumlu ve olumsuz goriislerin daha anlasilir
sekilde orta ¢tkmasini saglamaktir. Tabloya genel olarak bakildiginda katilimcilarin yiiksek lisans
programinin etkili olan &lciitler igerisinde en ¢ok “Isime karst olumlu tutum sergiliyorum”
ilkesinin énemli oldugunu diisiindiiklerini gdstermektedir. Isime karsi olumlu tutum sergiliyorum
ilkesi yiiksek lisans programinin tiimiinii etkileyen; programin giivenirliginin temelini olusturan
bir unsur olarak kabul edildigi i¢in olumlu tutum ile iligkili 14. maddenin 6l¢ek genelinde en
yiiksek ortalamaya (X=2,6168) sahip madde oldugu diisiiniilmektedir. 14. maddenin ardindan
“Program sayesinde isime karsi daha hevesliyim.”, “Mesleki acidan gelisim programlarini takip
ediyorum (Kurs, HIE... vs).”, “Meslegimle ilgili teknolojik gelismeleri takip ediyorum.”, “Mesleki
yeterligime dnem veriyorum.”, “Meslegimle ilgili bilimsel yayinlar okuyorum”, “Meslegimle ilgili
bilimsel arastirmalara katiliyorum.” maddeler yer almaktadir. Bu maddelerin tamami olumlu
goriis olarak deger kazanmistir. Olcek genelinde olumlu olarak deger kazanan maddeler en
yliksek degerden baslayarak 14, 13, 18, 20, 15, 19, 17, 16, 9, 8, 7, 11, 10, 4, 6, 2, 12. ve 1. maddeler
olarak siralanir. Toplamda 18 maddenin katiimecilar tarafindan olumlu goriis olarak deger
kazanmas: Tiirkiye'de egitim yOnetimi denetimi planlamasi ve ekonomisi yiiksek lisans
programinin verimli oldugunu gostermektedir.
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Olgek genelinde en diisiik ortalama degerlere ise 3. ve 5. maddelerin sahip oldugu goriilmektedir. Bu
iki madde kismen olumlu araliginda yer almaktadir. “Program calistigim okulda 6grencilere gorev ve
sorumluluk bilinci kazandirmami sagladi..” (X=2,28) ve “Program calistigim okulda ders zamanim
daha etkili kullanmami sagladi.” (X=2,33) olarak ifade edilmis olan bu maddelerin ortalamalarinin
Olcek genelinde en diisitk olmasi yiiksek lisans programinin etkililiginde kismen olumlu olarak
goriildiiklerini ifade etmektedir. Bu maddelerin degeri katilimcilar tarafindan kismen olumlu olarak
belirtilmistir.

Bu genel tablonun ardindan, 6lgegin faktor analizi sonuglarinin incelenmesi katilimcilarin yiiksek
lisans programinin etkililigine yonelik goriisleri konusunda daha ayrintili bulgular sunacaktir. Faktor
analizi sonucunda ulasilan 2 alt boyut ve bu alt boyutlarin ortalama degerleri asagida incelenecektir.
“Mesleki Gelisim Ve Heti§im” alt boyutunda en yiiksek ortalamadan baslayarak 9, 8, 7, 11, 10, 4, 6, 2.
ve 1. maddeler “ olumlu” (X= 2,34-3,00), 3. ve 5. maddelerin ise “kismen olumlu” (X= 1,67,-2,33)
araligina denk gelecek bicimde deger elde ettigini gostermektedir. Bu rakamlar mesleki gelisim ve
iletisim ozelliklerine ait Olgiitlerin katihmcilar tarafindan olumlu ve kismen olumlu diizeylerinde
algilandigini gostermektedir. Buradan katilimcilarin mesleki gelisim ve iletisim alt boyutundan
olumlu diizeyde memnun oldugu acikca goriilmektedir.

En yiiksek ortalama deger (X=2,47) Okul yoneticileri ile daha etkili iletisim kurabiliyorum énermesi
olarak ortaya ¢ikmistir. Buradan programin arastirmaya katilanlarin iletisim becerilerini gelistirdigi
anlasilmaktadir. Ardindan mesleki gelisim ve iletisim diizeyine ait 6lciitler birbiri ile iligkili olarak
siralanmustir. Katilimcilarin mesleki gelisim ve iletisim alt boyutunda yer alan 9, 8, 7, 11, 10, 4, 6, 2. ve
1. maddelerin X=2,34-3,00 ortalama degerlere sahip olmasi ve yalmzca 5. ve 3. maddelerin kismen
olumlu degere sahip olmasi programin mesleki gelisim ve iletisim becerilerinin gelisiminde etkisinin
yliksek oldugu ve katilimcilarin bu becerileri kazanmakta olumlu diizeyde memnun olduklar
anlasilmaktadir.

Bulgular, katilimcilarin programdan mesleki gelisim ve iletisim alt boyutunda yer alan maddelerin
tamaminin birbirine yakin diizeyde algiladigi ve degerledigi ortalama degerler incelendiginde
goriilmektedir. Bunun nedeninin ise katilimcilar i¢in mesleki gelisimin ve iletisim becerilerin
gelisiminin yaklasik olarak ayni oranda oOncelikli oldugu ortaya c¢ikmistir. Katihmecilarin mesleki
gelisim ve iletisim alt boyutunda en yiiksek ortalama degere (X=2,47) sahip olan 9. madde “Okul
yoneticileri ile daha etkili iletisim kurabiliyorum.” diger maddelerden daha oncelikli oldugunu
gostermektedir. Bu maddenin iletisim becerileri baglaminda yer alan madde igerikleriyle
iligkilendirilmesi katilimcilarin okul yoneticileri ile daha etkili iletisim kurabilme Ol¢iitiiniin temel
faktorlerden biri olarak algiladiklarini gostermektedir. Bu faktoriin en yiiksek degere sahip olmasi
yiiksek lisans diizeyinde olan 6grencilerin okul yoneticileri ile iletisim kurabilmede yetersiz oldugu ve
bu yetersizligi yiiksek lisans diizeyinde asabildigi goriilmektedir.

“Bilimsel gelisim ve mesleki tutum” alt boyutunda en yiiksek ortalamadan baslayarak 14, 13, 18,20
15,19 ,17 ,16. ve 12. maddeler “ olumlu” (X= 2,34-3,00) aralifina denk gelecek bicimde deger elde
ettigini gostermektedir. Bu rakamlar bilimsel gelisim ve mesleki tutum oOzelliklerine ait ol¢iitlerin
tamaminin katiimecilar tarafindan olumlu diizeyde algilandigini  gostermektedir. Buradan
katilimcilarin bilimsel gelisim ve mesleki tutum alt boyutundan olumlu diizeyde memnun oldugu
agikca goriilmektedir.
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“

En yiiksek ortalama deger (X= 2,61) “ isime kargi olumlu tutum sergiliyorum” 06nermesi olarak
ortaya cikmistir. Buradan programin arastirmaya katilanlarin isine karst olan davranislarimi
gelistirdigi anlasilmaktadir. Ardindan bilimsel gelisim diizeyine ait Olgiitler birbiri ile iligkili olarak
siralanmistir. Katilmcilarin bilimsel gelisim ve mesleki tutum alt boyutunda yer alan 14, 13, 18,20,
15, 19, 17, 16. ve 12. maddelerin X=2,34-3,00 ortalama degerlere sahip olmasi ve olumlu diizeyde
degerlendirilmesi programin mesleki bilimsel gelisim ve mesleki tutum da etkililiginin yiiksek
oldugu ve katilmalarin bu becerileri kazanmakta olumlu diizeyde memnun olduklar

anlasilmaktadir.

Bulgular, katilimalarin programdan bilimsel gelisim ve mesleki tutum alt boyutunda yer alan
maddelerin tamaminin birbirine yakin diizeyde algiladigy ve degerledigi ortalama degerler
incelendiginde goriilmektedir. Bunun nedeninin ise katilimcilar igin bilimsel gelisimin yaklasik
olarak ayni oranda oncelikli oldugu ortaya c¢ikmustir. Katilimcilarin bilimsel gelisim ve mesleki
tutum alt boyutunda en yiiksek ortalama degere (X=2,61) sahip olan 14. madde “isime karsi
olumlu tutum sergiliyorum.” diger maddelerden daha oncelikli oldugunu gostermektedir. Bu
maddenin bilimsel gelisim ve mesleki tutum baglaminda yer alan madde igerikleriyle
iligkilendirilmesi katilimcilarin meslegine karsi olumlu tutum sergileme Olgiitiiniin temel
faktorlerden biri olarak algiladiklarini gostermektedir. Bu faktoriin en yiiksek degere sahip olmasi
yiiksek lisans diizeyinde olan 6grencilerin meslegine karsi olumlu tutum sergilemede yetersiz
oldugu ve bu yetersizligi yiiksek lisans diizeyinde asabildigi goriilmektedir.

4. SONUC VE ONERILER

4.1. SONUC

Verimlilik ve etkililik kavramlar1 hi¢ tartismasiz gilintimiiz diinyasinin her alanda Onemli
kavramlarindandir. Verimlilik ile tiretim siirecinin ne oranda iyi oldugu etkililik ise {iretim siire-
cinin sonunda elde edilen {riiniin sonuglar goriilmektedir. Egitim acgisindan da verimlilik ve
etkililik kavramlar1 oldukca 6nemlidir. Egitimde verimlilik bir ticaret olmadig1 ve maddi kazang
saglanmadig1 i¢in daha farkli agilardan goriilmesi gere-kir. Bu ag1 ise alman egitimin 6grenciye
akisinin ne oranda iyi oldugudur. Verimli bir egitim siireci 6grencinin gelisimini saglar ve basartya
ulagtirir. Ogrenci verimli gecen bir egitim siirecinin sonunda kendinde bu egitim siirecinin
yansimalarini goriir ve gelistigini bilgi ve becerilerinin olumlu yénde degisimi ile farkina varir.
Etkililik kavrama ise ticari anlamda iiretim sonunda elde edilen iiriiniin piyasada yarattif1 pozitif
enerji ile ifade edilebilir. Egitim de etkililik ise alinan egitimin mesleki basaridaki yansimalari
olarak ifade edilebilir. Egitimin etkileri egitim siireci sonunda alinan egitimin yansimalar1 mesleki

ola-rak olumlu gelismeler ile farkina varilabilir.
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Bu arastirmada Egitim yonetimi denetimi planlamasi ve ekonomisi yiiksek lisans programinin
verimliligi ve etkililigi iki farkl1 ve 6zgiin dlgek ile dl¢iilmeye ¢alisilmistir. Yiiksek lisans programinin
verimliligi alinan dersler, sinif ortami ve 6gretim {iyelerinin mesleki tecriibeleri 6grencilere 25 soruluk
bir 6lgek ile sorularak Ol¢iilmeye ¢alisilmistir. Toplamda 334 katilimciya ulasilmis ve 6lgek ¢ok yonlii
testlerle incelenmeye ¢alisilmistir. Verimlilik 6lgegine yapilan incelemede ti¢ faktor ortaya ¢ikmis-tir.
Bu faktorlerden en fazla vurgu yapilan 6l¢iit Yiiksek lisans dersleri ve degerlendirilmesi boyutudur.
Bu boyutta toplam on madde yer almistir. En ¢ok vurgu yapilan ikinci 6lgiit katihmci-larin
programdan yararlanma diizeyi olgiitiidiir. Bu boyutta toplam sekiz madde yer almaktadir. En ¢ok
vurgu yapilan ii¢iincii ve son 0l¢iit ise fiziki sartlar ve derslerin islenisidir. Bu boyutta toplam yedi
madde yer almaktadir. Bu iig alt boyut incelendiginde basariy1 ve 6grenci memnuniyetini hedefleyen

bir yiiksek lisans programinin gereksinimleri ortaya ¢ikmaktadir.

Yiiksek lisans programinin etkililigi Ogrencilere 20 soruluk bir Olcek ile sorularak OoOlgiilmeye
calisilmistir. Toplamda 334 katilimciya ulasilmis ve 6lgek ¢ok yonlii testlerle incelenmeye galisilmistir.
Etkililik olgegine yapilan incelemede iki faktor ortaya gikmistir. Bu faktorlerden daha fazla vurgu
yapilan 6l¢iit Mesleki gelisim ve iletisim boyutudur. Bu boyutta toplam on madde yer almistir. En ¢ok
vurgu yapilan ikinci olgiit katilimcilarin bilimsel gelisim ve mesleki tutum olgiitiidiir. Bu boyutta

toplam dokuz madde yer almaktadur.

Yapilan yiiksek lisans sonucunda Ogrenciler kariyerleri bo-yunca aldiklar1 derslerin ve yaptiklari
arastirmalarin etkisinde olacaklardir. Yiiksek lisans programi bir 6gretmeni mesleki kariyeri boyunca
uzun yillar etkileyecektir. Bu durumda alinan yiiksek lisans egitiminin en {ist diizeyde olmasi oldukga
onem-lidir. Yiiksek lisans programinin degerini ortaya cikaran iki temel etken ise verimlilik ve
etkililiktir. Verimli ve etkili gegen bir yiiksek lisans egitimi Ogretmenin tiim mesleki kariyerinin
basarili gegmesini, siirekli okuyan ve arastiran, yeniliklere acik, kurum icinde degisim saglayabilen,
dinamizm olusturabilen, meslektaslarin1 dogru yonlendirebilen, 6grencilerle, 6gretmen-lerle, okul

yoneticileri ile iletisim icinde olan, bir 6gretmen olmasini saglamaktadir.

4.2. ONERILER

4.2.1. Verimlilik Acisindan Oneriler

Yapilan arastirmada verimlilik agisindan ¢ok yonlii sonuglar ¢ikmistir. Cikan bu sonuglarin
yorumlanmasi sonucunda elde edilen bilgilerin farkl birimler tarafindan dogru algilanmasi ile birlikte
yliksek lisans programinin daha verimli olacagr disii-niilmektedir. Bu Oneriler asagida

acgiklamalariyla birlikte maddelendirilmistir.
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1. Bir yiiksek lisans programinin verimli olmasi i¢in bir¢ok etken vardir ve bu etkenlerden biri ya
da birkag: yetersiz ya da eksik oldugunda hedeflenen amaclar gergeklestirilemez ve bek-lenen
verimlilik alinamaz. Bu hedeflerden birincisi 6grencilerin yiiksek lisans hedeflerine uygun igerigin
olusturulmasidir. Bu konu o6grenciler tarafindan dikkatlice degerlendirilmis ve kismen
elestirilmistir. Yiiksek lisans programi bir hedef i¢in egitim verir ve 6grencilerde bir amag igin
yiiksek lisans egitimi alirlar. Karsilikli hedef ve amagclarin eslesmesi beklenir ve bu dogrul-tuda
verimlilik beklenir. Bu eslesmenin saglanabilmesi icin yiiksek lisans programi daha agik, daha
berrak, soru isaretlerine ve elegtirilere yer vermeyecek sekilde tanitilmadir. Ogrenciler bu alanin

kendine gercekten hitap ettigini anlamali ve programi igsellestirmelidir.

2. Yiiksek lisansa egitimi almak isteyen Ogrenciler kendi on-celiklerini, ihtiyaglarini, yetenek ve
beklentilerini goz oniinde bulundurarak egitim almaya karar vermelidir. Bunun igin bo-liimii tiim
yonleriyle arastirmali ve kendi ihtiyag ve beklentile-rini ne oranda karsiladigina karar vermelidir.
Dogru bir tercih icin bu oldukg¢a 6nemlidir. Bunun aksi durumda yiiksek lisans programindan

verimliligin beklenmesi dogru olmaz.

3. Ogretim {iyeleri genel anlamda oldukga basarilidir ve 8g-renciler alinan egitimden ogretim
iiyeleri agisindan olumlu goriis bildirmislerdir. Ancak yiiksek lisans programinin bas mimar1 olan
ogretim {iyelerinin kendini daha fazla gelistirebile-ceklerini de yapilan 6lgeklerden belirtmislerdir.
Ogretim iiyele-rinin kendini daha fazla gelistirmesi ile birlikte yiiksek lisans programinin

verimliliginin artacag1 yapilan 6lgeklerden anlasilmaktadir.

4.2.2 Etkililik A¢isindan Oneriler

Yapilan arastirmada etkililik ac¢isindan ¢ok yonlii sonuglar ¢ikmistir. Cikan bu sonuglarin
yorumlanmasi sonucunda elde edilen bilgilerin farkli birimler tarafindan dogru algilanmasi ile
birlikte yiiksek lisans programimin daha etkili olacagi diisii-niilmektedir. Bu Oneriler asagida

aciklamalariyla birlikte had-delendirilmistir.

1. Yiiksek lisans programinin etkili olmasinda bir¢ok etken vardir. Yiiksek lisans Ogrencileri
aldiklar1 derslerin sonuglarini is ortaminda gormek istemektedir. Bu is ortaminin paydaslari siuf
icinde 6grenciler ve yaptiklar1 dersler siuf disinda ise okul yoneticileri ve diger 6gretmenlerdir.
Yiiksek lisans 6grencileri bu paydaslarda basarili olduklarini gérmek istemektedir. Bu nedenden
dolayr yiiksek lisans programi oOgrencilerin bu bek-lentilerini dikkate almali ve programu
beklentileri karsilayacak bir formatta tasarlamasi gerekmektedir. Bu beklentilerin karsi-lanmasi ile

birlikte yiiksek lisans programinin daha etkili olaca-g1 diisiiniilmektedir.

2. Yiiksek lisans programi egitimi almak isteyen dgrenciler aldiklari egitimin beklentileri ile dogru
orantida oldugunu aras-tirmali ve egitimin bu beklentileri karsilamas: durumunda egi-timi almasi
gerektigine karar vermelidir. Boyle bir analiz ile yiiksek lisans programimin daha etkili olacag:

distiniilmektedir.
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3. Yiiksek lisans programinda ders veren Ogretim tiyeleri egitim alacak aday Ogrencileri secerken
yiiksek lisans progra-minin hedefleri ac¢iklanmalidir. Bunun bilincinde olan 6grenciler programdan
egitimi alirken daha bilingli olacaktir. Ayrica yiiksek lisans 6grencilerinin beklentileri dikkate alinarak

ders programinin igerigini bu baglamda hazirlanabilir.

4.2.3. Arastirmacilar Agisindan Oneriler

Yapilan arastirma ile Egitim Yonetimi denetimi planlamas1 ve ekonomisi yiiksek lisans programinin
tim ayrintilar1 detayli olarak ortaya ¢ikarilmis ve agiklanmistir. Yiiksek Lisans prog-raminin tarihi
siireci hem diinyada hem de Tiirkiye’de kurulma asamasindan baglayarak agiklanmistir.
Aragtirmacilar Yiiksek lisans programinin tarihi siirecini arastirma asamasinda etkin olarak

yararlanabilirler.

Aragtirma da Egitim yonetimi denetimi planlamasi ve eko-nomisi yiiksek lisans programinin
gliniimiizde egitim sistemi agisindan 6nemi ayrintili olarak incelenmis ve detayli olarak sunulmustur.
Programin hem diinyadaki hem de Tiirkiye’deki onemi karsilastirmali olarak sunulmustur. Bu
asamada arastir-macilar egitim yonetimi denetimi planlamasi ve ekonomisi yiiksek lisans

programinin 6nemini incelerken bu kaynaktan ¢ok yonlii olarak yararlanabilirler.

Verimli ve etkili bir yiiksek lisans programinin nasil olabile-cegi bu arastirmada detayli olarak ortaya
¢ikarilmis ve sunul-mustur. Halen egitim yonetimi denetimi planlamas: ve ekono-misi yiiksek lisans
programi biinyesinde bulunduran ve prog-rami agmay: diisiinen enstitiiler arastirmay: inceleyerek

prog-ramin daha verimli ve etkili hale gelmesini saglayabilirler.

Bu arastirmada Tiirkiye'deki egitim yonetimi denetimi plan-lamasi ve ekonomisi yiiksek lisans
programinin verimliligi ve etkililigi arastirllmistir. Programin verimliligi ve etkililigi karsi-lastirmali

olarak verilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

EVALUATION OF EFFICIENCY AND EFFECTIVENESS OF EDUCATION MANAGEMENT
SUPERVISION PLANNING AND ECONOMY AT MASTER PROGRAMS

Introduction; Educational management is a study field searching scientific nature of education and
management. The first studies go back to TODAIE foundation in 1953. From the year 1963
educational management has become a scientific research field. Educational supervision is defined
as a process of whether the organisational behaviours are appropriate for principles and rules
according to the accepted objectives. Organisation should know and follow the aim of existence.
One of the observing ways of educational is supervision. Educational planning is a process of
solving problems in educational system and to reach the aims by providing inputs and deciding
use of these inputs. Educational planning is an effort of the future of system. Future of the
educational system depends on its alteration. Educational finance in a scientific field set relation
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economy with education, observe people decision and behaviour and reveal its justification. There
are two meanings of economy in literature. The first meaning is on decisions of spending and the
second is a scientific research field on how economy and economic factors work. Besides,
educational economy studies to reveal the relationship between person’s economical development
and his knowledge and talent. Effectiveness with its broad meaning is refers to the relation
between inputs and outputs. With the specific meaning, effectiveness is to raise the quality of
product, protect the environment and natural structure, provide the best work and life conditions,
and increase the production mount per input. Efficiency spread to other scientific fields apart from
economy. Efficiency is a performance dimension which determines organisations access level to
their aims. Efficiency expresses organisations level and grade of reaching their aim.

Method; in this study, effectiveness and efficiency of educational management supervision
planning and economy master degree has been analysed by quantitative data collect and analysis
techniques. The aim of this study is to identify the ideas of the students in master program. The
study group of the study is second term students of master program at state and private
universities in Turkey. 334 participants answered the questionnaire from master degree. 125
participants (%37,4) are male and 209 are female(%62,6).

At the beginning draft items are determined and reviewed by experts. Both efficiency and
effectiveness scales are prepared separately. The result of KMO test for effectiveness test is .935
level and Barlett’s spehericity is found at 4813,985 significant. It is completed that exploratory
factor analysis can be applied to this data. According to factor analyses, items are collected at three
dimensions. First dimension is master courses, second dimension is beneficial level of participants
from program, and third dimension is psychical conditions. Cronbach Alfa value of scale is 91.
Spearman-Brown co-efficiency is 89 and Guttman co-efficiency is 88. According to the Pearson
correlation test all items’ significant level is 0.1.

The result of KMO test for effeciency test level is .942 and Barlett’s spehericity is found at 4080,051
significant. Results show that exploratory factor analysis can be applied to this data. According to
factor analyses, items are collected at two dimensions. First dimension is occupational
improvement and communication, and second dimension is scientific improvement and
professional manner. Cronbach Alfa value of scale is 91. Spearman-Brown co-efficiency is 87 and
Guttman co-efficiency is 87. According to the Pearson correlation test all items’ significant level is
0.1.

To collect date scales were distributed in hand. 410 participants were reached and 334 answered
the scale. The ratio of response is %81.46. To analyse the date SPSS 20 program was used. The
internal consistency of level is determined by reliability analyse. With the factor analyse respective
items are gathered with same factors. To analyse scale items’ mean value, percentage and
frequency distribution has been examined. As a result of factor analyse t-test and one way ANOVA
have been applied to each factor and scale to determine relations between demographic variables.
Significant level of the tests is 0.5.

Reliability is the degree to which a measurement instrument gives the same results each time that it
is used, assuming that the underlying thing being measured does not change. To measure the
effectiveness and efficiency scale pre-test was applied to 120 participants and 25 items were left out
of scale which factor loads were under .45.

According to the results of the research, the most important dimension of effectiveness is master
lectures and evaluation. This dimension is followed by participants” beneficiary from the program
and physical conditions dimensions.  For the efficiency scale, ‘Occupational improvement and
communication” was thought more effective compared to second dimension which is ‘scientific
improvement and occupational manner dimension’.
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