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Ozet. Ceza adalet sistemi iginde uygulanan denetimli serbestlik faaliyetleri agirlikli
olarak yetigkin hukimllilere hizmet vermek Uuzere kurgulanmigtir. Denetimli
serbestlik uygulamasina tabi tutulan ¢ocuk sayisi her gecen gun artsa da 2015 yih
itibariyle denetimli serbestlikten yararlanan kigilerin sadece 9%5’i ¢ocuklardan
olusmaktadir. Bu nedenle denetimli serbestlik hizmetleri kapsaminda cocuklara
yonelik uygulamalar, yetigskinlere hizmet veren sistemden c¢ocuklarin
yararlandiriimasi seklinde yuratalmektedir. Ancak ¢ocuklar kendine 6zgu gelisim
Ozellikleri nedeniyle yetiskinlerden ayri degerlendiriimesi gereken ve 6zel
gereksinimleri olan bir gruptur. Cocuklari yetigkinlerin kiguk bir modeli olarak
algilama hatasi sonucu g¢ocuklar igin yapilan uygulamalarda cevresi icinde birey
anlayisi dogrultusunda én degerlendirme yapilmadan, ¢ocuk ve ailenin katihmi
saglanmadan uygulanan programlarin basarili olmasi mimkin gértlmemektedir.

Denetimli serbestlik uygulamalari her ne kadar ceza adalet sistemi binyesinde
yaratuliyor olsa da 6zu itibariyle sosyal hizmet midahalesi gerektiren faaliyetler
batiinidar. Ozellikle suca sirilklenen cocuklarla yapilan calismalarda sadece
cocuga yonelik iyilestirmeler yapip, aile, sosyal cevre ve sosyal politika baglaminda
planli degisim slreci baslatilamiyorsa uygulanan programlar yetersiz kalacaktir.
Sosyal hizmet, batincul bakis agisiyla cocuga ve sosyal cevresine ydnelik mikro,
mezzo ve makro dizeyde mudahalelerde bulunmayi 6ngdren programlar sayesinde
toplumsal islevlerini yerine getiremeyen birey ve aileyi giclendirmeyi hedefler.

Bu makalede suca suriklenen ¢ocuklara yonelik denetimli serbestlik uygulamalari
kapsaminda sunulan psiko-sosyal hizmetlerin yeniden yapilandiriimasi konusunda
Onerilere yer verilmektedir. Sosyal hizmet disiplini agisindan ¢ocugun iyi olma halinin
gelistiriimesi icin baslatiimasi gereken planli degisim surecinin evreleri 6rnek vakalar
Uzerinden degerlendiriimektedir.

Anahtar sézctkler: Sosyal hizmet mudahalesi, cocuk adalet sistemi, denetimli
serbestlik, suga suruklenen gcocuklar
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Abstract. Probation within criminal justice system is predominantly designed to
serve for adult prisoners. Although the number of children subjected to probation
increases day by day, 5% of the children have benefited from probation by 2015. For
this reason, practices towards children within probation are conducted as a system
for adults but available also for children. Since each child develops in a unique way
and has special needs, he/she should be treated independently of adults. As a result
of misperception of children as a younger model of adults, it is almost impossible for
children programs to be successful without participation of the child and his/her
family; without pre-assessment in line with person-in-environment perspective.

Though being managed within criminal justice system, in its essence, probation is
kind of practices requiring social work intervention. By not involving his/her family
and social environment or not implementing a planned change process in the context
of social policy, working only with juvenile delinquents will be inadequate. Social work
aims to empower individuals and families who cannot fulfil their social roles thanks
to micro, mezzo and macro interventions towards the child and his/her social
environment with holistic perspective.

This article presents suggestions to reconstruct psycho-social services within
juvenile delinquency probation. The phases of planned change process to improve
well-being of child in terms of social work is evaluated through sample cases.

Keywords: Social work intervention, child justice system, probation, juvenile
delinquency
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GiRiS

Toplum temelli bir adli sistem olan denetimli serbestlik, “hikimlilerin sug
islemesine neden olan davraniglarinin degistirilerek tekrar sug islemelerinin 6nlenmesi,
magdurlarin ugradiklari zararin giderilmesi ve bu yolla toplumun korunmasi” anlamina
gelmektedir. Hapis cezasina alternatif olarak uygulanan denetimli serbestlik sisteminin
genel anlamda iki temel amaci bulunmaktadir. Oncelikli amaci, ceza infaz kurumuna
alternatif olarak hiukimlliye adli agidan bazi sorumluluklar yiklenerek toplum icinde
takibini saglamak; ikinci olarak da hikimlinin yeniden sug islemesini énlemeye
ybnelik rehabilitasyon calismalari uygulamaktir. Bu baglamda denetimli serbestlik;
psiko-sosyal yardim ydntemlerinin uygulanmasi yoluyla suclunun sorunlarinin
gideriimesine, cevresine uyum saglamasina, sosyal ve hukuksal sorumluluklarini
yerine getirmesine ydnelik rehberlik hizmetleri saglanmasi ve ceza adalet sireci
icerisinde sug¢lunun yargilama makamlari tarafindan belirlenecek bir sure icerisinde
mumkin oldugu kadar toplumdan kopariimadan ve hirriyeti kisitlanmadan 1slah
olmasina yénelik cbézimler arayan bir ceza adalet yontemidir (Yavuz, 2012).

Tarihsel sireg¢ icerisinde on sekizinci ylzyila kadar su¢ igleyenlere karsi
uygulanan cezalandirmanin temel mantigi 6¢ alma tepkisi tGzerine kurulmustur. On
dokuzuncu yuzyildan itibaren suclularin topluca cezalandirildigi hapishane yaptirimi
agirhkli olarak uygulanmis, bu sayede toplumun suctan arindirilacagi én géralmustar.
Ceza infaz hukuku alaninda yapilan arastirmalar, hapishanelerin suglulara ders
vermedigi ve onlara igledikleri suglardan dolayi pismanlik hissettirmedigi sonucunu
ortaya cikarmigtir. Sanayi devrimiyle birlikte Ozellikle sehirlerde su¢ oranlarinin
yukselmesi hapishanelerdeki mahkdm sayisinin artmasina neden olmus ve alternatif
ceza infaz yontemleri Uzerinde ¢calismalar baglatiimistir. Yirminci yuzyilda sosyal refah
sistemlerinin gelismesiyle birlikte reform yaklasimi 6n plana c¢ikarak toplum temelli
rehabilitasyon calismalarina agirlik verilmeye baslanmistir. Gunimuizde ise basta
cocuk adalet sistemi olmak Uzere adli sistem uygulamalarinda onarici adalet
(restorative justice) yaklasimi esas alinmaktadir (Ulugtekin, 1991).

Onarici adalet yaklasimi kapsaminda degerlendirilen denetimli serbestlik
uygulamalariyla suclunun kanunla ihtilafa dismesine neden olan davraniglarinin
degistirilerek yeniden sug islemesinin édnlenmesi ve bu yolla toplumun korunmasinin

saglanmasi amaclanmaktadir. Onarici adalet yaklasimi kapsaminda; bir taraftan
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sucluya davraniglarinin olumsuz sonuglari ve magdura verdigi zararin etkisi
hatirlatiimakta, diger taraftan da magdurun hakki korunmaya calisiimaktadir.
Dolayisiyla onarici adalet uygulamalari sayesinde fail formel sistem icerisine
girmemekte, islenilen bir suctan dolayi failin kendisi degil kétl davranis ya da sug
kotilenmektedir. Boylece, fail “suglu” olarak damgalanmaktan kurtulmaktadir. Bu
durumda, faile hatasindan vazgegme ve kendini dluzelterek yeniden sug¢ islememe
yolunda firsat verilmektedir (Uludag, 2011).

Modern anlamda denetimli serbestligin Tlrk ceza adalet sistemine danhil
edilmesi 2005 yilinda gerceklesmigtir. Turkiye’de uygulanan denetimli serbestlik
sisteminde agirlikli olarak yetiskin suclularin islahiyla ilgili calismalar yurutilmekte,
cocuk hukumldlerle ilgili bagimsiz bir birim bulunmamaktadir. Ayrica sugun en énemli
taraflarindan birisi olan magdurlarla ilgili de herhangi bir calisma yapilmamakta, ancak
bu konuda yeni bir kurumsal yapi olusturma c¢abalari Adalet Bakanligi bunyesinde
surdurdlmektedir.

2015 yili Aralik ayi itibariyle denetimli serbestlik sisteminde islem yapilan dosya
sayisi toplam 273.401°dir. Bazi hukdmlilerin birden ¢ok dosyasi olmasi nedeniyle
sistemde islem yapilan kisi sayisi toplam 226.970°dir. Bu kisilerden 215.633’U yetigkin,
11.337’si ¢ocuktur. Bu verilere gOre denetimli serbestlikten yararlanan ¢ocuklarin
yetiskinlere orani % 5’tir. Denetimli serbestlikten yararlanan ¢cocuk orani dusuk olsa
da, say! itibariyle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi’na bagl kuruluslarda bakim ve
koruma altinda bulunan ¢ocuk miktarina yakindir. Cocuklarin yetiskinlerden farkli
ihtiyac ve sorunlan oldugu disunuldaginde, denetimli serbestlik sistemi icinde
cocuklara 6zgu yapisal dizenlemeler gerceklestiriimesi gerektigi anlagiimaktadir.

SUCA SURUKLENEN COCUKLARA YONELIK DENETiIMLiI SERBESTLIK

Cagimizin modern c¢ocukluk paradigmasi geregi c¢ocuklar yetigkinlerin
minyatlri olarak degil, kendine has Ozellikleri olan bir gelisim dénemi seklinde
nitelendirilmektedir. Bu anlayis geregi suca suruklenen ¢cocuklar kendine 6zgu gelisim
Ozellikleri nedeniyle adli sistemin her asamasinda yetigkinlerden farkli
degerlendiriimesi gereken bir grup olarak ele alinmaldir (Prout & James, 1997). Her
ne kadar yetigkinlere saglanan kosullar ve haklar, ¢ocuklar icin gecerli olsa da
cocuklarin yetiskinlerden farkh ihtiyacglari ve haklari bulunmaktadir. Cocuklar igin

yapilan hukuki dizenlemelerde; cocugun yuksek yararinin gézetilmesi ve gelisimini
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engelleyecek her tirl risk ve uygulamalardan uzak tutulmasi temel esas olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle devletler, cocugun korunmasi amaciyla risklerle
karsilasmadan &énce Onlemler almak, eger risklerle karsilasmigsa da koruyucu
destekleyici mudahalelerde bulunma gérevi Ustlenmiglerdir. Cocuklarin korunmasi
kavrami genig bir tanima sahip olmasina ragmen genel anlam itibariyle kapsami su
sekilde ifade edilebilir: Cocuklarin herhangi bir incinmeye maruz kalmadan
gelisimlerini surdarmeleri, ihmal ve k6t muameleden uzak tutulmalari, psiko-sosyal
ve fizyolojik iyilik hallerinin saglanip korunmasi ve kendileriyle ilgili kararlarda katilim
haklarinin gézetilmesi esasina dayanmaktadir (Ulugtekin, 2014).

“Bir cocuk neden sucg isler?” sorusuna cevap bulmak ¢ok kolay olmasa da,
cocuklar kendi binyelerinden ve/veya cevre sartlarindan kaynaklanan bazi nedenlerle
yasalarda su¢ olarak tanimlanan fiilleri islemektedirler. Cocuklar sorunlarina ¢ézim
bulmak ya da sorunlarini hafifletmek, ihtiyaglarini karsilamak ve haksizliga karsi
cilkmak icin suca suruklenmektedirler. Sosyal hizmet disiplini agisindan c¢ocuk
suclulugu kavramina baktigimizda; cocugu kusatan mikro, mezzo ve makro dlizeydeki
sistemlerle olumsuz etkilesimden kaynaklanan sorunlarin etkili oldugu gértulmektedir.
Cocugu suca ydnelten mikro diizeydeki sistemleri “cocuk” ve “ailesi” olarak ele almak
mumkuandar. Suga sirtklenen ¢ocukta ilk degerlendirilmesi gereken husus, cocugun
dogumdan itibaren suc fiilini isledigi zaman kadar gecirdigi gelisim asamalarinin
incelenmesidir. Cocuklarin genellikle sugla tanistigr en kritik gelisim dénemi olan
ergenlik ddnemindeki sorunlar ézellikle degerlendirilmelidir (Ulugtekin, 2012).

Cocuga dogumdan itibaren gerekli bakimi saglamak ve toplumsal degerleri
aktarmakla goérevli aile, cocuklarin suca suriklenmesine neden olan en temel
faktorlerden birisidir. Ailenin iglevlerini saghkli bir bicimde yerine getirememesi,
cocugun suca suruklenme olasiligini arttirmaktadir. Ebeveyn kapasitesinin yetersizligi
nedeniyle cocuk Uzerinde denetimi kaybeden, ¢cocugu ihmal ve istismara acik hale
getiren aileler c¢ocuklarin riskli davraniglara yénelmesine neden olmaktadir.
Parcalanmis aile yapisinda yetisen ya da toplumsallasma surecinde aile ve yakin
cevresinde sug igleyen yetigkinleri model alan cocuklar da sug¢ isleme riskiyle karsi
karsiyadirlar (Ulugtekin, 1991).

Cocugun suca suriklenmesinde etkili olan mezzo diizeydeki faktérleri; arkadas

grubu ve bos zaman etkinlikleri, okul ve cgalisma yasami olarak siniflandirmak
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mumkuandar (Ulugtekin, 2012). Cocugun sosyallesmesinde aileden sonra en etkili olan
sistem, yasanilan sosyal cevreyle birlikte akran grubudur. Ozellikle ergenlik
doéneminden itibaren cocuklar daha cok aile disinda zaman gecirirler ve akran
grubuyla birlikte olmak icin surekli bahaneler Uretmeye calisirlar. Cocuklarin tek
basina géze alamayacagi okuldan kagma, sokakta calisma ve madde kullanma gibi
riskler genellikle akran grubunun etkisiyle rahatlikla tecrtbe edilirler.

Makro duzeydeki yapisal etmenler olarak adlandirilan gé¢, yoksulluk, issizlik,
carpik kentlesme gibi sorunlar ve bu sorunlarin ¢6ziminde yetersiz kalan sosyal
politika ve programlar toplumun bircok kesiminin risk altinda yasamasina neden
olmaktadir. TUIK Gelir ve Yasam Kosullari Arastirmasi’na gére Tirkiye’de yoksulluk
orani % 15, cocuk yoksullugu orani ise % 23 olarak belirlenmistir (TUIK, 2015). Pek
cok sosyal sorunun kaynagi olan yoksulluk en cok da cocuklari etkilemekte,
ihtiyaclarini karsilamak ve sorunlarina ¢6zim bulmak zorunda kalan ¢ocuklar hirsizlik,
sokakta calisma, madde kullanma gibi suclara yénelmektedirler. G6¢ nedeniyle de
sehrin gecekondu mahallelerinde yasama tutunmaya caligan aileler issizlik nedeniyle
temel ihtiyaclarini karsilamakta zorlanmakta, saghk ve sosyal givenceden yoksun bir
sekilde topluma yabancilagsmaktadirlar. Sosyo-ekonomik dizeyi disik mekénlarda
yasamak cocuklar acisindan damgalanma ve diglanma riskini beraberinde getirmekte
ve suca bulasma riskini arttirmaktadir (Umit, 2007).

Cocuklar icinde bulunduklari riskler nedeniyle, yasalarda sug olarak tanimlanan
fiilleri isledikleri icin ceza adalet sistemine dahil olmaktadirlar. 2013 yili TUIK verilerine
gbre; suca surlklenen cocuk sayisi 2009-2013 yillari arasinda % 68,9 artmistir. Suca
striklenme nedeni ile 2013 yilinda guvenlik birimlerine getirilen 115.439 ¢ocugun %
36,9’una yaralama sucgu isnat edilmigtir. Bu sugu % 28,6 ile hirsizlik, % 9,1 ile de
uyusturucu veya uyarici madde kullanmak, satmak veya satin almak sucu izlemistir.
Ayrica, ¢ocuklarin % 3,7’si mala zarar verme, % 3,5’i de tehdit sugu ile guvenlik
birimine getirilmistir. Suca sariklenen ¢ocuklarin % 41,9°u bagimlilk yapan madde
kullanmigtir. Bagimlilik yapan madde kullanan ¢ocuklarin % 67,9’u sigara, % 9,2’si
esrar, % 6,3’0 sigara ve esrar, % 6,1’i de sigara ve alkol kullanmigtir. Ayrica, 11 yas
ve alti cocuklarin da bagimhlik yapan madde kullandiklari gérilmustar. Son bes yilda
suca slruklenen cocuklardan madde kullananlarin sayisinda énemli artis oldugu

goOrualmastar. Daha c¢arpici bir artis ise, 11 yas ve altindaki ¢ocuklarda 2013 yilinda
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2009 yilina gére % 270,7 artmasi olmustur. Diger bir dikkat ¢ekici degisim ise, 2013
yilinda 2009 yilina gbre en blyuk artisin % 658,7 ile bir veya birden fazla uyusturucu
madde kullanan cocuklarin sayisinda (sadece ugucu, ¢dzlcu, yapistirici, esrar, eroin,
kokain, hap, bonzai kullanicilarinda) gerceklesmesi olmustur. Yas gruplarina
bakildiginda, en biyiik artis 11 yas ve altindaki cocuklarda gérilmastir (TUIK, 2014).

Kanunlarda her ne kadar cocuklara 6zgu dizenlemeler olsa da, cocuklar
yetiskinler icin diizenlenmis adli sistem icinde yargilanmakta ve sadece yas kucuklugu
nedeniyle ceza indiriminden yararlanmaktadirlar. Cocuk Koruma Kanunu geregi
cocuklarin cocuk mahkemelerinde yargilanmalari gerekirken her ilde cocuk
mahkemesi bulunmamasi nedeniyle yargilamalar diger ceza mahkemelerinde
yapilmaktadir. Ayrica gelismis Ulkelerde suca suruklenen cocuklar daha c¢ok adli
sistem disindaki modellerle degerlendirilirken, Ulkemizde agirlikh olarak ceza
muhakemesine tabi tutulmaktadirlar. Bir cocugun ceza adalet sistemi icine girmesi pek
¢cok olumsuz deneyim yasamasina neden olmaktadir. Yargilamanin uzun strmesi, bu
surecte cocuk ve ailenin yeterince bilgilendirimemesi gibi nedenlerle adli
yukumlultkler geregince anlagiimamakta bundan dolayr magduriyetler yasanmaktadir.

Denetimli serbestlige tabi tutulan c¢ocuklar agirlikh olarak Cocuk Koruma
Kanunu’nun 23. maddesi geregince hikmun agiklanmasinin geri birakilmasi karari
sonucu sisteme dahil olmaktadirlar. Son zamanlarda Turk Ceza Kanunu’nun 191.
maddesi geregi “kullanmak icin uyusturucu veya uyarici madde satin almak, kabul
etmek veya bulundurmak” sugunun suphelisi olarak sorusturma asamasinda
haklarinda denetimli  serbestlik tedbiri verilen c¢ocuklar da sistemden
yararlanmaktadirlar. Bahsedilen sugu isleyenler hakkinda bes yil kamu davasinin
aciimasinin ertelenmesi ve erteleme suresi igerisinde bir yil denetimli serbestlik
tedbirine tabi tutulmasina cumhuriyet savciliginca karar verilecegi éngoéralmustar.
Uyusturucu madde kullanicilari tedaviyle birlikte denetimli serbestlik yukumlisu
olmaktadirlar.

Mahkeme ya da savcilikga verilen denetimli serbestlik kararinin uygulanmasi
icin cocugun kanuni temsilcisine on gun igcerisinde sucga sirtklenen ¢ocuk ile birlikte
denetimli serbestlik mudirligine bagvurmasi istenir. Midirlige muracaat edilmesi ile
birlikte Cocuk Koruma Kanunu’nun 36. ve devami maddeleri uyarinca cocuga

mudurlikce rehber atanir ve ayrica on gln igerisinde ¢ocuga uygun bir denetim plani
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hazirlanir. Bu plan ¢ocuk hékimi tarafindan da onaylanmak zorundadir. Rehber olarak
atanan denetimli serbestlik uzmani, denetim siresi boyunca ¢ocuk ve cevresi ile
iletisim icerisinde ¢ocugun gelisimi ve suc¢tan uzak durmasi hususlarinda her tirll
rehberlik hizmetini vererek, ¢ ayda bir cocugun gelisimi hakkinda kararin niteligine
gbre hakime veya cumhuriyet savcisina rapor hazirlar. Cocuk hakkinda verilen
denetimin sdresinin sona ermesi, beklenen yararin elde edilmesi nedeniyle tedbirin
kaldiriimasi ya da ¢cocugun hakimla veya tutuklu olarak ceza infaz kurumuna alinmasi
ile kayit kapatilarak ilgili birime génderilir (Kubat, 2015).

Denetimli serbestlik sistemi tarafindan takip edilen bireylere yonelik hizmetlerin
kayit altina alindigi pek ¢ok form ve rapor bulunmaktadir. Bu form ve raporlar mevzuat
ve uygulamadaki degisiklige paralel olarak yenilenmektedir. Sistemin ilk kuruldugu
yillardan itibaren uygulanan degerlendirme formu, tanima formu, madde kullanim
listesi, denetleme plani ve saliverme dncesi degerlendirme raporu gibi cok sayida form,
plan ve rapor artik kullaniimamaktadir. Mevcut sistemde; arastirma ve degerlendirme
formu, denetim raporu, sosyal arastirma raporu, denetim plani, gézden gecirilmig
denetim plani, isbirligi ve ¢alisma protokolu, hizmetler listesi, kurumsal egitimler ve
programlar listesi gibi standartlastiriimis belgeler kullaniimaktadir. Ornegin; kisa adi
ARDEF olan, 7 bélim ve 207 sorudan olusan Arastirma ve Degerlendirme Formu
erkek ve kadinlar hakkinda ayri ayri ihtiya¢g degerlendirmesi yapmak icin Denetimli
Serbestlik Mudurligu Degerlendirme ve Planlama Birosu tarafindan uygulanmaktadir.
Denetimli Serbestlik Hizmetleri Yénetmeligi'nin 4. maddesinde ARDEF: “Sanik veya
hikdamliyd suga iten nedenleri, hikumlindn tekrar su¢ isleme ve baskasina zarar
verme riski ile ihtiyacglarini belirleyen degerlendirme araci” olarak tanimlanmistir.
ARDEF kapsaminda sisteme kaydi yapilan bireylerin egitim, saghk, hukuk, calisma,
ekonomik, psiko-sosyal destek gibi pek c¢ok ihtiyaclarinin  belirlenmesi
hedeflenmektedir (Adalet Bakanligi, 2015).

Denetimli serbestlik sistemi icinde kullanilan formlar sorun tarama ve mevcut
durum tespiti iglevi gdrmektedir. Bu form ve Olgeklerin doldurulmasinda kisinin beyani
esas alinmaktadir. Bu agidan formlardan elde edilen sonuglarin yaniltici olma ihtimali
yuksektir. Buna ragmen kisi hakkinda 6n bilgi vermesi agisindan yararli oldugu
sOylenebilir. Ancak cocuklara yonelik uygulamalarda tek basina ¢ocukla gdérisme

yapilarak ¢ocugun ihtiya¢ ve sorunlarinin tespit edilmesi mimkin degildir. Cocugun
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etkin bir sekilde degerlendirilebilmesi icin sosyal ¢evresi ve icinde bulundugu baglamla
birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle; Cocuk Haklar Sézlesmesi’nde
sikhkla vurgu yapilan “cocugun yliksek yarari” hedefleniyorsa, ¢ocuklara yénelik
denetimli serbestlik sisteminin bir sosyal hizmet midahalesi mantigiyla calismasi
gerekmektedir.

DENETIMLI SERBESTLIK SISTEMINDE SOSYAL HiZMET MUDAHALESI

Cocuklara yénelik denetimli serbestlik uygulamalari suga strtiklenen ¢ocuklarin
toplumla butlinlesmesi agisindan ihtiyag duyduklari her tarli hizmet, program ve
kaynaklarin saglandigi toplum temelli bir rehabilitasyon modelidir. Cocuklara yonelik
denetimli serbestlik sisteminin genel hatlar itibariyle ¢ temel alandan olustugu
soylenebilir. Bunlar; koruyucu-énleyici hizmetlerin sunuldugu erken uyari alani, islah
edici programlarin uygulandigi psiko-sosyal muidahale alani ve adli hizmetlerin
yuratalduga adli midahale alanidir. Mevcut sistemde adli midahale 6n planda olmak
Uzere, kismen psiko-sosyal destek hizmetleri sunulmaktadir. Tarkiye’de tim ¢ocuk
koruma sistemlerinde oldugu gibi denetimli serbestlik sisteminin de erken uyar alani
icin herhangi bir uygulama modeli bulunmamaktadir. Erken uyari alaniyla ilgili Milli
Egitim Bakanhgi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligrnin calismalari devam
etmektedir (Karatas & Dagdelen, 2014). Bildiri konusunun sinirli olmasi nedeniyle
takip eden bélimde sucga suruklenen ¢ocuklara yénelik uygulamalarda kullanilabilecek
sosyal hizmet midahale sureclerinden bahsedilecektir.

Sosyal hizmet midahale slrecine gegmeden énce bazi temel ilkeleri yeniden
hatirlamakta yarar vardir. Cocuklara yénelik uygulama yapan birimler Cocuk Haklari
Soézlesmesi’nde vurgulanan; ¢ocugun yasamasi ve gelismesi, esitlik ve ayrim
gb6zetmeme, ¢ocugun yararinin Ustln tutulmasi ve cocugun katilimi gibi dért temel
ilkeyi gbzetmelidirler. Ayrica bu birimlerde uyulmasi gereken temel prensipler su
sekilde siralanabilir (Munro, 2011):

e Sistem cocuk merkezli olmalidir. Cocuk adalet sisteminde sorumlulugu olan
herkes ¢cocuk merkezli ¢alisma ilkesini benimsemelidir. Cocuk ve gencler
haklari olan, yaslari ve olgunluklari Ol¢isinde kendileriyle ilgili kararlara

katihmlarinin saglanmasi gereken bireyler olarak gortilmelidir.
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e Aile, cocuk ve genclerin yetistiriimesi icin genellikle en iyi yerdir. Ancak,
cocugun ailesiyle birlikte olma hakki ile ihmal ve istismardan kurtulma hakki
arasinda bir denge kurmak amaciyla zor kararlar verilebilir.

e Cocuk ve ailelerle birlikte calisarak yardim etmek 6nemlidir. Cocuk, aile ve
profesyonel arasindaki iliskinin kalitesi sunulan yardimin etkililigini dogrudan
etkiler.

e Erken midahale ¢ocuklar i¢in daha iyidir. Olumsuz deneyimler en aza indirgenir
ve ¢ocuklar icin sonugclar geligtirilir.

e Cocuklarn ihtiyacglari ve kosullari birbirinden farkhidir. Bu yizden sistem farkli
hizmet seg¢enekleri sunmalidir.

o lyi profesyonel uygulamalar en son bilimsel bilgi ve arastirma sonuclariyla
desteklenmelidir.

e Belirsizlik ve risk cocuk koruma calismalarinin temel 6zelligidir. Risk
ybnetimiyle riskler azaltilabilir ancak batinuyle ortadan kaldirilamaz.

e Hem ulusal hem de yerel ¢ocuk koruma sisteminin basari dl¢tsu; ¢ocuklarin
etkin yardim almasi ilkesine baghdir (Karatas & Dagdelen, 2014).

Sosyal hizmet, “insan haklari ve sosyal adalet ilkelerini temel alan; sosyal
degisimi destekleyen, insanlarin iyi olma hallerinin gelistirilmesi icin insan iliskilerinde
sorun ¢bzmeyi, glclendirmeyi ve 6zgdrlestirmeyi amaglayan ve bunun icin insan
davranigina ve sosyal sistemlere iliskin teorilerden yararlanarak insanlarin cevreleriyle
etkilesim noktalarina midahale eden bir meslek ve disiplin” olarak tanimlanmaktadir
(Duyan, 2012). Sosyal hizmetin etkinlik odagini “cevresi icinde birey” anlayisi
olusturmaktadir. Cocuk suclulugu olgusunun bu paradigma ile degerlendirildigi sosyal
hizmet disiplininde; ¢ocugu kusatan mikro, mezzo ve makro duzeydeki risklere
mudahale edilmeden tek basina ¢ocukla ¢alismanin yeterli olmayacagi bilinmektedir.
Cok faktorlh bir alan olan ¢ocuk suglulugu icin birden ¢ok riske ayni anda mudahale
edilebilecek planl bir degisim silreci baslatiimasi gerekmektedir. Sosyal inceleme ve
planli degisim surecini kapsayan sosyal hizmet midahalesi birbirini takip eden yedi

asamadan olugmaktadir.
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Tanigsma On Planlama Uygulama
< degerlendirme A >

(Baglanti Kurma) (Veri Toplama) (Sozlesme) (Midahale)

Son . Sonlandirma izleme

degerlendirme

Sekil 1. Sosyal hizmet miidahale sirecinin asamalari (Sheafor & Horejsi, 2014)

Denetimli serbestlik sistemi icinde gbérev yapan denetim gorevlisi sosyal hizmet
mudahale yaklasimi uyguladiginin farkinda olarak &ncelikle ¢ocugun bulundugu
yerden ise baslamalidir. Bagka bir ifadeyle ¢ocugun ve ailesinin mevcut durumunu,
ihtiya¢ ve sorunlarini, yagsam deneyimlerini, gug¢li yonlerini, yetersizliklerini ve destek
mekanizmalarini gercekci bir sekilde belirlemelidir. Degisim sulrecini baslatmak;
cocugun ve ailesinin katihmiyla birlikte gerceklestiriien bu 6n degerlendirme
sonrasinda mumkun olacaktir. Planl degisim sirecini yuritecek olan denetim gérevlisi
uygulamada bazi ilkelere dikkat etmelidir (Sheafor & Horejsi, 2014):

e Denetim gorevlisi Oncelikli dikkatini, muiracaat¢i tarafindan tanimlanan,
algilanan ve tecribe edilen sekilde onun sorununa ya da endigsesine vermelidir.

e Denetim gorevlisi 6ncelikli olarak durumun bu ydnlerine ve miracaatgiyl en
yakin ve cabuk etkileyen cevresine odaklanmalidir.

e Denetim gérevlisi bir ya da daha fazla seviyede muidahalede bulunacaginin
farkinda olmalidir.

e Denetim gorevlisi gesitli teknikleri, yaklagimlari ve hizmetleri kullanmaya
hazirhkli olmahdir.

Tanisma ve Baglanti Kurma

Tanigsma o6ncesinde hazirlik ¢alismasi yapilmasi, ¢ocuga ve ailesine édnem
verildiginin temel goéstergesidir. Clnku insanin en temel ihtiyaci glven ve sosyal
onaydir. Dosya Uzerinden ¢ocuk ve ailesi hakkinda 6n bilgi edinilmesi, daha 6nce
yardim aldigi kuruluglar varsa o kuruluslardan bilgi alinmasi, ¢cocuk ve aileyle gérisme
icin randevu talep edilmesi tanisma Oncesi yapilmasi gereken temel eylemlerdir.

YUz ylze veya telefonla gerceklestirilen tanisma esnasinda; denetim gorevlisi

kendini tanitmali, gbrevi hakkinda bilgi vermeli, arama/gbérisme amacini séylemeli,
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cocukla ilgili yapilacak islemler hakkinda bilgi vermeli ve aileden beklentinin ne
oldugunu aciklamahdir. Yiz yuze gérismede empatiye dayah bir iliski kurulmasi
cocuk ve ailenin endise, belirsizlik ve kararsizlik duygularinin giderilmesini
saglayacaktir (Rosenberg, 2013). Empati sayesinde karsi tarafa su mesajlar verilir:
“Seni fark ediyorum, duygunu paylasiyorum ve bu ylizden sana yardim etmek icin
harekete geciyorum.” Gérisme esnasinda saydam ve acgik sdzli olma; cocuk ve
ailenin iyilik duygularini geligtirir ve olumlu duygularin glclenmesini saglar. Denetim
gbrevlisi mesleki bilgi ve tecriibesiyle, yetki sahibi oldugunu kargi tarafa hissettirmelidir.

Cocuk Haklan Sézlesmesi'nin katilim ilkesi geregi ¢ocuk ve aileyi yardim
iligkisine dahil etmenin cesitli teknik ve ydntemleri bulunmaktadir. Bu yoéntemleri
kurulusun “karsilama politikasi” olarak nitelendirebiliriz. Oncelikle miracaatciyi
rahatsiz etmeyecek ve tehdit edici olmayacak sekilde karsilamak ve selamlamak
gerekir. Pek ¢ok belirsizlik nedeniyle karmasa yasayan muracaatginin talebi, sorunu
ya da durumuna gercekten ilgi gostermek; beklentisini ifade etmesini kolaylastirmak;
muracaatg¢inin istegini, kaygisini, kurumdan ve denetim gdrevlisinden beklentisini agik
bir sekilde ifade etmesine yardim etmek 6nemlidir. Mlracaatginin kurum, denetim
gobrevlisi ya da saglanan hizmet ile ilgili sahip olabilecegi yanlis anlamalari ya da
korkular1 belirlemek; hizmet sunumunu etkileyebilecek ilgili calisma sartlarini
aciklamak da daha sonra yagsanmasi muhtemel ¢atismalari dnleyecekiir.

Denetim goérevlisi ilk gérismede; temsil ettigi kurumun hizmet sunum ve yardim
yaklagsimini aciklamalidir. Ceza adalet sistemi icinde olmasi nedeniyle denetim
gorevlisinin istenmeyen mudahaleci, davetsiz yabanci ve otorite figirli olarak
algilanma ihtimali yuksektir. Bu nedenle denetim gorevlisi kendisi, gérev ve roli
hakkinda tanitici agiklamalar yapmahdir. Gérevlinin kim oldugu, kimi temsil ettigi ve
nicin goérisme ihtiyaci duydugu konusunda acgiklama yaparak gériismeye baslamasi
karsi tarafi rahatlatacaktir. Gérismenin baslangicinda; ilgili mahkemeye bir rapor
hazirlanacagi, bu yizden sdylenilenlerin mahkeme tarafindan bilinecegi belirtiimelidir.

Goérismeye mdiracaat¢inin bulundugu yerden yani miracaat¢inin énemli
saydigi ve hakkinda konusmak istedigi konuyla baslamak énemlidir. Miracaatci acele
ettirilmeden, dugtncelerini toparlamak ve sdylemek istediklerine karar verebilmesi igin

zaman taninarak gérusme sureci yonetilmelidir. Muracaatginin séyledikleri herhangi
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bir cihazla kayit altina alinacaksa aydinlatiimigs onam formu kullaniimahdir. Ayrica
iletisim bilgilerinin kaydedilmesi de unutmamahdir (Sheafor & Horejsi, 2014).

On Degerlendirme ve Veri Toplama

On degerlendirme asamasinda cocugun ihtiyaclari ve sorunlari anlasilmaya
calisihr. Sorunlarin ve ihtiyaglarin hangi sistemlerden, nasil kaynaklandigi
belirlenmelidir. Cocugun icinde bulundugu sosyal baglami kavrayabilmek icin ev
ziyaretleri gerceklestirerek aile yapisi hakkinda bilgi edinilmesi ve aile i¢i etkilesim
Oruntdlerinin ortaya ¢ikariimasi ¢ok énemlidir. Cocuk ve ailesi hakkinda daha énceden
hazirlanmig bir sosyal inceleme raporu yoksa raporda olmasi gereken bilgiler
dogrultusunda sosyal inceleme yapmak éncelik tagimaktadir. Bu surecte elde edilen
bilgiler cocuk hakkinda dizenlenmesi gereken degerlendirme formlari icin de kaynak
niteliginde olacaktir (Ulugtekin, 2012).

On degerlendirme asamasi; elde edilen ilk verilerden anlam ve deneysel sonug
cikarma sureci oldugundan bu bilgilerin, nihai bilgiler olmadigi bilinmelidir. Elde edilen
bu ham veriler siire¢ icinde ortaya cikacak yeni bilgi ve belgelerle desteklenmelidir. Bu
asamada sosyal hizmet bakis acisiyla yapilacak en énemli calisma, muracaatcinin
sosyal iglevselliginin degerlendiriimesidir. Bu degerlendirme ayni zamanda sosyal
inceleme raporunun da ana gévdesini olusturur. Sosyal hizmet midahalesinin temel
amaci muracaatc¢inin tatmin edici bir hayat surdirmesi icin sosyal islevselligindeki
sorunlarini dizeltmek ve Onlemek, sosyal yapisini ve kapasitesini iyilestirmektir
(Sheafor & Horejsi, 2014). Bu amagcla suca suriklenen ¢ocuk ve ailesi hakkinda ev
ziyareti ve sosyal cevre arastirmasi yapilarak kapsaml bir 6n degerlendirme
yapilmahdir. Cocugu ve aileyi kusatan riskler dogru bir sekilde tespit edilmelidir.

Planlama ve S6zlesme

Planlama 6n degerlendirme ve mildahale arasinda kdéprudir. Denetimli
serbestlik tedbiri kararini yerine getirmekle gorevli kisi, bu tedbir kararinin nasil yerine
getirilecegi konusunda bir plan hazirlar ve bu plan dogrultusunda uygulama yapar.
Suca suriklenen cocugun davraniglarinin degismesi, sosyallesmesi ve yeniden
islevsel hale gelmesi igin planlama agsamasinin titizlikle ele alinmasi gerekmektedir.

Sosyal hizmet disiplini acgisindan konuya yaklastigimizda planlama, sosyal
inceleme raporunun mudahale plani bélimine denk gelen, cocuk ve sosyal

cevresinde gerekli degisimleri gerceklestirmek Gzere hedefler belirlenmesini saglayan
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bir islemdir. Miidahale planinin girig kisminda denetimli serbestlik tedbir kararina iligkin
bilgilere yer verilmelidir. Karari veren mahkeme, karar tarihi ve numarasi, tedbir
kararinin tird ve varsa suresi, tedbir kararinin verilme nedeni, mevcut tedbir karari
disinda ayni cocukla ilgili diger tedbir kararlari, hdkim ya da savci tarafindan iletilen
diger hususlar vb. bilgiler planlamanin yasal gerekcesini olusturmasi agisindan
6nemlidir. Planin ikinci bélimunde ¢ocugun bilgilerine yer verilir. Cocugun adi, kimlik
numarasi, dogum tarihi ve yeri, anne-baba adi, 6grenim durumu, anne-babanin sag
ve birlikte olup olmadigi, velayet, vesayet veya kayyumiyete iligkin bilgiler, kiminle
yasadigi, adresi ve telefon numarasi gibi bilgilerin olmasinda yarar vardir. Planin
dclncu béliumunde tedbir karar verilmesine neden olan sorunlar detayl bir sekilde
nedenleriyle birlikte ele alinir. Planin son béliminde ise ¢ocuga ve aileye iligkin
hedefler belirlenir. Her bir hedefe ulagsmak i¢in planlanan faaliyetler, gérev alacak kisi
ve kuruluslar, hedefin tamamlanacagi sure, ilerlemenin nasil &lgulecegi, isbirligi
yapilacak kisi ve kuruluslar bu boélimde belirtilir. Hedefler belirlenirken ulasilabilir ve
gercekci olmasina dikkat edilmeli, mimkln oldukca elde edilecek tek bir sonucun
belirtiimesi saglanmalidir.

Sosyal hizmet mesleginde her bireyin kendi kaderini tayin etme hakki oldugu
kabul edildiginden planlamanin c¢ocuk ve ailesiyle birlikte yapilmasi 6nemlidir.
Planlamada sorunlar 6nceliklere gore siralanmali ve ihtiya¢ olarak tanimlanmalidir.
Ornegin madde bagimlihgi olan cocugun saglikh olma ihtiyaci oldugu, okul
devamsizligi olan ¢ocugun ise okula uyum saglama ihtiyaci bulundugu bilinmelidir.
Sorun varligindan rahatsizlik duyulan fiziksel, biligsel, duyussal ve davranigsal bir seyi
tanimlarken, ihtiya¢ yoklugundan rahatsizlik duyulan bir seyi tanimlar.

Planlama asamasinda muracaatciyla birlikte bir ihtiyac listesi hazirlanabilir.
Ornegin; sosyal glivencesi ve isi olmayan aile fertleri icin ekonomik destek ihtiyaci, ruh
saghg: sorunlari olan aile bireyleri icin psikiyatrik yardim ihtiyaci, bosanma, velayet vb.
konular icin hukuki destek ihtiyaci, zararl aliskanhgi olan aile bireyi icin bog zaman
etkinlikleri ihtiyaci gibi ihtiyac listesi yapilmasinda yarar vardir. Miracaatciyla birlikte
hazirlanan degisim planinda mutabakat saglandiktan sonra yazili bir hizmet s6zlesme
yapilmasi konusulanlarin teyit edilmesi agisindan 6nemlidir. Bu sayede iki taraf icin de

yanlig anlasiimalarin 6nidne gegilmis olacakir.
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Uygulama ve Miidahale

Degisim zordur ve muiracaatcilar degisim icin adim atmak konusunda korku ya
da kararsizlik icinde olurlar. Planlanan hedeflere ulasmak igin bilgi saglama, tavsiye
verme ya da bazi durumlarda harekete gecmesi icin ikna etmek gerekebilir. Bu
asamada gereksiz ve acemice tavsiyelerden kaginiimalidir.

Midahale asamasinda hedef davranigin guglendiriimesi ve ilerletilmesi igin
cocuklar desteklenmelidir. Ornegin devamsiziik sorunu yasayan bir cocuk okula
devam ettiginde hosuna giden ve ihtiyaci olan bir esya hediye edilebilir. Cocugun
benlik imajini gliclendirecek olumlu destekler saglanmalidir. Ornegin; onay sdzciikleri
kullanma ve cocuga 6nemli biri oldugunu hissettirme gibi psikolojik pekistirecler
kullanilabilir.

Midahale asamasinda ¢ocugun suca suriklenmesine neden olan ailesel
sorunlara mudahale etmek de 6nemlidir. Bu surecte ailenin sosyo-ekonomik destek
alabilecegi kuruluglara yénlendirilmesi gerekebilir. igsizlik sorununun ¢dzimi igin is
danigmanlarina yoénlendirme yapilabilir ya da ev ekonomisi ve idaresi konusunda
bilinglenmeleri saglanabilir.

Muracaatgilar cogunlukla gég, istismar, yoksulluk, issizlik gibi birden ¢ok yikici
tecribeyle karsilasmis insanlardir. Geg¢miglerini yenmek isteseler de ¢ogu zaman
kendilerini glicstz hissedebilirler. Kimilerinde kemiklesmis bir kaybedilmislik duygusu
héakimdir, reddedildiklerini ve yok sayildiklarini distndrler. Bu olumsuz ve sinirlayici
yaklasimlari dizeltmek ya da ortadan kaldirmak icin denetim gorevlileri ve kurumlar
glclendirme tzerinde durmalidirlar (Sheafor & Horejsi, 2014).

Muldahale asamasinda suca suriklenen cocuk ve ailesini mikro bir sistem
olarak ele alip, bu sistem etrafindaki kaynaklari ve firsatlari harekete gecirmenin yol
ve yontemleri aranmalidir. Ekolojik sistem yaklagsimi agisindan denetimli serbestlik
birimi ve denetim gbrevlisi degisimi bagslatacak sistem olarak degerlendirilebilir.
Denetim gdérevlisi miracaatgi sisteminde degismesi gereken hususlari belirledikten
sonra toplumsal kaynak ve firsatlari temsil eden eylem sistemini harekete gecirmelidir.
Ornegin; hirsizlik yaptigi icin hakkinda denetimli serbestlik tedbiri verilen 14 yasindaki
cocuguna (miracaatgl sistemi) yardimci olmak isteyen anne, ¢ocugunun okul
arkadagslanyla iliskisi konusunda destek almak istemektedir. EGer hem annenin hem

de ¢ocugun degismesi gerekiyorsa, ikisi de hedef sistem olur. Eger sosyal calismaci
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cocugun 6gretmenini, okul midudrinu ve okul rehber égretmenini yardim slrecine

dahil ederse, bunlar eylem sisteminin bir parcasi olur.

Miuracaatci . .
— : i o - Eylem sistemi
eDenetimli sistemi eDegismesi

Serbestlik «Faydalanici gereken birey eSorunun
eDenetim Gorevlisi eHizmetten eAile, grup coziimiine katki
yararlanan saglayacak birey

T Grup ve orgltler
Degisim . . *
DBl . Hedef sistemi
birimi sistemi

Sekil 2. Sosyal hizmet uygulamasinda sistemler (Sheafor & Horejsi, 2014)

Son Degerlendirme ve Sonlandirma

Son degerlendirme sosyal hizmet midahalesinin amacina ulasip ulasmadigini
belirlemenin bir aracidir (Duyan, 2012). Miracaatgi yararina yapilan degisim planinin
ne oranda gerceklestiginin, aksayan yonler varsa nedenlerinin ve denetimli serbestlik
sisteminin yetersizliklerinin belirlenmesi yapilacak iyilestirmeler konusunda geri
bildirim saglayacaktir. Degerlendirme hem muidahale programlarinin gelistiriimesi hem
de erken uyari alaniyla ilgili model Uretiimesi acgisindan &nemlidir. Sorunlari
karmasiklasmig bir vakadan yola ¢ikilarak, benzer vakalarin olugmamasi igin alinacak
Onlemelerin belirlenebilmesi bilimsel ve nesnel bir degerlendirmeyi gerektirir.
Degerlendirme vyapildiktan sonra planlanan hedeflere kismen ya da tamamen
ulasiimigsa artik calismanin sonlandiriimasi gerekmektedir. Ayrica adli agidan bir sure
On goérilmusse sure bitiminde vakanin sonlandirilarak ilgili makamlara bilgi verilmesi
gerekmektedir.

Yardim amach her iligkinin bir sonu vardir. Sonlandirma, yardim iligkisi sona
ererken ortaya cikabilecek sorunlara hassasiyetle yaklagarak denetim gorevlisinin
bitirmeye rehberlik etmesidir. Sonlandirma asamasinda miracaat¢ida kayip hissi
yasanabilir. Gerektiginde yeniden destek alabilecegi hatirlatilabilir.

Bu surecte denetim gorevilisi bazi sorulara cevap aramalidir: Midahale
yontemleri basarili oldu mu? Denetimli serbestlik tedbiri uygulanmasini gerektiren
problem ya da durum yeteri kadar ¢c6zuldi mi? Maracaatci kabul edilebilir bir dizeyde

yasamini surdurebilecek mi? Kendine veya bagkalarina zarar verme riski ortadan
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kalkti m1? Denetim gorevlisi gerekli sonuglari almak igin yeterli zaman, enerji veya
beceri gOsterebildi mi? Yetersizlikler olduysa nedenleri belirtiimelidir. Mlaracaatginin
farkli hizmet modellerine ihtiyag duymasi durumunda gerekli yonlendirmeler yapildi
mi? Sonuglari izlendi mi?

izleme

izlemenin temel amaci, suga suriiklenen gocuk ve ailesinin denetimli serbestlik
surecindeki kazanimlarini koruyup korumadiginin takip edilmesidir. Bu nedenle sure¢
sonlandirilsa bile belirli araliklarla ¢ocuk ve ailesiyle gérusmeler surdurilmelidir.
Cocugun iletisim icinde oldugu okul, spor kullbl, sosyal hizmet merkezi gibi
kuruluglarla igbirligi yapilarak denetimli serbestlik surecinde edinilen olumlu
kazanimlarin strdurdlmesi saglanmahdir.

SONUC

Denetimli serbestlik sisteminde cocuklara yonelik hizmetlerin yetigkin ceza
adalet sisteminden farkli bir sekilde yapilanmasi gerektigi aciktir. Mevcut durumda
yetigkinler icin kurgulanmig sistemden ¢ocuklarin yararlandiriimasi seklinde yuratalen
uygulamalar, cocuklarin yeniden suc¢ islemesini 6nleme noktasinda yetersiz
kalmaktadir. Cocuk denetimli serbestlik hizmetlerinin temel amaci cocugun korunmasi
ve yeniden topluma kazandirilmasi oldugundan, ¢ocugun temel ihtiyacglarinin ve
toplumla batinlesmesinin odak alindigi ayri bir yapilanma gerceklestiriimelidir
(Baykara-Acar, 2013).

Cocuk Haklari Sézlesmesi’nde belirtilen yasama, gelisme, korunma ve katihm
gibi temel haklar cocuklar icin birer ihtiyagtir. Bu ihtiyaglarin giderilmesinde ailenin
yaninda devlet de birinci dereceden sorumlu aktordir. Bu nedenle yasama, gelisme,
korunma ve katilim ihtiyaclari yeterince giderilememis suca suriklenen cocuklar icin
denetimli serbestlik iyi bir telafi mekanizmasi olmalidir.

Ailelerin, cocuklarinin gelisimsel ihtiyaglari ve sorunlariyla ilgili bilinglenme ve
destege gereksinimleri vardir. Ailelerin yasadigi bdlgelerin su¢ olusturan ve sugu
besleyen bir yapisi vardir. Bu boélgelerde yerel toplum kalkinmasi calismalari
yapiimalidir. Aile ile okul arasindaki kopuklugun giderilerek, iligkilerin gigclendiriimesi
gerekmektedir.

Cocuk ve genclerin is secme ve mesleki yonlendirmeyle ilgili rehberlige

ihtiyaclan vardir. Bu nedenle serbest zaman etkinlikleri beceri kazanmaya y6nelik
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olarak organize edilmelidir. Geng ve ailesi icin érseleyici bir deneyim olan su¢ sonrasi
surecte adli islemler hakkinda bilgilendirilmeli, gencin ve ailenin profesyonel olarak
psikolojik destek almalari saglanmalidir.

Suca suruklenen cocuk ve ailesinin birden cok ihtiyag ve sorunu olmasi
nedeniyle kaynaklar ve sistemler arasinda koordinasyonu saglayacak bir vaka
ybneticisine ihtiya¢ vardir. Denetimli serbestlik sistemi icinde gbrev alan denetim
gbrevlisi, bireyin yararlanacagi sistemleri bilen, harekete gecirme yetkisi olan ve
bireyin bu programlardan yararlanma durumunu degerlendirebilen vaka ydneticisidir.

Cocugun gelisiminde ailesel ve cevresel kaynak ve firsatlar hayati éneme
sahiptir. Bu nedenle tek basina ¢ocukla ¢alismanin arzu edilen degisimi saglamada
yetersiz kalacagi bilinmelidir. Batincul bir yaklasimla her dizeyde soruna mudahale
edecek kapsamli degisim plani hazirlanmali ve sure¢ saha calismasi, vaka yénetimi
gibi sosyal hizmet yontemleriyle desteklenmelidir.

Midahale asamasinda cocugu topluma kazandirma c¢alismalari yapilirken sivil
toplum kuruluglarinin destegini almak gerekir. Aslinda ¢ocugu topluma kazandirmak
derken, toplumun ¢ocugu kazanmak i¢in ne yaptiginin sorgulanmasi gerekmektedir.
Bu acidan; birokratik yapisi nedeniyle denetimli serbestlik midirliginin hareket
alani kisithidir. Sivil toplum kuruluglari daha esnek ¢alisma firsatina sahiptir. Ayrica
toplumdaki gonulli destekleri harekete gegirme adina sivil toplum kuruluglarinin daha
etkin olacagi dustnulmektedir.

Planh degisim slrecinde hazirlanan ve mahkemeye sunulan sosyal inceme
raporu, denetim plani, denetim raporu sucga surlklenen ¢ocuk ve ailesiyle ilgili degisimi
sistematik hale getiren sosyolegal belgelerdir (Ulugtekin, 2012). Bu agidan sosyal
inceleme raporu denetimli serbestlik karari veriimeden 6nce hazirlanmali, sorusturma
ve kovusturma makamina c¢ocuk ve ailenin ihtiyag ve sorunlar hakkinda

degerlendirme yapma firsati saglamalidir.
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