International Journal of Science and Education, 6(3), 232-245
Uluslararas: Bilim ve Egitim Dergisi, 6(3), 232-245

DOI: 10.47477/ubed.1326039

Makale Turii: Aragtirma Makalesi

Basvuru Tarihi: 11 Temmuz 2023

Yayina Kabul Tarihi: 26 Ekim 2023

Ozel Egitim Ggretmenlerine Gore Etkili Okul Yoneticisi Yeterliliklerinin
Incelenmesi*

Tolga CELIK™*, Murat KAR? & Ergtin ASLANARGUN?

Oz

Okullar, bireyleri topluma faydali hale getirmek amaciyla kurulan ve igerisinde egitim-ogretim
faaliyetlerinin gerceklestirildigi orgiitlerdir. Okullarin birbirinden farklilasan vizyon ve misyonlar1 olmasina
ragmen ortak amaglari iyi egitimli bireyler yetistirmek ve topluma kazandirmaktir. Belirli bir ama¢ dogrultusunda
bireylerin bir araya gelerek olusturdugu orgiitlerin istikbalini en ¢ok etkileyen ve belirleyen orgiit tiyesi o orgiitiin
lideridir. Diger orgiitlerde oldugu gibi okullarda da yoneticiler, okulun iklimini, gelisimini ve degisimini énemli
ol¢iide etkilemektedir. Okul yoneticilerinin 6gretmenler iizerindeki tutumu onlarnin motivasyonunu etkileyecek
ve okulun hedeflerine ulasmadaki durumuna olumlu ya da olumsuz yon verecektir. Ogretmenlerin
motivasyonuna etki eden diger bir faktor ise okul yonetiminden beklentileridir. Beklentisi karsilanan 6gretmenler
kendilerini orgiitiin bir pargasi hissedecek ve orgiitiin amaglarina ulasmasina yardim edecektir. Bu ¢alismamda
ogretmenlik branslarinda yeni bir alan olan 6zel egitim bransinda calisan &gretmenlerin, okul ydnetiminden
beklentileri ve bu dogrultuda etkili okul yoneticisinde olmas1 gereken yeterlilikler incelenecek ve &nerilerde
bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Egitim Ogretmeni, Okul Yoneticisi, Yeterlilik

An Investigation of Effective School Administrator Competencies as Described

According to Special Education Teachers
Abstract

Schools are organizations that are established to make individuals useful to society and in which education
and training activities are carried out. Although schools have different visions and missions, their common goal is
to raise well-educated individuals and bring them into society. The organizational member who most influences
and determines the future of organizations formed by individuals coming together for a specific purpose is the
leader of that organization. As in other organizations, school administrators have a significant impact on the school
climate, development and change. The attitude of school administrators towards teachers will affect their
motivation and give positive or negative direction to the school in achieving its goals. Another factor affecting
teachers' motivation is their expectations from the school administration. Teachers whose expectations are met will
feel themselves a part of the organization and help the organization achieve its goals. In this study, the expectations
of teachers working in the special education branch, which is a new field in teaching branches, from school
administration and the competencies that should be in effective school administrators in this direction will be
examined and suggestions will be made.
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1. GIRiS

1.1 Problem Durumu

Bir toplumun refah seviyesini arttirarak ileriye dogru gidebilmesi icin egitime gereken nemi
vermesi gerekmektedir. Egitim; toplumsal, iktisadi ve kiiltiirel degisimi tesir eden, toplumun nihai
hedeflerini belirleyen, gelismeye agik bir siirectir (Ozdil, 1973). Egitim dogum ile beraber aile icinde
baslayan okulu da kapsayarak 6lene kadar kesintisiz olarak devam eden bir siirectir. Egitim siirecinin
en yogun ve planl olarak yapildig: yerler ise okullardir. Egitimin okula iliskin boyutlarini arastiran
bir¢ok arastirma yapilmistir. Okullardaki egitimin kalitesini yiikseltmek amaciyla yapilan arastirmalar
etkili bir okulun nasil olmas: gerektigine iliskin sorulara cevap bulmaya ¢alismistir.

Etkiligin tanimi hedefin beklenilen seviyede gerceklesmesidir. Eylem hedeflere gotiiremiyorsa
etkisizdir. Hedefin gergeklestirilme seviyesi etkiligin Ol¢iitiidiir (Tanriogen, 1988). Ancak etkililik
kavramin boyutunun fazla olmasi nedeniyle okullarda etkili bir egitimin nasil olmas1 gerektigi
konusunda tam bir uzlagsma saglanamamaistir. Bunda okulun karmasik bir yapismin olmasi etkilidir.
Hem fiziki hem de manevi olarak farkli boyutlar1 bulunmaktadir. Okullarin da tipki insanlarmnkine
benzer kisilikleri bulunmaktadir. Ornegi samimi-samimiyetsiz okul, igbirlikgi- isbirligi dayanigma
bulunmayan okul, esnek-kat1 okul drneklerinde oldugu gibi. Okulun etkililigini belirleyen ¢ok sayida
faktor vardir. Okul yonetimi, dgretmenler, veliler, 6grenciler, gevre, okul kiiltiirii, okulun fiziksel
yapisi, uygulanan egitim programlar: bunlardan bazilaridir. Etkili okul iizerine yapilan arastirmalar
incelendiginde okul yonetimi ve liderlik 6zellikleri {izerine ¢alismalarin yogunlastig1 goriilmektedir.
Degisen sartlar ve i¢inde yasadigimiz ¢ag okul yoneticilerinin rollerinin ge¢mise gore biiyiik oranda
farklilastirmistir. Bu durum okul idaresi iizerindeki beklentileri arttirmistir. Okul yonetiminde
bulunan kisiler beklentileri karsilayabildikleri oranda basarili olarak degerlendirileceklerdir.

Diger tiim kurumlarin isleyisinde goriildiigii gibi egitim kurumlarinin da basarili, iiretim
yapabilen, yenilik¢i ve girisimci; toplumun beklentilerine ve problemlerine hassas; zamanin sartlarina
gore kendini uyarlayabilen; 6gretmenler basta olmak {izere tiim ¢alisanlariyla ayni amaca dogru ekip
bilinciyle kosan (Leithwood ve Jantazi,2006; Barnett, Mccormick ve Conners, 1999) ; kurumun
amagclarma ulasabilmek icin beklenilenin 6tesinde motive olmus bireyleri organize edebilen bir fikrin
olusabilmesinde; karizmatik, bilgili, erdemli, vizyoner, girisimci, prensipli ve ¢aliskan miidiirlerin-
yOneticilerin bulunmasi son derecede onemlidir ( Leithwood, 1992; Bogler, 2001). Bahsi gecen tiim bu
Ozelliklerden sadece bir ve ya bir ka¢mnin eksik olmasi okul Orgiitiiniin yonetimi konusunda
aksakliklara, zorlanmalara ve dis ¢evrenin bakis agisma olumsuz olarak yansiyacaktir. Okul
yoOneticilerinde bulunmasi gereken Ozellikler bir puzzlemn tam olmasini saglayan parcalar1 gibi
diistiniilebilir. Sadece tek bir parcanin olmamasi ya da deforme olmus olmasi resmin tam olarak
goriinebilmesine yani biitiiniin tamamlanmasma hizmet etmeyecektir. Verdigim 6rnekte bahsettigim
gibi amaca ulagilamayacaktir. Bir yoneticinin sadece tek boyutlu olarak bilgili, prensipli ya da ¢aliskan
olmasi diisiiniilemez. Lider her yoniiyle kendisini gelistirebilmeli orgiitiin ve toplumun beklenti ve
ihtiyaglarma cevap verebilmelidir.

Okulun formal 6nderi olarak miidiir, okulunda uygun egitim atmosferinin kurulmasinda ve
egitimsel basarmin saglanabilmesinde dnemli bir role sahiptir (Ince, 2017). Konuyla ilgili yapilan
aragtirmalar okul liderlerinin 6zelliklerinin okulun etkili olmasinda énemli bir paya sahip oldugunu
gostermektedir. Cesiti ve asamasi ne olursa olsun, bir okulun basarili olmasinda en biiyiik etki okul
miidiiriintindiir (Austin ve Holowenzak, 1985; Arnn ve Mangieri, 1988; Levine ve Lezotte, 1990; Balci,
2001; Bulug, 2009).
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Okul sadece egitim-6gretim yapilan yer degildir. Okullar hem i¢ paydaslariyla hem de dis
paydaslariyla stirekli temas halinde bulunan agik sistemli bir orgiittiir. Okul kisiler arasi iletisimin en
iist diizeye ulastig1 sosyal bir kurumdur. Okulda ¢ok sayida i¢ paydas bulunmaktadir. Bunlarin en
onemlileri okul yoOneticileri, 6gretmenler ve 6grencilerdir. Bu paydaslar arasinda siirekli olarak bir
iletisim dongiisii bulunmaktadir.  Okul miidiiriiniin kendisinden beklenilen gorevleri yerine
getirebilmesi igin okulun en O©nemli unsurlarindan olan O6gretmenlerin destegini almasi
gerekmektedir. Ogretmenlerin kendisine destegini saglayabilmesi i¢in onlarla iletisimi dogru olarak
saglayabilmeli ve goriislerini dikkate almasi gerekmektedir. Miikemmel bir tegkilata ve mdiifredat
programia ragmen iyi yetismis ve basarili bir egitim kadrosunun olmamas: durumunda, egitim
faaliyetlerinden beklenen yarar1 elde etmek miimkiin degildir. Bu nedenle ancak her bakimdan
birbiriyle uyumlu bir okul yoneticisi ve 6gretmenler toplulugu egitim gorevini basari ile yerine
getirebilir (Arvasi, 1995). Okul i¢indeki uyumu basarili olarak saglayabilmek yine okul miidiiriiniin
gorevidir. Ogretmenler ve okul idaresi arasmmdaki uyum basarili bir sekilde saglandiginda okulun
amag, misyon ve vizyonuna ulasma yolunda biiyiik bir kolaylik elde edilmis olacaktur.

Ogretmenlik meslegi uzmanlik gerektiren bir meslektir. Her 6gretmenim belirli bir alanda
uzmanligl bulunmaktadir. Uzmanlik olarak oOzel egitim diger Ogretmenlik alanlarindan biiyiik
farkliliklar gostermektedir. Ozel egitim 6gretmenleri halk arasinda engelli denilen 6zel gereksinimi
olan &grencilerle ilgilenmektedir. Ozel Egitim; akranlarma gore geliseme gosterememis ve Ozel
egitime ihtiyaci bulunan bireylerin almalar1 gereken egitim icin 6zel olarak egitilmis personel, 6zel
olarak hazirlanmis egitim-6gretim programlari ile egitim vermek maksadiyla 6zel olarak hazirlanmis
olan mekanlarda verilen egitim calismalaridir (Ozsoy, Ozyiirek ve Eripek, 1998). Ozel egitim
gereksinimi olan dgrenciler akranlarmna gore énemli derecede farkliliklar gosterebilmektedir. Ozel
egitim ogretmenleri egitim-6gretim siirecinde bu farkliliklar1 dikkate almasi zorunludur. Ozel
gereksinimli dgrencilerin engel durumlar1 birbirinden farklilik gosterebilmektedir. Ornegin zihin
engelli, ortapedik engelli, gorme engelli, isitme engelli, otizm spektrum bozuklugu bulunan, hiper
aktivitesi bulunan 6grenciler olarak smiflandirma yapilabilir. Hatta saydigimiz bu engellerin birden
fazlasindan etkilenen 0grencilerin sayisiyla sadece tek engeli bulunduran 6grencilerin sayis: arasinda
¢ok fazla farklilik bulunmamaktadir. Her engel tiirii i¢in 0zel egitim Ogretmenlerinin ayr1 bir egitim
plant yapmasi gerekmektedir. Zihin engeli bulunan 6grenci i¢in farkli, gorme engeli bulunan 6grenci
icin farkli, ¢oklu yetersizligi bulunan ogrenci igin farkli bir egitim Ogretim planlamasi yapilmasi
gerekmektedir. GOorme engeli bulunan bir &grenci diger duyularimi saglhikli bireyler gibi
kullanabilirken onlara zihin engelli gibi bir egitim verilmesi onlarin gelisimini olumsuz yonde
etkileyecektir. Ya da ortopedik engeli bulunan bir 6grenciye gorme engelli 6grencilerin okuma yazma
ogrendigi kabartma harflerle egitim Ogretim yapmaya calismak dogru bir yaklasim olmayacaktir.
Goriildiigii tizere 6zel egitim 0gretmeninin her bir engel tiiriine gore farkli calisma stili belirlemesi
gerekecektir. Engel tiirleri kendi icerisinde hafif, orta ve agir olarak da smiflandirilmaktadir. Ornegin
hafif diizey otizm tanis1 konulan Ogrenciler olabilecegi gibi agir diizey otizm tanist konulan
ogrencilerde olabilecektir. Hafif diizey tanisi olan 6grencilerle calismak daha az zahmetli olabilecegi
gibi bunun tam tersi agir diizey engel tanis1 bulunan 6grencilerle calismak daha fazla emek ve zaman
isteyecektir. Ozel egitim Ogretmenlerini daha gok zorlayacak bir diger durum ise ¢ok engel
durumudur. Birden fazla yetersizligi bulunan 6grenci i¢in egitim planlamasi yukarida bahsettigi
durumlarin hepsinden daha fazla emek istemektedir. Sadece gorme engeli bulunan 6grenciler Braille
adi1 verilen kabartma yazilarla okuma yazmay1 0grenebilir, sadece isitme engeli bulunan 6grenciler
gérme duyusunu kullanarak okuma yazma Ogrenebilir ancak hem goérme hem de isitme engeli
bulunan 6grenciler icin her iki engel durumuna uygulanan yontemler gecersiz olacak olup ise
yaramayacaktir. Bu durumdaki ogrenciler igin uygulamasi daha zor metotlar gelistirilmesi
gerekmektedir. Ozel egitim Ogretmenleri acisindan zor olan baska bir durum ise engel diizeyi ¢ok agir
olan 6z bakim becerisi gelismemis 6grencilerin egitimidir. Bu 6grencilerin 6ncelikle 6z bakim ve
sosyal becerilerini 6grenmesi gerekmektedir. Egitime hazirhik denilen bu dénemin tamamlanmasi
dgrencinin 6zelliklerine gore bazen yillar almakta gogu zamanda hi¢ tamamlanamamaktadir. Ornegin
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0zel gereksinimli 6grenci 6z bakim becerilerini zor kazanabilir. Buna benzer durumlarda 6zel egitim
O0gretmenlerinin bir anne ya da baba gibi yaklasarak bu becerilerin 6gretimine yogunlasmaktadir.
Akademik faaliyetten daha ¢ok bu gibi durumlar ile ilgilenen bagka bir 6gretmenlik brangi
bulunmamaktadir.

Ozel egitim dgretmenleri diger 6gretmenlere gore daha ayri bir konumda bulunmaktadir.
Ogretmenlik meslegi zamanla o gorevi yapan kisilerin yipranmasma ve yorulmasma neden
olabilmektedir. Ozel Egitim &gretmenlerinde &grencilerle dogrudan bir temas séz konusu
oldugundan bu iletisim yogunluguna bagli olarak diger Ogretmen gruplarmna gore tiikenmislik
seviyelerinin daha yukarida oldugu belirtilmektedir (Girgin ve Baysal, 2005). Ozel egitim
dgretmenlerinde bu zaman araligi daha kisa olmaktadir. Ogrencilerin zorluguna gére ozel egitim
ogretmenlerinde tiikenmislik durumu ve meslekten soguma daha erken ve yogun goériilebilmektedir.
Durum boyle olunca 6zel egitim dgretmenlerinin okul miidiirii ve yonetiminden beklentiler diger
O0gretmen branslarina gore farklilik gostermektedir.

Yoneticilere yonelik olusturulan yeterlikleri Katz (1956) ii¢ sekilde belirlemistir: Bunlar teknik,
insani ve kavramsal yeterliklerdir (Akt: Bursalioglu, 1981). Ogretmenler okul yonetiminde bu
Ozelliklerin ti¢liniin de olmasini beklemektedir. Teknik yeterlik: idarecinin bir takim muhasebeye
yonelik, insaat ile alakali, finansman gibi alanlardaki yeterlikleri teknik yeterliklerdir (A¢ikgoz, 1994).
Kavramsal yeterlik: Orgiitii bir biitiin olarak anlayabilmek, gorebilmek, duyabilmek yetenegidir
(Kaya, 1991). Insancil yeterlik ise: Tiirkel (1999)a gore, birey ve gruplari anlama ve giidiileme, insan
iliskilerinin odagmda baskalarma saygi gosterme ve onlarin ihtiyaglarina karsi hassas olma vardir.
Bolem (1993, Akt: Bush, 1998), etkili okullardaki yonetici 6zelliklerini soyle siralamigtir:

¢ Miikemmel liderlik 6zelliklerine sahip olan, okulu ile ilgili goriislerini agik¢a ortaya koyan,
okulda deger ve inanglar sistemi olusturan, okulun kiiltiiriinii sekillendiren, stratejik bir sekilde
diistiniip plan yapan, kaliteyi ve bagar1 konusundaki beklentileri yiikseltmeyi 6zendiren,

e Etkili dinlemeyi bilen, 6gretmen ve &grencilerin diisiincelerine 6nem veren ve onlara her
konuda yardimci olan,

¢ (Calisanlarint motive eden, her zaman coskulu ve iyimser olan, her tiirlii basariy:
destekleyen ve odiillendiren,

* Calisanlarina giivenen, personelini olumsuz dis etkenlerden koruyan, personeli tarafindan
desteklenen, sorumluluk sahibi, davranislariyla 6rnek olusturan,

e Okuldaki her tiirlii olayla ilgilenen, Ogretmenlerini gelecek gelismelere hazirlayan,
ogrencilerle birebir iletisim kuran, okul i¢cinde her yerde sik¢a goriinen kisidir.

Ogretmenler agisindan bu yeterliliklerin hepsinin okul idaresinde olmasi beklenilmektedir.
Ancak hem kisisel olarak hem de brans bazli olarak kisiden kisiye gore bunlardan bazisi biraz daha
baskin olabilmektedir. Kimi 6gretmen teknik donanimin daha énemli olabilecegini diisliniirken kimisi
de insancil iligkilerin daha 6n planda olmasi gerektigini savunmaktadir. Ozel egitim iilkemizde yeni
sayilabilecek bir alandir. Bu nedenle sistemin tam olarak anlasildigini sdylemek zor olacaktir. Gerek
engelliler hakkindaki yasalar olarak gerekte egitim dgretim alaninda uygulanacak ¢alismalar yeni yeni
cogalmaya baslamaktadir. Bundan dolay1 6zel egitim hakkinda yeterli denilebilecek bir birikimimiz
bulunmamaktadir. Ozel egitim dgretmenleri teknik agidan bu konularda bilgili olan ve insani agidan
da smifta yasadiklar1 zorluklar1 anlayan donanmmli bir okul idaresi gérmek istemektedir. Yonetici
pozisyonunda bulunan kisilerin yonettigi grubun her birinin farkl o6zellikleri bulundugundan,
bireylerle iletisim kuracak olan idarecinin bu 6zellikleri dikkate alarak iletisim kurmasi daha dogru
olacaktir (Turhan, 2017).

1.2. Arastirmanin Amaci
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Arastirmanin amaci 6zel egitim 6gretmenlerinin goriislerine gore etkili bir okul yoneticisinde
bulunmasi gereken yeterlilikleri belirlemektir. Ek olarak ozel egitim Ogretmenlerinin, etkili okul
yoneticisinde bulunmas: gereken yeterliliklerin 6nem sirasini 6grenmektir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Ozel egitim iilkemizde yeni gelisim gostermektedir. Bu nedenle 6zel egitim dgretmenlerinin
sayisi diger branslara kiyasla ¢ok az durumdadir. Egitim-6gretim uygulamalarinda, gerceklestirilen
politikalarda 6zel egitim 6gretmenlerinin sayis1 az olmasi nedeniyle etkileri de ¢cok olamamaktadir.
Eksik bilgilerden dolayr normal okullardaki isleyislerin icerisine 6zel egitim 6gretmenleri zorla dahil
edilmeye calisilmaktadir. Ozel egitim gretmeni olmayan okul idarecileri normal kurumlardaki gibi
okulu yonetmeye calistiklar1 i¢in bu durum 6zel egitim Ogretmeninin performansinin diismesine
neden olabilmektedir. Bu calismamla 6zel egitim Ogretmenlerinin gozlerinden etkili bir okul
yoneticisinde olmasimni istedigi yeterlilikleri aktaracagim. Bu yoniiyle alana katkis: olacak bir ¢alisma
olarak umut etmekteyiz Bu calisma ile Ozel egitim Ogretmenlerine okul idarecilerin bakislar:
degistirebilir onlara karsi daha farkli davranmalar1 gerektigini gosterebilir. Boylece o6zel egitim
O0gretmenlerinin motivasyonu ve performansi artarak kurumlarma ve 6grencilerine daha fazla faydasi
dokunabilir.

Ozel egitim dgretmenlerinin belirleyecegi yeterliliklerine gore okul yoneticilerinde olmasi
gereken yeterlilikler arastirilacaktir. Hangi yeterliliklerin daha 6nemli oldugu sonucuna varilacaktir.
Yapilan arastirma sonucunda 0zel egitim Ogretmeni ve idareci arasindaki iletisim kuvvetlenebilecek
ve okulun iklimine ve kiiltiiriine bu olumlu hava yansiyabilecektir.

1.4. Sayiltilar

. Ozel egitim ogretmenlerinin etkili yoneticilere iliskin belirli bir seviyede algilar1 olduklart
kabul edilmistir.

. Sorulari cevaplayacak 6gretmenlerin verdigi bilgilerin gercek oldugu kabul edilmistir.

. Verilerin toplanmasinda kullanilan yéntem ve tekniklerin uygun oldugu varsayilmistur.

1.5. Stnirhiliklar

Arastirma Gaziantep ilinde ikamet eden farkli okullarda gorev yapan 50 Ozel egitim
O0gretmeninin verdigi cevaplarla sinirlidir. Her 6zel egitim 6gretmeni farkli zorluklarda 6grencilerle
calisabilmektedir. Bu durum liderlik beklentilerinin farkli olmasina neden olabilecektir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada nitel aragtirma yontemi secilmis olup arastirmanm dogasma uygun olan olgu
bilim deseninde bir ¢alisma yapilmistir. Olgu bilim, olgu ile ilgili bilgiler elde etmek amaciyla
bireylerin tecriibelerinden yararlanan bir aragtirma yontemidir. Olgu bilimin oldukga fazla uygulama
sekli bulunmasma karsin her birinde 6znel deneyime dncelik verilmektedir. (Kocabiyik, 2015). Nitel
aragtirma, insanmn kendi potansiyelini anlamasi, sirlarmi ¢ézmesi ve ¢abasiyla inga ettigi sosyal yap1
ve sistemlerin derinliklerini kegfetmek igin gelistirdigi bilgi iiretme bicimlerindendir. Nitel yontemle
desenlenmis arastirmalarda incelenen olay veya olgu hakkinda derin bir algiya ulasma cabasi soz
konusudur (Morgan, 1996).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu Gaziantep ilinde ikamet eden resmi devlet okullarinda 6zel
egitim 0gretmeni olarak gorev yapan 24 6gretmen olugsmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde
amach orneklem yonteminden benzesik ornekleme yontemi tercih edilmistir. Maksimum gesitlilik
orneklemesinin aksine benzesik 6rneklem yonteminde kiigiik ve homojen bir 6rneklem ele alinmakta
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ve ayrintili olarak calisilmaktadir (Neuman, 2014). Diger 6gretmen branglarinin etkili okul midiirii
nasil olmali konusunda goriiglerine yer verilmemis sadece 6zel egitim 6gretmenleri ¢alismaya dahil
edilmistir. Boylece farkli okullarda ve kademelerde gorev yapan 47 6zel egitimcinin etkili okul
yonetimine iligkin derinlemesine goriislerine yer verilmistir. Ozel egitimin verildigi her kademe ve
smiftan 0gretmen goriislerine yer verilmistir. Arastirmada katiimcilara O1 den baslayarak O24
kadar kod isimler verilmistir. Ornekleme ait baz1 demografik 6zellikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellik Guruplar Frekans Yiizde %
Cinsiyet Erkek 11 48
Kadin 13 52
Yas Araligy 30 Yas ve Alt1 14 58
31 Yas ve Uzeri 10 42
Ogrenim Durumu Lisans 22 92
Lisans Ustii 2 8
Gorev Siiresi 1- 10 Y1l 17 71
10 Yil ve Uzeri 7 29
Gorev Yeri Ozel Egitim Okulu 18 75
Ozel Egitim Alt Smifi 6 25
Okul Kademesi Anaokulu 4 17
[kokul 7 29
Ortaokul 9 37
Lise 4 17

2.3. Verilerin Toplanmasi
Arastirma gercevesinde Ozel egitim Ogretmenlerinin etkili okul yoneticisinin yeterliliklerine
iliskin gortislerini ortaya koymak amaciyla dort soruluk yari yapilandirilmis goriisme formu
hazirlanmistir. Goriisme sirasinda 6zel egitim 6gretmenlerine sirasiyla su sorular sorulmustur.
o Etkili okulu olusturan en 6nemli paydaslar kimlerdir ?
o Etkili bir okul yoneticisinde olmasi gereken teknik yeterlilikler nelerdir ?
o Etkili bir okul yoneticisinde olmasi gereken kavramsal yeterlilikler
nelerdir ?
o Etkili bir okul yoneticinde olmasi gereken insani yeterlilikler nelerdir ?

Arastirmada katilmcilar ses kayd: konusunda izinleri alinmis, izin veren katilimcilarla ses
kayd: ile diger katihmcilar ile de yiiz ylize goriisme yapilarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu
doldurmalari rica edilmistir. Goriismelerden sonra kaydedilen veriler, metne doniistiiriilm{istiir. Veri
toplama siirecinde her 6zel egitim 6gretmenine goriisme sirasina gore kod verilmistir. Goriismeler
yaklasik 15 dakika icerisinde tamamlanmustir.

2.4. Verilerin Coziimlenmesi

Nicel arastirmalarda kullanilan gegerlik ve giivenirlik ifadelerinin yerine nitel arastirmalarda
inanilirlik, sonuglarin dogrulugu ve arastirmacmin yeterliligi gibi ifadelerden s6z etmek daha dogru
olur (Krefting, 1991). Bu c¢alismada inandiriciligi saglamak igin arastirmacmin &nceki bilgilerden
etkilenmemesi igin ses kaydina basvurulmustur. Ayrica katilimcilarin aktarmak istedikleri goriislerin
birbiriyle olan tutarliliklar teyit edildikten sonra elde edilen veriler yorumlanmis ve rapor edilmistir.
Tutarhihgr saglamak igin katimcilarin sorulan sorularma karsiik olarak verdikleri cevaplarm
benzerligi irdelenerek katilimcilarn sorulari daha kolay anlamasi amaciyla yol gosterilmistir. Ozel
egitim Ogretmenlerinin etkili okul yonetimine iliskin goriislerini daha rahat anlatmas: i¢in goriisme
yapilan ortam olumsuzluklardan arindirilmis ve ortamda baska kimsenin olmamasina dikkat
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edilmistir. Sorulan sorularin sirasi, ayarlanan siire gibi etkenler tiim 6zel egitim Ogretmenlerinde
benzer olacak sekilde tasarlanmigtir. Toplanan veriler teyit edilebilirligi saglamak igin sakl
tutulmaktadir.

Ozel egitim dgretmenlerinin etkili okul ydnetimine iliskin goriilerini ortaya gikarmak iizere
elde edilen veriler igerik analizi teknigiyle ¢oziimlenmistir. Igerik analizi, insan davranislarmi ve
dogasimni belirleme {izerinde dogrudan olmayan yollarla calismaya olanak taniyan bir tekniktir
(Blytikoztiirk vd., 2014).

3. BULGULAR, SONUC VE ONERILER

3.1  Bulgular

Katilimcilarin, Etkili okulu olusturan en dnemli paydaslar kimlerdir ? sorusuna iliskin
goriisleri

Arastirmanin bu asamasmda Etkili okulu olusturan en énemli paydaslar kimlerdir? sorusu Ozel
egitim 0gretmenlerine iletilmis ve verdikleri cevaplar neticesinde Tablo 2’deki sonuglara ulasilmistir.

Tablo 2. Etkili Okulu Olusturan En Onemli Paydaglar
Paydaslar Frekans
Midiir
Ogretmen
Miidiir Yardimcist

Ogrenci
Ogrenci Velileri
Dis Paydaglar

— N W s O

Tablo 2’deki sonuglara bakildiginda katilimcilarin yaridan fazlasmin okul miidiirii (n=8) ve
miidiir yardimcis1 olarak (n=4) okulu etkili yapan en &nemli paydasin okul yonetimi oldugunu
belirtmistir. Bunlardan okul miidiirii etkili okulu olusturan en 6nemli paydas olarak belirtilmistir
(n=8). En 6nemli ikinci paydas olarak ogretmen(n=6) se¢ilmistir. Diger 6zel egitim Sgretmenlerinden
bazilar1 6grencileri (n=3) etkili okulun 6nemli paydas: olarak belirtirken ¢ok az bir kismi Ogrenci
velileri (n=2) ve dis paydaslar (n=1) olarak belirtmistir. Ozel egitim 6gretmenleri etkili okulu olusturan
en Oonemli paydaslar1 okul miidiirii, 6gretmen ve miidiir yardimcilar: olarak belirlemislerdir.

Katilimcilarin Etkili bir okul yoéneticisinde olmas1 gereken teknik yeterlilikler nelerdir ?
sorusuna iliskin goriisleri

Arastirmanin bu bolimiinde Etkili bir okul yoneticisinde olmas: gereken teknik yeterlilikler nelerdir
? sorusu 0zel egitim 6gretmenlerine iletilmis ve verdikleri cevaplar neticesinde Tablo 3’deki sonuglara

ulagilmigtir.

Tablo 3. Etkili Bir Okul Yoneticisinde Olmasi Gereken Teknik Yeterlilikler

Yeterlilikler Frekans

Yonetim siireclerinde uzman olmasi
Mevzuati ( Kanun-Yd&netmelikler) bilmesi
Ogretim programlarma hakim olmast
Denetim yapabilmesi

Orgiit politikalarma hakim olmal:
Teknolojik gelismeleri takip etmeli
Alim-satim bilgisi olmal

Ingaat konusunda bilgili olmal:

— == N W R O N
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Tablo 3’deki sonuglara bakildiginda katilimcilarin etkili okul yoneticisinde olmasi gereken
teknik yeterlilikler sorusuna yanit olarak en ¢ok etkili okul yoneticisinin yonetim siireglerinde uzman
olmas: (n=7) beklenmektedirler. Diger onemli yeterlilikler mevzuata hakim olmas1 (n=5) ve 6gretim
programlarma hakim olmasi (n=4) olarak belirtilmistir. Ozel egitim Ogretmenlerinin etkili okul
yoneticisinin teknik yeterliliklerine iligkin diger beklentileri sirasiyla denetim yapabilmesi, Orgiit
politikalarma hakim olmasi, teknolojik gelismeleri takip etmesi, alim-satim bilgisine sahip olmasi ve
insaat konusunda bilgili olmasidir.

Bu kisimda Etkili bir okul yoneticisinde olmasi gereken kavramsal yeterlilikler nelerdir ? sorusu 6zel
egitim 0gretmenlerine iletilmis ve verdikleri cevaplar neticesinde Tablo 4’deki sonuglara ulasilmistir.

Tablo 4. Etkili Bir Okul Yoneticisinde Olmast Gereken Kavramsal Yeterlilikler

Yeterlilikler Frekans

Yaratic diistinme becerisine sahip olmali 11
Analitik diisiinme becerisine sahip olmali
Orgiitii biitiin olarak gorebilmesi
Orgiitiin gelecegini planlayabilmeli
Iraksak diisiinme becerisine sahip olmali

= = W o

Tablo 4'deki sonuglara bakildiginda katilimcilarin etkili okul yoneticisinde olmasi gereken
kavramsal yeterlilikler sorusuna yanit olarak 6zel egitim ogretmenleri en ¢ok etkili okul yoneticisinin
yaratici diisiinme becerisine (n=11) sahip olmasi gerektigini belirtmislerdir. Yaratici diisiinme becerisi
sonrasinda en Onemli kavramsal yeterlilik olarak analitik diisiinme becerisi olarak (n=8) olarak
belirtilmistir. Diger belirtilen goriisler sirasiyla orgiitii biitiin olarak gorebilmesi, orgiitiin gelecegini
planlayabilmesi ve iraksak diisiinme becerisine sahip olmasidir. Ozel egitim 6gretmenlerinin etkili
okul yoneticisinde olmasi gereken kavramsal yeterliliklere iliskin baz1 diisiinceleri su sekildedir.

" Okul miidiirii basmakalp diisiincelerden uzaklagabilmeli. Ozel egitim alamnda kitaplardan ders
islenemedigi icin ozel 6grencilere yonelik ilgi cekici farkli ve yaratict etkinliklerimizi desteklemelidir. Ozel egitim
ogretim programlarimin hem uygulamada hem de resmi programda farkli olabilecegini bilmelidir.” (O12)

" Okul yoneticileri 6zel egitim alaminda 6grencilerden amnda doniit alinamayacagim bilmelidir. Hemen
simdi yerine ¢iktilarin uzun zaman sonra alinabilecegini anlamalidir. Simdiki zaman yerine gelecekteki zaman:
diisiinerek planlayabilmelidir” (022)

“’Analitik diisiinebilme becerisi herkeste olmast gerckmektedir. Ozellikle insanlari yoneten ve
yonlendiren kisilerin analitik olarak diigiinme becerisi mutlaka olmahdir. Ozel egitimci olarak bir idareciden izel
egitim alani hakkinda arastirmalar yapmasimi, bu calismalar: bir biitiin olarak gorebilmesini ve bilgileri
siniflandirabilmesini gormek isterim’” (O5)

Katilimcilarin, Etkili bir okul yoneticisinde olmasi1 gereken insani yeterlilikler nelerdir ?
sorusuna iliskin goriisleri

Aragtirmanin bu asamasmda Etkili bir okul yoneticisinde olmasi gereken insani yeterlilikler nelerdir
? sorusu Ozel egitim 6gretmenlerine iletilmis ve verdikleri cevaplar neticesinde Tablo 5'deki sonuglara
ulagilmigtir.

Tablo 5. Etkili Bir Okul Yoneticisinde Olmas: Gereken Insani Yeterlilikler

Yeterlilikler Frekans

Guvenilir olmasi 6
Empati kurabilmesi 5
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Merhametli olmasi
Nezaketli olmas1

Anlayish olmasi

Isbirlik¢i olmasi
Cesaretlendirici olmast

Yol gosterici olmasi

Adil olmas1

Olaylara olumlu bakabilmesi

—= == NN N W

Tablo 4’deki sonuglara bakildiginda katilimcilarin etkili okul yoneticisinde olmasi gereken
insani yeterlilikler sorusuna yanit olarak 6zel egitim 6gretmenleri etkili bir okul yoneticisinde olmasi
gereken en Onemli yeterliligi giivenilir olmak (n=6) olarak belirtmislerdir. Giivenilir olma disinda
empati kurabilmesi (n=5) ve merhametli olmasini (n=3) belirtmislerdir. Bu sorumuza verilen diger
cevaplar ise nezaketli, anlayisl, isbirlikci, cesaretlendirici, yol gosterici, adil ve olaylara olumlu
bakabilme yeterliligi olmasidir. Ozel egitim 6gretmenlerinin goriiglerini yansitan agiklamalar1 su
sekildedir.

" Bir okul miidiirii her durumda oncelikli olarak giiven vermelidir. Diger yeterlilikler bundan sonra
gelecektir. Giivenilir bir okul miidiirii oncelikle okul kiiltiiriiniin saglam olmasim saglayacaktir. Aym zamanda
glivenilir yoneticiler her 6gretmenin motivasyonunu ve performansin olumlu yonde etkiler. Yonetim giivenilir
olursa, insani iliskiler daha iliml ve saglam zeminde kurulacaktir  (O2)

Ozel egitim 6gretmeni olarak okul idaresinden en biiyiik beklentim bizimle empati kurabilmesidir.
Empati kurmayan bir idare ile ¢alismak biz 6zel egitimcilerin islerini daha zor bir duruma getirecektir. Bizden
yana diger branslardaki 0gretmenler icin girdikleri beklentiler icine girmeleri bizi strese ve hataya
siiriikleyecektir. Ogrencilerimizin diger 6grenciler gibi akademik seviyesi viiksek degil. Dolayistyla bizden
ogrenci basarisini isteyerek bizi baskida hissettirmeleri bizim motivasyonumuzu olumsuz yonde etkileyecektir.
Bazi giinler bazi giinlere gire 63rencinin durumuna gore daha fazla performans harcayabilece§imizden fiziksel
ve zihinsel olarak bir yorgqunluk yasayabiliriz. Bu gibi durumlarda okul idaresi kendilerini bizlerin yerine
koyarak dinlenme ihtiyacimiz olabilecegini diisiinmelidirler. Diger 6nemli bir husus ise dzel 6grencilerin normal
akranlar1 gibi dikkat siireleri uzun olamamaktadir. Biz bu durumda 6grenciler ile siirekli bir eSitim faaliyeti
gerceklestirememekteyiz. Bu gibi durumlarda ders esnasinda bizim ve 6grencilerin dinlenme ihtiyact olmaktadir.
Bu sefer de oOgrenciler ile empati yapmaya calisarak Ozel 6grencilerin de dinlenme ihtiyact olabilecegini
diisiinmeleri gerekmektedir.” (O18)

" Egitim paydaslarin uyumlu bir bicimde calismasiyla daha verimli bir hale gelecektir. ‘Bir elin nesi var
iki elin sesi var’, atasoziinden hareketle yardimlasma ve isbirligi bizim alanimizda da dnemlidir. Biz
siiflarimizda iki 6gretmen olarak dersimizi islemekteyiz. Sinifimizda yakaladi§imiz isbirligini okul yonetimi ile
de yiiriitebilirsek bizler ve cocuklar icin bu durum olumlu yonde katk: saglayacaktir. Gerek maddi gerekse
manevi konularda okul yonetiminden gelen katkilar egitim 0gretimimizin zenginlesmesini saglayacaktir.
Gergeklestirmeyi amagladigimiz projelerde okul yonetimi ile isbirligi icerisinde hareket etmemiz bizlerin egitimde
hedefledigimiz kazanimlara ulasmasina yardim edecektir. *” (O1)

" Ozel egitim yeni bir alan olmas: sebebiyle resmi olarak istenilen egitim faaliyetlerini tam olarak
sinifimizda uygulayamamaktayiz. Bu konuda yonetmeliklerin degismesi gerekmektedir. Ciinkii 6§rencilerimizin
cogunlugu okuma yazma 0grenemeyecek seviyede olmasina karsin, resmi program bizi normal okul
miifredatinin uygulanmasim istemektedir. Bu gibi durumlarda okul yonetimi anlayisl olarak ogrencinin
oncelikli ihtiyacim  dikkate almamiz ve o yonde bir egitim hizmeti sunmamiz konusunda  bizi
cesaretlendirmelidir.” (O6)

3.2 Sonug ve Oneriler
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Bu calismada, 6zel egitim Ogretmenlerinin goriiglerine gore etkili okul miidiiriinde bulunmasi
gereken yeterlilikler belirlenmeye calisilmistir. Arastirmamiz nitel olarak yapilmistir. Arastirmanin
Orneklemini 2022-2023 egitim-6gretim doneminde Gaziantep ilinde gorev yapan 24 &zel egitim
O0gretmeni olusturmustur. Veriler yar1 yapilandirilmig goriisme formu aracihifiyla toplanmigtir.
Verilerin ¢oziimlenmesi igerik analizi yontemi ile gerceklestirilmistir.

Yapilan ¢alisma sonucunda katilimcilar etkili okulu olusturan en dnemli paydaslar1 okul miidiiri,
O0gretmen ve miidiir yardimcilar: olarak gormektedirler. Sisman (1996); Girmen (2001) tarafindan
yapilan ¢alismalarla gerceklestirilen ¢alismamiz arasinda benzer sonuglar oldugu goriilmektedir.

Toplanan veriler dogrultusunda 6zel egitim 6gretmenlerinin etkili okul yoneticisinde bulunmasi
gereken teknik yeterliliklere iliskin en 6nemli yeterlilikleri yonetsel siireglere hakim olmasi, kanun-
yasa-yonetmelikleri bilmesi ve dgretim programlarma hakim olmasi olarak gostermislerdir. Ozel
egitim dgretmenleri okul idaresinin yonetim konusunda uzman olmasini beklemektedir. Idarenin
orgiit yonetim siireclerini etkili olarak kullanmasi gerektigini belirtmislerdir. Orgiit igerisindeki
uyumun ve saglikli bir isleyisin diger teknik becerilere gore dnemli oldugu sonucuna ulasmislardir.

Etkili okul yonetiminde olmas1 gereken kavramsal yeterliliklere iliskin olarak yaratici ve analitik
diisiinme becerisini en énemli iki yeterlilik olarak belirlemislerdir. Ozel egitim &gretmenleri basma
kalip gelmis diisiince sekillerinin kendi alanlarina uygulanmasmin dogru olmayacagmi
degerlendirmislerdir. Farkli Ogrencileri bulunan okulda etkili bir liderin farkli ve yaratici
diisiinebilmesi gerekliligine yonelik diisiincelerini iletmislerdir. Ayni zamanda bilissel degerlendirme
basamaklarinda iist diizey zihinsel bir basamak olan analitik diisiinme becerisinin bir yoneticide
mutlaka bulunmasi gereken bir yeterlilik oldugunu ifade etmislerdir.

Ozel egitim ogretmenleri etkili bir yoneticinin insani yeterliliklerine iliskin olarak en 6nemli
gordiikleri yeterlilikler giivenilir olmasi, empati kurabilmesi ve merhametli olmasidir. Okul
yoneticilerinin okul kiiltiir ve iklimini belirleyen en dnemli unsur oldugunu dolayisiyla yoneticilerin
giivenilir olmamasmin okul ikliminde giivensizlik yaratacagini sdylemislerdir. Giivenilir bir yonetim
sisteminin bulundugu bir okulda alnan kararlarin tutarli ve uygulanabilir olacagini bu durumun
motivasyon ve performanslarini arttiracagmi soylemislerdir. Diger onemli gordiikleri yeterlilik ise
yoneticilerin empati kurabilmesidir. Ozel egitim dgretmenleri okul idarecilerinin aldiklar1 kararlarda
empati yapabilmesini, kendilerini onlarin yerindeymis gibi diisiinmelerini istemektedirler. Yaptiklar
isin zorlugunun farkinda olunmasmi beklemektedirler. Anlasilabildiklerinin farkinda olunmasim
istemektedirler. Ogretmenlerin goriislerine gore diger onemli yeterlilik ise merhametli olmalaridir.

ONERILER

Okul yoneticilerinin yonetsel siiregler bakimmdan gelisimleri desteklenmelidir. Okullara yonetici
olarak atanacak ogretmenlerin Egitim YOnetimi anabilim dalinda yiiksek lisans egitimi almas1 Milli
Egitim Bakanligi ve YOK tarafindan kolaylastirilabilir. Okul yoneticisi olan kisiler egitim yonetimi
alaninda tezsiz yiiksek lisans yapmak istedikleri zaman iicretlendirmede indirim uygulamasi
yapilabilir.

1- Mevzuati1 bilme konusunda okul yoneticilerinin kendilerini gelistirmeleri amaciyla hizmet ici
egitim faaliyetleri planlanabilir. Bu programlara katiim zorunlu tutularak tiim yoneticilerin
faydalanmasi saglanabilir.

2- Okul yoneticilerinin yaratici ve analitik diisiinme becerilerinin gelisiminin saglanabilmesi
amactyla il milli egitim miidiirliiklerinin koordinasyonu ile bu alanda uzmanlasmis kisilerin davet
edilerek ildeki okul yoneticilerine toplu olarak konferans vermesi saglanabilir.
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3- Ozel egitim dgretmenleri okul yoneticilerinde giivenilirlik, empati kurabilme yetenegi ve
merhamet davranigini beklemektedir. Bu insani yeterliliklerin yoneticilere kazandirilmasi amaciyla
oncelikle beklentilerden haberdar olmalar1 saglanmalidir. Okula uzman davet edilerek  Kimdir Bu”
gibi testleri uygulamasmi koordine etmesini ve idarecilerin disaridan nasil bir kisi olarak
goriindiiklerini kendilerinin gormelerini saglayabilirler.

4- Ozel egitim dgretmenlerinin etkili okul yoneticisinde bekledikleri en énemli davranislardan
birisi empati kurabilmesidir. Empati kurmanin biiyiik ¢ogunlugu kendisini bagkasmnin yerine koyarak
duygusal olarak o kisinin hissettiklerini hissedebilmektir. Ancak duygusal olarak hissedebilmenin ilk
adimi bilmektir. Bilinmeyen bir durumda kendimizi karsidakinin yerine koysak da o hissi
yasayamay1z. Bu nedenle 6zel egitim konusunda acemi olan okul yoneticilerine 6zel egitim hakkinda
bilgilenmelerini saglamak amaciyla montérler ya da danismanlar yonlendirilebilir.
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Extended Summary
Introduction

The teaching profession can cause wear and tear for the person doing that job. Since there is a
direct communication with guidance in the nutrition of Special Education, it is stated that depending
on the intensity of this communication, burnout is higher than that of other teachers (Girgin and
Baysal, 2005). In special education conditions, this time interval is shorter. Depending on the
difficulties, burnout and professional alienation may occur earlier and more intensely in special
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education processes. When this is the case, the expectations of the school principal and management
of the special education regime differ compared to other teacher branches.

Bolem (1993, cited in Bush, 1998) listed the characteristics of administrators in effective
schools as follows:

* Has excellent leadership qualities, clearly expresses his views about his school, creates a system of
values and beliefs in the school, shapes the culture of the school, thinks and plans strategically,
encourages raising expectations for quality and success,

* Knows how to listen effectively, pays attention to the opinions of teachers and students and helps
them in every way,

* Motivates its employees, is always enthusiastic and optimistic, supports and rewards all kinds of
success,

* Trusts its employees, protects its personnel from negative external factors, is supported by its
personnel, is responsible, and sets an example with its behavior,

* He is the person who deals with all kinds of events in the school, prepares teachers for future
developments, communicates with students one-on-one, and is frequently seen everywhere in the
school.

Special education is a relatively new field in our country. Therefore, it will be difficult to say

that the system is fully understood. Studies to be implemented both in terms of laws regarding
disabled people and in the field of education are just beginning to increase. For this reason, we do not
have sufficient knowledge about special education. Special education teachers want to see a well-
equipped school administration that is technically knowledgeable on these issues and understands the
difficulties they face in the classroom from a human perspective. Since each group managed by people
in managerial positions has different characteristics, it would be better for the manager who will
communicate with the individuals to communicate by taking these characteristics into consideration
(Turhan, 2017).
The aim of the research is to determine the competencies that an effective school administrator should
have, according to the opinions of special education teachers. In addition, special education teachers
are to learn the order of importance of the competencies that effective school administrators should
have.

Method

Qualitative research method was chosen in the study and a study was conducted in a
phenomenology pattern that was suitable for learning characteristics. Phenomenology is a research
method that uses experiences to obtain information about the phenomenon. In so many ways
phenomenology is applied, gloss is given to each one's own personal experience. (Kocabiyik, 2015).
Qualitative research is one of the forms of knowledge production developed to help people
understand their own potential, unravel their secrets, and save the depths of the social structures and
systems they have built with their efforts. In qualitative research, there is an effort to reach a deep
perception about the event or phenomenon examined (Morgan, 1996).

Findings

Looking at the results in Table 3, in response to the question of the technical competencies that
an effective school administrator should have, the participants expect the most effective school
administrator to be an expert in management processes (n=7). Other important competencies were
stated as mastering the legislation (n=5) and mastering the curriculum (n=4). Other expectations of
special education teachers regarding the technical competencies of effective school administrators are
to be able to perform supervision, to be familiar with organizational policies, to follow technological
developments, to have purchasing and sales knowledge and to be knowledgeable about construction.
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Looking at the results in Table 4, in response to the participants' question about the conceptual
competencies that an effective school administrator should have, special education teachers stated that
the most effective school administrator should have creative thinking skills (n=11). After creative
thinking skill, analytical thinking skill was stated as the most important conceptual competence (n=8).
Other stated views are being able to see the organization as a whole, planning the future of the
organization, and having divergent thinking skills, respectively. Some thoughts of special education
teachers regarding the conceptual competencies that effective school administrators should have are
as follows.

Conclusion and Discussion

In line with the data collected, the most important competencies of special education teachers
regarding the technical competencies that an effective school administrator should have were shown
to be mastering administrative processes, knowing the law-laws-regulations and mastering the
curriculum. Special education teachers expect the school administration to be experts in management.
They stated that the administration should use organizational management processes effectively. They
concluded that harmony and healthy functioning within the organization are more important than
other technical skills.

Special education teachers consider the most important human competencies of an effective
administrator to be reliable, empathetic and compassionate. They said that school administrators are
the most important factor that determines the school culture and climate, therefore, if administrators
are not reliable, it will create distrust in the school climate. They stated that the decisions taken in a
school with a reliable management system would be consistent and applicable, and this would
increase their motivation and performance. Another competency they consider important is managers'
ability to empathize. Special education teachers want school administrators to empathize with the
decisions they make and to think of themselves as if they were in their shoes. They expect people to be
aware of the difficulty of their work. They want to be aware that they can be understood. Another
important competence, according to teachers' opinions, is their compassion.

Bu ¢ahyma Tolga CELIK tarafindan hazirlanan Gaziantep Universitesi, Egitim Enstitiisii, Egitim Yonetimi
Tezsiz Yiiksek Lisans bitirme projesinden iiretilmistir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam
Yukarida bilgileri yer almakta olan ¢aligmami Gaziantep Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Yonetimi Tezsiz
Yiiksek Lisans Programi, Yiiksek Lisans bitirme projemden iiretmem sebebiyle etik kurul izni gerektirmeyen calismalar

arasinda yer aldigimi beyan ederim/ederiz.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar

KATKIDA BULUNANLAR

KATKI TURU

ACIKLAMA

FIKIR Arastirma ve/veya makale i¢in fikir ya | T.CELIK
da hipotezin olusturulmasi
TASARIM VE DIZAYN Sonuglari ulasmak igin yéntemlerin | T.CELIK
planlanmasi
DENETLEME Proje ve makalenin organizasyonu ve | T.CELIK
seyrinin gozetimi ve sorumlulugu
KAYNAKLAR Proje igin hayati o6nem tagiyan | M.KAR
personel, mekan, finansal kaynak,
arag ve gereg saglanmasi
VERI TOPLAMA VE/VEYA | Verilerin diizenlenmesi ve bildirilmesi | E.ASLANARGUN
ISLEME i¢in sorumluluk almak
ANALIZ VE/VEYA YORUM Bulgularm mantikli  agiklamast ve T.CELIK,M.KAR,
sunumu i¢in sorumluluk almak E.ASLANARGUN
LITERATUR TARAMASI Gerekli olan bu fonksiyon igin | T.CELIK
sorumluluk almak
YAZI YAZAN Makalenin timii veya asil bolimiin | T.CELIK
yaratilmast igin sorumluluk almak
ELESTIREL INCELEME Makaleyi teslim etmeden 6nce sadece | T.CELIK
imla ve dil bilgisi agisindan degil,
aynt zamanda entelektiiel igerik
acisindan yeniden calisma yapmak.
Cikar Beyam

Bu calismada yazarlar arasinda ¢ikar catigmasi bulunmamaktadir.
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