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TURKIYE’DE ENGELLI iSTIHDAMINDA YASANAN ZORLUKLAR
OZET

Engellilerin iggucune katilmi hem yasam kalitelerinin artmasi hem de toplum ile
batlinlesmeleri agisindan blyuk bir dneme sahiptir. Fakat engelli bireylerin isgtclne
katilm konusunda istekli olmalarina ragmen birgok sorunla kargilastiklar
gorulmektedir. Engelli olmayan bireylere gore ¢ok daha dusuk istihdam oranina sahip
olan engelli bireylerin yasadiklari sorunlar genis bir yelpaze igerisinde yer almaktadir.
Bu konuya iligkin olarak gerekli cozumlerin Uretilmesinden once engelli istihdaminda
yasanan sorunlarin gézler énune serilmesi 6nemli bir adimdir. Bu sebeple, bu derleme
¢alismasinda Turkiye'de engelli istihdaminda yasanan zorluklar literatirdeki calismalar
Isiginda tartisilmistir.  LiteratUrdeki c¢alismalara bakildiginda engelli bireylerin
yasadiklari sorun durumlari yalnizca isgucune katiimalari konusunda degil ayni
zamanda isi surdirmeleri noktasinda da etkili olmaktadir. Bu sebeple Ulkemizde
surdurlilen kota uygulamasi ile korumali is yeri gibi modeller sorunlara ¢dzim
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diglanma ve ulasim sorunu gibi ise baglama ve devam etme konusunda engelli
bireylerin karsilastiklari guglikler igin yasal dizenlemeler tek basina yetersizdir. Yasal
dizenlemelerin yani sira toplumdaki diger bireylerin destegine de ihtiyag

duyulmaktadir.

Anahtar kelimeler: Engelli, istihdam, is, meslek

CHALLENGES OF EMPLOYMENT OF PEOPLE WITH DISABILITIES IN TURKEY
ABSTRACT

The participation of people with disabilities in the workforce is crucial in increasing their
quality of life and integration with society. However, although people with disabilities
are willing to participate in the workforce, they face many problems. The problems
experienced by people with disabilities, who have a much lower employment rate than
non-disabled individuals, are in a wide range. It is an important step to reveal the
problems experienced in the employment of people with disabilities before producing
the necessary solutions regarding this issue. For this reason, in this review study, the
challenges experienced in the employment of people with disabilities in Turkey are
discussed in light of the research in the literature. When we look at the studies in the
literature, the problem situations experienced by people with disabilities affect not only
in their participation in the workforce but also in their continuation of work. For this
reason, models such as the quota application and the protected workplace in our
country are far from solving the problems. Legal regulations alone are insufficient for
the difficulties faced by people with disabilities in starting and continuing to work, such
as negative attitudes toward employers, stigma, insulting words and jokes, exclusion,
and transportation problems. In addition to legal regulations, the support of other

individuals in society is also needed.

Keywords: Disabled, employment, work, job

GIiRIS
Engellilik durumu, Dinya Saglik Orgitii (DSO) tarafindan viicudun yapisinda bir

bozukluk olmasi veya vucudun fonksiyonunu yerine getirememesi gibi sebeplerle bir
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eylemin gergeklestirimesi noktasinda karsilasilan zorluklari ve gunlik yasamin
gerekliliklerine katilimin kisitlanmasi gibi durumlari kapsayan genis bir kavramdir.
DSO, engelli bireylerin daha fazla saglik sorunuyla karsi karsiya olmasinin yani sira
bu bireylerin toplumsal hayata katiliminda birgok bariyerin bulundugunu ayrica
vurgulamaktadir. Dezavantajli gruplara iligskin olarak gunimuzde artik medikal modelin
yerini sosyal modele biraktigi gortilmektedir ve uygulanmakta olan politikalar bu
gruplarin sosyal hayat icerisinde daha aktif ve katilimci olmalarini tesvik etmektedir
(Cakir, 2021b). Sosyal igcerme igin potansiyel bir kaynak olarak is hayatina atilmalari,
engelli bireylerin sosyal ve finansal yonden topluma katilmini saglamaktadir (Lysaght
vd., 2012). Bu noktada engelli bireylerin bir iste ¢alismasi, sosyal hayat igerisinde daha

aktif bir sekilde var olmalari agisindan buyuk bir 5neme sahiptir.

insanlar tarih boyunca farkli sekillerde fakat devamli olarak bir ¢alisma igerisinde
bulunmuslardir. ik caglarda yalnizca beslenme ve barinma gibi temel ihtiyaclari elde
etmek amaciyla g¢alisan insanlarin ginimuiz yasaminda ekonomik 6zgurlGgunu
kazanma ve bir statlye ulagsma gibi hedefler ile c¢alisma hayatina girdikleri
gorulmektedir. Engelli bireylerin toplumdan izole olmamalari igin buyuk bir 6neme
sahip olan galisma yasamina girmeleri sayesinde hem yasam Kkaliteleri ylukselmekte
hem de (retime dahil olmalar saglanmaktadir (Cevik ve Ozkul, 2022). Benzer bir
sekilde, Geng ve Cat (2013) engellilerin iggucune katihmi sayesinde toplum ile
batunlestiklerini ¢unkd belirli bir gelir elde ederek ayni zamanda aile kurmalarinin
kolaylastigini belirtmektedirler. Ayrica, Geng¢ (2016) tarafindan 258 engelli birey ve
aileleri ile yapilan bir galismada engelli bireyler, kendilerine yapilan ekonomik
desteklerin yetersiz kaldigini ifade etmis olup sosyal hayata katilimin kendileri igin
onemli oldugunu belirtmiglerdir. Ayni zamanda dinya nufusunun énemli bir kismini
olusturan engelli bireylerin Uretime katilimi Glke ekonomisin ilerlemesini ve sosyal
yasamin gesitlenmesini saglamaktadir (Khan vd., 2019). Ozellikle Avrupa Ulkelerinde
calisma c¢agindaki nufusta beklenen dusus nedeniyle, engelli bireyler igsgucunde
degerli bir kaynak olarak kabul edilmeye baslamistir ve engelli istihdami konusundaki
arastirmalar her zamankinden daha buyUk bir 6neme sahiptir (Vornholt vd., 2018).
Sonug olarak engellilerin istihdaminin saglanmasi hem kendileri i¢in hem de Ulkelerin

gelisimi agisindan onemli bir gerekliliktir.

Engellilerin haklarinin diizenlenmesi adina 1948 tarihli insan Haklari Evrensel

Beyannamesi'nin 25. maddesine gdére maddi sikintilara karsi engelli bireylerin
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korunmasi gerekliligi vurgulanmis ve ayni zamanda Birlesmis Milletler tarafindan
Engelli Kisilerin Haklarina iliskin Sézlesme'nin 27. maddesinde ise taraf devletlerin
engelli bireylerin ¢alisma hakkini guvence altina almasi ve desteklemesi hususu
belirtiimigtir (Akpulat, 2019). Engellilerin 6zellikle istihdam hakkina iligkin olarak yapilan
tum duzenlemelere karsin dinyanin birgok Ulkesinde buylk sorunlar yasandigi
literatiirde ortaya konulmustur. Ornegin, Heymann ve digerleri (2022) tarafindan
yapilan ¢alismada Birlesmis Milletler'e bagl 193 Ulkeden alinan verilere goére Ulkelerin
yarisindan fazlasi istihdam acisindan engellilere yonelik yapilan dogrudan ayrimciligi
yasaklamaktadir fakat engellilere yonelik dolayli olarak yapilan ayrimcilik ile tcret ve
terfiye iliskin olarak yapilan ayrimciliklari engelleme konusunda bu Ulkeler igerisinde
¢ok azi yasal duzenlemelere sahiptir. Engellilere yonelik yapilan yasal diizenlemelerin
cogunlukla yetersiz kaldigi gorilmekte ve bu sebeple engelli istihdamina iligskin olarak
yasanilan sorunlar agisindan gok fazla yol kat edilememektedir (Coban ve Ozcebe,
2019).

Engelli bireyler demografik gostergelere gore toplumun Onemli bir bolumanui
olusturmaktadir (Cakir, 2021a). Engelli bireylerin sayisinin artig gostermesi ile birlikte
istihdam gibi yasadiklari sorun alanlari agisindan politikalara ihtiyag vardir (Sen, 2018).
Bu noktada engelli bireylerin yasadiklari sorunlara deginilmesi, sorunlarin ¢ézimu
acisindan ilk adimi olusturacaktir. Engelli bireyler is yasamina atilmak istemekte fakat
bir is bulmak, bu igte kalici olmak ve devaminda bir kariyer gelisimi gostermek
acisindan birgok bariyerle karsi karsiyadir (Shaw vd., 2022). Engelli bireylerin istihdam
konusunda karsilastigi en buyuk bariyerlerden biri onlara kargi gosterilen olumsuz
tutumlardir ve bu durumun bir sonucu olarak siklikla ayrimcilikla karsilasmaktadirlar
(Murfitt vd., 2018). Ornegin, Ottewell (2022) tarafindan ruhsal hastaliga sahip bireyler
ile yapilan mulakatlarin sonucunda bu bireylerin daha distuk maas alarak ¢alismaktan
ve is yerinde diger insanlar tarafindan etiketlenmekten sikayetci olduklari ortaya
konulmustur. Bu sorun durumlarina iligkin olarak ulkeler cgesitli ¢ozum yollarina
basvurmaktadir. Bu noktada, engelli bireylerin istihdaminda yasanan sorunlarin
¢6zUmU agisindan dinyanin farkh Ulkelerinde uygulanan gesitli model ve yontemler
bulunmaktadir (Orhan ve Uysal, 2019).

Dunyada engelliistihdamina iligkin olarak ilk kota sistemi 1. Dinya Savasi'nin ardindan
Almanya'da ve diger Avrupa ulkelerinde gercgeklestirilmistir. Bu istihdam politikasi

Ozellikle savastan gazi olarak donen askerleri hedeflemistir fakat daha sonra sivil
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bireyleri de kapsayarak gittikce genislemistir (Tinar, 2020). ikinci uygulama olan
korumali is yeri ise zihinsel engelli bireyler gibi is guctine katilimi konusunda ¢ok blyuk
guclUklere sahip olan engelliler agisindan is ortaminda gerekli ayarlamalarin yapiimasi
ve devlet tarafindan ig yerinin desteklenerek istihdami gug olan bu engelli bireylerin
calisma kosullarinin kolaylastirilmasi seklinde tanimlanabilir (Gersil ve Yemisgi, 2020).
Ulkeler farkli istihdam politikalari denemektedir. Her (lkenin kendi icerisinde
kosullarinin degismesi ve Ulkelerin birgok agidan birbirlerinden farklilik gdstermesi
sebebiyle tum Ulkeler i¢in gecerli olabilecek tek tip basarili bir politika modelinden
bahsetmek mimkin degildir (Kasapoglu ve Murat, 2018). Ornegin, Blyiik Britanya
hikimeti tarafindan ortaya konulan ulusal planlarin engelli istihdami konusundaki
hedeflerine ulasamadidi ve 6grenme gugcligu olan bireyler ile otizmli bireylerin ¢esitli
sebeplerle istihdam edilemedigi gortlmastir (Giri vd., 2022). Ozbekistan da ayni
sekilde engellilerin haklarini korumaya yonelik yapilan galigmalara ragmen engelli
istihdaminda basari elde edememistir (Yusupov ve Abdukhalilov, 2022). Benzer bir
sekilde isvec'te zihinsel engelli bireylerin istihdaminin ¢ok diisiik oldugunu vurgulayan
Helena ve digerleri (2022) engelli istihdaminda yasanan gugluklerin daha iyi
anlasilabilmesi i¢cin odagin birey yerine cevre ve topluma kaymasi gerektigini
belitmektedir. Bu konuya iliskin olarak Remnant ve digerleri (2022) engelli bireylerin
Ozellikle kira 6deme ve bankadan kredi cekme gibi konularda daha fazla ayrimciliga
ugradiklarini ¢unkd gerekli parayr kazanamayacaklari gibi onyargilarda bulunan
toplumdaki diger bireyler tarafindan ekonomik bir damgalamaya maruz kaldiklarini
ifade etmektedir. Sonug olarak yasal dizenlemelerin yani sira toplumda farkindalik

olusturmak da engelli istihdami agisindan buyuik bir 6neme sahiptir.

Engelli istihdaminin istenen duzeye ulasamamasi Tuarkiye i¢in 6nemli bir sosyo-
ekonomik sorun olarak varligini sirdirmektedir (Kasapoglu ve Murat, 2018). Engelli
bireylerin toplum igerisinde yasadiklari guglikler ortaya konmadikga ilgili kurum ve
yetkililerin gerekli onlemleri alarak uygulamalari gerceklestirmeleri mumkin degildir
(Ercan ve Gunduz, 2022). Bu noktada literatirde yapilan ¢alismalarin dlkeye 6zgu
olarak g6zden geciriimesi ve sorun durumlarinin ifade edilmesi ¢6zim Onerilerinin

ortaya konmasi agisindan énemli bir adimdir.
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TURKIYE’DE ENGELLI iSTIHDAMI

Calisma yasamindaki dezavantajli gruplardan biri olan engellilerin ayrimciliga maruz
kalmadan istihdam edilmesi yagam kalitelerinin yukselmesi ve saglik anlaminda daha
iyi bir noktaya ulagmalari acisindan gereklidir (Cevik ve Ozkul, 2022). Tirkiye'de
onemli bir sorun olarak gorulen istihdam konusunda sosyal devlet anlayigi gdzetilerek
Ozel politikalar uretilmesi istihdam sorununun Ustesinden gelinmesi agisindan buyuk
bir oneme sahiptir fakat 6zellikle engelli bireyleri hedefleyen aktif istihdam politikalar
Tarkiye'de 1990'h yillara kadar ortaya ¢cikmamigtir (Kasapoglu ve Murat, 2018). Arap
ve digerleri (2021) ulkemizde 2002 vyilinda gerceklestirilen Tirkiye Ozrliler
Arastirmasi ile 2010'da yapilan Ozirlilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi gibi
kapsamli calismalar ile birlikte engelli c¢aligmalarinin artmaya basladigini
belirtmektedirler. Engellilerin haklarinin korunmasi adina yapilan yasal dizenlemelerin
ve engellilerin sorunlarinin arastiriimasi amaciyla gergeklestirilen c¢alismalarin
dinyada 1950'lere dayandigi gorulmektedir (Akpulat, 2019; Tinar, 2020). Bu sebeple
ulkemiz igin bu konuda oldukga ge¢ kalindigi ifade edilebilir. Ayni zamanda her Ulkede
engelli bireyler igin uygulanmasi gereken istihdam politikalarinin kulture gore farklihk
gOsterebilecedi ve tek tip basaril bir modelin olmadigi vurgulanmaktadir (Kasapoglu
ve Murat, 2018). Buradan hareketle engelli bireylere iligkin Turkiye'de gergeklestirilen
calismalarin son vyillarda ortaya c¢ikmis olmasi gecmis vyillarla yapilacak
karsilastirmalart  sinirlandirabilir.  Ayrica, ulkemizde engelli istihdamina dair
olusturulacak politikalar igin referans noktasi olmamasi yapilacak degerlendirmeleri
kisitlayabilir. Fakat dinyanin diger Ulkelerinde daha erken yillarda bagslanan
uygulamalari gozlemlemek kuiltire 6zgu unsurlari goz ardi etse de uygulamalarin

avantaj ve dezavantajlarini gormek agisindan faydali olabilir.

Turkiye'de belediyeler 20. ylzyilin sonlarina dogru yapmakla yukamlu olduklari imar
ve altyapi gibi gorevlerin yani sira sosyal belediyecilik anlayigi ile dezavantajli kesimleri
gOzeterek engelli istihdami gibi konulara egilmeye baglamiglardir (Tinar, 2020). Fakat
yerel yonetimlerin sahip oldugu genis olanaklara ragmen engellilik alaninda yaptiklari
uygulamalarda eksik kaldiklari gérulmektedir (Arap vd., 2021). Benzer bir sekilde
ulusal televizyon kanallari incelendiginde engelli bireylere iliskin yapilan igeriklerin
cogunlukla engellilerin istihdami konusunda toplandigi belirlenmis fakat yine de bu
oranin engelli istihdamina iligkin farkindalk olusturarak ayrimciigin azaltiimasi

acisindan oldukga yetersiz bulundugu saptanmistir (Sénmez vd., 2013). Ulkemizde
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bulunan yerel yonetimler ve televizyon kanallari genis kitlelere kisa zamanda
ulasabilecek olanaklara sahiptir fakat buna ragmen engelli istihdami gibi dnemli sorun
alanlarina deginme acgisindan eksik kalmaktadirlar. Engelli istihdami ayni zamanda
toplumsal bir olgu olmasi dolayisiyla farkli kaynaklar tarafindan desteklenmesi
gerekebilir. Yerel yonetimler ve televizyon kanallari bu noktada 6nemli olabilir fakat
etkilerine iliskin endiseler mevcuttur. TUIK tarafindan aciklanan veriler bu endiselerin
aslilsiz olmadigini gdstermektedir ¢inki son yillarda engelli istihdaminda disus oldugu
ortaya konmustur (Namal, 2019). Son yillarda yayimlanan verilere gore engelli
bireylerin genel nufus igerisindeki is gucune katilim oraninin incelenmesi Turkiye'deki

engelli istihdaminin durumunu yorumlamak agisindan faydali olacaktir.

Cinsiyete Gore isgiiciine Katilim Orani

’
i

’

Kadin

Engelli Nifus  ® Genel Nifus

Sekil 1: Engelli ve genel nufusun cinsiyete gore igsgucune katilim orani

Sekil 1, Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2011-Mart 2023 tarihleri arasinda

yayinlanan istatistik verilerinin genel bir gorunimunu sunmaktadir.

Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2011-2023 yillar arasinda yayinlanan
verilere bakildiginda isglcune katilan engelli bireylerin sayisi isguctne katilan engelli
olmayan bireylerin sayisinin yarisindan daha azdir. Buradan hareketle Turkiye'de
igyerlerinin daha ¢ok engelli olmayan bireyleri tercih ettigi soylenebilir. Son yillardaki
trendi degerlendirmek agisindan 2022 verisi ile 2023 verisine bakildiginda engelli
nufusun istihdam oraninin %22,1’de kalarak herhangi bir degisim gostermedigi

gorulmektedir. Benzer bir sekilde, Polat (2022) tarafindan yapilan galigmada engelli
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bireyler en g¢ok is verenlerin kendilerine kargi olumsuz tutumlarindan ve
givenmemelerinden sikayet etmiglerdir. Sonug¢ olarak kendilerinin de 6zguvenlerini
kaybederek is aramaktan kacgindiklarini belirtmislerdir. Colak ve Hergliner (2016)
tarafindan Trabzon ilinde 16 igletme ile yapilan bir galismada agir engelliler i¢in agilan
korumali ig yerlerine iligkin olarak igletme sahiplerinin goruslerine bakildiginda isletme
sahipleri korumali is yerlerini desteklediklerini sdylemelerine ragmen kendilerinin
korumali is yeri agmaya sicak bakmadiklarini ifade etmiglerdir. Bu tarz is yerlerinin
devlet kurumlar tarafindan agilmasi gerektigini ¢unkd kendilerinin actiklari takdirde
isletemeyeceklerini belirtmislerdir. Sonu¢ olarak is verenlerin olumsuz tutumlari ve
yetersiz istihdam politikalari sonucunda toplam engelli istihdami istenen seviyeye

ulasamamistir.

TUIK tarafindan yayinlanan verilere gére engelli olmayan kadinlarin isgiiciine katilimi
engelli olmayan erkeklerin yarisi civarindayken isgucune katilan engelli kadinlarin
orani ise engelli erkeklerin oraninin Ugte biri kadardir. Yani kadinlarin erkeklere gore
istihdam konusunda daha dezavantajli olduklari gorulmektedir. Benzer bir sekilde
Yanikkerem ve Esmeray (2017) kadinlarin istihdamda dezavantajli oldugunu fakat
engelli kadinlarin hem engel durumu hem de kadin olmalari sebebiyle daha blyuk bir
dezavantaja sahip olduklarini vurgulamaktadirlar. Corum Belediyesi tarafindan
duzenlenen kurslara katilan 6 ortopedik engelli kadinla yapilan bir ¢alismada da
kadinlar tarafindan hem engelli olmalari hem de toplum tarafindan kendilerine yonelik
cinsiyet¢i yaklasimlarin olmasi sebebiyle 06zellikle istihdam konusunda sorunlar
yasadiklar ifade edilmistir (Buz ve Karabulut, 2015). Sonug olarak engelli bireylerin
istihdam orani engelli olmayan bireylere gore oldukga dusuktur. Dahasi bu gruptaki en
dezavantajli grubu engelli kadinlar olugturmaktadir.

Tuarkiye'de engelli bireylerin is bulmasi konusunda blyuk sikintilar yagsanmaktadir fakat
is bulan engelli bireylerin de is yasami boyunca devam eden birgcok sikintiya sahip
oldugu saptanmigtir (Polat, 2020). Engellilerin istihdam ediliyor olmalarinin yani sira
hangi kosullarda istihdam edildikleri de dikkate alinmasi gereken bir diger meseledir
(islamoglu vd., 2020). Cinkii calisma kosullarindan memnun olmayan engelli
bireylerin istihdaminda surdurulebilirlik saglanamazsa ige alimin bir anlami kalmaz. Bu
acidan engelli bireylerin is yasaminda karsilastiklari zorluklarin ele alinmasi da buyuk
bir 5neme sahiptir. Orhan ve Uysal (2019) engelli bireylerin is yasaminda karsilastiklari

olumsuz tutum ve davraniglar, kotli s6z ve sakalar ile organizasyonlara davet
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edilmeme gibi durumlarin engelli bireylerde duygusal yuklere sebep oldugunu tespit
etmigslerdir. Diger taraftan, Kalkan ve Karabulut (2021) Turkiye'de metal sektérinde
bulunan sirketlerle ilgili olarak yapmis olduklari ¢galismada bu sirketler tarafindan ise
alinmig olan sagir ve isitme engelli gcalisanlarin daha ¢ok birbirleriyle eslestirildikleri ve
engelli calisanlar haricinde igaret dili bilen bagka galisanlarin bulunmadigi gérulmuastur.
Diger bir ifadeyle ise alinan engelli bireylerin bir arada tutuldugu ve is yerinde yardim
alamadidi soylenebilir. Herhangi bir destek gérmedikleri takdirde engelli bireylerin
yasadiklar sorunlar artarak devam edecektir. Hatta yasanilan sorunlarin temelinde
engelli bireylerin engelli olmayan bireylerden uzak tutuluyor olmasi olabilir. Bu noktada

engelli bireylerin is yasaminda karsilastiklari sorunlarin incelenmesi faydali olacaktir.

Tablo 1: Sagir ve isitme Engelli Calisanlarin Karsilastiklari Zorluklar (Kalkan ve
Karabulut, 2021, s.955)

Cevaplar f %
[letisim problemleri 37 41,6
Farkindalik eksikligi 16 18,0
Motivasyon eksikligi 12 13,5
[zole veya diglanmig hissetme 12 13,5
Uygun boliimde ¢alistirilmama 3 3,4
Destek ve tavsiye i¢in bagvuruda bulunmama 9 10,1
Toplam 89 100

Kalkan ve Karabulut (2021) sagir ve isitme engellilerin is yerinde en ¢ok karsilastiklari
sorunun iletisim problemleri oldugunu ifade etmektedir. Ardindan farkindalik eksikligi
ile motivasyon eksikligi gelmektedir. Tablo 1°de bulunan sorun alanlari incelendiginde
sagir ve isitme engelli calisanlarin is yerinde karsilastiklari sorunlarin birbirinden blyuk
oranda etkilendigi sdylenebilir. Ornegin, isaret dili bilen engelli olmayan personel
bulundurulmasi saglanirsa hem engelli galisanlar ile engelli olmayan calisanlar
arasindaki kopukluk azalabilir hem de engelli galisanlarin is yerinde yasadigi
motivasyon eksikligi, izole veya dislanmig hissetme gibi diger sorun durumlarinin

onlenmesi saglanabilir.

Diger taraftan, yeni ise baslayacak olan engelli ¢alisanlari endiselendiren durumlarin
incelenmesi de engelli istihdami noktasinda Turkiye’de bulunan sorun durumlarini

gormek acgisindan faydali olabilir. Bu konuya iligkin olarak Dogu (2020) tarafindan ige
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yeni baslayacak olan sizofreni tanisi almis bir grup ile yapilan nitel galismada bireyler,
en fazla damgalanma ve is yerinde atak gecirmeye iligkin olarak endise duyduklarini

bildirmislerdir. Bu calismada verilen cevaplardan birka¢ tanesi su sekildedir:

“Yanlis anlasilma, hastalik, ise adapte olamama, nasil bir pozisyonda galisiyor
olacagim, isimi basariyla yanlissiz surdurebilecek miyim? Desifre olursam

hastaligim konusunda.”

“lyi bir imaj sergileyemezsem diye korkuyorum. Herhangi bir hata yapmak, biri
tarafindan yanlis anlasiimak ya da kendimi yanlis anlatmaktan ¢ekiniyorum.
Hemen alisabilir miyim bilmiyorum. Aligma safhasi nasil gececek? Nasil neyle
atandin diye soruldugunda verecegim cevap? Ozel durumumu anlatmak

zorunda kalir miyyim?” (Dogu, 2020, s.183)

Engelli bireylerin is yasami noktasinda diger bireylere gore herhangi bir eksiklik
durumu bulunmamaktadir. Bu durum literatirde c¢esitli ¢calismalar ile kanitlanmistir.
Ornegin, Dalagan ve digerleri (2020) tarafindan yapilan ¢alismada Tirkiye'de bulunan
Down Kafe uygulamasinin olumlu sonuglar verdigi ve musterilerin engelli galisanlarin
hem iletisim duzeylerinden hem de performanslarindan memnun olduklari tespit
edilmistir. Agir ve ¢ok agir dizeyde engelli calisanlarin ise Down Kafe uygulamasinda
yasadiklari sorunlarin verilecek egitim ile ¢dzulebilecegi ifade edilmistir. Engelli
bireylerin isi gerceklestirmekte zorlanmadiklarn fakat bunun diginda kalan birgok
faktorin etkisinde kaldiklari literatiirde bulunmustur. Ornegin, Ates ve digerleri (2022)
engelli calisanlarin sorun yasadiklari alanlardan birinin ise ulagsim oldugunu
belirtmektedirler. isi gerceklestirebilecek egitim ve potansiyele sahip dahi olsa engelli
c¢alisanlarin ulasim sikintisi  bulunmasi halinde blyuk zorluklar yasamasi
kaginilmazdir. Damgalanma ve diglanma gibi literatirde engelli bireylere iligkin olarak
siklikla bahsedilen sorun durumlarinin yani sira engelli ¢alisanlara kargi toplumun
acima duygusuyla yaklasmasi bir diger sorundur (Yanikkerem ve Esmeray, 2017).
Engelli bireyler istihdam konusunda Ulkemizde ¢ok farkh sorun durumlari
yasamaktadirlar. Bu noktada yapilacak yasal duzenlemeler, engellilerin istihdam

haklarinin korunmasi ve surdurtlmesi agisindan buyuk bir Sneme sahiptir.

ENGELLIi BIREYLERIN iSTIHDAM HAKLARINA iLiSKiN YASAL DUZENLEMELER
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Engelli bireylerin istihdamina iliskin olarak Turkiye'de devlet tarafindan aktif istihdam
politikalar1 olusturulmasi beklenmektedir (Kasapoglu ve Murat, 2018). Sosyal devlet
anlayisinin gerekliliklerinden biri olarak engelli istihdami konusunda Ulkemizde cesitli
yasal diizenlemeler mevcuttur (Cevik ve Ozkul, 2022). Bu yasal diizenlemelerden biri
4857 sayill is Kanunu'nun 30. maddesinde belirtilmis olan kota uygulamasidir (Akpulat,
2019). Kota uygulamasina gore 50 veya daha fazla g¢alisana sahip 6zel is yerlerinde
yuzde U¢ oraninda, devlet kurumlarinda ise ylzde doért oraninda engelli isgiyi ruh ve
beden sagliklari gozetilerek calistirma zorunlulugu bulunmaktadir (Tinar, 2020). Son
20 yilda kota uygulamasi ile istihdam edilen engelli bireylerin sayilari Tablo 2’de

verilmigtir.

Tablo 2: Calisan sayisi 50+ olmasi sebebiyle engelli galigtirmakla yukumli ig yeri
sayisi (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023, s.23)

Yillar Kamu Ozel Toplam
2023(Mart) 1.323 16.646 17.969
2022 1.443 20.175 21.618
2021 1.440 18.695 20.135
2020 1.167 15.266 16.433
2019 1.320 18.029 19.349
2018 1.352 17.826 19.178
2017 782 19.957 20.739
2016 806 18.332 19.138
2015 844 17.144 17.988
2014 809 17.773 18.582
2013 890 17.596 18.486
2012 979 16.980 17.959
2011 1.004 15.118 16.122
2010 1.084 14.511 15.595
2009 1.096 12.847 13.943
2008 1.126 13.268 14.394
2007 1.613 17.864 19.477
2006 1.507 13.593 15.100
2005 1.567 11.517 13.084
2004 1.674 10.145 11.819
2003 1.593 8.427 10.020
2002 1.609 8.121 9.730

Tablo 2'ye bakildiginda engelli bireylerin kota uygulamasi ile daha ¢ok 6zel sektdrde
istihdam edildigi gorulmektedir. Bu noktada 6zel sektorde igveren tutumlari gok buyuk
bir neme sahiptir. Fakat literatur incelendiginde is verenlerin engelli bireyleri istihdam

etme noktasinda olumsuz tutumlara sahip oldugunu gésteren bir¢gok ¢alisma mevcuttur
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(Colak ve Herguner, 2016; Polat, 2020). Diger taraftan, Gonulagan (2016) tarafindan
Trabzon ilinde engelli calistirma yukimlaligu olmayan is yerleriyle yapilan bir
calismada is verenlerin meslegi, cinsiyeti ve egitim dizeyine bagl olmaksizin engelli
is¢i calistirmaya yonelik tutumlarinin genel olarak orta dizeyde oldugu bulunmustur.
Sonug olarak is verenlerin tutumlari her zaman olumlu olmamaktadir. Bu sebeple kota
uygulamasi gibi yasal duzenlemelerle engelli istihdaminin belli bir sayinin Ustlinde
¢alisana sahip olan ig yerleri icin zorunlu tutulmasi engelli istihdaminin desteklenmesi
acisindan bluyuk bir dneme sahiptir. Fakat kota uygulamasi igin belirlenen 50 ¢alisan
bulunmasi sarti engelli istihdami agisindan 6nemli bir sinirlilik olarak gorulebilir. Cunku
engelli bireylerin is glicune katiimi Tablo 1 géz dntinde bulunduruldugunda ¢ok dusuk
durumdadir. Buna ragmen son yillarda kota uygulamasi ile igse yerlesen engelli birey
sayisinda ¢ok buyuk bir yukselme goriimemektedir. Hatta 2002-2003 vyillarinda
kamuda kota uygulamasi ile ise alinan engelli birey sayisi 2020-2021’den daha yuksek
durumdadir. Tablo 2’ye gore 6zel sektdrde kota uygulamasi ile ise alim sayilarinda son
yillarda bir artis gézlenmektedir. Fakat 6zel sektor igin is veren tutumlari gdéz 6nlne
alindiginda kota uygulamasi belli bir noktadan sonra etkisiz kalabilir. Clnku kota
uygulamasina gore yuzde U¢ oraninda engelli isci ¢alistiran ig yerleri daha fazla engelli
birey calistirmaktan kaginabilir. Bundan dolayr yasal dizenlemelerin yetersiz
kalabildigi g6z 6nunde bulundurularak daha kalici ¢ézumler aranmalidir (Coban ve
Ozcebe, 2019). Yasal dizenlemelerin yani sira daha kalici ¢éziimler saglanmasi
adina engelli bireylerin toplum tarafindan kabul edilmesine yodnelik c¢alismalarin
yapilmasi ve bu konuda bir farkindalik olusturulmasi engelli istihdami noktasinda

onemli bir adim olacaktir.

Tarkiye'de engelli istihdamina yonelik olusturulmus olan yasal dizenlemelerden bir
digeri ise 2005 yilinda 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda getirilmis
olan korumali igyeri sistemidir (Ezer, 2022). Korumali isyeri sistemi, is glclne
katihminin ¢ok gug¢ oldugu agir derecede engelli bireylerin istihdaminin saglanmasi
noktasinda devlet tarafindan desteklendigi ve 6zel galisma ortaminin olusturuldugu
isyerlerini ifade etmektedir (Geng ve Cat, 2013). Ulkemizde korumali igyeri sayisinin
artinlmasina ihtiya¢g vardir ¢unkl 6zellikle ruhsal bozuklugu olan bireylerin bu
igsyerlerinde istihdaminin saglanmasi ile birlikte mesleki rehabilitasyon ortaya gikacak
ve bu bireylerin istihdami ayni zamanda iyilesmelerini hizlandiracaktir (Onol ve

Dénmez, 2021). Fakat Ulkemizde kota uygulamasina benzer olarak korumali
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igsyerlerinin de sayisinin oldukga yetersiz oldugu ve korumali igyerleri modeline olan
ilginin oldukga dusuk oldugu gortlmektedir (Cavus ve Tekin, 2015). Sonug olarak kota
uygulamasi ve korumali isyerleri modeli gibi cesitli yasal dlizenlemelerin hedefine

ulasmasi adina isverenlerin bu konuda daha fazla tesvik edilmesi faydali olabilir.

SONUG

Engelli bireylerin istihdamina iligkin olarak dinyanin bazi tlkelerinde Turkiye’ye kiyasla
daha erken yillarda uygulamalar gerceklestiriimeye baslanmigtir. Fakat engelli
bireylerin hem isguclne katilma hem de bulundugu c¢alisma yasamini surdirme
noktasinda dunyanin birgok ulkesinde oldugu gibi Turkiye’'de de bazi sorunlar yasadigi
yapilan ¢alismalar ile tespit edilmistir. Ozellikle yayinlanan verilere bakildiginda engelli
bireylerin engeli bulunmayan bireylere kiyasla ¢ok daha dusik oranda is guclne
katildig1 gorulebilir. Bu durumun 6nlenmesi adina Ulkemizde kota uygulamasi ve
korumali igyeri gibi farkli modeller uygulanmaktadir. Fakat sdrduriulen bu
uygulamalarin engelli istihdaminda yasanan sorunlari gozmekten ¢ok uzak oldugu
gorulmektedir. ClUnkl engelli bireylerin yasadiklari sorunlar ise girdikten sonra da
devam etmektedir. Ulkemizde yapilan birgok calisma engelli bireylerin isyerinde
damgalanma, kot s6z ve sakalara maruz kalma, diglanma, engelli olmayan
bireylerden ayri tutulma, dusuk maas ile ¢galisma ve isyerine ulagsimda zorlanma gibi
bircok olumsuz durumla karsi karsiya kaldiklarini tespit etmistir. isgliciine katilim orani
halihazirda disuUk olarak bulunan engelli bireylerin girebilse dahi ¢alisma yasaminda
birgok zorlukla kargilagmasi istihdamin surdurulebilirligi agisindan énemli bir sorundur.
Sonug olarak ulkemizde engelli bireylerin istihdam konusunda yasadigi sorunlar ¢ok
genis bir yelpaze icerisinde bulunmaktadir. Bu noktada yalnizca yasal dizenlemeler
yapmak veya yalnizca toplumda farkindalik yaratmak adina c¢alismak vyetersiz
olacaktir. Cunku engelli bireylerin isglcune katilimlari konusunda yasal duzenlemelere
ihtiya¢ duyulurken ayni zamanda istihdamin surdurdlmesi noktasinda toplumdaki diger
bireylerin de desteklerine ihtiya¢ vardir. ikisinden birinin eksik kalmasi durumunda
ortaya ¢ikan sorunlar dogrudan engelli bireylerin istihdamina etki etmektedir. Sonug
olarak Turkiye’'de engelli istihdaminda yasanan birgok zorluk bulunmakta, bu konuda

cesitli onlemler alinmakta fakat bu dnlemler sorunlari ¢dzmekten uzak gérinmektedir.
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Bu noktada, engelli bireylerin yasadigi ayrimciligin tespit edilmesi i¢cin daha fazla
mekanizma gelistiriimesi ve bu mekanizmalarin aktif bir sekilde islev gérmesi ile birlikte
gerekli durumlarda cezai iglemlerin uygulanmasi sonucunda engellilere yonelik bu
ayrimciligin tekrarlanma olasiliginin azaltilmasi onemli bir adim olabilir. Ayrimciligi
tesvik eden ve olumsuz davraniglari tetikleyen unsurlarin toplum igerisinde azaltiimasi
acisindan biling olusturulmasi yéninde medya, sivil toplum ve belediyeler gibi toplumu
etkileme gucu yuksek kaynaklardan destek alinmasi faydali olabilir. Toplumsal
entegrasyonunun saglanmasi igin istihdam katilimi 6nemli olan engelli bireylerin ise
her birinin ayri ihtiyaci oldugu dusunuldigunde Ozellikle ¢ok dusuk duzeyde katilim
gOsteren zihinsel engelli bireyler gibi spesifik gruplara yonelik korumali is yeri gibi
uygulamalarin desteklenerek yayginlastiriimasi engelli istihdaminin kapsayici olmasi
acisindan buyuk bir 6neme sahiptir. Strdurtlen kota uygulamasi gibi ¢esitli politikalarin
farkli yillar icerisinde engelli istihdami oraninda olumlu yonde herhangi bir degisim
yaratmamasi uygulamalarin yeniden degerlendiriimesini zorunlu kilmaktadir.
Politikalarin yetersiz kalmasi halinde halihazirda zor olan istihdama girme suregleri
daha da zorlagsacak, toplumun kabullenici bir tutum sergilemedigi surece istihdami
surdurme suregleri daha fazla sekteye ugrayacaktir. Bunun igin Tarkiye’de yasayan
engelli bireylerin istihdaminda politikalar 6nemli bir baslangi¢ noktasi olacak fakat

istihdamin surdurilmesinde ise topluma yapilacak yatirim hayati bir Snem tasiyacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

While individuals were working to gain their basic needs in ancient times, today, they
participate in working life for different purposes, such as status and economic freedom.
At this point, the participation of people with disabilities in working life both increases
their quality of life and enables them to be involved in production (Cevik & Ozkul, 2022).
Similarly, Gen¢ and Cat (2013) claim that the participation of people with disabilities in
the workforce enables them to integrate with society. Also, increasing studies
demonstrate that the contribution of people with disabilities to production is crucial for
countries (Khan et al., 2019; Vornholt et al., 2018). Therefore, providing employment
for people with disabilities is essential both for their well-being and for the development

of countries.

The number of people with disabilities is increasing day by day, and therefore various
policies are needed (Sen, 2018). At this point, addressing the challenges experienced
by them will be the first step in solving the problems. The policies being implemented
are often far from producing solutions to the problems. There are examples of this in
many countries, such as Uzbekistan and Great Britain (Giri et al., 2022; Yusupov &
Abdukhalilov, 2022). In this respect, Kasapoglu and Murat (2018) highlight that the
conditions of each country vary within themselves. Thus, there is a need to review
existing literature by considering specific conditions of Turkey in order to identify the
challenges of employment of people with disabilities.

Method

This study aims to investigate what kind of challenges people with disabilities in Turkey
face in terms of employment. In this study in which a literature review was conducted,
the following keywords were used: "employment," "employability," "disabled", "people
with disabilities," and "Turkey." Five databases (Web of Science, Scopus, Science

Direct, TUBITAK, and Google Scholar) were searched through identified keywords.

Findings
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According to the Turkish Statistical Institute (2022), looking at the data published in the
last 10 years, the total number of people with disabilities participating in the workforce
is less than half of the number of people without disabilities. This data shows us that
some factors prevent people with disabilities from participating in the workforce in
Turkey. Studies indicate employers have insecure and negative attitudes toward
people with disabilities (Colak & Herguner, 2016; Polat, 2022). In addition to having
difficulties finding a job, they face various problems in terms of maintaining the job
(Polat, 2020) because the conditions in which people with disabilities are employed
are unfavorable in Turkey (islamoglu et al., 2020). Orhan and Uysal (2019) express
that disabled people are exposed to bad jokes and negative attitudes in the workplace.
Likewise, Kalkan and Karabulut (2021) emphasize that people with disabilities are
discriminated against in the workplace. On the other hand, people with disabilities are
anxious about how others perceive them (Dogu, 2020). The anxiety of these individuals
is triggered by society. If the number of employed people with disabilities increases,
the attitudes of society may change. However, the policies implemented in Turkey are
insufficient to increase the number of people with disabilities employed. According to
statistics from the Ministry of Family and Social Services (2022), the number of people
with disabilities employed with the quota system has decreased in recent years. Thus,
the inadequacy of the implemented policies and the negative attitude seen in society

are the determining factors in the employment of people with disabilities in Turkey.
Conclusion

According to the published data, it can be seen that people with disabilities participate
in the workforce at a much lower rate compared to people without disabilities. In order
to prevent this situation, different models, such as quota application and protected
workplace, are applied in Turkey. However, it is seen that these practices are far from
solving the problems experienced in the employment of people with disabilities.
Furthermore, it is a significant problem for the sustainability of employment that they
encounter many difficulties even if they can participate in working life. Therefore, there
is a wide range of problems faced by people with disabilities in employment in Turkey.
At this point, it will be insufficient to make only legal regulations or try only to raise
awareness in society. Both complete each other. Thus, there is a need for both legal

regulations and raising awareness in society simultaneously.
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