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Ozet

Calismada, 6gretim elemanlarmin kisisel itibar algis1 ve akademik itibar kav-
ramunin belirleyicilerini ortaya ¢ikarmak amaclanmugtir. Akademisyenlerin
genel anlamda itibar kavramindan ne anladiklarini ve akademik itibar konu-
suna iliskin diistinciilerini tespit etmek, itibarlarim etkileyen faktorleri belir-
lemek, akademisyenlere kars: gelistirilen itibar zedeleyici hususlarin ne oldu-
gunu ortaya koymak ve olumlu-olumsuz sonuglart tespit etmek ¢alismanin
alt amaglaridir. Akademik 6rgiitlerde itibar ve akademik itibar belirleyicile-
rini ortaya koymaya yonelik olan aragtirma nitel aragirma desenlerinden bi-
ri olan fenomenoloji deseni ile olusturulmustur. Calismaya katk: sunan kati-
limcr akademisyenler amach érnekleme yonteminden 6lciit 6rnekleme yon-
temi ve kartopu yontemi kullanilarak belirlenmistir. Calismanin konusu ve
amacina iligkin aragtirmaci tarafindan daha 6nce tasarlanan goriisme formu
ile aragtirmanin verileri Siileyman Demirel Universitesinde caligan 20 6gre-
tim tiyesi ile derinlemesine goriismeler sonucunda elde edilmistir. Goriis-
melere ait ses kayitlar1 ¢6ziimlendikten sonra elde edilen veriler yorumlayi-
c1 fenomenoloji yontemi ile arasurmanin temel sorulari esas alinarak kodlan-
mugtir. Kodlamalar sonucunda ortaya ¢ikan veriler Nvivo 12 Plus nitel veri
analiz programu ile ¢oziimlenmistir. Aragtirma sonucunda; akademisyenin
niversitenin egitim-aragtirma ve topluma katki saglama misyonlarma hiz-
met ettigi siirece itibar kazandig1 ancak kurumun yéneticilerinin ve yonetim
tarzinin da akademisyen itibarini ileri diizeyde etkiledigi goriilmiistiir. Aka-
demisyen itibarinin kisisel, 6rgiitsel ve toplumsal belirleyicileri ve akademis-
yen itibarini zedeleyen ve artiran hususlar tespit edilmistir. Akademisyen iti-
barini artirmaya yonelik 6neriler sunulmugtur.

Anahtar sozciikler: Akademik itibar, akademisyenler, itibar, nitel aras-
tirma.

onetim alaninda itibar olgusu, tzerinde ¢ok sayida
aragtirma yapilmig bir konu olmakla birlikte bu ¢alig-
malarin neredeyse tamamu kurumsal itibar ile ilgilidir.
Kurumlar agisindan itibar elbette 6nemlidir. Ancak, kurumlar-
da cahganlarin itibar1 kurumlarm itibarma katk: yapacak degis-

Abstract

The aim of this study is to reveal the personal reputation perceptions of
academic staff and the determinants of the concept of academic reputa-
tion, with the subgoals of determining what academics understand by the
concept of academic reputation, determining the factors that affect their
reputation, revealing the issues that cause damaging reputation among
academics and determining positive and negative results. This study was
conducted by applying the phenomenological design, which is one of the
qualitative research designs. The participants were determined using the
criterion sampling and snowball methods. The interview form was
designed by the researcher in line with the purpose of the study, and the
data were obtained through in-depth interviews with 20 faculty members
working at Stileyman Demirel University. After the analysis of the audio
recordings of the interviews, the data were coded using the interpretive
phenomenology method based on the basic questions of the research.
The Nvivo 12 Plus qualitative data analysis program was used to analyze
the data. It was concluded that the academic staff earn a good reputation
as long as they serve the mission of education-research and contribute to
the society, but the administrators and management style of their institu-
tion also have a strong impact on their academic reputation. The person-
al, organizational and social determinants of academic reputation and the
factors that damage or improve it were also identified. Finally, some sug-
gestions were made on how to improve academic reputation.

Keywords: Academic reputation, academicians, qualitative research, repu-
tation.

kenlerden bir tanesidir. Ciinkii ¢alisanlar her seyden 6nce insa-
na ait maddi ve manevi donanimlari sayesinde canli varliklarin
en kiymetlisidir. Bu nedenle ¢ahiganlarin itibarini zedeleyecek
yonetsel ve orgiitsel ortamlari ortadan kaldirmak bu degerli
varliga gosterilen kiymetin temel 6l¢listidiir. Diger taraftan, ¢a-
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lisanlar kurumlarin bagarist agisindan en stratejik varliklardir.
Calganlarin orgiite baghligl, ise devamliligy, verimli ve etkin
calisma performans: gosterebilmeleri icin dikkat edilmesi gere-
ken hususlardan biri de itibarlarinin zedelenmemesidir. Orgiit
ortamunda itibar1 korunan caliganlar orgiitiin bagarisina katk
yapacaklardur.

Itibar, bir kisi veya bir sey hakkinda insanlarin genel diisiin-
celerine, gegmis davraniglarina ya da karakterine dayanarak ne
kadar takdir edildigi ve begenildigini ifade etmektedir. Bu ne-
denle itibar, insanin kendi eliyle sekillendirdigi bir olgu olmak-
la birlikte, cevresinin kisi ile ilgili algisini da ifade etmektedir.
Kisisel itibar, bir kisinin cevresindeki insanlar tarafindan belirli
zaman dilimi sonras: dogrudan goriilen, bireyin belirgin kisisel
ozelliklerinin, bagarilarinin, gosterdigi davraniglarin ve imajinin
karmagik birlesimi sonucunda olugan algisal bir kimliktir (Fer-
ris, Blass, Douglas, Kolodinsky ve Treadway, 2003). Bir kisi ile
ilgili digerlerinin algilarindan olusan kimlik, belli bir zaman di-
liminde bireyin kendine 6zgti karakter 6zellikleri ve sosyal ha-
yata yansitug1 duygu, diigtince ve davraniglar ile tamamen ken-
dine has bir sayginlig1 olusturan bir kimlik olarak da ifade edil-
mektedir (Zinko, Ferris ve Blass, 2007).

Kurumlarda ¢aligan insanlar agisindan meseleye bakildigin-
da ise, itibar bireysel olarak elde edilen bir durum gibi goriilse
de bir ¢aliganm itibar1 kurum yoéneticilerinin ve yonetim siste-
minin gekillendirdigi kogullarla da yakindan ilgilidir. En basit
hali ile yoneticinin ¢aliganini bagarisindan dolay: takdir etmesi
bile onun kurum igerisindeki itibarini artiracak bir davranistir.

Bu caligmada akademisyenlerin itibar algisinn, akademis-
yenlerde itibarm belirleyicilerinin ve itibar zedelenmesinin so-
nuclarinin tespit edilmesine odaklanilmaktadir. Bu nedenle 6n-
celikle bireysel agidan itibar kavraminin tanimlanmas: ve ¢ali-
san itibarmi belirleyen bireysel, orgiitsel ve cevresel unsurlarin
siniflandirilmas: yapilmaktadir. Daha sonra nitel aragtirma
yontemlerinden biri olan fenomenoloji deseni kullanilarak St-
leyman Demirel Universitesinde calisan akademisyenler iize-
rinde gergeklestirilen aragtirmanin yontemi ve bulgulari sunul-
maktadir. Boylece, akademisyenlerin akademik itibart nasil al-
giladiklar1 ve akademik itibarin belirleyicilerinin neler oldugu
ve itibar kazandirma ve zedeleme stratejilerinin ve bu strateji-
lerin sonuglarinin tespit edilmesi miimkiin olmustur. Ayrica,
ornekleme dihil olan akademisyenlerin akademisyen itibarinin
nasil korunacagr ile ilgili gortigleri de tasnif edilmigtir.

itibar Kavrami

Itibar kavrami Kubbealt sozligiinde “Saygi gorme, saygi
gosterme, deger verme, kendine deger verilme”, “Onem ver-
me, 6nem verilme, dikkate alma, dikkate alinma”, “Hatir1 say1-
lir olma durumu, seref, haysiyet”, “Ticiri hayatta giivenilir ol-
ma durumu, giiven kazanmig olma” seklinde tanimlanmigtir
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(Kubbealt Lugati, 2020a). Cambridge sozligiinde; “bir insan
veya bir nesne hakkinda insanlarin diistinsel degerlendirmeleri,
gecmisteki tavir ve tutumlarina ya da kisiligine bakarak ne ka-
dar takdir edildigi ve begenildigi” olarak tanimlanmigtir (Cam-
bridge Dictionary, 2018). Oxford sozliigiinde; “genelde birisi
veya bir sey hakkinda tutulan inanglar veya gorisler” olarak ifa-
de edilir. Yine ayni1 sozliikte bir bagka tanima gore; “birinin ya
da bir geyin belirli bir 6zelligi veya niteligi olduguna dair yay-
gin bir inan¢” seklinde ifade edilmektedir (Oxford Dictionary,
2018). Bu tanimlamalar genel olarak degerlendirildiginde, co-
gunlukla itibara olumlu bir anlam yiiklenmekle birlikte itibarin
olumlu ya da olumsuz sekilde bir insanin diger insanlarda bi-
raktigi izlenim olarak da ifade edildigi goriilmektedir.

Itibar kavramini “kiginin kendisini degerlemesi” olarak
gorenlerden ziyade “diger insanlardaki izlenimi” olarak go-
renler daha fazladir. Ornegin, Raub ve Weesie (1990) “bir in-
sana diger insanlar tarafindan atfedilen nitelik ve 6zellik” ta-
nmimu vermiglerdir. Bu tanimlama, herhangi bir insanin ¢evre-
sindeki insanlarin goziinde ve zihninde nasil bir izlenim bi-
rakug ile ilgilidir. Bir kiginin itibar1 bir grup insanin kendi i¢-
lerindeki bir insan ile ilgili olarak algilarini ve degerlendirme-
lerini (Anderson ve Shirako, 2008) ifade etmektedir. Kisi iti-
bar1 s6z konusu oldugunda, bazi aragnrmacilarin gii¢, prestij,
imaj, kimlik, uzmanlik vb. kavramlar kisi itibari ile ilgili kav-
ramlar olarak kullandiklari gorilmistir (Barnett, Jermier ve
Lafferty, 2006). Itibarla ilgili kavramlar agisndan bir deger-
lendirme yapilirsa; itibar materyalist bir bakis agistyla tin-gan-
sohret, idealist bir bakis agist ile onur-geref-haysiyet kavram-
lari ile iligkilendirilebilir.

Kubbealt: sozliigtinde onur: “Haysiyet, 6z saygy, seref, izze-
tinefis” seklinde tanimlanmaktadir (Kubbealti Lugati, 2020b).
Onur kisinin kendine karst duydugu saygi, toplum i¢inde ken-
dine verdigi deger ve kiymetli bir birey oldugunu atfettiren ki-
sisel alg1 olarak ifade edilebilir. Onur, kisinin 6z saygisin ifade
etmektedir. Bir kisi itibarim var derken diger insanlarin kendi-
sine gosterdigi saygidan, onurum var derken kendisine géster-
digi saygidan bahsediyordur. Tamamen kisiye 6zgii olan seref
kavrami manevi bir degere sahiptir. Seref kavraminin, Oxford
sozliigiindeki ilk anlami “saygiyr hak eden sakin ve agir bagh
davranistir.” Tkinci anlami ise, insanlarin géziinde onurlu olma
ve saygl duyulmadir (Oxford Dictionary, 2018). Aslinda genel
bir ifade ile degerlendirilecek olursa herhangi bir kisinin top-
lum icerisindeki manevi degerler biitiiniint temsil etmektedir
(Bingol, 2017). Kisinin dogumundan itibaren zamanla gevresi-
nin goziinde ve zihninde kazandig1 degerlerin biitiinii seref ve
haysiyet (Tokbag, 2009; Tifek, 2007) olarak ifade edilebilir.
Icerdikleri anlam itibariyle iin, san, schret kavramlarinin bir-
birleriyle ayn1 anlami tagiyacak sekilde ele alimmast ve incele-
mesinin gerektigini soyleyebiliriz.
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20. Yiizyihn ikinci yarisindan itibaren gelisen kitle iletigim
araclar1 ve eglence endiistrisi ile artik televizyonda yer alan ki-
silerin tim iilke ¢apinda taninir kisi olmalari onlar1 tinli yap-
mugtir. Medya araclarinda goriilen kisiler, aktorler, artistler,
sporcular, miizisyenler vb. sohret olarak anilmaya baglanmistir
(Cayct ve Aktas, 2018). 20. Yiizyildan itibaren kavramsallagan
sohret, bireylerin, kisisel olarak taninmus bir statiiye ulagmast ve
{inlii biri olmasini ifade etmektedir (Aydin, 2017). Itibarli ve ta-
ninmig olma durumu, diger kisilerin bir birey, grup ya da ku-
rum agisindan algilanma diizeyidir (Egilmez, 2017). Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisinin en iist basamag1 olan “kendini gergek-
lestirme”, kendini topluma kanitlanug olma yani bir nevi top-
lumca taninir hale gelmis olma olarak belirtilmigtir. Bu bir ih-
tiyac olarak esasen, bireyin kendini topluma gésterme eylemi
olarak ifade edilmistir (T'utar, 2014). Maslow’a gore bu bir ih-
tiyactir ve bu ihtiyacin giderilmesi sonucunda bireyin motive
olacagini soyler. Boyle bir bakis agisina gére, bireyin motive ol-
mast toplum icerisinde giizel ve bagarili igleri ortaya koyma ko-
nusunda istekli ve hizli hareket etmesine vesile olacakur.

Kisiye itibar kazandiran veya kaybettiren temel unsurlar ki-
sinin karakteri, kisiligi ve davraniglaridir. Ancak, bu unsurlarin
diginda; aile-soy, kisisel imaj, kiginin statiisii, kiginin inan¢ du-
rumu ve tird, kiginin tanmrhigr gibi kisi itibarinin kaynagi
olugturan unsurlardir.

Soy, bir bireyin tarihini, mengeini ifade etmektedir. Insan-
lar soylari ile topluma niifuz ederler ancak, hangi soydan gelir-
se gelsin destek ve giivence elde etmek i¢in ailesinin yeterlikle-
rini agan bir sosyal ag olusturmay: ve siirdiirmeyi de isterler
(Haviland, Prins, Walrath ve Mcbride, 2008). Insan gruplari-
nin oldugu birgok sosyal diizlemde (dini, siyasi, kiiltiirel vb.)
toplumsal statii ya da itibar kazanmada i¢inden gelinen aile ve
soyun etkisi eski donemlerden daha az belirleyici olmakla bir-
likte giiniimiizde de yaganmaktadir (Subagt, 2018).

Kisilik hususu sosyal psikolojide bir insani diger insanlar-
dan ayirabilmeye yarayan ve insanlar arast farkhiliklarin goriil-
mesini saglayan temel insan unsuru olarak gériilmektedir. Gur-
ret’a gore kisilik, bireyin rutin ve kendine has davraniglarla de-
vam eden giinlitk yasamui ile siirlandirilmamaktadir. Buna ila-
veten kisinin dis goriiniisii, bedensel yapisi, sayisal ve sozel ze-
kést ile gelisen karakteri de kisilige dahil edilmektedir (z4z. En-
sari ve Tuzcuoglu, 1995). Bir bireyin kisiligi fiziksel, ruhsal,
duygusal ve zihinsel tiim 6zelliklerini kapsayan bir yapiya sahip
oldugu i¢in bir insanin gahsia miinhasir ve devamliligi olan tu-
tum ve fiillerinin (Saritag, 1997) bir gostergesidir. Bu nedenle
bir bireyin toplum igerisinde sergileyecegi davraniglar kisiligi-
nin bir pargast bir uzantist olarak goriilmelidir ve goriilmekte-
dir. Bireyin toplum igerisindeki itibarinin en énemli belirleyi-
cisi de bu davraniglari olacakur.

Calisan itibarini Etkileyen Faktoérler

Insanlarm belli bir is yerinde calisip para kazanmalar1 ve ha-
yatlarin1 devaml kilabilmeleri gerekmektedir. Bagka bir ifade ile
insanlar hayatlarium bir b6limiini ¢alisma yerlerinde gecirmek-
tedirler. Bu siire zarfinda, insanlardan orgiit igin faaliyet, tirtin
veya cikt tiretmeleri beklenir. Bunun karsiliginda da ticret ve ge-
sitli ek yararlar elde etmektedirler (Dogan, 2005). Calisan itiba-
11, orgiitlerde herhangi bir diizeyde ve statiide ¢alisanlarm ig ar-
kadaslar1, yoneticiler ve kurumun sahiplerinin goziinde ve zih-
nindeki konumudur. Herhangi bir ¢alisanla ilgili olarak bu ko-
num olumlu ciimlelerle ifade edilen bir konum ise o ¢alisanin iti-
bar yiiksek demektir. Caligan itibari, kurumun i¢inde kisinin, bi-
reysel olarak kendi kazandig1 bir olgudur. Fakat kiginin 6rgiit ice-
risindeki itibarmin olusumunda kurumsal faktorlerin ve kurum
yoneticilerinin de etkisi olmaktadir. Yonetici ¢caliganlarina caliga-
bilecek hem fiziksel hem de psikolojik agidan iyi bir ortam sag-
larsa ¢alisan da en iyi performansini sergilemek icin elinden ge-
leni yapacakur (Dogan, 2005). Yonetici bu ortami sagladiginda,
caliganin da; kisilik ve karakter ozellikleri, yag1, tecriibesi, egitim
durumu, iletisim becerileri, cinsiyeti, is yapma becerisi, fiziki du-
rumu vb. 6zellikleri de performansi tizerinde etkili olmaktadir.

Bireysel Faktorler

Bir ¢aliganin itibarim etkileyen etkenlerden ilki bireysel fak-
torlerdir. Bireysel faktorler; bireye 6zgii karakter ve kisilik, yas,
cinsiyet, egitim, iletisim becerisi ve tecriibe ve yetenek gibi un-
surlardir.

Karakter ve Kisilik

Calisan bireyin kisilik 6zellikleri itibarini etkileyen bir et-
kendir. Kisilik 6zellikleri bireyi bagkalarindan ayiran, dogustan
gelen ve daha sonradan da elde edilen tutumlar: bitiintdir
(Taymur ve Tiirkgapar, 2012). Is hayatinda insanlarin kisilikle-
rini tanimlarken, yardimsever, neseli, diirtist, sikilgan, gecim-
siz, karamsar vb. gibi ifadeler agik bir sekilde kisiligi ortaya ¢1-
karabilecek ozelliklerdir (Tansel, 2015). Caliganlarin karakteri
ve kisiligi igsyerindeki itibarini etkileten temel bir unsurdur.

Yag

Yas, is yerinde ¢alisanlar icin son derece 6nemli olan diger
bir etkendir. Hatta yag kavrami, caligan tatminini de ilgilendi-
ren bir degiskendir (Keser, 2006). Calisanlarin yaglarinin art-
mastyla birlikte kas giiciinde, duyularda, algilama hizinda, hafi-
zada tutmada ve hizli cevap vermede azalmalar meydana gele-
bilmektedir. Diger taraftan deneyim, sorumluluk bilinci, istik-
rar, yargilama yetenegi ve baglilikta ise artis s6z konusu olabil-
mektedir. Bu tespitlerin her ¢alisan icin ayn1 diizeyde ve dogru-
sal gerceklesecegini iddia etmek dogru olmamakla birlikte ¢ali-
sanlarin yag1 ilerledikge belirli diizeyde bu islevsel degisiklikle-
ri yasayacaklar: bir gercektir. Diger taraftan yas ile ilgili top-
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lumsal algilamalar ayn1 zamanda bir toplumun kiltiiri ile ilgili
bir durumdur. Bazi toplumlarda yagliya bazi toplumlarda da
gence 6nem veren degerler s6z konusu olabilmektedir. Guni-
miizde Tiirk toplumda cesitli sebeplerle kiiltiirel degerlerimiz-
de farklilagmalar olmasina ragmen gerek Islam oncesi gerekse
Islam sonras1 toplumsal kiiltiiriimiiziin bir uzantist olan yasliya
saygl gostermek, yagli olana itibar etmek 6zelligi kendisini ko-
rumaktadir (Sarikavak, 2017).

Cinsiyet

Cinsiyet orgiitlerde hangi is kadinlara gore ya da hangi is
erkeklere gore seklinde belirleyici bir etken olabilmektedir
(Oriicii, Kilig ve Yilmaz, 2007). Cinsiyet ayrimeciligi, kadin ¢a-
ligsanlarda daha ¢ok problem olusturmakta, kadinlarin gerek ige
alinmalar sirasinda gerekse is hayatinda kariyer basamaklarini
yiikseltme agamasinda erkek caliganlarina gore daha fazla talih-
sizlikler ve olumsuzluklar yagadig1 bilinmektedir (Keser, 2012).
Diger taraftan cinsiyet ayrimeciliginin getirdigi bir bagka olum-
suz etken ise cam tavan sendromu kuramdir. Ust kademelere
yiikselmek isteyen kadin cahiganlarin kargilagtiklar1 engellere
dikkat geken bir yaklagimdir (Ogiit, 2006). Calisanin cinsiyeti-
ne bakarak ona verilen deger kiymet ve 6nemin degismesi, yap-
ug1 is kalitesi ve performansina bakilmaksizin cinsiyet ayrimima
gidilmesi ¢alisani itibarsizlagtirmaya siiriikleyebilir.

Egitim

Dérdiinct bireysel faktor olan egitim: “bireyin tutum ve
davraniglarinda kendi istegi ile ve bilingli bir stire¢ yoluyla degi-
simler meydana getirme stireci” (Ertiirk, 1982) olarak tanimlan-
maktadir. Kiginin egitim diizeyi, ¢calisma hayatnmn beklenti di-
zeyini sekillendiren 6nemli bir etkendir (Keser, 2006). Caligan
olarak bir birey ¢aligma hayatina baglanug ise minimum dizey-
de de olsa egitim seviyesine sahiptir. Bilim ve teknikte gelisen
hizli olaylar ve kiiresellesen bir diinyada artik insanlarm egitim
diizeyleri de son derece hizla gelisim géstermektedir. Giintimiiz
kosullarinda calisanlarin kendini siirekli egitime ve yeniliklere
actk tutmasi, gelistirmesi, oldukca 6nemlidir. Yeniligin getirdigi
birgok seyi bilip, 6grenme cabasina girilmelidir. Kisi kendisini
ayakta tutabilmek i¢in siirekli bilgi depolama ve bu bilgileri isle-
me becerilerini gelistirmelidir. Yine birey ¢alisug1 kuruma gore
kendine farkindalik yaratmak igin farkli programlar, farkl ana-
lizler, yabanci diller vb. yeteneklerini artirabilirse eger diger ¢a-
liganlardan 6ne gegmis, yoneticisinin hatta patronunun bile say-
ginligini kazanmug olabilir. Kisiler egitim seviyelerindeki artigla
birlikte is hayatinin kendisine ve yaptiklari iglerin igerigine ve
6nemine farklr anlamlar verebilmektedirler ve beklentileri degi-
sebilmektedir (Keser, 2006).

Iletisim Becerisi
Tletisim, bireyin davranislarini etkilemeye yon verme ama-
a1 tagtyan, iki ya da daha fazla insan tarafindan gergeklestirilen
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bir siirectir. Bagka bir ifade ile kiginin bagka bir kisiye kars: ve-
ri aktarma yoluna iletisim denir (Soysekerci ve Erturgut,
2012). Kurum ve kuruluglarda etkili ve bagarili bir yonetim
icin tiim calisanlar1 kapsayan etkili bir iletisim sistemi gerek-
lidir. Caliganlar iletigim sayesinde diger ¢aligma arkadaglar1 ve
yoneticileri ile aralarinda olugan belirsizlik, giivensizlik ve di-
ger olumsuz etkenleri ortadan kaldirabilirler (Keser, 2006).
Yapilan aragurmalar, 6rgiitlerin gelisip ilerleme gostermesin-
de, calisanlarin 6rgiite baghliginin artmasinda iletisimin ¢ok
biiyiik bir payr oldugunu gostermektedir (Tevriiz, Erdem ve
Bozkurt, 2012). Kogel’e gére “bir insan viicudundaki kan ve
kanin dolagimi ne kadar hayati 6neme sahipse, 6rgiitler i¢in de
iletisim o derece 6nem arz etmektedir” (Kogel, 2011, s. 306).
Giiniimiiz i diinyasinda birgok is ¢esitliligi, bircok kiiltiir, bir-
cok insanin farkli yagam bigimleriyle farkl kisilikler meydana
getirmesi ve iletisim diizeylerindeki farkliliklar1 da giin yiiziine
cikmaktadir (Reece ve Reece, 2018). Tletisim becerisi; kisinin
benligini gelistirerek ve gevresindekilerle bagmi kuvvetlendi-
rerek i¢inde bulundugu kurumdaki diger insanlarla biitiinles-
mesini saglar ve bencil yapisindan uzaklagtirir. Digerlerinin
diiginen davraniglar sergilemesini saglar (Dance ve Larson,
1976). Etkili bir iletisim sadece toplumda degil kurum iginde-
ki calisma hayatinda da son derece énemli bir etkendir (Reece
ve Reece, 2018). Caliganin iletisim becerisi de orgiitteki itiba-
rint etkilemektedir.

Tecriibe ve Yetenek

Son olarak bireysel faktorlerden tecriibe ve yetenege degin-
mek de fayda vardir. “Tecriibe yasadigimiz her sey demektir”
(Albayrak, 2009, s. 155). Bir ¢alisanmin tecriibesi kisinin itiba-
rini etkileyen faktorlerden bir tanesidir. Yetenekli caligan, reka-
bet istiinligi olusturmada 6nem arz eden ve giintimiiziin ge-
reksinimlerini kargilayacak bilgili, nitelikli, yatkin, potansiyelli
hatta iist diizeyde verim gosterecek bireydir (Ceylan, 2007). Bir
bireyin kendini gelistirmesi, ise yatkinligi, is becerisi ok 6nem
arz etmektedir ki kurum yoneticileri kigilere is becerisine gore
is dagilimi yapmaktadir. Eger kisi isinde etkili bir beceriye sa-
hipse, kurumda diger calisanlar is bilen kisiye danisacak bu da
kisinin itibarin1 olumlu y6nde etkileyecektir. Caliganin is bece-
risini artirmak icin orgiitiin yoneticileri tarafindan ¢aliganlarina
egitim ve gelisme konusunda destek saglanmasi gerekmektedir
(Kaya ve Zerenler, 2014). Siirdiirebilirligi saglayarak ayakta kal-
mak isteyen tiim kurumlar i¢in ¢aliganlarin beceri ve yetenekle-
rini gelistirmeye yonelik uzun dénemli bakis agist ve egitim
programlart gerekmektedir (Yeniceri ve Cayan, 2011). Kurum-
lar i becerisine yatkin ¢aliganlari elde tutmak ve devamliliklari-
n1 saglamak icin ¢alisanlarn ihtiya¢ ve beklentilerini kargilama-
lidir (Cirpin ve Sen, 2009).
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Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel faktorler, kisinin itibarmni artirict veya azaltucr etki
yapan ¢aligma kogullar, 6rglitteki diger ¢alisanlar ve yoneticile-
rin davraniglart gibi 6rgiit i¢inde ¢aliganin itibarin etkileyebile-
cek tiim faktorlerdir. Caligma kogullart denildiginde tabii ki sa-
dece igyerinin fiziksel kogullar1 akla gelmemelidir. Fiziksel kosul-
larm kalitesiyle birlikte ¢aliganin kendisini is yerinde huzurlu
hissedecegi ve isinin gereklerini rahatlikla yerine getirebilmesini
saglayacak bir psikolojik ortamin varlig1 da sartur. Yoneticilerin
cahsanlara karg: adaleti, i ve gorev tamimlarinmn agikca belirlen-
mis olmasi, yoneticilerin ¢alisanlarla istisare ederek kararlar ver-
mesi ve ¢alisanlarin fikirlerinin 6nemsenmesi, ¢aliganin kurumu-
na glivenmesi gibi bircok orgiitsel faktor ¢aligma yagaminin kali-
tesini artirabilmektedir (Sinan ve Kavas, 2015).

Orgiitsel faktorlerle ilgili olarak daha kapsayici bir smiflan-
dirma yapmak gerekirse calisanlarin kurumlarina baghligini
dogrudan etkileyen faktorleri ortaya koymak gerekir. Bu fak-
torler; isin niteligi ve 6nemi, yonetim tarzi, iicret diizeyi, neza-
ret bigimi, 6rgiit kiiltiirii, 6rglitsel adalet, orgiitsel odiiller, ta-
kim caligmas, rol belirsizligi ve catigmast (Yiiceler, 2009) ola-
rak siralanabilir. Calisanlar zamanin ¢ogunu is yerlerinde gegir-
dikleri i¢in ¢alisug1 ortamin psikolojisini bozacak ve duygusal
yonden olumsuz etkileyecek olaylarin olmasi da kiginin hem
kendisine olan saygisimin olumsuz etkilenmesine hem de top-
lum nezdinde itibarinin sarsilmasina neden olabilir.

Yukarida sayilan 6rgiitsel ve yonetsel faktorlerin yaninda ca-
lisan itibarini etkileyen bir diger érgiitsel unsur kurum kiiltiiri-
diir. Kurumun kiiltiirii i¢inde bulundugu toplumun kiiltiiriiniin
bir parcasidir. Kisi yasadigi toplumdan ve toplumun yaratmug
oldugu kiiltiirden etkilenmektedir. Hatta yagarms oldugu kilti-
rel degerlere ayak uydurmaktadir. T.S. Eliot kiiltiirii, “millet
karakteristik etkinlik ve ilgili alanlarini kapsayan bir olgu olarak
ele alir” (Bardake, 2012, s. 20). Kiiltiir genel olarak topluma
belirgin 6zellikler kazandiran dil, din, gelenekler, gorenekler,
sanat, miizik, yasalar, egitim vb. unsurlar1 iceren ve biitiin top-
lumun karakteristik 6zelliklerini barindiran bir olgudur. Aymi
kurumda caligan kigiler, farkl kiiltiir ortaminda yetismis olabi-
lir. Bir kiginin davranigi bagka bir kisinin kiiltiirtinde farkl: algi-
lanabilmekte oldugundan kisinin itibari o kiside farkl: bir boyut
kazanabilmektedir. Yani kiginin davranigi kendisine normal ge-
lebilirken bagka bir kisiye sira dist gelebilir (Keser, 2006). Bir
caligan kurumunun kiiltiiriine uyum saglayamazsa veya uyum
saglama cabasi gostermezse, caliganin hem kurum igi itibari
hem de toplum goziindeki itibar1 zedelenebilmektedir.

Yoéntem
Arastirmanin Modeli

Bu caligma nitel bir ¢aligma olup ve nitel aragtirma desenle-
rinden biri olan fenomenoloji deseni kullanilarak hazirlanmigtir.

Calisma Grubu

Aragtirmada amach 6rnekleme yontemlerinden biri olan 6l-
clit 6rnekleme yontemi kullamlmigtir. Bu yontemde, katulimer-
lar1 belirlemeden 6nce amag ve hedefe yonelik verilerin daha ka-
liteli olmast i¢in kattlimeinin konuya yatkin olmasi hedeflenmis-
tir. Belirlenen katulimcilara telefon, mail yoluyla veya caligma
odalarma gidilerek caligma konusu hakkinda bilgi verilmis ve
goriigme yapma talebinde bulunulmugstur. Gériigmeyi kabul
eden katulimcilarla goriisme gergeklestirilmistir. Gortigmeyi ka-
bul etmeyen katlimeilarin yerine, goriisme yapilan kaulimeilar-
dan uygun nitelikli bir kaulimer 6nerisinde bulunmast rica edil-
mis, kartopu tekniginden yararlanilarak 6nerilen isimler kat-
limei listesine dahil edilmistir. Orneklem, Isparta ilinde bulunan
Siileyman Demirel Universitesinde calisan 20 akademisyenle s1-
nurhdir. Katlimeilar, fen bilimleri ve sosyal bilimler alaninda ¢a-
ligan ve akademik orgiitlerde en az bes yil gorev yapmus olan
akademisyenlerden secilmistir.

Katihmer grup Siileyman Demirel Universitesinde gorev
yapan akademisyenlerden olugmaktadir (B Tablo 1). Kaulim-
clarm 4t kadin, 16’s1 erkektir. 6’s1 profesor, 4’ dogent, 6’si
doktor 6gretim tiyesi, ii¢ tanesi aragtirma gorevlisi ve bir tanesi
de 6gretim gorevlisi unvanindadir. Katulimelarim, 9’u fen bilim-
leri alaninda, 11°i sosyal bilimler alaninda ¢alismaktadir. Meslek
hayatinda, en uzun yilla yer alan katihimer 28 yil, en kisast ise 8
yildir. En gen¢ akademisyen 32, en yagh kaulimer ise 51 yagin-
dadur. En uzun gériigme 1 saat 10 dakika 18 saniye siirerken, en
kisa goriigme 21 dakika 17 saniye siirmiistiir. Goriigmenin ba-
sinda gercek isimlerinin kullanilmayacag belirtilmis ve katlim-
clarin kendi belirledigi kod isimler ¢aligmada kullanilmugtir.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama aract olarak yapilandirilmig bir
goriisme formu kullamilmigtir. Birinei aragtirmaci gegmiste ger-
ceklestirilen bir¢ok farkli nitel caligmanin soru formlarini ince-
leyerek ve gozden gecirdigi bireysel itibar literatiirtinii dikkate
alarak bir goriigme formu taslagi hazirlamigtr. Sorular Siley-
man Demirel Universitesinde Isletme Béliimiinde nitel alanda
caligmalari olan Profesér unvaninda bir akademisyen ile tartigil-
mug ve yapilan gériisme sonucunda goriisme formu yeniden dii-
zenlenmigtir. Gortigme formunun onayi icin ayni zamanda da-
nigman olan ¢aligmadaki ikinci yazar ile gériisme yapilmis ve so-
rularin icerigi, caligmanin amacina gore revize edilmistir. Veri
toplama agamasina gecilmeden 6nce sorularmn anlagilirlik diize-
yini tespit etmek i¢in hazirlanan yar1 yapilandirilmis ve agik ug-
lu sorulari igeren goriisme formu araciligryla 1 Profesor, 2 Og-
retim Gorevlisi ve doktorasini bitirmig bir bilim uzmani ile pi-
lot uygulama yapilmus ve bazi sorularda diizeltmeler yapilmigtir.
Asil veri toplama agamasina gecildiginde, nitel alanda yiiksek li-
sans ve doktora tezleri yiirtiten uzman bir hoca ile yaklagik 1 sa-
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I Tablo 1. Katilimcilara ait bilgiler ve gértisme sreleri.

Takma (kod) adi Unvani Calisma alani Cinsiyeti Meslekteki yili Goriisme siiresi
Faruk Bey Prof. Dr. Sosyal Bilimler Erkek 47 21 1:10:18
Engin Bey Prof. Dr. Sosyal Bilimler Erkek 47 20 37:55
Berkay Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 48 24 30:03
Ismail Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 49 24 30:57
Erdogan Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 51 28 35:39
Ramazan Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 41 19 22:53
Alperen Bey Dog. Dr. Sosyal Bilimler Erkek 48 12 35:59
Derya Hanim Dog. Dr. Sosyal Bilimler Kadin 44 21 36:15
Ipek Hanim Dog. Dr. Sosyal Bilimler Kadin 39 16 45:17
Taha Bey Dog. Dr. Fen Bilimleri Erkek 41 18 41:32
Omer Bey Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Erkek 35 10 28:36
GUl Hanim Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Kadin 38 14 25:15
Mustafa Bey Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Erkek 41 19 30:47
Recep Bey Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Erkek 36 10 51:53
Menekse Hanim Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Kadin 33 9 36:20
Kamil Bey Dr. Ogr. Uyesi Fen Bilimleri Erkek 48 20 21:59
Kemal Bey Ars. Gor. Sosyal Bilimler Erkek 44 20 39:23
Halil Bey Ars. Gor. Fen Bilimleri Erkek 32 9 23:14
Turker Bey Ars. Gor. Fen Bilimleri Erkek 32 8 58:12
Emir Bey Ogr. Goér. Fen Bilimleri Erkek 35 8 21:17

at stiren gorigsmede tekrar sorular iizerine derinlemesine ¢alig- Sonda Soru 1: Itibar kazanmanin sonuclari nelerdir?

ma yapilmugtir. Tkinci yazar ile birlikte degerlendirme yapilarak Sonda Soru 2: Ttibar zedelenmesinin sonuglari nelerdir?

sorularin onay1 almmug ve form son halini bulmustur. Cahisma = Akademisyenler agisindan akademisyen itibarinin y6netimi

verileri derinlemesine goriisme teknigi ile toplanmustir. konusunda énerileriniz nelerdir?

Goriismeler katllimeinin iznine bagh olarak ses kayit cihazi
ve not alma sekli ile elde edilmistir. Aragtirmaci, 14 Mart tari- Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi
hinde pilot goriisme ile sahaya ¢ikmustir. Verilerin elde edilme-
si yaklagik {i¢ ay kadar zaman almugtir. Son goériisme tarihi ise
27 May1s 2019’dur. En fazla goriisme siiresi 1 saat 10 dakika 18
saniyedir. En kisa goriisme stiresi ise 21 dakika 17 saniyedir.

Katihmeiya yoneltilen ve goriisme formunda yer alan 3 temel

Gegerlilik ve giivenirlik i¢in yukarida belirtildigi gibi sorular
her agamada uzman goriigleri alinarak hazirlanmigtir. Ayrica go-
riigme formuna son halini verebilmek icin pilot goriisme yapil-
mugtir. Aragtirma siiresi boyunca gortismeyi reddeden kaulimer-
larin yerine yeni katthmecilar eklenmis bu sebepten dolayr liste

soru ve bunlart destekleyen sonda sorular agagida belirtilmigtir. stirekli glincellenmigtir. Veriler akademisyenlerin ¢aligma oda-

Verilerin toplandig1 goriigme formundaki 3 soru “Akademik
itibar belirleyicileri”, “Akademik itibar kazanma ve zedeleme
sonuglar1”, “Akademik itibar yonetimine iligkin oneriler” ol-
mak tizere 3 ana baslik halinde siniflandirilmistir:
= Bir akademisyen olarak, akademik a¢idan itibar denildigin-
de ne anliyorsunuz?
Sonda Soru: Akademisyenler acisindan itibarin ya da it-
barsizhigin belirleyicileri nelerdir?
= Akademisyen olarak itibar kazanmanin ya da itibarin zede-
lenmesinin size gore sonuglart nelerdir?
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larinda yiiz yiize derinlemesine goriigme yapilarak toplanmigtir.
Daha 6nce olusturulan kavramsal ¢erceve ile elde edilen bulgu-
lar uyum gostermistir. Aragtirmaci, aragtirma siireci boyunca
uzman gorigi alarak ilerleme gostermistir. Yani aragtirma soru-
lari, bulgularin kavramsal cerceve ile olan iligkisi, elde edilen
bulgularin temalagtirmasi, verilerin yorumlanmast ve aragtirma-
ya ait bir¢ok adimda aragtirma ile iligkisi olmayan disaridan uz-
man gorigi alinmugtir.

Katihmeailar soyledikleri ile birbirlerini tekrar etmeye bagla-
yincaya kadar miilakatlar devam etmigtir. Ses kayit cihazi ile el-
de edilen veriler, yaziya gecirilmeden 6nce dinlenmis, daha
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sonra dokiimana aktarilmistir ve boylece 119 sayfalik dokiiman
elde edilmistir. Elde edilen bulgularin ¢iktist aliarak ilk kodla-
ma yapilmug, iki giin gectikten sonra tekrar ikinci bir kodlama
yapilmigtir. Kodlanan veriler ile alt tema ve ist tema kavramla-
r1 olusturulmustur. Kodlanan bulgular tema haline getirildik-
ten sonra 1 Profesor, doktora tezini nitel alanda caligmig 1
Doktor Ogretim Uyesi ve alt doktora 6grencisinden olusan
komitede kod-alt-tist tema tartigmasi yapilarak temalar son sek-
lini almigtir. Son seklini alan kod-alt tema-iist temalar ikinci ya-
zarla birlikte tartisilmig ve veriler son sekliyle tasnif ve analiz
icin Nvivo 12 Plus programma aktarilmistir. Veriler yorumla-
yic1 fenomenolojik yontemle analiz edilmistir. Yorumlayict fe-
nomenolojik analiz, bir kigi ya da bir grup insanin yagamis ol-
duklar deneyimin anlami, yapist ve 6ziinii anlamay: ve daha
actk hale getirmeyi amaglar (Patton, 2014). Toplanan veriler
ayrmtili olarak rapor edilmistir.

Etik Prosedur

Calisma igin Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Giri-
simsel Olmayan Klinik Aragtirmalar Etik Kurulundan GO

W Tablo 2. Kisisel belirleyiciler temasi.

Alt temalar Kodlar

Guvenilir olma

Ornek gériisler

2019/48-2019/3 sayili ve 05.03.2019 tarihli “Etik Kurul Ona-
y1” alinmigtir. Calisma etik kurul onay alindiktan sonra bagla-
mustir. Gortigmelerde katulimeilarin gercek isimleri yerine kod
adlar kullanilmisur. Gérisme oncesi kaulimeilara ¢aligmanin
amact hakkinda aydinlaticr bilgi verilmis ve katilim saglama ko-
nusunda izinleri alinmigtr.

Bulgular

Itibar ve akademik itibar belirleyicilerinin neler oldugu, iti-
bar kazanma ve zedeleme sonuglar1 ve akademik itibar yoneti-
mi konusundaki 6neriler, akademisyenlerin kendi goriiglerin-
den elde edilen verilere gore 3 kategoride belirtilmistir. Bunlar
belirleyiciler, sonuglar ve 6neriler seklindedir. Her bir katego-
ri alt temalara ayrilmigtir. Itibar ve akademik itibar belirleyici-
ler temast, kazanma ve zedeleme stratejileri acisindan akademik
itibar sonuglar1 temas: ve akademik itibar yonetimi izerine
oneriler temasidan alt temalar ve temalara iligkin kodlar elde
edilmistir. Her bir alt tema ve kodlar ile ilgili goriislere yer ve-
rilmigtir. Alt temalar, kodlar ve 6rnek goriigler Bl Tablo 2-7’de
ayrmntl olarak sunulmugtur.

[tibar deyince, aslinda guvenilir olma cagrisimi var, tutarli olma cagrisimi var. Tabi bunlar birbiri ile

baglantili. Yani tutarli olmadikca gtvenirligimiz zedeleniyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

GUglt olma “Kisinin benim gozimde itibarli olmasi her anlamda guiclii ve dik duran bir birey geliyor aklima.”
= (Ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
[}
~ Merhametli olma “Merhametli olmasi lazim bir insanin ama biz iste idarecilik yapiyorsun diyelim ve 6niine gecen her
] firsatta merhametten uzak davranislar sergilersen ortaya itibarsizlik cikar. (Engin Bey, Prof. Dr.,
0 Sosyal Bilimler).
=
25» 0z saygi “Kisinin kendisine olan sayginligi ve ézgiivenin yiiksek olmalidir. Once kisi kendine saygi duyacak ve
6z glven olacak ki, dogru ve ahlakli yaptigini bilecek ki karsi taraftan saygi duyulmasini bekleyecektir ki
bu itibar acisindan.” “(...)" (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
Mutevazi olma “Bence mitevazi insanlarin daha cok itibar edildigini distintyorum. Akademisyenlikte de boyle.”
(Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Egitim goérduga Universite ve “(...) Kisinin egitim alt yapisi etkileyebilir. Iki kisiden birisi Nigde Universitesinde doktora yapmis
egitim alt yapis digeri de Ingiltere’de Oxford'da doktora yapmis olsa, Sizin géziintiz de hangisi daha ok itibarli birisi olur.
Oxford'da doktora yapmis birisi degil mi? Demek ki burada kisiden bagimsiz olarak dissal birtakim
faktorler kisinin itibarini etkileyebisiyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
~ Yabana dil bilgisi “Baska bir etkileyici faktor ise yabana dil. Ingilizce bilen birisi akademik agidan degerli bir etken oldugu
.§ icin ne oluyor belirleyici etken oluyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
h;’, Kendini glincel tutma “Iceriginiz glincellestiremediginiz zaman, hala 20 yil 6nce kitabi anlatiyorsaniz, bu 6grenciler icin kot
-*é bir durum ve égrencilerin géziinde itibarsiz olabilirsiniz.” (Gl Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
(%; Danismanligindaki 6grenci sayisi “(...) bir baska faktor danismanliginda olan 6grencisi sayisi gibi, bu da itibarli olma diyebiliriz.”
% (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Arastirma beceri dizeyi

“(...) arastirma becerisi. Eger ben TUBITAK projesi yapiyorsam iste ne bileyim 6zgiin fikirler koyuyorsam

bu da belirleyici olabilir.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Akademi birikim ve 6zgin olma

“ltibarin da en bulyk belirleyicisi doluluk bence yani akademik acidan doluluk diyebiliriz.” (Omer Bey,

Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
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itibar ve Akademik itibar Belirleyicileri Temasi

Akademisyenlere yoneltilen birinci soru ile itibar ve aka-
demik itibar temast elde edilmis ve bu tema 3 kategoriden
olusmustur. Bunlar; kisisel belirleyiciler, kurumsal belirleyici-
ler ve toplumsal belirleyicilerdir. Kisisel belirleyiciler kate-
gorisi M Tablo 2°de belirtildigi gibi “kisilik 6zellikleri” ve “aka-
demik yetkinlik” geklinde iki alt temadan olugmaktadir. Ku-
rumsal belirleyiciler kategorisi B Tablo 3’de gosterildigi gibi

“cahisanlar agisindan”, “idari pozisyon agisindan”, “akademik

cevre acisindan”, “uzmanlik dizeyi agisindan”, “6grenci nezdin-
de (olumlu ve olumsuz itibar)” ve “sosyal ¢evre agisindan” olmak
tizere toplam 6 alti alt temadan olugmaktadir. Toplumsal be-
lirleyiciler kategorisi ise B Tablo 4’deki gibi “toplumsal alg1”

ve “toplumsal katki” seklinde iki alt temadan olugmaktadir.

Kisisel belirleyiciler kategorisinin kisilik 6zellikleri alt te-
masinin ilk kod ifadesi giivenilir olmadir. Giivenilir bir kisi ka-
tilimeilar tarafindan tutarl olan, verdigi s6zi tutan, yalan soy-
lemeyen, verilen bir emanete sahip ¢ikan ve diiriist olan gibi
birtakim kavramsal kodlamalarla belirtilmistir. Bu kavramsal
kodlamalar1 uygulayabilen bireyin katlimcilarin géziinde iti-
barl: bir kisi olacagina dikkat ¢ekilmistir. Giiglii olma kodunda
ise katllimcilar, akademisyenlerin her konuda giiclii ve dik dur-
masinin onu itibar sahibi bir birey yapacag1 yoniinde goriis bil-
dirmislerdir. Merhametli olma kodunda kisinin mesleki alanda,
0zel hayatinda, arkadaglk iliskilerinde kisacasi her alanda mer-
hametten uzak davraniglar sergilemesinin onu itibarsizlagtirdi-
g1 yoninde ifadeler yer almaktadir. Bunun yaninda bireyin
kendine has prensipleri olmali ve bunlar1 yerine getirmelidir;
eger yerine getiremezse Oz saygisint kaybedecektir. Miitevazi
olan bir kiginin de daha fazla itibar gordiigii kaulimcilar tara-
findan dile getirmistir.

Diger alt tema olan akademik yetkinlik akademisyenin iti-
barini artiran ya da azaltan bir etkendir. Akademik yetkinligin
ilk kodunda bireyin egitim gordiigii tiniversite ve egitim alt ya-
pist akademik orgiitlerde itibarlarini artiran bir fakt6rdiir. Ttr-
kiye’nin iyi tiniversitelerinde egitim goren kisinin, sadece lisans
degil ayn1 zamanda yiiksek lisans ve doktora egitimlerini de ta-
ninmis tniversitelerde tamamlamig mezun kiginin akademik
orgiitlerde sayginhigi artacakur. Akademisyenin ileri diizeyde
yabanct dil ya da dillere hikimiyetinin itibarini olumlu yonde
etkilediginin altu ¢izilmistir. Kiresellesen diinyada sayginliga
erismek isteyen bir akademisyenin, her konuda kendini giincel
tutmast hem kurum icinde hem de kurum disinda itibarin ar-
tiracak diger bir faktordiir. Akademisyenin danigmanliginda ta-
mamlanan tez ¢alismalarinin ve danigmanlik yaptig1 6grenci sa-
yismin da itibarli ya da itibarsiz bir hoca olmasim etkiledigi dii-
stiniilmektedir. Aragurma becerisi olan akademisyenin stirekli
yeni bir seyler aragtirmasi ve ortaya koymasi onun itibarmni ar-
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tiracak, eger yeni aragtirma konular1 kesfedemezse de itibar
azalacakur. Akademik birikim ve 6zgiinliik de diger bir unsur
olarak vurgulanmistir. Akademisyenin siradanhktan, aligilagel-
miglikten ¢ikarak orijinal caligmalar tiretmesinin itibarini arti-
racagina inanilmaktadur.

Akademisyenlerin itibarina iligkin kurumsal belirleyiciler-
den ilki, 6grenci nezdindeki itibardir. Ogrenci nezdindeki iti-
bar olumlu ve olumsuz itibar olarak iki kategori alunda olug-
mugtur. Katthmeilari birgogu bizler 6grenciler i¢in buradayiz
demislerdir. Ogrencilerin geleceklerini sekillendirmelerinde
akademisyenlere biiyiik gorev diismektedir. Ogrencilere vizyon
agilayan, onlarin ufuklarini acan hoca 6grencilerin goziinde iti-
barl bir hocadir. Tkincisi, mezun olup gercek hayata atildikla-
rinda akademisyenlerin 6grettikleri bilgileri kullanmalar1 hoca-
larim itibarlarin1 daha da artiracaktir. Ugiincii kod ifade ise 63-
rencileri kendi ¢ocugu gibi gérmedir. Onlara her konuda yar-
dimer olmak, kendi ¢ocugu gibi davranmak 6grenciyi onurlan-
diran bir davranistir. Bir baska itibar kazandiran faktor ise me-
zunlara istthdamlar1 konusunda destek olmakur. Olumsuz iti-
bar temasinda 6grenciye karst kendini begenmis bir sekilde
davranmak ilk sirada gelmektedir. Ders anlatiminda degil aym
zamanda insani davraniglarda da tepeden bakan akademisyen
ogrenci goziinde itibariz bir hoca olarak algilanmaktadir. Bir
basta kod ifade de adaletsiz eylemlerde bulunmak, esit davran-
mamaktir. Olumsuz itibar temasinin bagka kod ifadesi de istis-
mar etmedir. Akademisyenlerin bilimsel ¢aligmalar1 icin 6dev
adr altinda 6grencilere is yaptirmast, onlarin emek ve zamanla-
rin1 istismar etmesi yine 6grencilerin nezdinde hocayu itibarsiz-
lasacaktir. Bunun disinda bazi hocalarin 6grencilere yaklagimi
ve seviyesiz bir gekilde iliski kurmak istemeleri yine 6grencinin
goziinde onlari itibarsizlagtiran bir etkendir. Tim bu olumsuz
izlenimler 6grencinin hocaya olan tutum ve davranig boyutu-
nun degismesine neden olacakur.

Kurumsal belirleyicilerde ikinci tema uzmanhk diizeyidir.
Akademisyenin alaninda uzman olmasi onun itibarini artirmak-
tadir. Uzmanlhk diizeyi agisindan temasinin ilk kod ifadesi, egi-
timde kullandig1 yontemdir. Bununla birlikte akademisyenin
fahri gérevi 6grenci yetistirmektir. Akademisyenlerin lisans ve
lisansiistii 6grencilerin davraniglarindan tutun da bilgi diizeyle-
rinin artmasina kadar bir yelpazede 6grenciler tizerinde biiyiik
bir etkisi vardir. Diger kod ifadesi ise bilimsel faaliyetlerdir ve
akademisyen yapugi bilimsel ¢aligmalarla itibar kazanmaktadr.
Bilimsel yayin say1s1 ve calismalarinin kalitesi, itibarl bir akade-
misyende aranan bir husustur. Katulimcilar, itibarli akademis-
yeni ¢aligmalarini etik kurallar gercevesinde yapan bir kisi ola-
rak da algilamaktadirlar. Kurumdaki diger memur ve akade-
misyenlerin ilgili akademisyen agisindan tutumlari, ¢aliganlar
agisindan temasini ifade etmektedir. Diger akademisyenler ve
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W Tablo 3. Kurumsal belirleyiciler temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek gériisler
Olumlu durumlar

Mentorltik yapma Ilkokul, ortaokul ve liseden gelen dgrencilerin gelecegini sekillendirme de 6zellikle akademisyenlerin bu
dgrencilere karsi rol model olabilecegini diistintiyorum...” Gl Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
" Akademik itibari deyince, hocanin ders anlatimi, 6grencilere vizyon ylklemesi, 6grencilere geliseme karsi
katki acisindan birinci diizeyde itibar olarak ifade edebiliriz.” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Mezuniyet sonrasi iletisim dizeyi “Ogrencinin yillar sonra ya geri déns yapip hocam sizin emeklerinizle bu noktalara geldik demesi bile,
iyi ki bunlar égrettiniz demeniz falan mutluluk paha bicilemez.” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Kendi cocugu gibi gérme "Egitim y6ntinden baktigimda ise, bir aynm yapmadan onlara esit davranmak, onlara yardimar olmak. Onlarin
kendi cocugun gibi davranabilmek. Ogrenciler icin liyakat ta kendi cocugum gibi gériyorum hepsini, benim
cocugum burada olsa ben nasil ders anlatinm gibi.” (Erdogan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Istihdama destek durumu “(...) ne kadar 6grencilere sagladiginiz istihdam ederseniz, bakin ben égrencilerime sahip ¢ikiyorum, istihdam
g ediyorum diyebilmek bence énemli bir itibar kaynagidir. .” (Ttrker Bey, Ars. Gor., Fen Bilimleri).
-_% Not verme durumu “(...) bir de not vererek te itibarinizi arttirabilirsiniz ama o da ¢ok dogru bir davranis degil yani. Butun sinifa
5 bol not verebilirsiniz sizi severler, deger verirler ama ilerleyen zamanlarda cok farkli seyler olabilir ..." (Ismail
= Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).
v
§ Olumsuz durumlar
He)] Lo
O Kendini begenmislik duzeyi "Ogrenciye yaklasim bu sadece 6gretme olarak degil de, insani yaklasim olarak tepeden bakmamak yani eger
Oyle bakarsaniz karsi taraf sizden bir sey almaya kapatiyor.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Adillik duzeyi “(...) egitim yoniinden bakildiginda 6grencilere ayrim yapmadan esit davranmak gerek.” (Erdogan Bey,
Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Istismar etme "Ben ogrencilere anket yaptiryorum, iste calistiriyorum, iste édeviniz tam deyip not verip gegiyorum, ama o
ogrencilerin yaptiklari emekleri tizerinden bilimsel calisma Gretiyorum, sonra bagkasinin hakki baskasinin
emegiyle kendim menfaate déntstirmus oluyorum.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Seviyesiz iliski duizeyi “Ogrencdi ile seviyesini koruyamamasi farkli boyutlarda gériismeler yapmasi Farkli diistinceleri 6grenci tizerinde
uyguluyorsan tamamen itibarsizlasirsin. (Kamil Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Fen Bilimleri).

Tutum ve davranis “(...) dgrencilerin size karsi tutum ve davranislar farklilasabilir. Ornegin bana 6grendiler diyor ki hocam

Boyutlarin degisme durumu sizden kalsak bile size kizamiyoruz neden ciinkil yapmamiz gereken seyi biliyoruz.” (Mustafa Bey, Dr. Oar.
Uyesi, Sosyal Bilimler).

Egitimde kullandigi yontem “Aktarma noktasinda herkesin yetenekleri farkli tabi ama bu hususta da bir gayretin bir cabanin olmasi gerek.
Daha iyi nasil ders verebilirim bunun yollarinin aranmasi, bence itibara hizmet edecek unsurlardir diye
dustintyorum.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

c Ogrenci yetistirme kapasitesi “(...) diger bir konu 6grenci yetistirme, yetistirdigimiz ¢grenciler, iyi bir meslek elemani, iyi bir 6grenci ya da iyi

8 bir insan olarak yetistirirsek bu da bir krater benim icin.”(Taha Bey, Doc. Dr., Fen Bilimleri).

% Bilimsel yayin sayisi " Akademide insanlarin itibari ne kadar ¢ok yayini var, ne kadar cok projesi var, ne kadar cok unvani var gibi

g nicel kriterden yola ¢ikarak insanlar itibar kazaniyor.” (Turker Bey, Ars. Gor., Fen Bilimleri).

'Ef Bilimsel yayin kalitesi “ltibarli olmam icin benim insanlara kanitlamis olmam lazim. Cok yayin yerine kaliteli olmasi kanisindayiz.

3 Insanlar bu isi bilir, kaliteli yayin yapiyor, bu konuda uzman budur, elit insan gézlemini olusturabiliyorsan

~ itibarlisindir.” (Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

T% Gorevini layikiyla yapma “Sorumluluklarini yerine getirmeyen bir akademisyen benim géztimde itibarini yitiriyor. Akademisyenin ¢

E temel gorevi var: Lisans egitimleri, ylksek lisans ve doktora egitimleri, projeleri bilim dtinyasina sokmak. Bunlar

> akademisyenin itibarini kazandiran seyler.” (Kamil Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Fen Bilimleri). “Akademisyen itibari dey
ince isin uzmani olmasi gerek bence. Bilgisine tam ve siphe duymazsam akademisyenlikte itibar ben de
olusur.” (Derya Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Etik ihlal duzeyi “Intihal kismi itibari zedeleyen kisimdir. Yani hani sen bes paragrafi unutmus olabilirsin ama sen bes sayfay
unutmus olamazsin degil mi...” (Menekse Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

ch= " Akademik ¢rgutlerde itibar konusunda memurlar, diger akademisyenler tarafindan saygi duyulmasi, deger verilmesi, sevilmesi itibarli bir hoca
‘_:v g oldugunuzu gosterir.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
f;; § “Kendi agimdan bakacak olursam, yaptigim calismalara, yaptigim faaliyetlere, projelere vs. bunlara calisma ortaminda saygi duyulmasi olarak

dustintyorum.” (Emir Bey, Ars. Gor., Fen Bilimler).

“(...) ne kadar idari goreviniz varsa da vb. o kadar da itibarlidir diyebiliriz. Ctnk{ idari gérev yapan insanlardan herkesin bir beklentisi oluyor,
beklentinin olmasi da sizin ona karsi itibarli duymaniza neden oluyor.” (Turker Bey, Ars. Gor., Fen Bilimleri).

Idari
pozisyon

asindan agisindan

“(...) bir baska 6rnek ise insanlar bu makam, mevki, Ustlere yurtimek icinde farkli seyler yapabiliyorlar. Erdogan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

“(...) O yuzden kimlerle calistiginiz, kimlerle arkadas oldugunuz bunlarda 6nemli akademik camiada.” (ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

“Kendi ic cevresinden yani akademik camiada eger yonetici ise, yéneticilikte yapmis oldugu calismalar sayginlastirilabilir.” (Emir Bey, Ogr. Gér.,
Fen Bilimleri).

Akademik
cevre

“(...) siyasi gorustiintiz baglatiniz ne olursa olsun mutlaka baglantilariz, temaslariniz ikili iliskileriniz varsa her zaman akademide daha itibar
gorlrstnuz” (Turker Bey, Ars. Gor., Sosyal Bilimler).

Sosyal
cevre
acgisindan g

“ Akademinin icinde konusursak, yine sosyal ilisikler 6nemli. Sosyal iliskiler belirleyici etken oluyor bence.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
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W Tablo 4. Toplumsal belirleyiciler temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek goriisler
Toplumsal mesruiyet ve “Toplumda ahlaki beklentiler var. Toplumsal mesruiyet var yani. Toplum tarafindan kabul edilmis,
ahlaki beklentiler ahlaki standartlar var. Normalar var, ilkeler var aslinda onlara uymak itibarla baglantili diye diisintyorum.
O yuzden ahlaki tarafi var itibarin.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
Toplumda s6zl gecme durumu “Itibarli bir insan deyince aklima toplum icinde s6z0 gegerli olan toplumca dinlenen birisi geliyor.”
% (Ilpek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
© Toplumda 6rnek olabilme durumu “Yani hayat bazinda icinde yasadigimiz toplumda 6rnek bir birey olabilme, begenilen saygi duyulan bir
§ birey olmak itibarli oldugunun gostergesidir.” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
a
S Entellektel gelismisligi “(...) kisinin tecrtibesi, olgunluk... ltibar yasa veya bulunun konuma bagl bir sey degil karsi kiside
olusturdugu olumlu duygularin yansimasidir.” (Kemal Bey, Ars. Gor., Sosyal Bilimler).
Akademik unvan (...) Yani birinci siraya akademisyenlerde itibar noktasinda unvan diyebiliriz. Tum akademik camia icin
diyorum bilim adami dogenttir ya da yardimcr dogenttir ama bir profesor degilse itibar etmiyor olabilir.
Kurumlarda unvana daha cok &nem veriliyor gibi bence.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Kultar farklihgr ve dunya “(...) kisi hangi toplumda hangi kod ile geldiyse, hatta ayni toplum icinde farkli bolgeden gelen
gorust durumu akademisyenlerin itibarlari ile farkli yansimalar olabilir. Ne bileyim Istanbul’da yasamis birisi, Doguda
Sosyal cevre duzeyi yasamis, Karadeniz'de yasamis biri, icin, toplum belirleyici faktor olarak gérebiliriz. Iste kaltdr farklilg...”
Toplumda dislanma ve glven kaybi (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
= Topluma katki diizeyi “Yaptigin Akademik agiklamalar eger topluma ufuk agmiyorsan itibarsizlasirsin. Yaptigin calismalarda
% veri sunuyorsan ve bu veriler gercek hayatla értismayorsa, itibarsizlagirsin” (Ramazan Bey, Prof. Dr.,
E Fen Bilimleri).
—g_ Insanlara yardim etme durumu “(...) mesela icinde yasadigimiz toplumda insanlar dert ve sikintilarinda sizin kapinizi galiyorsa, yardim
) istedikleri kisi sizseniz benim gézimde itibar sahibi bir kisisiniz demektir.”(Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).

memurlarin goéziindeki itibar kazanimy; yalan séylememe, di-
riist davranma, arkadan konugmama, ¢aligma arkadaglarma say-
g1 duyma davransglari ile gerceklesebilecektir. Kurumsal belir-
leyicilerde dérdiincii tema akademisyenin idari pozisyonudur.
Akademisyenin idari gérevlerinin onun itibarini artirdigr séy-
lenmektedir. Akademisyenin akademik ve sosyal ¢evresi onun
itibarini etkileyen diger faktorlerdir. Kathmeilara gore, akade-
mik orglitlerde akademik veya sosyal ¢evresi genis olan ve ilig-
ki boyutu giiclii olan akademisyen itibarhidir.

Toplumsal belirleyicilerde ilk alt tema, toplumsal alg: te-
mastdir. Toplumun akademisyenle ilgili algist hangi konulara
odaklanmaktadir sorusunun cevabi da alt temalarda verilmek-
tedir. Toplumun akademisyenle ilgili algisi: “toplumsal meg-
ruiyet ve ahlaki beklentiler”, “toplumda s6zii gegme durumu”,
“toplumda 6rnek olabilme durumu”, “sosyoekonomik duru-

, “akademik unvan”, “kiltiir

”»

mu”, “entelektiie]l gelismisligi

2

” o« 2«

farklilig ve diinya goriis durumu”, “sosyal ¢evre diizeyi”, “top-
lumda diglanma ve giiven kayb1” alt temalarinda odaklanmakta-
dir. Toplumsal megruiyet ve ahlaki beklentiler toplum tarafin-
dan kabul edilmis ahlaki standartlarin varligidir ve onlara uyan
bir akademisyenin digerlerine nazaran daha itibarli olacagr ifa-
de edilmistir. Yine itibarli bir akademisyen, kaulimeilarin go-
ziinde toplumda referans gosterilen, sozii dinlenir kigilerdir.
Katulmeilar akademisyenin topluma 6rnek gahsiyet olmas: ge-
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rektigini vurgulamistr. Entelektiiel gelismislik temasi, akade-
misyenlerde itibarin yasa ya da konuma gore degil yasadigi tec-
riibelerin onda biriktirdigi olgunlukla sekillendigini ifade et-
mektedir. Katulimeilara gore akademik unvan da ayrica top-
lumda sayginlik uyandirmaktadir. Akademisyenin buytdiigi
ortamdan edindigi kiiltiirden ve diinya goriisiinden kaynakla-
nan anlagmazhklarin ve farkli diisiince yapilarinin akademik 6r-
giitlerde itibar kaybettiren bir faktor oldugu ileri stiriilmiigtiir.
Kisinin toplumda irtibat halinde oldugu sosyal ¢evre de bir iti-
bar belirleyicisi olarak kabul edilmistir. Itibar kaybeden kisinin
cevresindeki insan sayist azalir diyen kalitmcilar toplumdan
diglanma ve giiven kayb1 temasina destek olmuglardir.

Akademisyen itibarin etkileyen toplumsal katk: alt temast,
topluma katk: diizeyi ve insanlara yardim etme durumu olmak
tizere iki alt temaya ayrilmistir. Akademisyenlerin bilimsel ¢a-
lismalarda trettiklerini topluma sunmalari, toplumun bundan
fayda saglamasi beklenmektedir. Katilimeilarin sdylemleri dog-
rultusunda; akademik orgiitlerde ve toplumda herhangi bir ki-
sinin bagi sikisuginda yardim istemek igin akillara geldikleri
ilk siz iseniz itibarl bir akademisyensinizdir. Diger yandan ise
calisanlara, akademisyenlere, 6grencilere ve toplumdaki diger
bireylere her konuda yardim etmek, yardim gétiirmek de aka-
demisyenin itibarini artiran bir etken olmaktadir.
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W Tablo 5. Kazanma stratejileri acisindan akademik itibar temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek goriisler
Deger gorme “Benim igin itibarli olmanin tek gostergesi adamlarin bana deger vermesi selam verip saymasidir.”
(Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
Moral-motivasyon artmasi “Kisiyi sturekli motive eder, calismasina, daha iyi olmasina sadece kendinin degil etrafinda ki kisilerinde
_,E iyi olmasini saglar” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
c Is hayatinda mutlu olma “E@er yaptiginiz isten dolayi itibar kazaniyorsaniz insanlar onu size hissettiriyorsa bu sizin mutlu olmanizi
& isinizi daha severek yapmaniza sevile oluyor.” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
< Ozsayginin artmasi “Kisi itibar kazandikca islerini daha ézgiivenli calisma sergileyebilir.” (Emir Bey, Ogr. Gér., Fen Bilimleri).
Odil alma “(...) Yine fakultede en cok uluslararasi yayini olan ben oldum. Bu hatta dekanlik tarafindan
odullendirildim (...) Bu bilimsel calismalarim artmasi 6dul almam tabi benim itibarimi attirdi.” (Berkay Bey,
Prof. Dr., Fen Bilimleri).
Oncii olma “Soztintze guvenilir olursunuz, akademik bir calisma yapilacagi zaman siz akla gelirsiniz ve 6nct yani

fakiilteniz de ya da tniversitenizde fikir lideri olabilirsiniz” (Ipek Hanim, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Birlikte calisma istegi

“Onunla calisma yapmak isterim, alaninda iyi biridir, onunla bir yayin ¢ikartmak benim de itibarimi
arttiracagini dustinGram. " (Turker Bey, Ars. Gor, Fen Bilimleri).

Meslektaslar
acisindan

Jari olarak davet edilme

“Ne kadar bilimsel gercekliklere uydugunuzu gésteren bunlar ve dolay ile bir yerde yoneticilik bir yer de

juri olarak sizi cagirirlar, tez savunmalarina. (Ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

itibar Kazanma ve Zedeleme Stratejileri Agisindan
Akademik itibar Sonuglari Temasi

Akademisyen olarak itibar kazanmanin ya da itibarin zede-
lenmesinin size gore sonuglar1 nelerdir sorusundan elde edilen
temalar iki kategoride toplanmigtir. Bunlardan ilki itibar ka-
zanma stratejileri ve sonuglaridir. Bu kategori, kisi agisindan,
meslektaslar acisindan seklinde iki alt temadan olusmustur.
Ikinci kategori ise itibar zedeleme stratejileri ve sonuglar-
dir. Bu kategori ise, kisi acisindan, meslektaglari agisindan, yo-
neticinin akademisyene yonelik tutumu acisindan ve akademis-
yenin yoneticiye yonelik tutumu acisindan seklinde 4 alt tema-
dan elde edilmistir. B Tablo 5’de kazanma stratejileri agisin-
dan akademik itibar temasina ait alt temalar, kod ifadeler ve 6r-
nek gorigler belirtilirken, B Tablo 6’da zedeleme stratejileri
agisindan akademik itibar temasina ait alt temalar kod ifadeler
ve Ornek gorigler acikca belirtilmigtir.

Katilmer akademisyenlere gore, akademisyenin toplumda
ve kurum i¢inde sayginlia erigmesi, moral ve motivasyonu ar-
trmaktadir. Bunun yaninda kisiye degerli oldugunu hissettir-
mektedir. Ise gelmek i¢in daha da istekli ve is hayatinda daha
mutlu olunmaktadir. Bunlarla birlikte kisinin kendisine olan
gliveni ve 6zsaygist artmaktadir. Bagar1 elde ettiginde yonetici-
si tarafindan 6diil verilmesi kiginin itibarmi olumlu yoénde etki-
lemektedir. Olumlu itibarin meslektaglar acisindan sonuglarr;
diger akademisyenlerin kisiyi bircok konuda 6ncii olarak kabul
etmesi, saygmliga erismis akademisyenin tez jiiri {iyesi olarak
savunmalara ¢agrilmasi ve ayrica diger akademisyenlerin birlik-
te galigma isteginin yogun olmast durumlaridir.

Itibar zedelenmesinin kiginin kendisi acisindan sonuglars;
akademisyenin moralinin bozulmasi ve motivasyonunun azal-
mast, kendini ise verememesi ve is hayatinin verimsizlegmesi,
kurum i¢inde mutsuz olmasi, ise gelme isteginin olmamasi ve
hatta igi birakma ve kurum degistirme arayislarinin ortaya ¢ik-
mastdir. En u¢ olumsuz sonug akademisyenin sagliginin bozul-
mast durumudur.

Akademisyenlerde itibar zedelenmesinin meslektaglar aci-
sindan sonuglari; meslektaglarda tistiinliik vehmi olusturmasi,
akademik unvan baskist yapilmasi, ayni unvanda olan kisilerden
gelen yikic1 rekabet, siyasi etkenlerle gruplagarak baskr yapil-
mast, kiskanclik yaparak akademik hirsa kapilarak kigiyi olum-
suz etkileme, ayrimer davranig sergileyerek kisiyi diglama dav-
ranglaridir. Bunlara ek olarak, kisiye psikolojik bask: yapma, ki-
sinin ac1gin1 arama, karalama yapma ve kendi ¢ikart igin kisiyi
itibarsizlastirmay1 stirdiirme davraniglar1 goriilebilmektedir.
Itibar1 zedelenen kiside en u¢ olumsuz sonug ise cevresinde ve
kurum i¢inde diglanmadir.

Yoneticilerin itibar1 zedelenen akademisyene yonelik tutu-
mu agisindan sergiledigi olumsuz sonuglar; terfii engelleme, psi-
kolojik bask: ve ayrimcilik yaparak kisi itibarsizlagtirmay stir-
diirme, siyasi miilahazalarin etkisiyle itibarsizlagurmay: stirdir-
me, yoneticinin kendini ispatlamak i¢in bask: yapmasi, idareci
akademisyenlerin kendini begenmis davramlar sergilemesi,
akademisyenin gecmisi ve 6zel hayatini konusarak itibarsizlag-
tirmay1 siirdiirme ve akademisyenin fikrine deger vermeyerek
onun goris ve distincelerini es gecerek itibarini olumsuz yonde
etkilemeye devam etme gibi davramglarin ortaya ¢ikmasidr.
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W Tablo 6. Zedeleme stratejileri acisindan akademik itibar temasi.

Alt temalar

Kisi acisindan

Meslektaslar agisindan

Yoneticinin akademisyene yonelik

Akademisyenin yoneticiye yonelik

tutumu acisindan

tutumu acgisindan

Kodlar

Moral-motivasyon dustkltigu

Ornek gériisler

“Itibari zedelenmis insanlar demoralize olur, yaptigi isten keyif alarak yapmaz, morali bozuktur.
Bulundugu ortamda pozitif enerji yaymaz.”(Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Verimsizlesme

“ltibarsizlik durumunda islerinde verimsizlik meydana gelir, insanalar yaptiklari islerden zevk almayinca,
gercekten yaptidi is bir zulim gibi oluyor.” (Emir Bey, Ogr. Gor., Fen Bilimleri).

Kurum degistirme

“ltibarsizlastirma stirecinde kurum degistirmeyi bile dustindiim. Yani eger diger arkadaslar yonetimi ele
gecirselerdi kurum degistirmek zorunda kalmis olacaktim” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Isi birakma

“ltibarsizlastirmada isten vazgecebilirsiniz.” (Ismail Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Sagligin bozulmasi

Usttinlik vehmi

“Saglik agisinda, psikolojik yonde etkileyecektir.” (Emir Bey, Ogr. Gor., Fen Bilimleri). “ltibar zedelenmesinde
saghgini kaybediyorsun.” (Gul Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

" Akademisyenlerde Usttnltk vehmi var. (...) biz akademisyenler kendimizin daha iyi ama diger
arkadaslarimizin daha kétl diye zihnimizde 6yle bir algi olusturabiliyoruz. Bu da tavir ve davranis olarak
fiille dokulmus halini gorebiliyoruz.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Akademik unvan baskisi

“(...) yani akademik unvanlar arasi agikcasi cok takiyorlar. Bence akademik unvan egitim ayagi
tamamlanmadan bir sey ifade etmiyor. Yani siz kaliteli yayinlar yapmayip glzel egitimler veremiyorsaniz,
bu beraberinde itibarsizlik getiriyor ve stirekli unvan sorunu yasamakta bir akademisyene yapilabilecek
bence en buyuk itibarsizliktir..” (Gul Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Yikici rekabet

“Ne oluyor? llk basta yan yana basladigin bir kisi bile sistem tarafindan rakip haline getiriliyor. Ctinkt
birisini kabul edecek sistem ya sen ya o seklinde. Insanoglunun temel icgtdulerinden biri de hayatta
kalma gliduist. Bundan dolayi adam kibarligi iste sunu bunu bir kenara birakip her seyi yaparim oluyor.”
(Kemal Bey, Ars. Gor., Sosyal Bilimler).

Gruplasma “(...) Bu adam tlktct diyelim iste bu karsi taraftaki kisi de tlkticti olmasindan dolay itibarsizlastiryor.
Ama iyi calisiyor. Aslinda evet siyasi gorusler insanlarin, akademisyenlerin arasinda itibarini artiriyor ya da
azaltiyor” (Ismail Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Kiskanclik “Bence bu tUr itibar zedeleyici konularin tek bir gerekgesi var, kiskanclik. O niye boyle oldu, benden

neden 6n plana gecti. Bunu yaparsa benim éniuime gegcer falan diye. Hem altin Gste, hem de Gstun alta
olan itibarsizlastirma noktasinda en buytk etken bence kiskanglik.” (Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Ayrimcilik yapma

“(...) Cinsiyet aynmailigindan bahsederler ve ya yandas bana oy verdi vermedi diye seylerden bahsedebilirler.
Bu tarz olaylar olabilir. Daha cok kadro ve ek ders asamasinda belirleyici olabiliyor. Onun disinda oda
mevzusunda ya da odanin bulundugu kat durumu ayrimailik olabiliyor.” (Alperen Bey, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Cikarcilik

“Ancak akademik hayatta en buyuk celiski insanlar mtdur, dekan vs. yani bir koltuga oturduklarinda
karsilikli olarak bir cikar elde etmek icin farkli iliskiler icerisine giriyorlar.” (Ipek Hanim, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Psikolojik baski, Karalama, Acik
arama, Akademik hirs, Dislanma

Siyasi mulahazalar
Psikolojik baski

“Itibar zedeleyici konulardan bir tanesi bence mobbing olabilir. Adam altinda ki calisan kisiye
mobbing yapiyorsa itibarini zedeleyebilir.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

“(...) Bu ideolojik olabilir ya da ayni diinya gértnustine sahip olmadigimiz icin olabilir. Benim yénetim
anlayisima uygun olarak hareket etmedigi icin olabilir.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Terfiyi engelleme

“(...) Bu da yonetsel bir problem bence. Yani birine kadro vermek istemeyebiliriz. Dogenttir, Profesor olmasini
istemeyebiliriz. Fakat bunu akademik gerekgelerle yetersiz oldugunu, uyumsuz oldugunu dile getiririz. Bunlar
hep akademik ¢rgltlerde yasanan seyler.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Ayrimcilik yapma

“(...) Yani akademide bu tur seyleri karistirmamak gerek akademi isini yapmak lazim. iste sahsi, mezhepce
iste hemserici gibi seylerde ayrimcilik olmamasi gerek.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Adaletsizlik
Kiskanglik

"Yonetici adaleti korumak zorundadir. Adaleti korumak icin o diizglin bir sey yapiyor ama digeri de boyle
algilamiyor. Bunlar cok yaygin bir sey...” (Engin Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Kendini ispatlama istegi
Kendini begenmislik

“(...) Bence bir yonetici goreve geldiginde insan iliskileri calisanlara nasil davranacagi onlari nasil yonetecegini
bilmeli bence. Emir vererek, otorite kurarak insanlari yonettigini zannediyorsun ama karsidaki kisiyi
itibarsizlastirabiliyorsun.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Ozel hayat dedikodusu
Fikre deger vermeme

[taatsizlik

“Onceki rektorlik dénemde oldu evet. Insanlara tepeden, tsten bakma, insanlarin kisiliklerine hic 6nem
vermeme, kiiclik gérme seklinde davranarak akademisyeni kiiglik diisirmede ve itibarsizlastirma da
bulunuldu.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

“Calisanlar agisindan yonetici bir karar verdi calisan buna uymuyorsa, calisan da itibarsizlasip, gtivensizlesiyor.
Eger bir calisana kirk defa da is yaptiriyorsaniz, calisan sizin gozinuzde itibarsizlasiyor.” (Derya Hanim, Dog.
Dr., Sosyal Bilimler).

Ust makama sikayet

“(...) gayrimesru durum, gayrihukuki durumla karsilastig zaman bunu ifsa etmesi ile ve bunu insalara yayarak
yoneticinin itibarini zedeleyebilir.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Makami es gecme

“(...) bir calisan, bir akademisyen idari amirinin haber vermeden Ust amirlerle iletisime gecmesi, izin almamasi
ondan iste diger yoneticiler ile seyahatlere gitmesi, arastirma yapmasi vs.” (Berkay Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Ozel hayat dedikodusu

"Yine yoneticinin 6zel hayati, daha 6nceki gecmisi, kisisel durumlari, gegmiste yaptigi hatalar varsa, siyasi
gorist vs. daha onceki baglantilar falan filan.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Siyasi konjonkturd kollama

“(...) Mesela ben Konyaliyim. Su anki iktidara gére Konyali olmak iyi bir sey, fakat ilerleyen zamanlarda bu
boyle olmayabilir. Belki Izmirli olmak iyi bir sey olacak. Turkiye'de bu hep béyle olmustur. Bu ytzden yénetici,
calisan isler acisindan baktigimiz zaman o an ki geger akce ne ise yani itibar saglayan faktor ne ise insanlar
onun Uzerinde olumlu tam tersinde ise olumsuz propaganda yapiyorlar.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Takiye yapma
Yanlisa sessiz kalma

“(...) Calisanlar yoneticileri tepe yoneticileri yani atama yapanlara mesaj gondermek amaciyla siyasi olarak
karalama pesine dusebiliyorlar. Hatta gtinimuzde ki feto muhabbetinden dolay: bile yalan yanlis
yakistirmalarla bile itibarsizlastirma durumu olusabiliyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
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Itibar1 zedelenen akademisyenlerin kurum yéneticilerine
kargt davraniglar1 agisindan ise su sonuglarla kargilagilabilecegi
ifade edilmigtir; akademisyenlerin yoneticilere karg itaatsizligi,
yoneticilerini bir Gist makamlara sikiyet etme, yonetsel makam-
lar1 es gegen davranglar sergileme, yoneticilerin 6zel hayatlar
ile ilgili dedikodular yapma, gelecekte uygun bir siyasi ortam
yakalayarak intikam almay1 bekleme, takiye yaparak olmadig1
gibi gorinmeye calisma ve orglitte meydana gelen olumsuz ve
haksiz durumlar karsisinda sessiz kalma.

Akademik itibar Yonetimi Uzerine Onerilerin Temasi

Akademisyenler acisindan akademisyen itibarinin yonetimi
konusunda onerileriniz nelerdir sorusuna verilen cevaplar neti-
cesinde akademik itibar yonetimi tizerine 6neriler temasi elde
edilmistir. Bu tema kisiye yonelik 6neriler, akademisyene
yonelik oneriler ve yoneticiye yonelik 6neriler seklinde ii¢
kategoriden olusmaktadir. Bl Tablo 7’de alt temalar, kod ifa-
deler ve 6rnek goriigler actkca belirtilmigtir.

Kisiye yonelik yapilan 6neriler; kendini gelistirme ¢abasina
girismesi, mesleki acidan giincel kalabilmesi, saygin meslek
olan akademisyenligi layikiyla yapabilmesi, ¢aligma arkadaglari-
na ve meslektaglaria 6rnek bir birey olabilmesi, stirekli yayin
yapmast, yaymnlarinin kalitesini artirma gabast icerisinde olma-
s1, cevresinde yanlis anlagilmalara sebebiyet vermemesi icin dig
algiy1 6nemsemesi, cevresindeki insanlara karsi, 6grencilerine
karg1 saygili olmasi, dogalliktan yana olmasi, yaptigr tiim igler-
de kendinden emin ve 6zgiivenli olmasi, caligkanhig ile 6n pla-
na ¢ikmasi, objektif bakabilmesi, miitevazi olmasi, kendi ilke ve
kurallarindan 6diin vermemesi seklinde siralanmugtir.

Akademisyenlik meslegi acisindan 6neriler; bir akademis-
yenin 6grencilerinin kalbine girebilmesi ve onlar1 sevmesi ve
deger vermesi, 6grencileri not ile tehdit etmemesi ve not ile
korkutmamasi, 6grencileri takdir ve tebrik etmesi ve onlara
rol model olmasi ve 6grencilerle siirekli iletisim halinde ol-
mast, meslektaglarinin ve diger ¢alisanlarin arkasimdan konug-
mamast, ¢aligilabilecek bir huzur ortami olugmasina katk: yap-
mas, bakig acilarini degistirip genis boyuttan bakabilmesi ve
kurum icinde her seyi biliyormug gibi davranmamasi, akade-
mik ¢evresini genigletmesi ve kurum diginda sosyal etkinlikler
yapabilmesidir.

Yonetici olan akademisyenlere yonelik 6neriler; her seyden
once tiim ¢aliganlara deger vermesi, caliganlar ile iletisim halin-
de olmasi, adaletli davranmasi, farkh goriislere agik olmasi, aka-
demisyenlerin yaptiklari projelere ve caligmalara destek verme-
si, onlarm basarilart sonucunda ise takdir ve tebrik etmesi, ku-
rumda hizmet ici egitimine 6nem vermesi, empati yapmasi ve
calisanlarin 6zliik haklarini korumast olarak siralanmistir.

Tartisma

Ferris ve digerleri (2003) oérgiitlerde davranis tizerine ¢alig-
tiklart siire boyunca, alanda caligan akademisyenlerin 6rgiitler-
deki bireylerin nitelikleri, davraniglari, kisisel etki ve etkinlikle-
riile ilgilendiklerini ancak, ilging bir sekilde 6rgiitlerdeki birey-
ler agisindan goriiniir bir yap: olan bireysel itibar konusunu bi-
limsel caligmalarda bir odak noktast ve ¢aligma konusu yapmak-
la ¢ok ilgilenmediklerini ifade etmiglerdir. Halbuki 6rgiitlerde
bireysel itibar, sadece igyerindeki davranislarin secimini degil
hayata gecirilen strateji ve taktiklerin etkinligini de etkileyen
bir unsurdur. Tiirkce alanyazinda da benzer sekilde, ¢aligan iti-
bart ile ilgili ¢aligma bulunmamaktadir. Bir ¢alisan olarak aka-
demisyen itibarmnmn 6rgiitsel davranig alaninda bir inceleme ko-
nusu yapilmast ve akademik yonetimlerce 6nemsenmesi, hem
akademisyen davranigini hem de tniversitelerin basarisimi etki-
leyecektir.

Festinger (1954) bireylerin kendilerini akranlari ile fikirleri
ve yetenekleri agisindan kiyasladigin ileri stirmiigtiir. Caligma-
da elde edilen bulgular da akademisyenlerin kendilerini 6rgiit-
teki diger akademisyenlerle kiyasladigini ortaya koymaktadir.
Bu kiyaslama akademik ortamdaki konularla ilgili olabildigi gi-
bi 6zel hayat ile ilgili de olabilmektedir. Bu kiyaslamanin da bir
uzantist olarak; Rindova Williamson, Petkova ve Sever’in
(2006) belirtigi gibi, bireysel sohret ve itibar, diger insanlarin
veya gruplarin o birey ile ilgili algilarina dayanmaktadir. Nite-
kim akademisyen itibarinin diger akademisyenler, akademi y6-
neticileri, memurlar, 6grenciler ve toplum algilari ile sekillen-
digi tespit edilmistir.

Bulgular 1s18inda, diger insanlarin bir akademisyenle ilgili
algilarinda akademisyenin kendi davraniglarinin en 6nemli be-
lirleyicilerden biri oldugu séylenebilir. Nitekim, Zinko ve di-
gerleri (2007) bireylerin itibarlarini digerlerinin beklentilerine
pasif uyumdan sosyal ortamin manipiile edilmesine kadar uza-
nabilecek bir cesitlilikte bireysel davraniglarla kazanabilecekle-
rini ifade etmektedirler. Davraniglar itibar1 etkiledigi gibi, bi-
reysel itibar da, diger insanlarin bireye kargi davraniglarini ve
hatta bireyin igyerindeki ve evindeki kendi davraniglarini etki-
leme giiciine sahiptir (Doby ve Caplan, 1995). Akademisyen-
lerde de olumlu ya da olumsuz itibarin meslektaglarinin, yéne-
ticilerinin akademisyene kars1 ve akademisyenin de onlara kar-
s1 davraniglarini etkiledigi gorilmiigtiir.

Is yerlerinde kendileri igin kasitli olarak olumsuz itibar olug-
turan birey 6rnekleri olsa da bu istisnai bir durumdur. Insanlar
genellikle is yerinde olumlu bir itibara sahip olmak isterler. Is
hayatinda bireysel itibarin biiyiik olasilikla temel belirleyicileri;
bireylerin islerini gerceklestirme kapasitesi, is performansi ve ¢a-
lisma etkililigi, is yerindeki diger insanlara kars is birligi ve yar-
dimer olma davramglaridir (Zinko, Ferris, Humphrey, Meyer ve

Cilt / Volume 12 | Sayi / Issue 3 | Aralik / December 2022  |AKE]




\' Seda Sahintlrk Sencimen ve Kirsat Ozdasli

W Tablo 7. Akademik itibar ydnetimi Uzerine dneriler temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek goriisler
Kendini gelistirme “Kisisel olarak bir kere her akademisyenin kendini yetistirmesi gerektigini disintyorum. Eger herkes boyle
olursa liyakatin da artacagini distntyorum...” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Meslegini layikiyla yapma “Her isin yapilmasl icin gerceklestirmesi icin bir efor var. Akademisyenlik isini yapmasi gerektigi tarzda
yaparsa itibarini zedelemez..” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Meslektaslarina 6rnek olma " Akademisyenler, toplumda érnek insanlar olduklar icin drnek davranislar, érnek tavirlar gostermek

zorundalar. Bunun bilince olup buna gore hal ve hareketlerde bulunmamiz gerek.” (Taha Bey, Dog.
Dr., Fen Bilimler).

Kaliteli yayin yapma " Akademisyenler de kaliteli yayin yapmalarini 6neririm.” (Derya Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler). “Bir
akademisyen olarak sunu séyleyeyim kendi ilkelerimi belirlemek, bizim de benimsedigimiz seylerin olmasi

~

< gerek.” (Engin Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

=§ Dis algiya 6nem verme, “Bir akademisyen davranis ve hal hareketleriyle kendinden dustk konumdaki insanlara ¢rnek olacak bir

o saygili olma, dogal davranma de memurlara karsi saygili olacak. Ben asistanlara derim ki hicbir zaman memurlarla atismayin. Hicbir

:E zaman ogrenciler ile kavga etmeyin.” (Alperen Bey, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

= Ozguivenli olma “Kendinize 6zglveniz olursa, kendinizi seviyor ve barisik bir insan iseniz bunlar sikinti olmaz. Kendince iyi
bir psikolog olmak gerek.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Caliskan olma, objektif olma “(...) Siz bunlari yapmazsaniz 6grenci sizi ne kadar etik, dirtst, yansiz oldugunuzu, objektif olarak
bakabilmeyi eger bir sorusturma vs. oldugunda size verirler tarafsiz bakabildiginiz icin. O sevgisini ya da
sevgisizligini olaya katmaz yanli bakmaz. Bunu yapabilmekte bu kimalatif bir sey birikimli bir sey...”
(Ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Mitevazi olma, kendi ilke ve “Mtevazi bir tavir anlayisi olursa, daha insani, daha vicdanli daha verimli bir ortamlarin ¢ikacagini

kurallarinin olmasi dustintiyorum. Bu zaten duzelirse, itibarll meselede diizelmis olacaktir ve buradan kimse, kimsenin itibarini
saldirmayacaktir.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Ogrencinin kalbine girebilme “Eger sen 6grencinin kalbine girmeyi beceremezsen hicbir sey yapamazsin...." (Alperen Bey, Dog. Dr.,
Sosyal Bilimler).

Not ile korkutmama, takdir ve “(...) 6grencileri guizel yetistirmek nasil bilim yapilacagini 6gretmek, bilgilerimizi paylasmak..”

tebrik etme (Ipek Hanim, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Vizyonu olma, iletisim halinde olma “(...) kisilerin dncelikle insani iliskilerinde birbirleri ile daha iyi iletisim halinde olmalari gerek. Hepimiz evet
bir is sahibiyiz, egitimciyiz, suyuz buyuz ama toplumda bir bireyiz.” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
"Akademik calismalar tek basina yapilacak bir durum degil, birbiri ile baglantili, birbiri ile yani ekip halinde

= yapilmalidir.” (Kamil Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Fen Bilimleri).
é Arkadan konusmama “YUzUne degil de arkasindan konusuyorsa bu itibari daha zedeler.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
; Huzur ortami yaratma, “Huzur denilen sey aslinda her seyin temelidir. Tek gelisim degil, hep beraber gelisim birilerin tzerine
5 bakis agilarini degistirme basarak degil hep beraber gelisim olmali.” (Gul Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
=z Her seyi biliyormus gibi davranmama “Her seyi yapabilirim, her seyi biliyorum havasinda olmasi bir de bunu kendi kapali gevresinde yapiyor olmasi
g trajikomik tarafinda bu. Dolayisiyla bu nazarin degismesi gerek. Iste akademisyenligin ne oldugun bilimin ne
B oldugunu bilim felsefesinin okunmasi gerektigini dustintiyorum.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
i(‘ Birbirine destek olma “Mesleki danismanin olmasi gerek bence. Bu en cok doktorlarda vardir, birbirini savunan itibarlarini
koruyan durum. Akademide tam tersi 6btr ugta. Evet birbirlerine yardim ederler fakat icten ice de
rekabet ederler.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

lletisime acik olma, akademi “(...) Yani biraz da network kisminizi genisletmeniz gerek.” (Menekse Hanim, Dr. Ogr. Uyesi,

agini genigletme Sosyal Bilimler).

Kurum disi sosyal etkinlikler yapma “Aile gorusmeleri, aile bulusmalari cok farkli noktalara getirebiliyor, iliskilerde. Okul disinda da sosyal
etkinliklerin cok faydasini olacagini diistintiyorum. Cuink insanlar birbirilerini daha yakindan taninmis
oluyor.” (Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Calisanlara deger verme “Calisanlara deger verilmesi gerekir, diinya gorst ayrimi yapmadan herkese deger vermemiz gerekir.”
(Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

lletisim halinde olma, adaletli olma “(...) Diger taraftan da yoneticinin yapmasi gerekenler iste adaletli, esitli hakkaniyetli olmasi vs. diye saya
biliriz.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Yerini bilme “Yéneticiler mesela sinirlarini bilmesi gerek, sinirlarin disina gkmadigi stirede kimse kimsenin itibarini
zedeleyecek duruma girmez.” (Emir Bey, Ogr .Gor., Fen Bilimleri).

v Farkli goruslere acik olma Yoneticiler bence calisanlanini fakli géristen, fakli mezheptensin diye cezalandirmamali. Gorus fakindan
T dolay unvan vermemezlik olmamali.” (Gtl Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

[=

Q9 Takdir ve tebrik etme “Bence guizel bir calisma yapildiginda takdir edilmesi gerek. En giizel motivasyon kaynaklarin biri

9] takdir edilmek bence.” (Menekse Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

g Projelere destek verme “(...) Akademik acidan yapilan bir seyin yoneticiler tarafindan da desteklenmesi.” (Derya Hanim, Dog. Dr.,
o Sosyal Bilimler).

2 Hizmet ici egitimlere Gnem verme “(...)Angarya is vermesinler yeter bence. Sistemsel bir sikinti olarak sdylersek, yani 6grenci islerinde ki

calisanlar iste bolim sekterliginde ki personeller yeterli yetkinlige ulasmadiklari igin, onlarin eksiklerini
asistanlik giderler. Iste hizmet ici egitimler var niye var hala ¢c6zmtis degilim demek ki onlar da yetersiz
kaliyor.” (Menekse Hanim, Dr. Ogr.,Uyesi, Sosyal Bilimler).

Empati yapma, “Yoneticiler tavsiyem su; Toplum icinde birey oldugumuz unutmamak gerek. Evet, bir is var bu isi yapiyor

ozltk haklarini bilme ve herkesin isine saygr duymak gerekiyor. Hicbir is diger isten Gsttin diye diisinmuyorum ben her zaman
boyle dustindim. Empati yapabilmek cok 6nemli iste suan yoneticisinizdir ama dort yil sonra
degisebilirsiniz.” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
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Aime, 2012). Akademisyenlerde de benzer sekilde, itibarin belir-
leyicisi olarak akademik ve sosyal ¢iktilarin 6nem kazandigr go-
rilmistiir. Akademisyenin yaym sayisi ve kalitesi, tamamladig
ve yiirtittiigii projeler, ders yiirtitme siireglerindeki etkinligi, li-
sanstistii tez yiirtitme ve tamamlama kapasitesi vb. akademik ba-
sartlariin yam sira 6grencilerine ve meslektaglarina ve hatta
topluma karg1 yardimsever davraniglarin akademisyen itibarinin
olumlu olugunda 6n plana ¢ikugr gorilmiistiir. Diger taraftan
Hall, Perrymann ve Ferris (2009) isyerinde olumlu bir itibara sa-
hip bireyin gorev performansinin ve is tatminin de bu durumdan
olumlu etkilendigini tespit etmiglerdir. Benzer sekilde bu calg-
manin bulgulart da akademisyenlerde is performansinin akade-
misyen itibarin etkiledigi gibi bireysel itibarin da i performan-
sint etkiledigini ortaya koymustur.

Bireylerin is yerindeki itibarini sadece kendi is performan-
s1, davraniglari, 6rgiit ici iligki aglar1 ve yardimseverligi etkile-
mez. Ayn1 zamanda, orgiitiin yonetim yaklagimi, yoneticilerin
davranslari ve insan kaynaklari yonetimi (IKY) uygulamalart
da etkili olmaktadir (Wzraas ve Dahle, 2020). Calismada aka-
demisyenlerin akademi yoneticilerinin davranislari ve yonetim
uygulamalar1 nedeniyle itibar kaybina ugradiklari ya da aksine
itibar kazanimu elde ettiklerine dair bulgular edinilmigtir. Aka-
demik yoneticilerin ideolojik gerekgelerle, ayrimcilik ve adalet-
sizlik yaparak, fikrine deger vermeyerek, terfi imkinlarimi yok
ederek, 6zel hayatla ilgili dedikodu yaparak, psikolojik baski ya-
parak, kendini begenmis davranislar sergileyerek ve kendini is-
patlama giidiisti ile hareket ederek akademisyenlerin itibarlari-
1 zedelemeye cahigabildigi tespit edilmigtir.

Hall ve digerlerine (2009) gore bireysel itibar sosyal bir ya-
pidir ve “bagkalarinm bir bireyi nasil gérdigiine dair fikir birli-
gi” anlamina gelmektedir. Bu fikir birligi, olumlu itibara sahip
bireylerin daha megru, yetkin ve giivenilir olarak goriilmesini
saglamaktadir. Boylece, orgiitsel ortamdaki faydalardan yarar-
lanma diizeyi de daha fazla olmaktadir. Arasturmaya kaulan
akademisyenler de benzer tespitleri yapmuglardir. Olumlu iti-
bar sayesinde; deger gorme, 6dil alma, 6zsayginin artmasi, is
yeri mutlulugu, akademik ¢aligmalarda 6ncii kabul edilme, di-
ger akademisyenlerden birlikte caligma teklifleri alma, komis-
yonlara jiiri tyesi olarak davet edilme gibi bireysel ve sosyal
faydalar elde edildigi goralmustir.

Alanyazinda olumsuz bireysel itibarin sonuglart ile ilgili
dogrudan aragurmalar bulunmamaktadir. Calismada akademi-
de olumsuz itibarin sonuglari ile ilgili de bulgular elde edilmis-
tir. Olumsuz itibar bir akademisyende moral ve motivasyon dii-
stikligt, saghigin bozulmasi, verimsizlesme, kurum degistirme
veya isi birakma niyeti gibi ciddi kigisel sonuglar1 ortaya ¢ikara-
bilmektedir. Diger akademisyenlerin olumsuz itibara sahip
olan meslektaglarina kargi tistiinliikk vehminden tutun diglama-

ya kadar gidebilecek davraniglar gosterebildikleri gorilmigtiir.
Diger taraftan olumsuz itibara sahip akademisyenin akademik
yoneticilere kargi, akademik yoneticilerin de olumsuz itibara
sahip akademisyenlere kargi olumsuz bir¢ok tavir ve tutum ser-
gilemesi s6z konusu olmaktadir.

Sonug

Nitel aragtirma yontemi kapsaminda fenomenoloji deseni
kullanilan aragtirmaya katillan 20 akademisyen, toplumda saygin
meslek grubuna giren akademisyenlik mesleginin itibar1 ve bu-
nu etkileyen faktorlerin belirlenmesine 1g1k tutmugtur. Aragtir-
mada kullanilan nitel desen, bir ¢alisan olarak akademisyenlerin
itibar1 ve bunu etkileyen faktorler hakkinda derinlemesine bilgi
edinilmesini saglamigtir. Akademisyenlerle yapilan goriigmeler
sonucunda elde edilen bulgular neticesinde akademik itibar ve
itibarsizlik kavramina iligkin belirleyiciler, itibar kazanma ve ze-
deleme stratejileri acisindan akademik itibara iliskin sonuglar,
akademik orgiitlerde itibar yonetimi konusundaki 6nerilere ilig-
kin bulgular elde edilmistir. Caligmanin sonucunda akademik
itibar ve akademik itibar yonetimi siireci B Sekil 1’de oldugu
gibi gosterilebilmektedir.

Aragtirma bulgular1 kisminda tek tek agiklandigr gibi, sekil-
de gosterilmekte olan; akademik 6rgiitlerde akademisyenlerin
itibarini belirleyen faktorler, akademisyenlerin itibar kazanma-
sinin ya da itibarmin zedelenmesinin sonuglar1 ve akademis-
yenlerin itibarinin korunmasina yonelik 6neriler akademik 6r-
glitlerde bireysel itibar siireci olarak da ifade edilebilir.

Yonetim ve Organizasyon alaninda Tirkce alanyazina ba-
kildiginda itibar konusunda gerceklestirilmis ¢aligmalarin ner-
deyse tamaminin 6rgiit veya kurum itibar ile ilgili oldugu da-
ha 6nce de belirtilmisti. Dolayisiyla akademisyenlerin akade-
mik orgtitlerdeki itibarlarini belirleyen faktorleri, itibarli ya da
itibarsiz hale gelmelerinin sonuglarini ve 6rgiitlerde ¢aliganla-
rin itibarini korumaya yonelik yonetim eylemlerini belirlemeye
calisan bu calismanin kurumsal itibar konusunu isleyen calis-
malara kiyasla daha giincel ve 6zgiin oldugu séylenebilir.

Gergeklestirilen aragtirma neticesinde tniversitelerin egi-
tim ve aragtirma misyonlarinin dogrudan akademisyenlerin iti-
barin kisisel baglamda belirleyen faktorler olarak ortaya ¢ikti-
g1 goriilmiistiir. Akademisyen bireysel diizeyde bu misyonlara
etkin olarak hizmet ederse olumlu bir itibar kazanacakar. Di-
ger taraftan akademisyenin olumlu ya da olumsuz bir itibara sa-
hip olmasinin sadece bireysel faktorlerle ilgili olmadigr da tes-
pit edilmistir. Akademik kurumlarin yoneticilerinin ve yonetim
tarzlariin da akademisyen itibari {izerinde 6nemli bir faktor
oldugu goriilmiistiir. Universite iist yonetimi ve akademik bi-
rim yoneticilerinin tavir ve tutumlari ve yonetim tarzlari akade-
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Idari
Uzmanlik ROy ol
duzeyi agisindan Olumlu
Kisilik Akademik acisindan L5
ozellikleri yetkinlik /
Calisan Ogrenci
acisindan neselinele
Olumsuz
itibar
Kisisel Akademik
A cevre
belirleyiciler / acisindan
Kurumsal
belirleyiciler
Sosyal
cevre
acisindan
Toplumsal Toplumsal
Belirleyicileri belirleyiciler algi
Toplumsal
katki
Kisiye
yonelik
Itibar ve A / Akademisyene
akademik tibar d \ yonelik
Yoneticiye
yonelik
Kisi
itibar //' acisindan
Sonuclari zedeleme
stratejileri ve
sonuglari
Yoneticinin
akademisyene
yonelik
tutumu acisindan
[tibar
kazanma Kisi
stratejileri ve acisindan
sonuclari
Meslektaslar Akademisyenin
acisindan yoneticiye
yonelik
tutumu acisindan
Meslektaslari
acisindan

B Sekil 1. Akademik 6rgutlerde itibar ve akademik itibar streci.
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misyenlerin itibarini olumlu ya da olumsuz olarak belirleyici
hale gelmektedir. Universitelerin topluma katki misyonu da
akademisyenlerin itibarinda rol oynayan bir faktor olarak go-
riilmektedir. Akademisyenin i¢inde bulundugu topluma ve {il-
keye katkilar1 ile toplumun ilgili akademisyeni nasil algiladig1-
nin 6nemi katlimeilar tarafindan 6zellikle vurgulannugtir.

Aragtirma bulgular1 bir akademisyenin itibar kazanimi ve-
ya itibarmin zedelenmesinin temel gostergelerini hem kisinin
kendisi agisindan hem de birim ve st diizey yoneticileri ile
iliskileri acisindan ortaya cikarmistir. Itibar kazanimi ve zede-
lenmesi ile ilgili sonuglar ayn1 zamanda itibar kazandirma ve-
ya zedeleme stratejileri olarak da kullanilabilecek dizeydedir.
Ornegin, meslektaslarinin bir akademisyene itibarinin zede-
lenmesinden dolay: gosterecegi “ustiinlitk vehmi” ayni1 zaman-
da o akademisyene bir itibar zedeleme stratejisi olarak da uy-
gulanabilir durumdadir. Bu nedenle ¢alismada itibar kazanma
ve zedeleme sonuglar1 ayni zamanda stratejiler olarak da ifade
edilmistir. Bu sonuglar veya stratejiler, akademik 6rgiitlerdeki
birim yéneticilerinin ve iist diizey yoneticilerin akademisyen-
lerin itibarlarmi korumak ve stirdiirmek ile ilgili hangi tiir ta-
vir ve tutumlar icerisinde bulunmas: gerektigi ile ilgili somut
sonuglar ortaya ¢ikarmigtir. Tim bu sonuglarin; akademik y6-
netimde yonetici tutum ve davranglarina, akademisyenlerle
iletisim tarzlarina ve akademi yoneticilerinin liderlik tarzlarina
yapacagi olumlu etkileri tizerine diistintilmesinde fayda vardir.

Bu ¢alisma akademisyenlerle ilgili gerceklestirilen goriis-
meler sayesinde akademisyen itibarimi belirleyen faktorler, iti-
barli ya da itibarsiz olmanimn sonuclar1 ve akademisyen itibari-
nin yonetilmesi ile ilgili derinlemesine sonuglar ¢ikarmistir.
Akademisyen itibari ile ilgili ileride gerceklestirilecek caligma-
larda bu ¢aligmanin bulgularindan ve kavram haritalarindan da
yararlanarak bir akademisyen itibar1 6lcegi gelistirilmesi hedef-
lenebilir. Bu 6l¢ek sayesinde birgok farkli degiskenin akademis-
yen itibart ile iliskisinin 6l¢iilmesi miimkiin hale gelecektir. Di-
ger taraftan akademik orgiitlerde ¢alisanlar tizerinde yapildig
gibi 6zel sektor, kamu veya sivil toplum kurumlarinda ¢alisan-
larin bireysel itibarlar ile ilgili aragtirmalar gerceklestirilerek
caligan itibari ile ilgili bir alanyazin gelistirilebilir.
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