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Oz
Amag: Arastirmanin temel amact basarili bisiklet turlarinin iceriklerini incelemektir.

Yontem: Nitel arastirma desenine sahip olan bu ¢alismada veri toplama teknigi olarak
dokiiman incelemesi ve verilerin incelenmesinde icerik analizi kullanilmistir. Veriler,
TripAdvisor’da genel degerlendirmesi bes olan bisiklet turlarimin igeriklerinden elde
edilmistir. Icerik analizi ile 23 farkl iilke ve 37 farkli sehirden toplam 47 bisiklet turu
incelenmistir. Turlar, tur isimleri, siire, mekdn, genel ozellikler ile bilgilendirme ve tur i¢i
etkinlikler olmak tizere 5 ana tema altinda analiz edilmigtir.

Bulgular: Incelenen bisiklet tur bashiklarimn cogunlugunda (%89,36) bisiklet turlarimin
gectigi sehir ya da ziyaret edilen mekdmn yer aldigi gériilmiistiir. Bisiklet tur siirelerinin
¢ogunlukla (%38,29) 4 saat- 6 saat 30 dakika araliginda oldugu ardindan (%31,91) 3 saat- 3
saat 30 dakika araliginda oldugu ortaya ¢ikmistir. Tur ici etkinliklerinin bahge, ciftlik
ziyareti, tadim etkinlikleri, aligveris ve manzara noktalari gibi ziyaretlerden olustugu
saptanmugtir.

Sonug: Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde bisiklet turlarimin tiim sehirlere, bolgelere
gore diizenlenebilecegi, turlarin sehir, doga, ¢6l, plaj gibi farkli destinasyonlarda, farkil
etkinliklerle gerceklestirilebilir oldugudur. Ayrica farkl iiriinler ve etkinliklerin bisiklet turu
ile biitiinleserek turizme kazandirilabildigi ortaya ¢ikmugtir.

Ozgiinliitk: Daha once basarili bisiklet turlarmin  Ozelliklerini  inceleyen ¢alismaya
rastlanilmamistir. Dolayisiyla bu ¢alismada basarili bisiklet turlarmmin one ¢ikan ozellikleri
tammlannugtir.

Anahtar Sozciikler: Bisiklet turizmi, bisiklet turlari, rekreasyon, destinasyon yonetimi.
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Analysis of Key Attributes of Successful Bike Tours
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Abstract

Purpose: The main purpose of the research is to examine the content of successful bicycle
tours.

Method: In this study, which has a qualitative research design, document analysis was used
as a data collection technique and content analysis was used in the analysis of data. The data
were obtained from the contents of bicycle tours with an overall rating of five on TripAdvisor.
With content analysis, a total of 47 bicycle tours from 23 different countries and 37 different
cities were examined. The tours were analyzed under 5 main themes: tour names, duration,
venue, general features, information and in-tour activities.

Findings: It has been observed that the majority of the bicycle tour titles (89.36%) examined
include the city where the bicycle tours take place or the place visited. Cycling tour times
were mostly (38.29%) between 4 hours and 6 hours and 30 minutes, followed by (31.91%)
between 3 hours and 3 hours and 30 minutes. It has been determined that in-tour activities
consist of visits such as garden, farm visit, tasting activities, shopping and scenic spots.

Implications: When the results are evaluated in general, it is seen that bicycle tours can be
organized according to all cities and regions, and tours can be carried out in different
destinations such as cities, nature, deserts, and beaches, with different activities. In addition,
it has been revealed that different products and activities can be brought to tourism by
integrating them with the bicycle tour.

Originality: There has been no study examining the characteristics of successful bicycle tours
before. Therefore, in this study, the prominent features of successful bicycle tours are defined.

Keywords: Bike tourism, bike tours, recreation, destination management.
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Giris

Turistlerin istek ve ihtiyaclarimin giin gegtikce degismesiyle birlikte 6zel ilgi
turizmi yayginlasmaktadir. Ozel ilgi turizminin igerisinde baridirdig birgok
farkli turizm tiirlerinden biri de bisiklet turizmidir. Bisiklet gii¢ gerektiren
sportif bir faaliyet (Karasu, 2016) ve ticretsiz, eglenceli ve faydali bir bos
zaman etkinligidir (Saglam ve Komiircii, 2021). Ayrica bisiklet kullanimi
her yastan ve toplumun her kesiminden bireyin katilabilecegi bir etkinlik
(Kocak, 2016) olmakla birlikte kullanimindaki gelismeler ve kolayliklar
sayesinde bisiklet, yaygin olarak kullanilan bir seyahat araci haline gelirken
zamanla bisiklet turizmi kavrami ortaya cikmistir (Uguz ve Ozbek, 2018).
Bisiklet turizmi “rekreasyon alanlarmin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
gelisiminde Onemli bir rol oynayabilen, gelismekte olan ve biiyliyen bir
turizm tiiridir” (Khajehshahkoohi, Davoodi ve Shaaban, 2021). Bisiklet
turizmi tiim diinyada biiylimeye devam eden yeni bir pazar olmasinin yan
sira bisiklet turizmi potansiyeline sahip olan ve bisiklet turistlerine yonelik
alt ve st yapilart gelismis olan destinasyonlar daha kolay rekabet
edebilmektedirler (Tirkay ve Atasoy, 2020). Ayrica bisiklet turistlerinin
diger turizm tiirlerine gore cevre ile girdikleri etkilesim g6z Oniine
alindiginda yasanilan tur deneyimi ¢ok boyutlu ve 6nemlidir (Soyalp, 2017).

Bisiklet turizmi Avrupa iilkelerinde uzun zamandir turizmin ana
etkinliklerinden birisiyken Kuzey Amerika’da artis gdsteren, popiiler ve
ekonomik olarak goriilen bir pazardir (Pratte, 2006). Ay ve Giizel’e (2021)
gore bisiklet turizmi ilk olarak Amerika ve Avrupa’da yayginlagmaya
baglamis ve daha sonra Asya’da da gelisim gostermistir. Tiirkiye’de
bulundugu konum itibariyle bu gelisimden uzak kalmamis ve iilkenin ¢esitli
bolgelerinde bisiklet turizminin gelismesini saglamak i¢in ¢aligmalar
yapilmigtir. Tirkiye’de bisiklet kullanimina bakildiginda ise bu caligmalar
ile ayn1 dogrultuda olmadigi goriilmektedir. Uguz ve Ozbek’e (2018) gore
Tirkiye, bisiklet turizmi konusunda oldukga yetersiz durumda bulunmakta
ve lilkede bisiklet kullanim oran1 %5 olup, bu oran diinya istatistikleri ile
kiyaslaninca oldukca disiik kalmaktadir. Bununla birlikte Tiirkiye’de
dernekler, tniversiteler ve 6zel kuruluslar tarafindan diizenlenen bisiklet
turizmine yonelik etkinlikler ve festivaller araciligiyla bisiklet turizmi bilinci
olusmaya baslamaktadir. Ozellikle her yil diizenlenen Cumhurbaskanlig
Tiirkiye Bisiklet Turu ve Kapadokya Bisiklet Festivali popiilerleserek ve
uluslararasi katilimer sayisini artirarak (Saglik, Saglik ve Kelkit, 2019)
Tiirkiye’nin bisiklet turizmi potansiyelini ortaya koymakta ve tanitilmasini
saglamaktadir.

Bisiklet turizminde etkinliklerin yam1 sira  bisiklet turlan
destinasyonlarin tanitilmasinda ve pazarlanmasinda Onemli bir rol
oynamaktadir. Bisiklet turlari, turizm agisindan tatillerde veya tatil
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ulasiminda énemli bir sekilde artan bir turizm aktivitesidir (Ozdemir, 2015).
Bisiklet turlarina yonelik diinyanin her yerinde rotalar diizenlendigi icin hem
kirsalda hem de kirsal diginda bu turlara katilmak ve uzak mesafelere bisiklet
siirmek miimkiin hale gelmektedir (Eken Inan, 2020). Ayrica destinasyon
imaj1 algilar, bisiklet turu etkinliklerine katilimi genel anlamda olumlu
yonde etkilemektedir (Yildirnm, Buluk ve Atay, 2017). Ulusal yazin
tarandiginda bisiklet turizmi kapsaminda bisiklet turlar {izerine ¢aligmalarin
ve uygulamalarin kisith kaldigr anlagilmaktadir. Buradan hareketle bu
calismada TripAdvisor’da yer alan en ¢ok memnun kalinan bisiklet turlariin
icerikleri incelenmistir. Ayrica degerlendirilen turlarin  katilimcilar
tarafindan en ¢ok memnun kalinan turlar olmasi nedeniyle basarili bir
bisiklet turunun bilesenlerinin neler oldugu da analiz edilmistir.

Kavramsal Cerceve

Bisiklet, giin i¢indeki hareket seviyesini artirmakta ve spor amaci ile birgok
kisi tarafindan kullanilmaktadir (Biiyilikergiin, 2021). 1890’11 yillardan beri
Tiirkiye’de bisikletin hem giincelik hayatta kullanimi artmis hem de
bisikletle beraber sportif anlamda hareketlilik yasanmistir. Siime ve
Ozsoy’un (2010) belirttigi iizere; bisiklet, Osmanl1 Devleti’nde 19. yiizyilin
sonlarinda kullanilmaya baglanmis, gordiigii ilgi {izerine kullanimi kisa
siirede yayginlasmis ve kamu hizmetlerinde kullanilmistir. Bununla birlikte
Cumbhuriyet doneminde sportif anlamda gelismeler yasanarak sporcu ve
yarigma sayilari artmigtir. Bisiklet tarihi incelendiginde ilk bisiklet yariglari
Selanik (Y1ldiz, 2019), Istanbul ve Izmir’de diizenlenmistir (Siime ve Ozsoy,
2010). Ayrica sportif agidan 1923°te Bisiklet Federasyonu’nun kurulmasiyla
bisiklet yariglar1 ve bisiklet sporuyla ilgilenen sporcularin sayisi artarak ilk
bisiklet kuliipleri kurulmustur (Ozdemir, 2015). Bisiklet; eglence, spor ve
bos zaman aktivitesi oldugu icin bisiklet ve turizm iliskisi giderek ilgi
cekmektedir (Lamont, 2009). Bisiklet turizminin giderek popiilaritesinin
artmasinin sebebi li¢lincii yas grubuna da yonelik olmasi, miras, macera ve
stirdiiriilebilir turizm gibi turizm tiirleri arasindaki sinir1 agmasidir (Pratte,
2006).

Diinyada bisiklet kuruluslari incelendiginde Avrupa Bisikletciler
Federasyonu (ECF), bisiklet turizmi agisindan 6nem tagimaktadir. Avrupa
Bisiklet¢iler Federasyonu (ECF), “daha fazla ve daha iyi bisiklet kullanimini
savunan sivil toplum kuruluslarinin Avrupa’daki semsiye federasyonudur.
Bisikleti siirdiiriilebilir ve saglikli bir ulasim ve eglence araci olarak tesvik
etmek i¢in Avrupa bisiklet hareketlerinin giiclinden yararlanmaktadir.”
(ecf.com). Avrupa bisiklet yolu ag1 olan EuroVelo ise “ulusal ve bolgesel
ortaklarla is birligi icinde Avrupa Bisikletciler Federasyonu'nun (ECF) bir
girisimidir. EuroVelo, mevcut ve planlanan ulusal ve bdlgesel bisiklet
rotalarini tek bir Avrupa aginda birlestirir” (pro.eurovelo.com). Uluslararasi



Demirbas ve Bayram 65

Bisiklet Birligi (UCI), “Uluslararas1 Olimpiyat Komitesi (IOC) tarafindan
taninan, uluslararasi yonetim organidir. 14 Nisan 1900'de Paris'te (Fransa)
kurulmustur” (UCI, 2022). Macera Bisikleti Dernegi (Adventure Cycling
Association) ise insanlari bisikletle seyahat etmeye tesvik etmesinin yani sira
diinyanin kesfetme seklini degistirmek igin bisiklet yolculugunun giicline
inanir ve anlamli bir bisiklet yolculugu i¢in gereken insanlari, yerleri ve
altyapiy1 bir araya getirmek igin ¢abalar (ACA, 2022a). Tirkiye’de ise
“bisiklet sporunu yoneten kurum Bisiklet Federasyonu’dur. Tiirkiye Bisiklet
Federasyonu, Tiirkiye'de bisiklet faaliyetlerini yiiriitmek, gelismesini ve yurt
genelinde yayginlagsmasini saglamak, bu konularda her tiirlii diizenlemeyi
yapmak, kararlar almak ve uygulamakla yetkili tek kurumdur”
(bisiklet.gov.tr). Tiirkiye’de bisiklet ile ilgili bir bagska kurum olan Bisikletli
Ulasimi Gelistirme Platformu (BUGEP); “goniilliilik esasina dayali yapi
icerisinde, goniilli bireyler araciligiyla, yatay hiyerarsik yapida, yerel
yonetimler, kamu kuruluslar1 ve 6zel sektor ile isbirligi igerisinde bisikletli
ulasim altyapisinin  gelistirilmesi amaci ile kurulan” bir kurumdur

(bugep.org).

Bisiklet etkinlikleri ile turlarin diizenlenmesi ve bu etkinliklere
katilimin saglanmasiyla bisiklet turizmi ortaya ¢ikmaktadir. Bisiklet turizmi
“ekonominin gelisen bir pargasidir” (ACA, 2022b). Yeni bir turizm tiirii ve
kigisellestirilmis turizm faaliyetlerinden biri olan bisiklet turizmi, kitle
turizmine kiyasla daha 6zgiir, esnek ve derinlemesine bir turizm deneyimi
olarak kabul edilmektedir (Guo, Liu ve Song, 2021). Bisiklet turizmi,
gezinin temel ve 6nemli bir pargasi olarak bos zaman bisikletini i¢ceren evden
uzaktaki eglence amagl ziyaretlerdir (cbi.eu). Akman’a (2018) gore bisiklet
turizmi dogada saglikli bir sekilde spor yapmay1 dngoriir ve hareketliligi 6n
plana koymaktadir. Dolayisiyla obezite ve hareketsizlikle miicadelede
onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica bisiklet turizmi bos zaman, rekreasyon
ve turizm faaliyetlerini kapsamasi nedeniyle giderek yayginlagsmaktadir.

Bisiklet turizminin, farkli turizm tiirlerinin ¢esidi  olarak
degerlendirildigi goriilmektedir. Tirkmen ve Gokdemir’e (2021) gore
bisiklet turizmi festival ve etkinlik turizminin bir pargasi olarak
degerlendirilmekte ve belirli alan ve tarih araliklarinda yapilarak bisiklet
turizmine ulusal ya da uluslararas1 bir katilm saglanmaktadir. Tiirkay ve
Atasoy’a (2020) gore ise bisiklet turizmi siirdiiriilebilir bir turizm tiiriidiir ve
turist ile turizm bolgelerine bazi avantajlar saglamaktadir. Bu avantajlan
Tirkay ve Atasoy (2020); turistlerin giinliik rutinden kagis, macera arayisi ve
saglikli yasam igin bisiklet turizmine yonelirken; turizm bolgeleri ve
turistlerin temel ihtiyaglarmi karsilamasi, ¢evreyi ve kiiltlirel miras1 koruma
konusundaki avantajlar: agisindan bisiklet turizminin cazip yonlerini ortaya
koymaktadir. Aym sekilde Ay ve Giizel (2021), bisikletin Kirlilik ve trafik
sikigikliginin azaltilmasindaki 6nemli roliinden dolay1 bisiklet turizmini,
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siirdiiriilebilir turizm yaklagimmin bir unsuru olarak ifade etmektedirler.
Akman (2018) da bisiklet turizmini siirdiiriilebilir alternatif turizm c¢esidi
olarak degerlendirilmesi gerektigini ve destinasyonda ¢evresel koruma ile
koruma bilincinin 6n planda tutulmasi gerektigini belirtmektedir. Soyalp’e
(2017) gore bisiklet turizmi spor turizmi baslig1 altinda degerlendirilmesine
karsin, bisikletin doga dostu bir ulagim araci olmas1 gibi sebeplerden dolay:
diger spor turizmi tiirlerinden ayrildigi birtakim noktalar bulunmaktadir.
Eken Inan’a (2020) gore ise bisiklet turizmi, doga turizminin bir tiirii olarak
ele alinmaktadir.

Han, Meng ve Kim (2017), bisikletli turistlerin stirdiiriilebilir bir
turizm faaliyeti olarak bisiklet yolculuguna katilmaya iliskin karar verme
siireglerini aragtirarak tutum ve Oznel norm gibi iste§e bagli unsurlarin
bireylerin bisiklet turizmi hakkindaki niyetlerini artirmada etkili oldugunu
belirtmektedirler. Ayrica ¢aligmada bisikletli turistlerin tutumunu gelistirmek
icin glizel manzaralar, fotograf ¢ekilme alanlari, hava uyarilari ve ilk yardim
istasyonlar1 gibi stratejilerle miikemmel bir turizm deneyim sunulmasi
gerektigi ortaya koyulmaktadir. Yildiz ve Bektas (2021) rekreatif amagh
bisiklet kullanan bireylerin; bisiklet kullanma nedenleri, bisiklet kullanmanin
bireylere sagladig1 faydalar gibi konular hakkindaki goriislerini arastirarak
katilimcilarin ~ fiziksel ve ruhsal sagliklarii  korumak igin bisiklet
kullandiklari, cografyanin getirdigi bazi giicliikler ve bisiklet kiiltiiriindeki
eksikligin bisiklet kullanmada performansi diisiirdiigii, bisiklet kullaniminin
yayginlastiritlmasi i¢in kamu sektorii ve Ozel sektor ig birligi ile merkez
yonetimin de desteginin alinmasi ve sehirleri giivenli bisiklet kullanimina
uygun hale getirilmesi gerektigi sonuclarina ulagmaktadirlar. Ayni sekilde
bisiklet kullanicilarinin bisiklet kullanma nedenlerini ve bisiklet kullanmanin
faydalarii ortaya cikarmayi amaglayan Kogak (2016) ise katilimcilarin
gezmek, bisiklet sporunu sevmek ve sagligi korumak gibi nedenlerle bisiklet
kullandigini; daha saglikli, giiclii, mutlu hissetmek ve giiniin stresini atmak
gibi faydalar1 elde ettiklerini ortaya koymaktadir. Tirkmen ve Gokdemir
(2021) tarafindan ele alinan, bisiklet turistlerinin seyahat motivasyonlarinin
belirlenmesi amaglanan ¢aligmada, dogay1 kesfetme ve rahatlama, yetkinlik-
ustalik, yeni deneyim ve bilgi, sayginlik kazanma ve sosyallesme olmak
lizere bes turizm motivasyon boyutlari ortaya c¢ikmaktadir. Saglam ve
Komiircii (2021) tarafindan hazirlanan ¢alismada ise bisiklet etkinliklerine
katilan bireylerin motivasyonlari; rahatlama/kacis, yetkinlik, sosyallesme,
macera deneyimi ve meydan okuma olarak belirlenmektedir. Demir ve
Cetin’e (2021) gore de katilimcilarin bisiklet turuna katilimini etkilen
motivasyonel faktorlerde demografik degiskenlerin Onemli oldugu
dolayisiyla bu etkinlikler hazirlanirken katilimcilarin  yas ve egitim
durumuna yonelik dzellestirmelerin olmasi gerektigi belirtilmektedir.
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Cabiroglu ve Ozden (2021) aktif bisiklet kullanicilarinin, Tiirkiye’deki
uzun bisiklet parkurlarina karsi bakis agilarini degerlendirmek amaciyla
yapilan calismada siiriis giivenligi, siiriis kolaylig1, fiziksel altyap: kalitesi ve
motorlu tasitlarla olan etkilesimi az olan parkurlarm katilimecilarin tercih
sebebi oldugunu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica kent i¢ci ve kent disi uzun
bisiklet parkurlart bisiklet kullanim potansiyelini olumlu yonde etkilerken
genel olarak bisiklet kullanimina karsi olumsuz bir bakis agisi
bulunmamaktadir. Mansuroglu ve Dag (2020) tarafindan hazirlanan
calismada belirtilen destinasyonda bisiklet ulagiminin gelistirilmesine
yonelik calismalarin incelenmis olup destinasyonun bisiklet kullanimi i¢in
uygun dogal kosullara sahip olmasina ragmen kentte bisiklet kullanim
oraninin olduk¢a diisiik oldugu, uygulamalarin yetersiz oldugu ve toplu
tasima ile bisiklet ulasiminin uyum ve entegrasyonu bulunmadigi ortaya
cikmaktadir. Bu baglamda bisiklet turizminde en dénemli faktorlerden birisi
bisikletlerin toplu ulagima uygun olmasidir. Bu nedenle bisiklet turizmi
acisindan gelismek isteyen destinasyonlarin toplu ulasim ile bisiklet
uyumuna 6nem vermesi gerekmektedir. Pfaffenbichler vd. (2021) tarafindan
EuroVelo giizergahlar1 boyunca siirdiiriilebilir bisiklet turizmi i¢in altyap1 ve
hizmetlerin planlanmasina yonelik yapilan c¢alismada toplu tagima ile
biitlinlestirilen bisiklet turizminin, diisik karbonlu ve bolgesel turizm
anlayislari i¢in umut verici oldugu vurgulanmaktadir.

Khajehshahkoohi ve digerleri, (2021) tarafindan hazirlanan ¢aligmada
turistlerin bisiklet paylasimina iligkin davranigsal niyetlerini etkileyen
faktorler belirlenmeye ¢alisilmig, sonu¢ olarak algilanan tutum ve
davranigsal kontroliin 6nemli bir etkiye sahip oldugu ortaya g¢ikmuistir.
Dolayisiyla Khajehshahkoohi ve digerleri, (2021) bisiklet paylasim
sistemlerinin turistlerde olumlu tutum olusturdugunu ve talebi artirdigini
ortaya koymus; etkili tasarim, g¢ekici rotalar, yiiksek kaliteli bisikletler ve
uygun altyapr gibi cesitli bilesenler ile bisiklet paylagim sistemi mobil
uygulamalarinin etkili olacagini vurgulamislardir. Ratanaburi, Alade ve Sagli
(2021) ise paydas katiliminin bisiklet altyapisinin Kkalitesine etkilerini
incelemis, sonu¢ olarak paydas katiliminin, altyapiyr giivenlik ve konfor
acisindan etkiledigi dolayisiyla olumlu sonuglar i¢in uygun katilimci ve
paydaslarin ti¢c asamali politika ile dahil edilmesi gerektigini belirtmislerdir.
Ratanaburi ve digerleri, (2021) ii¢ asamali politikay1; ilk olarak paydaslarin
cikarlarin1 gelistirebilecegi, tartisabilecegi aktif katillm ortamina tesvik,
ardindan bisiklet altyapisinin iyilestirilmesinde katki saglayabilecek
STK’larin katilim1 ve son olarak etkin sonuglara ulagsmak igin profesyonel
bir kolaylastiricinin varhigi seklinde agiklamislardir.

Asan (2022) Tiirkiye’de bisiklet turisti profili olusturmay1 amagladigi
calismada tur tercihlerine gore bagimsiz tur bisikletgilerini; sosyallikten uzak
olan “sakin turcular”, tek basina ortalama tur mesafeleri yiliksek olan “uzun
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yol turculari, faaliyetlere katilim ve konaklama, yeme i¢cme tercihlerine gore
“konfor arayan turcular” ve aile, arkadas ya da grupla katilim saglayan
“sosyal turcular’ olmak iizere Tiirkiye’de bisiklet turistlerinin profillerini
belirlemektedir. Ardahan ve Lapa’ya (2011) gore bisiklet ve doga yiiriiyiisii
etkinligine katilan bireyler; daha ¢ok yalniz ve arkadaslariyla etkinliklere
katilan, gcogunlukla emekli, agirlikli olarak orta gelir diizeyine sahip, genelde
tiniversite egitimi almis ve arkadas 6nerisiyle bu spora baglamis bireylerdir.

Daley ve Rissel (2011), diizenli bisiklet binicilerinin bisiklete binmeyi
verimli, ucuz ve ¢evre dostu olarak kabul ettigini ve diger insanlar1 bisiklet
binmeye Ozendirmek icin bisiklete binmeyi; 6zel kiyafetlere, pahali
ekipmanlara ve tesislere ihtiyag duymadan herkes tarafindan
uygulanabilecek bir aktivite olarak tanitilmasi gerektigini belirtmektedir.
Ardahan ve Mert’e (2014) gore “Tiirkiye’de bisiklet kullanimi artmaya
baglamasina ragmen gelismis bat1 {ilkelerinin gerisinde kalmakta ve
Tiirkiye’de bisiklet binicilerinin sayilar1 ile hangi amagclarla bisiklete
bindikleri tam anlamiyla bilinmemektedir.” Ayrica Ardahan ve Mert (2014)
tarafindan hazirlanan ¢alismada bisiklete binme amaglar1 12 faktor (dogay,
hiz1 ve miicadeleyi hissetme; taktir edilme, fark edilme ve kendini gosterme;
ekolojik duyarlilik, farkindalik; ulasim; fiziksel aktivite ve saglik;
sosyallesme; bireyin kendiyle rekabeti; uzaklasma ve dinlenme; 6rnek olma;
Ozgiirliik hissi; 6zgilirce yiyebilme ve kilo kontrolii; cografik uygunluk) ile
aciklanmaktadir. Daley ve Rissel (2011) ise bisiklete binme tiirlerini; tur,
arazi siirlisl, ise gitme, yaris, dag bisikletine binme ve eglence amagli
bisiklete binme olarak ag¢iklamistir. Farkli zaman ve destinasyonlarda
bisiklete binme eylemleri haricinde turistik tiriinlerin restore edilerek bisiklet
turizmi kapsaminda kullanildig1 da goriilmektedir. Diinyanin bir¢ok yerinde,
eski demiryolu hatlar1, bisiklet yollarina déniistiiriilmiistiir. Ornegin, Yeni
Zelanda'da Central Otago Rail Trail gibi tesisler yiiriiylis¢iiler ve bisikletciler
icin gelistirilerek (Ritchie, 1998) turizme kazandirilmistir. Bir bagka 6rnek
ise; Boulder City’de diizenlenen “Giineybati Ramble Demiryolu Bisikleti”
isimli turda (https://www:.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g60881-
d15810120-Southwest_Ramble_Railbike-Boulder_City_Nevada.html)
demiryolu hatlarinda gecen bisiklet turudur.

Bisiklet turizmi finansal agidan incelendiginde kiigiik bir gelir kapisi
olmamakla birlikte bisiklet turlarina katilan bireyler, ortalamanin iizerinde
gelire sahip olup 6deme giicii yiiksek olan katilimcilardan olugmaktadir
(Soyalp, 2017). 2016’da AB bisiklet ekonomisi adli ¢aligmaya gére AB’de
bisiklet kullaniminin kisi basina 1000 Euro'dan fazla olan yaklasik 513
milyar Euro gibi bir ekonomik faydaya katkida bulundugu sonucuna
ulagilmaktadir (ACA, 2022b). Birlesik Krallik Ulastirma Bakanligi’nin
“bisiklete binmenin degeri: bisiklete binmenin ekonomik faydalarina iliskin
hizli kanit incelemesi” adli raporunda bisikletin; ulasim, otopark, kisisel,
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istihdam, bisiklet endiistrisi ve kamu harcamasi faydalarinin yani sira
“bisiklet turistlerinin ortalama olarak daha fazla harcama yaptiklari, yolculuk
basina kisi basina yaklasik %9 veya yolculuk basina kisi basina yaklasik 81
£ olarak harcama yaptiklar1 belirtilmektedir (Raje ve Saffrey, 2016).
Tiirkiye’de ise sadece bisiklet turizmi ya da turistine yonelik veri
bulunmamaktadir. Lamont (2009) da bisiklet turizmi ve turisti tanimlarinda
bisiklet yaris1 etkinliklerindeki seyircilerin gézden kactigini ve bisiklet
turistlerini net bir sekilde belirlemeden, bisiklet turizm pazarinin ekonomik
getirisini, yararlarint ve etkilerini ortaya cikarmanin imkansiz oldugunu
belirtmektedir. Dolayisiyla Lamont (2009), bisiklet turizmini “bireyin kendi
bolgesinden uzaga, bisiklete aktif veya pasif katilimin o gezinin ana amaci
olarak kabul edildigi geziler” olarak tanimlamustir.

Bisiklet turizmi sektorel acidan incelendiginde seyahat acentalari
bisiklet turlar1 diizenleyerek bisiklet turizmine katilmaktadirlar. Konaklama
isletmeleri ise Bisikletliler Dernegi, Bisikletli Ulagimi Gelistirme Platformu
(BUGEP), Avrupa Bisikletgiler Federasyonu (ECF) ya da Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’ndan bisiklet dostu otel sertifikasini alarak bisiklet turizmine
katilabilmektedirler. Bisiklet dostu isletmeler bisikletli ziyaretcilere o6zel
indirim, kampanya saglayarak isletmelerinde bisikletlere yer acar, bisiklet ve
bisiklet¢inin giivenligi icin onlem alir (Bisiklet Turizmi & Bisiklet Dostu
Otel Konsepti Yol Haritas1 Arastirma Raporu, 2021). Bu baglamda bisiklet
turizmine hizmet veren seyahat acentalar1 ve konaklama isletmeleri basta
olmak iizere turizmin tiim bilesenleriyle etkilesim halinde olan bir turizm
tirti olarak goriilmektedir. Bu nedenle katilanlar tarafindan en ¢ok memnun
kalinan basarili bisiklet turlarinin organizasyonun incelenmesi 6nem arz
etmektedir.

Yontem

Caligmanin temel amaci basarili bisiklet turlarinin igeriklerini incelemektir.
Bu kapsamda Tripadvisor’da yer alan dort yiiz tizeri yorumu bulunan ve
genel degerlendirmesi bes olan bisiklet turlart degerlendirilmistir. Calisma
alan1 olarak Tripadvisor verilerinin se¢ilmesinin nedeni; 8,6 milyon
konaklama yeri, restoran, deneyim, hava yolu sirketi ve gemi seyahati
hakkinda 859 milyonu agkin yoruma ve goriise sahip olmasi, 49 pazarda ve
28 dilde hizmet vermesidir (tripadvisor.mediaroom.com/tr). Arastirmada
nitel yontemden yararlanilmis olup veri toplama araci olarak dokiiman
incelemesi kullanilmistir. Dokiiman; “nitel arastirmalarda etkili bir sekilde
kullanilmas1 gereken Onemli bilgi kaynaklariyken” dokiiman inceleme;
aragtirilmasi hedeflenen olgularla ilgili bilgi igceren yazili materyallerin
analizini kapsayan veri toplama teknigidir (Yildinm ve Simsek, 2018).
Dolayisiyla belirtilen amag¢ dogrultusunda 18-30 Nisan 2022 tarihleri
arasinda TripAdvisor’da “bike” kelimesi kullanmilarak Turlar& Biletler
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secenegi isaretlenmis, ilk olarak herhangi bir bolge secilmeden genel
degerlendirmesi bes olan ve bes yiiz iizeri yorumu bulunan turlar ele
almmistir. Ardindan tur sayisi yetersiz goriilerek dort yiiz lizeri yorumu
bulunan turlar dikkate alinmistir. Turlarin agiklamalari incelenmis; tur ismi,
web adresi, yorum sayisi, fiyat, sehir, iilke, hakkinda ve dahil
olanlar/olmayanlar seklinde caligma sayfasi olusturularak turlar igerik
analiziyle degerlendirilmistir. Igerik analizindeki temel amag, ele alinan
konu iizerinden daha sonraki calismalara yol gdstermek ve konuyla ilgili
genel egilimin tespit edilmesi (Ultay, Akyurt ve Ultay, 2021) iken igerik
analizinde uygulanan islem, birbirine benzeyen verileri ortak kavram ve
temalar icerisinde bir araya getirerek okuyucunun anlayabilecegi sekilde
diizenleyip yorumlamaktir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Dolayisiyla
caligmada igerik analizi ile 23 farkli iilke ve 37 farkli sehirden toplamda 47
bisiklet turu incelenmistir. Ardindan tur bilgileri amaca ydnelik olarak; tur
isimleri, siire, mekan, genel 6zellikler ile bilgilendirme ve tur i¢i etkinlikler
olmak iizere 5 ana tema igerisinde degerlendirilmistir.

Bulgular
Tur Isimlerine Gore Bulgular

Tablo 1’de tur isimlerine gdre turlarin isimlerinde gegen kavramlara gore
degerlendirmelere yer verilmistir. Tur isimlerinde vurgulanan kavramlar
(konum, aktivite vb.) bazen birden fazla oldugunda tiim belirtilen kavramlar
incelemeye dahil edilmistir. Tablo 1’e gore 47 bisiklet turunun %89,36’sinda
(42 tur) bisiklet turlarmin gectigi sehir ya da ziyaret edilen mekanin yer
aldig1 goriilmektedir. Turlarinin bagliklarinda gogunlukla (%40,43) bisiklet
turu oldugu agikca belirtilmistir. Basliklar incelendiginde; “sehir ismi ve
bisiklet turu”, “sehir ismi ve elektrikli bisiklet turu”, “sehir ismi ve One
cikanlar (6nemli noktalar) bisiklet turu ve “kiigiik grup bisiklet turu” gibi
ifadelerin yer aldigi goriilmektedir. Basliklarinda bisiklet turu gegmeyen
turlarda ise “bisiklet maceras1”, “bisiklet ile deneyim” gibi ifadeler yer
almaktadir. Ayrica 47 bisiklet turunun %34,04’{inde (16 tur) tur igerisinde
gergeklestirilecek aktiviteleri (yemek, tadim, kesif, macera vb.) belirten
ifadeler de bulunmaktadir. Ek olarak 47 bisiklet turunun %17,02’sinde (8
tur) turun siiresi (3 saatlik, 2 saatlik, yarim giinlik, tam giinliik)
belirtilmektedir.

Tablo 1: Tur isimlerinde (Basliklarinda) Belirtilenler

Tur isimlerinde (Bashklarinda) Belirtilenler (f (n)
Konum (Turun Gegtigi Sehir, Ziyaret Edilen Mekén) 42 %89,36
Bisiklet Turu 19 %40,43

Aktivite/Etkinlik (Ekogiftlik, Sehir Turu, Macera, Kesif, 16 %34,04
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Yemek, Fotografli Tur)

Elektrikli Bisiklet (Turu) 12 %25,53
Siire (3 Saatlik, 2 Saatlik, Yarim Giinliik, Tam Giinliik) 8 %17,02
One Cikanlar Bisiklet Turu (Onemli Noktalar) 6 %12,77
Kiiciik Grup Bisiklet Turu 2 %4,26

Siireye Gore Bulgular

Tablo 2’de turlarin siirelerine gore gruplandirmalara yer verilmistir. Tablo 2
incelendiginde bisiklet turlarimin (47) siirelerinin ¢ogunlukla (18 tur)
%38,29’u 4 saat- 6 saat 30 dakika araliginda iken ikinci sirada %31,91’inin
(15 tur) 3 saat- 3 saat 30 dakika araliginda oldugu goriilmektedir. Sonrasinda
ise 1 saat 30 dakika- 2 saat 30 dakika araliginda 8 tur (%17,02), 7 saat ve
iistiinde 6 tur (%12,76) bulunmaktadir. Bununla birlikte en kisa tur siiresi 1
saat 30 dakika iken en uzun tur siiresinin 24 saat oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2: Turlarin Siireleri

Siire- Saatler U] (n)

1 saat 30 dakika- 2 saat 30 dakika 8 %17,02
3 saat- 3 saat 30 dakika 15 %31,91
4 saat- 6 saat 30 dakika 18 %38,29
7 saat ve usti 6 %12,76

Turun Gectigi Mekiana Gore Bulgular

Tablo 3’te turlarin gergeklestigi lilke ve sehir sayilarina yer verilmistir.
Tablo 3 incelendiginde bisiklet turlarinin en ¢ok diizenlendigi tilke; Amerika
Birlesik Devletleri iken ikinci sirada Fransa, Ispanya, Italya ve Japonya’nin
geldigi tespit edilmistir. Sonrasinda ise 2’ser turla Avustralya, Hindistan,
Hollanda, Ingiltere ve Yunanistan yer almaktadir. Sehirlere gére bir siralama
yapildiginda ise Paris’in en ¢ok (6) bisiklet turunun diizenlendigi sehir
oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Turlarin Gegtigi Ulke ve Sehirler

Ulke (Sehir) ®

Amerika (Las Vegas, Key West, Asheville, Scottsdale, Austin, Sarasota, 8
Boulder City)

Fransa (Paris)

Ispanya (Barcelona, Madrid, Malaga, Sevilla) 4

Italya (Firenze, Roma)
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Japonya (Kyoto, Tokyo)

Avustralya (Melbourne, Sidney)

Hindistan (Goa Velha, New Delhi)

Hollanda (Amsterdam)

Ingiltere (Londra, York)

Yunanistan (Atina)

Almanya (Berlin)

Avusturya (Viyana)

Bolivya (La Paz)

Cek Cumhuriyeti (Prag)

Endonezya (Ubud-Bali)

Giircistan (Savannah)

Kanada (Vancouver)

Kolombiya (Bogota)

Macaristan (Budapeste)

Meksika (Cabo San Lucas- Los Cabos- Baja California)

Portekiz (Porto)

Singapur (Singapur)
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Tayland (Bangkok)

Genel Ozellikler ve Bilgilendirme

Arastirmaya dahil edilen bisiklet turlarinin bilgilendirme sayfalarinda genel
olarak belirtilen rehberlik hizmetleri, ulasim, turun gerceklesme zamani,
kiyafet Onerisi/uyarisi, fiyat, hava kosullari, saglik bilgisi, katilimec1 sayisi
sinirlamasi ve tura dahil olan ve olmayan hizmetlere iliskin genel 6zellikler
incelenmistir. Buna goére bisiklet turlarinda rehberin dahil edildigi 33 tur
bulunmaktadir. Tur iicretine rehberin dahil oldugu durumlarda rehber
kavramina iligkin 6 farkli tanimlamanin oldugu goriilmektedir. Bu tanimlar
“rehber (26), tur lideri (2), yol kaptan1 (2), oykii anlaticis1 (1), profesyonel
fotografe1 rehber (1) ve siiriicii/rehber (1)’ seklindedir. Tur igerisinde
saglanan wulasim secgeneklerinin tren ve feribot oldugu goriilmektedir. Bu
turlar hem sehirde hem de dogada gegen turlardir. Ayrica turlarda “toplu
ulasima yakindir” ifadesi gegmektedir.

Farkli zaman segenekli turlar incelendiginde aksam turu, giin batim
turu, gece sehir 1s1ikli tur olmak iizere farkli kategoride turlarin bulundugu
saptanmistir. Ayrica tur siiresi kisitli olmasina ragmen ¢ok sayida mekani
ziyaret eden turlar hizli tur olarak degerlendirilmistir. “Austin Motorcu
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Cetesi E-Bisiklet Maceras1” 1simli tur
(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g30196-d12898780-
Austin_Biker_Gang_E Bike Adventure-Austin_Texas.html)  hizli  tur
kapsaminda yer almaktadir. Turun siiresi 2 saat olmasina ragmen eski sanayi
bolgesi, halk kiitiiphanesi, canli miizik mekani, tepe, gol, sanat merkezi,
miize, tiyatro ve sinema salonu, meclis binasi gibi farkli giizergahlari, bagka
bir deyisle Austin’in simgelerini tura dahil ederek yanindan ya da igerisinden
hizlica gecerek gorme imkéani sunmaktadir.

Bisiklet turlarindaki kiyafetlere iliskin bilgilendirmeye bakildiginda
en ¢ok kask tizerinde duruldugu goriilmektedir. Kask; kimi turlarda zorunlu
tutulurken, kimi turlarda istege baghidir. Ayrica kiralama secenegi de
bulunmaktadir. Belirtilen diger kiyafetlere bakildiginda nehir turlarinda
yiizme etkinligi i¢in havlu ve mayo onerisi goriilmektedir. Ozellikle iklim
kosullar1 yagmura elverisli bolgelerde tura katilanlara yagmurluk ve yagmur
pangolar1 saglandigi tespit edilmektedir. Bununla birlikte yagmurluklarin
tura dahil olmadig1 ve kiralanabildigi turlar da bulunmaktadir. Turlarda
Onerilen ayakkabilar incelendiginde; kapali burun ayakkabi, rahat yiiriiyiis
ayakkabilar1 ve yaz turlan icin acik ayakkabilar onerildigi saptanmaktadir.
Hava durumu tahmin edilemez oldugu durumlarda ise; yaz turlar icin sort,
tisort, burnu acik ayakkabi, giines kremi ve giines gozliigii gibi kiyafetlerin
oOnerildigi goriilmektedir.

Fiyatlara iliskin bilgilendirmeler incelendiginde 47 bisiklet turunun
46’sinda fiyat verilmistir. Bir turda fiyat belirtilmemistir. Dolayisiyla fiyat
ortalamasi 46 tur iizerinden hesaplanmistir. Tur fiyat ortalamasi: 63,89
dolardir. Ayrica fiyatin grup biyikliigiine gore degistigi turlar da
bulunmaktadir. Turlar incelendiginde en pahali tur 128.39 dolar ile “Red
Rock Canyon Elektrikli Bisiklet Yarim Giin Turu”
(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g45963-
d12490384Red_Rock _Canyon_Electric_Bike Half_Day_ Tour-
Las_Vegas_Nevada.html) isimli turdur. Tur Las Vegas’ta gergeklesmekte
ve 4 saat 15 dakika stirmektedir. Tur 21 km’lik ulusal parkta ¢6l manzarasi
ve yerel tarih, jeoloji ile ilgili bilgilendirme sunmaktadir. Turun igerisine
siselenmis su, atistirmalik, kask ve bisiklet, profesyonel rehber ve otelden
alma- otele birakma dahildir. En uygun fiyath tur ise 16.09 dolar ile “Sehir
Bisikleti Kiralama: Tam Gilin 24 saat”
(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g187438-
d11451813-Rent_a_City Bike Full_Day 24 hours-
Malaga_Costa_del_Sol_Province_of _Malaga_Andaluc.html) isimli turdur.
Tur Malaga, Ispanya’da gerceklesmekte ve 24 saat kiralama imkani
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sunulmaktadir. Tur 2 yolculu gergeklesmektedir.  “Personel” olarak
belirtilen bir kisinin turda bilgi sagladigi belirtilmektedir. Ayrica tur sahil
boyunca ilerlemekte, eski balikgt mahallelerini ve sehrin kiiltiirel
Ozelliklerini gormeyi saglamaktadir. Tura; bisiklet, kask, Malaga bisiklet
yollart ile ilgili harita dahil edilirken, yiyecek-icecek, miize girigleri ve
otelden alma-otele birakma dahil edilmemektedir. Bununla birlikte turlarda
nakit getirilmesine iliskin bilgilendirmeler de yer almaktadir. Ornegin “Paris
Gezisi Rehberli Bisiklet Turu Yerel Rehberle Bir Parisli Gibi” isimli turda
(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g187147-
d11449275-

Paris_Sightseeing_Guided Bike_Tour_Like_a Parisian_with_a_Local_Gui
de-Paris_Ile de.html) “Liitfen saat 10:30 turunda 6gle yemegi i¢in Euro
nakit getirin” ifadesi gecmektedir.

Hava kosullari1 ve katilm sayisina iliskin  bilgilendirmeler
incelendiginde turlarin tamaminda hava kosullar1 ve en az sayida katilimciya
iligkin turun iptal ve ertelenmesi ile ilgili bilgi verildigi goriilmektedir.
Bdylece uygun olmayan hava kosullarinin ve yeterli sayida katilime sayisi
olmadiginda turlarin gergeklesmeyecegi ya da ertelenecegi belirtilmektedir.
Bisiklet turlarina katilmak i¢in yas kriterlerinin oldugu ve turlara gore
farklilik gosterdigi goriilmektedir. Ornegin “Paris Gezisi Rehberli Bisiklet
Turu Yerel Rehberle Bir Parisli Gibi”
(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g187147-
d11449275-
Paris_Sightseeing_Guided Bike Tour_Like_a Parisian_with _a_Local_Gui
de-Paris_Ile de.html) isimli turda “Minimum veya maksimum yas yoktur-
bu tur bisiklet siirebildiginiz siirece herkes icin uygundur! 18 yasin altindaki
tiim katilimcilara bir yetiskin eslik etmelidir.” seklinde belirtilmistir. Ayrica
Marie-Antoinette'in alan adi ve Saray'a zamanli bilet ile Versay Bisiklet
Turu’nda (https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g187147-
d11473942-
Versailles_Bike_Tour_with_Marie_Antoinette_s_domain_timed_ticket_into
_Palace-Paris.html) “9 yasin {izerindeki tim tur katilimcilar1 mutlaka tek
bagina bisiklet slirmeyi bilmelidir. 6 ayliktan 4 yasina kadar olan ¢ocuklar,
ebeveynlerinin bisikletlerinde gocuk koltuguna oturabilir. 5 ila 9 yas arasi
cocuklar sunlar1 yapabilir: yetenekliyse solo veya tandem atasmanh
bisikletle bisiklete binebilir.” ifadesi yer almaktadir. Bu turlarin haricinde
diger turlarda belirtilen yas kriterleri incelendiginde; 12, 14, 16 ve 21 oldugu
goriilmektedir. Ayrica elektrikli bisiklet kullanma yasi tilkelere gore farklilik
gostermektedir.
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Bisiklet turlariin bir kisminda boy ve kiloya iliskin kriterlerin oldugu
goriilmektedir. Ornegin “Cabo San Lucas'tan Elektrikli Bisiklet Sahil
Maceras1i ve Eko Ciftlik” (tripadvisor.com/AttractionProductReview-
g152515-d13377007-

Electric_Bike Beach_Adventure_and Eco Farm_from_Cabo_San_Lucas-
Cabo_San Lucas Los .html) ve “Ubud'da Yarim Giin Elektrikli Bisiklet
Turu” (tripadvisor.com/AttractionProductReview-g297701-d11475837-
Half Day Electric_Cycling_Tour_of Ubud-

Ubud Gianyar Regency Bali.html) isimli turlarda; turlara katilim icin
asgari boyun 150 cm, azami kilonun ise 120 kg oldugu belirtilmektedir.

Bisiklet turlarinin zorluk derecesine iliskin bilgiler incelendiginde
turlarin arazi iginde ve disinda, rotanin uzunluguna ve bunlara bagl olarak
zorluk seviyelerinin de oldugu gériilmektedir. Ornegin bir turda “%70'i arazi
disinda gerceklesen yaklasik 27 km'lik bir alam1 kapsayacaksiniz. Bu turun
zorluk seviyesi orta diizeydedir” seklinde ifade edilmistir. Baz1 turlarda ise
turun zorluk seviyesinin tiim fitness seviyelerindeki gezginler igin uygun
oldugu ya da turun zorluk seviyesinin zor oldugu dolayisiyla siiriicii ve
giivenlik testi gibi egitimlerin verildigi gorilmektedir.

Bisiklet turlart oncesi egitime dair bilgilendirmeler incelendiginde
bisiklet turlarinda tur 6ncesi gezginlere egitim veren turlar da bulunmaktadir.
Ornegin “Dogal Manzarali Asheville Tarihi Sehir Merkezi Rehberli
Elektrikli Bisiklet Turu” (tripadvisor.com/AttractionProductReview-g60742-
d15305840-
Asheville_Historic_Downtown_Guided_Electric_Bike Tour_with_Scenic
Views-Asheville N.html) “Her turun baginda bir egitim ve uygulama seansi
verilmektedir. Tura katilmak isteyip de bisikletini dengede tutamayanlar igin
stre¢ kargo bisikletlerimizden birinin sirtinda, kendi grubunuzdan baska bir
kisi tarafindan siriilecek sekilde bir tur ayarlamaniz miimkiindiir.” seklinde
ifade etmektedir. “Austin Motorcu Cetesi E-Bisiklet Maceras1”
(tripadvisor.com/AttractionProductReview-g30196-d12898780-
Austin_Biker_Gang_E_Bike_Adventure-Austin_Texas.html) isimli turda ise
“Stirticii testimizi ve gilivenlik egitimimizi gecemezseniz geri Odeme
yapilmayacaktir.” ifadesi yer almaktadir. Ayrica turun yarida birakilmasi
durumunda cezai islem uygulanan turlar da bulunmaktadir. Ornegin;
“Elektrikli Bisikletle 3 Saatlik Porto One Cikanlar- Rehberli Tur”
(tripadvisor.com/AttractionProductReview-g189180-d15696639-
3_Hour_of Porto_Highlights_on_a_Electric_Bike Guided_Tour-
Porto_Porto_District_Nor.html) isimli turda “Tur sirasinda terk edilmesi
durumunda 50 € ulagim {icreti uygulanacaktir.” seklinde belirtilmistir.



76 CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (1), 61-88

Saghk ile ilgili bilgilendirmeler incelendiginde turlarin neredeyse
tamaminda “Tekerlekli sandalye erisimine uygun degil” ifadesi ge¢mektedir.
Incelenen 47 turun 7’sinde “Hizmet hayvanlarma izin verilir”
bulunmaktadir. Saglik agisindan ise turlarda; hamilelere, sirt sorunu, diz
problemleri ve kalp problemleri olanlara yonelik uyarilar belirtilmistir.
Ayrica turlarda gezginlerin fiziksel ve zihinsel olarak bisikletlere
binebilmesine yasal olarak izinli olmas1 gerektigi belirtilmektedir. Ornegin
“Elektrikli Bisikletle 3 Saatlik Porto One Cikanlar- Rehberli Tur”
(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g189180-
d15696639-
3_Hour_of_Porto_Highlights_on_a_Electric_Bike_Guided_Tour-
Porto_Porto_District_Nor.html) isimli turda “Miisteri/binici iyi bir binici
gibi davranmalidir, yani sézlesmede binici olarak belirtilen kisinin yasal
olarak izinli oldugundan ve fiziksel ve zihinsel olarak bisiklete binebilecek
kadar uygun oldugundan emin olmalidir.” ifadesi yer almaktadir.

Katihmct sayist sinwrlamasina iligkin bilgilendirmelere tablo 4° de
yer verilmistir. Buna gore Bisiklet turlarinin tamaminda kisi sayisi sinir
bulunmaktadir. Tablo 4 incelendiginde ilk sirada 12-15 yolcu kapasiteli tur
sayist 15 (%31,91) iken ikinci sirada 13 tur (%27,64) ile 16-56 yolcu
kapasiteli turlar gelmektedir. Buna takiben 10 yolcu kapasiteli 10 tur
(%21,27) ve 2-9 yolcu kapasiteli 9 tur (%19,14) oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Turlarda Katilime1 Sayis1 Smirlamasina liskin Bilgilendirme

Katihma Sayisi ()] (n)

2-9 katilimci 9 %19,14
10 katilimer 10 %21,27
12-15 katilime1 15 %31,91
16-56 katilime1 13 %27,65

Ayrica turlarin bir kisminda turun kiiglik gruplar halinde yapildigi
belirtilmektedir. Ornegin “Elektrik Destekli Bisikletle Roma Sehri Kiigiik
Grup Bisiklet Turu”
(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g187791-
d11451201-
Rome_City_Small_Group_Bike_Tour_with_Electric_Assist_Bicycle-

Rome Lazio.html) isimli turda “Kiiciik grup turu: Kisisellestirilmis bir
deneyim i¢in maksimum 10 kisi.” seklinde gosterilmektedir. Benzer sekilde
“Singapur Lion City Bisiklet Turu”
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(https://www.tripadvisor.com/AttractionProductReview-g294265-
d14017877-Lion_City Bike Tour_of Singapore-Singapore.html) isimli
turda da “10 kisiden fazla olmayan bir grupta yavas bir hizda bisikletle
Singapur'u kesfedin” ifadesi yer almaktadir.

Tura Dabhil Olan ve Olmayan Hizmetler

Turlarin bilgilendirme kisminda tura dahil olan ve olmayan hizmetler ayr
ayr1 belirtildigi goriilmektedir. Tablo 5’te turlara dahil olan hizmetler ve
dahil olamayan hizmetlere yer verilmistir.

Tablo 5: Turlarda Dahil Olan Ve Olmayan Hizmetlere iliskin Bulgular

Dabhil Olanlar Dahil Olmayanlar
Yiyecek ve Icecekler Yiyecek ve Icecekler
Sise su (15) Eksta Yeme Igme (20)
Atistirmalik (6) Ekstra Igecek (2)
Ogle Yemegi (4) Alkollii igecek (1)
Igecek (4)

Sarap Tadimi (3)

Aksam Yemegi (1)

Alkollii Igecek (1)

Kahve veya Cay (1)

Meze (1)

Sandvig ve Igecek (1)

Zeytinyag1 Tadimi (1)

Miize Girisi Miize Girisi

Miize Girisi (13) Miize Girisi (16)

Otelden Alma- Otele Birakma
Otelden Alma- Birakma (3)
Bulusma Noktasindan Alma (1)

Otelden Alma- Otele Birakma
Otelden Alma- Birakma (21)

Seyahat Sigortasi

Seyahat Sigortasi

Sigorta (3) Sigorta (2)

KDV ve Tiim Vergiler (3)

Diger Diger

Bisiklet (40) Bahsisler (29)

Kask (36) Elektrikli Bisiklet (4)
Elektrikli Bisiklet (6) Yagmur Ekipmani (4)
Ulagim (6) Kisisel Harcama (1)
Kilavuz/ Harita (4) Park Yeri Ucreti (1)
Cocuk Koltugu (3)

Brifing (Giivenlik ve genel) (2)

Yagmurluk (2)

Askili Canta (1)

Cocuk Bisikleti (1)
Hatira Fotografi (1)
ilk Yardim Destegi (1)
Pazar Deneyimi (1)

Tablo 5 incelendiginde bisiklet turlarinda belirtilen dahil olanlar ve

olmayanlar kismi1 “yiyecek ve igecekler

9% ¢

, “miize girisi”, “otelden alma- otele
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birakma”, “seyahat sigortasi” ve “diger” bagliklar1 altinda degerlendirildigi
gorilmektedir. Dahil olanlar kismi yiyecek- icecekler agisindan
degerlendirildiginde 6zellikle sise su (15) ve atigtirmaliklarin (6) karsilandigi
tespit edilmistir. Fakat cogunlukla (20) yiyecek- icecegin turlara dahil
olmadigi anlasilmaktadir. Toplamda incelenen bisiklet turu 47 olarak ele
almdiginda 13 turda miize girisi dahilken 16 turda dahil degildir. Aym
zamanda kimi turlarda bazi1 miize girisleri tura dahil edilirken bir kisminin
dahil edilmedigi bilinmektedir. Bisiklet turlarinda otelden alma ve otele
birakma incelendiginde ¢ogunlukla (21) tura dahil olmadig1 goriilmektedir.
Ayrica 47 tur incelenmesine ragmen seyahat sigortasi ile ilgili bilgi kisithdir.
Seyahat sigortasi 3 turda tura dahil edilirken 2 turda dahil edilmedigi
belirtilmistir. Diger kismi ele alindiginda ¢ogunlukla bisiklet, kask gibi
ekipmanlar ve farkli {iriinler (yagmurluk, askili ¢anta, ¢ocuk bisikleti, hatira
fotografi vb.) tura dahil edilirken bazi turlarda elektrikli bisiklet ve
yagmurluk tura dahil olmamaktadir. Ayrica 29 turda dahil olmayanlar
boliimiinde bahsisler net olarak belirtilmistir.

Tur i¢i Etkinlikler

Bisiklet turu igerisinde yer alan etkinlikler incelendiginde; etkinlikler sehirde
ya da dogada gegmektedir. Ayrica hem sehirde hem de dogada yapilan
etkinlikler de bulunmaktadir. Buna gore Tablo 6’da tur i¢i etkinliklerin
dagilimi ve etkinliklerin yapildig1 alana iligkin bilgilendirmelere yer
verilmistir.

Tablo 6: Bisiklet Turlar1 Igerisinde Yer Alan Etkinlikler

Tur i¢i Etkinlikler Sehir/Doga
Bahge, tarla ziyareti Doga
Col ziyareti Doga
Dag/Tepe ziyareti Doga
Eko Ciftlik Ziyareti Doga
Nehirde Tekne, Yiizme Etkinligi Doga
Sahil/Plaj ziyareti Doga
Tadim Etkinlikleri (Sarap, Zeytinyagi) Doga

Onemli Noktalar Ziyareti (Miize, Tapinak, Saray, Meydan, Amt,  Sehir
Kilise, Mezarlik, Hiikiimet Binasi)

Pub Etkinligi (Parti Bisikleti) Sehir

Spor Etkinlikleri (Tejo Oyunu) Sehir
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Adrenalin Igeren Rota Sehir, Doga
Aligveris (Magaza, Yerel Pazar ve Tadim Noktalarindan) Sehir, Doga
Fotograf Cekimi Sehir, Doga
Manzara Noktalar1 Sehir, Doga
Tarih (Antik), Kiiltiir ve Sanat Ile Ilgili Noktalarin Gezilmesi Sehir, Doga

Tur I¢i Yemek ve Igecekler (Kahvalti, 6gle ve aksam yemekleri, Sehir, Doga
piknik, i¢ki yudumlama molasi, ¢ay-kahve molasi)

Bisiklet turlar1 igerisinde “bahge/ tarla ziyareti, ¢0l ziyareti, dag/tepe
ziyareti, eko c¢iftlik ziyareti, nehirde tekne turu ve yiizme, sahil/ plaj
etkinligi, tadim etkinlikleri, sehirde yer alan énemli noktalarin ziyareti, pub
etkinligi, spor etkinligi, adrenalin igeren rota, aligveris, fotograf ¢ekimi,
manzara noktalar1 ziyareti, tarih/ sanat/ kiiltlir gezileri, yiyecek/ icecek
duraklar1” gibi etkinlerin oldugu goriilmektedir. Bu etkinliklerden sadece
sehirde gecenler; sehirde yer alan 6nemli notalarin ziyareti, pub etkinligi ve
Kolombiya geleneksel sporu tejo oyunudur. Sadece dogada gecen
etkinlikler; bahge/ tarla ziyareti, ¢ol ziyareti, dag/tepe ziyareti, eko ¢iftlik
ziyareti, nehirde tekne turu ve ylizme, sahil/ plaj etkinligi ve tadim
etkinlikleridir. Hem sehirde hem de dogada gegen etkinlikler ise; adrenalin
iceren rota, aligveris, fotograf ¢cekimi, manzara noktalari ziyareti, tarih/ sanat/
kiiltiir gezileri ve yiyecek/ icecek duraklaridir.

Sonuc ve Oneriler

Bisiklet turizmi, fiziksel ve =zihinsel saglik, sosyal c¢evre, eglence ve
stirdiiriilebilirlik konularindaki katma degeri nedeniyle yayginlasmaktadir
(Han vd., 2020). Bu nedenle bisiklet turizminin 6nemli bir unsuru olarak
bisiklet turlarmin incelenmesi 6nemlidir. Bu kapsamda c¢aligmanin amaci
basarili bisiklet turlarmi degerlendirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda
TripAdvisor’da yer alan dort yliz ve {izeri yorumu bulunan ve genel
degerlendirmesi bes olan bisiklet turlarinin igerikleri incelenmistir. Incelenen
bisiklet turlari, genel degerlendirmesi en yiiksek ve en fazla yoruma sahip
olan turlar oldugu igin ziyaretcilerin memnun kaldiklari turlar olarak
varsayllmistir. Amaca yonelik olarak incelenen bisiklet turlari; tur isimleri,
siire, mekan, genel Gzellikler ile bilgilendirme ve tur i¢i etkinlikler olmak
iizere 5 ana tema icerisinde degerlendirilmistir.

Bisiklet turizmi diinya ¢apinda biiyiimekte olup, bu turizm {iriiniinden
yararlanmak isteyen destinasyonlar i¢in nis bir pazarlama firsatt sunmaktadir
(Ritchie, Tkaczynski ve Faulks, 2010). Benzer sekilde bu arastirmada
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bisiklet turlarinin bagliklarinda destinasyonlarin vurgulandigi goriilmiistiir.
Diger bir ifadeyle bisiklet turlari, bagliklarinda gecen kavramlara gore
incelendiginde bisiklet turlarinin neredeyse tamaminda turun gectigi sehir ya
da mekan belirtilmistir. Turlarda belirtilen bir baska ifade ise bisiklet turu ya
da elektrikli bisiklet turu ifadesidir. Turlarin basliklarina bakildiginda turun
gectigi sehrin onemli noktalarinin ziyaret edilecegini, kiiciik grup halinde
seyahat edilecegini ya da biyiik tur oldugunu gosteren ifadelerin
vurgulandigi goriilmektedir. Bunun sebebi ise ilgili gezginlere dogrudan ve
hizlica erigim amaci olabilecektir. Bisiklet turlarmin bir kisminda tur igi
etkinliklerin baglikta yer aldigr goriilmektedir. Etkinliklerin baglikta
belirtilmesi turun g¢esitliligini gosterdiginden turu daha ilgi ¢ekici hale
getirebilmektedir. Ayrica bisiklet turlarinin bagliklarinda gegen bir diger
onemli ifade de turlarin siiresidir. Bisiklet turlarinin siireleri incelendiginde
Ozellikle 3-6 saat arasinda oldugu goriilmektedir. En kisa tur siiresi 1 saat 30
dakika iken en uzun tur siiresi 24 saattir. Turlarin toplam siiresi ile bisiklet
stirme siiresi, turlara gore farklilik gostermektedir. Farklilik gostermesinin
sebebi ise her turda farkli bir etkinligin (miize girisi, tadim, ylizme, aligveris
vb.) yer almasidir.

Amerika bisiklet rotalar1 biiylime hizina gére Avrupa bisiklet rotalari
daha hizli gelismektedir. Avrupa genelinde Almanya, Ingiltere ve
Hollanda’nin en biiyiik bisiklet turizm destinasyonlar1 olarak 6ne ¢iktig
goriillmekle Dbirlikte diger destinasyonlarin da hizli  biyiimeleri
beklenmektedir (Rentle, 2022). Bu c¢alismada incelenen bisiklet turlarina
gore ise bisiklet turlarinin en ¢ok diizenlendigi tilke Amerika iken ikinci
sirada Fransa yer almaktadir. Amerika’da bulunan bisiklet turlar1 7 farkl
sehirde gerceklesirken, Fransa’da sadece Paris’te bisiklet turu diizenlendigi
tespit edilmistir. Ardindan en c¢ok bisiklet turunun diizenlendigi iilkeler;
2’ser turla Avustralya, Hindistan, Hollanda, Ingiltere ve Yunanistan’dr.
Toplamda incelenen 47 turun 23 farkli iilke ve 37 farkli sehirde diizenlendigi
saptanmistir. Dolayisiyla bisiklet turlari her destinasyona uygulanabilen bir
aktivitedir. Turkay ve Atasoy’a (2020) gore bisiklet turizmi genellikle kirsal
alanlarda ve dogada ge¢mektedir. Buna karsin goriilmektedir ki; kirsal
alanlar ve doganin disinda 6zellikle miize girisleri, aligveris, sanat ve kiiltiir
gezileri gibi aktivitelerle sehir merkezlerinde bisiklet turlar1 bulunmaktadir.
Bir bagka deyisle bisiklet turizmi etkinlikleri sehir merkezi, doga, kirsal alan
ve ¢0l gibi farkli destinasyonlarda rahatla organize edilebilmektedir.

Turlarin genel ozelikleri ve turlar hakkindaki bilgilendirmeler ele
alindiginda ilk olarak turlarm ¢ogunlugunda rehberin bulundugu ve rehber
yerine farkli isimlerin de (tur lideri, yol kaptani, dykii anlaticisi, profesyonel
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fotografe1 rehber ve siiriicli/rehber) kullanilabildigi tespit edilmistir. Bisiklet
turlarinin icerisinde farkli ulasim araglar1 da (tren, feribot) bulunmaktadir.
Ayrica turlarda turun gectigi bolgelerin toplu ulasima yakin oldugunu
gosteren ifadeler de yer almaktadir. Bisiklet turlarinin farkli zamanlarda
(aksam turu, giin batimi turu, gece sehir 151kl tur) gegerek farkli deneyimler
sundugu goriilmektedir.

Turlar hakkinda verilen bilgilendirmeler incelendiginde kiyafete
iligkin bilgilerin mevsime gore (6rnegin yaz mevsimlerinde giines gozligii,
sapka, mayo vb.) degistigi, Ozellikle yagmurluk ve ayakkabi ile ilgili
uyarilarin  bulundugu saptanmigtir. Turlarin fiyatlart incelendiginde ise
ortalama olarak 64 dolar oldugu ve tur fiyatlarinin; gegtigi mekana, tur igi
etkinliklere, dahil olanlara ve siireye gore degistigi belirlenmistir. Turlarin
olumsuz hava kosullarinda ve gezgin sayisinin yeterli olmadigi durumlarda
iptal ya da erteleme gerceklestirdigi goriilmektedir. Turlara katilmak igin
genellikle yas kriterinin bulundugu ve bu yas kriterinin iilkelere veya turun
elektrikli bisiklet turu olmasina gore degistigi, ayn1 zamanda belirli yas
altindaki bireylerin ebeveynleriyle katilabilecegi tespit edilmistir. Yas kriteri
gibi baz1 turlarda boy/kilo kriterleri de bulunmaktadir. Bu kriter de turlarin
zorluk derecesine gore degismektedir. Incelenen bisiklet turlarmin
tamaminda kisi sayis1 sinirt bulunmakta ve turlar 2-56 kisi arasinda gezgine
sahiptir. Turlar, cogunlukla 12-15 yolcu kapasitelidir. 2-10 yolcu kapasiteli

kiigiik grup turlar1 da bulunmaktadir.

Turlara dahil olan ve olmayanlar hizmetlere iliskin sonuglar
degerlendirildiginde “yiyecek ve igecekler”, “miize girisi”, “otelden alma-
otele birakma”, “seyahat sigortasi” ve “diger” basliklar1 altinda yer aldig1
goriilmektedir. Turlarda genellikle sise su ve bazi atistirmaliklar tura dahil
edilirken turlarmm  bir kisminda yemeklerin tura dahil edilmedigi
goriilmektedir. Ayni sekilde turlarin igerisinde ziyaret edilen miizelerin kimi
turlarda dahil oldugu fakat kimi turlarda ekstra {icretli oldugu bilinmektedir.
Benzer sekilde baz1 turlar otelden alma ve otele birakma secenegi sunarken
cogunlukla bu segenegin tura dahil olmadig1 da tespit edilmistir. Turlarda
seyahat sigortasi ile ilgili bilgiler oldukea kisithidir. Sadece ¢ok az sayida tur
seyahat sigortasinin dahil oldugunu ya da olmadigmi belirtmistir. Diger
kisimlar incelendiginde ise ¢ogunlukla tura bisiklet, kask gibi ekipmanlar
dahilken bir kisminda yagmurluk, elektrikli bisiklet ve farkli {iriinlerin
(yagmurluk, askili ¢anta, ¢ocuk bisikleti, hatira fotografi vb.) dahil oldugu
saptanmistir. Dahil olmayanlar ise bahsis, kisisel harcamalar, elektrikli
bisiklet, yagmurluk ve park yeri iicretidir. Dolayisiyla bisiklet turlarinda
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belirtilen ifadeler, dahil olanlar- olmayanlar kisminda ¢ogunlukla farklilik
gostermektedir. Bu farklilik da fiyata gore degisebilmektedir.

Bisiklet turlarindaki 6énemli unsurlardan biri de tur i¢i etkinliklerdir.
Ciinkii bisiklet turlar1 sadece bisiklet slirmekten ibaret degildir. Tur
igerisinde; sehirde, dogada ya da hem sehir hem de dogada gegen etkinlikler
bulunmaktadir. Bu etkinlikler ¢iftlik/ ¢6l/ miize ziyaretleri, ylizme, aligveris,
tadim etkinlikleri, tarih/ sanat/ kiiltiir gezileri, fotograf ¢ekimi gibi farkh
ziyaret noktalaridir. Turlarin igerisinde yer alan etkinlikler; turu
zenginlestirmekte, yereli desteklemekte ve bdlgeyi daha yakindan
tanitmaktadir. Ayrica etkinliklerin genellikle tur isimlerinde belirtilmesi
gezginler i¢in turu daha dikkat ¢ekici yapabilmektedir. Dolayisiyla ele alinan
turlarin en ¢ok yorum alan ve en yiiksek degerlendirmeye sahip olan turlar
oldugu bilindiginde, turlarda bisiklet siirmenin haricinde diger etkinliklerle
biitiin halinde pazarlanmasi, gezginleri memnun etmektedir.

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde bisiklet turlart tim
sehirlere, bolgelere gore diizenlenerek ortaya gikarilabilir. Bunun sebebi;
turlarin sehir, doga, ¢ol, plaj gibi farkli destinasyonlarda, farkli etkinliklerle
gerceklestirilebiliyor olmasidir. Bunun sebebi bisiklet turlarinin farklh
etkinliklerle rahatlikla kullanilabiliyor olmasidir. Gorildiigli iizere farklh
drtinler ve etkinlikler bisiklet turu ile biitiinleserek turizme
kazandirilabilmektedir.

Bununla birlikte sonuglara dayanarak bu alanda c¢alisacak olan
arastirmacilara, yerel yonetimlere ve seyahat acentalarina bazi Oneriler
sunulmaktadir;

e Bisiklet turlar1 hem sehirde hem de dogada gerceklesebilir. Bir bagka
deyisle her destinasyona uygulanabilir. Dolayisiyla destinasyonlar
bisiklet turizm potansiyellerini kesfetmelidirler.

e Bisiklet turlarinda farkli seviyede zorluk dereceleri bulunmaktadir.
Bu seviyeler turlarda acikca belirtilmelidir. Ozellikle daha zor
rotalarda elektrikli bisiklet ile tura katilim kolaylasabilmektedir. Bu
dogrultuda bisikletin yan1 sira elektrikli bisiklet de gezginlere
alternatif olarak sunulmalidir.

e Bisiklet turlar igerisine farkli etkinlikler dahil edilerek tur daha
dikkat ¢ekici hale getirilmelidir. Bunun en belirgin 6rnegi tadim
etkinlikleridir.  Tadim  etkinlikleri ~hem  bisiklet turunu
zenginlestirmekte hem de gezginin yereli daha yakindan tanimasini
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saglayacaktir. Ayrica tur igerisine atigtirmalik ve su gibi temel
ihtiyaclar dahil edilmelidir.

e Destinasyonlar, bisiklet turlarmi gastronomik ag¢idan tanitim araci
olarak da gormeli ve bu dogrultuda bisiklet turlarina geleneksel
pazarlar1 dahil ederek yerel {iriinleri pazarlayabilmelidir.

e Bisiklet turlarinda miizelerin, tarihi ve turistik yerlerin ziyaretleri
tura eklenerek tur farklilastirilmali ve ziyaret noktalar1 turizme
kazandirilarak destinasyon tanitilmalidir.

e Eski ve kullanilmamakta olan demiryollar restore edilerek bisiklet
turu kapsaminda degerlendirilmeli ve turistik iirlin olarak
goriilmelidir.

e Bisiklet turizmine yonelik alt yapt ve st yapt ¢aligmalari
iyilestirilmeli ve bisiklet ile toplu ulagim entegrasyonuna Onem
verilmelidir. Ornegin toplu ulasim araglarinda bisiklet tasima
aparatlarina yer verilebilir.

o Sektorel anlamda seyahat acentalar farkli etkinliklerin dahil oldugu
bisiklet turlar1 diizenleyebilir, konaklama isletmeleri ise Bisiklet
Dostu Otel sertifikasin1 alarak isletmelerine bisiklet turistleri
cekebilirler.

Ileriki calismalarda bisiklet turlarma katilan kisiler ile yiiz yiize
yapilacak goriismeler ile memnuniyetlerini belirlemek, bisiklet turlarin
diizenleyen seyahat acenteleri ile turlarin avantaj/dezavantajlarina yonelik
bilgileri incelemek, vyerel halk ile bisiklet turizminden etkilenen ve
faydalanan paydaglarin goriislerini  de incelemek bu alana katki
saglayacaktir.
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