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Abstract:

The aim of this study is to describe the views of primary school teachers and needs for
in-service teacher training towards Turkish teaching. 30 primary school teachers who
work in 11 primary schools take place in the city center of Adiyaman participated in
the study. The data for this study were collected via semi-structured interviews and
the collected data were analyzed by employing descriptive analysis techniques.
According to the results, most of the participants stated that they haven't taken any
in-service teacher training towards Turkish teaching. Moreover, most of those who
have taken in-service teacher training found these trainings as ‘partially enough’.
According to the views, the most needed categories held in-service teacher training
are seem to be instruction which is devoted to the acquisition of speed reading and
reading habit as well as improvement of certain comprehension competencies. Results
in the study revealed that most of the participants don't believe that in-service teacher
training is useful for them. In addition to this, they faced some problems such as
domain experts are not qualified enough, in-service teacher trainings are theoretically
based and ignore voluntary participation. Likewise, it is concluded that primary school
teachers have suggestions regarding in-service teacher training such as giving
emphasize on practical applications, arranging appropriate educational
environments, constructing small groups.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

In-service teacher training ensures teachers to play their roles in the long and unstable educational process
as well as in changing instructional platforms and maintain their professional development. Nowadays, in-
service teacher training has drawn more attention to improve teachers teaching competencies with the
assumption that only qualified teachers can bring up qualified generations. This study could be seen as
important due to the fact that it attempts to determine primary school teachers’ needs for in-service
teacher training. It is expected most probably that data and results cultivated in the study would highlight
the issue more deeply and lead to instructors to arrange educational activities and develop more sensible
teaching programmes to in-service teacher training.

Purpose

The purpose of this study is to describe the views of primary school teachers and needs for in-service
teacher training. Therefore, those questions below were to be investigated as sub-questions.
= What is the participation level of primary school teachers into in-service teacher training and what are
their views on the proficiency of the instructions they take within in-service teacher training?
« What are the topics of in-service teacher training programmes they attained?
« What are primary school teachers’ views on the improvements steemed from in-service teacher
training programmes?
« What are primary school teachers’ needs for in-service teacher training in terms of Turkish teaching?
« What are primary school teachers’ views concerning problems they face in the in-service teacher
training process?
e What are primary school teachers’ suggestions with regard to in-service teacher training
programmes?

Method

This study was conducted through qualitative methods facilitating semi structured interviews. Thirty
primary school teachers, who work in eleven primary schools take place in the city center of Adiyaman, a
province located in the south-east of Turkey, account for the participants of the study. Data were collected
during the fall semester of 2013-2014 from voluntary participants. Researcher herself prepared an interview
form having totally five open-ended questions in order to reveal the views of participants. After peer
review ensuring internal validity, the form was reconstructed according to feedbacks given by reviews.

Findings

According to the results, most of the participants stated that they haven't taken any in-service teacher
training within the context of Turkish teaching. Moreover, most of those who have taken in-service teacher
training found these trainings as ‘partially enough’ for them. As another result, participants stated that they
took part in-service training programmes including the sub-categories of teaching methods in Turkish
instruction, phonetic based method, teaching adults to read and write, teaching cursive script and diction.
In addition, computer and internet, counseling, active learning, theory of multiple intelligences, drama and
total quality management are of value for participants to attend their courses. One of the most important
result is related to time period of the trainings. Participants concern about the time schedule of the
trainings. They state this as a problem. In other words, they are disgruntled because most of the trainings
are within the academical year and this make them unable to improve themselves because of heavy work
load. The other main problems are unfavorable learning environments and lack of adequate domain
experts who are pretended to be qualified for the trainings. Finally, crowded classrooms, limited practice
chance for participants, distorted aims and its compulsory nature are also mentioned negatively. According
to the views again, the most needed categories held in-service teacher training are seem to be instruction
which is devoted to the acquisition of speed reading and reading habit as well as improvement of certain
comprehension competencies. Some of the participants showed their desire on in-service teacher training
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to be mainly practical rather than theoretical more often. They said that they needed measurement and
evaluation based in-service teacher training in addition to instruction that make students gain
metacognitive skills, teaching new reading and writing methods, primer reading and writing instruction and
grammar. To sum up, certain suggestions were put forward by participants such as arranging practice
based in-service teaching training for primary school teachers, conducting in-service teaching training by
domain experts, substantiating the training appropriate learning environments especially on weekends,
semester or educational break on summer. Smaller groups, more training sessions at regular intervals,
views of teachers and shared knowledge after instruction should be ensured according to participants’
claims. According to the results, most of the participants stated that they haven't taken any in-service
teacher training within the context of Turkish teaching. Moreover, most of those who have taken in-service
teacher training found these trainings as ‘partially enough’ for them. As another result, participants stated
that they took part in-service training programmes including the sub-categories of teaching methods in
Turkish instruction, phonetic based method, teaching adults to read and write, teaching cursive script and
diction. In addition, computer and internet, counseling, active learning, theory of multiple intelligences,
drama and total quality management are of value for participants to attend their courses. One of the most
important result is related to time period of the trainings. Participants concern about the time schedule of
the trainings. They state this as a problem. In other words, they are disgruntled because most of the
trainings are within the academical year and this make them unable to improve themselves because of
heavy work load. The other main problems are unfavorable learning environments and lack of adequate
domain experts who are pretended to be qualified for the trainings. Finally, crowded classrooms, limited
practice chance for participants, distorted aims and its compulsory nature are also mentioned negatively.
According to the views again, the most needed categories held in-service teacher training are seem to be
instruction which is devoted to the acquisition of speed reading and reading habit as well as improvement
of certain comprehension competencies. Some of the participants showed their desire on in-service
teacher training to be mainly practical rather than theoretical more often. They said that they needed
measurement and evaluation based in-service teacher training in addition to instruction that make
students gain metacognitive skills, teaching new reading and writing methods, primer reading and writing
instruction and grammar.

Discussion & Conclusion

To sum up, certain suggestions were put forward by participants such as arranging practice based in-
service teaching training for primary school teachers, conducting in-service teaching training by domain
experts, substantiating the training appropriate learning environments especially on weekends, semester or
educational break on summer. Smaller groups, more training sessions at regular intervals, views of teachers
and shared knowledge after instruction should be ensured according to participants’ claims. At the end of
the study, these suggestions below are put forward:

« This study is limited to the views of thirty primary school teachers working at public primary schools
in the city center of Adiyaman. Next studies could be carried out with more different population
groups selected from public and private schools and their views be compared.

* Results are limited to data collected by semi-structured interview forms. Similar studies could be
done within larger groups using quantitative data collecting techniques.
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Sunf Ogretmenlerinin Tiirkce Ogretimine Yénelik Hizmet ici Egitimlere
iliskin Goriigleri ve Hizmet ici Egitim Gereksinimleri

Ruhan Karadag
Adiyaman Universitesi Egitim Fakdiltesi

Oz

Bu arastirmanin amact sinif 6gretmenlerinin ilkégretimde Tiirkce égretimine yénelik

verilen hizmet ici egitimlere iliskin goértslerini ve gereksinimlerini belirlemektir.

Arastirmaya Adwyaman ili Milli Egitim Mdddirligi'ne bagle 11 ilkogretim okulunda | inéni Universitesi
gérev yapan 30 swnif 6gretmeni katulmustur. Nitel arastirma yaklasumt benimsenerek | Egitim Fakiiltesi Dergisi
gerceklestirilen —arastrmanwin  verileri  yart  yapilandurilmis  gériismeler  yoluyla | Cilt 16, Sayi 3, 2015
toplanmis; arastirma verileri betimsel analiz yoluyla ¢6ziimlenmistir. Arastirma | ss. 33-50

sonucunda suif Ogretmenlerinin biiyiik cogunlugunun Tiirkce dgretimine iliskin | DOI: 10.17679/iuefd.16380134
hizmet ici egitim almadiklar, hizmet ici egitime katilanlarin ise aldiklart egitimi

kismen yeterli bulduklary Tiirkce Ggretiminde en fazla gereksinim duyduklart hizmet

ici egitim konularinin hizll okuma, okuma aliskanligt kazandirma ve anlama

becerilerinin gelisimine yénelik egitimler oldugu ortaya ¢ikmstir. Arastirmada sinif

ogretmenlerinin bliyiik ¢ogunlugunun katildiklart hizmet ici egitimlerin katkilarinin

olmadigina inandiklari, hizmet ici editimlerde hizmet ici egitimi veren kisinin yeterli

donanima sahip olmamasy, verilen bilgilerin kuramsal nitelik tastmast ve uygulamaya

konulamamasi, goniilliiliik esasina dayanmamast gibi sitkintilarla  karsilastiklart

sonucuna ulastlmustir. Ayrica arastirma sonucunda sinif égretmenlerinin hizmet ici

egitimlerde uygulamali egitimlere agurlik verilmesi, hizmet ici egitimlerin alan

uzmanlart tarafindan, kigik gruplar hdlinde ve uygun mekanlarda diizenlenmesi

yénliinde 6nerilere sahip olduklart ortaya ctkmustur.
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Gonderim Tarihi : 02.03.2015
1. Dlzeltme :29.12.2015
Kabul Tarihi :03.01.2016

Onerilen Atf

Karadag, R. (2015). Sinif 6gretmenlerinin Tirkce 6gretimine yonelik hizmet ici egitimlere iliskin gorisleri ve hizmet ici
egitim gereksinimleri, inénii Universitesi E§itim Fakiiltesi Dergisi, 16(3), s5.33-50. DOI: 10.17679/iuefd.16380134

© 2015 Inonu University Faculty of Education / inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi



GiRiS

GUnumuzde bilim ve teknolojideki gelisimler ile kiltirel ve sosyal yasamdaki farklilasmalar toplumdaki
bircok kurumu etkiledigi gibi egitim sistemini ve egitim kurumlarini da etkilemistir. Bu durum egitim
kuramlari ve uygulamalarini da degisime zorlamis; yasanan degisim sirecine hizli uyum saglayabilecek
nitelikte birey yetistirme ve yasam boyu 6grenme konusu giindeme gelmistir. Yasanan bu degisimler,
program gelistirme alaninda yapilan yenilikler ve yeni egilimlerin egitim sistemine yansimasi hizmet dncesi
ve hizmet i¢i 6gretmen yetistirme programlarinin da yenilenmesi gerekliligini zorunlu kilmaktadir.

Egitim sisteminin en temel 6gesi olan 6gretmen ayni zamanda toplumdaki degisimin de itici glicini
olusturmaktadir. Egitim sisteminde yasanan her degisim bu glc¢ oOlctstinde gerceklesmektedir. Bir tlkenin
kalkinmasi 6ncelikle; egitim amaclarina ulagsmak icin gerekli insan gliciini yetistiren 6gretmenlerin, yasam
boyu 6grenme siireci icerisinde olmasina baghdir. Ogretmenlerin mesleklerindeki gelismelere uyum
saglayabilmeleri, verimli ve Uretken olabilmeleri ise onlara saglanacak hizmet ici egitim programlari ile
olanakhdir (Kayabas, 2008). Okullarda nitelikli bir egitimin sunulmasinda en énemli faktériin 6gretmen
olduguna iliskin genel bir kani bulunmaktadir. Bu nedenle 6gretmenlerin mesleki gelisimini desteklemenin
egitim sisteminin gelismesine ve 6grenci basarisinin artirilmasina énemli katkilari bulunmaktadir (Knudsen,
Hadzibegovic-Bubanja, Nielsen, Petkova ve Nikolovska, 2013).

Ogretmenler yetiskin 6grencilerdir. Onlarin siirekli degisen egitim siirecinde ve &gretim ortamlarinda
rollerini etkin bir bicimde oynayabilmeleri ve mesleki gelisimlerini strdirebilmeleri hizmet ici egitim
programlariyla gergeklesmektedir (Wight-Stanley, 1998, s.5). Son dénemde ancak nitelikli 6gretmenler
tarafindan nitelikli bireylerin yetistirecedi sayiltisi 6nem kazanmakta, bu dogrultuda o6gretmenlerin
niteliklerinin artinimasini saglamada en &nemli ara¢ olarak dikkatler hizmet ici egitime cekilmektedir
(Akcadag, 2012, 5.193).

Hizmet ici egitim bireylerin hizmetteki verim, etkililik, bilgi, beceri ve tutumlarinin artirlmasini amaclamakta
(Oguzkan, 1993; USAID, 2011); kurumlarin genel calisma duzenlerini etkilemektedir (Oguzkan, 1993).
Hizmet ici egitim; calisanlarin egitim gereksinimlerini belirleme, bu gereksinimlere uygun programlari
planlama, gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamalarini kapsayan programh bir egitim turidur
(Parmaksiz ve Kisakiirek, 2013, s.112). Ogretmenlere yénelik hizmet ici egitim ise; egitimde amaclanan
niteliklerin 6grencilere kazandiriimasi igin gerekli bilgi, beceri, tutum ve aliskanliklar ile bilimsel ve sosyo-
ekonomik gercekler isiginda eksikligi kanitlanan mesleki bilgi, beceri, tutum ve aliskanlklarin 6gretmenlere
kazandirilmasini hedefleyen sureclerin bittini olarak degerlendiriimektedir (Budak, 1998).

Hizmet ici egitim etkinliklerinin saglayacag! yararlarin bireysel ve kurumsal boyutlari bulunmaktadir
(Glnbayi ve Tasdogen, 2012, 5.92). Hizmet ici egitim yalnizca 6gretmenlerin mesleki gelisimine degil, ayni
zamanda okulun ve okul politikalarinin da gelisimine katkida bulunmaktadir (Lazarova ve Prokopova, 2004).
Hizmet i¢i egitim etkinlikleri kurumlarin isglict niteliginin artirimasi ve gelistirilmesi ihtiyacini blyik 6lclide
karsilamaktadir (Pehlivan, 1997, s. 134). Yasam boyu egitimin bir geregi olarak hizmet ici egitim, ¢alisanlara
mesleklerinde daha basarili, tretici ve mutlu olmasini saglayacak bilgi, beceri ve tutumlar kazandirmaktadir
(Yalin, 2001). Hizmet i¢i egitim 6gretmenlerin bilgilerini glincellemelerine, yeni bilgiler edinmelerine ve
meslektaslariyla iletisim kurmalarina yardimci olmaktadir. Bunun yani sira 6gretmenlerin  program
gelistirmedeki egilimlerin ve degisimlerin farkina varmalarini saglamaktadir (Carl, 1995, s.265). Hizmet ici
egitim, ogretmenlerin niteliklerini yikseltme ve kendi potansiyellerini tam olarak kullanma becerisi
kazanmalari agisindan onemli bir slre¢ olarak goérilmektedir (Seferoglu, 2004). Bu nedenle egitimde
istenilen sonuglara ulasmak igin egitimin temel 6gesi olan 6gretmenlere surekli olarak hizmet ici egitim
etkinliklerinin dlzenlenmesi ve diizenlenecek egitim programlarinin bilimsel olarak ele alinip yiritilmesi
gerekmektedir (Erisen, 1998). Hizmet ici egitim programlari, 6gretmenlerin kendilerini gelistirebilmelerinin
yani sira, gelecege daha faydali, daha Uretken, daha bilingli bireyler yetistirebilmesi icin toplumun degisen
gereksinimlerini karsilayabilecek olctide yenilenmeli ve cesitlendirilmelidir (Gil ve Aslan, 2009). Bunun yani
sira ilkokullarda cocuklarin daha etkili bir bicimde 6grenmelerine yardimci olmak igin 6gretmenlerin
ogretim performanslarini artirmayi saglayacak hizmet igi egitim firsatlari sunulmalidir (Adekola, 2007, 5.17).

Son on yilda her alanda oldugu gibi egitim alaninda da bircok yenilik olmus, geleneksel 6gretim
yaklasimlari yerini cagdas 6gretim yaklasimlarina birakmis, 6gretim programlari yapilandirmaci yaklasima
gore yeniden dlzenlenmistir. Bu slrecte Tirkce ders programlarinin iceriklerinde, 6gretme-6grenme
stirecinde ve dlcme-degerlendirme dlcitlerinde de bir takim degisiklikler yapilmistir. Tirkce Ogretim
Programlarini etkin bir bicimde uygulamada anahtar roli Ustlenen &gretmenlerin sinif icerisinde bu
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yenilikleri yalnizca hizmet 6ncesinde almis olduklari egitimle verimli bir sekilde uygulamalarini beklemek
mumkin degildir. Saban (2000) 6gretmenlerin niteliklerinin gelismesinin ve profesyonel bir kimlik
kazanmalarinin yalnizca hizmet 6ncesi egitim ile degil hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitim sireclerinin
bitlnlesmesi ile olanakli oldugunu belirtmektedir. Bilir (2004) de ilkogretim sinif 6gretmenlerinin diinyada
yasanan gelismelerin egitime olan yansimalarini hizmet 6ncesi almis olduklari egitim ile karsilamalarinin
olanaksiz oldugunu vurgulamaktadir. Hizmet igi egitiminde 6gretmenlerin bu programi sinif ortamlarinda
basarili bir bicimde uygulayabilmeleri; yeni yaklasim, yontem ve teknikleri etkin bir bicimde derslerde ise
kosabilmeleri amaciyla birtakim bilgi, beceri ve yeterlikleri kazanmalari gerekmektedir. Bu nedenle
ogretmenlerin Turkce 6gretimine iliskin hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin tespit edilmesi ve bu
gereksinimler yoniinde zaman zaman egitimden gegirilmeleri sinif igerisinde verilen egitimin verimliligi
acisindan son derece 6nemlidir.

DPT'nin dokuzuncu kalkinma planinda devletin 2013 yilina kadarki egitim hedeflerinde, &gretim
programlarinda ve egitim yontemlerindeki degisiklikler dikkate alinarak 6gretmen yeterliklerinin strekli
olarak gelistirilecegi ve gereken yeterliklerin kazandirlabilmesi amaciyla hizmet 6ncesi ve hizmet ici
egitimde etkin yontemlerin kullanilacagi vurgulanmistir (DPT, 2006). Onuncu kalkinma planinda ise
ogretmenlerin hizmet i¢i egitimlerinde artis saglandigi belirtilmis, ancak bu gelismelere ragmen, egitimde
basari performansini degerlendiren Uluslararasi Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA) arastirmasinda
Ulkemizin uluslararasi ortalamalarin altinda kaldigr vurgulanmistir. Ayni planda egitim alaninda 6nemli
ilerleme kaydedilmis olmakla birlikte, kalitenin artirlmasi ihtiyacinin devam ettigi ifade edilmistir (Kalkinma
Bakanligi, 2013).

Culyer (1984, s.231) tarafindan hizmet i¢i egitim programlarinin basarili bir bicimde uygulanabilmesi icin
ogretmenlerin goruslerinin alinmasinin gerekli oldugu vurgulanmaktadir. Goékdere ve Kugik (2003)
ogretmenlerin hizmet ici egitim gereksinimleri dikkate alinmadigi icin bu programlarin etkili olmadig
vurgulamakta, Parmaksiz ve Kisakirek (2013) tarafindan da hizmet ici egitimin Glkemiz icin sorun olmaya
devam ettigi ve Ogretmenlere yonelik hizmet ici egitimlerle ilgili sorunlarin halad suregeldigi ifade
edilmektedir. YOK (1994) tarafindan hizmet i¢i egitim programlarinin degerlendiriimesinde egitime
katilanlarin goéris ve dustncelerinin alinmasinin yararli olacagina dikkat cekilmektedir. Ancak yapilan
alanyazin incelemesinde hizmet igi egitim programlari planlanmadan 6nce &gretmenlerin gereksinim ve
beklentilerinden yararlanilmadigi (Avsar, 2006; Conco, 2005); sinif dgretmenlerinin Turkce 6gretimine iliskin
hizmet ici egitim gereksinimlerinin belirlenmesine ve yapilan bu hizmet ici egitimlerin degerlendirilmesine
yonelik yeterli sayida calisma bulunmadigi, yapilan arastirmalarda da sinif 6gretmenlerinin diizenlenen
hizmet igi egitimleri verimli ve etkili bulmadiklari, egitimlerin yetersizligine inandiklari sonucuna ulasiimistir
(Epcacan ve Erzen, 2008).

Alanyazinda &gretmenlerin hizmet igi egitim gereksinimlerinin belirlenmesine yonelik belirli temalarda
yapilmis calismalar yer almaktadir. Serin ve Korkmaz (2014) tarafindan yapilan sinif 6gretmenlerinin hizmet
ici egitim ihtiyaclarinin analizini belirlemeyi amaclayan arastirma sonucunda 6gretmenlerin en ¢ok 6grenme
glicligu olan, Ustln zekal ya da farkh zeka tlrlerine sahip 6grencilere yonelik bireysel dgrenme planlari ve
etkinlikler olusturma, bilisim teknolojilerinin sirecte surekli ve etkin kullanimi gibi konularda hizmet ici
egitime gereksinim duyduklari ortaya cikmistir. Oztagkin (2010) tarafindan yapilan calismada ise sosyal
bilgiler 6gretiminde 6gretmenlerin giincel konulara yonelik egitimlere gereksinim duyduklari belirlenmistir.
Gokce (2010) farkh fakiltelerden mezun olan 6gretmenlerin yillik plan hazirlama, ders hazirhgi yapma,
ogretim materyallerinin kullanimi ve sinif yonetimi gibi konularda; Baran ve Cadiltay (2006) ise sinifta
uygulanabilir érnekler iceren konularda 6gretmenlerin hizmet igi egitim gereksinimleri oldugunu ortaya
ctkarmistir. Sarigdz (2011) tarafindan yapilan arastirmada da ilkdgretim okullarindaki 6gretmenlerin biytk
bir kisminin hizmet ici egitimi dGnemsedikleri ve belirli araliklarla hizmet ici egitimlere gereksinimleri oldugu
tespit edilmistir. Bunun yani sira bazi gézlemler, goérismeler ve incelemelerle elde edilen bulgular, hizmet
ici egitim etkinliklerinde bircok sorun nedeniyle programlarin amaclarina tam olarak ulasilamadigini ortaya
koymaktadir (Taymaz, Sunay ve Aytag, 1997). Son yillarda hizmet ici egitime dnemli miktarda zaman, para
ve caba harcanmasina ragmen, programlarin henliz istenilen basariya ulasamadigi belirtilmektedir
(Gokmenoglu, 2012).

Bu arastirma sinif 6gretmenlerinin Tlrkge 6gretimine iliskin hizmet ici egitim gereksinimlerinin belirlenmesi
agisindan 6nemlidir. Arastirma yoluyla elde edilen verilerin bundan sonraki strecte MEB tarafindan
dizenlenecek hizmet igi egitimlerde sinif 6gretmenlerine yonelik etkinlik planlamalarina ve sinif 6gretmeni
yetistiren fakiltelerin egitim programlarina isik tutmasi beklenmektedir. Ayrica bu arastirmadan elde edilen
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bulgulardan hareketle 6gretmenlere sunulacak hizmet ici egitimlerin daha duzenli, planli ve &zenli bir
bicimde gerceklestirilecegi umulmaktadir. Dolayisiyla arastirmanin hizmet ici egitim konusunda Milli Egitim
Bakanhginin ilgili birimlerine rehber olacagi distinilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci sinif dgretmenlerinin Tirkce 6gretimine yonelik verilen hizmet ici egitimler
hakkindaki gorus ve gereksinimlerini belirlemektir. Bu amagla su alt sorulara yanit aranmaya calisiimistir.
Sinif 8gretmenlerinin:

» Turkce ogretimi ile ilgili hizmet ici egitimlere katilma durumlari ve hizmet i¢i egitimlerin yeterlik

duzeylerine iliskin gorusleri nelerdir?

« Katildiklari hizmet ici egitimlerin konulari nelerdir?

- Katildiklari hizmet igi egitimlerin katkilarina iliskin gorusleri nelerdir?

« Tlrkge 6gretimine iliskin hizmet ici egitim gereksinimleri nelerdir?

« Hizmet ici egitimde yasadiklari sorunlara iliskin gorisleri nelerdir?

* Hizmet ici egitimlere iliskin onerileri nelerdir?

YONTEM

Sinif 6gretmenlerinin Turkge ©gretimine yonelik verilen hizmet ici egitimler hakkindaki goris ve
gereksinimlerini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada, nitel arastirma yontemi kullaniimistir. Calisma,
nitel arastirma cercevesinde olgubilim (fenomenoloji) arastirmasi olarak desenlenmistir. Fenomenoloji
olaylari, durumlari, deneyimleri, kavramlari incelemek ve agiklamak amaciyla sosyal bilimlerde kullanilan bir
yontemdir (S6nmez ve Alacapinar, 2013, s.82). Fenomenolojik arastirmalarda veri kaynaklari arastirmanin
odaklandigl olguyu yasayan ya da bu olguyu yansitabilecek birey ya da gruplardir (Yildinm ve Simsek,
2006). Fenomenolojik arastirmalarda genellikle acik uclu sorulardan olusmus, derinlemesine goériismeler
kullaniimaktadir (Cepni, 2009, s.104). Bu calismanin verileri nitel arastirmada kullanilan veri toplama
tekniklerinden yari-yapilandiriimis gérismeler yoluyla toplanmistir. Calismada arastirmaci tarafindan
gelistirilen yari yapilandiriimig gériisme formu kullanilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Adiyaman ili Merkez ilceye bagl 11 resmi ilkokulda gorev yapan 30 sinif
ogretmeni  olusturmaktadir. Katimallarin  seciminde  kolay ulasilabilir  durum  &rneklemesinden
yararlaniimistir. Bu 0Ornekleme yonteminde, uygun ve gonllli olan katihmcilar arastirmaya dahil
edilmektedir (Creswell, 2005). Arastirmaci, bu arastirmada ulasabildigi ve calismaya katilmaya gondllu olan
sinif 6gretmenlerinden veri toplamistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri Tablo 1'de
sunulmustur.

Tablo 1.
Katimcarin Demografik Ozellikleri
Cinsiyet f %
Kadin 11 36.7
Erkek 19 63.3
Mesleki Deneyim
1-5yil 1 34
6-10 yil 4 133
11-15 yil 3 10
L 16-20 yil 9 30
Ogretmenler 21-25 yil 6 20
26-30 yil 4 133
31-35yil 3 10
Ogretim yapilan sinif diizeyi
1.sinif 7 233
2.sinif 10 333
3.sinif 8 26.7
4.sinif 5 16.7
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Tablo 1'de goruldugi gibi 111 kadin, 19'u erkek olmak Uzere otuz sinif 6gretmeni bu arastirmanin
katilimcilarini olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin buyik cogunlugu (%30) 16-20 yillik
mesleki deneyime sahiptir. Arastirmanin katihmcilarinin 7'si 1. sinif, 10'u 2. sinif, 8'i 3. sinif ve 5'i 4. sinif
dizeyinde 6gretim yapmaktadir.

Veri Toplama Sireci

Arastirma verileri, 2013-2014 egitim 6gretim yili giiz déneminde arastirmaya gonullu katihm saglayan sinif
o6gretmenlerinden toplanmistir. Arastirma verilerinin toplanmasi amaciyla arastirmaci tarafindan toplam bes
adet agik-uclu sorudan olusan bir gorisme formu hazirlanmistir. Goriisme sorularinin i¢ gecerligini
saglamak icin acik uglu sorulardan olusan goériisme formu iki uzmana verilmis, uzman incelemeleri sonunda
alinan geri bildirimlerden sonra sorulara son sekli verilmistir. Gorisme formundaki sorularin islerligini
Olcebilmek amaciyla iki sinif 6gretmeni ile pilot ¢alisma yapilmistir. Bu siirecte formda yer alan sorularin
aclk ve anlasilir olup olmadigi, verilen yanitlarin sorulan sorularin yanitlarini yansitip yansitmadigi
incelenmistir. Gérlisme formundaki sorularin istenilen verileri sagladigi kanisina varildiginda goérisme
formu orneklem kapsaminda yer alan sinif 6gretmenlerine uygulanmistir. Goriisme formunda yer alan
sorular asagida sunulmustur:
» Mesleki yasaminizda Tirkge ogretimi ile ilgili hizmet ici egitimlere katildiniz mi? Katildiysaniz bu
egitimleri ne dlclide yeterli buluyorsunuz?
« Turkce 6gretimi ile ilgili hangi konularda hizmet ici egitimlere katildiniz?
- Katildiginiz hizmet ici egitimler size ne tur katkilar sagladi? Hizmet ici egitimlerde ne tir sorunlar
yasadiniz?
« Tlrkge 6gretimine yonelik hangi konularda hizmet ici egitimlere gereksinim duyuyorsunuz?
« Turkge ogretimine iliskin verilen hizmet ici egitimlerin niteliginin artirlmasi icin ne tur éneriler
getirebilirsiniz?

Gorlisme sirecinde sorular acik ve anlasilir bir bicimde calisma grubundaki 6gretmenlere yoneltilmis ve
gerekli durumlarda ek sorularla arastirilan konunun derinlestiriimesi saglanmaya calisiimistir. Bunun yani
sira arastirmaci katihmcilarla gériisme disi zamanlarda da bir araya gelmeye ve uzun sireli bir etkilesim
ortaminda bulunmaya caba gdstermistir. Goriisme siirecinde katilimcilarin arastirilan olgu ile ilgili goérusleri,
algilari ve distinceleri kaydedilmis; belirlenen goérisler derinlemesine incelenmistir

Gecerlik ve Glvenirlik

Katilimcilarla yapilan gérismeler sonrasinda, sinif 6gretmenlerinin gériisme formundaki sorulara verdikleri
yanitlar arastirmaci ve arastirmaci disinda bir uzman tarafindan birbirlerinden bagimsiz bir bicimde
incelenmistir. Elde edilen verilerin arastirmaci ve uzman tarafindan incelenmesi sonucunda olusturulan
tema ve alt temalar kapsaminda “goris birligi” ve “gorls ayriigi” olan konular tartisilmistir. Arastirmanin
guvenilirlik hesaplamasi i¢in Miles ve Huberman'in (1994) énerdigi “Glvenirlik = Gorls Birligi / (Gorus
Birligi + Gorus Ayrilign)” glvenirlik formlt kullanilmistir. Yapilan hesaplama sonucunda arastirmanin
glvenirligi % 89 olarak hesaplanmistir. Glvenirlik hesaplarinin %70'in Gzerinde ¢ikmasi, arastirma igin
glvenilir kabul edildiginden (Miles ve Huberman, 1994) bu hesaplamalardan elde edilen sonug¢ bu
arastirma icin guvenilir kabul edilmistir. Calismada goérismeye katilan sinif 6gretmenlerine kod isimler ve
numaralar verilmistir. Ogretmenler OK5_1, OE12_4....biciminde kodlanmistir (OK5_1: OgretmenKadin5 yillik
deneyime sahip_1.sinif 6gretmeni).

Verilerin Analizi

Arastirma verileri betimsel analiz tekniginden yararlanilarak ¢dzimlenmistir. Betimsel analiz, ham verilerin
okuyucunun anlayabilecegi ve isterlerse kullanabilecegi bir bicime sokulmasini amaclamaktadir. Betimsel
analizde elde edilen veriler daha 6nceden belirlenen temalara gore 6zetlenmekte ve bulgularin sunumunda
dogrudan alintilara sik sik yer verilmektedir (Altunisik ve digerleri, 2001; Yildirrm ve Simsek, 2005).
Ogretmenlerle yapilan gériismelerin analizi sonucu alt temalar olusturulmus ve temalara iliskin alintilara yer
verilmistir. Alintilar, arastirmacilara kod isim verilerek belirtilmistir.
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BULGULAR

Sinif 6gretmenlerinin Tlrkge 6gretimine iliskin hizmet ici egitim gereksinimlerinin belirlenmesi amaciyla
gerceklestirilen bu arastirmada 30 sinif 6gretmeniyle yar yapilandirilmis gorismeler yapilmistir. Sinif
ogretmenlerinin  goruUsleri arastirmanin alt problemleri dogrultusunda olusturulan basliklar altinda
sunulmustur.

Arastirmanin alt problemlerinden biri sinif 6gretmenlerinin Turkce &gretimi ile ilgili hizmet igi egitimlere
katilma durumlarinin ve bu egitimlerin yeterlik duzeylerine iliskin gorislerinin belirlenmesidir. Sinif
ogretmenlerinin Tlrkge 6gretimi ile ilgili hizmet ici egitimlere katilma durumlari ve hizmet ici egitimlerin
yeterlik dlizeylerine iliskin gorisleri Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2.
Suntf Ogretmenlerinin Tiirkce Ogretimi ile ilgili Hizmet I¢i Egitimlere Katilma
Durumlart ve Hizmet Ici Egitimlerin Yeterlik Diizeylerine lliskin Gériisler

Ogretmenlerin Tiirkce Ogretimi ile llgili Hizmet i¢i Egitimlere Katilma Durumlar f %

Hizmet ici egitim OK75_2, OK19_3, OK8 2, OE25_1, OE15, 3, OK19 4, OK18 2, OK9.3, 16 533

almadim. OE19 3, OKk4_3, Ok21_1, OK16_2, OFE17_1, OF34 4, OE34 2, OFE28 3 ’

Hizmet ici egitim OFE12_4, OE29_3, OE21-1, OE20_2, OF9 2, OF21_4, OE22_1, OF21_3, 14 467

aldim. OE35_1, 027 2, OK7_2, OF20_1, OK18_4, OE12_4 )

Hizmet ici Egitimlerin Yeterlik Diizeylerine iliskin Gériisler

Yeterli --- -- --

Kismen Yeterli QE29_3, OE19_4, OE21-1, OE20_2, OE9_2, OE21_4, OE22_1, OFE21_3, 9 64.29
OE35_1

Yetersiz OE12_4, OK18_4, OE20_1, OK7 2, OE27 2 5 35.71

Tablo 2'de sinif 6gretmenlerinin Tirkge 6gretimine yonelik hizmet ici egitimlere katilma durumlarina ve
hizmet ici egitimlerin yeterlik duzeylerine iliskin gorUslerine yer verilmistir. Tabloda goérildigu gibi
ogretmenlerin blylk cogunlugu (%53.3) Tirkce 6gretimi konusunda hizmet ici egitime katilmadiklarini
belirtmistir. Hizmet ici egitime katilan 6gretmenlerin ise buylk cogunlugu (%64.29) aldiklari bu egitimleri
“kismen yeterli” bulduklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlerden OE12_4'nin katilmis oldugu hizmet igi
egitimin yetersiz oldugunu belirten gorisleri asagida yer almaktadir:

Tirkce dgretimi ile ilgili katildigim hizmet ici egitimi yeterli ve etkili bulmuyorum. Yani hizmet ici
egitimle dgretmenlerimizin bilgi seviyesi yiikselmiyor, bircok insanin bir yere gidip de bir kisiyi
dinlemesi ya da dinledigi kisiden elde ettiklerini hayata uygulamast tek basina ¢ok zor. Bunun hizmet
ici egitim olarak degil de miifredatta birtakum diizenlemeler yaparak Tiirkce'de daha etkili
olunabilecegini diistiniiyorum.

Arastirmanin bir diger alt problemi sinif gretmenlerinin katildiklari hizmet ici egitimlerin hangi konularda
yogunlastiginin belirlenmesidir. Sinif 6gretmenlerinin katildiklari hizmet igi egitimlere iligskin bilgiler Tablo
3'te sunulmustur.

Tablo 3.
Sinif Ogretmenlerinin Katdiklart Hizmet ici Egitimlere iliskin Bilgiler

Hizmet ici Egitim Konulart Ogretmenler f %
Tiirkce 6gretim yéntemleri OFE12 4, OE27 2, OFE21_3, OE35_1 4 2857
.= Ses temelli cimle yéntemi OE21-1, OE20_1, OE22 1, OE29 3 4 2857
g £ Yetiskinlere okuma yazma 3 2143
< g e y ) . )
2 E ogretimi (?EZ7_4, (?K7_2, OE35_1
Bitisik egik yazi 6gretimi OE12 4, OE9 2 2 1429
Diksiyon OE20 2 1 714
Bilgisayar ve internet OE12 4, OK19 3, OK8 2, OK18 2, OK9_3, OK16_2, 8 16
3 OF34 2, OF28 3
O Rehberlik OE29 3, OKk8 2, OE25 1, OE21-1, OK9 3, OF17 1, 7 14
OE21_3
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Aktif 6grenme OK15 2 OE25 1, 0k21_1, OK16_2, OE35_1 5 10
Coklu zeka kurami OE25 1, OE19 3, OE22 1, OE213 4 8
Drama OF20 2, OK16 2, OE28 3 3 6
Toplam kalite yénetimi OE25 1, OK18 2, OE20 1 3 6
ingilizce OE29 3, OK9 3, OK16_ 2 3 6
Yapilandirmaci yaklasim OE22 1, OE17_1, OE35_1 3 6
Cocuk gelisimi 0OKk8 2, OK19-2, OF21_3 3 6
Ogretim yéntem ve teknikleri  OE34 4, OK7 2 2 4
Stratejik planlama 0OKki18 2, OK9 3 2 4
Fen bilgisi 6gretimi OE25_1, OE28_3 2 4
Sinif yénetimi OE29 3 1 2
Ozel egitim OE15_3 1 2
Ustiin yeteneklilerin egitimi OE15_3 1 2
Etkili anne, baba ve ¢ocuk 1 2
egitimi OFE21 3

Akilli tahta kullanimi OKk4 3 1 2

Tablo 3'te gorildigu gibi 6gretmenler Turkce 6gretimine iliskin “Tlrkge 6gretim yontemleri, ses temelli
climle yontemi, yetiskinlere okuma yazma 6gretimi, bitisik yazi 6gretimi ve diksiyon” konularinda hizmet ici
egitimlere katilmislardir. Ogretmenlerin katildiklari diger hizmet ici egitim seminerlerinin konularinin bilyiik
cogunlugunu ise “bilgisayar ve internet, rehberlik, aktif 5§renme ve coklu zeka kurami” olusturmaktadir.

Sinif 6gretmenlerinin katildiklar hizmet ici egitimlerin katkilarina gorusleri Tablo 4'te sunulmustur.

Tablo 4.
Ogretmenlerin Katldiklart Hizmet ici EGitimlerin Katkilarina lliskin Gériisleri

Hizmet ici egitimin katkulart Ogretmenler f %

OE29 3, OE15_3, OFE21-1, OK18_4, OK18_2,

Yeni bilgiler edinme OK9_3, OE21_4, OE22_1, OE21_3, OE35_1 10209
Bilgileri glincelleme olanagi bulma QE29‘3’ QE]E‘ 3, OF21-1,0K9.3, OF3 2, 7 146
OE21_3, OE35_1
S Mesleki gelisime katkisi OE29 3, OK9 3, OF9 2, OF27 2 4 83
% Sosyal gelisim saglamasi OE19 4, OF15_3, OFE21-1, OE9 2 4 83
'§, Farkli 6gretim tekniklerini gorme firsati  OK72_2, OE21 4 > 42
) bulma
§ Farkli 6§retmen modelleri gérme OE19 4, OF15_3 5 42
O olanagi bulma )
Teknoloji kullanimina iliskin beceri OKk4_3, OK16_2 5 43
edinme )
Performansi artirmasi OFE21-1 1 20
Planli calisma OE29 3 1 20
Olumsuz OE 12 4, “25_ 1, OK2 11, 01{75_2, OI{79_3,
- Katkisi olmadi. OK8 2, OE28_3, OK19 2, OE20_2, OE17_1, 15 313
gordisler

OK7 2, OE19 3, OFE20_1, OE34 4, OE32.2

Tablo 4'te gorildugu gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin blyik ¢cogunlugu (%31.3) katildiklari hizmet ici
egitimlerin pek fazla kazanimi olmadigini belirtmistir. Bu konuda 6gretmenlerden OK21_1 distincelerini
soyle ifade etmistir. Benim icin bir kazamumi oldugunu distiinmiyorum, grup halinde yapiliyordu.
Kalabaliktan dolay., insanlarin zorunlu olarak getirilmesine dayanan bir takim sikintiar oldu. Gondlliliik
lizerine degil de zorunluluktan kaynaklanan bir hizmet ici egitim programuydi. O nedenle ¢ok fazla kazanimt
oldugunu diisiinmiyorum.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir kismi da yeni bilgiler edinme (%20.9), bilgileri giincelleme olanag:

bulma (%14.6), mesleki gelisim (%8.3) ve sosyal gelisim (%128.3) saglama gibi kazanimlari oldugunu
belirtmislerdir.

43



Arastirmanin alt amaclarindan biri ise sinif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimde yasadiklari sorunlara iliskin
gérislerinin belirlenmesidir. Ogretmenlerin bu konudaki gériislerine iliskin bulgular Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5.
Ogretmenlerin Hizmet ici Egitimde Yasadiklar: Sorunlara lliskin Gériisleri
Sorunlar Ogretmenler f %
Zaman (Egitim, 6gretim (?59_2, (?E72_4, (?E29_3, (?K78_2, OK9_3, OE21 4, OE19 3, 11 175
doéneminde yapilmasi) OK4_3, OE27 2, OE21_3, OE35_1 )
Uygun mekanlann olmamas| (?E72_4, (?E29_3, (?K78_2, 0OK9 3, OF9 2, OF19 3, OF22_1, 10 15.9
OE34 4, OE21_3, OE35_1

Alan uzmani kisilerce OE12 4, OK18 4, OE9 2, OK21_1, OE34_4, OE28 3, OE21_3,

. . - 8 127
verilmemesi OE35 1
Kalabalik gruplarda yapilmasi QEZZ_'], OET19 3, OK21_1, OK16_2, OE17_1, OE28_3, OE21_3, 8 127

OE35_1

Egitimlerin uygulamali OK18 4, OK16_2, OE17_1, OE34 2, OF27 2, OF21 3 6 o5
olmamasi )
Amacina uygun yapilmamasi  OF20 2, OK21_1, OF27 2, OF21_3, OE35_1 5 79
Zorunluluga bagli olmasi OFE12 4, OK 8 2, OKk21_1, OF27 2 4 63
Faydali olmamasi OE12_4, OE25_1, OE20_1, OE35_1 4 63
Sikici olmasi OE12 4, OK21_1, OK7 2 3 48
Ogretmenlerden goriis Ok21_1, OE28_3, OF27 2 3 48
alinmamasi )
BUtlin &égretmenlerin OK12.2 1 16

katilamamasi

Tablo 5'te goruldigu gibi sinif 6gretmenlerinin hizmet igi egitimlerde en fazla yasadiklari sorun verilerin
egitimlerin uygun zamanlarda yapilmamasidir. Ogretmenler yapilan hizmet ici egitimlerin egitim &gretim
doéneminde yapilmasinin derslerini aksatmalarina neden oldugunu, yogun is yiki nedeniyle yapilan hizmet
i¢i egitimlerden verim alinamadigini belirtmislerdir. Bunun yani sira verilen hizmet ici egitimlerin uygun
mekanlarda yapilmamasi (%15.9) ve alan uzmani kisilerce bu egitimlerin verilmemesi (%12.7) de
ogretmenlerin hizmet ici egitimlerde yasadiklari 6nemli sorunlar arasinda gOsterilmistir. Hizmet ici
egitimlerin kalabalik gruplarda yapilmasi (%12.7), egitimlerin uygulamali olmamasi (%9.5), amacina uygun
yapllmamasi (%7.9) ve zorunluluga baglh olmasi (%6.3) da hizmet i¢i egitimlerde yasanan sorunlar
biciminde belirtilmistir. Hizmet ici egitimlerde yasadiklar sikintilari “zamanlamanin ve mekanlarin uygun
olmamasi” bigiminde belirten 6gretmenin gorisleri asagida sunulmustur:

Egitimler sadece yapmus olmak icin diizenleniyor, ortam ve kosullar yeterli olmadigt icin cok faydali
oldugunu diisiinmiyorum. En 6nemli stkintt zaman... Genelde ders dncesi ve sonrast yapuliyor bunlar.
Ogretmenin is disindaki dinlenme vakti buraya ayriliyor. Bu zaten verimliligi diisiiriiyor, yani yorgun
argin ve oylesine aldigimiz bir egitim, programin zamanlanmast sikintli, mekdan da cok énemli.
Diizenlenen mekdnlar Adiyaman'da birka¢ okulun toplanti salonu. Bu salonlar da yetersiz, oturma
diizenine kadar hepsi bir diinya sikinti, biri anya derken digeri Konya diyor, anlasimiyor (OK_8_2).

Arastirmada sinif 6gretmenlerinin  Tirkce o6gretimine yonelik hizmet ici egitim gereksinimlerinin
belirlenmesi amaciyla yoneltilen soruya iliskin edinilen bulgular Tablo 6'da sunulmustur.

Tablo 6'da goruldigu gibi sinif gretmenlerinin Tirkce 6gretiminde en fazla gereksinim duyduklari hizmet
ici egitim konularini hizli okuma (%18.2) ve okuma aliskanligi kazandirmaya yonelik egitimler (%18.2) ile
anlama becerilerinin gelisimine yénelik etkinlikler (%15.9) olusturmaktadir. Ogretmenlerin bir kismi (%11.4)
Turkge 6gretiminde uygulamaya yonelik hizmet ici egitimlerin daha fazla yapilmasini istemekte ve Tirkce
ogretiminde 6l¢me ve degerlendirme (%9.1) konularina iliskin hizmet ici egitimlere gereksinim duyduklarini
belirtmektedir. Bunun yani sira Ust diizey dusiinme becerileri kazandirmaya yonelik egitimler (%6.8), yeni
okuma ve yazma 6gretim yontemleri (%6.8), ilk okuma ve yazma ogretimi (%4.5) ve dilbilgisi 6gretimi
(%4.5) konulari da 6gretmenlerin Tirkce 6gretiminde gereksinim duyduklari hizmet ici egitimler arasinda
yer almaktadir.

44



inéni University Journal of the Faculty of Education/inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi

16(3)-2015

Tablo 6.
Sinif Ogretmenlerinin Tiirkce Ogretimine Yénelik Hizmet ici Egitim Gereksinimleri
Gereksinim duyulan konular Ogretmenler f %
Hizli okuma becerilerinin gelisimine yénelik OE21-1, OFE21 4, OE19 3, OK4_3, OE20_1, 8 182
etkinlikler OE28_3, OE27 2, OE35_1 )
; T OE12.4, OE9 2, OE21_4, OE19_3, OK4_3,
Okuma aliskanhgr kazandirmaya ydnelik egitimler OE20_1, OK7 2 OE35.1 8 182
A . . . OE21-1, OE9 2, OE19_3, OF20_1, OK7_2,
Anlama becerilerinin gelisimine ydnelik etkinlikler OE27 2 O35 1 7 159
Uygulamaya yénelik bilgiler veriimesi OK18 4, OF9 2, OF22 1, OE28 3, OF35_1 5 114
Tiirkce &gretiminde dlcme ve degerlendirme OE22 1, OE27 2, OFE20_1, OE19 3, 4 91
Uft .duzey distiinme becerileri kazandirmaya ydnelik OE12 4, OK4 3, OE35.1 3 68
egitimler
Yeni okuma ve yazma 6gretim yontemleri OE34 4, OF27 2, OE35_1 3 68
ilk okuma ve yazma 6gretimi OE22 1, OF28_3 2 45
Dilbilgisi 6gretimi OE20_1, OE21_3 2 45
Yazma egitimi OE20 1 1 23
Diksiyon OE15 3 1 23
Sinif 8gretmenlerinin hizmet ici egitim uygulamalarina iliskin énerileri Tablo 7'de sunulmustur.
Tablo 7.
Sinif Ogretmenlerinin Hizmet ici Egitimlere iliskin Onerileri
Oneriler Ogretmenler f %
OE12_4, OE19 4, OE21-1, OK18 4, OE9 2,
Uygulamali egitimler verilmeli OE19_3, Ok4_3, OE20_1, OK16_2, OE17_1, 13 195
OE34 4, OK7_2, OE35_1
OE12_4, OK19_3, OE19 4, OE21-1, OK18_2,
Alan uzmani kisilerce verilmeli OE193, OFE20 1, OE22 1, OE34 4, OK7 2, 11 165
OE35_1
A . . OE12_4, OE29_3, OK8 2, OF12_4, OE19 4,
Uygun mekanlarda diizenlenmeli OK18.2 O34 4, OE34. 4, OE28 3, OF35. 1 10 149
Hafta sonu, dénem arasi ya da yaz tatilinde OE12 4, OE29 3, OK8 2, OF19 4, OK18_2,
. . - 6 89
verilmeli OE35_1
Uygun yerlesim bolgelerinde dizenlenmeli ggi‘? OK8 2, OF19.4, OK18.2, OE27.2, 6 89
Egitimler kiiclik gruplarda gerceklestiriimeli OE19_3, 0Ok21_1, OE22_1, OK16_2, OE17_1 5 75
Zorunlu olmali OK12_2 OE19 4, OE20 2, OE21 4, OE19 3 5 7.5
Zorunlu degil istege bagli olmali OE12 4, Ok21_1, OF27 2 3 46
Daha sik gerceklestirilmeli OK4 3, OF34 4 2 29
Ogretmenlerden gériis alinmali OE12 4, OFE21-1 2 29
Og]retmenler{n gereksinimleri dogrultusunda OK21.1, OE35.1 > 29
duzenlenmeli
Fgltlmler sonrasi edinilen bilgilerin paylasiimasi OE19 4 1 15
icin uygun paylasim olanaklari yaratiimali
Hizmet ici egitimler igin kalici mekanlar OE34 4 1 15

dizenlenmeli

Tablo 7'de goruldugu gibi sinif 6gretmenleri hizmet ici egitimlere iliskin uygulamali hizmet ici egitimlerin
yapilmasi (%19.5), alan uzmani kisilerce verilmesi (%16.5), uygun mekanlarda diizenlenmesi (%14.9), hafta
sonu, dénem arasi ya da yaz tatillerinde verilmesi (%8.9) ve uygun yerlesim bdlgelerinde diizenlenmesi
(%8.9) biciminde 6neriler sunmuslardir. Bunun yani sira yapilan hizmet ici egitimlerin kiigiik gruplarda
yapilmasi, daha sk gerceklestiriimesi, ogretmenlerden goris alinarak yapilmasi, 6gretmenlerin
gereksinimleri dogrultusunda diizenlenmesi ve egitimler sonrasi edinilen bilgilerin paylasiimasi icin uygun
paylasim olanaklarinin yaratilmasi da sinif 6gretmenlerinin hizmet ici egitimlerin niteligini artirma amaciyla
sunmus olduklari éneriler arasinda yer almaktadir.
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TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmadan elde edilen sonuglar sinif 6gretmenlerinin blyik ¢ogunlugunun Tirkce ogretimine iliskin
hizmet ici egitim almadigini, hizmet ici egitime katilan 6gretmenlerin blyik ¢ogunlugunun ise aldiklari
egitimleri “kismen yeterli” bulduklarini ortaya koymustur. Arastirmanin bu sonucu tlkemizde hizmet ici
egitim programlarinin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi slirecinde birtakim sorunlar oldugunu
distndirmektedir. Arastirmanin bu sonucuna benzer sekilde Susar-Kirmizi (2000) tarafindan yapilan
arastirmada da Tlrkge 6gretmenlerinin diizenlenen hizmet ici egitim programlarini nitelik ve nicelik olarak
yetersiz gérdukleri; ilkdgretim Tirkce derslerinde 6gretmenlerin performanslarini en ¢ok etkileyen sorunun
hizmet ici egitim programlarinin yetersiz oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmenlerinin Turkce 6gretimine iliskin Tirkce 6gretim ydntemleri, ses temelli
climle yontemi, yetiskinlere okuma yazma ogretimi, bitisik yazi 6gretimi ve diksiyon konularinda hizmet ici
egitimlere katildiklari ortaya cikmistir. Bunun disinda sinif dégretmenlerinin katildiklari diger hizmet ici
seminerlerinin konularinin blyiik cogunlugunu ise bilgisayar ve internet, rehberlik, aktif 6grenme, coklu
zeka kurami, drama, toplam kalite yonetimi oldugu 6gretmenler tarafindan belirtilmistir. Arastirmanin bu
bulgusu Gunbayi ve Tasddgen'in (2012) ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin hizmet igi egitim
programlari Uzerine goruslerini belirlemeyi amaclayan arastirmalarinin bulgulari ile Bagc ve Simsek'in
(2000) milli egitim personeline yonelik hizmet ici egitim faaliyetlerinin belirlenmesini amaclayan arastirma
bulgulari ile benzerlik gostermektedir. Glnbayr ve Tasddgen (2012) tarafindan yapilan arastirmanin
bulgulari 6gretmenlerin katildiklar hizmet i¢i egitim programlarinin bilgisayar egitimi, yeni programlarin
tanitimi, ©zel egitim, fen bilgisi, ingilizce ©gretimi, Tirkce 6gretimi, rehberlik, 8grenme ve 6gretme
yontemleri, drama, toplam kalite ydnetimi konularindan olustugunu ortaya koymustur. Benzer bigimde
Bagcl ve Simsek (2000) tarafindan yapilan arastirma bulgularinda da 6gretmenlere yonelik dizenlenen
hizmet ici egitim seminerlerde bilgisayar, yabanci dil, 6gretim yontemleri, rehberlik ve egitim teknolojisi
gibi konularin yogunlukta oldugu vurgulanmistir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmenlerinin  blytk ¢ogunlugunun katildiklari hizmet ici egitimlerin
katkilarinin olmadigina inandiklari ortaya cikmistir. Arastirmanin Tirkce o6gretimine iliskin hizmet igi
egitimlerin yetersizligine iliskin bu bulgusu Epcacan ve Erzen'in (2008) Tiirkce dersi 6gretim programina
iliskin hizmet ici egitim seminerlerinin etkililigi ve katkilari konusunda sinif égretmenlerinin olumsuz
goruslere sahip olduguna iliskin bulgulari ile Gil ve Aslan'in (2009) sinif 6gretmenlerin, hizmet ici egitim
programlarinin  kendilerine sagladigi katki konusunda kismen olumlu dislncelere sahip olduklar
yénindeki bulgular benzerlik géstermektedir. Ucar ve ipek (2006) tarafindan yapilan ve ilkdégretim
ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim uygulamalarina iliskin goruslerini belirlemeyi amaglayan arastirma
bulgular da 6gretmenlerin hizmet ici egitim uygulamalarini yeterince etkili bulmadiklar yoninde sonuglar
ortaya koymustur. Bunun yani sira Karasolak, Tanriseven ve Yavuz-Konokman'in (2013) 6gretmenlerin
hizmet ici egitim etkinliklerine iliskin olumsuz tutuma sahip olduklari yéniindeki bulgusu da bu arastirmanin
bulgularini destekler niteliktedir.

Arastirmadan elde edilen bir diger sonuca gére hizmet i¢i egitimler dgretmenlere yeni bilgiler edinme,
bilgileri glincelleme olanagi sunma, mesleki ve sosyal gelisim saglama, farkli 6gretim yéntem ve tekniklerini
gorme firsati bulma gibi kazanimlar sunmaktadir. Arastirmanin bu bulgusu Arslan ve Sahin’in (2013)
ogretmenlerin hizmet ici egitimin yeni bilgi 6grenme olanagi saglamasi, mesleki deneyim, mesleki paylasim
sunmasi gibi katkilar olduguna inandiklari ve Ozen'in (2006) hizmet ii egitim programlarinin gelismelerin
takip edilmesi bakimindan &gretmenler tarafindan olumlu algilandigi yonindeki arastirma bulgulariyla
benzerlik gostermektedir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmenleri hizmet ici egitimlerin uygun zamanlarda yapilmamasini yasadiklari
énemli sorunlar arasinda gostermislerdir. Ogretmenler yapilan hizmet ici egitimlerin egitim 6gretim
doéneminde yapilmasinin derslerini aksatmalarina neden oldugunu, yogun is yliki nedeniyle yapilan hizmet
ici egitimlerden verim alinamadigini belirtmislerdir. Ayrica hizmet ici egitimlerin uygun mekanlarda
yapilmamasi ve alan uzmani kisilerce bu egitimlerin verilmemesi gibi sorunlar da hizmet ici egitimlerde sinif
ogretmenlerinin yasadiklar énemli sorunlar arasinda gdsterilmistir. Bunun yani sira bu egitimlerin kalabalk
gruplarda yapilmasi, uygulamali olmamasi, amacina uygun yapilmamasi ve zorunluluga bagh olmasi da
ogretmenlerin hizmet ici egitimlerde yasadiklari sorunlar olarak gosterilmistir. Arastirmanin bu bulgulari
hizmet ici egitimde yasanan sorunlarin ortaya konuldugu bircok arastirma bulgusu ile benzerlik
gostermektedir. Akcadag (2012) ve Ozen'in (2006) hizmet ici egitimlerde verilen bilgilerin kuram agirlikli
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olmasi ve uygulamadan uzak olmasi, fiziki ve teknolojik olanaklarin yetersizligi, programin zamanlamasinin
uygun olmamasi ydniindeki arastirma bulgulari bu arastirmanin bulgusu ile benzerlik gdstermektedir.
Sarig6z (2011) tarafindan yapilan arastirmada da 6gretmenlerin hizmet ici egitim derslerinin uygulamali
olarak anlatilmasini istedikleri, teorik olarak anlatilan derslerin verimsiz oldugu, hizmet ici egitimlerin alan
uzmani kisiler tarafindan verilmesi gerektigini disiindikleri ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira Gokdere ve
Cepni (2005) tarafindan yapilan arastirma sonucunda da uygulanan hizmet ici egitim seminerleri hakkinda
katihmailarin verdikleri olumsuz cevaplarin ¢cogunlukla, seminerin siresi, zamanlama, tartismalara ayrilan
zaman, uygulama ortaminin sartlari, seminer icerigindeki bazi konulardaki teorik bilgi fazlaligi boyutlarina
odaklandigi belirtilmektedir. Benzer bicimde Aydin (2005), Bozan, (2004), Tekin ve Ayas'in (2005) hizmet ici
egitimlerde karsilasilan sorunlara iliskin arastirma bulgulari da bu arastirma sonuclarini destekler
niteliktedir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmenlerinin Turkce 6gretiminde en fazla gereksinim duyduklari hizmet ici
egitim konularini hizli okuma ve okuma aliskanhgi kazandirmaya yonelik egitimler ile anlama becerilerinin
gelisimine yoénelik egitimler olusturmaktadir. Ogretmenlerin bir kismi Tirkce dgretiminde uygulamaya
yonelik hizmet ici egitimlerin daha fazla yapilmasini istemekte ve Turkce 6gretiminde o&lgme ve
degerlendirme konularina iliskin hizmet ici egitimlere gereksinim duyduklarini belirtmektedir. Ayrica Ust
dizey distinme becerileri kazandirmaya yonelik egitimler, yeni okuma ve yazma 6gretim yontemleri, ilk
okuma ve yazma 6gretimi ve dilbilgisi 6gretimi konulari da sinif 6gretmenlerinin Tirkge 6gretiminde
gereksinim duyduklari hizmet ici egitimler arasinda yer almaktadir. Arastirmanin bu bulgusu Glnbayi ve
Tasddgen'in  (2012) ilkdgretim okulu sinif &gretmenlerinin  katiimak istedikleri hizmet ici egitim
programlarinin yeni yontem ve teknikler, hizli okuma konularindan olustugu ydénindeki bulgusu ile
EARGED'in (2008a) sinif 6gretmenlerinin dncelikli olarak egitimde yeni yaklasimlar, 8lgme ve degerlendirme
araci gelistirme ve kullanma konularinda hizmet ici egitim etkinliklerine gereksinim duyduklarina iliskin
bulgulari ve yine EARGED'in (2008b) &lcme teknikleri, 6grenme-6gretme ydntem ve teknikleri, yazma
becerisini ve okuma aliskanhgini gelistirme yollari gibi konularin Tirkce 6gretmenlerinin gereksinim
duyduklar hizmet ici egitim konularn arasinda olduguna yodnelik arastirma bulgulan ile benzerlik
gOstermektedir.

Arastirma sonucunda sinif 6gretmenlerinin hizmet ici egitimlere iliskin uygulamali hizmet ici egitimlerin
yapilmasi, hizmet ici egitimlerin alan uzmanlari tarafindan yapilmasi, uygun mekanlarda dizenlenmesi,
hafta sonu, doénem arasi ya da yaz tatillerinde verilmesi ve uygun yerlesim bdlgelerinde dizenlenmesi
biciminde o&neriler sunduklari ortaya g¢ikmistir. Ayrica arastirma sonucunda 6gretmenlerin hizmet igi
egitimlerin kicuk gruplarda yapilmasi, daha sik gerceklestirilmesi, 6gretmenlerden gorus alinarak yapilmasi
ve oOgretmenlerin gereksinimleri dogrultusunda diizenlenmesi, egitimler sonrasi edinilen bilgilerin
paylasilmasi icin uygun paylasim olanaklarinin yaratilmasi yoniinde onerilere sahip olduklar ortaya
ctkmistir.  Arastirmanin bu bulgusu Ginbayi ve Tasdégen’in (2012) sinif 6gretmenlerinin hizmet ici egitim
programlari ile ilgili ©neri ve beklentilerinin fiziksel ortamlarin iyilestirilmesi, programa katilimda
gonulliligin esas olmasi, hizmet ici egitim programlarinin alaninda uzman kisiler tarafindan sunulmasi,
zamaninin iyi ayarlanmasi, uygulamali yapilmasi, &gretmenlerin ilgi ve gereksinimlerine gore
dizenlenmesine yonelik arastirma bulgulari ile értigsmektedir. Bunun yani sira Basaran’in (1985) hizmet ici
egitimlerin isteklilik, uygunluk ve 6zendirici ortam seklinde belirlenen ilkeler cercevesinde planlanmasi;
Akcadag'in  (2012) hizmet i¢i egitimlerin 6gretmenlerin gereksinimlerini  karsilayacak konularda
dizenlenmesi ve konunun uzmanlar tarafindan egitimlerin verilmesi gerektigine iliskin gorusleri ile Yalin'in
(2001) hizmet ici egitimlerde katiimci sayisinin daha az; derslerin uygulama agirlikli olmasi; katilimcilarin
gorls, 6neri ve isteklerine yer verilmesi; hizmet ici egitimleri veren 6gretim elemanlarinin akademik yénden
yeterli ve deneyimli kisilerden secilmesi; programlarin, kursiyerlerin yeme, dinlenme, sosyal faaliyetlerde
bulunma gibi konularda problemle karsilasmayacaklari yerlerde dizenlenmesi gerektigine iliskin bulgulari
da bu arastirmanin bulgulari ile értismektedir. Ayrica bu arastirma bulgularinin Gil ve Aslan'in (2009) sinif
ogretmenlerinin hizmet ici egitimlerin uzman kisilerce verilmesi gerektigi gorisiinde oldugunu belirten
arastirma bulgusu; EARGED'in (2008a) hizmet ici egitim etkinlikleri duzenlenirken, egitimin yapildigi
merkezin olanaklarinin  teknolojik olmasina, o6gretmenlerin uzman olmasina, etkinlie c¢agrilacak
ogretmenlerin gereksinimlerini géz oninde bulundurarak konularin secilmesine ve 6zen gosterilmesi
gerektigine iliskin onerilerinin benzer oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular 1siginda arastirmacilara ve hizmet i¢i egitim programlarini
gelistirme ve uygulama uzmanlarina su dneriler getirilebilir:
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* Bu calisma Adiyaman ili merkez ilceye bagh resmi ilkokullarda gérev yapan 30 sinif 6gretmeninin
gorusleri ile sinirlidir. Bundan sonraki arastirmalarda daha farkli 6rneklem gruplari secilerek resmi ve
ozel ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin gorisleri karsilastirilabilir.

« Arastirma verileri yari yapilandirilmis gorismelerden elde edilen bulgularla sinirlidir. Benzer
arastirmalar nicel veri toplama teknikleri ile daha genis 6rneklem gruplar Uzerinde
gerceklestirilebilir.

« Sinif 6gretmenlerinin Tirkge 6gretimine iliskin hizmet igi egitim gereksinimleri her yil diizenli olarak
tespit edilmeli ve gereksinimlere uygun hizmet ici egitim etkinlikleri dizenlenmelidir.

» Hizmet ici egitim etkinliklerine yonelik 6gretmen goruslerini belirlemek amaciyla, Tirkge 6gretimi
dersinin yani sira tim dersleri de icine alacak daha kapsamli bir arastirma yapilabilir.

» Kurumlar tarafindan yapilan hizmet ici egitimler sonunda egitimlere katilanlarin goruslerinin
alinmasi ve gereksinimlerinin belirlenmesi; bir sonraki hizmet ici egitimin icerigini ve uygulanma
bicimini sekillendirme konusunda uygulayicilara yol gosterebilir.
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