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Oz. Bu calismada, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen yurt disindaki yabanci égrencilerin konusma aninda
yasadiklar1 zorluklarmm neler oldugu belirlenmeye c¢alisilmistir. Arastirmada 20 makale incelenerek
degerlendirmelere tabii tutulmustur. Segilen g¢alismalar Tiirkiye disinda farkli {ilkelerdeki Tiirk¢e Ggrenen
yabancilarin  Tiirk¢e konustuklarinda yaptiklart hatalardan bahsetmektedir. Farkli yas gruplart ve farkli
seviyelerden kisilerin katilim sagladig1 galismalardaki veriler sistematik yontem ile toplanmistir. Incelenen
makalelerde, Tiirkge dgrenen yabanci 6grencilerin yasadig1 zorluklarin neler oldugu ayr1 ayri belirlenmis ve
detayli bir sekilde analiz edilmistir. Calisma boyunca elde edilen veriler ve sonuglar karsilastirilarak yas gruplar
ve seviyelere gore Tiirkge Ogrenen yabanci dgrencilerin karsilastiklar1 zorluklar ortaya konulmaya ¢alisilmigtir.
Verilerin analiz edilmesi sirasinda galismalarin %32’sinde Tiirkge 6grenen yabanci dgrencilerin telaffuz sorunu
yasadiklari, %11’inin genel zorluklarla karsilastiklari, %14’tiniin s6z varligr eksiklikleri ¢ektikleri, %14 tiniin
gramer sorunlar1 yasadiklari; %8’inin konusma kaygis1 duyduklari; %8’inin 6z giiven sorunuyla karsi karsiya
olduklart; %8’inin ifade etme sorunu gektikleri ve %5’inin vurgu zorluklariyla karsilastiklar: tespit edilmistir.
Ogrencilerin konusma zorluklarmi seviyelerine gore inceleyen makalelerde, baslangic diizeyindeki (A1/A2)
katilimcilari ele alan makalelerin oraninin %18; orta diizeydeki (B1/B2) katilimcilari igeren makalelerin oraninin
%18; ileri diizeydeki katilimeilar1 (C1/C2) ele alan makalelerin oraninin %5 oldugu goriilmistiir. Diizey
belirtilmeyen makalelerin oranmnm ise %59 oldugu belirlenmistir. Yasa gore yapilan incelemelerde ise
ortaokuldan katilimcilar1 iceren makalelerin oranmin %5; lisanstan katilimcilart igeren makalelerin oraninin
%067; lisansiistiinden katilimcilar1 igeren makalelerin oraninin ise %5 oldugu tespit edilmistir. Yas belirtilmeyen
makalelerin oraninin %24 oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil olarak Tiirk¢e, Konusma Becerisi, Konusma Becerisinde Karsilasilan Zorluklar,
Sistematik Derleme.
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Analysis of the Difficulties Encountered by Foreigners Learning
Turkish Abroad in their Speaking Skills (Systematic Review)

Abstract. In this study, the speaking difficulties of foreign students abroad who learn Turkish as a foreign
language were determined and carefully examined. 20 articles were examined in this research. The participants in
this study were from different age groups and different levels. The data was collected by a systematic method.
After thoroughly scanning the articles that we have, the results were collected and the difficulties in each article
were stated in detail separately. In addition, the data of all studies were compared. In the end, the group was
examined according to age and level. For the reliability of the research, the results obtained from the analysis of
the data were as follows: Some (32%) of the 20 studies had pronunciation difficulties, (11%) speaking
difficulties in general, (14%) lack of vocabulary (14%) grammatical problems, (8%) speech anxiety, (8%) self-
confidence, (8%) expressing difficulties and (5%) stress problems were found. Articles describing the difficulties
of students by level: %18 of the articles contained participants from basic level (A1/A2), 18% of the articles
contained participants from intermediate level (B1/B2) 5% of the articles contained participants from advanced
level (C1/C2). Articles without stages makes up 59%. According to age, the articles that describe the problems
that students face during childhood makes up (5%) of all the articles especially in secondary school,
undergraduate students (67%) and graduate students (5%) of the articles. Articles without age groups makes up
24% of the whole articles.

Keywords: Turkish as a Foreign Language, Speaking Skill, Difficulties in Speaking Skill, Systematic Review.

1. GIiRiS

Dil, kiiltiriin tagiyicist ve temsilcisi sayildigi i¢in toplumlar i¢in olduk¢a 6nemli goriiliir. Dil, kiiltiiriin
ayrilmaz bir pargasidir. Dil, insanoglunun anlagabilmesi i¢in en Onemli araglardan biridir. Dil
vasitasiyla bireyler; kendi duygularmi, disiincelerini, istediklerini ve ihtiyaclarmi ifade ederler
(Akkaya ve Giin, 2016, s. 12-13). Ayrica bireyler dil araciligiyla, baska kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi
olup baska kiiltiirlerden bireylerin nasil yasadiklarin1 6grenebilirler. Bunu yapmak igin bagka kiiltiirden
bireylerin konustuklari dilin 6grenilmesi gerekir. Insan, sosyal bir varlik oldugu icin diger kiiltiirlerle
iletisim kurabilmek ve etkilesimde bulunabilmek igin o kiiltiiriin dilinin 6grenilmesi sarttir. Bu nedenle
yabanci dil 6grenmenin vazgecilmez bir unsur haline geldigi giiniimiizde, bireylerin dil dgrenirken
yasadiklart zorluklar {izerine yogunlasilmaktadir. Dillerin 6grenilmesi ve Ogretilmesi, eski ¢aglardan
beri 6nemli goriilmis ve bu konuyla ilgili ¢alismalar yapilmistir. Tiirk¢e; dini, ticari ve siyasi nedenlere
bagli olarak yabancilar tarafindan 6grenilmek istenen dillerden biri olmustur. Bu ihtiyaca binaen
yabancilara Tiirk dilini 6gretmek amaciyla bir¢ok eski eser yazilmistir. Divanii Liigati’t-Tiirk (1072-
1074), Codex Cumanicus (1303-1362 tahminen), Hilyetii’l-insan, Heybetii’l-Lisin ve El Kavani’l
Kiilliye Li Zabiti’l Liigati’t —Tiirkiyye bu eserlerden bazilaridir (Goger ve Mogul, 2011).

Gilinlimiizde ise bu alanla ilgili eserler yazilmaya devam edilmektedir. Tiirk¢eyi yabancilara 6gretmek
amactyla yazilan ¢ok sayida eser olmasi sebebiyle bu c¢aligmada incelenecek eserler, g¢alisma
konusunun kapsamiyla sinirlt tutulmustur.

Tim dillerde oldugu gibi yabancilara Tiirkge Ogretirken de okuma, dinleme, konusma ve yazma
becerilerine 6nem verilir. Ciinkil bir dili 6grenmek demek, o dile hakim olmak, séylenenleri dogru
anlayarak soylenenlere dogru bir tepki vermek demektir.

Bireyler arasinda iletisimi saglamak, dilin en temel islevidir. Dolayistyla Tiirkce egitiminin en 6nemli
amaglarindan biri, bireyin anlatma becerilerini (konusma ve yazma) en list seviyeye c¢ikarmaktir
(Ozbay ve Cetin, 2011, s. 156). Ancak konusma becerisini sergilerken 6grencilerin karsilastig
zorluklar, onlar i¢in biiylik bir engel olusturmaktadir. Anlatmak istediklerini dogru ve anlasilir ifade
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edemeyen bireylerin dile karst olumsuz bir tepki gdstermesi ve sonug olarak o dili 6grenmekten
vazgecmesi olasidir. Bu nedenle, 6grencilerin Tiirkgeyi diizgiin bir sekilde konusabilmeleri ve
kelimeleri daha dogru bir sekilde kullanabilmeleri i¢in konusma becerisinin onemi, daha derin bir
sekilde vurgulanmali ve anlasilmalidir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretirken O6grencilerin karsilagtiklar1 zorluklar, 6zellikle 6grenciler yabanci bir
iilkede ise daha da artmaktadir. Bu ¢aligmada, yurt disinda yasayan 6grencilerin Tiirkge konusurken
hangi sorunlarla karsilagtiklar1 konusuna deginilecektir. Nitekim bu ¢aligmada deginen sorunlar1 daha
kapsamli bir sekilde anlayip 6grencilerin sorunlari azaltabilmek i¢in uygun ¢odziimleri bulmaktir.
Bunun i¢in toplamda 20 adet yiiksek lisans tezi, doktora tezi ve akademik makale incelenmistir. Bu
calisma, Ogrencilerin Tiirkge Ogrenirken karsilagtiklari sorunlari tespit edip bu sorunlart en aza
indirebilmek amaciyla hazirlanmistir. Asagida bu ¢aligmalardan bazi 6rnekleri deginmektedir:

Rashid (2017), “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Afgan Ogrencilerin Konusma Kaygilarinin
Incelenmesi” adlandirilan yiiksek lisans tezinde konusma kaygisi ve endisesi ele gegirildi. Ogrencilerin
ana dili etkisiyle yabanc1 bir dil konustuklar1 zaman kendilerini baskin altinda hissedip rahat bir sekilde
konusmadiklarini belirtilmistir. Ayrica 6grencilerin yanlis yapmaktan Korktuklari i¢in rahat bir sekilde
konusamadiklarin1 ortaya koyuldu. Calismada deginen problemlerin ¢6ziimii 6grencilerin ailesi ve
hocalarindan yeterli destek almalarini belirtilmistir. Kalin Sali (2018), <’ Yunan Ogrencilerin Yabanci
Dil Olarak Tiirkceyi Ogrenirken Karsilastiklari Zorluklar’” yiiksek lisans tezinde telaffuz, vurgu
zorluklari ve genel konusma zorluklarimi ele almaktadir. Yunan &grencilerinin, iyi wvurgu
yapamadiklarin1 ve buna bagl olarak konusmak sirasinda zorlanmaktalardir. Ogrencilerin Tiirkgeye
uzun sire maruz kalmadiklar1 ve Tiirk¢enin Yunancadan yapi olarak farkli oldugu icin Yunan
Ogrencilerin Tiirk¢eyi konusurken agir1 zorladiklarini belirtilmistir.

Bu makale konusma becerisinde karsilagilan sorunlar i¢in kapsamli bir 6zet sayilmaktir. Tirkiye
disinda Tirkge dgretildigi zaman konusma becerisinde pek ¢ok zorluk ortaya ¢ikmaktir ve bu sorunlar
azaltabilmek ve daha anlayabilmek i¢in genel bir betimlemesinin ve degerlendirilmesi yapilmaya
calisilmustir.

1.1 Konusma Becerisi

Yabanct bir dilin 6gretiminde anlama becerisi ne kadar 6nemli ise anlatma becerisi de o kadar
onemlidir. Anlama becerisi; dinleme ve okuma becerisi olmak iizere iki temel unsurdan olusur.
Dinleme becerisi, kulaga gelen sesleri ayirt edip anlamay1 igerir. Okuma becerisi ise yazili kodlarin
¢oziilmesi ve anlasilmasina dayali zihinsel bir etkinlikten olusur. Anlatma becerisi; yazma ve konugsma
becerilerinden olmak tizere iki unsuru igerir. Yazma becerisi; diisiince ve duygular ifade etmek
amaciyla harflerden olusan sembollerin kullanilmasidir. Konusma becerisi ise bircok sekilde
tanimlanabilir. Bu tanimlarin birlestigi temel nokta kisaca, konugsmanin zihinsel bir etkinlik oldugu,
beyinde olusturulan kavramlarin konusma aygitiyla iletilmesinden ibaret oldugudur. Bir de bireyler;
diistince, duygu, istek ve ihtiyaglarini dilsel becerileri ile ifade etmektedirler.

Bu dort beceriye gereken onem verildigi takdirde dili &grenen kisilerin dile hakimiyet orani
artmaktadir. Bireyler, bu becerilerin 6nemini anlayip ona gore 6grenme etkinliklerini diizenlerse
kendini daha net bir bicimde ifade edebilir. Ogrencilerin konusma becerisini kullanma durumu, onlarm
dili ne kadar iyi ve kaliteli bir sekilde 6grendiklerini ortaya koyar. Bu da konusma becerisinin hem
cocuk hem de yetigkinlere 6gretiminin dnemini gozler 6niine serer (Gégmenler, 2011, s. 23-25).

Cocuklar, anne karnindan itibaren annesinin sesine agikar oldugundan onlar i¢in ana dili 6grenmek
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karmasik degildir. Cocuk, dogduktan sonra giidiimsiiz olarak yani dogal bir sekilde etrafinda konusulan
dili edinir. Cocuk biiytdiik¢e okuldan, sosyal medyadan 6grendikleriyle ¢ocugun dilsel kuantumu
gelisir. Ustelik cocugun 6grenmesi, sadece bir dille smirli degildir. Cocuga iki veya daha fazla dil
Ogretilebilir. Bir gocugun bir dili 6grenmesi bir yetiskinin 6grenmesinden ¢ok daha kolaydir. Cocuklar;
dili ve grameri yetiskinlerden farkli olarak bilingsizce edinebilirler. Baz1 arastirmacilar, Wolfgang
Klein gibi, ¢cocuklarin dili yetigkinlerden daha iyi 6grenmesini psikolojik nedenlere baglar. Cocuklar,
yetiskinlerden daha cesur, daha korkusuz ve daha az ¢ekingendir. Dolayisiyla ¢ocuklar, ana dilinin
yaninda yabanci bir dili esnek bir sekilde 6grenebilmektedirler. (Navarro Romero, 2006, s. 86; Seddik,
2006).

Yabanci dil 6gretimi ¢esitli yontemler ve araclar kullanarak yapilir. Akademik 6gretim yoluyla yapilan
dil 6gretimi, yonlendirmeli bir siirecten olusur. Bir yabanci dili; bilingli ve sistemli bir sekilde
ogrendikten sonra konusabilme becerisi, yiliksek konsantrasyon ve biiyiik zihinsel ¢abalar gerektirir.
Bu, bir yetenek ve sanat sayilmaktadir. (Seddik, 2006).

Yabanci bir dil, o dilin konusuldugu iilkede daha kaliteli ve etkili bir sekilde 6grenilir. Ogrenen kisinin
bagka bir dil kullanilmamasi nedeniyle 6grendigi dile maruz kalmasi, ayn1 zamanda 6grenicinin ilgili
dili yiiksek bir seviyede konusmasini saglar. Ciinkii 6greniciler yasadigi iilkede bulunan insanlarla
iletisim kurmak i¢in dogru ciimleler kurmak zorundadir ve bu da yabanci dil 6grenen bireyin kendini
gelistirmesine vesile olur. Dilin konusuldugu iilke disinda yabanci dil 6grenmek, bu durumun aksine
zordur; emek ve zaman gerekmektedir. Ogrenilen dil, yeterli bir sekilde tekrar edilmedigi icin unutulup
kaybolur. Bu nedenle yabanci iilkenin dilini kendi iilkelerinde 6grenen bireylerin basarist ¢ok biiyiik
bir basar1 sayilir. Ayrica dilin sinif disinda ¢ok genis alanlarda kullanilmamasi, bireylerin dilsel hatalar
yapma oranini arttirir.

1.2. Amag

Bu galismada, yurt diginda Tiirkge 6gretiminde konusma becerisinin daha etkili hale getirilebilmesine
yonelik Oneri sunabilmek i¢in sorunlarin ve zorluklarim biitiinciil bir bakis acisiyla betimlenmesi
amaglanmistir.

2. YONTEM

Sistematik derleme; belli bir konu tizerinde yayimlanan ¢ok sayida ¢aligmanin detayli olarak taranmasi,
incelenmesi ve sonuglarin karsilastirilmasi demektir. Bagka bir deyisle sistematik derleme, analiz
edilen bulgularla sonuglarin daha detayli ve net bir sekilde tekrardan analiz edilmesi demektir. Bu yolla
ele alinan konu, daha kapsaml ve detayl bir sekilde anlagilacaktir (Aslan, 2018; Karagam, 2013. s. 26-
27).

Ayrica bu yontem sayesinde sorunlara uygun ¢oziimler bulunabilecektir. Sistematik derlemelerin daha
cok Dbilimsel bilgi icermeleri sebebiyle kabul gériilme nedenleri soyle siralanabilir (Moule ve
Goodman, 2009; Hemingway ve Brereton, 2009).

* Daha objektiftirler, daha tarafsizdirlar ve daha az hata igerirler.

* Literatiir taramasi, belirli bir yontem ile yapildigindan ¢ok daha kapsamlidir ve tekrar edilebilir.
Literatiir taramasi i¢in kullanilan metotlar, ¢alismada agikc¢a belirtilir.

* Calismalar1 segerken kullanilan kriterler agik bir sekilde ifade edilir.
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* Derlemeye dahil edilen ¢aligmalarin kaliteleri degerlendirilir.
* Arastirmalarin verileri birlestirilirken en kiiglik kanitlar / etkiler bile derlemeye dahil edilir.

* Arastirmacilar, sistematik derlemeyi tekrar edip sonuclarini dogrulayabilirler. Fakat meta analiz
calismalarinin sonuglari, katilimeilarin farkli seviyeleri veya yaslart nedeniyle genellenemez.

Bu yontemin tip alaninda g¢okca kullanildigi ve bir¢ok olumlu yonii oldugu bilinmektir. Ama
calismalardan toplanan farkli veriler nedeniyle sonuglar1 genellemek bazi durumlarda zordur. Bu
aragtirmada da farkli seviyeler ve farkli yas gruplar1 ele alindigindan genelleme yapmak zorlagsmistir.
(Uzdu Yildiz ve Cetin, 2020).

Bu calismada, 2000-2022 yillar1 arasinda “Yurtdisinda Tiirkce Ogrenen Yabancilarin Konusma
Becerisinde Karsilastiklart Zorluklar” konusu {izerine yapilmig 20 akademik c¢aligma taranmistir.
Calismalarin veri kaynagimmi 9 yiiksek lisans tezi, 9 makale, 1 doktora tezi ve 1 kitap bolimil
olusturmaktadir. Bu kaynaklar1 toplayabilmek igin Ulusal Tez Merkezi ve Google Akademik
kullanilmistir.

2.1. Verilerin Analizi

Veriler, 20 ¢alismaya iyice okuyarak ¢aligmalarin adi, yil, tiirii ve ¢alismadaki katilimcilarin {ilkesi ve
seviyesi ortaya koyulmustur.

Tablo 1

Incelenen ¢alismalarla ilgili genel bilgiler

Say1 Caligmanin adi Calismanin  Calismanin ~ Ulke Yas ve seviye
yilt tiiri

1 Yabanci Dil 2017 Yiiksek Afganistan  Universitede
Olarak Tiirkge Lisans Tezi Tkinci, figiincii ve
(")grenep Afgan dordiincii sinif olmak
Ogrencilerin tizere olan ogrenciler
Konusma
Kaygilarinin
Incelenmesi

2 Kosova’da 2020 Doktora Kosova Ortaokulda okuyan
Tiirkce Ogretimi Tezi dgrenciler.

Yedinci sinifta

3 Tiirkce Ogrenen 2021 Yiiksek Kosova Orta diizeyde okuyan
Kosovali Lisans Tezi ogrenciler.
Ogrencilerin
Konusma
Becerilerindeki
Bigim Bilgisi
Yanliglari
Uzerine Bir
Inceleme

4 Araplara Tirkce 2016 Makale Urdiin Orta diizeyde okuyan
Ogretiminde ogrenciler.

Karsilagilan B1 diizeyindeki
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Sorunlar: Urdiin
Ornegi

Yabanci Dil 2015
Olarak Tiirkce
Ogrenen Bosna-
Hersekli
Ogrencilerin
Konusma
Kaygilarinin
Cesitli
Degiskenler
Agisindan
Incelenmesi

Bosna Hersek’te 2013
Tiirkge Ogretimi

ve Ogrenciler

Agisindan

Problemleri

Tiirkgeyi Yabanc1 2015
Dil Olarak

Ogrenen Iranh
Ogrencilerin

Konusma

Kaygilarinin
Degerlendirilmesi

Tunus’ta Yabanct 2019
Dil Olarak

Tiirkce

Ogretimine iki

Dilliligin Etkisi
Ispanya’daki 2018
Universite

Ogrencilerinin

Yabanci Dil

Olarak Tiirkge

Dersine Iliskin
Deneyimleri:

Granada

Universitesi

Ornegi

Yunan Universite 2016
Ogrencilerinin

Yabanci Dil

Olarak Tiirkceye

Yonelik Algilari

ve Tiirkge

Ogrenme

Sebepleri

Liibnan’da 2021
Tiirkge

Makale

Makale

Makale

Yiksek
Lisans Tezi

Yiksek
Lisans Tezi

Makale

Yiiksek
Lisans Tezi

Bosna-
Hersek

Bosna-
Hersek

Iran

Tunus

Ispanya

Yunanistan

Libnan

Ogrenciler

Universitede okuyan
ogrenciler.

Ucgiincii ve dordiincii
smifta okuyan
ogrenciler.

Orta (B) ve yiiksek
(C) diizeyde okuyan
ogrenciler.

Al, A2 ve B1
diizeyinde okuyan
ogrenciler

Universitede okuyan
ogrenciler

Baslangi¢ diizeyinde
okuyan dgrenciler
(A)

Universitede okuyan
ogrenciler.
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Ogretiminde
Karsilagilan
Giigliikler Ve
Coziim Onerileri

12 Sudan’da Tirk¢e 2020 Makale Sudan Universitede okuyan
Ogretiminde ogrenciler.

Karsilasilan Birinci ve ikinci
Zorluklar simifta

13 Tayvan’da 2016 Yiksek Tayvan Universitede okuyan
Yabanc: Dil Lisans Tezi ogrenciler
Olarak Tiirk¢enin
Ogretiminde
Karsilasilan
Sorunlar ve
Coziim Onerileri

14 Yunan 2018 Yiksek Yunan Universitede okuyan
Ogrencilerin Lisans Tezi ogrenciler
Yabanci Dil
Olarak Tirkeeyi
Ogrenirken
Karsilagtiklari
Zorluklar

15 Kuzey 2020 Yiiksek Kuzey Universitede okuyan
Makedonya’da Lisans Tezi  Makedonya ogrenciler
Yabanci Dil
Olarak Tirkge
Ogrenen
Ogrencilerin
Karsilastiklari
Zorluklar

16 Filistinli 2019 Makale Filistin Universitede okuyan
Ogrencilerin ogrenciler.

Tiirkge Baslangig diizeyinde

Ogrenirken (Al ve A2)
Temel Diizeyde

(A1-A2)
Karsilagtiklari
Ortak Giigliikler

17 Tiirkgenin 2021 Yiiksek Hindistan Universitede okuyan
Yabanci Dil Lisans Tezi ogrenciler
Olarak
Ogretiminde
Karsilagilan
Sorunlar (Tirkiye
Hindistan
Ornegi)
18 Tiirkgenin 2017 Makale Beyaz Universitede okuyan
Yabanci Dil Rusya ogrenciler.

Q[arak . 18-22 arasindaki yas
Ogretiminde dgrencileri
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Karsilagilan
Sorunlar ve
Coziim Onerileri:
Belarus Ornegi

19 Ukrayna’da 2020 Makale Ukrayna Universitede okuyan
Yabanci Dil ogrenciler
Olarak Tiirkce
Ogretimi ve
Karsilagilan
Sorunlar Uzerine

20 Kazaklara 2010 Kitap Kazakistan ~ Universitede okuyan
Tiirkgenin Bolimii Ogrenciler
Ogretiminde
Karsilagilan
Sesletim
Sorunlari

3. BULGULAR
3.1. Calismalarda Belirlenen Zorluklar

Bu calismada, belirlenen tiim ¢alismalar tek tek incelendikten sonra yurt disindaki yabanci 6grencilerin
Tiirkge konusurken yasadiklari sorunlar tespit edilmistir.

Birinci ¢alismada tespit edilen sorun; konusma kaygisi ve endisedir. Ana dil ile hedef dil arasindaki
farkliliklarin etkisi, bireylerde heyecan ve dili &grenirken olumsuz tutum olusturur. Afganistanlt
ogrenciler, Tirkge konusurken endise duyduklarim ifade etmektedir (Rashid, 2017, s. 67-73).

Ikinci ¢aligmada tespit edilen sorunlar; 6z giiven eksikligi, kendini ifade edememe ve genel konusma
zorluklaridir. Bu genel zorluklar; planli ve amagli konugma agisindan yasanan zorluklari i¢erir. Konuyu
daha da agmak gerekirse Kosovali bir 6grenci, Rumeli Tiirk¢esinden dolayr Tiirkiye Tiirkgesini
konusurken kendini dogru ifade edememektir (Eryilmaz, 2020, s. 111-112).

Ucgiincii ¢aligmada tespit edilen sorunlar; bigim bilgisi ve telaffuz zorluklaridir. Tiirkcede cinsiyet
ayrimi olmamasina ragmen Arnavutcada cinsiyet ayrimi vardir. iki dilde de ayni1 kelimeler vardir ama
bu kelimeler farkli anlamlar tasimaktadir. Tiirkge sondan eklemeli bir dildir ancak Arnavut¢a ¢ekimli
bir dil oldugu i¢in bu tiir sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Ana dildeki aligkanliklar1 nedeniyle dil bilgisi
kurallarini hedef dile aktarmak 6grenciler i¢in zordur (Kurshumliu, 2021, s. 161-166 ve 168).

Dordiincii calismada tespit edilen sorun vurgudur. Arapga ile Tiirk¢e arasindaki ses sistemi farklidir.
Tiirkgede vurgu ciimlenin sonundayken Arapgada ciimlenin ortasindadir. Nitekim Urdiinlii 6grenciler,
Tiirkge konusurken nerede vurgu yapmalari gerektigini karigtirmaktadir (Akkaya ve Giin, 2016, s. 15).

Besinci c¢aligmada tespit edilen sorun konusma kaygisidir. Bosna-Hersekli dgrenciler, yeterli pratik
yapmadiklar1 i¢in smf disinda Tiirkceyi kullanmaktan kagimabilmektedirler. Dolayisiyla, ilgili
ogrenciler Tiirkgeyi konusurken kaygi duyarlar (Boylu ve Cangal, 2015, s. 364-366).

Altinct c¢alismada tespit edilen sorunlar; kendini ifade edememe ve genel konusma zorluklaridir.
Ogrencilerin konusmalari diisiik seviyede sayilir. Bosna-Hersekli dgrenciler; uzman dgretim iiyelerinin
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yetersizligi, haftalik Tiirkce ders saatinin azlifi ve ana dilde egitim almalar1 nedeniyle okuma
aligkanliklarinin az olmas1 gibi faktdrlere bagli olarak Tiirkge konusurken zorlanmaktadirlar
(Osmanbegovig-Baksic ve Arslan, 2013, s. 110-111).

Yedinci ¢aligmada tespit edilen sorun, konusma kaygisidir. Iranli &grencilerin yeterli pratik
yapmamalart ve konugma etkinliklerinde fazla yer almamalari bu sorunu yasamalarina neden
olmaktadir (Sen ve Boylu, 2015, s. 23-24).

Sekizinci ¢aligmada tespit edilen sorunlar; dil siirgmesi ve telaffuz zorlugudur. Arapga ve Fransizca
konusan Tunuslu 6grenciler, Tiirkce 6grendiklerinde harf ve sozciikleri yanlis telaffuz etmektedir.
Ciinkii Fransizcada son sesli harf sdylenmez. Dahas1 Tiirkge hem Arapga hem Fransizcadan farkli bir
yapiya sahiptir. Dolayisiyla Tunuslu 6grenciler, Tiirkge konusurken karisiklik yasarlar (Avci, 2019, s.
101 ve 104-105).

Dokuzuncu ¢alismada tespit edilen sorunlar; sézciik, gramer bilgisi, 6z giiven eksikligi ve telaffuz
zorluklaridir. Sozciik hatirlama, ezberleme zorluklari ve 6grencinin hata yapmaktan korkmasi bu
durumun sebepleridir. Ayrica yeni, farkli sesler ve sozciiklerin farkli sesletimi, Ispanyol dgrencilerin
belirtilen sorunlar1 yasamalarina yol agmaktadir (Yonarkol, 2018, s. 114-117).

Onuncu ¢aligmada tespit edilen sorunlar; telaffuz ve genel konusma zorluklaridir. Yunan 6grenciler;
harf ve sozciikleri soylerken zorlanirlar. Ayrica Tiirkge, diger Avrupa dillerinden farkli oldugu igin
Tiirkgenin telaffuzu farklidir (Tungel, 2016, s. 122).

On birinci ¢alismada tespit edilen sorunlar; telaffuz, soz varligi eksikligi ve genel konusma
zorluklaridir. Liibnanli 6grenciler, Tiirkge konusurken genel olarak zorlanirlar, telaffuz sorunu yasarlar
ve soz varlig1 eksikleri yiiziinden konusma sikintis1 ¢ekerler (Veli Colakoglu, 2021, s. 110 ve 132-133).

On ikinci ¢aligmada tespit edilen sorun, iinlii harflerin telaffuzudur. Sudanli 6grenciler, “u” harfini
Ingilizcede “yu” seklinde okumaktadir. Ornegin, “uyku” yerine “yuku” diyebilmektedirler. Ayrica “P”
sesini, “B” olarak telaffuz etmektedirler. Arapcada bu sesler olmadig1 i¢in Ogrenciler konusurken
yanlis bir telaffuz ortaya ¢gikabilmektedir (Hosca, 2020, s. 82 ve 86).

On {iciincii ¢alismada tespit edilen sorunlar; ¢ekingenlik ve s6z varhig yetersizligidir. Ogretmenler,
genellikle konugsmayan 6grencilerle muhatap olmak yerine iyi bir sekilde Tiirk¢e konusanlarla iletigim
kurabilmektedirler. Dolayisiyla diger Tayvanli &grenciler, kendilerini iyi bir sekilde
gelistirmeyebilmektedirler (Chang, 2016, s. 64, 66-67,70 ve 74).

On dordiincli caligmada tespit edilen sorunlar; telaffuz, vurgu zorluklar1 ve genel konusma
zorluklaridir. Yunan 6grenciler, iyi vurgu yapmayabilmektedir ve buna bagl olarak genel olarak
konusmakta zorlanabilmektedir. Tiirkgeye uzun siire maruz kalmamalari, Tiirkgenin Yunancadan yapi
olarak farkli olmasi Yunan 6grencilerin Tiirk¢eyi konusurken zorlanmalarma neden olabilmektedir
(Kalin Sal1, 2018, s. 83,87 ve 89-90).

On besinci ¢alismada tespit edilen sorunlar; 6grencilerin istediklerini anlatmada sorun yasamalart ve
s6z varlig1 eksiklikleridir. Makedonyali 6grencilerin s6z varligi yeterli olmadigi igin Tiirkce
konusgurken ¢ok zorlanmaktadirlar (Kalin Sali, 2020, s. 57-58).

On altinc1 ¢alismada tespit edilen sorun, telaffuzdur. Filistinli 6grenciler, iinli harflerin telaffuzunda
sorun yagamaktadirlar. Ciinkii Arapga, yapt bakimindan Tirk¢eden farklidir. Filistinli 6grenciler,
ozellikle “6” ve “i” seslerinin telaffuzunda ¢ok zorlanmaktadirlar (Tuzlukaya, 2019, s. 39-40).
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On yedinci ¢alismada tespit edilen sorunlar; telaffuz ve gramer zorluklaridir. Hintli 6grenciler, Tiirkge
konusurken gramer hatalari yaparlar. Ornegin: ad durum ekleri ve 6zne yiiklem uyumu (Zakiuddmn
Chishti, 2021, s. 23).

On sekizinci ¢alismada tespit edilen sorunlar; telaffuz ve gramerde yasanan zorluklardir. Rus
ogrenciler, Tiirkge konusurken “e” sesini, “ye” seklinde seslenebilmektedirler. Ayrica “1” sesi,
ogrenciler tarafindan “i” olarak telaffuz edilebilmektedir. Bu, ana dilin etkisidir. Dahast Rus 6grenciler,
gramer sorunlar1 yasayabilmektedirler. Ornegin 6grenciler, konusurken ya da soru sorarken soru eki
“mI”y1 unutabilmektedirler. Ciinkii Rus¢ada soru eki bulunmamaktadir (Yagci, 2017, s. 193-194).

On dokuzuncu ¢alismada tespit edilen sorunlar; telaffuz, séz varligi eksikligi ve gramer zorluklaridir.
Ukraynali 6grenciler, Tirkge konusurken genel olarak sozciikleri, gramer kurallarini heyecandan
dolay1 unutabilirler ve telaffuz sorunlar1 yasayabilirler. Ukraynacada “6”, “i”, “g”, “c” sesleri
bulunmadig: igin Ogrenciler, bu sesleri telaffuz ederken yanhs telaffuz etmektedirler (Khomeniuk,

2020, s. 12,14 ve 17).

Yirminci ¢alismada tespit edilen sorun, telaffuz zorluklaridir. Kazak 6grenciler, Tiirkgenin ¢ogu sesini,

[73e 1) 113 2

Ingilizcedeki sesler gibi telaffuz edebilmektedirler. Ornegin “f” sesini, “ef” olarak; “n” sesini, “en
olarak telaffuz edebilmektedirler. (Y1ldirim, 2010, s. 400-407).

Calismalarda bahsi gecen bu tekrarlanan sorunlar, asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2

Calismalarda soz edilen ortak sorunlar

Karsilagilan zorluklar Sorunu igeren makaleler ylizdelik
Telaffuz zorluklar 3/8/9/10/11/12/14/16/17/18/19/20 %32
Konugma kaygist 1/5/7 %8

S6z varhig: eksikligi 9/11/13/15/19 %14
Gramer zorluklart 3/9/17/18/19 %14
Vurgu yapma zorluklart 4/14 %5

Oz giiven eksikligi 2/9/13 %8
Kendini ifade edememe 2/6/15 %8
Konusurken yasanan genel 2/6/11/14 %11
zorluklar

Tablo 2’de goriildiigii iizere yurt disindaki 6grencilerin Tiirkge konusurken yasadiklart en yaygin
zorluk, telaffuz zorluklaridir. Gramer ve s6z varligi eksikligi zorluklari ise ikinci sirada gelmektedir.
Bunun sebebi, ana dil ve hedef dil arasindaki farkliliklardir. Genel konusma zorluklari ise tgiinci
sirada gelmektedir. Konusma kaygisi, kendini ifade edememe ve 6z giiven zorluklar1 da dordiincii
sirada yer almaktadir. Vurgu zorluklari, besinci sirada yaganan zorluk olarak belirlenmistir
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3.2. Seviyeye Gore Konusma Zorluklar:

Katilimcilar1 baslangic (A1/A2) diizeyinde olan makaleler: (2/8/10/16). Bu diizeyde &grencilerin
karsilagtiklar1 zorluklar sunlardir: Oz giiven eksikligi, kendini ifade edememe, telaffuz ve genel
konusma zorluklari.

Katilimeilar orta (B1/B2) diizeyde olan makaleler: (3/4/7/8). Bu diizeyde 6grencilerin karsilastiklart
zorluklar sunlardir: Telaffuz, vurgu, konusma kaygisi ve dil siirgmesi.

Katilimeilar ileri (C1/C2) diizeyde olan makale: (7). Bu diizeyde &grencilerin karsilastiklart zorluk
sudur: Konusma kaygisi.

Baglangi¢ ve orta diizeylerde tekrarlanan zorluk: Telaffuz. Bu zorluk, Tirkge &greniminde gayet
normaldir ¢iinkii Tirkgede diger dillerden farkli bazi sesler vardir.

3.3. Yasa Gore Konusma Zorluklari

Cocukluk donemini konu alan (ortaokul) ve katilimcilarin yaslart 7-15 yas arast olan makale: (2). Bu
yastaki dgrencilerin karsilastiklar1 zorluklar sunlardir: Oz giiven eksikligi, kendini ifade edememe ve
konusurken yasanan genel zorluklar.

Genglik donemini (iiniversite) konu alan ve katilimcilarin 18-22 yas arast oldugu makaleler:
1/6/9/10/11/12/13/14/15/16/17/18/19/20. Bu yastaki dgrencilerin biitiin zorluklarla karsilastiklar tespit
edilmistir. Bunun sebebi, 6grencilerin yeni bir dile iiniversite gibi ge¢ bir donemde maruz kalmalaridir.

22 yasindan daha biiyiik yasa sahip katilimcilart olan (lisansiistii) makale: (17). Bu yastaki 6grencilerin
karsilastiklar1 zorluklar sunlardir: Telaffuz ve gramer zorluklari.

4. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, yurt diginda Tiirkge dgrenen yabancilarin konusma sirasinda yasadiklari zorluklara
deginilmistir. Bu zorluklara telaffuz, konusma kaygisi, s6z varlig1 eksiklikleri, gramer zorluklari, vurgu
stkintilari, 6z giiven eksiklikleri, kendini ifade etme gii¢liigli ve genel konusma zorluklar1 6rnek
gosterilebilir.

Tiirkge 6grenen yabanci dgrencilerle ilgili yapilan ¢aligmalarin %32’sinde 6grencilerin telaffuz sorunu,
%11’inde genel konusma zorlugu, %14’tinde s6z varlig1 eksikligi, %14’iinde gramer sorunu, %8’inde
konusma kaygisi sorunu, %8’inde 6z giiven eksikligi, %8’inde kendini ifade sorunu ve %5’inde vurgu
yapma zorlugu gdzlenmistir. Ogrencilerin konusma zorluklarim seviyelerine gore aciklayan makaleler
arasinda baslangic diizeyindeki (A1/A2) katilimcilari igeren makalelerin oran1 %18’dir. Orta diizeydeki
(B1/B2) katiimcilar1 igeren makalelerin orami %18; ileri diizeydeki (C1/C2) katilimcilari igeren
makalelerin oran1 %5’tir. Diizey belirtilmeyen makalelerin oran1 %59’dur. Yasa gore ortaokullu
katilimcilar1 olan makalelerin oram1 %5’tir. Lisanstan katilimcilar1 olan makalelerin orami %67,
lisansiistiinden katilimcilar1 olan makalelerin oran1 %5’tir. Yas belirtilmeyen makalelerin toplam orani
%24’tir.

Tiirkge, diger dillerden farkli bir isleyise ve sisteme sahip bir dil oldugu i¢in, yabanci 6grencilerin
Tiirkge konusurken hata yapmalart normal bir durumdur. Tiirkgede farkli sesler vardir bu nedenle de
ogrenciler bazi harfleri yanlig bir sekilde telaffuz edebilmektedir. Ayrica Tiirk¢e diger dillerden farkli
bir yapiya sahiptir, bu nedenle konusurken gramer zorluklari ortaya ¢ikmaktadir.
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4.1. Oneriler

Bu sorunlari ve zorluklari azaltabilmek amaciyla yurt diginda Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin daha etkili
ve diizgiin bir sekilde konusabilmeleri i¢in su 6neriler sunulabilir:

1- Telaffuz zorlugunu asabilmek ya da azaltabilmek i¢in hocanin siirekli tekrarlar yoluyla taklit
edilmesi gerekir. Orta ve ileri seviyede okuyan dgrenciler i¢in tekerlemeler 6nemli goreve sahiptir. Bu
sekilde 6grencilerin telaffuzu daha diizgiin bir hale gelebilir. Konugma becerisini gelistirmek i¢in farkli
etkinlikler diizenlenmelidir. Etkinlikler siirecinde 6gretmenin rolii hem sinifi yonetmek hem de telaffuz
hatalarini diizeltmektir.

2- Ogretmen, 6grencilerini siirekli tesvik etmelidir. Boylece 6grencilerin konusma kaygisi azalacak ve
kendilerine giiveni artacaktir.

3- Ogrencilere dil bilgisi 6gretimi sirasinda farkli yollar kullanilmalidir. Dersin baginda ilgi ¢ekici bir
girdiyle baslanip ders iginde farkli ve konusma becerisini 6ne ¢ikaran etkinlikler yapilmalidir.

4- Ogretmenlerin simf disinda da Tiirkge ile alakali etkinlikler planlamalar1 gerekmektedir. Ornegin
6gretmen, dgrencilerle bir yerde yemek yiyip Tiirk¢e sohbet edilmesini saglamalidir.

5- Ogrenciler, smifta ana dilini asla kullanmamalidir. Ogretmenle ya da diger 6grencilerle sadece
Tiirk¢e konusulmasi saglanmalidir. Ana dil, ¢ok énemli durumlarda hoca tarafindan kullanilabilir.

6- Ogretmenlerin tiim &grencileri konusturmasi gerekmektedir. Ozellikle konusmada ¢ok zorlanan
ogrenciler siirekli tesvik edilmelidir.

7- Konusma i¢in 6zel bir ders etkinligi ayarlanmasi gerekmektir. Bu ders i¢in 6grencilerin dikkatlerini
¢ekecek konular secilmelidir.
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Extended Summary

Nowadays learning a new language is something essential to interact with other cultures and
communicate with different people from different countries. For example, learning the Turkish
language became common for many reasons. That's why it is so important to focus on speaking skills to
speak effectively.

This study aims to solve and reduce the speaking problems that foreign students commit while speaking
Turkish by focusing on 20 research including 9 academic articles, 9 master’s theses, one PhD thesis and
a chapter of a book. After analyzing their results and comparing them the best solutions will be chosen
to fix this problem in suitable ways depending on other past studies. These kinds of mistakes are very
normal to be committed by a language learner because he or she is learning a new language, unlike his
or her mother tongue.

The method that was chosen is the Systematic Review method and it means restudy the results of more
than one similar study to find out the best solution for a specific problem. In this way, the study would
be much more trustable and clearer. (Aslan, 2018; Karagam, 2013).

This method first was used in the medical field because of its regularity. But sometimes we could not
generalize its results because of the difference in participants' age or levels the same as in this research.
(Uzdu Yildiz & Cetin, 2020).

The data were collected from 20 research including 9 academic articles, 9 master’s theses, one PhD
thesis and a chapter of a book from 2000 until 2022. The main subject of the research is “Difficulties
Encountered by Foreigners Learning Turkish Abroad in their Speaking Skills.” These sources were
collected from Google Scholar and National Thesis Center.

The problems that were repeated by the foreign students while speaking Turkish were: pronunciation
difficulties, speaking anxiety, lack of vocabulary, difficulties with emphasis, lack of self-confidence,
inability to express themselves and general speaking problems. The most common and repeated
problem was pronunciation which makes %32 of other mistakes. That's because of the difference
between Turkish and other languages and this mistake is very normal for a foreign learner.

Avrticles describing the difficulties of students by level: %18 of the articles contained participants from
basic level (A1l/A2), 18% of the articles contained participants from intermediate level (B1/B2) 5% of
the articles contained participants from advanced level (C1/C2). Articles without stages make up 59%.
According to age, the articles that describe the problems that students face during childhood make up
(5%) of all the articles especially in secondary school, undergraduate students (67%) and graduate
students (5%) of the articles. Articles without age groups make up 24% of the whole article.

Learning a language means the ability to use it correctly but it's normal for a foreign learner to commit
mistakes while speaking Turkish because of the language system that Turkish has which is different
compared to other languages.

To speak Turkish in a good way without a lot of mistakes a lot of tips were written. Example:

1- To reduce pronunciation problems the students should always repeat what they hear from others.
Also, they should imitate the teacher to spell the letters correctly. Moreover, they should read nursery
rhymes and that would help them so much to pronounce the letters in a good way.

2- The teacher should encourage the students to speak confidently.

3- Teaching grammar to students requires a variety of ways and methods. Also, the teacher should
choose an interesting introduction. While giving the lesson it would be more effective if there are a lot
of exercises.
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4- The teacher could create outdoor activities to use the language outside the class. For example, the
teacher and the students could go and eat at a restaurant while speaking Turkish.

5- The students should only use Turkish in class, their mother tongue could be used in certain
circumstances.

6- The teacher should let the opportunity to speak for the whole students especially the ones who feel
anxious and stressed while speaking to come over their fears.

There should be a specific lesson for speaking and the subjects should be interesting for all students.
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