MILLI EGITiM e Cilt: 52 e Bahar/2023 e Say1: 238, (1413-1446)

Estonya’da Egitim Teftis Sistemi

ARASTIRMA MAKALESI

Nurullah Sakin GUZEL!

1 Bakanlik Miifettisi MEB, TKB, sakinguzel@gmail.com, ORCID: 0000-0002-5310-5418.

Gonderilme Tarihi: 11.06.2022  Kabul Tarihi: 10.10.2022  DOI: 10.37669/milliegitim.1129250

Oz

Tiirk Egitim Sisteminin en énemli alt sistemlerinden biri olan Teftis Sisteminin yapisi uzun
yillar boyunca akademik ¢evrelerce tartisilmig, giiniimiizde de tartisilmaya devam etmektedir.
Bu tiir tartismalarda karsilastirma onemli bir olgiittiiv. Egitim sistemlerinde yapilacak eylem
planlar iizerinde bu karsilastirmalardan faydalanilabildiginden dolay: diger iilkelerin egitim
sistemlerinin incelenmesi biiyiik onem tasimaktadir. Bu ¢alismanin amaci Estonya Egitim sis-
temine ait Teftis alt sisteminin yapi ve isleyisini incelemektir. Arastirma nitel arastirma yon-
temlerinden dokiiman incelemesi seklinde diizenlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu PISA
gibi uluslararasi ogrenci degerlendirme sinavlarinda basarili bir iilke olan Estonya seklinde
belirlenmistir. Buna gére Estonya’da 6z degerlendirme, tematik denetim, risk tabanli denetim
gibi daha ¢agcil yaklagimlarla denetim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, egitim mevzuatinin
firsat esitligi temelinde diizenlenmesinden dolayr bunun da denetimlere yansidigi, ayrica egitim
kurumlarimin denetimlerinde ayrintili ve dogruluk pay: yiiksek bir veri izleme sisteminin kulla-
nmuldigi anlasimistir. Calismanin sonunda, Estonya ile ilgili bulgular Tiirkiye ile karsilastirilmig
ve Tiirkiye deki teftis sistemine katkida bulunmak icin bazi onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Estonya, egitim sistemi, egitim teftis sistemi, egitim denetimi, miifettis.
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Education Inspection System in Estonia

Abstract

The structure of the Inspection System, which is one of the most important sub-systems of the
Turkish Education System, has been discussed by academic circles for many years and conti-
nues to be discussed today. Comparison is an important criterion in such discussions. Since
these comparisons can be used on the action plans to be made in education systems, it is of
great importance to examine the education systems of other countries. The aim of this study is
to examine the structure and functioning of the Inspection subsystem of the Estonian Education
system. The research was organized in the form of document analysis, one of the qualitative
research methods. The study group of the research was determined as Estonia, which is the
country that has achieved success in international student assessment exams such as PISA.
Accordingly, it has been understood that inspection activities are carried out with more modern
approaches such as self-assessment, thematic inspection, risk-based inspection in Estonia, due
to the fact that the education legislation is regulated on the basis of equal opportunity, this is
paid attention to in the inspections, and a detailed and highly accurate data monitoring system
is used in the inspection of educational institutions. Finally, findings related to Estonia were
compared with Turkey and some suggestions have been made to contribute to the inspection
system in Tiirkiye.

Keywords: Estonia, education system, education inspection system, education supervision, ins-
pector.

Giris

Estonya, Kuzey Avrupa’da yer alan ve Avrupa’nin en kii¢iik niifuslu Baltik tilke-
sidir. Uluslararasi olarak karsilastirildiginda, Estonya okullar yiiksek diizeyde hak-
kaniyete sahiptir. Estonya’da 15 yasindaki 6grencilerin gittikleri okula gore ortalama
performanslari, OECD’deki ortalama duruma gore ¢ok daha az farklilik géstermekte-
dir. Ayn1 zamanda Estonya, karar verme agisindan en ademi merkeziyetci okul sistem-
lerinden birine sahiptir. Uluslararas1 bir arastirmaya gore, 2010-11’de, OECD’deki
ortalama %@41°lik orana kiyasla, Estonya’da kararlari %76’s1 okul diizeyinde alin-
mistir. Estonya, 6gretim personelinin tahsisi konusunda yiiksek diizeyde &zerklige
sahip okullarla uluslararasi diizeyde 6n plana ¢ikmistir (OECD, 2016).

Bu kadar kiigiik ve siradan bir Avrupa iilkesini egitim alaninda s6z sahibi kilan
etmen ise PISA degerlendirmelerinde elde ettigi basaridir (Cetin ve Kotan, 2020).
Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan yiiriitiilen Uluslarara-
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s1 Ogrenci Degerlendirme Programi’na (PISA) gore Estonya egitim sistemi, farkli
sosyo-ekonomik gegmislerden gelen dgrencilerin yiiksek sonuglar elde ettigi yiiksek
performansli bir sistem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Sonuglar1 agiklanmis olan en son si-
nav olan PISA 2018’de Estonyali 6grenciler OECD filkeleri arasinda okuma ve bi-
limde birinci, matematikte li¢lincii sirada yer aldi. Yapilar1 geregi siirekli dzelestiri
yapan Estonya toplumu, PISA sinavi olmasaydi diinyadaki en iyi performans gdsteren
egitim sistemlerinden birine sahip olduklarini asla kabul etmezlerdi. Estonya, PISA
gibi uluslararasi biiyiik 6lgekli degerlendirmelere katilmaya basladiginda, Sovyetler
Birligi’nden kopup egitim sisteminin tamamen yeniden ingasinin {izerinden on yildan
biraz fazla zaman ge¢misti. Estonya’nin katildig1 ilk uluslararasi degerlendirme, 2003
yilinda Uluslararas1 Matematik ve Fen Egilimleri Arastirmas1 (TIMSS) sinavi idi. Es-
tonya uluslararasi siralamada yedinci oldugunda birgok kisi bunun giizel bir tesadiif
oldugunu diisiinmiistii. Estonya, daha sonra TIMSS yerine 2006’da PISA’ya katild1. O
zamandan beri, ardisik olarak tiim PISA siavlarina katilarak yiiksek puanlar almaya
devam etmis ve bazi degerlendirme alanlarinda da puanlarimi artirmustir (Tire, 2021).
Estonyanin katildigi PISA sinavlarindan ii¢ alanda da aldig1 puanlara gore olusturul-
mus PISA sonug trendleri Sekil 1°de gosterilmistir:
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Estonya egitiminin bu basarisina katkida bulunan birgok yon vardir. Bir iilkenin
egitim sisteminin basarili olmasi, o egitim sistemini olusturan alt sistemlerin basaril
olmasindan geger. Estonya’nin PISA basarisinin nelere bagli olduguna dair yapilan
bir arastirma sonuglaria gore merkezi olmayan bir egitim sistemi, kuvvetli bir okul
oncesi egitimi, 6gretmen yeterlilikleri, kapsayict bir egitim politikasi, islevsel bir
miifredatla egitim-6gretimin yiiriitilmesi gibi etkenlerin yani sira 6gretim kurumla-
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rinin teftiginin dis denetim ile saglanmasi da basarida etken bir durum olarak tespit
edilmistir (fleri, Ahisha ve Karamustafaoglu, 2017)

Tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitlerinde de etkililigin saglanmasi ancak
planlanan ve ulasilan durum arasindaki farkin saptanmasi, bunun sonucunda da egi-
tim-6gretim calismalarinin gelistirilmesi ile miimkiin olabilecektir. Orgiitiin amag-
larina ne 6l¢iide ulastigi, kaynaklarini ne derecede etkili kullanabildigi ve hizmet
siirecinin nasil gelistirilebilecegi gibi sorularin yanitlanabilmesi i¢in egitim-6gretim
stirecinin denetlenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle denetim, egi-
tim sistemlerinin vazgegilmez bir siireci olagelmistir (Demirkasimoglu, 2011). Bun-
dan dolay1 teftis ve denetim sistemlerinin egitim sistemleri igerisindeki en nemli
dinamiklerden biri oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada uluslararasi 6grenci degerlendirme sinavlarinda énemli basari-
lar gosteren Estonya’nin Egitim teftis sisteminin incelenmesi, elde edilen bulgularin
Tirk milli egitim teftis sistemi ile karsilastirilmasi ve bunun sonucunda iilkemiz egi-
tim teftis sistemi adina bazi dnerilerde bulunmasi amaglanmaktadir. Ayrica bu arastir-
mada Estonya’nin Egitim teftig sisteminin incelenmesinin bundan sonraki ¢aligmalara
151k tutacagi disiiniilmektedir.

Bu amagclara dayali olarak ¢aligmanin problem ciimlesi, “Estonya’da Egitim
Teftis Sistemi ne sekildedir?” seklinde olusturulmustur. Bu baglamda ele alinan alt
problemler ise sunlardir:

1. Estonya’da egitim teftis sisteminde hangi politikalar uygulanmaktadir?
2. Estonya’da egitim teftis stireci hangi konular1 kapsamaktadir?
3. Estonya’da egitim teftis sisteminde miifettisler nasil segilip yetistirilmektedir?

4. Estonya egitim teftis sistemi ile Tiirk egitim teftis sisteminin karsilagtirmali
durumu nasildir?

Yontem

Bu béliimde arastirmanin modeli, veri kaynaklari, verilerin toplanmasi ve anali-
zine iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin modeli

Arastirma, nitel yaklagimli, tarama modelli ve genel tarama modellerinden tekil
tarama modelinin kullanildig1 betimsel bir ¢aligma olarak tasarlanmastir.
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Tarama modelleri gegmiste ya da gliniimiizde var olan bir durumu oldugu gibi ni-
telemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir (Best, 1970; Karasar, 2010; Van Dalen,
1966). Karasar (2010), tarama arastirmalarin1 genel tarama modelleri ve 6rnek olay
taramalar1 olarak 2’ye ayirmistir. Genel tarama modelini ise tekil tarama modelleri
ve iliskisel tarama modelleri olarak 2’ye ayirmistir. Genel tarama modellerinden tekil
tarama arastirmalarinin 6zellikleri, aragtirmanin bir defada yapilip bitirilmesidir.

Caligmanin diger bir 6zelligi betimsel olmasidir. Egitim alaninda kullanilan en
yaygin tiir olan betimsel arastirmalar; olaylarin, olgularm, durumlarin, nesnelerin,
bireylerin, gruplarin, fiziki ortamlarin, gesitli degiskenlerin ne, ne zaman, nerede
olduklarinin, 6zelliklerinin ayrintili, tam, dikkatli bir sekilde incelenmesine dayali-
dir (Bhattacherjee, 2012; Biiytikoztirk, Kilic Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel;
2014; Cinoglu, 2009).

Bu agilardan ele alindiginda yapilan ¢alisma yukarida da belirtildigi gibi nitel bir
aragtirmadir ve calismada “Estonya’da Egitim Teftig Sistemi” kendi kosullar1 iceri-
sinde incelenmistir.

Veri kaynaklari

Aragstirilan dokiimanlarin “Estonya’da Egitim Teftis Sistemi” konusunu temsil
etme diizeylerinin yiiksek olmasina dikkat edilmistir. Ciinkii dokiimanlarin arastirilan
konuyu temsil etme diizeyi oldukca 6nemli bir konudur (May, 2010; Scott, 1990). Bu
nedenle yayinlar, raporlar, makaleler vb. incelenirken segici ve dikkatli davraniimis
ve gegerlikleri bilinmeyen dokiimanlar ¢alisma kapsamina alinmamistir. Bu baglamda
ozellikle Daimi Uuslararas1 Teftis Kurullar1 Birligine (SICI) ait dokiimanlar, OECD
raporlari, Estonya Egitim ve Arastirma bakanliginin resmi web sayfasinda bulunan
denetim kilavuzu ve diger ilgili makalelerden faydalanilmistir.

SICI (The Standing International Conference of Inspectorates-Daimi Uuslararasi
Teftis Kurullar Birligi), tiye iilkeler icerisinde denetim siireglerini iyilestirerek egiti-
min iyilestirilmesini desteklemek amaci ile 1995 yilinda kurulmus olan ve su anda
37 iiye iilke miifettisligi bulunan Avrupa’daki ulusal ve bolgesel egitim miifettigleri
birligidir. SICI; miifettislerin mesleki yeterliliklerinin gelistirilmesini desteklemek,
teftis kurullari arasinda ortaklik ve is birligini tegvik etmek ve desteklemek, ayrica
egitimde degerlendirme ve kalite iyilestirme hedefleri ile ilgili uluslararasi tartisma-
lara aktif olarak katilmak amaci ile yillik bir genel kurul ve konferans, her y1l 3 veya
4 denetim c¢aligtayi, ¢esitli degerlendirme projeleri ve diger baz1 ortak girisimler ger-
ceklestirmektedir. (SICI, 2022). Bu arastirmada da SICI tarafindan Estonya ile ilgili
diizenlenmis olan farkli bilgi ve igeriklere sahip raporlardan faydalanilmistir.
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Veri toplama siireci

Yapilan ¢aligmadaki verilerin toplanmasinda nitel arastirma yontemlerinden olan
dokuman incelemesi kullanilmistir. Veriler toplanirken; belgelere ulagsma, belgelerin
orijinalligini kontrol etme, belgeleri anlama ve yorumlama ile verileri kullanma asa-
malart (Yildirim ve Simgek, 2013) takip edilmis; veriler buna goére incelenmis, yorum-
lanmis ve ¢alismada sunulmustur. Arastirmada gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalarina
yonelik, Yildirim ve Simsek (2013)’in Erlandson, Haris, Skipper ve Allen (1993)’dan
aktardig1 nitel arastirmanin dogasina uygun olan “i¢ gegerlik” yerine “inandiricilik”,
“dis gegerlik” yerine “aktarilabilirlik” stratejilerine bagvurulmus, inandiricilig: sagla-
mak i¢in dokiimanlar ile uzun siireli bir etkilesim i¢inde kalinarak veri kaynaklari iize-
rinde 6znel algilardan kaynaklanabilecek etki anlagilarak en aza indirilmeye ¢aligilmig
ve arastirma deseninden toplanan verilere, bu verilerin analizine ve sonuglarin yazi-
mina kadar olan tiim siireglerde uzman goriislerine basvurulmus, uzman elestiri ve
onerileri dogrultusunda diizenleme ve uygulamaya gidilmistir. Aktarilabilirligi sagla-
mak icin ise ham verilere gore kavramlar diizenlenerek yorum katmadan, verinin do-
gasina sadik kalinarak ve dogrudan alintilar yapilarak aktarilmis, veri kaynaklari, nitel
aragtirmanin dogasinda var olan genele ait bilgileri ortaya koymak yerine hem genele
hem de 6zele ait bilgilere ulagsma yonelimini yansitacak bicimde se¢ilmistir. Arastir-
mada “i¢ glivenirlik” yerine “tutarlilik” ve “dig glivenirlik” yerine “teyit edilebilirlik”
stratejilerine bagvurulmus, i¢ giivenirligi saglamak adina tutarlik incelemesi yapmak
icin aragtirmaya disaridan bir gozle bakilarak, veri toplama araglarinin olusturulmast,
verilerin toplanmasi ve analizi agamalarinda tutarli davranilmis, dis giivenirligi sag-
lamak adina teyit incelemesi yapmak i¢in arastirmada ulasilan yargilarin, yorumlarin
ve Onerilerin, belge, dokiiman ve uygulamalar yoniinden teyit edilip edilmedigine ilis-
kin degerlendirme yapmasi i¢in digaridan bir uzman bilgisine bagvurulmustur.

Bulgular

Caligmanin bu boliimiinde arastirma sorularina uygun olarak a) Estonya’da Egi-
tim Teftis Politikalar1, b) Estonya’da resmi denetimin kapsadig1 konular ve c¢) Miifet-
tiglerin secilmesi ve yetistirilmesi seklinde ii¢ ana baslikta ele alinan bulgular ayr1 ayri
irdelenmistir. Ayrica dordiincii bulgu olarak Tiirkiye ile Estonya egitim teftis sistemle-
ri diger bulgular 1s181nda karsilastirilmstir.

Birinci Bulgu: Estonya’da Egitim Teftis Politikalar

Egitim Teftis Politikalar1 Siireci: Estonya’da 19. yiizyila kadar, koyli okul-
larinin denetlenmesi, Kilise Konseyi ile birlikte papazlar tarafindan yiiriitilmustiir.
1880’lerde Ruslastirmanin baslangicina kadar, ¢arlik hiikiimeti altindaki okullarin
denetimi nispeten kiigiik bir dlcekte yiiriitiildi. 1873’te tiim okullarin teftisi papaz
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yardimcilarinin, devlet okulu miidiirlerinin ve miifettiglerinin sorumlulugu haline gel-
di. 1918-1940 arasinda okullar, okul danigsmanlari tarafindan denetleniyor ve danis-
manlik yapiliyordu. Daha sonra bu gdrevlerin yerine getirilmesinden kirsal kesimde
ve Milli Egitim Bakanliginda gorev yapan miifettigler ve bagmiifettisler sorumluydu.
Okul danigsmanlar1 ve miifettisler, faaliyetlerinde nispeten bagimsizdi. Okullarda psi-
kolojik danigmanlar, okulun ekonomik durumunu, ¢alisma materyallerini ve kulla-
nimlarini, okulun dokiimantasyonunu ve okul tarihgesini, okul kiitliphanesini, ¢ocuk
sagligimin bolge doktoru tarafindan muayene edilmesini, okul yiikiimliligiiniin ye-
rine getirilip getirilmedigini denetliyorlardi. Bazi dersleri ziyaret ederek 6gretmenin
kendi bilgilerini, 6gretme becerilerini, cocuklarin bilgilerini ve davraniglarini gézlem-
lediler. (SICI, 2016)

1988-1996 doneminde, egitim sisteminin yonetimi birka¢ kez yeniden diizen-
lendi. 1993 yilinda Kiiltiir ve Egitim Bakanlig1 kurulmus ve bir devlet kurumu olarak
Devlet Talim ve Terbiye Kurulu’nun gérev alani, egitim kurumlarinin resmi deneti-
mini yapmak ve egitimle ilgili yasal diizenlemelerin ve Milli Egitim standartlarinin
yerine getirilip getirilmedigini denetlemek olmustur. 1993 yilinda, temel okullarin,
liselerin ve mesleki egitim kurumlarimin resmi teftisini yapma prosediirii olusturul-
mugtur. Resm1 denetiminin ana yontemleri sunlar igeriyordu: egitim ve dgretim fa-
aliyetlerinin gézlemlenmesi ve analizi, 6grencilerin sozlii ve yazili olarak degerlen-
dirilmesi, okul yonetimi, 6gretmenler, okul yonetim kurulu iiyeleri ve 6grencilerle
tartigmalar, 6grencilerin ¢aligma kitaplarinin analizi, okullarin belgeleri, is planlari,
calisanlarin is tanimlari, is s6zlesmeleri ve diger materyaller. Resmi denetimi yapan
miifettis, ilce yonetimi, belediye ve egitim kurumundan gerekli tiim bilgileri almak;
miidiire bilgi verdikten sonra derslere ve egitim etkinliklerine katilmak; miidiirler, 68-
retmenler, okul yonetim kurulu, 6gretmenler konseyi ve veli toplantilarina katilmak;
ilge yonetimlerine, belediyelere ve okul miidiirlerine ve okul sahiplerine egitim ve
ogretim faaliyetlerinin ve eksikliklerin giderilmesine yonelik onerilerde bulunmak;
egitim kurumu midiirlerinin hukuka aykirt emir ve iglemlerini bakanliga, ilge yoneti-
mine ve belediyeye bildirerek durdurmak hakkina sahipti. (SICI, 2016)

Estonya’da resmi egitim denetimi: Daimi Uluslararas1 Teftis Kurullar: Birli-
gine gore (SICI, 2016) Estonya’da 6rgiin egitim i¢in teftisin organizasyonu ve yurii-
tiilmesi, okul dncesi ¢ocuk bakim kurumlart yasasi, temel okullar ve liseler yasasi,
mesleki egitim kurumlari yasasi, 6zel okullar yasasi, iiniversiteler yasasi ve meslek
yiiksekokullar1 yasasi ile diizenlenir. Belediyelere ait egitim kurumlarinin faaliyetle-
rinin mesruiyetini ve amaca uygunlugunu saglamak i¢in Yerel Yonetimler Teskilat:
Kanunu’na gore denetim yapilir. Denetimin temel amaci, kaliteli egitimin alinmasina
katkida bulunmak, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin etkinligini ve yasalligini sagla-
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maktir. Denetim 6zel okullarda, belediye ve devlet okullarinda yapilir. Tiim anaokul-
lar, ilkdgretim okullari, genel ortadgretim okullari, mesleki egitim okullari, yiikse-
kogretim kurumlari, okul sonrasi faaliyetleri saglayan okullar denetime tabidir. Daimi
Uuslararasi Teftis Kurullar1 Birliginin (SICI, 2018) internet sitesinde bulunan “Eston-
ya Ulke Profili” raporuna gore Bakanligin teftis islerini yiiriiten Dig Degerlendirme
Departmaninin gorev ve amact; “Bakanlhigi dis degerlendirme departmani, egitim
ve genglik caligmalari i¢in bir dis degerlendirme sistemi gelistirir; kaliteyi saglamaya
yardimet olan faaliyetleri planlar ve koordine eder; dis degerlendirme alaninda mev-
zuatin detaylandirilmasini organize eder; (kendi faaliyet alaninda) egitim ve genc-
lik ¢aligmalart alanindaki uzmanlara danigmanlik yapar; egitim kurumlari iizerinde
denetim yapan yetkililere tavsiyelerde bulunur ve onlarin isbirligini koordine eder.
Ayrica disg degerlendirme alaninda uluslararasi kuruluslarla isbirligini koordine eder.”
seklinde belirtilmistir. Bakanlik, 6rnegin bir egitim kurumunun bir egitim lisansi i¢in
basvurmasi veya sorunlar (sikayetler) olusmasi gibi miinferit durumlarda denetim (so-
rusturma) yapar.

2006 yilinda egitim kurumlarinin i¢ degerlendirmesi zorunlu hale getirilmis ve
egitim kurumlarma i¢ degerlendirme konusunda danigmanlik hizmeti verilmistir.
2006 yilindan itibaren bakanlik her egitim kurumunda danismanlik hizmetleri dii-
zenlemistir. 2009°dan sonra danismanlik hizmetleri istege bagli iken, 2013 yilindan
bu yana ise sadece okul dncesi ¢ocuk bakim kurumlarina danigmanlik hizmeti veril-
mektedir. Bu nedenle teftig organizasyonu degistirilmis ve teftis hacmi azaltilmistir.
Teftis belirli bir tematik alanda gergeklestirilmektedir (6r. 6gretmenlerin nitelikleri,
ogrencilere destek saglanmasi, 6grencilerin giivenligi).

Egitim ve Arastirma Bakanlig: teftisi diizenler, ilge hiikiimetleri teftisi sadece
Egitim ve Arastirma Bakani’nin emriyle yiiriitiirlerdi. Estonya’da 1 Eyliil 2017 tari-
hinden itibaren denetim organizasyonu degismistir. Denetim 6nceden ilge hiikiimet
yetkilileri tarafindan da yiiriitiiliirken bu son diizenleme ile yalnizca Egitim ve Arag-
tirma Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir.

Denetimin gergeklestirilmesinden 6nce, denetimin amact ve kapsaminin tanim-
landig1, ekibin olusturuldugu, verilerin toplandigi, mevcut verilerin analiz edildigi,
takvimin olusturuldugu, bakanin onayinin veya kaymakamin talimatinin hazirlandigs,
gerekli egitimlerin verildigi ve yapilacak denetim hakkinda kurumlara bilgi verildigi
bir planlama asamas1 bulunur. Teftisin yiritiilmesi, tim goris, tavsiye ve degerlen-
dirmelerin belgelere dayanmasi gerektiginden, degerlendirme yapmak icin gerekli ka-
nitlarin toplanmasina dayanir. Toplanan belgelerin kopyalar1 yerinde yapilir ve egitim
kurumu miidiirii veya memuru tarafindan imzalanir.
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Denetimin uygulanmast sirasinda su tiir verilerden faydalanilir:

1) Estonya Egitim Bilgi Sistemindeki verilerin analizi ve dogrulanmasi dahil
olmak iizere istatistiksel ve finansal raporlarin, ¢aligma sonuglarinin ve toplanan diger
bilgilerin analizi;

2) Egitim kurumunun belgelerinin gdzden gegirilmesi ve igeriginin analizi;

3) Calisanlar, miitevelli heyeti iiyeleri (konsey), veliler, 6grenciler (¢cocuklar),
0zel egitim-6gretim kurumu olmasi durumunda egitim kurumu sahibi ile gériismeler,
egitim kurumunun bulundugu yerin yerel yonetim temsilcisi ile goriismeler;

4) Egitim ve 6gretim faaliyetleri de dahil olmak iizere egitim kurumunun 6gren-
me ve biiyiime ortaminin gdzden gegirilmesi ve analizi.

Her okul ulusal 6gretim programlarina dayali kendi programini gelistirir. Eston-
ya’da okullar kendi biinyelerinde 6zellikle OECD iilkeleriyle karsilastirildiginda ¢ok
fazla yetkiye sahip olmakla birlikte okul degerlendirmeleri bakanlik ve bakanlik adina
yerel yonetimler tarafindan, 6gretmen degerlendirmeleri ise oncelikle okul miidiiri
tarafindan yapilmaktadir. Ogretmenler, her kurumun diizenlemelerine gore igerden
degerlendirilir ya da bazen eger sikayet oldugunda ya da 6grencilerin 6grenme ¢ikti-
lar1 diisiik ise resmi denetim siireci ile disaridan da degerlendirilir. Ogretmen deger-
lendirmenin 6ncelikli amact; mesleki anlamda gelisim saglamak ve 6gretmenlerin bu
konudaki ihtiyaclarmi belirlemektir. Ogrenci basarisi ise kamu smavlar1 araciligiy-
la yapilir. Ayrica PISA sinavlart gibi uluslararasi sinavlar da 6grenci degerlendirme
sistemi icerisinde yer alir. Estonya’da 6zel olarak okul miidiirleri i¢in bir denetim
mekanizmasi yoktur (OECD, 2016; Eurydice, 2015). Estonya’da okul denetimlerinde
uygulanan denetim politikalart Sekil 2°de gosterilmistir:

Sekil 2
Estonya’da Egitim Teftis Politikalar

Estonya'da Okul Denetim Politikalari

Riske Dayali Tematik Okul i¢
Denetim Denetim Denetimi

Okul Dis Denetimi

(Resmi Denetim)
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Riske dayah denetim: Estonya’da tiim okullarin tam olarak denetimi uygula-
masindan vaz gegilerek “risk tabanli denetim” uygulamasina geg¢ilmistir. Estonya’nin
teftis kurulu, bu politika tercihi konusunda ¢ok kararlidir. Birkag yillik dongiisel tam
okul teftisinden sonra, teftis goren okullarin daha iyi olduklarinin kanitlanamamasin-
dan dolay1 tam teftisler kaldirilmistir. Bunun yerine tematik denetimler disinda sadece
ylksek riskli durumlarda (kii¢iik bir ulusal teftis kurulu tarafindan yiiriitiilen) genel
bir teftis yapilmaktadir (Van Bruggen, 2010).

Estonya, degerlendirme puanlari ve iilke ¢apinda bir memnuniyet anketine veri-
len dgrenci yanitlart gibi nicel gostergelere dayali olarak diisiik performanslt olarak
tanimlanan kiiciik bir okul grubuna teftisleri odaklayacak olan risk temelli bir teftis
sistemine geg¢is siirecindedir (NCEE, 2020). Estonya’nin tiim okullarin periyodik ola-
rak degerlendirildigi dongiisel denetim sekli 2011>de terk edilmis ve kabul edilebi-
lir kalite gostergeleri alaninin disinda kalan aykiri okul durumlarint hedeflemek i¢in
cesitli muhakeme kriterlerini kullanan riske dayali teftisler ile degistirilmistir (SICI,
2016). Estonya Egitim ve Arastirma Bakanlig1, risk tabanli teftis hakkinda daha ¢ok
bilgi edinmek ve Hollanda’da baslayan bu risk tabanli denetim ile ilgili bu iilkenin
deneyim ve teknik bilgilerinden faydalanmak i¢cin Hollanda tilkesine ziyaretler dii-
zenlemistir (SICI, 2019).

Miifettisler diizenli olarak riske dayali degerlendirmeler yapmazlar, ancak Egitim
ve Arastirma Bakanlig, bir egitim kurumunun faaliyetleri hakkindaki verileri Estonya
Egitim Bilgi Sistemi (EEIS) araciligtyla izleyebilir ve gerektiginde teftisin uygulan-
masini planlayabilir. D1g degerlendirmedeki geligsmeler, bir egitim kurumunun ancak
sonuglarin istenilen egitim standartlarinin altinda olmas: durumunda denetlenecegi
anlamma gelen riske dayali degerlendirmeye gecisi ongormektedir. Ornegin 6gren-
cilerin degerlendirme sonuglar diisiikk oldugunda, okuldan ayrilan veya sinif tekrar
yapan 6grenci sayisi yiiksek oldugunda veya egitim kurumu hakkinda sikayetler oldu-
gunda Bakanlik risk tabanli denetim yapilmasini planlayabilir (SICI, 2016).

Tematik denetim: Egitim ve Arastirma Bakanligi, her 6gretim yili i¢in dene-
tim Onceliklerini belirler ve buna gore kaymakamlar tematik denetimler yapar. Te-
matik denetimler, bakanligin dncelikli olarak belirledigi alanlarda denetim yapilmasi
yontemidir. Tematik denetim, ilce kaymakamligi tarafindan yiiriitiiliir ve bakanlik
tarafindan belirlenen denetim 6ncelikleri temelinde yiiriitiiliir. Ornegin: Okul 6ncesi
egitimde; cocuk gelisiminin desteklenmesi (6zel ihtiyaglari olan ¢ocuklar igin okul
ve egitimin diizenlenmesi; 6gretmenlerin is organizasyonu, ¢ocuklar i¢in giivenli bir
fiziksel ortam) ve Estonya Egitim Bilgi Sistemindeki verilerin dogrulugunun saglan-
mas1. Temel Egitim ve Lise Diizeyinde: 6grenci gelisiminin desteklenmesi (6zel ih-
tiyaglart olan gocuklar igin okul ve egitimin diizenlenmesi; giivenlik giivencesi) ve
Estonya Egitim Bilgi Sistemindeki verilerin dogrulugunun saglanmasi.
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Bakanlik 2016-2017 egitim-6gretim yilinda orgiin egitimde 6ncelik olarak, “egi-
tim ve 0gretim faaliyetlerini uygularken okul 6ncesi ¢ocuklarin ve grencilerin birey-
sel ihtiya¢ ve yeteneklerini dikkate almak™ alanini belirlemistir. Amag, 6grencilerin
ders calisip yetigsmeleri i¢in yasa uygun, giivenli, olumlu etkileyen ve gelistiren bir
ortamin nasil olusturuldugunu degerlendirmektir. Egitim ve Arastirma Bakani tara-
findan her akademik yil i¢in Tematik denetimlerin dncelikleri ve egitim kurumlarinin
orneklemi olusturulmaktadir. Orneklem, egitim kurumlarmin yaklasik %10’ unu ice-
rir. Denetim 8 is giinii kadar siirer. Egitim ve Arastirma Bakanligi, tematik denetim
tasarimlarindan ve sonuclarmin analizinden sorumludur. Her akademik y1l boyunca
egitim kurumlarinin yaklasik %10’unda tematik bir denetim yapilir. Teftis yapan ekip
genellikle 1-2 gorevliden olusur. Bir teftis gorevlisi, tematik denetimin konusuna gore
ayrica uzmanlardan da olusabilmektedir. Tematik Denetimde alinan bilgiler, egitim
kurumlarinda en iyi uygulamalarin yayginlastirilmasi, egitim kurumlarinin miidiirle-
11 ve dgretmenlerinin egitimi, mevzuatta gerekli degisikliklerin yapilmasi ve egitim
politikasi ile ilgili kararlar alinmasi amaci ile kullanilir (SICI, 2016). Bakanlik, 2017
yilindan sonra ilge yonetimlerinin denetim yetkilerini kaldirdigindan dolay1 tematik
denetimlere ara vermistir (SICI, 2018).

Okullarn i¢ degerlendirmeleri: 2006 yilinda, Egitim ve Aragtirma Bakanligi,
i¢ degerlendirmeleri yiirlitmek i¢in okul-6ncesi kurumlara, genel egitim okullarina ve
mesleki okullara getirilen zorunlulugu tanitti. Egitim kurumlari, en az ii¢ y1l siiren bir
gelisim plani donemi boyunca bir kez i¢ degerlendirme raporu hazirlamak zorundadir.
Rapor, okullarin giiclii ve zayif yonlerini listelemelidir. Herhangi bir zorunlu rapor
formati ya da degerlendirme kriterleri getirilmemesine ragmen, Estonya Egitim Bilgi
Sistemi’ndeki (Bundan sonra EEIS olarak anilacaktir.) mevcut performans gosterge-
lerinin kullanilmasi 6nerilse de zorunlu degildir ve liderlik ve yonetim; personel yo-
netimi, dis paydaslar ile is birligi, kaynak yonetimi, egitim/okul siireci, devlet sinav-
larindaki 6grenci sonuglar1, mezuniyet, sinif tekrar1 ve devamsizlik oranlari, personel
ve paydaslar ve egitim kurumunun istatistikleri gibi verileri igermektedir. Okullar,
okul gelisim plani i¢inde yer alan egitim ve 6gretim hedefleri dogrultusunda kendi
gostergelerini ekleyebilir. Her okul kendi gelisim planini hazirlarken i¢c degerlendirme
raporundan faydalanmaktadir. Bu rapor zorunlu olmamakla birlikte okullarin resmi
sitelerinde yayinlanabilir (Dal, Tekin ve Kiral, 2019).

I¢ degerlendirmenin amaci, grenci gelisimi ve egitim kurumunun tutarh gelisi-
mi i¢in kosullart saglamaktir. Bu, kurum i¢in giiglii yonleri ve iyilestirme alanlarini
belirleyerek yapilir. Buna dayanarak, kalkinma planinin uygulanmast i¢in bir eylem
plan1 olusturulur. I¢ degerlendirme sirasinda egitim faaliyetleri ve yonetim analiz edi-
lir ve etkinlikleri degerlendirilir. i¢ degerlendirme, kurumun gelisim plani ile baglan-
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tilidir. Kurum ilk olarak performanslarini analiz eder ve ardindan bir gelisim plani
hazirlarlar (SICI, 2016).

I¢ degerlendirmenin sorunsuz bir sekilde uygulanmasi icin, 2006>dan 2013»e ka-
dar her egitim kurumuna devlet danigmanligi garanti edildi. Danismanligin amaci,
degerlendirmenin nesnelligini artirmak ve egitim kurumlarinin gergek durumlarina
iliskin farkindaligin1 derinlestirmek; karsilastirma igin ek bilgiler sunmak, i¢ deger-
lendirmenin yiriitiilmesi, degerlendirme kiiltiiriniin saglanmasi ve gelistirilmesi i¢in
hazirliklart desteklemek ve gelistirmek idi. Rehberlik hizmeti 2006’dan 2009°a kadar
egitim kurumlarina zorunluydu ve her kurum kendine bir danigman se¢mek zorunday-
di. Danigmanlik kurumlar i¢in ticretsiz olarak bakanlik tarafindan organize ve finanse
edildi. 2009°dan 2013’e kadar egitim kurumlarinin danismanlig1 istege bagli olarak
uyguland1. 2013 sonbaharindan bu yana, bakanlik danismanlik diizenlememektedir.
Nitelikli danismanlarin varligindan dolay: egitim kurumlart gerektiginde danigman
cagirabilmektedir (SICIL, 2016).

EEIS’deki mevcut performans gostergeleri, egitim kurumlarina trendleri izlemek
icin bir firsat saglamaktadir. Bir okulun performansi, ti¢ yillik bir siire i¢inde ya da
ayni tip egitim kurumlari i¢in ortalama verileriyle karsilastirilabilir. Benzer egitim
kurumlari, biiytikliikleri ve konumlarinin yani sira diger faktorlere gore gruplandi-
rilmistir. Egitim kurumlarina, i¢ degerlendirmenin yiiriitilmesi i¢in gerekli bilgi ve
beceriyi kazanmasini saglamak amaciyla ekip egitimi sunulmaktadir. i¢ degerlendir-
me egitim kurslari, iniversiteler veya yetiskin egitim kurumlari tarafindan organize
edilmektedir. Egitime katilim istege baglidir ve bir okul miidiirii, personelin bazi iiye-
lerinin ya da okulun bir takim olarak katilip katilmayacagina karar verir. Ele alinan
konular genellikle EEIS gostergeleri ile ilgilidir. Okullar, Bakanliga destek ve nitelikli
danigmanlar i¢in bagvurabilir. Danismanlarin amaci, okula belirlenen hedeflere ulasi-
lip ulasilmadigint degerlendirmeleri i¢in kendi i¢ degerlendirme siireglerini iyilestir-
meye yardimci olmaktir. Egitim ve Arastirma Bakani, i¢ degerlendirme konularinda
okullara danismanlik yapilmasi i¢in prosediirleri ve genel kosullar1 olusturur. ¢ de-
gerlendirme siirecini iyilestirmek igin rehberler ve el kitapgiklar: hazirlanmustir. ¢
degerlendirmeye iligkin el kitapgiklari, Bakanligin internet sitesinden herkes tarafin-
dan erisilebilir ve el kitapgiklari, yukarida belirtilen gostergelerin analizi igin dneriler
icermektedir (Eurydice, 2015).

I¢ degerlendirme raporu, bir egitim kurumunun giilii yanlarmin yani sira iyi-
lestirilmesi gereken alanlarini da isaret etmektedir. Sonuglar, okul performansini art-
tirmak i¢in kendi kalkinma planlarinda egitim kurumlari tarafindan kullanilmaktadir.
Okul yonetim organi, okul miidiiriiniin degerlendirilip degerlendirilmeyecegine ya da
ne zaman degerlendirilecegine karar verir. Bu yaygin bir uygulama degildir. Ulusal
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final smavlarimin sonuglarina (9. ve 12. sinif sonunda) EEIS’den agik¢a erisilebilir.
Okullar, ayn1 kosullar altindaki okullarin ortalama sonuglari ile kendilerini karsilasti-
rabilir (Eurydice, 2015).

I¢ degerlendirmenin yiiriitiilmesine iliskin ydntemler, egitim kurumu tarafindan
secilir. ¢ degerlendirme raporu formu, énceden bir goriis alinmasi igin okulun yone-
tim kuruluna ya da isletmecisine teslim etmek i¢in okul miidiirii tarafindan derlenir.
Okullar, baska taraflar1 dahil edip etmeme konusunda karar vermekte 6zgiirdiir (Eury-
dice, 2015).

Okullarm dis degerlendirmeleri: Estonya’da okullarin resmi denetimi, Egi-
tim ve Arastirma Bakanligi’nda bulunan Dig Degerlendirme Boliimii tarafindan ya da
Egitim ve Arastirma Bakanligi adina il¢e hiikiimeti (kaymakamlik) tarafindan yirii-
tilliir (Eurydice, 2015).

Bakanligin Dis Degerlendirme B&liimii, genel, mesleki ve yiiksek 6gretimde bir
kalite sisteminin gelistirilmesinden ve uygulanmasindan ve ayrica Bakanlik hiikii-
meti alanindaki sonuglarmn izlenmesi ve analizinden sorumludur. Yiiksek Ogrenim
Departmani, yiiksek dgretim sisteminin izlenmesinden ve Arastirma ve Gelistirme
Departmani, Estonya’daki arastirma ve gelistirme kurumlarimin izlenmesinden so-
rumludur (MOER, Ministry of Education and Research, Estonya Egitim ve Arastirma
Bakanligi, 2021).

Kamu denetiminin organizasyonu ve yonetimi ve egitim ruhsatlarinin verilmesi,
Okul Oncesi Cocuk Bakim Kurumlari Yasast, Temel Okullar ve Liseler Yasast, Mesle-
ki Egitim Kurumlar1 Yasas1, Ozel Okullar Yasas1, Hobi Okullar1 Yasasi, Universiteler
Yasas1 ve Mesleki Yiiksek Ogrenim Kurumlari Yasast ile diizenlenir. Yetiskin Egiti-
mi Yasasi, yetigkin egitimi kurumlar i¢in egitim lisanslarmin verilmesini diizenler.
Cumhuriyet Hiikiimeti Yasas1 uyarinca, devlet egitim kurumlarinin faaliyetlerinin ya-
salligmi ve amaca uygunlugunu saglamak igin denetim diizenlenir. Mahalli idareler
Teskilati Kanunu uyarinca da egitim kurumlarinda faaliyetlerin hukuka uygunlugunu
ve amaca uygunlugunu saglamak i¢in denetim diizenlenir (MOER, 2021).

Resmi denetimin amaci, egitim ve 6gretim hizmetlerinin mevcut mevzuatin ge-
rekliliklerini karsiladigindan emin olmaktir. Resmi denetiminin iki y6nii vardir. Once-
likle veri toplama ve analizinin yani sira bazi okul ziyaretlerini igeren rneklem okul-
larina dayali “Tematik Denetimler” olarak yiiriitiilmektedir. Bu degerlendirmelerin
konusu, Egitim ve Arastirma Bakanlig1’nin yasal diizenlemeler ile her akademik yilda
belirledigi 6zel politika alanlarindaki mevcut éncelikleriyle ilgilidir (Ozel Egitim 6g-
rencilerine (SEN) y&nelik egitim firsatlar1, Estonya/Rus okullar1 gibi). ilge hiikiimet-
leri (kaymakamliklar), diizenli tematik degerlendirmeler yiiriitiir. Tkincisi, bir egitim
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kurumu aleyhine yapilan sikayetlerin olmast durumunda belirli konulara bakmak i¢in
yiriitiilen miinferit okul denetimleridir. Ayrica, bir okul aleyhine ¢ok ciddi ya da acil
bir sikayet oldugu durumlar (okulda siddet, 6grencilerin haklarinin ihlali, 6gretmenle-
rin profesyonel olmayan davraniglari, vb.) disinda okullarin miinferit denetimleri ger-
ceklestirilir. Bu gibi durumlarda sorusturma, Egitim ve Arastirma Bakanlig: yetkilileri
tarafindan ytritiiliir. Son olarak, ilge hiikiimetleri (kaymakamliklar) ilk kez bir egitim
lisans1 verilmis olan egitim kurumlarini da denetler (Eurydice, 2015).

Resmi denetimi uygulayanlar, ya Bakanligin dis degerlendirme boliimii yetkilile-
ridir ya da ilge hiikiimetlerinin (kaymakamliklarin) egitim birimlerinin miifettisleridir.
Egitim ve Arastirma Bakani, bu yetkililer i¢in yeterlilik sartlarini belirlemistir: her-
hangi bir alanda yiiksek lisans derecesi ya da esdeger bir yeterlilik, 6gretim ve liderlik
yeterliliklerinde en az bes yillik deneyim. Ogretimle ilgili deneyim, okulda dgret-
menligi, bir liniversitede aragtirmact olarak ¢aligmay1 ya da okul psikologu olarak
calismayi igerebilir. Gerektiginde, eger daha derinlemesine ve karmasik bir denetim
gerekiyorsa, uzmanlar resmi denetime dahil olabilir. Ornegin, Miifredat Gelistirme
Merkezi’nden ya da bir tiniversiteden gelen uzmanlar miifredat uygulamasimin de-
gerlendirmesine dahil edilebilir. Okullarin resmi denetimi (tematik degerlendirmeler
ve miinferit denetimler), bir okulun faaliyetlerinin mevzuata uygun olup olmadigina
ve egitim ve dgretimin ulusal miifredata uygun olup olmadigina odaklanir (Eurydice,
2015).

Her akademik yil tematik degerlendirmeler, egitim kurumlarinin yaklasik
%10’unu kapsar. (Eurydice, 2015). Bakanlik adina 1 ya da 2 resmi gorevli tarafindan
okul denetimi yapilmaktadir. Yapilan denetim gerceklestirilmeden 6nce denetimin
planlamasi yapilir, denetim yapacak ekip belirlenir, belirlenen ekip okulda denetim
yapar (Dal vd, 2019). Tematik degerlendirmelere ya da miinferit denetimlere katilan
dis degerlendiriciler, 6nceden okul midiiriinii bilgilendirmek zorundadirlar. Deger-
lendiriciler, ayrica ziimre 6gretmenler, 6gretmenler kurulu ve veli toplantilarina kati-
labilir ve sinif kayitlari, okulun genel ¢alisma takvimi ve kalkinma plani gibi okulun
resmi belgelerine de erisebilir. Okulun ge¢mis bilgileri dogrultusunda degerlendiri-
ciler, Estonya Egitim Bilgi Sistemi’'nde (EEIS) yayinlanan 6grenciler, 6gretmenler
ve okullar hakkindaki performans gostergelerini dikkate alabilir. Miifettisler, deger-
lendirilen konu ya da s6z konusu alan hakkinda bilgi toplamak i¢in personelle, yo-
netim kuruluyla, ailelerle, 6grencilerle ve okul igletmecisiyle (6zel okul) goriismeler
yiriitebilir. Egitim ve dgretimi iceren dgrenme cevresini gozlemleyebilirler, ancak
ogrencilerin 6grenme ¢iktilarinin diisiik olmasi ya da 6gretmen aleyhine bir sikayet
olmasi disinda genellikle dersleri gozlemlemezler. Okul ziyareti sirasinda miifettisler,
okul tarafindan kullanilan prosediirlerin (final sinavlari, 6grenci degerlendirmeleri,
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okul mezuniyeti vb.) iyilestirilmesi i¢in okul miidiiriine ya da sahibine Onerilerde
bulunurlar ve mevzuata uymayan egitim ve 6gretim kisimlarini degistirme emriyle
hiikiimlerde bulunabilirler. Son halini vermeden 6nce taslak rapor, resmi denetimin
tamamlanmasindan sonraki 15 is gilinii icinde okul miidiirii, okul sahibi ve talimat ve-
rilen kisiye gonderilir. Ad1 gegen tiim birimler, 3 is giinii iginde yorum ve geribildirim
saglayabilirler (Eurydice, 2015).

Denetim sonuglari (tematik degerlendirme ya da bireysel (miinferit) degerlendir-
me), bir rapor haline getirilir. Rapor; denetim tarihini, yapilan ihlallerin agiklamasini,
herhangi bir hiikmii ya da 6neriyi ve kararlar aleyhine temyiz i¢in izin verilen itiraz
stiresini igerir. Kararlar, yoneltilen kisi ya da organin adini, ileride olabilecek ihlaller-
den sakimmak i¢in uygulama degisikligi zorunlulugunu ve kararlara uymak i¢in veri-
len stireyi icerir. Egitim ve Arastirma Bakani ya da ilge hiikiimet baskani (kaymakam)
raporu onaylar. Rapor, devlet denetiminin baslamasindan itibaren 60 takvim giinii
icinde okul miidiiriine ve okul ydnetim organina gonderilir (Eurydice, 2015). Ozel
okullarin denetiminde eger okulun yonetim organi kararlara belirlenen siire iginde uy-
mazsa, denetim organi 640 avroya kadar bir ceza tayin edebilir. Ozel bir egitim kuru-
munun devlet denetiminin gereksinimlerini yerine getirememesi durumunda, egitim
lisans1 gecersiz olarak ilan edilebilir ve kurum artik ¢alisamaz (Eurydice, 2015).

Eger raporda eksikliklerin giderilmesi i¢in tavsiyeler bulunuyorsa bunun icin
egitim kurumuna belli bir siire verilir. Rapor, denetim siirecinde yer alan tiim denet-
ciler tarafindan imzalanir. imza, denetim yapan denetcilerin raporda yer alan tespitle-
rinin dogrulugu ve tarafsizlig1 konusundaki sorumluluklarim teyit eder. Denetim Ra-
poru, faaliyetleri izlenen egitim kurumuna, egitim kurumu sahibine, denetimi yapan
miifettislere ve gerekirse diger kurumlara sunulur. Denetim raporu kamuya agik bir
belgedir. Egitim ve Arastirma Bakanligi tarafindan yapilan denetimlerin raporlar ba-
kanligin internet sitesinde yer almaktadir (SICI, 2016). Eger denetim, ilge hiikiimeti
(kaymakami) tarafindan yiiriitiiliirse ilge kaymakamligiin internet sitesinde de ya-
yinlanir. Her akademik yilin sonunda ilge hiikiimeti, ilgesinde gerceklestirilen tematik
kamu denetiminin sonuglarinin bir analizini i¢eren 6zet raporu, Egitim ve Arastirma
Bakanligi’na gonderir. Ayrica her takvim yili sonunda, Egitim ve Arastirma Bakanli-
&1, devlet denetim siirecinin bulgularini da igeren egitim sisteminin nasil ¢alistigina
iliskin bir genel taslak hazirlar (Eurydice, 2015).

Belediye okullari iizerindeki denetleyici kontrol, yerel yetkililer tarafindan ger-
ceklestirilir ve bir okulun yasal gereksinimleri karsilayip karsilamadigini kontrol et-
mesinin yani sira kaynaklarin uygun bir sekilde kullanilip kullanilmadigini da kontrol
eder. Bu cergeve iginde tiim okul faaliyetleri, mali ve insan kaynaklarinin kullanimi da
dahil olmak iizere denetlenebilir. Her yerel yetkili makami, kendi organizasyonunu,

1427



Estonya’da Egitim Teftis Sistemi

prosediirlerini ve buldugu herhangi bir sorun ile basa ¢ikmak i¢in gereken tedbirleri
belirlemekte serbesttir (Eurydice, 2015).

ikinci Bulgu: Estonya’da resmi denetimin kapsadig1 konular (Kapsam analizi)

Bakanligin resmi internet sitesinde bulunan “Denetim i¢in kilavuz materyal”
dokiimaninda belirtildigi iizere Egitim ve Arastirma Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen
resmi ve idari denetim genel olarak sunlari kapsar (MOER, 2021):

a) Miifredatin uygulanmasi da dahil olmak {izere egitim ve 6gretim faaliyetleri-
nin organizasyonu;

b) Destek hizmetleri de dahil olmak {izere 6grenci gelistirme destegi;
¢) Egitim ve dgretim personelinin egitimi ve nitelikleri.

Estonya’da Egitim ve Arastirma Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen egitim kurumla-
rinin denetiminin kapsadigi konular, Tablo 1°’de maddeler halinde gosterilmis ve daha
sonra bu maddeler ayrintili olarak agiklanmistir:

Tablo 1

Estonya’da Egitim Teftisinin Kapsadigi Konular

Estonya'da 1. Okul miifredatinin gerekliliklere uygunlugu
Egitim

Teftis 2. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin organizasyonu
Konular1

3. Okuldaki egitim ve 6gretim faaliyetlerinin organizasyonu ve etkinliginin degerlendirilmesi
4. Ogrenci gelisimi i¢in destek uzmanlarinin hizmetinin saglanmast
5. Ozel egitim ihtiyaci olan 6grencilere destek organizasyonu

6. Egitim ve Ogretim personelinin nitelikleri

1. Okul miifredatinin gerekliliklere uygunlugu (MOER, 2021): Estonya Egi-
tim sisteminde her okulun kendisine ait bir miifredat: vardir. Ancak okullar kendi
miifredatlarini olustururken bakanlik tarafindan olusturulan ulusal miifredat normlari-
na bagli kalmalidirlar. Bu ulusal miifredat kriterleri her okul tiirii i¢in Egitim ve Aras-
tirma Bakanligi tarafindan olusturulan miifredat yonetmeliklerinde belirlenmistir.

Temel Okullar ve Liseler Yasasi’nin (PGS) 17. maddesi (1) numarali bendi uya-
rinca bir okul, okuldaki ¢aligmalarin temel belgesi olan ve her seyden once ulusal
miifredat ¢ercevesinde okulun 6zelliklerinden kaynaklanan tercihleri belirleyen bir
miifredat hazirlar. Ayn1 hitkkmiin (2) numarali bendi, okul miifredatinin okul miidiirii
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tarafindan belirlenmesini ve onaylanmasini saglar. Okul miifredati ve degisiklikleri,
kabul edilmeden once goriis igin okul miitevelli heyetine, 6grenci konseyine ve 6gret-
menler kuruluna sunulur.

Estonya Egitim ve Arastirma Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen resmi denetimde
okulun ulusal miifredatlarin gerekliliklerini karsilayan gecgerli bir miifredata sahip
olup olmadig1 denetlenir. Bu denetim esnasinda su noktalara dikkat edilir;

1) Degisiklikler de dahil olmak {izere okul miifredat1 gerekliliklere uygun olarak
olusturulmus mudur?

2) Okul miifredat1 ulusal miifredatta belirlenen sartlara uygun mudur ve miifre-
datin genel boliimiinde gerekli tiim hiikiimler var midir? Notlara ve degerlendirme-
lere itiraz prosediirii okul miifredatinda tanimlanmig midir? Bir okul 5 maddelik not
sisteminden farkli bir degerlendirme sistemi kullantyorsa, bu miifredatta belirlenmis
midir?

3) Mevcut miifredat okulun web sitesinde tam olarak yayinlandi m1?

2. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin organizasyonu (MOER, 2021): Bu bo-
liimde, miifettigler tarafindan okulun g¢alismalarinin diizenlenmesinin mevzuata ve
okulun kendi belgelerine uygun olup olmadigi degerlendirilmektedir. Belgelerin
degerlendirilmesi ve denetlenmesinde gergeklesen tartismalar oncelikle okul miif-
redatinda belirlenen ¢aligmalarin 6rgiitlenmesi, planlama calismalari vb. ilkelere
uyulmast, 6grencilerin ¢alisma yiikii, siniftaki 6grenci sayisi, ders plant dahil giinliik
program, okul tatilleri, 6gretmenler arasindaki ig birligi ve sinif giinliiklerinin doldu-
rulmast ve 6grenci sicil defterine odaklanmaktadir. Denetimin odaklandigi sorunlar
su sekildedir;

1) Ogrencilerin fiili calisma yiikii (zaman cizelgesine gore ve smif ders prog-
ramlarma gore) PGS hiikiimlerine ve ulusal ve okul miifredat: hiikiimlerine uygun
mudur? Planlanan ¢alismalar gergekten gergeklesti mi?

2) Okulun giinliik programi PGS ve Sosyal Isler Bakanlig1 Yonetmeligi hiikiim-
lerine uygun mudur? Program, takvime uygun mu?

3) Sinif dolulugu limite uygun mu? Arttirildiysa, gereksinimler karsiland1 m1?

4) Okul tatillerinin tanim1 Bakanlik Mevzuati hiikiimlerine gére mi yapilmistir?
Molalar degistirildiyse, gerekliliklere uyuldu mu?

5) Okul miifredatinda yer alan ¢alisma organizasyonu, ¢aligma planlamasi vb.
ilkelere uyulmakta midir?
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6) Ogrencilerin degerlendirilmesi okulda yiiriirliikte olan degerlendirme prose-
diiriine gore mi yapildi? Okul bunun farkinda mi1 ve okulun degerlendirme prosediir-
leri tek tip bir sekilde uygulantyor mu?

7) Ogrenci/velilerin degerlendirme ve notlari nasil bilgilendirilir? Prosediir ku-
rallarina uyuluyor mu?

8) Velinin istegi ile saglanan evde calisma durumu, mevzuata uygun olarak or-
ganize edilmis mi?

Bu degerlendirmelerin yapilmasinda yararlanilan bazi mevzuat igerikleri su se-
kildedir;

1) PGS’nin 17 (1) maddesi uyarinca, “Okul Miifredat1” bir okulda egitim icin
temel belgedir.

2) PGS’nin 25 (2) maddesi, bir 6grencinin smif dersleri i¢in izin verilen maksi-
mum haftalik ¢alisma yiikiinii belirler.

3) PGS’nin 25 (6) maddesi, okulun giinliik programinin, okul dis1 ve i¢i ortam-
larda diizenlenen etkinlikler gibi egitim faaliyetlerinin ve okul miifredatin1 destekle-
yen miifredat dis1 faaliyetlerin sirasini ve siiresini nasil yansitmasi gerektigini belirler.
Okulun giindemi okul miidiirii tarafindan belirlenmelidir. Ayrica okulun giinliik ders
programi icin belirlenen sartlar Sosyal Isler Bakanliginin 27.03.2001 tarih ve 36 say1ili
“Okullarin giinliik program ve ¢alismalarinin diizenlenmesi i¢in saglik koruma sartla-
1" yonetmeligi ile diizenlenmistir.

4) PGS’nin 26 (1) maddesi, temel okullarda sinif doluluk tist sinirinin 24 grenci
olmasii ve derslerin ¢aligma grubu olarak diizenlenmesi halinde sinif doluluk {ist
siirinin ¢alisma gruplari igin de gegerli olmasini saglar.

5) PGS’nin 26 (3) maddesi, istisnai durumlarda, okul bagkaninin 6nerisi ve mii-
tevelli heyetinin onay1 ile, tiim saglik ve giivenlik gereksinimleri karsilanmissa, okul
sahibinin belirli bir sinifta bir akademik y1il boyunca ayni boliimiin (1) nolu alt bendin-
de 6ngoriilen maksimum seviyenin lizerinde 6grenci sayisini artirabilecegini saglar.

6) PGS’nin 24 (7) maddesi, okul tatillerinin bakanlik¢a diizenlenmesini saglar.
Okul miudiiriiniin 6nerisi iizerine ve miitevelli heyetinin onayiyla, okul yoneticisi,
okulun yaz tatillerinin art arda en az sekiz hafta siirmesiyle, toplam en az 12 hafta
olmak iizere, okulun egitim 6gretim yili1 boyunca en az dort okul tatili oldugunu he-
saplayarak, bakanlik tarafindan belirlenen okul tatillerinden farkli okul tatilleri belir-
leyebilir.
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3. Okuldaki egitim ve 6@retim faaliyetlerinin organizasyonu ve etkinliginin
degerlendirilmesi (MOER, 2021): Bu bdliimde miifettisler tarafindan miifredatin
okulda nasil analiz edildigi ve degerlendirildigi, egitim ve 6gretim ¢aligmalarinin et-
kinligi ve egitim ve dgretim siirecinin organizasyonu ve bunlarin sonucunda hangi iyi-
lestirme faaliyetlerinin gergeklestirildigi ve planlandigi denetlenmektedir. Denetimin
odaklandig1 konular su sekildedir;

1) Okul, i¢ degerlendirme ile okul miifredat: gelistirme arasinda bir baglanti go-
rilyor mu? Miifredatin girdisi (tasarim ve degisiklik) i¢c degerlendirmeden mi geldi? I¢
degerlendirme sonucunda son ti¢ akademik yilda mevcut miifredatin hangi hiikiimleri
gelistirildi / degistirildi? Bu degisiklikleri yapmak icin hangi veriler kullanildi? i¢
degerlendirme sonuclarina gore yakin gelecekte planlanan herhangi bir degisiklik var
m1?

2) Okul, Egitim ve 6gretim faaliyetlerini gelistirmek ve miifredati buna gore ge-
listirmek amaciyla siirekli i¢ degerlendirme yapryor mu? Miifredat gelistirme igin i¢
degerlendirme sirasinda hangi veriler toplandi? Agiklanan verileri toplama ve kullan-
ma plant var midir?

3) Miifredatin yerine getirilmesini izlemek i¢in sistem nedir (i¢ degerlendirme
prosediirii, genel calisma plani, diger prosediir)? Bu sistem uygulaniyor mu? I¢ deger-
lendirmede programin performansi nasil ve hangi yontemlerle analiz edilmektedir?
Bu veriler nasil ve ne siklikla toplanir?

4) Bu bilgilere dayanarak, miifredatta veya okul 6grenme siirecinde ne gibi de-
gisiklikler yapildi?

5 Yonetim, miifredatin uygulanmasini degerlendirmek / izlemek i¢in 6gretmen-
lerden hangi girdiyi bekler? Paydaslar (Ogrenciler, destek personeli, digerleri) siirece
nasil dahil olur?

6) Miifredatin uygulanmasinda 6gretmenlerin c¢alismalart ne sekilde ve hangi
yontemlerle, hangi verilere gore degerlendirilmektedir? Egitim ve 6gretim personeli-
nin performansi nasil degerlendirilir ve analiz edilir?

7) Okulda ders goézlemi var mi1 ve nasil uygulanir? Bunu gerceklestirmek i¢in sis-
tem nedir ve nasil belgelenir? Egitim ve 6gretim personeli ¢aligsmalart hakkinda nasil
geri bildirim alirlar (gelistirme goriismeleri, sinif ziyaretleri vb.)? Bu geri bildirimler
belgelenmis mi? Gelistirme goriismelerinin sonuglari nasil kullanilir?

8) Okul miifredatinin gelistirilmesi i¢in 6grencilerin ihtiyaclari nasil belirlenir?
Bu sistematik olarak mi yapiliyor? Bunu yapmak i¢in hangi yontemler kullanilir?
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9) Okul, miifredatta agiklanan belirli 6zelliklerin uygulanmasini nasil sagliyor ve
bu uygulamanin etkinligini degerlendirmek i¢in sistem nedir?

10) Ogrencilerin 6grenme ¢iktilar1 okulda analiz ediliyor mu ve nasil? Miifreda-
tin yerine getirilmesi hakkinda sonuglar ¢ikariyorlar mi? Bu analiz yoluyla herhangi
bir giiclii yon ve iyilestirilmesi gereken alanlar belirlendi mi? Bu analiz sonucunda
neler degisti?

11) Ogretmenler kurulu, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin sonuglarini tartisti mi1?
Bu tartisma ne dlciide, i¢ degerlendirmenin 6grenci gelisimine ve okulun siirekli ge-
lisimine elverisli kosullar1 saglamak i¢in tasarlanmis devam eden bir siire¢ oldugu
ilkesine dayanmaktadir?

12) Okulda hangi (ulusal) performans ve sonug gostergeleri analiz ediliyor? Ana-
liz sonuglarina gore, hangi faaliyetler yiiriitiildii veya yapilmasi planlaniyor?

4. Ogrenci gelisimi icin destek uzmanlarinin hizmetinin saglanmas1 (MOER,
2021): Destek hizmetleri ile 6grenci gelisimini desteklemek i¢in alinan dnlemler ara-
sinda bir ayrim yapilmalidir. Destek hizmetleri, destek uzmanlar1 (okul psikologu,
sosyal pedagog, 6zel pedagog ve konusma terapisti) tarafindan saglanan destektir.
Genel destek gergevesinde, destek 6nlemlerini, okul disi rehberlik ekibinin tavsiyesi
olmadan, belirli bir zamanda ve her 6grencinin ihtiya¢ duyabilecegi destekleyici fa-
aliyetler olarak gérmek gerekir. Ornegin; bireysel miifredatin hazirlanmasi, davranis
desteginin uygulanmasi plani, ek Estonca dil 6grenimi saglanmasi bu tiir faaliyet-
ler arasinda gosterilebilir. Her 6grenciye gerekli destegin dogru zamanda saglanmasi
onemlidir. Ogrenci gelisiminin desteklenmesi, gerekli destegin belirlenmesi ve uygu-
lanmast yoluyla ele alinir, yani hemen hemen her 6grencinin kisa vadede veya kalici
olarak bir destege ihtiyact olabilir ve bu destegi tespit etmek ve saglamak okulun
gorevidir. Sonug olarak, destege ihtiyaci olan 6grenciler 6zel egitim ihtiyaci olan 6g-
rencilerle (SEN) karistirilmamalidir. Egitimlerini tamamlamada engellerle karsilasan
veya dgrenme ¢iktilarina ulasmada geri kalan 6grencilere genel destek sunulmaktadir.
Okulun sagladigi bu genel destegin 6grencinin gelisimi icin istenilen sonuglart ver-
memesi durumunda ise okul dist rehberlik ekibinin (KNM) tavsiyesi tizerine bu 6g-
rencilere artirilmis veya 6zel destek uygulanabilir. Bu durumda bu 6grenciler SEN’li
ogrenci sayilir. incelemenin odaklandig1 sorunlar su sekildedir;

1) Kaynastirma egitiminin ilkeleri okulda anlatiltyor mu? Eger dyleyse, bunlar
iyi uygulama olarak vurgulanabilir mi?

2) Okulda 6grenci gelisimi nasil izlenir? Hangi yontemler kullanilir? Hangi ve-
riler goriintiileniyor veya toplantyor? Ogrenci gelisimini degerlendirmek igin hangi
gostergeler kullanilir (6rnegin okul puanlari, gézlenen davranislar, sikayetler, 6zel
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yetenekler, 6grenme ¢iktilari veya memnuniyet testleri)? Tiim dgretmenlerin bu gos-
tergeleri ayni sekilde anlamalar1 ve bunlara giivenmeleri nasil saglanir?

3) Okulun, 6grencinin gelisimini izlemekten ve bunlarla bas etmekten, engellerin
veya geri kalmigligin ortaya ¢ikmasindan (gézlemlenmesinden) ve destek ihtiyacinin
degerlendirilmesinden destek saglanmasina kadar olan siireci nedir? Destekleme, de-
gerlendirme ve destek saglama ihtiyaci nasil organize edilir?

4) Okuldaki (tim) 6grenciler i¢in hangi destek dnlemleri mevcuttur? Uygula-
malar (6r. calisma gruplari olusturmak), kapsayici egitim ilkeleriyle uyumlu mu? Bu
destek dnlemlerinden ihtiya¢ duyuldugunda tiim 6grenciler yararlanabiliyor mu?

5) Destege ihtiyact olan tiim dgrencilerin dnceden izlendigi varsayilarak, daha
spesifik destek ihtiyaglarinin belirlenmesi i¢in pedagojik-psikolojik degerlendirme
yapilmis ve destek onerilerinde bulunulmus mudur? Bireysel Gelisim izleme Kart:
(IAJK) okulda destege ihtiyaci olan tiim 6grenciler igin agik ve tamamlanmis midir?

6) Veliler 6grenci gelisiminin desteklenmesine nasil dahil oluyor ve velilerle ya-
pilan anlagmalar nereye yansitiliyor? Ebeveynler, cocuklari i¢in hazirlanan IAJK nin
farkinda m1 ve okuma firsati buldular m1?

7) Ogrenci ile gelisimin degerlendirilmesi ve sonucu nasil belgeleniyor? Sonug-
lar hakkinda kim ve hangi amaglarla bilgilendirilir (6rnegin, dgrenciler ve veliler ile
gelisim goriismeleri, okul etkinliklerini analiz etmek icin verilerin kullanilmas1)? Og-
retmenler siniflar1 hakkinda sonuglar ¢ikarir mi? Yonetime ulastyorlar mi, i¢ deger-
lendirmeye ve gelisim planina ulasiyorlar mi?

8) Okul, tiim 6gretmenlerin 6grencileri en iyi sekilde destekleyip desteklemedi-
gini nasil belirler? Okul diizeyinde 6grencilere saglanan destegin etkinligi nasil deger-
lendirilir? Bunun i¢in hangi veriler kullaniliyor?

9) Miidiir, SEN’li 6grenciler i¢in genel bir koordinatdr 6gretmen (HEVKO) atadi
mi1? HEVKO’nun &grenci gelisimini destekleme ve bu siiregte diizenlemeler yapmak-
ta rolii nedir?

10) Her 6grencinin gelisim destek alaninin degerlendirilmesi nasil yapiliyor, sis-
tematik bir yaklasima m1 dayantyor ve her yil farkli bir sekilde ve farkli bir temelde
mi tasarlantyor veya yapiltyor?

11) Akademik yil boyunca her 6grenciyle en az bir kez gelisim goriismesi dii-
zenlendi mi? Her 6grencinin bir gelisim goriismesi yapmasini (ve 6grencinin velisinin
dahil olmasini) saglamak icin okul sistemi nedir? Bu sistem nasil ¢alisiyor? Okulun
gelisim goriismeleri diizenlemek igin gegerli kogullari ve prosediirleri var mi? Ogret-
menler Kurulu ve Miitevelli Heyetinin goriisii alind1 m1? Goriisleri dikkate alindi m1?
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12) Okulda nitelikli konusma terapistleri, 6zel egitimciler, psikologlar ve sosyal
egitimciler ¢alistyor/hizmet veriyor mu?

13) Ogrencinin yardim ve destek ihtiyacinin belirlenmesinde, dgrencinin geli-
siminin ve uzmanlik alaninin yeterliligine dayali olarak bas edebilmesinin degerlen-
dirilmesinde destek uzmanlarinin kendi aralarinda ve 6gretmenlerle is birligi nedir?

14) Dort destek uzman hizmetine ek olarak, okul baska neler yapmay1 gerekli
gordii? Ogrencileri baska kimler destekliyor (gretmen yardimcisi, fizyoterapist vb.)?

15) I¢ degerlendirmede destek profesyonellerinin hizmetleri nasil analiz edildi?

Bu degerlendirmelerin yapilmasinda yararlanilan bazi mevzuat igerikleri su se-
kildedir;

1) PGS’nin 6 (1) maddesi uyarinca, yiiksek kaliteli genel egitim, kapsayici egi-
tim ilkelerini takip eder ve sosyal ve ekonomik ge¢misleri, uyruklari, cinsiyetleri,
ikamet ettikleri yerler veya 6zel egitim ihtiyaclart ne olursa olsun herkes tarafindan
esit olarak erisilebilirdir. PGS’nin 46 (9) maddesi ayrica okulun, ¢aligmalarin organi-
zasyonunda kapsayici egitim ilkelerine gore hareket etmesini 6ngérmektedir. Ogren-
cinin bireysel ihtiyaclarina bagli olarak, 6gretmen, destek uzmani, yardime1 6gretmen
ve diger uzmanlarla is birligi i¢inde 6grenciye yeteneklerine gore 6grenme ve gerekli
destek saglanir.

2) PGS’nin 37 (2) maddesi uyarinca, gerekirse 6grenciye en az 6zel bir pedagog,
bir konugma terapisti, bir psikolog ve bir sosyal pedagog (bundan sonra destek uz-
manlariyla birlikte) iicretsiz olarak saglanir. Okul, destek uzman hizmetinin uygulan-
masi i¢in firsatlar olusturur ve miidiir hizmetin uygulanmasini organize eder.

3) PGS’nin 37 (5) maddesi uyarinca, gelisimini desteklemek i¢in 6grenciyle okul
yilinda en az bir kez okulda bir gelisim goriismesi diizenlenir ve bu goriisme, daha
sonraki ¢aligmalar ve gelisim hedefleri temelinde belirlenir. Ayn1 hitkkmiin 6. bendinde
ise gelisim goriismesine 6grenci ile beraber sinif bagkaninin ve yasal ehliyeti diisiik
6grenci olmast durumunda velisinin katilmasi gerektigi belirtilmektedir. Ayn1 mad-
denin 7»>nci fikrasina gore, gelisim goriismesi diizenlenmesine iliskin sartlar ve usul,
okul midiirii tarafindan belirlenir.

4) PGS’nin 37 (1) ve (2) bendi uyarinca, 6gretmenler 6grencinin okuldaki geli-
simini izler ve gerekirse ¢alismay1 6grencinin bireysel ihtiyaglarina ve yeteneklerine
gore ayarlar. Bu gergevede giinliik destekli 6grenme saglanmali, bu siiregte 6grencinin
daha fazla destege ihtiyaci oldugu da fark edilmelidir. Gelisimi desteklemek icin, ge-
rektiginde tiim 6grencilere destek uzmanlarinin hizmetleri sunulmalidir. Benzer sekil-

1434



MILLI EGITIM e Cilt: 52 e Bahar/2023 e Sayr: 238, (1413-1446)

de, destek uzmanlar1 6gretmenlere ve velilere, her 6grenciye kendi gelisimine uygun
o6grenme saglandigindan emin olmalarimi tavsiye etmelidir.

5) Bir 6grencinin destek alma ihtiyaci varsa, veli bilgilendirilir ve okul 6grenci-
nin pedagojik-psikolojik degerlendirmesini diizenler (PGS, madde 46 (4)). Bu deger-
lendirme, test ve caligmalarin sonuglarinin yani sira 6gretmenlerin gozlemleri, destek
uzmanlar1 ve dig danigma ekibi tarafindan verilen 6neriler, uygulanan hizmetler ve
destek ile performanslarinin degerlendirilmesinden olusur. Ogrencinin bireysel geli-
simini izlemek i¢in yapilan bu degerlendirme kayit altina alinir. Okul miidiirii, okulda
bu kaydin doldurulmasindan sorumlu kisiyi belirler (PGS, madde 46 (7)).

6) PGS’nin 46 (2) maddesi uyarinca miidiir, 6grenme ve gelismeyi desteklemek
icin gerekli dahili ekip ¢aligmasini organize etmek ve miifredat dis1 aglara katilimi
koordine etmesi icin HEVKO’yu atar. HEVKO’nun goérevleri, PGS’nin 46 (3) mad-
desinde aciklanmustir.

5. Ozel egitim ihtiyac1 olan ogrencilere destek organizasyonu (MOER,
2021): Bu boliimde miifettisler tarafindan okulun sagladigi genel destegin gelisim
dis danisma ekibinin tavsiyesi lizerine SEN’li kabul edilerek bu 6grencilere verilen
destegin ne sekilde degerlendirildigi ve 6grencilerin mezun olduktan sonra bir sonraki
egitim veya ¢alisma hayatina gecisinin nasil desteklendigi denetlenmektedir. Denetle-
menin odaklandigi sorunlar su sekildedir;

1) Okulun yetenekli ve 6zel 6grenciler igin destegi var mi1? Yetenekli ve 6zel
ihtiyaglart olan tiim 6grencilere okul disi rehberlik ekibinin tavsiyesi {izerine destek
saglaniyor mu?

2) Dogru miifredat uygulandi mi1, 6grenme ¢iktilar1 azaltildi ve 6zel sinif olus-
turuldu mu?

3) Okul dis1 psikolojik danigma ekibi tarafindan 6grenciye Onerilen destegin
uygulanmasinin etkililigi kim tarafindan, nasil ve ne siklikla degerlendirilir ve daha
fazla uygulama i¢in hangi 6nerilerde bulunulmaktadir?

4) SEN’li 6grencilerin gelisimini desteklemenin etkinligi okulda nasil degerlen-
dirildi? Hangi sorunlar goriildii? Son yillarda bu konuda neler degisti?

5) Okul yoneticisi, ilkokul mezunlarina basitlestirilmis, basa ¢ikma ve bakim
egitimine dayali olarak ilkokulda ek egitim verilmesine karar verdi mi? Ayrica il-
kokul mezunlarinin 6zel egitim ihtiyaclar1 nedeniyle ulusal ilkokul miifredatina gore
egitimlerinin sorunsuz bir sekilde devam etmesi veya isgiicli piyasasina sorunsuz ge-
cisleri i¢in ek hazirlik ve destegin sunulmasi gerekiyor mu?
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6) Okul yonetimi, SEN’li 6grencilerin 6zel egitim ihtiyaglari nedeniyle temel
okullarin basitlestirilmis ulusal miifredatina gore egitimlerinin sorunsuz devam et-
mesi i¢in temel okullarda gegim ve bakim egitimi esas alinarak ek egitim verilmesine
karar verdi mi, bu 6grencilerden mezun olanlara egitimlerine devam etmek veya isgii-
cli piyasasina gecis i¢in ek hazirlik ve destek saglandi m1? Okulun ek egitimi varsa ek
egitim nasil ve nerede diizenlenir?

6. Egitim ve Ogretim personelinin nitelikleri (MOER, 2021): Bu boliimde
denetlemenin odaklandigi sorunlar su sekildedir;

1) Egitim ve dgretim alanindaki personelin nitelikleri belirlenen gereksinimleri
karsiliyor mu? Degilse, sorun nereden kaynaklanmaktadir?

2) Midiir, 6gretmenin ilgili pozisyonda ¢alismaya hazir olup olmadigint hangi
temelde degerlendirir?

3) Nitelikleri gereksinimleri karsilamayan 6gretmenlerin gelisimi nasil destek-
lenir? Okul miidiirii, okul miifredatinda belirtilen 6grenme hedeflerinin ve dgrenme
¢iktilarinin karsilanmasini saglamak igin 6gretmen yeterliliklerini nasil degerlendirir?

4) Yirtittiikleri 6gretim ve egitim faaliyetlerinin hacmine gore, yeterlik gereksi-
nimlerini karsilayan c¢alisan 6gretmen sayisi, okul miifredatinda belirlenen 6grenme
hedeflerinin ve 6grenme ¢iktilarinin elde edilmesini saglamak i¢in yeterli mi?

5) Miidiir, uygun okul personelini bulmak i¢in halka agik yarigmalar diizenledi
mi?

6) Okul miidiiri, sartlar1 karsilayan 6gretmenleri segmek i¢in kamuya agik ise
alim yarismalar1 diizenledi mi?

7) Okul miidiirii, okulda acik olan pozisyonlara bir yila kadar s6zlesmeli perso-
nel istthdamini sagladi m1?

Bu degerlendirmelerin yapilmasinda yararlanilan bazi mevzuat maddeleri su se-
kildedir;

1) Egitim ve Arastirma Bakanliginin 29.08.2013 tarih ve 30 sayili “Miidiir, ba-
sOgretmen, d6gretmen ve destek uzmanlarinin yeterlilik sartlar’” yonetmeliginin 1 (2)
nolu bendi uyarinca okul miidiird, ige alinacak personelin ilgili yonetmeligin sagladigi
nitelik sartlaria uygunlugunu ve ilgili pozisyonda ¢alismaya uygun olup olmadigini
degerlendirir.

2) PGS’nin 74 (9) maddesi uyarinca, bir okulda calisan ve yeterlilik sartlarini
karsilayan 6gretmenlerin sayisi, okul miifredatinda belirtilen hedeflerin yerine getiril-
mesini ve 6grenme ¢iktilaria ulagiimasini saglamak igin yeterli olmalidir.
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3) PGS’nin 74 (6) maddesi uyarinca, miidiir, bagégretmen, 6gretmenler, destek
uzmanlar1 ve egitim ve 6gretim alaninda ¢alisan diger kisilerin agik olan pozisyonla-
rin1 doldurmak i¢in halka agik bir yarigma diizenler. Yarigmanin yiiriitiilmesine iliskin
prosediir, miidiirtin teklifi izerine okul yonetim kurulu / konseyi tarafindan belirlenir.

4) PGS’nin 74 (7) nolu maddesine gore, okuldaki bos bir pozisyonu doldurmak
icin diizenlenen kamuya agik yarigsmada yeterlilik sartlarini saglayan bir 6gretmenin
bulunamamasi halinde, nitelikleri ve pedagojik yeterliligi okul miifredatinda belirle-
nen 6grenme hedeflerinin yerine getirilmesi ve 6grenme sonuclarina ulagilmast i¢in
yeterli olan bir kisi ile okul miidiirii bir yila kadar belirli stireli bir is s6zlesmesi ya-
pabilir. Bu durumda, miidiir bir y1l i¢inde yeni bir kamuya agik ise alim yarigmasi
diizenleyecektir.

Uciincii Bulgu: Miifettislerin secilmesi ve yetistirilmesi

Estonya egitim sisteminde denetim bir kamu gorevidir ve yine kamu yararina
kamu gorevlilerince yerine getirilir. Bu nedenle egitim miifettisleri yerel diizeyde is-
tihdam edilmek tizere pedagojik ve liderlik yeterliklerine sahip en az 5 yil 6gretmenlik
tecriibesine sahip adaylar arasindan sinav esasina gore secilir. Yazili sinavi gegen her
adayin is baginda yetistirilmesi esas alinir. Estonya’da miifettiglerin segilmesi, yetisti-
rilmesi ve gorevlendirilmesi baglaminda 1 Eyliil 2017’ye kadar yiiriirlikkte olan mer-
kezi ve yerel otoritelerin es zamanli olarak yetki kullanimi esasi, s6z konusu tarihte
degismis bulunmaktadir. Buna gore Estonya egitim sisteminde 1 Eyliil 2017 tarihin-
den itibaren okullarin denetlenmesi biitiiniiyle Bakanliga verilmistir. Bu diizenleme-
nin varsayimlari arasinda klasik denetim anlayigindan risk-tabanli denetim anlayisina
gecilmek istenmesi yer almaktadir. Ulke genelinde miifettisler 4 ayr1 cografi bdlgede
istihdam edilmekte ve diizenli olarak hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmaktadir (Cetin
ve Konan, 2020).

Miifettislerin ise alim kosullari: Estonya’da teftis yapan denetgiler i¢in yeterli-
lik gereklilikleri agsagidaki gibidir (SICI, 2016):

* Yiiksek lisans derecesi veya esdeger nitelik, pedagoji ve liderlikte yeterlilik.
* Pedagojik ¢alismalarda en az 5 yillik deneyim.

Egitim ve Aragtirma Bakanlig1 dis degerlendirme dairesi denetgileri, faaliyetle-
rinde bakanligin faaliyetlerini diizenleyen mevzuattan, dis degerlendirme dairesine
ait mevzuat ve gorev tammindan hareket eder. Is tanimi ayrica denetgilerin egitim
diizeyi, deneyimi, bilgi ve becerileri ve kisisel nitelikleri ile ilgili gereksinimleri de
belirler.
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Miifettiglerin egitim diizeyi, bilgi ve becerileri ile kisisel niteliklerine iliskin sartlar:
* Yiiksek lisans derecesi veya ilgili yeterlilik;

» Hizmette gerekli olan bilgi ve beceri diizeyini yiikseltmek i¢in son bir yil i¢inde
mesleki egitim almis olmasi tavsiye edilir;

» Iyi takim calismas: ve iletisim becerileri;
 Egitim sistemi hakkinda bilgi, mesleki bilgileri arama ve kullanma becerileri;

* Teftisin ilkeleri ve organizasyonu hakkinda kapsamli bilgi, kendi ¢aligma alan-
lar1 (mevzuat, uygulanmasi) hakkinda kapsamli bilgi;

* Yiiksek diizeyde Estoncaya hakimiyet, mesleki terminoloji bilgisi ile orta dii-
zeyde bir yabanci dile hakimiyet;

* Pozisyonda kullanilan bilgisayar programlar1 dahilinde bilisim becerileri;

* Devletin anayasal diizeni, medeni hak ve 6zgiirliikkler, genel hiikiimet yapilan-
mas1 ve kamu hizmetini diizenleyen mevzuat hakkinda bilgiler;

* Vicdanlilik, sorumluluk alma ve karar verme yetenegi, sonuglari 6ngérme ye-
tenegi, giivenilirlik, nezaket, dogruluk;

* Yeni ¢oziimlerin gelistirilmesi ve uygulanmasinda inisiyatif ve yaraticilik;
* Analiz etme ve sentezleme yetenegi;

* Stresle basa ¢ikabilme yetenegi;

* Devletin ¢ikarlara baglilik ve yonelim;

+ Iyi bir tarz ve durum algisi ile prezantabl olma, empati.

Dordiincii Bulgu: Tiirkiye ile Estonya Karsilastirmasi

Estonya egitim teftis sistemi ile ilgili ortaya konulan tiim bu arastirma bulgulari-
nin Tiirkiye egitim teftis sistemi ile karsilastirilmasi Tablo 2’de gdsterilmistir:

1438



MILLI EGITIM e Cilt: 52 e Bahar/2023 e Sayr: 238, (1413-1446)

Tablo 2

Estonya ve Tiirkiye 'nin Teftis Sistemlerinin Karsilastirilmasi

Estonya Tiirkiye
Birinci Bulgu: Egitim Teftis Politikalar1

® Estonya’da egitimin teftisi, sadece belediye
okullar1 agisindan yerel olarak yapilir. Onun
disinda teftis, 2017 yilindan once hem yerel
yoneticiler (kaymakamliklar) hem de bakanlik
tarafindan merkezi olarak yiriitilirken 2017
yilindan beri tamamen merkezidir.

o Okullarin i¢ denetimleri 2006 yilindan beri
devam etmektedir.

o Estonya’da, Estonya Egitim Bilgi Sistemi
(EEIS) aracihigiyla  egitim  kurumlarmin
faaliyetleri hakkindaki veriler izlenerek kabul
edilebilir kalite gostergeleri alaninin disinda
kalan aykir1 okul durumlarini hedeflemek igin
gesitli muhakeme kriterlerini kullanan riske
dayali teftis politikast uygulanmaktadir.

® Estonya’da  bakanligin  Oncelikli  olarak

belirledigi alanlarda denetim yapilmasinin
6ngoriildiigi  Tematik  Denetim  politikasi
uygulanmaktadir.

e Bakanlik, 6rnegin bir egitim kurumu bir egitim
lisans1 i¢in basvurdugunda veya sorunlar
(sikayetler) durumunda, bireysel konularda teftis
yapar.

o Tiirkiye’de egitim teftisi hem yerelde bulunan
hem de bakanliga bagli merkezde bulunan
miifettisler tarafindan yiiratilir.

® 2022 yilinda uygulamaya alinan Kalite Giivence
Sistemi’yle okullarin kendi 6z degerlendirme
raporlarimt  kendilerinin  hazirlamas1 ~ karari
alinmigtir.

® Tirkiye’de tiim okullarin periyodik olarak
degerlendirildigi  dongiisel denetim anlayist
bulunmaktadir.

 Tiirkiye’de 2021 yilindan bu yana bakanligin
oncelikli olarak belirledigi alanlarda denetim
yaptlmasinin  6ngoriildiigi Tematik Denetim
politikast uygulanmaktadir.

ikinci Bulgu: Resmi Denetimin Kapsadigi Konular

© Okul miifredatimin gerekliliklere uygunlugu:
Estonya Egitim sisteminde her okul, bakanlik

tarafindan  olusturulan  ulusal — miifredat
normlarina bagl kalmak sart1 ile kendisine ait bir
miifredat olusturmalidir. Resmi denetimde

okulun ulusal miifredatlarin  gerekliliklerini
karsilayan gecerli bir miifredata sahip olup
olmadig: denetlenir.

e Egitim ve ogretim faaliyetlerinin
organizasyonu: Denetimin odaklandig:
sorunlar 6ncelikle okul miifredatinda belirlenen
calismalarin orgiitlenmesi, planlama ¢alismalari
vb. ilkelere uyulmasi, 6grencilerin ¢alisma yiikii,
smiftaki 6grenci sayisi, ders plani dahil giinliik
program, okul tatilleri, dgretmenler arasindaki is
birligi ve sif giinliiklerinin doldurulmasi ve
ogrenci sicil defteri gibi konulardir.

® Okuldaki egitim ve ogretim faaliyetlerinin
organizasyonu ve etkinliginin
degerlendirilmesi: Denetimin  odaklandigi
konular su sekildedir; Okul i¢ degerlendirmesi
ile okul miifredat: gelistirme arasinda uyumun
varligi, Miifredatin uygulanmasinda
ogretmenlerin caligmalarinin denetimi,
Ogrencilerin 6grenme ¢iktilarmin okulda analiz
edilmesi, Ogretmenler kurulunun egitim ve

eEgitim-Ogretim Ortamlari: Bu boliimde
oncelikle okulun temel bilgilerinin olusturulmasi
acisindan “Okula Ait Temel Bilgiler” baslig
alinda  okulun egitim-6gretime  basladigi
ogretim yili, varsa okul tiiriinde yapilan bir
degisiklige iliskin bilgiler, yeni bir binaya
tasinmasi durumu, isim degisikligi, kurumun kag
bina/bloktan olustugu gibi bilgiler kayit altina
alinir, “Fiziki Durum” bashg altinda okul bina
ve tesislerinin (atdlye, pansiyon vb.) mevzuata
uygunlugu, yeterlilik durumu ile temizlik ve
bakimi, “Giivenlik onlemleri” basligi altinda
ise giivenli okul ortaminin saglanmasina yénelik
alinmasi gereken her tiirlii tedbirin alinip
alinmadigi ve bu tedbirlerin ilgili mevzuata
uygunlugu denetlenir.

o Egitim-Ogretim Faaliyetleri: Bu bolimde
oncelikle “Ogretim  Etkinlikleri”  bashg
altinda egitim Ogretime hazirlik faaliyetleri,
bakanlik¢ca uygun goriillen ders ¢izelgeleri ile
6gretim  programlarinin  uygulanma durumu,
6lgme-degerlendirme esaslarinin yerine
getirilmesi durumu ile mevzuata uygunlugu ve
okul sonrasi agilan gelistirmeye yonelik kurslara
ait is ve islemlerin yerine getirilmesi durumu ile
mevzuata uygunlugu denetlenir. “Egitim

Etkinlikleri” basligi altinda okul rehberlik
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Ogretim faaliyetlerinin sonuglarint
degerlendirmesi.

o Ogrenci gelisimi icin destek uzmanlarinin
hizmetinin ~ saglanmasi:  Bu  boliimde

miifettisler tarafindan destege ihtiyaci olan
ogrencilerin destek egitimi siireglerinin ne
sekilde yirtitiildiigt, ihtiyag duyulmasi halinde
6zel egitimci, konugma terapisti, sosyal pedagog
ve okul psikologu hizmetlerinin giivence altina
alimp  alinmadigi;  destek  uzmanlarinin
hizmetinin ve gorevlerinin yerine getirilmesinin
nasil diizenlendigi; i¢ degerlendirmenin, destek
uzmanlarmm  hizmetinin ~ kalitesi  veya
giivencesiyle ilgili kosullar1 ortaya c¢ikarip
¢ikarmadigi degerlendirilmektedir.

o Ozel egitim ihtiyac1 olan égrencilere destek
organizasyonu: Bu bolimde mifettisler
tarafindan yetenekli ve 6zel egitime ihtiyaci olan
ogrencilere  verilen destegin ne sekilde
degerlendirildigi ve  Ogrencilerin  mezun
olduktan sonra bir sonraki egitim veya ¢aligma
hayatma  geciginin  nasil  desteklendigi
denetlenmektedir.

eEgitim ve Ogretim personelinin nitelikleri:
Bu boliimde, okulun gerekli egitime sahip
personele sahip olup olmadig1, 6gretim ve egitim
alaninda calisan kisilerin niteliklerinin (destek
uzmanlart  dahil)  gereklilikleri  karsilayip
karsilamadigi;;  okul  miidiriinin - mevcut
calisanlarin nitelik ve yetkinliklerini
degerlendirip  degerlendirmedigi, Ogretmen
sayisinin okul miifredatinda belirlenen 6grenme
hedeflerinin yerine getirilmesini saglamak igin
yeterli olup olmadigr; midiiriin dgretmenlerin

ise almmmasinda kamuya agik yarigmalar
diizenleyip diizenlemedigi ve bu 6gretmenlerle
belirli  siireli i sozlesmeleri  imzalayip
imzalamadig1 miifettisler tarafindan
denetlenmektedir.

faaliyetlerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi
durumu, 6zel egitim simiflarinda egitim goren
ogrenciler ile kaynastirma yoluyla egitimlerine
devam eden Ogrencilere yonelik ¢aligmalarin
yerine getirilmesi durumu ve ilgili mevzuata
uygunlugu, sosyal etkinlikler ile ilgili is ve
islemlerin yerine getirilme durumu ve son tig yil
icerisindeki  egitim-6gretim  faaliyetlerinin
sonuglarmin karsilastirmali olarak
degerlendirilmesi denetlenir.

® Yonetim Faaliyetleri: Bu bolimde insan
kaynaklart is ve islemleri, egitim-6gretim
faaliyetlerinin yonetimi agisindan her tiirli
planlama  faaliyetleri, her tirli  kurul
¢aligmalarinin uygunlugu, tim o6grenci isleri,
egitime erisimin uygunlugu, okulda denetim,
izleme ve degerlendirme sistemleri ile okulda
kullanilan ~ bilisim  sistemlerinin  yeterligi
denetlenir.

® Mali is ve islemler: Bu béliimde okula tahsis
edilen tiim mali kaynaklarm kullanimmin ve

yapilan harcamalarmn  uygunlugu, okul-aile
birliklerine dair is ve islemlerin yerine
getirilmesi  durumu  ile ilgili mevzuata

uygunlugu, kurumda calistirilan personele dair
her tiirlii mali is ve islemlerin yerine getirilmesi
durumu ve okula ait taginir mal is ve islemlerinin
yerine getirilmesi durumu ve ilgili mevzuata
uygunlugu denetlenir.

® Ayrica  kurumun daha 6nce  yapilan
denetimlerine iliskin olarak denetim raporunda
yer alan tespit ve onerilerin
uygulanmasina/giderilmesine  yonelik kurum
tarafindan yapilan ¢alismalar degerlendirilir ve
okulun uygulamaya gegirdigi ve 6rnek uygulama
olarak degerlendirilebilecek faaliyetler denetim
raporunda yer alir.

Uciincii Bulgu: Miifettisleri

n Secilmesi ve Yetistirilmesi

e Miifettisler, 5 y1l 6gretmenlik tecriibesine sahip
adaylar arasindan yazili sinav esasina gore
segilir.

e Miifettisler, en az yiiksek lisans derecesine sahip
olmalidir.

e Yazili smavi gegen miifettislerin is basinda
yetistirilmesi esas alinur.

o Ulke genelinde miifettisler 4 ayri cografi
bolgede istihdam edilmekte ve diizenli olarak
hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmaktadir.

o Miifettisler, 8 y1l 6gretmenlik tecriibesine sahip
adaylar arasindan yazili ve sozlii sinav esasina
gore segilir.

o Miifettigler, once ii¢ yil yetistirme programi
dahilinde miifettis yardimeciligi yapar ve daha
sonra miifettislik unvanma hak kazamirlar. Ug
yillik yetistirme programi; birinci yil i¢inde yiiz
yirmi saat, ikinci y1l i¢inde yiiz yirmi saat olmak
tizere hazirlayici egitim, gorev basinda yetistirme
ve siiresi 120 saatten az olmamak kaydi ile
yeterlik egitimi olmak tizere ti¢ boliimden olusgur.
e Ulke genelinde miifettisler tiim illerde ve ayrica
bakanliga bagli {i¢ ayr1 cografi bolgede istthdam
edilmekte ve diizenli olarak hizmet i¢i egitimlere
tabi tutulmaktadir.
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Sonuc ve Oneriler

PISA sinavlarinda oldukga yiiksek basari gosteren iilkelerden biri olan Eston-
ya’'nin Egitim organizasyonu icerisindeki teftis sisteminde giiniimiiz yaklagimlarina
uygun denetim sistemlerini uyguladiklar1 goriilmektedir. Ozellikle 2006 yilindan bu
yana okullarin kendi i¢ degerlendirmelerini yapmalarina imkan verilmesi, okulun
miifredati ile i¢ degerlendirmeleri arasindaki uyumlulugun denetimi, denetimlerin 6n-
ceden bakanlikca belirlenmis olan egitim politikalar1 alanlarinda yapilmasini igeren
tematik denetimler seklinde planlanmasi, tiim okullarin periyodik denetimlerinin ya-
pilmasi yerine kalite gostergelerine dayali olarak diisiik performans gosteren okullarin
denetiminin yapilmasina yonelik risk tabanli denetim anlayisinin tercih edilmesi Egi-
tim Teftis Sisteminde 6n plana ¢ikan uygulamalardir. Risk tabanli denetim sayesinde
egitime ayrilan kaynaklarin da daha hedefe yonelik kullanildig1 anlagilmaktadir.

Farkli egitim sistemlerini kesfederken, anlamli ve énemli bir faktor de her tilke-
nin egitimine ne kadar yatirim yaptigimin ve harcadiginin belirlenmesidir. Kuskusuz
egitim kaynaklara ihtiya¢ duyar, ancak yiiksek diizeyde kaynaklar, hemen yliksek se-
viyeli 6grenci performanstyla sonuclanmaz (OECD, 2019). PISA 2018’deki Estonya
ornegi, daha az parayla yiiksek sonug¢larin elde edilebilecegini gostermektedir. Es-
tonya, egitime diger OECD iilkelerinden %30 daha az harcama yapmasina ragmen
egitimde daha bagarili sonuglar almistir (Tire, 2021).

Estonya’da egitim mevzuatinin adalet ve esitlik temelinde herkes i¢in kapsayici
egitim anlayisina uygun, destege ve 6zel egitime ihtiyaci olan dgrencilere gore ¢ok
ayrintili, velileri egitimde is birligi anlaminda egitimin igine katan, 6grenci ihtiyacla-
rin1 ve yeteneklerini dikkate alan ve egitim-6gretim stirecinde gorev alan tiim egitim
personelinin niteligini ve mesleki gelisimini dnemseyen bir anlayisla diizenlenmis
olmasi okullarin teftisinde de bu durumlarin dikkate alinmasi durumunu ortaya ¢1-
karmistir. Ayrica Estonya, egitim kurumlarinin denetimlerinde ayrintili ve dogruluk
pay1 yliksek bir veri izleme sistemi kullanmaya olduk¢a énem vermektedir. Bu da
denetimlerde okullarla ilgili her tiirlii saglikli veriye dayali olarak miifettislerin izle-
me, degerlendirme ve yorumlama potansiyellerini artirmaktadir. Estonya’da egitimin
Avrupa’ya ve OECD iilkelerine oranla daha ¢ok yerellesmis olmasindan dolay1 okul
miidiirlerinin karar alma inisiyatifleri ve yetkileri daha ytiksektir. Hatta okul miidiir-
lerinin kendi 6gretmen ve personellerini kamuya agik istihdam yarigmalari ile ken-
dilerinin belirleme yetkileri bulunmaktadir. Bu durum, konuyla ilgili literatiirde de
belirtildigi tizere denetimlerde egitim ve 6gretim alanindaki personelin nitelikleri ile
ilgili okul midiirlerinin sorumluluk almalarina yol agmaktadir (Santiago, 2016).

Estonya’da miifettis olma kriterlerine bakildiginda 6gretmen ve yoneticilik de-
neyiminin 5 yil olma sart1 disinda yiiksek lisans sartinin bulundugu, Tiirkiye’de ise
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yoneticilik ve yiiksek lisans yapma zorunlulugunun olmadigi ve 8 yil dgretmenlik
sartinin bulundugu, miifettislerin yetistirilmesi noktasinda ise Estonya’da rutin hizmet
ici egitimler disinda sadece i baginda yetistirmenin etkin oldugu, Tiirkiye’de oldugu
gibi ig basinda yetistirmenin ve hizmet i¢i egitimlerin yani sira etkili ve giiglii bir hiz-
met Oncesi yetistirme programinin bulunmadig1 goriilmektedir.

Miifettislerin hizmete girmeden 6nce, gercekten profesyonellesmis olmalar bir
zorunluluk olmalidir. Clinkii miifettisler hem yetistirici hem degerlendirici hem de
yargilayicidirlar. Miifettisler neleri nasil yapacaklari konularinda yetistirilmedikge,
bilgiden yoksun yargilarla rutin etkinliklerde bulunarak gorevlerini yerine getirdik-
lerini sanirlar, bdylece yardim edici bir kaynak olamazlar (Gardner, 1980). Miifet-
tiglerin yararlt olabilmeleri, hizmet 6ncesinde saglam bir alt yapi olusturmalariyla
orantili bir durumdur. Miifettislerin egitiminde hizmet i¢i egitimin 6nemli bir yerinin
olmasina karsin, uzmanlik gerektirecek bir alana iliskin hizmet 6ncesi egitim alinma-
masi savunulabilir bir durum degildir. Gelismis birgok tilkede egitim yoneticilerinin
ve 0gretmenlerin ¢cogu lisansiistlii 6grenim gérmds kisilerdir. Bu durum, deneticilerin,
yoneticilerden ve dgretmenlerden daha iist diizeyde bir egitim gérmelerini zorunlu
kilmaktadir. Miifettisin etkili olabilmesi etkileyici giliciine baglidir ve miifettigin st
diizeyde 6grenim gormiis olmasi etkileyiciligini arttirici bir rol oynar. Aksi durumda
denetmen denetlenenler iizerinde etkili olamaz. Etkileyici giiciinii yetersiz géren mii-
fettis, bu kez yetkisini kullanmaya kalkacaktir ki, bu davranis denetlenenle denetleye-
ni kars1 karstya getirir. Dolayisiyla miifettisin hizmet ncesinde yetistirilmesi, uzman
olmas1 ve alaninda yeterli olmasi 6nemli bir konudur (Giindiiz ve Balyer, 2012).

Estonya ile kiyaslandiginda iilkemizdeki egitim teftis sisteminde de olumlu uy-
gulamalarin oldugu ve planlandigi goriilmektedir. Milli Egitim Bakanligimimn 2022
yilinda duyurdugu “Egitimde Kalite Giivence Sistemi” uygulamasina gore yerel ola-
rak her ilde egitim miifettisleri baskanliklarinin olusturuldugu, her okulun kendi 6z
degerlendirme raporlarini hazirlayacagi, bu 6z degerlendirme raporlarina gore her bir
okulun 3 yilda bir denetlenerek bu okullara rehberlik desteginin saglanacagi, boyle-
likle iller arasinda uygulama farkliliklarinin giderilmesinin amaglandig1 anlagilmakta-
dir (MEB, 2022). Ayrica Teftis Kurulu Baskanliginda uzun zamandir rehberlik amagl
kurum denetimlerinin devam ettigi, son déonemlerde de tematik denetimlerin planla-
narak uygulamaya kondugu goriilmektedir.

Ulkemizde egitimin teftis sistemindeki bu olumlu gelismelerin artirilmas1 amaci
ile agsagida maddeler halinde bazi 6nerilerde bulunulmustur:

1. Okullarin denetlenmesinde, okullara ait her tiirli verilerin izlenebilmesi ve
kullanilmas1 amaci ile tiim iilke ¢apinda dogrulugu ve hassasiyeti yiiksek bir egitim
veri izleme sistemi olusturulabilir.
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2. Tiim okullarin periyodik olarak denetlenmesi yerine egitim veri izleme siste-
mi, e-okul, 6z degerlendirme raporlari verileri sonucunda gorece daha riskli verilere
sahip daha az sayida okullarin denetiminin yapilacagi risk tabanli denetim uygulama-
sina gegilebilir.

3. Denetim raporlarinin degerlendirme sonuglar1 ve kurumlarda goriilen 6rnek
uygulamalar, iilke ¢apinda yayginlastirilmasi amaci ile yonetici ve 6gretmen egitim-
lerinde kullanilabilir ve egitim mevzuatlarina yansitilabilir.

4. Miifettis olarak ise alinma yeterliliklerinde sadece 8 yil 6gretmenlik sart1 ye-
rine 6gretmenlikle beraber belli bir donem yoneticilik sart1 ve ayrica yiiksek lisans
yapma sart1 getirilebilir.
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