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ACIL DURUM UZAKTAN OGRETIM SURECINDE BiR UNIiVERSITE PROFILi

A UNIVERSITY PROFILE IN THE PROCESS OF EMERGENCY DISTANCE LEARNING

Yasemin BERTIZ!, Omer KIRMACI 2, Bora ASLAN3

OZ: Bu calismamin amaci, acil durum uzaktan Ogretim
stirecinde verilen 6gretimin SWOT analizini yapip, giiclii ve
zayif yonleri ile firsat ve tehditlerini belirlemektir. Ayrica
SWOT faktorlerinin nasil degerlendirilebilecegi ya da bu
konuda alinmasi gereken onlemleri belirlemek igin 6gretim
elemanlarinin goriislerinin ¢ikarilmasi da amaglanmaktadir.
Bu amagla bu ¢alisma durum analizi yonteminde yapilmigtir.
Calismaya bir devlet iiniversitesinde acil durum uzaktan
Ogretim siirecinde ders veren 84 dgretim elemant katilmustir.
Alanyazin kapsaminda SWOT faktorleri (gligli ve zayif
yonler, firsat ve tehditler) g6z Oniinde bulundurularak
hazirlanmis olan goriisme formu ve yari yapilandirilmis
goriisme sorular ile veriler toplanmustir. Verilerin igerik
analizi ile incelenmistir. Toplanan veriler sonucunda acil
durum uzaktan gretim siirecinin giiglii yonleri arasinda en
cok erisim esnekligi ve gorsel isitsel materyallerin
kullanilabilmesi goriiglerinin yer aldigi, zayif yonleri arasinda
da etkilesim eksikligi, teknolojik eksiklikler, teknik sorunlar
ve sinavlarda giivenlik problemlerinin oldugu yonde goriisler
yer almustir. Firsatlar baglaminda uzaktan egitimin zaman ve
mekandan kisitsiz egitim olmasit ile acil durum uzaktan
Ogretim siirecinin ¢esitli farkindaliklar kazandirdigi yonde
goriislerin ~ oldugu, tehditler konusunda da farkh
usulsiizliiklerin ~ olmasi, etkilesimsizlik ve giivenlik
probleminin olmast gibi goriiglerin yogun olarak ifade
edildigi goriilmiistiir. Ayrica, bu ¢alismada &gretim
elemanlarinin uzaktan egitim siirecinin gii¢lii yonleri ve
firsatlarinin  nasil degerlendirilecegi ile zayif yonler ve
tehditleri konusunda neler yapilabilecegi konusunda 6nerileri
de yer almaktadir.

Anahtar sozciikler: Acil durum uzaktan 6gretim, swot analizi,
covid-19.

Bu makaleye anf vermek icin:

ABSTRACT: This study aims to make a SWOT analysis of the
teaching given in the emergency remote teaching process and
determine its strengths, weaknesses, opportunities, and threats.
It also aimed to extract the opinions of faculty members to
determine how the SWOT factors can be evaluated or the
measures that need to be taken in this regard. For this purpose,
the case analysis method was used in this study. 84 Teaching
staff who taught in the emergency distance learning process at
a public university participated in the study. Within the scope
of the literature, data were collected through an interview form
and semi-structured interview questions prepared by taking into
account SWOT factors (strengths, weaknesses, opportunities,
and threats). Content analysis was used in the analysis of the
obtained data. As a result of the collected data, opinions were
expressed that the strengths of the emergency distance learning
process include the most flexibility of access and the use of
audio-visual materials, and among the weaknesses are lack of
interaction, technological deficiencies, technical problems, and
security problems in exams. Distance education opportunities
in the context of unconstrained by time and space realizations
gained remote emergency with training the process of teaching
the various directions, with views on the issue of having
different threats irregularities, non-interaction, and opinions
were expressed as intensive as a security problem to have
revealed. In addition, this study also includes recommendations
of teachers on how to evaluate the strengths and opportunities
of the distance learning process and what can be done about its
weaknesses and threats.

Keywords: Emergency distance learning, swot analysis,
covid-19
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Due to the Covid 19 pandemic, some educational institutions have been unprepared for the emergency
distance education process due to a lack of infrastructure and lack of experience. In this case, institutions
have tried to manage the process by entering into different pursuits. The purpose of this study is to
evaluate the strengths and weaknesses of this process in terms of its opportunities and threats. In this
context, the answers to the following questions were sought.

1. What are the strengths of the emergency distance learning program implemented during the Covid-
19 pandemic process?

2. How can we use the strengths of distance education to minimize negative situations?

3. What are the weaknesses of the emergency distance learning program implemented during the Covid-
19 pandemic process?

4. If these weaknesses of the distance learning process are not strengthened, what problems will they
bring?

5. What are the opportunities offered by the emergency distance learning program implemented during
the Covid-19 pandemic process?

6. What is the effect of the opportunities offered by the distance education process on the success of the
institution?

7. What are the dangers caused by the emergency distance learning program implemented during the
Covid-19 pandemic process?

8. What kind of situations can be encountered if the threats in the distance education process are ignored?

Method

This study was carried out using the case study method, in which the opinions of the teaching staff
regarding the emergency distance education process were obtained by SWOT analysis, and interviews
were conducted about what can be done for the remote teaching process in accordance with the opinions
obtained. The study group of the study consists of 84 teaching staff who are teaching at the higher
education institution in the 2019-2020 academic year. The study group was determined according to the
maximum variety sampling. 37 of the participants were female and 47 were male. 19 teachers have
online education experience before the COVID-19 pandemic. The experience of teaching staff in
providing online education ranges from 1 to 5 years.

A survey of the relevant literature was conducted by the researchers and an interview form was created
taking into account the SWOT factors. The interview form has been transferred to the online
environment. This form has been sent to all the teaching staff who are teaching at the higher education
institution where the study is conducted by making the necessary explanations through various channels
such as Whatsapp, Microsoft Teams streaming. Opinions were obtained from 84 teaching staff in the
study based on volunteerism. Interviews were conducted with 7 participants from the study group. The
interview questions were created on how to take advantage of these situations or how to take precautions
against these situations by examining the relevant literature and taking advantage of the opinions
obtained. When determining the lecturers to be interviewed, qualities such as the practical and
theoretical teaching status of the lecturers, the experience of teaching online before the pandemic, and
the status of teaching online were taken into account. face-to-face interviews were also conducted with
4 teaching staff and 3 teaching staff online. The duration of the interviews with the five interview
guestions was approximately 15-20 minutes.

In the process of analyzing the data obtained, the answers collected first were examined. After all the
answers were found to be valid, the answers were analyzed by the content analysis method. In the content
analysis, the reliability of the data was calculated as 96.81% using the Miles and Huberman (1994)
reliability formula.

621



Findings

In this section, the findings obtained as a result of the research questions prepared in accordance with
the purpose of the research are included. Opinions about the flexibility of access, the use of audio and
visual materials, the integration of technology into education, and the assistance in time management
have shown an intensity as strengths of the emergency distance education training program implemented
during the Covid 19 pandemic process. Opinions about the fact that these strengths can be used to
minimize negative situations are; due to the lack of interaction, decreasing the motivation of the teaching
staff for the course before it can be made asynchronous, due to security problems in the exam, legal
sanctions against the rules of the exam to be turned on the camera to capture the student's attention in
this way, students can be kept active, the lack of technological opportunities within the school, making
them easier access to computers, course registrations, and able to be traced back in the form of allowing
you to minimize the negative aspects are expressed.

The lack of interaction, technological deficiencies, technical problems, and security problems in the
exams are among the most mentioned opinions as to the weaknesses of the distance learning program
implemented during the Covid 19 pandemic process. If these weaknesses are not strengthened, the
purpose of education will not be fulfilled, the generations acting under the direction of someone who
cannot take responsibility for themselves will catch up, the importance of knowledge will not remain,
the success rate will decrease, and there may be problems such as it has been stated by the teaching staff.
Looking at the opportunities of the emergency distance learning process; It is seen that there are opinions
about the possibility of unlimited education from time and space, that the process brings awareness to
the teaching staff on various issues, and that the process provides efficiency. The opinions regarding
what these opportunities may contribute to the success of the existing institution are as follows; The
name of the institution can be heard by organizing domestic or international activities through distance
education, and it can be a revenue gate for the institution. In addition, it has been stated that they can
publish more because of the shorter course duration in distance education courses and the more time left
for the teaching staff, which will contribute to the institution in terms of the number of publications
made at the institution.

The presence of irregularities, lack of interaction, security problems and the inability to conduct the
assessment reliably are stated by the teachers as threats that exist in the process of emergency distance
education. If these threats are ignored, it has been stated by the teaching staff that generations who do
not know how to decipher their own academically unqualified ideas will grow up and that attendance at
the lesson may decrease.

Discussion and Conclusion

This study, it was conducted to profile a public university in the emergency distance learning process.
For this purpose, the opinions of the teaching staff about the strengths and weaknesses of the process,
as well as opportunities and threats, were taken and interviews were conducted with 7 teaching staff. As
a result of the analyses conducted, they stated that the distance learning process provides access
flexibility because it provides education independently in time and space, and that visual and audio
materials can be used more easily compared to face-to-face training as a strong direction. It has been
stated by the teaching staff that the loss of motivation can be reduced and the student interest can be
increased by using these strengths.

Technological deficiencies have been expressed as weaknesses due to problems such as students not
having a computer or internet to connect to distance education. Due to the low attendance of the course,
there is little interaction, and security problems in the exams are stated as a weakness. There are studies
related to the lack of distance education and interaction, the presence of technological deficiencies, the
possibility of technical problems, and the presence of a security problem in the exams.

Such situations as maintaining education in all conditions without time and space constraints, allowing
each student to study at the appropriate time, have been considered as an opportunity for the distance
education process. With this opportunity, it has been stated by the teaching staff that the name of the
institution can be announced by organizing various events or training at home or abroad, or that it can
generate income for the institution.
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The fact that there are various irregularities in the exam during the emergency distance learning process,
although there is a possibility that the student does not want to do homework or exam, there are no
technical problems or technological opportunities as an excuse has been stated as threats to this process.
They stated that if these threats are ignored, generations academically unqualified, unable to put forward
their ideas, unable to take responsibility will grow up.

This study was conducted in a developing university. The results can be generalized by repeating similar
studies at different universities. It can also be examined in detail by taking stakeholder opinions. In this
study, opinions were taken from the faculty members who were in the process. Taking these opinions
into consideration, making the necessary arrangements can make the process more efficient.

GIRIiS

Covid-19 salgin1 nedeniyle alinan tedbirler arasinda egitime ara verilmesi de bulunmaktadir.
UNESCO (2020)’nun olusan mevcut kesintinin egitim hakkini tehdit edecegi gerekgesi ile uzaktan
egitimi Onermesi ve egitimin kesintiye ugramadan siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla uzaktan
egitim bu siiregte bir ¢6ziim yolu olarak hayatimiza girmistir (Telli Yamamoto & Altun, 2020, Hebebci,
2021). Bu egitim siirecine baz1 egitim kurumlar1 hazirliksiz yakalanmistir. Bazi {iniversitelerin alt
yapilarimin ya da yeterli personelinin olmamasi, egitimcilerin daha Onceden uzaktan egitim
tecriibelerinin olmamasi gibi durumlar goriilmiistiir (Cetinkaya Aydin, 2020). Kurumlar ve egitimciler,
derslerin uzaktan egitim ile nasil siirdiiriilebilecegi, bu sistemin nasil kullanilabilecegi gibi konularda
farkli arayiglara girmislerdir (Karip, 2020). Mevcut sartlar dogrultusunda siireci ydnetmeye
calismislardir. Ancak hazirliksiz yakalanilan bu siirecin yiiz yiize egitimdeki kadar verimli gegmedigi
belirtilmektedir (Sayan, 2020; Gen¢ & Giimriik¢lioglu, 2020).

19. Yiizyildan beri artis gostererek giiniimiizde hala yasanmaya devam eden salgin hastaliklarin
gelecektede yasanma olasiligi (Ozdemir, 2020) diisiiniiliirse benzer siireglerde egitimin verimli bir
sekilde yapilabilmesi igin durum tespiti yapilarak onceden stratejiler gelistirilebilir. Egitim kurumlari,
egitim sonunda beklenilen kazanimlarimi degerlendirmek ve tespit edilen noksanliklara ydnelik
stratejiler gelistirilebilmek i¢in yapilmasi gereken durum tespitini SWOT analizi teknigi ile
yapabilmektedir (Ozan vd., 2015). Durum analizi olarak bilinen SWOT analizi giiglii yonler (strengths),
zayif yonler (weaknesses), firsatlar (opportunities) ve tehditler (threats) gibi hem i¢ (giiglii ve zayif
yonler) hem de dis (firsatlar ve tehditler) faktorleri degerlendirmek i¢in kullanilan bir analiz tiirtidiir
(Weihrich 1982; Stoller, 2021; Wang & Wang, 2020). Egitimde ise kurumun ya da programin i¢ ve dis
etkenlerini ortaya ¢ikaran bir yontem olarak tanimlanmaktadir (Gékmenoglu & Eret, 2011).

Ilk olarak 1960’l1 yillarda organizasyonlarm i¢ ve dis g¢evresini degerlendirerek verimli
olmalarinin yolunu aramaya yonelmeleriyle baslamistir (Humprey, 2005). Huphrey tarafindan paydas
ve kaynaklar ile gii¢li ve zayif yonlerin belirlenmesi seklinde SWOT kelimesini kullanmadan temeli
atilmistir (Sarsby, 2016). SWOT analizinde basarili olabilmek igin i¢ ¢evrenin ve dis ¢evrenin iyi
anlasilmas1 gerekmektedir (Ozkose, Ar1 & Cakir, 2013). Bu nedenle toplanan veriler ile isletmenin i¢
cevresi ve dis cevresi analiz edilir (Ulgen & Mirze, 2004). Boylece i¢ ¢evrenin giiclii ve zayif yonleri
ile dis ¢evredeki firsat ve tehditler goriilebilecektir (DPT, 2003). Covid 19 déneminde tiniversitelerdeki
egitim silirecinin durumun analizi ve gelecek planlamasinin yapibilmesi i¢in de SWOT analizi belirleyici
olarak kullanilabilir. Boylece kurumun zayif yonlerine bakilarak disaridan gelebilecek tehditler nceden
tespit edilerek, kuruma zarar vermesi engellenmeye ¢alisilir. Ayrica kurumun gii¢lii yonlerine bakilarak
da disaridan ve igeriden olusabilecek firsatlar1 degerlendirmek i¢in kapsamli bir analiz siireci gerekir
(Eris, 2019).

Uzaktan egitim siirecinin SWOT analizi ile ilgili yapilmis ¢aligmalara bakildiginda; acil durum
uzaktan 6gretim siirecinde verilen Topluma Hizmet Uygulamalar1 (Uysal Bayrak ve Tanik Onal, 2021),
Muhasebe (Ezin, 2021), Tiirkge Ogretmenligi programi (Emek, 2021) gibi farkli derslerin online
verilmesi siirecinin SWOT analizinin yapildig1 goriilmektedir. Elde edilen sonuglar neticesinde bu tarz
derslerin online verilmesi durumunda karsilasilacak gili¢lii ve zayif yonler ile; tehdit ve firsatlardan
bahsedilmistir. Benzer sekilde acil durum uzaktan 6gretim siirecinden 6nce de uzaktan egitim siirecinin
SWOT analizinin yapildig1 ¢aligmalar da mevcuttur. Ozkdse, Ar1 ve Cakir (2013)’m yapmis oldugu
caligmada uzaktan egitim ile ders veren 6gretim elemanlarinin goriislerinin alindigi, elde edilen sonuglar
neticesinde uzaktan egitim siirecinin giiglii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerinin belirlendigi
goriilmektedir.
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Yabanci literatiirde ise, Ogretmen ve Ogrencilerin Covid 19 siirecinde uzaktan egitim
tecriibelerinin SWOT analizi ile incelenerek tecriibelerinin karsilastirildigi goriilmektedir (Eltaybani,
Abdelhalim ve Abdelgawad, 2021). Bu ¢alismada sonug olarak &grencilerin egiticilerden daha ¢ok
egitime ihtiya¢ duydugu ve bu egitimin online sinav dncesi zorunlu olmasi gerektigi, kriz donemlerinde
uzaktan egitimin desteklenmesi ve uygulanmasinin yonetilmesi konusunda yardimeci olacag: ifade
edilmigtir. Bagka bir calismada (Huertas-Abril, Palacios-Hidalgo ve Gomez-Parra 2021), hizmet 6ncesi
iki dilli ilkokul 6gretmenlerinin gelistirilen acil durum uzaktan dil 6gretimi 6grenme materyallerine
iligkin tutum ve algilar1t SWOT analizi yapilarak belirlenmistir. Alisilmisin disinda diisiinme yontemi
ile tasarlanan materyaller ile gercek 6gretmen duygularinin vurgulandigi ve dolayisiyla katilimcilarin
olumlu tutumlar sergilemis oldugu ifade edilmistir. Larysa vd. (2021)’nin yiiksekdgretim diizeyinde
yapmis olduklar1 calismada ise Covid 19 pandemi siirecinde ¢ogu {iilkenin uzaktan egitime hazir
olmadiklarindan dolay1 6gretmen ve Ogrenciler i¢cin uzaktan egitimin SWOT analizi yapilarak
tanitilmas1 amaglanmistir. Caligma sonucunda kurumlar igin uzaktan egitim siirecinde ortaya ¢ikan
teknik, sosyal ve ekonomik problemlerden bahsetmislerdir.

Bu ¢aligmanin amaci, bir yiiksekdgretim kurumu biinyesinde uygulanmis olan acil durum uzaktan
Ogretim siirecinin, SWOT analizi uygulayarak fotografini ¢ekmek ve sonuclara yonelik nelerin
yapilabilecegi ile ilgili siireg icerisindeki kisilerin goriislerini ortaya ¢ikarmaktir. Bdylece siirecin giiclii
yonleri ile zay1f yonleri tespit edilerek giiclii yonlerinin hangi alanlarda kullanilabilecegi, zayif yonlerin
giiclendirilmesi, olas1 firsatlarin en verimli bi¢imde degerlendirilebilmesi ve olasi tehditlere karsi
Onlemler alinabilmesi yoluna gidilecektir. Calismada acil durum uzaktan 6gretim siirecinde farkli
alanlardaki uygulamali ve teorik farkli dersleri kapsayacak sekilde genis kapsamli bir inceleme
yapilmistir. Bu nedenle SWOT analizi ¢aligmalarina yeni bir 6rneklem galigmasi eklenmesi bakimindan
da literatiire katki saglayacag: diistiniilmektedir. Ayrica sonuglari agisindan, uzaktan egitim ile genis
kitlelere egitim vermek isteyen, egitim vermeye yeni baglamis olan kurumlar i¢in de rehber olabilmesi
bakimindan da yiiksek 6nem arz etmektedir. Ciinkii bu ¢alismada 6gretim tiyelerinin boylamsal goriisleri
ve bu siirec¢le ilgili 6nerileri bulunmaktadir. Bu sayede siirecte karsilasilabilecek durumlar hakkinda fikir
sahibi olunabilecektir. Bunlara ek olarak uzaktan egitimin avantaj ve dezavantajlari konusunda var olan
tartismalar i¢in de katkisi olacag diistiniilmektedir. Bu baglamda asagidaki sorulara yanit aranmustir.

1. Covid-19 salgini siirecinde uygulanan acil durum uzaktan 6gretim programinin gii¢lii
yonleri nelerdir?

2. Uzaktan egitimin gii¢clii yonlerini olumsuz durumlari minimalize etmede nasil
kullanabiliriz?

3. Covid-19 salgini siirecinde uygulanan acil durum uzaktan 6gretim programinin zayif
yonleri nelerdir?

4. Uzaktan egitim siirecinin bu zayif yonleri giiclendirilmezse ne gibi sorunlar
beraberinde getirir?

5. Covid-19 salgmi siirecinde uygulanan acil durum uzaktan 6gretim programinin sundugu
firsatlar nelerdir?

6. Uzaktan egitim siirecinin sundugu firsatlarin kurumun basarisi iizerine etkisi nedir?

7. Covid-19 salgini siirecinde uygulanan acil durum uzaktan dgretim programinin neden
oldugu tehlikeler nelerdir?

8. Uzaktan egitim siirecindeki tehditler goz ard1 edilirse ne gibi durumlarla karsilasilabilir?

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Acil durum uzaktan 6gretim siirecinin SWOT analizi ile degerlendirilerek sonuglar neticesinde
yapilabilecekler konusunda 6gretim iiyelerinin gorislerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmis olan bu
calismada yontem olarak nitel arastirma yontemlerinden durum caligmasi kullanilmigtir. Durum
caligmasi, ¢oklu veri toplama araglari kullanarak zaman igerisinde sinirlandirilmis bir durumun
derinlemesine incelendigi yontemdir (Creswell, 2007). Durum ¢aligmalarindaki amag; kisi, olay ya da
kurumun derinlemesine ve boylamsal olarak incelenmesidir (Paker, 2015). Bu nedenle &gretim
iiyelerinin goriisme formu ile goriisleri alindiktan yaklasik ii¢c egitim-6gretim doneminden sonra yiiz
ylize ya da online goriismeler yapilarak daha 6nceki goriislerinde degisiklik olup olmadigi ile goriisme
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formu paralelinde farkli goriisme sorular1 sorularak Ogretim elemanlarinin goriisleri ¢ikarilmaya
calisilmustir.

Calisma Grubu/ Evren- Orneklem

Aragtirmanin ¢alisma grubu 2019-2020 bahar yariyilinda bir devlet yiiksekdgretim kurumunda
ders vermekte olan 37 kadin 47 erkek olmak iizere toplam 84 &gretim elamanindan olugmaktadir.
Calisma grubunun ders verme deneyimi 1 ile 30 yil arasinda degismekte olup, 65 dgretim elemaninin
cevrimici ders verme deneyimi bulunmamaktadir. Deneyim sahibi 6gretim elemanlarinin 1 yildan az
(n=4),1 y1l (n=6), 2 y1l (n=6) ve 5 y1l (n=3) deneyimleri vardir. Calisma kapsaminda acil durum uzaktan
Ogretim siirecinin genel degerlendirmesi yapilmak istendiginden calisma grubu se¢iminde maksimum
cesitlilik O6rneklemesi kullanilmistir. Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesinde amag, farkli durumlar
arasinda mevcut ortak olgularin belirlenmesi ve problemlerin ¢esitli boyutlarinin ortaya konulmasidir
(Yildirim & Simsek, 2018). Bu baglamda ¢aligmaya acil durum uzaktan 6gretim siirecinde farkl fakiilte
ve meslek yiiksekokullarinda ders veren 6gretim elemanlar katilmistir. Calismaya katilimda goniilliiliik
esast aranmistir. Calisma grubu ve calisma grubunun pandemiden Once c¢evrimigi ders verme
deneyimleri asagidaki gibidir (Tablo 1).

Tablo 1.
Calisma grubu
Pandemiden Once Cevrimigi Ders Verme Deneyimi
Unvan N
1 YildanAz 1Yl 2 Y1l 3-5 Y1l Yok
Prof. Dr. 3 3
Dog. Dr. 6 1 5
Dr. Ogr. Uyesi 25 1 1 1 1 21
Ogr. Gor. Dr. 6 1 1 4
Aras. Gor. Dr. 5 5
Ogr. Gor. 39 3 4 4 1 27
Toplam 84 4 6 6 3 65

Goriisme yapilan 7 dgretim elemanlarina ait bilgiler ise Tablo 2’de verilmistir. Ogretim
elemanlarindan {igiiniin Covid 19 pandemisinden 6nce uzaktan egitim deneyimi bulunmazken; en ¢ok 5
yillik deneyime sahip bir 6gretim elemani vardir. Diger 6gretim elemanlarindan birinin 2 yillik kalan
ikisinin birer yillik pandemiden 6nce ¢evrimigi ders verme deneyimi bulunmaktadir. Goriisme yapilan
Ogretim elemanlart belirlenirken ders verme durumu, ¢evrimici ders verme deneyimi olup olmama
durumu dikkate alinmustir.

Tablo 2.
Gériisme yapilan ogretim iiyelerine ait demografik bilgiler
i Ders Covid 19 Pandemisinden Once
KOD  Cahstign Birim Deneyimi Cevrimigi Ders Deneyimi

OEl Teknik  Bilimler  Yiiksekokulu  (Bilgisayar 11 Yok
Teknolojileri)

OE2 MYO (Is Saghg ve Giivenligi) 1 1

OE3 Rektorliik (Yabanci Diller) 11 2

OE4  Rektorliik (Atatiirk ilke ve Inkilap Tarihi) 15 5

OE5 Saglik Yiiksekokulu (Beslenme ve Diyetetik) 8 Yok

OE6 Saglik Bilimleri MYO (Gdorsel-isitsel Teknikler ve 9 Yok
Medya Yapimciligr)

OE7  MYO (As¢ihk) 5 1

Veri Toplama Araci
SWOT analizi, incelenmesi istenen kurulus, teknik, stire¢ ya da durumun gii¢lii ve zayif yonleri

ile dis gevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri belirlemede kullanilan bir tekniktir (Demirdégen, 1997).
SWOT, analizi yapilarak giiglii yonler ve firsatlardan en {ist diizeyde yararlanarak, tehditlerin ve zayif
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yanlarm etkisini minimum diizeye indirecek plan ve stratejilerin gelistirilmesi amaglanir (Giirlek, 2002).
Calismada kullanilan goriisme formu bu dogrultuda hazirlanmistir. Goriisme sorulari ise Ogretim
elemanlarinin SWOT faktorlerinde kullanilabilecek oOnerileri belirlemeye yoneliktir. Arastirmacilar
tarafindan hazirlanan sorularin i¢ gegerliligini saglamak icin ilgili alanyazinda SWOT analizi yapmak
icin sorulan sorular dikkate almarak sorular hazirlanmistir. I¢ gecerliligin ve dis gegerliligin
saglanmasinda ayrica uzman goriislerine basvurulmustur ve ayrintili betimleme yapilmistir.

Verilerin Toplanma Siireci

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan goriisme formu online ortamda hazirlanmistir. Hazirlanan
form yiiksekogretim kurumunda ¢evrimici ders veren biitlin 6gretim elemanlarina Whatsapp, Microsoft
Teams akis gibi ¢esitli kanallar aracilifiyla gerekli agiklamalar yapilarak iletilmistir. Calismanin
goniilliiliik esasina dayandigi katilimcilara bildirilmistir. 5 demografik bilgi ve 5 arastirma amacina
uygun soru agik uglu olarak acil durum uzaktan Ogretim siirecini degerlendirmeleri ig¢in Ogretim
elemanlarina yonlendirilmistir. Verilerin toplanmasi i¢in iki haftalik siire verilmistir. Veri toplama
siireci acil durum uzaktan 6gretim siirecinin ilk déneminin sonunda uygulanmistir. Bundan dolay1
katilimcilarin dénem boyunca yasadiklar1 deneyimleri yeterince forma aktardiklar diigiiniilmektedir.
Calisgmanin derinlemesine incelenebilmesi amaciyla da elde edilen veriler dogrultusunda 7 kisi
belirlenerek goriismeler yapilmistir. Goriismeler kurumda kullanilan Microsoft Teams {izerinden 4 kisi
ile goriintiilii olarak 3 kisi ile de yliz yiize gergeklestirilmistir. Gorlisme esnasinda ilk olarak ¢aligmanin
amacindan bahsedilerek katilimeinin goriisme formundaki yanitlari hatirlatilmigtir.  Ardindan
arastirmacilar tarafindan hazirlanmis yari1 yapilandirilmis acik uglu sorular katilimciya yoneltilmistir.
Her bir katilimer ile yaklagik 15-20 dakika goriisme yapilmistir. Verilerin elde edilmesi siirecine ait
eylem uygulama plani1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.

Eylem uygulama plan
Eylem Zaman
Goriisme formunun hazirlanmasi 2020 Nisan (Iki hafta)
Goriisme formunun 6gretim elemanlar tarafindan doldurulmasi 2020 Mays (iki hafta)
Goriusme formundan elde edilen verilerin analizi 2020 Temmuz (Bir ay)
Goriigme sorularinin hazirlanmasi 2021 Aralik (Bir hafta)
Gorligmelerin yapilmasi 2021 Aralik (iki hafta)
Gorligsme sorularindan elde edilen verilerin analizi 2022 Ocak (Bir hafta)

Verilerin Analizi

Gorlisme formu ile elde edilen veriler analiz edilirken ilk olarak 6gretim tyelerinin goriisme
formunda verdikleri yanitlar incelenmistir ve biitiin veriler (84 goriisme formu) gegerli kabul edilmistir.
SWOT faktérlerine iliskin goriislerin analizinde igerik analizi kullanilmistir. Icerik analizi, bir metinde
yer alan degiskenlerin tarafsiz ve sistematik bir sekilde dl¢iildiigii tekniktir (Wimmer & Dominick, 2000;
Stone vd, 1966). Boylece giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlere iliskin goriisler kategorize edilerek
kategorilerde yer alan goriislerin frekanslar1 ve yiizdelikleri belirlenmistir. Icerik analizinde verilerin
giivenirliginin saglanmasi amaciyla Miles & Huberman (1994) tarafindan gelistirilen giivenirlik formiilii
(Guivenirlik=goriis birligi/(goriis birligi+goris ayriligl) kullanilmigtir. Buna gore arastirmacilar
arasindaki giivenirlik P=425/(425+14)=96,81 olarak bulunmustur.

Arastirmanin Etik izinleri
Yapilan bu ¢aligmada arastirma etigi ilkeleri gézetilmis olup gerekli etik kurul izinleri alinmugtr.

Etik kurul izni kapsaminda; Kirklareli Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirmalar ve Yaym Etigi
Kurulu,12.08.2021E-35523585-302.99-33239 sayil1 belge alinmustir.
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BULGULAR

Bu béliimde, arastirma sorulari baglaminda elde edilen verilerin incelenmesi sonucu ulasilan
bulgular yer almaktadir. Ogretim iiyelerinin goriisme formu ve goriismeler neticesinde ortaya
koyduklar1 goriislerin frekans ve yiizde gdsterimleri tablolar halinde yer almaktadir. Ogretim iiyelerinin
goriisme formunda verdikleri yanitlar ile yapilan goriisme arasinda yaklagik ti¢ egitim-6gretim yariyili
bulundugundan yapilan goriismede 6gretim tiyelerinin goriisleri hatirlatilarak goriislerinde farklilik olup
olmadigi sorulmustur. Tiim 6gretim elemanlar1 goriislerinin devam ettigini belirtmistir. Bir 6gretim
tiyesi kendilerinin daha iyi durumda oldugunu ancak diger yonlerden bir degisiklik olmadigim “Ayn:
fikirdeyim ben hala bunlar hala engellenemiyor... hala ayni fikirdeyim. Gegtigimiz seneye gore tabii ki
uzaktan egitimde hani biz kendimiz daha iyiyiz ama 6grenciler de degisen bir sey yok...” (OE5) seklinde
belirtmistir.

Covid-19 salgim siirecinde uygulanan acil durum uzaktan 6gretim programimin giiclii yonleri
nelerdir?

Acil durum uzaktan 6gretim siirecinde yapilan uzaktan egitim programinin giiclii yonlerine
iligkin &gretim {iiyelerince otaya konulan goriislere bakildiginda en ¢ok tekrarlanan unsurun erigim
esnekligi (n=51) oldugu gorilmiistir. Gorsel ve isitsel materyallerin kullanilabilmesi (n=11),
teknolojinin egitime entegrasyonu (n=9) ve zaman ydnetimine yardimci olmasit (n=8) en ¢ok tekrarlanan
diger ifadelerdir. Bu konuya ait 6gretim elamanlarinin goriislerinden bazilari; “Uzaktan egitimin giiclii
yanlari, mekdan ve zaman olgularindan siyrilmis, her an her yerde bir egitim siirecini baslatmis
olmasi...” (OE24), “Ders saatlerinde esneklik, ders icin gerekli alt yapimn oldugu her yerde ders
yapabilme, senkron derslere katilmayanlarin veya dersi tekrar etmek isteyenlerin derse sonradan girip
tekrar etme imkanlarinin olmasi” (OE2), “...06grencilere gérsel malzeme (konu hakkinda harita, giincel
resim, foto vs.) daha yogun sekilde sunulabiliyor...” (OE81) seklindedir. Acil durum uzaktan 6gretim
siirecinin giiclii yonleri kategorisinde elde edilen goriigler Tablo 4’te ki gibidir.

Tablo 4.

Acil durum uzaktan 6gretim stirecinin gii¢lii yonlerine iliskin goriisler
Giiglii Yonler f %
Erisim esnekligi 51 47,7
Gorsel ve isitsel materyallerin eklenebilmesi 11 10,3
Teknolojinin egitime entegrasyonu 9 8,41
Zaman yonetimine yardimci olmasi 8 7,48
Ogrenciyi etkili takip edebilme olanag: 7 6,54
Sinif yonetiminin kolayligt 6 5,61
Egitimde firsat esitligi 5 4,67
Ogrenciye sagladig1 ekonomik kazang 5 4,67
Acil durumlar i¢in ideal 4 3,74
Derse ilgili 6grenciler i¢in daha verimli 1 0,93
Toplam 107 100

Uzaktan egitimin giiclii yonlerini olumsuz durumlar:i minimalize etmede nasil kullanabiliriz?

Ogretim iiyelerinin uzaktan egitim gii¢lii yonlerini olumsuz durumlari minimalize edebilmek
icin kullanilmas1 yoniindeki goriislerine bakildiginda &gretim elemanlarindan OE1 derste etkilesim
olmamasindan dolayr motivasyonlarinin diistiglinii, motivasyonlarin1 diisiirmemek i¢in de derslerin
asenkron olarak yapilabilecegini belirtmistir. Ayrica sinavlarda Ogrenci bireysel smav yapmasi
konusunda dikkatli olmuyorsa, 6gretim elemanlarinin sinavda kamera agtirma vb. gibi sinav kurallarina
yonelik taleplerinin yasal olarak olmasi gerektigini belirtmistir. Ogretim elemanlarindan iicii uzaktan
egitimde 6grenci ilgisinin diisiik olmasini uzaktan egitim siirecinin olumsuz yonii olarak diislinmiistiir.
Bunu minimalize etmek i¢in uzaktan egitimin gii¢lii yonii olan zengin materyal sunabilme 6zelliginin
kullanilabilecegini (OE3), mikrofonlar kapali olsa da canl ders esnasinda kameralarin agilarak etkilesim
saglayip 6grencinin ilgisinin aktif tutulabilecegini (OE2), dersin agirliginin biraz daha artirilabilecegini
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(OE4) belirtmislerdir. Ogretim elemanlarindan biri uzaktan egitim siirecinin gii¢lii bir yan1 olmadigini
(OES5) belirtirken, bir digeri (OE6) uzaktan egitimin sunmus oldugu giiclii yonlerin olumsuz durumlari
ortadan kaldirabilecek yapida olmadigini belirtmistir. Bunu su sekilde ifade etmistir; " Aslinda uzaktan
egitimin sundugu giiclii yonler, olumsuz yonleri ortadan kaldirabilecek yapida degiller. Ikisi birbirinden
bagimsiz isleyen siirecler. Ogrencileri ¢ok aktif bir sekilde gorseller, videolar, sesli kayitlarla dersi
destekleyebilmenin kopya c¢ekmelerinin dniine gegebilecek bir olanak sunmamasi, bunun birbirini
dislayan veya oniine gegebilecek bir yapida olmamasi nedeniyle boyle bir sey miimkiin degil bence.
(OE6)" seklindedir. Son olarak (OE7) ise, uzaktan egitim siirecinin olumsuz y&niiniin teknolojik
imkanlarin olmamasi oldugunu belirtmistir. Bunu minimalize edebilmek i¢in de okulda kiitiiphanede
var olan bilgisayar sayisinin artirilabilecegi ya da bilgisayarlara erisimin daha kolay olabilmesi seklinde
ifade etmistir. Ayrica uzaktan egitimin sunmus oldugu dersi tekrar dinleyebilme imkaninin olmasinin
da bu olumsuz durumlar1 bir nebze olsun tolere ettigini “...benim gérdiigiim kadariyla teorik olan
dersler icin en olumlu yonii ogrencinin dersi tekrar etmesi. Dersin tekrar dinleyebilmesinin de ben
aslinda olumsuz yonleri bir nebze de olsun tolere ettigini diisiiniiyorum...” seklinde ifade etmistir.

Covid-19 salgin siirecinde uygulanan acil durum uzaktan 6gretim programimin zayif yonleri
nelerdir?

Etkilesim eksikligi (n=33) ve teknolojik eksiklikler (n=24) acil durum uzaktan 6gretim siirecinde
goriilen zayif yonler arasinda en ¢ok ifade edilen gorislerdir. Teknik sorunlarin olmasive sinavilarda
giivenlik problemi de en ¢ok goriis alan kategoriler arasindadir. Bu konuda baz1 6gretim elemanlarinin
goriisleri su sekildedir; “Ogretim elemant ile etkilesimin yiiz yiize egitimde oldugu gibi etkili
olmamasi...” (OE25). “Teknik imkanlarda kisithlik, her 6grencinin yeterli imkana sahip olamama
ihtimali, alt yapt eksikligi.” (OE37). “Ogrencilerle iletisim eksikligi, dogru ve pozitif degerlendirme
yanilgisi, 6grencilerin internet erisimleri ya da bilgisayarlarimin olmamasi, sinavlarda kopya ¢ekme
orammin fazla olmasr” (OE49). Ogretim iiyelerinin acil durum uzaktan dgretim siirecinin zayif yonlerine
iligkin gorisleri Tablo 5°te ki gibidir.

Tablo 5.
Acil durum uzaktan 6gretim stirecinin zayif yonlerine iliskin goriisler

Zayif Yonler f %
Etkilesim eksikligi 33 22,09
Teknolojik eksiklikler 24 16,7
Teknik sorunlar 15 10,4
Sinavlarda giivenlik problemi 13 9,03
Her ders i¢in uygun olmayisi 11 7,64
Ogrencinin dersi ciddiye almamas1 11 7,64
Ogretim elemanlarmin tecriibe eksikligi 6 4,17
Adaptasyon sorunu 5 3,47
Derslerin verimli olmamast 5 3,47
Adil degerlendirme olmamast 4 2,78
flgi ve motivasyon eksikligi 4 2,78
Kullanilabilir olmamasi 4 2,78
Teknolojik bagimlilik yapmasi 2 1,39
Derslere devam sorunu olmasi 1 0,69
Uygulamadaki giivenlik problemleri 1 0,69
Her ¢esit istismara agik olmasi 1 0,69
Ogrenciyi kolayciliga sevk etmesi 1 0,69
Pedagojik eksiklikler 1 0,69
Psikolojik etmenler 1 0,69
Sosyallesmeyi engellemesi 1 0,69
Toplam 144 100
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Uzaktan egitim siirecinin bu zayif yonleri giiclendirilmezse ne gibi sorunlar1 beraberinde getirir?

Ogretim iiyelerinin uzaktan egitim siirecinin zayif yonleri giiglendirilmezse ne gibi sorunlar
olabilecegi hakkindaki goriislerine bakildiginda; egitimin amacimnin yerine getirilemeyecegi (OE1),
birinin yonlendirmesi ile hareket eden kendi sorumlulugunu alamayan bir neslin yetisecegi (OE2, OE3)
seklinde goriislerinin oldugu goriilmiistiir. Bu durumu OE3, “En basiti nitelikli yetismemis nesiller bizi
bekliyor diyebiliriz. Ciinkii ogrenciler biraz derslerden kopuk yetisiyorlar. Kendi sorumluluklarini
almaktan uzaklar. Bu yiizden akademik olarak yeterince giiclii olmayacak. Su anda yetisen 6grenciler
ileride meslek hayatlarinda da bunlarla ilgili olumsuz sonuglarla karsilasabileceklerinden korkuyorum
ben.” seklinde ifade etmistir. Bu konuda OE4 dersin gegme araci olarak goriileceginden bilginin
oneminin kalmayacagini, OE5 ve OE6’da basar1 oraninin diisecegini dolayistyla égretim elemaninin
motivasyonunun da diisecegini belirtmistir. Bunu OES5 “Ogrencilerin derslerden ¢cabuk kopmasi olacag
icin bagart orant ¢ok diisecek... Yani ogrencilerin basart diizeyi diisecektir. Bizim de motivasyonumuzu
diigiiyor tabii ki, yani ben 6grencinin bagarisiz olmasini istemem sonugta.” seklinde ifade etmislerdir.
OE7 ise teknolojik imkanlar olmamasindan dolayr derse katilmak isteyip katilamayan &grenciler
olmasindan dolayr 6grencinin almasi gereken egitimi alamayacagini, benzer sekilde ascilik gibi
uygulamali derslerde elde edilen verimin Youtube’da yemek videosu izleyerek elde edilen verim ile
ayni1 olacagi seklinde ifade etmistir.

Covid-19 salgim siirecinde uygulanan acil durum uzaktan 6gretim programinin sundugu firsatlar
nelerdir?

Ogretim tyelerinin acil durum uzaktan o6gretim silirecinin firsatlarina iligkin goriislerine
bakildiginda en ¢ok uzaktan egitimin zaman ve mekandan kisitsiz egitim olmasi (n=24) ile bu siirecin
cesitli konularda farkindaliklar kazandirdigi (n=22) gorislerinin oldugu goriilmektedir. Verimlilik
saglamas1 (n=10) ve ¢esitli kisisel etmenler de (n=7) en ¢ok ifade edilen goriisler arasindadir. “Her
kosulda egitimin siirdiiriilebilecegini deneyimlemek, uzaktan egitimi kullanmayr dgrenmis olmak...”
(OE18) ve “Uzaktan egitimin saglamis oldugu en énemli firsati imkanlar ¢ercevesinde her zaman ve
her mekanda ders notlarina ve sinav aktivitelerine ulasilabilir olmasidir” (OE51) ifadeleri bu konu
kapsaminda alinan goriisler arasindadir. Acil durum uzaktan 6gretim siireci ile ilgili firsatlara yonelik
goriisler Tablo 6’da ki gibidir.

Tablo 6.

Acil durum uzaktan ogretim stirecinin firsatlarina iliskin goriisler
Firsatlar f %
Zaman ve mekandan kisitsiz egitim 24 26,08
Cesitli konularda farkindalik kazandirmasi 22 2391
Verimlilik 10 10,86
Kisisel etmenler 7 7,60
Teknoloji adaptasyonu 6 6,52
Kolaylik 5 5,43
Etkilesim saglanabilmesi 4 4,34
Mesleki gelisim 3 3,26
Materyal gelistirme becerisi 3 3,26
Teknolojinin egitimde kullanilmasi 3 3,26
Soru havuzu yapabilme 3 3,26
Maddiyat 1 1,08
Deneyim 1 1,08
Toplam 92 100

Uzaktan egitim siirecinin sundugu firsatlarin kurumun basarisi iizerine etkisi nedir?

Acil durum uzaktan 6gretim siirecinin sundugu firsatlarin kurum basarisi iizerindeki etkisi i¢in
OE1’in goriist “Kurumun bagarist iizerine bir etkisi olacagini pek diistinmiiyorum ben. Ogrencilerimiz
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egitimlerini almaya devam ettiler... ama bakildigi takdirde yani egitim 6gretim agisindan baktiginizda
kurumun basarisint yiikseltmis midir? Evet, yani egitim ogretim devam etmis olabilir ama yani bu
kapanma ve Pandemi tiim diinya ¢apinda oldugundan dolay birbirine orantili olarak bakarsak ¢ok fazla
etkiledigini diisiinmiiyorum” seklindedir. OE2, OE3, OE4 ve OE7, kurum bazinda gerek yurt ici gerek
yurt dis1, kurum i¢i ya da halka ag¢ik kurslarin, faaliyetlerin yapilabilecegini belirtmisledir. Bu sekilde
kurum i¢in bir gelir kapist olabilecegi ya da kurumun adinin duyurulabilecegi seklinde kurum adina
basar1 olabilecegini belirtmislerdir. OE5 de uzaktan egitimde kurum basarisindan ziyade, dgrenci
basarisina odaklandigini ifade etmistir. OE6 ise, uzaktan egitim ile verilen ders siiresinde kisaltmaya
gidildiginden egitim siireclerine ayirdigi zamanin azalmasindan dolayr akademik calisma
yapabilecekleri zamanin oldugunu, bunun da kurum acisindan yaym kapasitesini artiracagini
sOylemistir.

Covid-19 salgim siirecinde uygulanan acil durum uzaktan 6gretim programinin neden oldugu
tehlikeler nelerdir?

Acil durum uzaktan 6gretim siirecinde farkli wusulsiizliiklerin oldugu (n=17), etkilesimsizlik
(n=15) ve giivenlik problemlerinin olmasi (n=15) acil durum uzaktan 6gretimsiirecindeki tehdit olarak
Ogretim elemanlarinca en ¢ok tekrarlanan goriislerdir. Degerlendirmenin de giivenilir bir sekilde
yapilmadigi (n=11) diger tehditler arasindadir. “Online uygulamalardaki viriis tehlikeleri, égrencinin
ilgisinin daha az olusu” (OE38). “Katilim son haftalarda diistii, devamsizlik sorunu olmamasi sorun
yaratti” (OES57). “Sinav ortaminda kontroliin égretmende ve gozetmenlerde olmamasi, kopya ¢ekme
olaylarina izin vermesi, odev ve agik kitap tiiriinde simavlarin yapimast durumunda bile saglikli bir
degerlendirmenin olmamasi, ogrencilerin okullariyla baglarmmin zayiflamasi, aidiyet duygusunun
kaybolmasi” (OE58) tehlikeler konusunda dgretim elemanlarimin goriisleri arasindadir. Acil durum
uzaktan 0gretimsiirecinin tehditlerine yonelik 6gretim elemanlarinin goriisleri Tablo 7°de gosterildigi
gibidir.

Tablo 7.

Acil durum uzaktan 6gretim siirecinin tehditlerine iliskin goriisler
Tehditler f %
Usulsiizliik 17 17,70
Etkilesimsizlik 15 15,62
Giivenlik problemleri 15 15,62
Degerlendirme giivenirliginin olmamasi 11 11,45
Alt yap1 ve teknolojik eksiklikler 7 7,29
Adaptasyon eksikligi 7 7,29
Motivasyon eksikligi 6 6,25
Egitimde esitsizlik 5 5,20
Verimsizlik 5 5,20
Is yiikii 3 3,12
Teknolojik bagimlilik 2 2,08
Bilgi eksikligi 1 1,04
Hareketsizlik 1 1,04
Kisisel yagsama miidahale 1 1,04
Toplam 96 100

Uzaktan egitim siirecindeki tehditler géz ardi edilirse ne gibi durumlarla karsilasilabilir?

OE2 ve OE3 uzaktan egitim siirecindeki tehditlerin géz ard1 edilmesi durumunda akademik olarak
niteliksiz, kendi fikirlerini ortaya cikarmayi bilmeyen, sorumluluk almay1 0grenmemis nesillerin
yetisecegini belirtmiglerdir. Bu durumu OE2 “Valla herhalde yikilan binalar, ¢iinkii miihendislik
ogrencileri de bu sekilde uzaktan aliyor. Yani dedigim gibi kendi basina bir seyler yapabilen, tiretebilen,
kendi fikirlerini ortaya ¢ikarabilen bir nesli kaybederiz herhalde. Stirekli birilerinin yéonlendirmesiyle
bir seyler yapan ... Ogrencilerdeki bu kendi fikirlerini ortaya ¢ikarmada bir engel olur diye
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diistintiyorum ve yani ezberci egitimin getirmis oldugu seyler yine kendini ifade etme, kendi bagina bir
seyler yapabilme, yeni fikirler gelistirme konusunda bunlar: kapatmis olacaktr uzaktan egitim.” diyerek
ifade etmigtir. OE1 ve OE4 ise bu tehditler gdz ardi edildiginde basarili olunabilecegini
diisiinmediklerini ifade etmislerdir. OE5 ve OE6 uzaktan egitimde tehditlerin olmadig1 diisiiniildiigiinde
uzaktan egitimin ashinda daha etkili olabilecegini ifade etmislerdir. Bu konu icin OE6’nin goriisii
“Tehditleri gormezden gelirsek veya bu tehditler hi¢ ortaya ¢ikmamus olsaydi, uzaktan egitim zaman
zaman yiiz yiize egitimden bile daha etkili bir ortam sunabiliyor esasen. Sinav yani ogrenci 6lgmeye
dayalr bir siirecin ortaya ¢tkmadigi durumlarda uzaktan egitim materyalleri kullanma agisindan ¢ok
daha fazla olanak sundugu icin aslinda uzaktan egitim 6gretim siirecinin daha etkin olmasini sagliyor.
Eger o tiir zafiyetleri goz ardi edersek, yiiz yiize egitimden daha etkili oldugunu diistintiyorum...”
seklindedir. Bu konuda OE7’de egitim acisindan olumsuz olacagimi, derse katilimimn azalacagini
“Ogrencinin egitimi agisindan olumsuz bir yon olur. Diger tiirlii baktigimiz da derse devam etmeyen
ogrenci ile derse devam eden ogrenciler uzaktan egitimde ayni nota ¢alisacaklar. Sonradan dinleyecek
ve bu sefer derse devam eden ogrenci vaktini aywrryor. Suan belki disart ¢ikacak arkadaslariyla gezecek
ama gezmiyor dersi dinliyor. Ama diger ogrenci belki disarida arkadaslariyla geziyor. O an bunu
bilmiyoruz. Bu sefer dersi dinleyen, derse siirekli katilan, sorulan sorulara yanit veren 6grenci ile diger
ogrenciler burada ayni not alacak. Ciinkii dersler kayittan tekrar edilebiliyor. Aym seylere ¢alisacak.
Bu defa ne oluyor? Derse stirekli katilan ogrenci agisindan aslinda olumsuz bir durum. O da diyecek ki
bu seferde madem derse katilmayan gegiyor bende katilmayim bende katilmadan gegebilirim diyebilir.
Ileriki siirecte Ogrencilerin derse katihminda daha ciddi stkintilar olacagim diisiiniiyorum. Daha az
ogrenci derse katilabilir. Bu sebeple hani kartopu gibi o izler o onu izler ve sonrasinda bir bakarsiniz
5 kisi ile 55 kisilik sinifta ders islemek zorunda kalirsiniz gibi durumlar olabilir. Yani benim diistincem.”
seklinde ifade etmistir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu galigmada, bir devlet tiniversitesinde acil durum uzaktan 6gretim siirecinde ders veren 6gretim
iiyelerinin bu siirece yonelik giicli ve zayif yonler ile firsat ve tehditlere yonelik goriiglerinin
belirlenerek, SWOT faktorlerinin nasil degerlendirilebilecegi ya da bu konuda alinmasi gereken
onlemlerin agiklanmasi amaglanmustir. Elde edilen veriler ilgili literatiir g¢ergevesinde asagida
tartisilarak caligma sonunda birtakim Onerilere yer verilmistir.

Ogretim {iyelerinin acil durum uzaktan &gretim siirecinin giiglii yonlerine iliskin goriisleri dgretim
ortamini zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde 6grencilerin erisebilecegi bir noktaya getirdigi igin
erigsim esnekligi sagladigi yoniindedir. Ayrica uzaktan egitim derslerinde gorsel isitsel materyallerin yiiz
ylize egitime gore daha kolay kullanilabilmesi ile ogrencilere farkli formatlarda materyaller
sunabilmelerinden dolay1 gorsel ve isitsel materyallerin kullaniliyor olmasini da giiglii yon olarak
belirtmiglerdir. Bu durum uzaktan egitimin taniminda gegen zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde
egitim yapilabilmesi (Kaya, 2002; Keegan, 1996) yani uzaktan egitimin sahip oldugu ozellikler ile
aciklanabilir. Benzer sekilde uzaktan egitimde ders igeriklerinin Ogrenenlerin bireysel caligsma
yapabilmelerini saglamak igin etkili tasarlanmasi gerektiginden tasarimcilar tarafindan ¢oklu ortam
araglar1 kullanilarak hazirlanabilecegi de literatiirde yer almaktadir (Civril, Arugaslan & Yakut, 2013).
Demir ve Ozdas (2020)’m yaptiklar1 calismada da Covid 19 acil durum uzaktan egitim siirecinde
Ogretmenlerin gesitli ara¢ gerecleri kullandigi goriilmiistiir. Giiglii yon olarak bahsedilen zaman ve
mekandan bagimsiz egitim Ozelliginden yararlanarak Ggretim {yelerinin dersleri asenkron olarak
vermesi ile ders esnasindaki etkilesimsizligin olmayacagindan dolayr &gretim elemanlarinin
motivasyonlarinda diisme olmayacagi ve 6grenci ilgisinin diisiik olusunun da uzaktan egitimin sunmus
oldugu zengin materyal 6zelliginin kullanilabilmesi ile olumsuz yonlerin gii¢lii yonler ile minimalize
edilebilecegi 6gretim elemanlar tarafindan ifade edilmistir.

Ogrencilerin uzaktan egitime baglanmak igin bilgisayarinin ya da internetinin olmamasi ya da
ayni1 ailede birden fazla kardesin ayn1 anda uzaktan egitim dersi almasi durumunda problem olabildigi
icin teknolojik eksiklikler zayif yon olarak vurgulanmistir. Derse katilimin az olmasi ve gretim elemani
ile yliz yiize olan etkilesimin uzaktan egitim siirecinde olmamasi, jest ve mimiklerin yeterince
kullanilamamasi gibi nedenlerden dolay1 etkilesim eksikligi de belirtilen goriislerdendir. Ders esnasinda
internet baglantisinin zayif olmasindan dolayr yasanan dersten kopmalardan dolay1 teknik sorunlar;
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sinavlarda 6grencilerin bireysel olarak simnav yapmadiklarindan, telefondan ya da bilgisayarda farkli
pencereden sorunun cevabini aramasi, sorunun cevabinin bir 6grenci tarafindan herkese paylasilmasi
gibi durumlardan dolay1 da sinavlarda giivenlik problemi zayif yon olarak ifade edilmistir. Alan yazin
incelendiginde de uzaktan egitim ve etkilesim eksikligi ile ilgili ¢esitli calismalarin (Arslan, & korkmaz,
2019; Bouhnik & Marcus, 2006; Lee & Rha, 2009) yapildig1 goriilmektedir. Benzer sekilde uzaktan
egitimde teknolojik eksikliklerin olmasi (Ridei vd, 2021; Donmez, 2021), teknik sorunlarin
yaganabilmesi (Jacqueline & Smita, 2001; Ali, 2021) ve sinavlarda giivenlik probleminin olmas1 (King,
Guyette ve Piotrowski, 2009; Hillier, 2014; Lanier, 2006; Bozkurt & Ugar, 2018) ile ilgili calismalar da
mevcuttur. Krisnawati, Mei & Puspitaningtyas, (2019)’da yaptiklari ¢alismada egitimcide olan eksikligi
de zayif yon olarak belirtmislerdir. Ramos-Morcillo ve digerleri (2020)’de yaptiklari ¢alismada
Ogrencilerin esit haklara sahip olmamasini uzaktan egitimin dezavantaji olarak belirtmislerdir. Bu zayif
yonler giiclendirilmedigi takdirde egitimin amacina ulasamayacagi, egitimde basar1 oraninin diisecegi,
derse katilmak isteyip de teknolojik imké&nlardan dolay1 egitime katilamayan 6grencinin almasi gereken
egitimi alamayacagi gibi problemlerin olabilecegi 6gretim elemanlar tarafindan belirtilmistir.

Zaman ve mekan kisitlamasi olmadan bilgi alabilme ve bilgi aktarabilme imkaninin olmasi,
caligsan 0grencilerin dersi takip edebilme imkanlarinin olmasi, her kosulda egitimin siirdiiriilebilirligi
gibi imkanlarinin olmasindan dolay1 uzaktan egitimin zaman ve mekandan kisitsiz egitim sunmasi,
uzaktan egitimde bir firsat olarak 6gretim elemanlar1 tarafindan degerlendirilmistir. Ayrica gelecekte
kullanilabilecek bir yontemi kesfettikleri, yeni egitim sistemlerini deneyerek uzaktan egitimin gelecegi
ile ilgili fikir sahibi olduklari, birlikte miicadele edildigi zaman her seyin {istesinden gelinebilecegi gibi
cesitli konularda kendilerine farkindalik kazandirmasindan dolay1 da bu gibi durumlar firsat olarak
nitelendirmislerdir. Almaghaslah ve Alsayari (2020) uzaktan egitimin, Covid 19 siirecinde egitim
ihtiyacin karsilama acisindan 6nemli bir firsat olusturdugunu ifade etmislerdir. De Paepe ve digerleri
(2018)’de, teknolojinin kullanimu ile gelisen beceri ve farkindaligin artmasim firsat olarak
belirtmislerdir. Ogretim iiyelerinin bu firsatlarmn kurum {izerindeki basarisina iliskin goriislerine
bakildiginda da diinya ¢apinda ya da halka acik egitimler verilmesi ve etkinlikler yapilmasi ile kurumun
adimin duyulmasi konusunda etkili olacagindan kurum adina basar1 saglanacagi seklindedir.

Ogretim elemanlar1 grencinin gerek 6dev gerekse smnav konusunda gesitli usulsiizliiklere
bagvurmasi, imkani olmasina ragmen yapmak istemedigi 6dev ya da sinav oldugunda teknik sorun ya
da teknolojik imkanlar1 olmadigini mazeret olarak belirtmesi gibi nedenlerden dolay1 uzaktan egitimde
bu tiir usulsiizliikleri tehdit olarak belirtmislerdir. Zayif yonlerde belirtildigi {izere etkilesimsizlik ve
giivenlik problemlerini de tehdit olarak belirtmislerdir. Gewin (2020) yaptigi ¢alismada uzaktan
egitimin niteliginin artirilabilmesi igin 6grenciler ile sik sik temas kurulmasi, ders i¢i aktif katilimin
saglanmasi ve etkilesimin artirilmasit gerektigini ifade etmistir. Benzer sekilde Attri (2012)’de yapmis
oldugu ¢alismada uzaktan egitimin niteliginin artirilmasi i¢in 6grenci ve 6gretmen arasindaki iletisim
ve etkilesimin artirilmasinin 6nemli oldugunu belirtmistir. Bu tehditler géz ardi edildiginde ise
akademik olarak niteliksiz, kendi fikirlerini ortaya koyamayan, sorumluluk alamayan nesillerin
yetisecegini 6gretim elemanlart yapilan goriismelerde ifade etmislerdir.

Bu ¢alismada, bir devlet {iniversitesinde farkli alanlarda ve farkli boliimlerde acil durum uzaktan
Ogretim siirecinde ders vermis olan 84 0gretim {iyesinin acil durum uzaktan 6gretim siirecine yonelik
goriisleri alinmis ve yukaridaki sonuglara ulasilmistir. Universitelerin gelismis ya da gelismekte olan
iiniversiteler olabilecegi ve 6gretim elemanlarinin daha 6nceden uzaktan egitim alaninda tecriibelerinin
olup olmamasi ile iiniversitenin uzaktan egitim alt yap1 giicii gibi durumlar arastirma sonuclarinda
farklilik olusturabilir. Calismanin yapilmis oldugu iiniversite gelismekte olan liniversite kapsamindadir.
Bu nedenle yapilacak olan ¢alismalarda farkli {iniversitelerde uygulamali ve teorik dersleri kapsayacak
sekilde kapsamli incelemeler yapilarak ¢alisma tekrarlanabilir. Diger paydaslarin (veli, 6grenci, vb.)
goriislerinin de benzer sekilde kapsamli bir sekilde incelenmesi konunun derinlestirilmesi konusunda
daha faydali olacaktir. Bu ¢alismanin bulgular1 arasinda yer alan 6gretim tiyelerinin 6nerilerinin dikkate
alinmas1 da bu siirecte yararl olabilir.
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