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oz

Bu arastirmada ebeveynlerin duygusal istismar konusundaki bilgi diizeylerinin belirlenmesi ve farkindaliklarinin
artirllmasi amaclanmustir. Aragtirma nitel aragtirma olup, goriisme teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir. Aragtirmada
gortisme tekniklerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. 6 oturumdan olugan goriigsmeler 12 ebeveyn
ile gerceklestirilmistir. Aragstirmanin baslangicinda calisma grubundaki ebeveynlerin ¢ocuk istismar1 ve ihmali ve
duygusal istismar hakkinda ¢ok az bilgileri oldugu, ancak bu bilgilerin eksik ve/veya hatali oldugu belirlenmistir. Onemle
tizerinde durulmasi gereken konu ise, goriisiilen her ebeveynin cocuklari konusunda oldukc¢a hassas olmalar1 ve
cogunlukla ¢ocuklarinin iyiligini diisiinerek hareket etmeleridir. Ancak goriilmustiir ki ebeveynler bu kadar hassas
olmalarina karsin yasadiklar: durumlar karsisinda gocuklarina kizma, bagirma, dinlememe, oda cezasi verme, yanindan
uzaklagtirma, tehdit etme, gormezden gelme, hakaret etme ve azarlama gibi duygusal istismar kapsaminda
degerlendirilebilecek davraniglarda bulunmaktadir. Yapilan goriismeler sonucunda ebeveynlerin gocuk yetistirme
tutumlarinin olumlu anlamda degistigi, gocuk istismar ve ihmali ile duygusal istismar konusunda bilgi diizeylerinin
arttig1 ve duygusal istismar kapsaminda olan davraniglarinda farkindalik gelistirdikleri ve bu davranislarinda azalmanin
oldugu, yani bilinclendikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: duygusal istismar, ¢ocuk istismar1 ve ihmali, ebeveyn, gocuk, goriisme, farkindalik

ABSTRACT

In this research, it was aimed to determine the level of knowledge of parents about emotional abuse and increase their
awareness about emotional abuse. The research is a qualitative research and was carried out using the interview
technique. Semi-structured interview technique, one of the interview techniques, was used in the research. Interviews
consisting of 6 sessions were held with 12 parents. At the beginning of the study, it was determined that the parents in
the study group had little knowledge about child abuse and neglect and emotional abuse, but this information was
incomplete and/or inaccurate. The issue that should be emphasized is that every parent interviewed are very sensitive
about their children and mostly act by thinking about the well-being of their children. However, it has been seen that,
even though parents are so sensitive, they have behaviors that can be evaluated in the context of emotional abuse such
as getting angry, shouting, not listening, punishing the room, expelling, threatening, ignoring, insulting and scolding
their children. As a result of the interviews, it was determined that parents' attitudes towards bringing-up change
positively, increased their level of knowledge about child abuse and neglect and emotional abuse, they developed
awareness about their behavior within the scope of emotional abuse and there is a decrease in these behaviors. In other
words, it was determined that the parents are gaining consciousness.
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Giris

Diinya Saglhik Orgiitii (WHO, 2006) cocuk istismari ve ihmalini su sekilde tanimlamaktadur:
“Sorumluluk, giiven ve gii¢ iliskisi baglaminda ¢ocugun sagligina, hayatini siirdiirmesine,
gelisimine ya da kisiligine potansiyel olarak veya fiili sekilde zarar verme sonucunda meydana
gelen her tiirlii fiziksel ve/veya duygusal kotli muamele, cinsel istismar, ihmal, ticari veya diger
sOmiirtiidiir”. Cocuk istismarmin pek ¢ok tanimi bulunmaktadir ve yapilan ¢ocuk tanimlarda
yetigkinler, gencler ve yasca daha biiyiik cocuklar istismarin failleri olarak belirtilmektedir.
Literatiir incelendiginde ¢ocuk istismar1 ve ihmali terimi 6zetle “gocuga ya da gence yonelik

kasithh veya kasitsiz zarar verici davramiglar ve koti muamele” olarak kullanilmaktadir
(Bromfield, 2005).

Cocuk istismart ve ihmali; fiziksel istismar, duygusal istismar, ihmal, cinsel istismar ve aile ici
siddete maruz kalma olmak tizere bes alanda degerlendirilmektedir (WHO, 2006). Duygusal kotii
muamele, psikolojik kot muamele ya da psikolojik istismar olarak da adlandirilan duygusal
istismar; ebeveynlerinin veya bakmakla yiikiimlii olan kisilerin gocuga kars1 uygun olmayan sozli
veya davranigsal eylemlerini ve/veya zaman i¢inde gocugun duygusal ihtiya¢ ve beklentilerinin
uygun sekilde karsilanmamasi sonucunda ¢ocugun 6zgilivenine veya sosyal yeterliligine zarar
verebilen yetigkin davraniglari olarak tanimlanmaktadir (Bromfield, 2005; WHO, 2006).
Duygusal istismar, Amerikan Psikiyatri Birligi (APA) Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve
Istatistiksel El Kitab1 olan DSM-5'e 2013 yilinda “Cocuk Psikolojik Istismar1” tan1 kriteri olarak
eklemis ve ardindan ¢ocukluk déneminde maruz kalinan psikolojik istismarinin cinsel ve fiziksel
istismar kadar zararli oldugunu, psikolojik kotii muamelenin ¢ocuk istismart ve ihmalinin en
zorlayici ve yaygin bi¢imi oldugunu, ¢ocukluk psikolojik istismarmin yayginligi ve magdurlara
verilen zararin ciddiyeti géz dniinde bulunduruldugunda ruh saglig1 ve sosyal hizmet egitiminin
oncelikli 6nem verilmesi gereken konular arasinda olmasi gerektigini agiklamistir (APA, 2014).

Cocuklarin saglikli biiyiiyebilmesi i¢in alt1 temel ihtiyaci bulunmaktadir (Polat, 2007). Bunlar:
a) Temas: Dokunulma yoluyla sicakligin siirdiiriilmesi ve ifade edilmesi, ) Giiven: Cocugun
korunmasi, sagliginin siirdiirtilmesi, bakim gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasi, ¢) Diizen ve
Yapi: Diizenli bir hayatin saglanmasi ve korunmasi, simirlarin belirlenmesi ve agikca ifade
edilmesi, d) Sosyallesme: Birlikte vakit gegirilmesi, ¢ocugun sosyallesmesi igin firsatlar
olusturulmasi, e) Tesvik: Cocugun duygu ve diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilmesi i¢in uygun
ortamlarin olusturulmasi, f) Deger: Cocugun birey olarak kabul edilmesi, diisiincelerine saygi
gosterilmesi ve cocugun dinlenilmesi. Cocuklarin saglikli gelisimi i¢in bu temel ihtiyaglarin
asgari diizeyde de olsa karsilanmas1 gerekmektedir.

Garbarino ve arkadaslaria (1986) gore, duygusal istismar bes davranis bigimi olarak kategorize
edilmektedir. Bunlar: a) Reddetme: Yetiskinin ¢ocugun degerli oldugunu ve yasal ihtiyaglarinin
varligmni kabul etmemesidir. b) /zolasyon: Yetiskinin cocugun sosyal hayatin1 kesmesi, cocugun
arkadaslik kurmasimi engellemesi ve g¢ocugu diinyada yalmz olduguna inandirmasidir. c)
Korkutma: Yetiskinin gocuga so6zli olarak saldirmasi, korku ortami yaratmasi, zorbaca
davranarak ¢ocugu korkutmasi ve ¢ocugu diinyanin degisken ve diismanca bir yer olduguna
inandirmasidir. d) Gormezden Gelme: Yetigkinin ¢ocugun biiyiime evrelerinde ihtiya¢ duydugu
duygusal uyari ve destekleyici davraniglardan mahrum etmesidir. €) Uygunsuz Destek: Yetiskinin

155



Ebeveynlerin Duygusal Istismara Yénelik Bilgi Diizeylerinin Belitlenmesi ve Bilinclendirilmesi

¢ocuga uygun model olmayarak, cocugun yikici ve anti sosyal davraniglar gdstermesine tesvik
etmesi, bu davranislar1 desteklemesi ve gocugu normal sosyal hayattan uzaklastirmasidir.

Duygusal istismar; ¢ocugun azarlanmasi, hakarete ugramasi, kiigiimsenmesi, tehdit edilmesi,
suclanmasi, ¢cocuga kiisiilmesi, cocuga yokmus gibi davranilmasi ve alay edilmesi gibi pek ¢ok
davranigla ortaya cikabilmektedir. Bu davranislardan biri olabilecegi gibi, birden fazlasinin da
varlig1 s6z konusu olabilir (Glaser, 2002). Duygusal istismarin diger istismar tiirleriyle birlikte
goriilme ihtimali de ¢ok yiiksektir (Glaser, 2002).

Cogunlukla sozlii istismar seklinde gerceklesen duygusal istismarin ¢ocuklar iizerinde dort farkli
alanda degerlendirilen etkileri bulunmaktadir (insan Haklar1 Dernegi, 2008; Kars, 1996). Bunlar:
a) Fiziksel: konugsma bozuklugu, iletisim bozuklugu, fiziksel gelisimde yavaslama/gerileme, var
olan kronik hastaliklarin siddetlenmesi, madde bagimlilig1 gibi... b) Davranissal: Gerileme, anti
sosyal davranislar, su¢ isleme potansiyelinin yiiksek olusu, uyku bozuklugu, oyun bagimliligi,
yeme bagimliligi, yeme bozuklugu, asir pasiflik, saldirganlik, gelisim gecikmeleri, davranim
bozuklugu, uyum sorunlari, kendine zarar verme gibi... ¢) Duygusal: olumsuz sosyal iliskiler,
arkadas sorunlari, yasina uygun davranamama gibi... d) Bilissel: akademik basarinin olumsuz
etkilenmesi gibi... Belirtilen bu davraniglarin sebebinin sadece duygusal istismar kaynakli
oldugunu soylemek =zordur. Baska sebeplerden de kaynaklanarak ortaya c¢ikabilecegi
unutulmamalidir. Ayrica bir cocugun duygusal istismara ugradigini belirlemek de diger istismar
tiirlerine oranla zor olabilmektedir. Fiziksel herhangi bir bulgunun olmamasi, kilik kiyafetinin
diizgiin olmasi ve beslenme sorununun olmamasi da duygusal istismarin belirlenmesini
zorlastirmaktadir (insan Haklar1 Dernegi, 2008; Kars, 1996).

Herhangi bir fiziksel bulgunun bulunmamasinin yani sira maruz kaldig1 davranislarin duygusal
istismar oldugunun farkinda olmayan ve bu davraniglarin normal oldugunu diisiinen ¢ocuklarin
herhangi bir agiklama yapmamasi, sikayette bulunmamasi, yasadiklarini baskalarina anlatmamasi
ve yasantisini normallestirmesi de duygusal istismarin belirlenememesi konusundaki engeller
olarak karsimiza cikabilmektedir (Insan Haklar1 Dernegi, 2008). Ancak yapilan arastirmalar
(Polat, 2007; Dursunkaya, 2008) duygusal istismara maruz kalan ¢ocuklarin genellikle baglanma
sorunu yasadiklarini, kendini suclama, Ogrenilmis caresizlik ve asir1 pasif davranig
sergilediklerini gdstermektedir. Bir diger agidan bakildiginda ise, ebeveynleri ya da bakmakla
yikiimlii olan kisiler, ¢ocuklara kars1 sergiledikleri bu davramiglarin duygusal istismar
kapsaminda oldugunun farkinda olmayabilirler.

Literatiire gore duygusal istismar 6-8 yaglari arasinda baglamakta ve yasam boyu devam
edebilmekte olup, kiz ve erkek cocuklarin duygusal istismara maruz kalma oranlar1 arasinda
belirgin bir fark bulunmamaktadir (Dursunkaya, 2008). Polat (2007)’a gore teshis edilen duygusal
istismarin %58’ini ¢ocuklarin aile igindeki siddete tanik olmalari, %34’ linli duygusal siddet ve
%16’sm1 da duygusal ihmal olusturmaktadir. T.C. Bagbakanlik Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu (2010) raporuna gore iilkemizde her iki ¢ocuktan birisi duygusal yonden
istismar edilmektedir ve yasanan bu duygusal istismarin failleri de aile bireyleri, 6gretmenler,
akrabalar ve cocuklarin sosyal ¢evrelerinde bulunan insanlardan olugmaktadir.

Tiirkiye’de yapilan bir arastirmaya gore ebeveynlerin simarik olduklari i¢in, kotii davrandiklart
icin, disiplin nedeniyle, soziinii dinlemedikleri i¢in, inat¢1 olduklari i¢in, bir sey icin asiri
tutturduklari i¢in, yalan sdyledikleri i¢in, derslerinde basarisiz olduklari i¢in ve izin almadan bir
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seyler yaptiklart i¢in g¢ocuklarini istismar ettikleri belirlenmistir (T.C. Bagbakanlik Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, 2010). Duygusal istismari etkileyen ailesel nedenler
degerlendirildiginde ise ebeveynin yasi, egitim diizeyi, destek eksikligi, diisiik gelir, goe,
bosanma, madde kullanimi, ¢gocuga hazir olmamalari, sosyal diglanma, hastalik, aile krizleri ve
belirsiz sinirlar gibi risk faktorleri bulunmaktadir (Ethier vd., 2004; Insan Haklari Dernegi, 2008).

Cocuk istismart Onlenebilir bir durumdur. Arastirmalar aile biiyiiklerinden, arkadaglarindan,
komgularindan ve icinde yasadigi sosyal ¢evreden destek alan ebeveynlerin ve bakicilarin
cocuklart i¢in glivenli ve saglikli yasam alani olusturma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Child Welfare Information Gateway, 2018). Duygusal istismarin 6nlenmesi i¢in
oncelikli olarak farkindalik gelistirilmesi gerekmektedir. Duygusal istismarin Onlenmesi ve
tedavisinde aileye, ebeveyn destekli egitim verilmesi gerektigi yapilan arastirmalarla ortaya
konmustur (Egeland vd., 1983). Yapilan literatiir incelemesinde ebeveynlerin bakis agisini ortaya
c¢ikaran bir arastirmaya rastlanmadigi i¢in bu arastirmada oncelikli olarak ebeveynlerin duygusal
istismara yonelik bilgi diizeylerinin belirlenmesi ve daha sonra duygusal istismar hakkindaki
farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmistir.

Yontem
1.Arastirmanin Modeli

Ebeveynlerin duygusal istismara yonelik bilgi diizeylerinin belirlenmesi ve duygusal istismar
hakkindaki farkindaliklarinin artirilmasi amaciyla yapilan bu arastirmada nitel arastirma
tekniginden yararlanilmistir. Arastirma nitel aragtirma yoOntemlerinden goriigme teknigi
kullanilarak gergeklestirilmistir (Neuman, 2012). Goriisme teknigi, bir arastirmaya dahil olan
bireylerin belirli bir konu hakkindaki deneyimlerini, tutumlarini, duygularini, amaglarini,
disiincelerini, yorumlarmni, tepkilerini ve bakis acisin1i ortaya koyma yoOntemi olarak
tamimlanmaktadir. Bu ydntemde amag, bireyin bakis agisim anlamaya ve ortaya cikarmaya
caligmaktir (Neuman, 2012).

2.Calisma Grubu

Calisma Ankara [linde gergeklestirilmistir. Calisma grubunda 12 ebeveyn bulunmaktadir. Nitel
aragtirmalarda “miktar” kavramindan ziyade “kalite” kavramina odaklanilmaktadir. Calisma
grubunun belirlenebilmesi i¢in olasilikli olmayan amagli 6rneklem se¢imi yonteminden
yararlanilmigtir. Bu 6rneklem ydnteminde goériisme yapilacak bireyler segilirken arastirilmasi
amaglanan konu ile dogrudan ilgili olup olmadiklar degerlendirilmektedir (Neuman, 2012).

Olasilikli olmayan 6rneklem se¢imi kullanilarak elde edilen bilginin derinligi farkli olmaktadir.
Olasilikli olmayan 6rnekleme, aragtirma sorularini cevaplayabilecek ve bilgi bakimindan zengin
birimlere (birey, grup, olgu vb.) odaklanmaktadir. Bu ornekleme yonteminde arastirmact
oncelikle rasgele yontemleri kullanarak evrenden bir 6rneklem grubu belirlemekte ve daha sonra
bu grup iginden arastirmaya en ¢ok katki yapacagini diisiindiigii kii¢iik bir alt grubu segmektedir
(Neuman, 2012). Bu baglamda arastirma kapsaminda 3-14 yas arasinda ¢ocugu bulunan ve
gonillii olan ebeveynlerin katilimi saglanmistir. Okullar ile goriisiilmiis, dijital medya araclari
araciligtyla duyurular yapilmis ve goniillii ebeveynler ¢calismaya dahil edilmistir. Arastirmaya
baslangicta 35 ebeveyn goniillii olmustur. Ancak ebeveynlerden bir kismi goriismelere devam
edemedigi i¢in ¢aligmadan ayrilmiglardir. Sonug olarak ¢alisma grubunda 12 ebeveyn kalmustir.
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Arastirmaya katilimda goniillii olup ¢alisma grubunu olusturan ebeveynlerin demografik bilgileri
Tablo 1°de yer almaktadir.

Yas 35 40 41 36 33 42 32 36 38 41 42 34
Ogreni  Univer Lise Lise Univer  Lise Lise Lis  Univer Lise  Univer Lise Lise
m site site e site site
Diizeyi
Meslegi  Psikol ~ Temiz  Muhase  Miihen  Acil Ecza As¢ Sosyal Ev Diyetis  Given Mem
og lik beci dis Tip c1 1 Calism  Hami  yen lik ur

Perso Teknis Kalf act m1 Perso

neli yeni as1 neli
Cocuk 2 4 1 1 2 2 1 1 2 2 3 2
Sayist
Cocukl 3ve9 6, 10, 10 9 8vell 5 ve 10 12 10ve 11 ve 7,10 4 ve
arm 12 ve 9 12 14 ve 13 9
Yasi 12

(ikizle

r
Cocukl Kiz ve Erkek, Kiz Kiz Erkek Kiz Erk  Erkek Erke Kiz ve Erkek, Kiz
arin Kiz Erkek, ve ve ek k ve Kiz Kizve ve
Cinsiye Erkek Erkek Erke Erke Kiz Erke
ti ve Kiz k k k

Tablo 1. Calisma grubunda yer alan ebeveynlerin demografik bilgileri

Calisma grubunda yer alan ebeveynler toplamda 12 olup, bunlardan 8 tanesi erkek 4 tanesi
kadindir. Tabloda da gorildiigli {lizere ebeveynlerin meslekleri birbirinden farklilik
gostermektedir. Ebeveynlerin biri psikolog, biri temizlik personeli, biri muhasebeci, biri
miithendis, biri acil tip teknisyeni, biri eczaci kalfast, biri as¢1, biri sosyal ¢aligmasi, biri ev hanima,
biri diyetisyen, biri giivenlik personeli ve biri de memurdur.

Cocuk sayisi agisindan bakildiginda ise dort ebeveynin 1 ¢ocugu, alt1 ebeveynin 2 ¢ocugu, bir
ebeveynin 3 ¢ocugu ve bir ebeveynin 4 ¢cocugu bulunmaktadir.

Cocuklarin yaslar1 3-14 arasinda degisim gostermektedir. Bir ebeveynin 3, bir ebeveynin 4, bir
ebeveynin 5, bir ebeveynin 6, bir ebeveynin 7, bir ebeveynin 8, dort ebeveynin 9, bes ebeveynin
10, iki ebeveynin 11, ii¢ ebeveynin 12 (birisi ikiz), bir ebeveynin 13 ve bir ebeveynin de 14
yasinda ¢cocugu bulunmaktadir.

Cocuklarinin cinsiyetleri acisindan bakildiginda, c¢alisma grubunda bulunan ebeveynlerin
toplamda 23 ¢ocugunun oldugu ve bu ¢ocuklarin 11 tanesinin kiz, 12 tanesinin de erkek oldugu
goriilmektedir.

3.Verilerin Toplanmasi

Aragtirma goriisme teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir. Arastirmada, goriisme tekniklerinden
yart yapilandirilmig goriigme tekniginin kullanimi tercih edilmistir. Verilerin toplanmast igin yari-
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yapilandirilmis goriisme formlar1 kullanilmistir. Duygusal istismar ile ilgili 6nceden hazirlanan 8
soru ile goriismeler gergeklestirilmistir.

4 Verilerin Analizi

Nitel olarak gerceklestirilen bu arastirmadan elde edilen veriler miimkiin oldugunca 6zgiin halleri
korunmaya calisilarak betimsel bir yaklagimla sunulmustur. Yar1 yapilandirilmig goériismelerden
elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile sunulmaya calisilmistir (Baltaci, 2017; Miles ve
Huberman, 1994).

Arastirma verilerinin analizi goriisme oturumlart ve aragtirma alt problem sorularit kapsaminda
detayli olarak agiklanmistir. Aragtirmanin alt sorulari:

1. Cocuk yetistirme konusunda kendinizi yeterli hissediyor musunuz?
Cocuk yetistirirken nelere dikkat ediyorsunuz?
Cocuk ihmal ve istismar1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Sizce duygusal istismar ne demektir?

Sizce hangi davraniglar duygusal istismar kapsaminda olabilir?

2

3

4

5. Cocuk istismar1 durumunda neler yapilmasi gerektigini biliyor musunuz?

6

7. Cocugunuza kizdigimiz zaman tepkinizi nasil gosterirsiniz, neler yaparsiniz?
8

Cocugunuzla yasadiginiz olaylar karsisinda tepkilerinizi nasil kontrol edebilirsiniz?
5.Arastirmanin Etik Yonii

Arastirma i¢in Saglik Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
08.01.2021 tarihi ve 20/437 karar numarasi ile etik kurul onay1 alinmustir.

Bulgular ve Tartisma

Ebeveynlerin duygusal istismara yonelik bilgi diizeylerinin belirlenmesi ve duygusal istismar
hakkindaki farkindaliklariin artirtlmasi amaciyla yapilan bu arastirma kapsaminda 12 ebeveyn
ile 6 oturum seklinde gerceklestirilen goriismeler yapilmistir.

Calismaya baglanmadan 6nce ebeveynlere aragtirmanin amaci, siiresi ve siireci hakkinda genel
bilgi verilmistir. Arastirmaya katilimda goniilli olan ebeveynler ile ¢alisma siirdiiriilmiistiir.
Goriismeler ebeveynler ile bire bir yapilmistir. Her ebeveyn ile 6 goriisme oturumu
gercgeklestirilmistir. Goriismelerin siiresi 40-60 dakika arasinda degisiklik gostermistir. Yapilan
goriigmelerin genel hatlar1 asagida ifade edilmistir:

Ik Oturum: Gorissmelerin giiven verici bir ortamda gergeklestirilmesi 6nemli oldugu igin bu ilk
oturumda dncelikle ebeveynlerin kendilerini rahat hissetmeleri ve arastirmaciya giiven duymalari
saglanmaya caligilmistir.

Yapilan goriismelerin ilk oturumunda ebeveynlerin genel olarak g¢ocuk yetistirme tarzlari,
kendilerini bu k”onuda yeterli hissedip hissetmedikleri, ¢ocuk yetistirirken nelere dikkat ettikleri,
cocuk istismar ve ihmali hakkindaki bakis agilarmi belirleyebilmek amaclanmigtir. Genel
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tutumlar1 sonrasinda duygusal istismar hakkindaki bakis agilar1 belirlenmeye ve desteklenmesi
gereken durumlar tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Yapilan goriismede ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme konusunda kendilerini yeterli bulmadiklari,
farkli kaynaklart kullanarak ya da icgiidiileri ile hareket ederek dogru davraniglar1 géstermeye
caligtiklar1 goriilmiistiir. Ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme konusunda kaygili olduklar1 sdylenebilir.
Bu kaygilar1 da genellikle yanlis davranma konusunda yogunlagsmaktadir. Siirekli bir arayis i¢inde
olduklar1 ve “dogru” kaynaklara ulagmak icin c¢aba harcadiklar1 goriilmiistiir. Egitim alma,
internetten arastirma, kitap okuma, akademik yayinlari takip etme, sosyal medyadan uzmanlari
takip etme ve aile biiyliklerine danigma gibi kendilerince kesfettikleri kaynaklar ile ¢ocuk
yetistirme konusunda bilgi ve deneyim kazanmaya ¢alismaktadirlar. Asagida bu konu ile ilgili
ebeveynlerin kendi ifadelerine yer verilmistir:

E1l: “Hi¢cbir zaman yeterliyim diyemem, ama kendim siirekli okuyup arastirarak bilgi sahibi
olmaya 6zen gosteriyorum”

E2. “Hayir kendimi yeterli bulmuyorum. Zaman zaman anne destegi, ¢ocuk yetistirme kitaplari,
internet, ¢ocugum ana sinifi yasinda iken halk egitim kursuna katildim ketem de ¢ocuk gelisim
birimi ile goriismelerim oldu, destek aldim”

E3. “Yeterli olmak mevzu bile degil sanki... Cocuguyla beraber kendini kesfediyor insan.
Olabildigince yetmeye c¢alistyorum. Bilgiyi genelde akademik yazi, makale ya da netteki
giivendigim kaynaklardan ediniyorum”

E4. “Yeterli bilgiye kimsenin sahip oldugunu diisiinmemekle beraber kitap okuyarak bunu
gelistirmeye ¢alistyorum”

ES. “Annelik icgiidii, okuma, ¢evre sartlar... 2 ¢ocuk annesivim kendi deneyimim diyebilirim. Ilk
cocugumda ise biiyiiklerimizden ve bu konuda okudugum arastirma yazilar: kismen de ailemden
bilgi edinmistim”

’

E6. “Yasayarak kesfediyoruz ya da bilgisine giivendigim hekimlerden destek alryyorum’

E7. “Alanda iyi olan hocalar: sosyal medyada takip ederek, akademik makaleler okuyarak
ogrenmeye ¢alisyyorum”

Ebeveynlerin bir arayis i¢inde olmalar ve kendilerini gelistirip daha iyisini yapmaya ¢alismalari
olumlu bir durum olarak degerlendirilmistir. Hem ¢ocuklart hem de kendileri i¢in dogru ve
nitelikli kaynaklardan bilgi almalarinin 6nemli oldugu diigiiniildiigi igin ¢esitli kaynak tavsiyesi
yapilmistir.

Ikinci Oturum: ilk oturumda ebeveynlerin genel olarak ¢ocuk yetistirme ile ilgili tutum ve
davraniglart ile ilgili belirlenen desteklenmesi gereken durumlarla ilgili farkindalik
olusturabilmek amaciyla bilgilendirici egitim verilmigtir. Bu oturumda ebeveynlerin ¢ocuk
istismar ve ihmali ve Ozellikle duygusal istismar hakkindaki bakig agilarini belirleyebilmek
amaglanmustir.

Yapilan oturum degerlendirildiginde ebeveynlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusunda eksik,
yanlig ancak yine de bilgi sahibi olduklar belirlenmistir. Genel olarak ifade ettikleri tanimlar ya
da agiklamalar aslinda hassaslik gosterdikleri bir konu oldugunu ama temelde yetersiz bilgiye
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sahip olduklarmi diigiindiirtmiistiir. Ebeveynlerin ¢ocuk istismari ile ilgili yaptiklar1 tanim ve
aciklamalardan bazilar1 asagida verilmistir:

E7. “Insanlarin insanhktan ¢iktigim diisiiniiyorum”

ES. “Tahammiil edemedigim hassas bir konu. Bu yiizden nasil ifade edecegimi bilemedim. Séyle
ki ¢ocuklarin birer yetigkin birey olana kadar korunmasi ve gézetilmesi gerektigini diistintiyorum.
Tehlike her yerimizi sarmis durumda maalesef. Ekranlar ve uyaranlar ¢ok fazla, toplumun ahlaki
degerleri ile oynaniyor. Bu da istismardir degil mi?”

E10. “Her sey ailede baglar. Anne-babanin yaklasimi ¢ok énemli. Cocuk yetistirmek ve korumak

’

zor
E11. “Savunmasiz olan cocuklara karsi ¢ok iiziicii durumlar”
E12. “Korkuyorum ve disarida yogun bir potansiyelin oldugundan kaygiliyyim”

Ebeveynlerin duygusal istismar konusunda da hassas olduklar1 ancak ¢ocuk istismar ve ihmalinde
oldugu gibi yine eksik bilgiye sahip olduklari belirlenmistir. Ebeveynlerin duygusal istismar ile
ilgili yaptiklar1 tanim ve agiklamalardan bazilari asagida verilmistir:

El. “Sevgiyi kullanmak”

E2. “Siddetten bir farki yoktur”

E4. “Cocugu sevgisiyle sinanmaktir”

E6, “Cocuklarn iyi niyetini kétii amagla kullanmak”™
E7. “Korku iginde ya da bagiml bir ruh hali”

E8. “Yalanci sevgi”

ES. “Cocuga bagirmak, yalan soylemek”

E10. “Bana gére duygusal istismar hastalik hastasi biiyiiklerin bu durumu kullanarak ¢ocuktan
biiyiikmiis gibi davraniglar bekleyip ¢cocuklugunu yasatmamasidir”

E11. “Psikolojik baski”
E12. “Kandirmak”

Cocuk yetistirme yontemleri oncelikle aile iginde baslamakta ve sonrasinda da kusaktan kusaga
aktarilmaktadir. Kusaktan kusaga aktarimda anneden kizina ge¢mesi seklinde gerceklestigi igin
kiz ¢ocuklarimin aile igindeki degeri ve kiz ¢ocuklarina nasil davranildigi gelecek iizerinde
etkilidir (Oztiirk, 2016). Ebeveynlerin biiyiiklerinden 6grendikleriyle ¢ocuklarmi yetistirmeye
caligtiklar1 ve kendilerini bu konuda yetersiz hissetmeleri sonucu, literatiir ile tutarlilik
gostermektedir. Oncelikli olarak g¢ocuklara birey olma hakkinin tanindii ve gelisimlerinin
olumlu yonde desteklendigi tutum benimsenmelidir. Arastirmalar (Erdogan ve Zelyurt, 2016;
Bruce, 2010) ebeveynlere verilen destekleyici egitimlerin ¢ocuklarini tanima, anlama ve etkili
iletisim kurma becerilerini gelistirerek olumlu etkileri oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan
arastirmada da ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme konusundaki kaygilarinin azalmaya bagladigi,
Onerilen kaynaklar1 kullanmalarinin yani sira farkli kaynaklara da ulastiklar1 ve ¢ocuklariyla
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kurduklar iletisim tarzinin olumlu yonde degismeye basladigi belirlenmistir. Meydana gelen bu
degisikliklerden kendilerinin de memnun oldugu tespit edilmistir.

Bu oturumda ebeveynlere ihtiyag duyduklari konularda egitim verilmesinin yani sira ilk oturumda
uygulanan sorulardan farkli olan yar1 yapilandirilmigs goriigme sorulari uygulanmigtir.
Ebeveynlerin davraniglarimin duygusal istismar kapsaminda olup olmadig: ile ilgili farkindalik
olusturabilmelerini saglayabilmek i¢in bir sonraki oturumda degerlendirilmek iizere arastirmaci
tarafindan hazirlanan “Durum Formu”nu doldurmalari istenmistir.

Uciincii Oturum: Oturum oncesi ebeveynlerin ilk iki oturum kayitlar1 incelenmis ve
desteklenmesi gereken durumlar belirlenmistir. Ebeveynlerin ¢ocuk istismar ve ihmali konusunda
eksik olan bilgileri artirtlmaya ¢alisilmistir. Genel olarak ¢ocuk istismar ve ihmalinin tanimi,
cesitleri, boyle bir durum ile karsilasildig1 zaman neler yapilmasi gerektigi hakkinda bilgilendirici
egitim verilmistir.

Yapilan goriismede ebeveynlerin 3 tanesi gocuguna duygusal istismarda bulundugunu ifade
ederken 9 tanesi hic¢bir sekilde duygusal istismar uygulamadigini, kimseye uygulatmayacagini ve
bu durumu asla kabul etmeyecegini ifade etmistir. Duygusal istismarda bulundugunu belirten
ebeveynlerin agiklamalari $dyle olmustur:

PN T3

E3. “Vicdani degerlendirmelere girmesi igin farkindalik odakli evet yaptim”, “Bagirdigim da
olmustur”

E7. “Evet oldu, hatalar: karsisinda duygusal gereksinimlerini karsilamayarak cezalandirdigim
oldu”

ES. “Farkinda olmadan yapmis oldugum zaman olabilir fakat oturup oziir dileyip ¢ozdiik”

Daha sonra ebeveynlerin doldurduklart Durum Formlart tizerinden goériigme yiirtitilmiistiir.
Duygusal istismar kapsaminda degerlendirilebilecek ebeveyn davranislarinin neler oldugu
belirlenmistir. Formlarda ebeveynlerin kendi davraniglar1 ve uyguladiklar1 yontemler {izerinden
ornekler agiklanarak duygusal istismar konusunda farkindalik calismasi yapilmistir. Durum
Formlar1 sonucunda ebeveynlerin genellikle 6fkelendikleri zaman ¢ocuklarina kars1 duygusal
istismar davraniglarinda bulunduklar1 goriilmiistiir. Ebeveynlerin ¢ocuklarina en fazla yalan
soyledikleri ve s6z dinlemedikleri zaman 6fkelendikleri belirlenmistir. Bunlarin yani sira sinirlari
zorlama, ddevlerini yapmama, esyalara bilerek zarar verme, eve ge¢ gelme ve sorumsuzca
davranma da diger ofkelenme sebepleri arasinda yer almaktadir. Ebeveynler genellikle
cocuklarindan kendi sorumluluklarini yerine getirmelerini beklemektedir. Beklentilerin
kargilanmamasi da ebeveyn ve ¢ocuk arasinda kriz yaganmasina sebep olarak tespit edilmistir.
Ebeveynlerin ¢ocuklarina 6fkelendikleri durumlar kendi ifadeleriyle soyledir:

El. “Odevlerini son dakikaya birakip yapmadiklarinda, bir konuda haywr dedigim halde israr
ettiklerinde ¢ildiriyorum”

E4. “Cok ¢ok yorgun oldugumda tahammiil sinirim azaldigindan dedigimi israrla yapmadiginda
cok kiziyorum”

E2. “Gereksiz yere agladiginda ofkeleniyorum”

E6. “Sorumsuz davrandiginda sorumluluklarini yerine getirmediginde ofkeleniyorum”
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E7. “Verdigi sozleri yerine getirmedigi, yalan soyledigi ve duyarsiz davrandigi durumlarda
kendisine zarar verebilecek bir durumu bilerek yaptiginda ofkeleniyorum”

E8. “Giinliik rutinlerini aksattigi zaman, daginiklik yaptigi ve dediklerimi uygulamadig

’

zamanlarda kiziyorum’
E9. “Kasith kirma, dokme, soz dinlememe”
E10. “Benimle yiiksek sesle konustugunda kizryorum ™

Bu oturumda ebeveynlere ¢ocuklarina gosterdikleri davranislarin aslinda ne oldugu ve onlar1 bu
tiir davranislar gostermesine sebep olan davraniglarin neler oldugu fark ettirilmeye c¢aligilmistir.
Ayrica yetersiz olduklar1 ve bakis acilarini degistirmeleri gereken konularda farkindalik
olusturulmaya caligilmistir. Bir sonraki goriisme igin arastirmaci tarafindan hazirlanan “Tepki
[fade Tarz1 Formu”nu doldurmalari istenmistir.

Calisma grubunda bulunan ebeveynlerin hepsi c¢ocuklarina hicbir sekilde fiziksel siddet
uygulamadiklarini, ¢evresinde uygulayan kisilerin de olmadigini ifade etmistir. Cinsel istismar
konusunda ise ¢ok daha hassas olduklari, kendilerince 6nlem aldiklari, takip ettikleri ve dikkat
ettikleri ifade edilmistir. Cocuga yonelik kotii muamele ve siddet konusunda farkindalik sahibi ve
hassas olmalar1 olumlu bir durum olarak degerlendirilmistir. Duygusal istismar acisindan ele
alindiginda ise, ilk goriismeler sirasinda ebeveynlerin az da olsa bilgi sahibi olduklar1 ancak bu
bilgilerin de eksik ve yanlis oldugu belirlenmisti. Ebeveynlerin ¢ocuklarina gosterdikleri bu
davranislar1 aslinda problem ¢dzme yontemi olarak kullandiklari belirlenmistir. Karsilastiklari
olumsuz durumlar karsisinda verdikleri bu tepkisel davranislart hem egitim hem de disiplin
yontemi olarak kullandiklar1 goriilmiistiir. Belki kendi yetistirilme tarzlarindan, belki
aliskanliklarindan edindikleri bu davraniglar1 siirdiirme egiliminde olduklar1 belirlenmistir.
Verdikleri tepkisel davraniglarin duygusal istismara sebep oldugunu fark etmeleri sonucunda
davranislarinda degisiklik yapma cabalar1 ve goriismeleri slirdirme konusundaki hassasiyetleri
aslinda bu davraniglar1 bilingsizce yaptiklarmin ve degismek istediklerinin de kaniti olarak
degerlendirilebilir. Ciinkii yapilan goriismelerde fark edilmistir ki hicbir anne ve baba bilerek ve
isteyerek cocuguna kizmak, bagirmak, suclamak, aglatmak, utandirmak ve rencide etmek
istemiyor. Tersine, sevecen, ilgi dolu, hosgoriili olup c¢ocuklari i¢in en iyisini yapmaya
cabaliyorlar. Sadece yasadiklari istenmeyen durumlar kargisinda ellerinden yapacak bagska bir sey
gelmemesi diislincesiyle boyle hareket etmeyi tercih ediyorlar. Davranislarin duygusal istismar
boyutu degerlendirildiginde, ebeveynlerin hem bilingli hem de bilingsiz sekilde davrandiklart
belirlenmistir. Ginott (2009)’a gore de ebeveynlerin ¢ogu yaptiklariyla ¢ocuklarinin iyiligini
diisiindiiklerini ifade ederler. Ancak davraniglarinin sonucunda ¢ocuklarini olumsuz bir sekilde
etkilediklerinin farkinda degillerdir.

Dérdiincii Oturum: Oturum Oncesi, Onceki goriisme kayitlar1 incelenmis ve ebeveynlerin
desteklenmeleri gereken alanlar belirlenmistir. Ebeveynlerden bir 6nceki oturumda doldurmalari
istenen Tepki ifade Tarzi Formlar1 incelenmistir. Bu formun uygulanmasindaki amag
ebeveynlerin ¢ocuklartyla yasadiklar: durumlar sonrasinda gdsterdikleri tepkisel davraniglart fark
etmelerini saglamaktir. Yapilan goriisme; ebeveynler ile yasanan durum, duruma ydnelik
hissettikleri, tepkilerinin uygun olup olmadigi ve sonuglari kapsaminda gergeklestirilmistir.
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Ugiincii oturumda sadece 3 ebeveyn dfkelendikten sonra gocuguna duygusal istismari kapsayan
tepkiler/davranislar gosterdigini ifade etmisti. Ancak uygulanan Tepki Ifade Tarzi Form
sonuglarina gore aslinda goriigme yapilan tiim ebeveynlerin ¢ocuklarina duygusal istismar
uyguladigi belirlenmistir. Ebeveynlerin 6fkelendikten sonra ¢ocuklarina verdikleri tepkiler kendi
ifadeleriyle soyledir:

El. “Sesimi yiikseltirim, kirict sozler ve davranislarda bulunabilirim”,” Oda ve har¢lik cezasi
veririm”

E2. “Kizarim ve sonra sakin bir sekilde anlatirim”

E3. “Sozle kizarim”, “Yapmayt sevdigi aktivelerden uzak tutma cezast”

E4. “Bagiririm”

E5. “Kizarim”

FEENTS

E6. “Sesimi biraz yiikselterek sert ve net soylerim”, “Yemek yeme konusunu ele alirsak masada

’

yemek yerse yer yoksa bir diger yemege kadar bir sey vermem’

E7. “Maalesef bagiririm sonra ¢ok tiziiltiriim sakinlesip onunla konusurum”

’
>

E8. “Uyaririm bazen sesimi yiikseltirim bazen kisa sureli telefonuna girme yasagi veririm’
“Ceza veriyorum. Sevdigi seylerden bur stire mahrum birakiyorum”

ES. “Maalesef sesimi yiikseltirim”
E10. “Kiiserim”, “Genelde karsilikli konusuyor yapmak istedigi bir seyi iptal ediyoruz”
E11. “Kizdigimui belli ederim daha sonra kiyamam yardim ederim”

E12. “Derin nefes alip onlara dfkelendigimi soyleyerek daha fazla ileri gitmemelerini rica ederek
tepki gosteririm. lleri giderlerse onlart yalniz birakip anneleri olmayacagimi beni iizdiiklerini
kalbimin ¢ok kirildigini soylerim”

Ebeveynlerin o6fkelendikten sonra c¢ocuklarina tepki olarak soyledikleri sozler de kendi
ifadeleriyle soyledir:

El. “Neredesin yaziklar olsun”, “Kisitlama yontemini kullaniyorum”

E2. “Daha once de uyardim annecim niye israrla yapiyorsun”

E3. “Surat asar konusmuyorum artik seninle derim”

E4. “Git yamimdan”

E5. “Uziilmesini saglamaya calisirim”, “Olumsuz davramslarinda mahrum birakma ile
diistinmeye sevk ediyorum”

E6. “Kac¢ kere dedim sana diye bagirtyorum”, ““Yani sadece kizmak”

E7. “Aklima ne gelirse sayryorum”

E8. “Sus odana git!”

ES. “Odadan ¢ikmiyorsun!”
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E10. “Sabiwr Allah’1m sabir!”
E11l. “Neden ama neden diye bagirryorum”
E12. “Kizarim”

Daha sonra ebeveynler ile formda belirttikleri ve uygun olmayan ifade tarzlarinin neler oldugu
hakkinda karsilikli degerlendirme yapilmistir. Uygun olmayan ifade tarzlari yerine neler
yapilabilecegi degerlendirilmistir. Tepkilerin ifade tarzlari degistigi zaman sonucun da ne sekilde
degisebilecegi hakkinda tartigilmistir.

Yapilan goriigmede ebeveynlerin 11 tanesi ¢ocuklarina kizdiklari zamanlar oldugunu, 10 tanesi
bagirdiklar1 zamanlar oldugunu, 9 tanesi beni iizdiigiin icin seni dinlemiyorum ifadesini
kullandigini, 6 tanesi oda cezasi verdigini, 3 tanesi sevdigini sdylemedigi zamanlar oldugunu, 12
tanesi yakinindan uzaklastirdigi zamanlar oldugunu, 4 tanesi bir daha bdyle yaparsan giderim
ifadesini kullandigini, 6 tanesi biiyiidiigiinii kabullenmedigi durumlar oldugunu, 2 tanesi aile
kararlarinda fikrini sormadigini, 5 tanesi sen ¢ok tembelsin ifadesini siklikla kullandigini, 1 tanesi
seni Opmeyecegim ifadesini kullandigini, 5 tanesi zaten hicbir ise yaramiyorsun ifadesini
kullandigini, 1 tanesi dyle yaparsan iiziiliiriim ifadesini kullandigini ve sadece 1 tanesi kesinlikle
her konuda fikrini sordugunu ifade etmistir. Bu nedenle bir sonraki oturum i¢in yasadiklar1 olaylar
karsisinda nasil diistiniirlerse tepkilerini kontrol edebilecekleri hakkinda diisiinmeleri istenmistir.

T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirligii
(ATHGM, 2014) tarafindan yapilan arastirmaya katilan annelerin ¢ocuklar1 kendilerini
ofkelendirecek bir sey yaptiklari zaman verdikleri tepkilerin %76,9 s6zel ve %45,6 fiziksel cezaya
basvurma seklinde oldugu tespit edilmistir. Yani annelerin ¢ocuklarina verdikleri cezalar arasinda
azarlama ilk sirada yer almaktadir. Yapilan arastirmanin ¢calisma grubunun ¢ogunlugunu babalar
olusturmaktadir. Babalarin da 6fkelendikleri zaman ¢ocuklarina bilingli ya da bilingsiz sekilde
verdikleri ilk tepkilerin kizmak, bagirmak, gérmezden gelmek, yanindan uzaklastirmak ve
dinlememek gibi davraniglar oldugu belirlenmistir. Elde edilen sonug, arastirma sonuglariyla
tutarlilik gdstermektedir.

Besinci Oturum: Daha Once yapilan goriigme kayitlar1 incelenmistir. Ebeveynler ile diislince
degistirme caligmasina bu oturumda da devam edilmistir. Yasadiklari olaylar karsisinda nasil
disiiniirlerse tepkilerini kontrol edebilecekleri hakkindaki diisiincelerini ifade etmeleri istenmis
ve goriisme bu durum iizerinde gerceklestirilmistir. Ebeveynlerin tepkilerinin dogru olmadig: ile
ilgili diiglincelerini ifade eden birkag 6rnege asagida yer verilmistir:

E8. “Hayr, tepkilerim ¢ok yanlis keske hdkim olabilsem kendime”

E12. “Tepkilerim dogru degil ancak giiniimiiz ¢ocuklarina ulasmak cok zor gercekten. Insan
caresizlik iginde o anlarda ne yapacagini ¢ok bilemiyor. Hayatin iginde ¢ok zorluk ve sikinti var
ve en kolayr ¢ocuklara patlamak olabiliyor. Derin yaralar almalarini istemedigim icin telafi
davranmislarda bulunmak hem beni hem ¢ocuklarimi rahatlatiyor diye diigiiniiyorum”

“Nasil daha farkli olabilirdi?” sorusu iizerinde tepki ve davranislar calisilmis ve diisiincelere
yapilacak miidahalenin davraniglari degistirebilecegi farkindaligi kazandirilmaya c¢aligiimistir.
Ozetle; ebeveynlerin gocuklar1 ile yasadiklari durumlar sonucunda verdikleri tepkisel
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davraniglarin duygusal istismar olarak degerlendirilebilecegi farkindaligi olusturulmaya ve
davranislar degistirilmeye ¢aligilmistir.

Yapilan goriisme sonucunda ebeveynlerin davraniglar1 ve tepkileri konusunda farkindalik
kazanmaya bagladiklar1 goriilmiistiir. Yaptiklar1 agiklamalar, gorligmeler basladiktan sonra
davraniglarinda meydana gelen degisiklikler ve ¢ocuklarmin da davraniglarinda meydana gelen
degisiklikler hakkindaki agiklamalar1 bu sonuca ulasilmasini saglamistir. Ebeveynlerin duygusal
istismar olarak degerlendirilebilecek davranis ve tepkileri ile ilgili farkindalik kazandiklarini
diisiindiiren ifadelerinden 6rnekler asagida belirtilmistir:

El. “Ofkelendigim bir durum yasadigimizda artik kendisine bir zarar gelip gelmedigini, ne
diistindiigtinii ve hissettigini sorarim”

E2. “Bu yaptigimin yanls oldugunu bunlara sebep olacagini bir kez daha tekrarlamamasi
gerektigini soylerim”

E3. “Bunu bir daha tekrar etme, yaptigin zaman bu sekilde zarar doguyor, bu senin igin tehlikeli
olabilir, canin yanabilir”

’

E4. “Bunu neden yaptin/yapmadin derim’
ES5. “Ondan bekledigim seyi tekrar ederim”

E6. “Yanlisimin getirecegi sonuglari, dogrusunun getirecegi mutluluklar:”
E7. “Yaptigin dogru degil gibi”

E8. “Yaptiginin yanhys oldugunu idrak ettiririm”

E9. “Ilgili durumu ciddi, kararli ses tonu ile anlatirim”

Nicholson ve arkadaslar1 (2002) tarafindan ebeveynlerin olumsuz ¢ocuk yetistirme tutumlarini
onlemek amaciyla gerceklestirdikleri aragtirma sonucunda egitim programma katilan
ebeveynlerin hem sozel ve bedensel cezalandirma hem de 6fke ve stres diizeylerinde azalma
oldugu saptanmistir. Ayn1 zamanda ebeveynlere verilen egitimin ¢ocuklarin davranis sorunlarini
azalttigi da ifade edilmistir. Benzer sekilde Bushfield (2004) tarafindan yapilan arastirma
sonucunda da yapilan egitim ¢aligmasinin babalarin bedensel ve sézel cezalandirma ile ilgili bilgi
ve tutumlarimi degistigi goriilmiistiir. Arastirmada elde edilen bu sonug, diger arastirma
sonuglarini destekleyici niteliktedir.

Altinct Oturum: Bu oturumda ebeveynler ile oturumlarin genel degerlendirilmesi yapilmistir.
Ebeveynlerin yapilan goriismeler ve siire¢ hakkindaki beklentilerinin ne kadarinin karsilanip
karsilanmadigi ve kendileriyle ilgili neleri fark ettikleri degerlendirilmistir. Ebeveynlerin
duygusal istismarin ne oldugu konusunda yeterli bilgi diizeyine ulasip ulagmadiklar1 ve bakig
acilarmin degisip degismedigini belirleyebilmek amaciyla goriisme sorulart hazirlanmis ve
uygulanmistir.

Yapilan genel degerlendirme sonucunda ebeveynlerin gocuk yetistirme konusundaki kaygilarinin
azalmaya basladigi, 6nerilen kaynaklar1 kullanmalarinin yani sira farkli kaynaklara da ulastiklari,
cocuklariyla kurduklar iletisim tarzinin degismeye bagladigi, kullandiklar1 kelimeler, ses tonu,
vurgu gibi detaylara 6zen gostermeye bagladiklari, 6fkeliyken kullandiklar1 ciimlelere dikkat
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etmeye bagladiklar, tepkilerini kontrol etmeye caba gosterdikleri ve kullandiklart olumsuz
ifadeleri diizeltmeye calistiklarini ifade etmeleri davraniglarinda meydana gelen degisimlerin
olumlu gostergesi olarak kabul edilmistir. Ozellikle iigiincii oturumda duygusal istismar hakkinda
konusurken “...Aslinda dayak cennetten ¢ikma, kizini dovmeyen dizinin déver diye bosuna
soylememigler. Bakin haberlere kizlar hep evli adamlarla birlikte...” ifadesini kullanan bir
ebeveynin altinci oturumda diislincesini “...Duyarh, vicdanh, 6zgiiven duygusu olan ¢ocuk
olmasina dikkat ediyorum” seklinde ifade etmis olmasi bakis acisinda meydana gelen degisimin
somut bir 6rnegi olarak kabul edilmistir. Ebeveynlerin diigiince ve davraniglarinda meydana gelen

degisikliklerden bahsederken yaptiklari agiklama drneklerinden bazilari asagida verilmistir:

El. “Ileriki yasamina hazirlamaya yénelik ogretici tutumlar ile ahlaki insani degerleri olan
saglikli birey olmalari bizim i¢in éncelikli artik”

E2. “Psikolojik ve fizyolojik olarak saglikli bir birey olarak yetistirmeye ¢alisiyorum”
E3. “Duygularimin geri déniistimiine dikkat ediyorum”,

E4. “Sayg: sevgi cercevesinde olmaya, siddetten uzak durmaya, baba ve anne onlar igin ortak
karar almaya, ev icinde alinan kararlarda onlarin da fikrini sormaya gayret ediyoruz”

ES. “Onun kisiligine ve kararlarina saygi duyuyorum, kendi duygularini ifade etmesi onemli, onu
ezip su¢lamadan anlamaya ¢alisiyorum”

E6. “Onunla iletisim kurup ornekler iizerinden giizeli dogruyu anlatmaya ¢alisiyorum. Kendi
yaptiklarimla érnek olmaya ¢alisiyorum”™

E7. “Derin nefes alip, sakince yapilanin yanhslhigini anlatmaya ¢alisiyoruz”

E8. “Anne-babaya giiven onemli. Bizimle her seyi paylasmasinmi saglayarak, ona destek

’

oluyorum’
ES. “Yaminda kizmamaya sakin olup giizel konusmaya ¢alistyorum”

E10. “Cocuguma kotii 6rnek olmamaya, onun yaninda yiiksek sesle konusmamaya, argo sozler
soylememeye dikkat ediyoruz”

E11. “Empati kurmak, baskici olmamak, birey oldugunu hissettirmek”

E12. “Cocugun onurunu, kisiligini zedelemekten kaginiyorum. Kendine giivenli, akli basinda
bilingli, saygi duyan ve duyulan ¢ocuk yetigtirmeye ¢alisiyorum”™

Duygusal istismar1 aslinda bilmedikleri, bilgi eksikliklerinin bulundugu ve verdikleri tepkilerle
farkinda olmadan istismar ettiklerini fark ettiklerini ve davraniglarini degistirmek igin ¢esitli
yontemler gelistirmeye basladiklarini belirtmis olmalart da bilinglendirme ¢aligmasi kapsaminda
meydana gelen degisimlerin olumlu gostergesi olarak kabul edilmistir. Ebeveynlere goriismeyi
sonlandirmadan duygusal istismar size gore nedir diye soruldugunda verdikleri cevaplardan
bazilar1 asagida sunulmustur:

El. “Kisinin duygusal ihtiyaclarimi gormezden gelmek, istemedigi muamelede bulunmak,
istemedigi durumlara zorlamak”

E2. “Cocuklarin almak istedikleri sevgi ve ilgiden yoksun kalmalart”
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E3. “Cocugu kiyaslamak, sevmedigini sdoylemek, tehdit etmek, santaj yapmak, bagirmak,
damgalamak, etiketlemek, lakap takmak, bagarisiz ise bunu yiiziine vurmak, sefkat géstermemek,
terk etmek”

E4. “Sevgi yoksunlugu. Bu duygunun eksikligi her seye neden olabilir”

ES. “Gormezden gelmek, yalan séylemek, soz verip yerine getirmemek, hakaret etmek”

E6. “Onun duygularin gérmezden gelmek ya da hislerinden dolayr su¢lamak ve yargilamak”
E7. “Cocuklarin duygusal yonden zarara ugramasi”

E8. “Bagirmak, siirekli ve yersiz elestiri, sevgi ile tehdit”

ES. “Cocuga bagirmak, onunla ilgilenmemek, herkesin yaninda hakaret etmek”

E10. “Bireyin duygularinin hice sayilmasi, rencide edilmesi ve her tirlii davramislar duygusal
istismara girer”

E11l. “Cocuga soylenen kétii soz, hareket ve psikolojik baski”

E12. “Duygulari iizerinden kisi tizerinde hak sahibi olma, yoksun birakma, gormezden gelme,
sozel séylenen kotii sozler”

Ikinci oturumda ebeveynler duygusal istismari tanimlarken bilgi eksikliklerinin oldugu ve bu
konuda kendilerini ifade edemedikleri belirlenmisti. Ancak oturumlarin tamamlanmasi
sonrasinda yaptiklar1 agiklamalar duygusal istismar konusunda bilinglendiklerinin olumlu bir
gostergesi olarak degerlendirilmistir. Sadece tanimlamalar arasindaki fark bile yapilan
goriismelerin yararli oldugunu kanitlamaktadir.

Ozetle, yapilan alti gériisme oturumu sonucunda ebeveynlerin duygusal istismar ile ilgili bilgi ve
farkindalik diizeylerinde artis oldugu sonucuna ulasilmistir. Ebeveynler arastirmaya katildiklar
i¢in kendilerini mutlu hissettiklerini, ¢cok giizel seyler 6grendiklerini, davraniglarinda farkinda
olmadan neler yaptiklarini fark ettiklerini, daha farkli davranmaya basladiklarini ve ¢ocuklarinin
da onlarda meydana gelen degisikligi hissettiklerini ifade etmistir. Literatiir incelendiginde
yapilan arastirma sonuglarinda da farkindalik egitimi alan ebeveynlerin birer anne ve baba olarak
kendilerini daha yeterli ve daha mutlu hissettikleri vurgulanmaktadir (Gunderson, 2004).

Sonug¢

Ulkemizde ve diinyada yasam alanlarimizda meydana gelen degisiklikler karsisinda ebeveynler,
aile yasantilarini diizenlerken c¢esitli zorlayict durumlarla karsilasabilmekte ve bunlar1 ¢cozmekte
zorlanabilmektedir. Cocuk istismar ve ithmali hem gegmiste hem de giiniimiizde ¢ok énemli ve
oncelikli konular arasinda yer almaktadir. Literatiir incelemesi yapildiginda ¢ocuk istismar ve
ihmali ile ilgili pek ¢ok ¢aligmaya rastlanmis ve bu konuda hem bireysel hem de toplumsal
farkindaligin artig1 da goriilmiistiir. Fiziksel istismar, cinsel istismar ve ihmal gibi istismar
tiirleriyle ilgili yapilan ¢alismalar da bulunmaktadir. Ancak duygusal istismar hakkinda yapilan
caligmalarin oldukca az oldugu ve bu konuda yapilan galigmalarin genellikle tanimi, gesitleri,
onlemek icin yapilmasi gerekenler seklinde oldugu belirlenmistir. Ozellikle ebeveynler ile
goriismeler yapilarak sonuclarin degerlendirilmesine yonelik bir caligmanin olmadigi fark
edilmistir. Bu nedenle yapilan aragtirmada ebeveynlerin duygusal istismara yonelik bilgi
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diizeylerinin belirlenmesi ve duygusal istismar hakkindaki farkindaliklarinin artirilmasi
amaglanmustir.

Arastirmanin basglangicinda ¢alisma grubunda bulunan ebeveynlerin ¢ocuk istismar ve ihmali ve
duygusal istismar konusunda az da olsa bilgi sahibi olduklar1 ancak bu bilgilerin eksik ve/veya
yanlis oldugu belirlenmistir. Onemle {izerinde durulmasi gereken konu ise goriisiilen her
ebeveynin c¢ocuklar1 konusunda olduk¢a hassas olmalar1 ve ¢ogunlukla ¢ocuklarmin iyiligini
diisiinerek hareket etmeleridir. Ancak goriilmiistiir ki ebeveynler bu kadar hassas olmalarina
karsin yasadiklari durumlar karsisinda ¢ocuklarina kizma, bagirma, dinlememe, oda cezasi verme,
yanindan uzaklastirma, tehdit etme, gérmezden gelme, hakaret etme ve azarlama gibi duygusal
istismar kapsaminda degerlendirilebilecek davranislarda bulunmaktadir.

Yapilan goriismeler sonucunda ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme tutumlarmin olumlu anlamda
degistigi, cocuk istismar ve ithmali ile duygusal istismar konusunda bilgi diizeylerinin arttig1 ve
duygusal istismar kapsaminda olan davramslarinda farkindalik gelistirdikleri ve bu
davranislarinda azalmanin oldugu, yani bilinglendikleri belirlenmistir. Ebeveynlerin hem bilig
diizeyinde hem de duyussal diizeylerinde gézlemlenen bu olumlu degisimin kalic1 olabilmesi i¢in
davranigsal olarak da sergilenmesi ve tutum haline doniistiiriilmesi gerekmektedir. Bu nedenle
ebeveynlere yonelik farkindalik egitimlerinin yapilmasinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Okul
temelli egitim destekleri de verilerek davramigsal kalicilik saglanabilir. Boylelikle, ebeveynlik
becerilerinin gelisiminin de desteklenmesine katki verilebilir. Duygusal istismar en ¢ok
karsilagilan istismar tiirli olmasina karsin yapilan arastirma oldukg¢a azdir. Bu nedenle hem
ebeveyn hem de ¢ocuklar kapsaminda alana katki saglayacak arastirmalar yapilmasina ihtiyag
vardir.
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