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Ozet

Bu arastirmanin amaci, égretmen adaylarinin duygusal zekd diizeylerinin belirlenmesi ve bunun cinsiyet, sinif,
genel akademik ortalama, ailenin aylk geliri, anne egitim durumu ve baba editim durumu dediskenlerine gére degisiminin
incelenmesidir. Arastirmada nicel arastirma modellerinden tarama modeli kullaniimistir. Arastirmanin 6rneklemi, Hatay
Mustafa Kemal Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde édrenim géren ve arastirmaya géniillii katilim saglayan 349 é§retmen
adayindan olusmaktadir. Arastirmanin verileri, Lee ve Kwak (2012) tarafindan gelistirilen, Kayihan ve Arslan (2016)
tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlamasi yapilan “Duygusal Zekd Olgedi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirmada é§retmen
adaylarinin duygusal zekd diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasiimistir. Bunun yani sira, genel akademik
ortalamasi 2.51-3.00 ve 3.01-3.50 arasi olan égretmen adaylarinin duygusal zekd diizeylerinin genel akademik ortalamasi
2.50 ve alti olan 6gretmen adaylarina kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet, sinif, ailenin aylik geliri, anne
egitim durumu, baba editim durumu degiskenleri agisindan égretmen adaylarinin duygusal zekd diizeylerinin anlamli
farklilik géstermedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen adayl, duygusal zeka, duygusal zeka diizeyi.

EXAMINING THE EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS OF TEACHER CANDIDATES IN
CERTAIN VARIABLES DURING THE COVID-19 PANDEMIC PROCESS

Abstract

The aim of this study is to determine the emotional intelligence levels of teacher candidates and to examine its
change according to the variables of gender, class, general academic average, monthly income of the family, educational
status of the mother and educational status of the father. The survey model, one of the quantitative research models, was
used in the study. The sample of the research consists of 349 teacher candidates studying at Hatay Mustafa Kemal
University Faculty of Education and participating in the research voluntarily. The data of the research were obtained by
using the "Emotional Intelligence Scale" developed by Lee and Kwak (2012) and adapted to Turkish culture by Kaythan and
Arslan (2016). In the study, it was concluded that the emotional intelligence levels of the teacher candidates were at a
high level. In addition, it was determined that the emotional intelligence levels of the pre-service teachers whose general
academic average was between 2.51-3.00 and 3.01-3.50 were higher than those of the pre-service teachers whose general
academic average was 2.50 and below. It was determined that the emotional intelligence levels of teacher candidates did
not differ significantly in terms of gender, class, monthly income of the family, mother's education level, father's education
level.

Key Words: Pre-service teacher, emotional intelligence, emotional intelligence level.
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Giris

Gunlimuzde her alanda hizh bir gelisim yasanmaktadir. Bu hizli gelisime uyum saglamak ve
yasamda basarili olabilmek igin bireylerin bazi becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Bireylerin
1Q (bilissel zeka) degerlerinin yiksek olmasi, onlarin yasamlarinin her alaninda mutlak basari elde
edecekleri anlamina gelmemektedir. Sahip oldugu biligsel becerilerin yani sira duygularinin
farkinda olabilme, onlari kontrol edebilme, baskalarinin duygularini anlayabilme, duygularini
dogru yonlendirebilme becerilerine sahip olan bireyler hayatta daha basarili olabilmektedir (Ata,
2019: 3834-3835: Cooper, 1997: 32; Goleman, 1999: 28; Pinarcik, Sali ve Altindis, 2016: 37).
Bireylerin yasamlari boyunca basarili olmalarinda énemli yeri olan becerilerden biri de duygusal
zekadir (EQ).

Duygusal zeka kavrami ilk olarak Salovey ve Mayer (1990: 186) tarafindan kullaniimistir.
Salovey ve Mayer (1990: 186) tarafindan sosyal zekanin bir alt boyutu olarak nitelendirilen
duygusal zeka, bireyin kendisinin ve gevresindekilerin duygularini degerlendirmesi, bu duygulari
diizenlemesi ve bu siirecte elde ettigi bilgiyi davraniglarina yansitabilmesi seklinde tanimlanmustir.
Baska bir tanimda duygusal zeka, duygulari dogru bir bicimde anlatip ifade etme, bilissel stregler
ile biitlnlestirme, duygular ve bu duygularin gesitli kosullardaki etkilerini anlama gibi yetenekler
seklinde ifade edilmistir (Law, Wong ve Song, 2004: 485). Daha kapsamli bir sekilde ise duygusal
zeka, bireyin kendisini harekete gecirme, yasadigl sorunlara ragmen pes etmeden yoluna devam
etme, dirtllerini kontrol altinda tutarak erteleme, ruhsal durumunu dizenleme, empati kurma
ve umut besleme gibi beceriler olarak tanimlanmaktadir (Goleman, 1998: 9). Bu tanimlardan yola
cikilarak duygusal zeka, bireyin kendi duygularini ve karsisindakilerin duygularini anlayabilmesi,
yasadigl sikintilara karsi sogukkanhlik gosterebilmesi, i¢c motivasyonunu saglayarak amacina
ulasmak icin sabir ve gayretle calisabilmesi becerilerini kapsayan bir zeka tiiri olarak
tanimlanabilir.

1990’ yillardan sonra giderek 6nem kazanan duygusal zekanin; is hayati, okul
performansi, bireysel farkindalik, sosyal beceriler gibi bircok alani kapsayan ve yasamin her
alaninda basari elde edebilmek igin gerekli olan bir kavram oldugu dustnilmektedir (Certel,
Catikkas, Yalginkaya, 2011: 74-75). Bireyin hem kendisinin hem de ¢evresindeki bireylerin duygu
ve dislincelerini kesfetmesi, bu yonde farkindaligin olusmasinda duygusal zeka énemli bir yer
tutmaktadir (Saracaloglu, Saygl, Yenice ve Altin, 2016: 71). Yapilan arastirmalar duygusal zekanin
(EQ) bireylerin kisisel ve mesleki basarilarinda IQ'dan daha fazla katkisinin oldugunu
gostermektedir (Glrsen Otacioglu, 2009: 87). Goleman (1999: 4)’a goére bireyin hayatindaki
basarilarin yaklasik %80’i duygusal zekadan kaynaklanmaktadir. Bu agiklamalardan yola ¢ikarak
bireyin basarisinda duygusal zekanin bilissel zekdaya gére daha 6nemli bir yere sahip oldugunu
soylemek mimkiinddr.

Duygusal zeka, davranislarin seciminde biylk o6neme sahip oldugundan bireylerin
davraniglarinin sekillendigi egitim sirecinde bu becerilerin kazandirilmasi olduk¢a 6nemlidir.
Psikoloji alaninda yapilan galismalar, duygusal zekanin gelisiminde egitimin en az genetik kadar
o6nemli bir rolinin oldugunu ve bu becerinin egitimle gelistirilebilecegini ortaya koymaktadir.
(Goleman, 1998: 93; Dutoglu ve Tuncel, 2008: 15). Duygusal zekanin yas ile birlikte elde edilen
tecriibeler sonrasi artmasi, bu becerinin egitimle gelistirilebilmesinin mimkin oldugunun
kanitlarindan biridir (Kocayoriik, 2004: 26). Bireylerin duygusal zekalarinin gelistirilmesi
noktasinda 6gretmenlere 6nemli gorevler diismektedir. Ogretmenler dgrencilerine; duygularini
fark edebilme, arkadaslarinin duygu ve disiincelerine saygili ve duyarli olma, arkadaslariyla olan
iliskilerinde empati kurma, karsilasilan problemlere ¢6ziim Onerisi getirme, etkili iletisim kurma,
isbirligi icerisinde ¢alisma gibi becerileri kazandirabilmelidir (Girgin, 2009: 132, Dutoglu ve Tuncel,
2008: 15-16). Ogretmenler, bu becerileri kazandirdiklari takdirde &grencilerinin duygusal
zekalarinin gelisimine 6nemli katkilar saglayabilirler. Duygusal zekanin bilissel yoniinden ziyade
sosyal yoni agir bastigi icin 6grencilere aktariimasinda ortik 6grenme daha etkili olabilmektedir.
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Bu baglamda 6gretmenlerin duygusal zeka becerilerinin yiiksek olmasi ve sagladigi olumlu sinif
iklimi ile bu becerileri 6grencilere 6rtiik olarak kazandirmasi beklenmektedir. Yapilan ¢alismalarda
O0gretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ile sinif disiplini, 6grenci basarisi, 6grenme ve calisma
davraniglar arasinda olumlu iliski oldugu ortaya koyulmustur (Valente ve Monteirove Lourengo,
2019; Curci ve Lancianove Soleti, 2014; Dolev ve Leshem, 2016). Bu baglamda gelecek nesilleri
yetistirecek olan o6gretmen adaylarinin da duygusal zekd dizeylerinin yiksek olmasi
beklenmektedir. Bu sebeple ¢alisma, 6gretmen adaylarinin katimu ile gergeklestirilmistir.

Ogretmen adaylarinin duygusal zekd diizeylerine yonelik calismalar incelendiginde
orneklemin sadece bir ya da iki bolimde 6grenim goren 6gretmen adaylariyla sinirli oldugu
(Aykutlu, Bezen, Bayrak ve Secken, 2019; Balaban Dagal, Hamamci ve Yayla, 2020; Certel,
Catikkas, Yalginkaya, 2011; Diken ve Aydogdu, 2018; Ekinci Vural, 2010; Girsen Otacioglu, 2009;
Pinarcik, Sali ve Altindis, 2016; Saracaloglu, Saygl, Yenice ve Altin, 2016; Unli, Ezberci Cevik ve
Kurnaz, 2016; Yilmaz ve Zembat, 2019), sinirli sayida bagimsiz degisken kullanildigi (Dogan Kilig ve
Onen, 2009; Diken ve Aydogdu, 2018; Giirsen Otacioglu, 2009; Ozdemir ve Dilekmen, 2016; Unl(,
Ezberci Cevik ve Kurnaz, 2016; Yilmaz ve Zembat, 2019) ve ¢ogunlugunun Covid-19 pandemi
surecinin dncesinde gercgeklestirildigi gorilmektedir. Bu baglamda bir¢ok farkl bélimde 6grenim
goren O0gretmen adaylarinin, bircok bagimsiz degiskenin, Covid-19 pandemi siirecinde yasanan
duygusal degisim kosullarinin yer aldigi bu c¢alisma literatiirdeki diger ¢alismalardan farklilik
gostermektedir. Covid-19 pandemi siireci ile birlikte Ogretmen vyetistiren yiiksekogretim
kurumlar uzaktan 6gretime gecis yapmistir. Uzaktan 6gretim siirecinde kullanilan dijital araglarin
duygu gegcisini azaltmasi, bu sliregte akran 6grenmesinin azalmasi, sosyal iliskilerin zayiflamasi
gibi sebeplerden dolayl 6gretmen adaylarinin duygusal zeka becerilerinin gelisiminde sorunlar
olusabilecegi soylenebilir. Bu c¢alismanin, pandemi siirecinde vyiriitilen uzaktan Ogretimin
o6gretmen adaylarinin duygusal zeka becerilerinde olusturdugu etkiler hakkinda fikir verebilecegi
dusinilmektedir. Bu nedenle calismada Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin
belirlenmesi ve bunun cinsiyet, sinif, genel akademik ortalama, ailenin aylik geliri, anne egitim
durumu ve baba egitim durumu degiskenlerine goére degisiminin incelenmesi amaglanmistir.

Yontem

Arastirmada, ogretmen adaylarinin duygusal zeka dizeylerini belirlemek ve hangi
degiskenlere gore degisim gosterdigini tespit etmek amaciyla tarama (survey) yontemi
kullanilmistir. Tarama arastirmalari, bir konu veya olayla ilgili calismaya dahil edilen katilimcilarin
Ozelliklerinin (ilgi, tutum, beceri, yetenek vb.) belirlenmeye c¢alsildigi arastirmalar olarak
nitelendirilebilir (Buyukozturk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2020: 184).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Hatay Mustafa Kemal Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim
goren Ogretmen adaylarindan olusmaktadir. Arastirmanin 6érneklemi ise bu evren icerisinden
uygun ornekleme yéntemi ile secilen 349 6gretmen adayindan olusmaktadir. Uygun ornekleme;
erisim kolayhgi, zaman ve maliyet acilarindan arastirmanin amacina en uygun orneklemin segcildigi
yontemdir (Kog Basaran, 2017: 489).

Veri Toplama Araglari ve Siireci

Arastirmada “Kisisel Bilgi Formu” ve “Duygusal Zekd Olcedi” kullanilmistir. Ogretmen
adaylarinin cinsiyet, sinif, genel akademik ortalama, ailenin aylk geliri, anne egitim durumu, baba
egitim durumu gibi demografik bilgilerinin elde edilebilmesi amaciyla arastirmaci tarafindan
gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Arastirmada kullanilan diger veri toplama araci ise
Lee ve Kwak (2012) tarafindan gelistirilen, Kaythan ve Arslan (2016) tarafindan Tirkceye
uyarlanan “Duygusal Zekd Olgedi”dir. Olcek; “Duygusal Tanima”, “Duygqusal Kolaylastirma”,
“Duygusal Diizenleme” olmak Uzere 3 alt boyuttan olusmaktadir. 5’li likert tipindeki 6lgcekte 20
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madde bulunmaktadir. Olgegin puanlamasi, Hi¢ Katilmiyorum: 1, Katilmiyorum: 2, Kararsizim: 3,
Katiliyorum: 4, Tamamen Katiliyorum: 5 seklindedir. Olcekten alinabilecek en diisiik puan 20; en
yiiksek puan ise 100’diir. Olgekten alinan toplam puanin ortalamasinin yiiksek olmasi, 6gretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin yiiksek oldugu seklinde yorumlanmistir. Olgegi Tiirkceye
uyarlayan arastirmacilar, Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisinin 6lgegin alt boyutlari icin .72
(duygusal tanima), .71 (duygusal kolaylastirma) ve .76 (duygusal diizenleme); 6lgegin tamami igin
ise 0.83 seklinde oldugunu ifade etmislerdir. Bu arastirmada ise Cronbach’s Alpha giivenirlik
katsayisinin, olgegin alt boyutlari igin .72 (duygusal tanima), .65 (duygusal kolaylastirma) ve .83
(duygusal diizenleme); dlgegin tamami igin ise .81 seklinde oldugu belirlenmistir..

Bu arastirmanin verileri 2021 yili Haziran ayinda toplanmistir. Arastirmaya iliskin kisisel
bilgi formu ve 6lgekte yer alan maddeler Google formlara eklenmistir. Olusturulan formun erisim
linki, 6gretmen adaylarina iletilmis ve arastirmaya katilmaya gondllu olanlarin formu doldurmalar
istenmistir. Arastirmanin veri toplama sireci yaklasik 25 giin sirmustdr.

Verilerin Analizi

Arastirmada 6gretmen adaylarinin duygusal zeka dizeylerini tespit etmek amaciyla
aritmetik ortalama, minimum, maximum ve standart sapma gibi veriler kullanilmistir. Ogretmen
adaylarinin olgekten aldiklari duygusal zeka toplam puan ortalamasinin 20-46.66 arasi olmasi
disik, 46.67-73.33 arasi olmasi orta, 73.34-100 arasi olmasi ise yiksek dizey olarak
yorumlanmistir. Olgegin alt boyutlari ve tiim 6lgek igin toplam puanlarin ortalamasi
hesaplanmistir. Arastirmada analizlere gecilmeden énce verilerin dagilimina bakilmistir. Olcegin
carpikhk (skewness ) degeri -.022, basikhk (kurtosis ) degeri ise -.712 olarak hesaplanmistir. Bu
degerlerin -1 ile +1 arasinda olmasi verilerin normal dagilim sergiledigini gostermektedir
(Buyukoztiirk, 2012: 8). Bu sebeple verilerin analizinde parametrik testler tercih edilmistir.
Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyet degiskenine gére degisim gosterip
gostermediginin tespiti icin bagimsiz érneklemler T-testi kullanilmistir. Ogretmen adaylarinin;
sinif, genel akademik ortalama, ailenin aylk geliri, anne egitim durumu ve baba egitim durumu
degiskenlerine gore degisiminin tespitinde ise ANOVA testi kullaniimistir. ANOVA testi sonucunda
anlamli farkhhgin oldugu gruplarin belirlenmesinde 6rneklem sayilar esit olmadigi icin Scheffe
testi tercih edilmistir.

Bulgular

Bu boélimde arastirmadan elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucu ortaya ¢ikan
bulgulara yer verilmistir. Ogretmen adaylarinin duygusal zekdya sahip olma diizeylerine yénelik
veriler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.
Duygusal Zeka Duzeylerine Ait Betimsel Veriler
Degisken Alt Boyutlar N Min Max X ss
Duygusal Tanima 349 16.00 30.00 24.98 3.26
~  Duygusal Kolaylastirma 349 14.00 30.00 22.80 3.36
D al Zek
uygusal£84d  puygusal Diizenleme 349 1200  40.00  29.49 547

Duygusal Zeka Toplam 349 56.00 98.00 77.28 9.06

Tablo 2’deki duygusal zeka diizeyi ortalama puanina ()_(=77.28) bakildiginda, 6gretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin yiksek oldugu soylenebilir. Benzer bicimde, 6gretmen
adaylarinin duygusal tanima ()_(=24.98), duygusal kolaylastirma ()_(=22.80), duygusal dizenleme
()_(=29.49) diizeylerinin de yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Ogretmen adaylarinin duygusal
zekadya sahip olma dizeylerinin cinsiyete gore degisimine iliskin analiz sonuglari Tablo 3'te
gosterilmistir.
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incelenmesi
Tablo 3.
Duygusal Zeka Dizeylerinin Cinsiyete Gore Degisimi
Degisken Cinsiyet N X S sd t p
Erkek 1 76.97 .
Duygusal Zekd rkek 917697 880 4., 380 704

Kadin 258 77.39 9.17

Tablo 3’teki verilerden yola ¢ikarak 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma
dizeylerinin (t(zs7) = -.380, p>.05) cinsiyet degiskenine gore anlamli farkliik gostermedigi
anlasiimistir. Ogretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma diizeylerinin sinif degiskenine
gore degisimine iliskin bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4.
Duygusal Zeka Diizeyinin Sinif Degiskenine iliskin Betimsel Veriler
Degisken Grup Sinif N X S
1 1.Sinif 36 76.58 9.57
Duygusal 2 2.Sinif 68 76.01 8.56
Zeka 3 3.Sinif 44 77.95 9.18
4 4.Sinif 201 77.70 9.13

Tablo 4’te 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma diizeylerinin sinif degiskenine
gore betimsel verileri gorilmektedir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigini
belirlemeye yonelik analiz sonuglari Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5.
Duygusal Zeka Duzeyinin Sinif Degiskenine Gore Degisimi
Degisken  Varyans Kay. KT sd KO F p Fark
Gruplar Arasi 182.037 3 60.679
Duygusal .
7eka Gruplar Igi 28435.734 345 82.422 .736 .531
Toplam 28617.771 348

Tablo 5’teki verilere gore sinif degiskeni agisindan 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya
sahip olma duzeylerinde anlamli farkliigin olmadigi tespit edilmistir [F(3345) =.736, p>.05].
Ogretmen adaylarinin duygusal zekdya sahip olma diizeylerinin genel akademik ortalama
degiskenine gore degisimine yonelik analiz sonuglarindan elde edilen bulgular Tablo 6’da
aktarilmistir.

Tablo 6.
Duygusal Zeka Diizeyinin Genel Akademik Ortalama Degiskenine iliskin Betimsel Veriler
Degisken Grup Ortalama N X S
1 2.50 ve alti 19 70.36 10.42
Duygusal 2 2.51-3.00 122 78.04 9.37
Zeka 3 3.01-3.50 172 77.55 8.51
4 3.51-4.00 36 77.13 8.68

Tablo 6’da 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma diizeylerinin genel akademik
ortalama degiskenine gore betimsel verileri gérilmektedir. Ortalamalar arasinda anlamh farklihk
olup olmadigini belirlemeye yonelik analiz sonugclari Tablo 7’de gosterilmistir.
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Tablo 7.
Duygusal Zeka Diizeyinin Genel Akademik Ortalama Degiskenine Gore Degisimi
Degisken  Varyans Kay. KT sd KO F p Fark
Duveusal Gruplar Arasi 991.720 3 330.573 1
nyké Gruplarigi  27626.051 345 80.076 4.128 .007 s

Toplam 28617.771 348

Tablo 7'deki veriler incelendiginde genel akademik ortalama degiskeni agisindan 6gretmen
adaylarinin duygusal zekaya sahip olma diizeylerinde anlamli farklihgin oldugu sdéylenebilir [F(,345)
=4.128, p<.05]. Scheffe testi sonuglarina gore; genel akademik ortalamasi 2.51-3.00 ve 3.01-3.50
araliginda olan 6gretmen adaylarinin duygusal zekdya sahip olma dizeylerinin genel akademik
ortalamasi 2.50 ve alti olan 6gretmen adaylarina gore daha yiksek oldugu anlasiimistir.
Ogretmen adaylarinin duygusal zekdya sahip olma diizeylerinin ailenin aylik gelir durumu
degiskenine gore degisimine iliskin bulgular Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8.
Duygusal Zeka Diizeyinin Ailenin Aylik Geliri Degiskenine iliskin Betimsel Veriler
Degisken Grup Aylik Gelir N X S
Duygusal 1 2500 TL ve alti 131 77.06 8.97
7eka 2 2500 TL-7000 TL arasl 203 77.24 8.98
3 7000 TL ve Ustl 15 79.86 11.12

Tablo 8'de 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma dizeylerinin ailenin aylik
geliri degiskenine gore betimsel verileri gorilmektedir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamh olup
olmadigini belirlemeye yonelik analiz sonuglari Tablo 9'da gosterilmistir.

Tablo 9.
Duygusal Zeka Duzeyinin Ailenin Aylk Geliri Degiskenine Gore Degisimi
Degisken  Varyans Kay. KT sd KO F p Fark
Gruplar Arasi 106.483 2 53.242
Duygusal ‘.
7eka Gruplar Igi 28511.287 346  82.403 .646  .525

Toplam 28617.771 348

Tablo 9’daki verilere gore 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma dizeylerinde
ailenin aylik geliri degiskeni agisindan anlamh farklihigin olmadigi belirlenmistir [F(2346) =.646,
p>.05]. Ogretmen adaylarinin duygusal zekdya sahip olma diizeylerinin anne egitim durumu
degiskenine gore degisimine yonelik analiz sonuglarindan elde edilen bulgular Tablo 10’da
verilmistir.

Tablo 10.
Duygusal Zeka Diizeyinin Anne Egitim Durumu Degiskenine iliskin Betimsel Veriler
Degisken  Grup Egitim Durumu N X S
1 Okur-Yazar Degil 59 76.06 8.89
ilkokul 182 77.71 9.23
Duygusal Ortaokul 37 78.72 8.17
Zeka .
Lise 52 75.57 8.45
5 Universite 19 78.84 10.95

Tablo 10'da 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma dizeylerinin anne egitim
durumu degiskenine gore betimsel verileri gériilmektedir. Ortalamalar arasinda anlamli farklihk
olup olmadigini belirlemeye yonelik analiz sonuglari Tablo 11’de gosterilmistir.
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incelenmesi
Tablo 11.
Duygusal Zeka Diizeyinin Anne Egitim Durumu Degiskenine Gére Degisimi
Degisken  Varyans Kay. KT sd KO F p Fark
Duveusal Gruplar Arasi 396.817 4 99.204
nyké Gruplar igi 28220.954 344 82.038 1209  .307
Toplam 28617.771 348

Tablo 11’deki veriler incelendiginde anne egitim durumu degiskeni agisindan 6gretmen
adaylarinin duygusal zekdya sahip olma dizeylerinde anlaml farkliigin olmadigi belirlenmistir
[F(4,32a) =1.209, p>05]. Ogretmen adaylarinin duygusal zekdya sahip olma diizeylerinin baba
egitim durumu degiskenine gore degisimine iliskin bulgular Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12.

Duygusal Zeka Diizeyinin Baba Egitim Durumu Degiskenine iliskin Betimsel Veriler

Degisken Grup Egitim Durumu N X S
1 Okur-Yazar Degil 8 72.00 10.33
buygusal 2 ilkokul 127 76.40 9.00
7eka 3 Ortaokul 70 79.47 7.95
4 Lise 73 76.90 9.10
5 Universite 71 77.70 9.74

Tablo 12'de 6gretmen adaylarinin duygusal zekaya sahip olma dizeylerinin baba egitim
durumu degiskenine gore betimsel verileri gériilmektedir. Ortalamalar arasindaki farkin anlaml
olup olmadigini belirlemeye yonelik analiz sonuglari Tablo 13’te gosterilmistir.

Tablo 13.

Duygusal Zeka Duizeyinin Baba Egitim Durumu Degiskenine Gore Degisimi

Degisken  Varyans Kay. KT sd KO F p Fark
Gruplar Arasi 678.502 4 169.625
Duygusal .
7eka Gruplar Igi 27939.269 344 81.219 2.088 0.82
Toplam 28617.771 348

Tablo 13’teki verilere gore baba egitim durumu degiskeni agisindan 6gretmen adaylarinin
duygusal zekaya sahip olma duzeylerinde anlaml farklihigin olmadigi anlasilmistir [F(4344) =2.088,
p>.05].

Tartisma ve Sonug

Ogretmen adaylarinin duygusal zekd diizeylerinin incelendigi calismada, &gretmen
adaylarinin duygusal tanima, kolaylastirma, dizenleme ve duygusal zekad toplam dizeylerinin
yiksek dilizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Aslan (2019), yaptigi calismada okul oOncesi
ogretmen adaylarinin duygusal zeka dizeylerinin yiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasmistir.
Benzer bicimde Yilmaz ve Zembat (2019), Yildizbas (2017), Giler (2015) ve Ekinci Vural (2010),
okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin duygusal zeka dizeylerinin yliksek diizeyde oldugunu tespit
etmistir. Aykutlu, Bezen, Bayrak ve Secken (2019) ise yaptiklari calismada fizik, kimya, biyoloji ve
matematik 6gretmenligi bolimlerinde 6grenim goéren 6gretmen adaylarinin duygusal zeka
dizeyinin orta diizeyde oldugunu belirlemistir. Literatlrdeki ¢alismalarin geneli, arastirmadan
elde edilen bulguyu destekler niteliktedir. Covid-19 pandemi sireci ile birlikte tim yiksekdgretim
kurumlarn uzaktan ogretime gecis yapmistir. Bu siirecte 6gretmen adaylari derslere katihmda
dijital aracglari kullanmistir. Dijital araglarin duygu gecisini azaltmasi sebebiyle 6gretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin dislk ya da orta diizeyde olmasi beklenmesine ragmen
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arastirmada 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulasiimistir. Bunun sebeplerinden birinin, agirlikli olarak egitim amagh kullanilan Zoom ve Google
Meet gibi yazilimlarin bireysel veya grup goértismelerinde kullaniimasi (Karakuyu, 2017) ve bdylece
sosyal iliskilerin strdirilmesi oldugu soylenebilir. Bunun yani sira Z kusag olarak ifade edilen
glinlimlz 6gretmen adaylarinin sosyal medyayl iletisimde ve sosyallesmede yogun olarak
kullanmasindan kaynakli olabilir. Dijital araglarin kullanimi ile gergeklesen sosyallesmenin yani
sira pandemi surecinde Ozellikle 18-25 yas araligindaki genglerin tedbirlere ragmen yiz yiize
gorismeye devam etmesi 6gretmen adaylarinin duygusal zekalarinin yiksek diizeyde olmasina
sebep olmug olabilir. Bu durumun, 6gretmen adaylarinin ileride yetistirecegi 0Ogrencilere
saglayacagl faydalar agisindan umut verici oldugu sdylenebilir. Ogretmen adaylari 6gretmenlik
sureglerinde duygusal zeka becerilerini, gerek 6gretim sirasinda dersleri ile butinlestirerek
gerekse bunu davranislarina yansitarak ortiik olarak 6grencilerine kazandirabilirler.

Ogretmen adaylarinin  duygusal zeka diizeylerinin cinsiyete gére anlamli degisim
gostermedigi tespit edilmistir. Literatiirde arastirmadan elde edilen bulguya benzer bigimde
beden egitimi 6gretmenligi (Certel, Catikkas, Yalginkaya, 2011; Karademir, Désyilmaz ve Coban,
2010), muzik 6gretmenligi (Glrsen Otacioglu, 2009), miizik ve sinif 6gretmenligi (Saracaloglu vd.,
2016), fen bilgisi 6gretmenligi (Diken ve Aydogdu, 2018) ile farkli bolumlerde (Girgin, 2009)
O0grenim goren Ogretmen adaylarinin cinsiyet degiskenine gére duygusal zeka diizeylerinin
degisim gostermedigi tespit edilmistir. Bu bulgunun aksine kadin 6gretmen adaylarinin erkek
O6gretmen adaylarina gére (Goget, 2006; Kayserili, 2009; Reisoglu, Gedik ve Goktas, 2013) ve
erkek 6gretmen adaylarinin kadin 6gretmen adaylarina gore (Arh, Altunay ve Yalginkaya, 2011)
duygusal zeka dizeylerinin daha ylksek oldugu calismalar bulunmaktadir. Genel itibariyle
kadinlarin erkeklere gore daha duygusal oldugu disiiniiimektedir. Arastirmada bu duruma
ragmen kadinlarin duygusal zeka dizeylerinin erkeklerden farkli olmadigi goriilmektedir. Bunun,
duygularla hareket etmekle kendi duygularini anlama, empati kurabilme ve saglikli sosyal iliskiler
kurabilme gibi duygusal zeka becerilerinin birbirinden farkli 6zellikler gerektirmesinden
kaynaklandigi disindlebilir. Diger bir ifadeyle, duygusal zeka becerilerinin bilissel becerileri de
gerektirmesi sebebiyle; yalnizca duygusal olmanin bu becerileri kazanmak i¢in yeterli olmayacagi
soylenebilir.

Ogretmen adaylarinin duygusal zekd diizeylerinin sinif diizeyine gére anlamli degisim
gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Literatlirde arastirma bulgulari ile paralellik gosteren ve
ogretmen adaylarinin duygusal zeka dizeylerinin sinif dizeyine gore degisim gostermedigi
calismalar yer almaktadir (Balaban Dagal, Hamamci ve Yayla, 2020; Gursen Otacioglu, 2009).
Bunun yani sira arastirmadan elde edilen bulgudan farkli olarak 1. siniftaki 6gretmen adaylarinin
2. siniftakilere (Saracaloglu vd., 2016), 3. siniftaki 6gretmen adaylarinin 4. siniftakilere (Unld,
Ezberci Cevik ve Kurnaz, 2016), 4. siniftaki 6gretmen adaylarinin 1. siniftakilere(Ozdemir ve
Dilekmen, 2016: Yilmaz ve Zembat, 2019) kiyasla duygusal zeka diizeylerinin daha yiksek
oldugunu tespit eden calismalar bulunmaktadir.

Arastirmada genel akademik ortalamasi 2.51-3.00 ve 3.01-3.50 arasi olan 6gretmen
adaylarinin duygusal zeka dizeylerinin genel akademik ortalamasi 2.50 ve alti olan 6gretmen
adaylarinin duygusal zeka diizeylerine gére daha yiksek oldugu belirlenmistir. Saracaloglu vd.
(2016) muzik ve sinif 6gretmenligi programinda 6grenim goren 6gretmen adaylarina yonelik
yaptiklari calismada akademik ortalamasi yiliksek olan &6gretmen adaylarinin duygusal zeka
dizeylerinin akademik ortalamasi disik olan 6gretmen adaylarininkine gére daha yliksek oldugu
sonucuna ulasmistir. Bu calisma, arastirmadan elde edilen bulguyu destekler niteliktedir. Elde
edilen bu bulguya gore bilissel becerilerin duygusal zekdya pozitif yonde katkisinin oldugu
soylenebilir.
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Son olarak arastirmada, 6gretmen adaylarinin ailenin aylik gelir durumu, anne egitim
durumu ve baba egitim durumu degiskenlerine gére duygusal zeka diizeylerinin anlamli degisim
gostermedigi sonucuna ulasiimistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda su Oneriler getirilebilir:

o Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Ogretmen yetistirme programlarinda 6gretmen adaylarinin bu becerilerini
Ogrencilere aktarabilmelerini saglayacak uygulama ¢alismalarina yer verilebilir.

o Ogretmen adaylarinin genelinin duygusal zek3 diizeyleri yiiksek olsa da genel akademik
ortalamasi dusiik olan 6gretmen adaylarinin duygusal zeka dizeylerinin disik oldugu
tespit edilmistir. Bu baglamda 6gretmen yetistirme programlarina duygusal zeka
dizeyini artirabilecek teorik ve uygulamali dersler eklenebilir.

o Genel akademik ortalamasi diisiik olan 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin
de dusuk oldugu belirlenmistir. Bu gruptaki 6gretmen adaylarinin duygusal zeka
dizeylerinin dislk olmasinin sebeplerine yonelik gorislerine basvurulabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction:

Nowadays, there is rapid development in every field. In order to adapt to this rapid
development and to be successful in life, individuals need to have some skills. The fact that
individuals have high 1Q (cognitive intelligence) values does not mean that they will achieve
absolute success in all areas of their lives. In addition to their cognitive skills, individuals who
have the skills to be aware of their emotions, to control them, to understand the emotions of
others and to direct their emotions correctly can be more successful in life (Cooper, 1997: 32;
Goleman, 1999: 28; Pinarcik, Tuesday, & Altindis, 2016: 37).0ne of the skills that have an
important place in the success of individuals throughout their lives is emotional intelligence (EQ).

The concept of emotional intelligence was first used by Mayer and Salovey (1990: 186).
Emotional intelligence, which is described as a sub-dimension of social intelligence by Mayer and
Salovey (1990: 433), is defined as an individual's evaluation of his/her own feelings and those
around him, regulating these feelings and reflecting the knowledge gained in this process to his
behaviour.

Emotional intelligence, which has become increasingly important after the 1990s; is
thought to be a concept that covers many areas such as business life, school performance,
individual awareness, social skills and is necessary to achieve success in all areas of life (Certel,
Catikkas, Yalginkaya, 2011: 74-75).Emotional intelligence has an important place in the
individual's discovery of his/her own feelings and thoughts, and in the formation of awareness in
this direction (Saracaloglu, Saygi, Yenice, & Altin, 2016: 71). Studies show that emotional
intelligence (EQ) contributes more to individuals' personal and professional success than 1Q
(Gursen Otacioglu, 2009: 87). According to Goleman (1999: 4), approximately 80% of the
successes in an individual's life stem from emotional intelligence. Based on these explanations, it
is possible to say that emotional intelligence has a more significant place in the success of the
individual than cognitive intelligence.

When the studies on the emotional intelligence levels of teacher candidates are
examined, it is seen that the sample is limited to teacher candidates studying in only one or two
departments (Aykutlu, Bezen, Bayrak, & Secken, 2019; Balaban Dagal, Hamamci, & Yayla, 2020;
Certel, Ciftlikkas, Yalcinkaya, 2011; Diken). and Aydogdu, 2018; Ekinci Vural, 2010; Girsen
Otacioglu, 2009; Pinarcik, Tuesday and Altindis, 2016; Saracaloglu, Saygi, Yenice and Altin, 2016;
Unlii, Ezberci Cevik and Kurnaz, 2016; Yilmaz and Zembat, 2019), is limited number of
independent variables (Dogan Kilic and Onen, 2009; Diken and Aydogdu, 2018; Giirsen Otacioglu,
2009; Ozdemir and Dilekmen, 2016; Unlii, Ezberci Cevik and Kurnaz, 2016; Yilmaz and Zembat,
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2019) and it is seen that most of them were carried out before the Covid-19 pandemic process. In
this context, this study, which includes teacher candidates studying in many different
departments, many independent variables, and the emotional change conditions experienced
during the Covid-19 pandemic process, differs from other studies in the literature. With the
Covid-19 pandemic process, higher education institutions that train teachers have switched to
distance education. It can be said that there may be problems in the development of pre-service
teachers' emotional intelligence skills due to reasons such as the digital tools used in the distance
education process reduce the emotional transmission, the decrease in peer learning in this
process, and the weakening of social relations. It is thought that this study can give an idea about
the effects of distance education carried out during the pandemic process on the emotional
intelligence skills of teacher candidates. For this reason, it was aimed to determine the emotional
intelligence levels of teacher candidates and to examine its change according to gender, class,
general academic average, monthly income of the family, mother's education level and father's
education level.

Method:

The survey model, one of the quantitative research models, was used in the study. The
sample of the research consists of 349 teacher candidates studying at Hatay Mustafa Kemal
University Faculty of Education and participating in the research voluntarily. The data of the
research were obtained by using the "Emotional Intelligence Scale" developed by Lee and Kwak
(2012) and adapted to Turkish culture by Kayihan and Arslan (2016). In the study, data such as
arithmetic mean, min, max and standard deviation were used to determine the emotional
intelligence levels of teacher candidates. In addition, independent groups t-test and ANOVA test
were used.

Result and Discussion:

In the study examining the emotional intelligence levels of teacher candidates, it was
concluded that the emotional recognition, facilitation, regulation and emotional intelligence total
levels of the teacher candidates were high. In the study, it was determined that the emotional
intelligence levels of the teacher candidates whose general academic average is between 2.51-
3.00 and 3.01-3.50 are higher than those of the teacher candidates whose general academic
average is 2.50 and below. In addition, it was concluded in the study that the emotional
intelligence levels of the teacher candidates did not show a significant change according to the
variables of gender, class, monthly income of the family, educational status of the mother and
educational status of the father.
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