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Oz

Koronavirus (Covid-19) salgini, icinde egitimin de oldugu birgok alanda biiyiik ¢caph degisimlere yol
acmis; egitimin tim kademelerinde dersler, uzaktan egitimle islenmeye baslanmistir. Uzaktan
egitim gittikce daha fazla tercih edilen bir segenek olsa da salgin sirecinde alinan tedbirler
kapsaminda ilk kez biylik capta uygulanmis ve yiz yilze egitime bir alternatif olarak
degerlendirilmistir. Ogretmen ve &grenciyle birlikte egitimin en &nemli paydasi olan velilerin
uzaktan egitime yonelik gorislerinin arastirilmasi sirecin verimliligin degerlendirilebilmesi
acisindan 6nemlidir. Bu baglamda bu c¢alismanin amaci, ortaokul 6grenci velilerinin Tirkce
derslerinin uzaktan egitimle islenmesine dair gorlslerini belirlemektir. Nitel arastirma
desenlerinden durum calismasi ile yapilandirilan arastirmanin ¢alisma grubunu, Manisa’nin Salihli
ilcesinde ikamet etmekte olan 102 veli olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, 21 maddelik bir
anket araciligiyla Google Forms Uzerinden c¢evrimici ortamda toplanmis, icerik analiziyle
¢6ziimlenmis; velilerin Tirkge derslerinin uzaktan egitimle islenisine yonelik gorislerinin genel
itibariyle olumsuz oldugu belirlenmistir. Velilerin gérisleri dogrultusunda uzaktan egitim siirecinde
Turkge derslerinin verimliliginin artirilmasi adina ¢6ziim onerileri gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Turkge dersleri, veli gérisleri, Covid-19.

Distance Education from Parents’ Perspectives : A Study on Turkish Lessons

Abstract

Coronavirus (Covid-19) epidemic, has led to major changes in many areas including education.
Lessons at all levels of education began to be taught with distance education. Although distance
education is an increasingly preferred option, it has been applied on such a large scale for the first
time within the scope of the measures taken during the Covid-19 and has been considered as an
alternative to face-to-face training. Researching the opinions of parents, who are one of the most
important stakeholders of education, on distance education is significant in terms of evaluating the
efficiency of the process. In this context, the study aims to reveal the opinions of middle school
students' parents about teaching Turkish lessons with distance education. The study group of the
research, which is structured with a case study, one of the qualitative research designs, consists of
102 parents residing in Salihli district of Manisa, Turkey. The data of the research were collected
online on Google Forms via a 21-item questionnaire and analyzed using content analysis; it was
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determined that the opinions of the parents of the students about the teaching of Turkish lessons
with distance education were generally negative. In line with the opinions of the parents of the
students, solutions were developed in order to increase the efficiency of Turkish lessons in the
distance education process.

Keywords: Distance education, Turkish lessons, parents’ opinion, Covid-19.

Giris

Cin Halk Cumhuriyeti’nin Wuhan sehrinde 2019 yilinin son aylarinda ortaya ¢ikan ve g¢ok kisa
bir siire icerisinde hizla bitiin diinyaya yayilan Koronavirisi, bircok alanda ¢ok derin tesirler meydana
getirmistir. insan sagligini tehdit eden viriis, tim diinyada ¢ok sayida kisinin éliimiine sebebiyet
vermistir. Bu yiizden 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO), viriisii “pandemi” olarak ilan
etmistir (WHO, 2020). Covid-19 olarak da anilan ve DSO tarafindan salgin olarak nitelenen hastalik;
sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve politik zeminlerde diinyayi ciddi bir degisime zorlamistir. Salgin sebebiyle
spor misabakalari ertelenmis, camiler kapatiimis, sanatsal ve kiltlrel faaliyetler iptal edilmistir
(Gimiisgiil ve Aydogan, 2020). insanlarin toplu gerceklestirdikleri etkinlikler durdurulmak suretiyle
salginin yayilmasinin 6niine gecilmek istenmistir.

Virlslin bitln dlnyayi etkisi altinda almasi; saglk, kiltir ve ulasim basta olmak lizere birgok
alanda diizenleme yapmayi zorunlu kilmistir (Eren, 2020). Bir¢ok saha ve sektor, salgindan 6tiirl gegici
bir slireyle de olsa degismek ve dénlismek durumunda kalmistir. Egitim de Covid-19 nedeniyle bliylk
degisim ve donlsim geciren kurumlarin arasinda yer almaktadir (Kirik, 2016; Can, 2020; Telli
Yamamoto ve Altun, 2020).

Egitimin salgin sireci dolayisiyla yasadigi degisimi daha rahat gézlemlemek icin bu durumdan
etkilenen 68renci sayisina bakilabilir. UNESCO (2020), 17 Nisan 2020 tarihi itibariyle 191 farkl tGlkede
toplamda 1.724.657.870 06grencinin Covid-19 salgini sirecinden etkilendigine iliskin istatistik
yayinlamistir. Egitimi kesintiye ugrayan 6grenci oraninin, toplam 6grenci sayisinin %90’ina tekabdl
ettigi belirtilmektedir (Eren, 2020). Diinya lzerindeki 6grencilerin bliylik cogunlugu salgindan ciddi bir
bicimde etkilenmistir. Bu etkiler, 6grenci sayisinin da ¢ok Gzerinde olup egitimin geneline dair gorisleri
degistirecek diizeye ulasmistir. Bozkurt ve Sharma (2020), Covid-19 salgininin yarattigi firtinadan ciddi
bir bicimde etkilendigine dikkat ¢cekerek yasanan sirecin egitime bakisi degistirdigini belirtmektedir.
Koranavirisiin patlak vermesiyle egitimin kabuk degistirmeye baslama safhasinin basladigi yoniinde
kanaatler bulunmaktadir (Yamamoto ve Altun, 2020).

11 Mart 2020 glini tlkemizde ilk Koronaviris vakasinin tespit edilmesinin ardindan MillT Egitim
Bakanligi (2020), derhal bir eylem plani hazirligina girmis ve kisa bir siire icinde egitim kurumlarinin yiz
yiize egitime kapandigini ilan etmistir. Ogrenci, veli ve 6gretmenlerin sagliklarini koruma adina iki hafta
sureyle Ulke genelindeki tiim okullar tatil edilmistir (MEB, 2020). Salginin ilerlemesini énlemek ve
yavaslatmak adina alinan tedbirler kapsaminda okullarin kapatilmasina ve egitim sirecinin uzaktan
egitim yontemiyle ylritilmesine karar verilmistir. Tirkiye Radyo ve Televizyon kanallari (TRT EBA TV)
ve Egitim Bilisim Ag1 (EBA) lzerinden uzaktan egitimin yurutilecegi duyurulmustur. Bu baglamda
dersler, internet ve TV yayinlari araciligiyla islenmeye baslanmistir.

Kisa bir slire 6dncesine dek ylz ylze ve sinif ortaminda devam eden egitim-6gretim slrecinin
uzaktan egitim platformlarina tasinmasi, basta 6gretmen ve Ogrenciler olmak (izere egitimin tim
paydaslarinin bu yeni siirece intibakini gerekli kilmistir. Zira uzaktan egitim, yiz yize egitimden farkl
bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Geleneksel egitim, egitim binasi icerisinde ve sinif ortaminda
O0gretmen ve Ogrencilerin fiziki olarak bir arada bulundugu ve bir etkilesim icine girerek 6grenme
siirecini sekillendirdigi bir yontemdir. Ote yandan uzaktan egitim, 6greten ve 6grenen oznelerin
birbirinden uzakta bulundugu bir egitim diizenegidir (Agaoglu, imer ve Karabacak, 2002). Uzaktan
egitim; bilisim ve internet imkanlarindan yararlanilarak egitim ortamlarinda degisim yaratma
potansiyeli tasimaktadir (Ates, 2010). Usun (2006) icin, bilgi kaynaginin ve alicilarin birbirinden uzakta
oldugu uzaktan egitim uygulamalari, bireysellestirilebilir ve esnetilebilir 6zellikler tasimaktadir.

Esasinda uzaktan egitim, glinimuizde ortaya c¢ikan bir kavram degildir. Cagimizdan Onceki
doénemlerde de bu egitim yonteminin farkli formatlarda da olsa kullanilageldigi séylenebilir. Uzaktan
egitimin tarihgesine bakildiginda bundan ylzyillar evvel mektuplar araciligiyla egitim verildigi, gazete,
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radyo ve televizyon gibi teknik imkanlarla bu egitimin devam ettirildigi, bilgisayar teknolojileriyle
birlikte diinyanin her tarafinda yaygin bir sekilde kullanilmaya baslandigi ve giin gectikce daha fazla
insana hitap ettigi gdze carpmaktadir (Clark, 2020). Ulkemizde de basta Anadolu Universitesinin Agik
ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi (AOF) olmak iizere bircok kurum ve kurulus biinyesinde uzaktan egitim
calismalari sirdarilmektedir (Yamamoto ve Can, 2013).

Esnek bir yapiya sahip olmasi (Usun, 2006), zaman ve mekan sinirlarini kaldirmasi (Arat ve
Bakan, 2014), egitim maliyetlerini dustrlp erisilebilirligi artirmasi (Traxler, 2018), toplumsal cinsiyet
esitligine katki sunmasi (Ferdousi, 2010), kirilgan gruplar da dahil olmak lizere toplumun butiin
kesimlerine hitap edip ulasabilmesi (Khan ve Williams, 2007; Odabas, 2003) gibi 6zellikleri nedeniyle
uzaktan egitim, ylz ylze egitime nazaran daha avantajli olarak degerlendiriimektedir. Bitiin bu
avantajlarina karsin uzaktan egitimin birtakim dezavantajlari da bulunmaktadir. Bu dezavantajlari;
O0gretmen ve 6grenci arasindaki etkilesimin sinirli kalmasi (Duran, 2020), uzaktan egitim kaynaklarina
esit erisimin olmayigindan 6tiirQ dijital ugurum tehlikesinin bulunmasi (Sezgin ve Firat, 2020), dikkat
daginikligina sebebiyet verdigi icin ders verimini diistirmesi (Elcil ve Sahiner, 2014), teknik aksakliklarin
yasanmasi (Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011) seklinde 6zetlemek mimkinddr.

Yukaridaki kiyaslamadan da anlasilacagi Gizere uzaktan egitim, geleneksel egitimden farkl bir
sekilde gerceklesen, kendine 06zgi firsat ve riskleri bulunan bir egitim tirlidir (Demir, 2014).
Geleneksel egitimden farkli bir yapiya sahip olan uzaktan egitim, alan yazinda kendine has
dinamikleriyle ele alinip incelenmistir. Ozellikle de Covid-19 salgininin patlak vermesinden sonra
baslayan siirecte uzaktan egitime iliskin ¢alismalarda biyuk bir artis yasanmistir (Can, 2020; Basaran
ve dig., 2020; Akyirek, 2020). Bu ¢alismalardan bazilari tiniversite 6grencileriyle (Duran, 2020; Karakus
vd., 2020; Elcil ve Sahiner, 2014; Keskin ve Kaya, 2020), bazilari tiniversite mezunlariyla (Kan Kiling vd.
2020), bazilari lisansiistii 6grencileriyle (Agaoglu, imer ve Karabacak, 2002), bazilari 6gretmenlerle
(Bakioglu ve Cevik, 2020; Bayburtlu, 2020; Kantos, 2020), bazilariysa 6grencilerle (Sinem ve Bas, 2020;
Basaran vd., 2020) gerceklestirilmistir.

Uzaktan egitime dair alanyazin incelendiginde egitimin hemen hemen tiim paydaslarinin
Gzerinde arastirma yapildigi, 6te yandan 6grencilerin anne babalarinin daha az sayida ¢alismaya konu
edildigi gorilmektedir. Velilerle ilgili yapilan ¢alismalarin bazisinda ayni anda 6gretmen, 6grenci ve veli
gorisleri alinmis (Basaran vd., 2020), kimi calismada ise (Yilmaz, Mutlu ve Doganay, 2020) herhangi bir
alt alan ayrimi gézetmeksizin uzaktan egitime dair genel algilar belirlenmeye calisiimistir. Uzaktan
egitim slrecinde Tiirkce egitiminin ylratilmesine iliskin veli gérislerine miracaat edilen mustakil bir
calismaya rastlanmamistir. Yapilandirmaci yaklasim baglaminda dusinidldigiinde velilere egitim
strecinde yol gosterme, gézlemcilik yapma, sorun ¢éziimiine yardimci olma, tesvik etme, arastirmaya
yoneltme gibi dnemli gérevler dismektedir (Yasar, 2010). Egitimin dnemli bir paydasi olarak goérilen
velilerin, Covid-19 salginiyla hiz kazanan uzaktan egitim stirecinde Turkge egitimine iliskin gérislerinin
belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu sebeple alanyazinda gorilen bu boslugu doldurmaya matuf bu
calismanin amaci, 6grenci velilerinin, Tlrkce derslerinin uzaktan egitimle islenisine dair goruslerini
ortaya cikarmaktir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum calismasi deseni ile
gerceklestirilmistir. Durum calismalari, sinirl bir sistemin coklu bilgi kaynaklari kullanilarak detayli
toplanan bilgilerle (Creswell, 2016) derinlemesine betimlendigi ve incelendigi (Merriam, 2018)
calismalardir. Arastirmada uzaktan egitime yonelik veli gorisleri tek bir analiz birimi olarak ele alinmis
ve arastirma “bir durumun tek parca olarak bitiinsel bir bicimde incelendigi” (Saban ve Ersoy, 2017)
bltincil tek durum deseni ile yapilandiriimistir.

Arastirmanin Galisma Grubu

Nitel arastirmalar, nicel arastirmalarin aksine derinlemesine bilgi edinilebilecek ve kendi
baglamini olusturmus olan kiictik 6rneklem gruplariyla gerceklestirilir (Miles ve Huberman, 2016). Bu
arastirmanin ¢alisma grubunun belirlenmesinde kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu
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yontem, arastirmanin amaclarina uygun olmak suretiyle arastirmacilara pratiklik, ekonomiklik ve hiz
kazandirmak adina yakin gevreden bireylerin segimidir (Yildirnm ve Simsek, 2016). Bu arastirmanin
calisma grubunu, Manisa iline bagh Salihli ilcesinde ikamet etmekte olan 102 ortaokul 6grenci velisi
olusturmaktadir. Katiimcilarin 69’u (%67,6) kadin ve 330 (%32,4) erkektir.

Katilimcilarin yas bilgileri Sekil 1.’de belirtilmistir:

15
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7 (%6,9)
6 (0/0‘562(,%5,9) \
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54 (%39) 4(%39) | 4 (%
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Sekil 1. Katilimcilarin Yas Bilgileri

Calisma grubunun 6grenci velilerinden olusmasindan 6tiirli katihmci yas grubu cesitlilik
gostermektedir. Sekil 1.”den hareketle en fazla (f=15, %14,7) tekrar eden degerin 38 oldugu gorilar.
Ardindan (f=10, %9,8) 40 degeri gelmektedir. Ogrenci velilerinin yaslari, en az 30, en fazla 55 olacak

sekilde 30—55 yas araliginda dagilim gostermektedir.
Katilimci grubun sosyo-ekonomik dizeyi hakkinda bir fikir edinmek adina, veri toplama

aracinda kisisel bilgiler kisminda velilerin meslekleri sorulmustur. Veli cevaplari asagidaki sekilde
gosterilmektedir:

30
25 (%24.5)
20
10 6 (°@5,9) %4,9)
3 (%2,9) 3,(%2,9) 3 (%2,9)
1 (A% (A2 A% (475 o511 (e (%M (1 (A (BETT A (A o) K it -
| | 1 7 . | . | | ] i | | m | | ] . | |
0 .
AsGI Emekli Gida teknikeri Makine teknikleri ~ Satis temsilcisi Calismiyorum IsGi
Calisiyor Ev hanimi Hemsire Ogretmen TSK Ogretmen

Sekil 2. Katilimcilarin Meslek Bilgileri

Sekil 2.'ye gore arastirmaya katilan velilerin en fazla (%24,5) ev hanimi grubundan oldugu
gorilir. Budurum, katilimailarin % 67,6’sinin kadin olmasiyla iliskili olabilir. Ogretmen ve gida teknikeri

gruplari da % 10,8 oranlarla en fazla verilen cevaplar arasindadir.
Arastirmaya katilan velilerin cocuklarinin sinif diizeylerine iliskin bilgiler Sekil 3.’te belirtilmistir:

996



Tiirkge Dersleri Ozelinde Uzaktan Egitim Hakkinda Veli Goriisleri
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Sekil 3. Katilimci Velilerin Cocuklarinin Sinif Diizeyleri

Calisma grubunda yer alan velilerin gcocuklarinin 39’u (%38,2) 5. sinifta, 25’i (%24,5) 6. sinifta,
31'i (%30,4) 7. sinifta ve 7’si (%6,9) 8. sinifta 6grenim gérmektedir.

Veri Toplama Araglari, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin veri toplama araci, alan uzmanlarinin gérisleri dogrultusunda yapilandiriimis,
cevrimici ortamda Google Forms (zerinde hazirlanan 21 maddelik bir anket formudur. Hazirlanan
anketin ilk 7 maddesinde 6grenci velilerinin demografik bilgilerine ait sorular yer almaktadir. Bu
kisimda yas, meslek, cinsiyet, egitim durumu, uzaktan egitimde kullanilan araglar, uzaktan egitim
kullanim ge¢misi ve cocuklarinin sinif dizeyi bilgileri sorulmustur. Geri kalan 14 maddede ise 6grenci
velilerinin Tiirkce egitimi 6zelinde uzaktan egitim sirecine iliskin gorislerini belirlemeye yodnelik
derecelendirme 6lcekleri ve bunlarin nedenselligine dair acik uglu sorular yer almaktadir.

ilgili alan yazin taranarak hazirlanan anket taslagi; 3'ii Tuirkce egitimi, 2’si 8lcme degerlendirme
alanlarinda olmak Gzere 5 farkl alan uzmaninin gorusleri dogrultusunda tekrar diizenlenmis, donttler
1siginda dizeltilen forma son sekli 5 6grenci velisiyle yapilan pilot uygulamanin ardindan verilmistir.

Ogrenci velilerinin uzaktan egitimle Tirkce egitimi verilmesi siirecine iliskin gériislerini tespit
etmeye yonelik hazirlanan 21 maddelik anket Google Forms lizerinden elektronik ortamda 6grenci
velileri ile paylasiimistir.

Verilerin analiz sirecinde hem icerik analizinden hem de betimsel analizden faydalaniimistir.
icerik analizi; genel olarak "belirli temalara veya kategorilere gore nitel veya nicel verilerin sistematik
kodlanmasi" seklinde tanimlanabilir (Dinger, 2018). icerik analizi ile kategorilendirilen veriler, “verilerin
daha 6nceden belirlenmis temalara gore 6zetlenip yorumlandigl” betimsel analiz ile yorumlanmistir
(Ozdemir, 2010).

Arastirma ve Yayin Etigi

Bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yénergenin ikinci bolimi olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden hicbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik Kurul izni
Kurul adi = Yildiz Teknik Universitesi
Karar tarihi= 25.09.2020
Belge sayl numarasi= 2009250012
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Uygulama izni
Kurul adi = Milli Egitim Bakanligi
Karar tarihi= 27.11.2020
Belge sayl numarasi= 17365429

Bulgular
Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, icerik analizi teknigiyle ¢dziimlenerek 6 farkl tema
altinda listelenmis ve katilimcilarin uzaktan egitime iliskin dislinceleri ortaya konulmustur.

Uzaktan Egitim Kullanim Diizeylerine iliskin Veli Gériisleri

@ Dusik (Uzaktan egitimi bu siiregten
6nce pek bilmiyordum ve
kullanmiyordum)

@ Orta (Uzaktan egitimi biliyordum ama
kullanmiyordum)

@ Yiksek (Uzaktan egitimi iyi dizeyde
biliyor ve kullaniyordum)

Sekil 4. Katilmcilarin Uzaktan Egitime iliskin Deneyim ve Kullanim Diizeyleri

Sekil 4.'te de gorilecegi Uzere arastirmaya katilan velilerin yariya yakini (%47,1) uzaktan
egitimle ilgili ge¢cmis deneyimlerinin diisik oldugunu dile getirmektedir. Bu kisiler, salgin siirecinden
Once uzaktan egitime dair bilgilerinin olmadigini ve bu egitim yontemini kullanmadiklarini ifade
etmislerdir. %37,3’lik orandaki 68renci velisi ise, uzaktan egitime dair deneyim ve kullanim diizeylerini
orta seviye olarak nitelemislerdir. Bu grupta yer alan katilimcilar, uzaktan egitim siregleri hakkinda
bilgi sahibi olduklarini fakat uzaktan egitim araglarini kullanmadiklarini belirtmislerdir. %15,7’lik
dilimde yer alan 6grenci velileri ise uzaktan egitimi ylksek dizeyde bilen ve aktif bir bicimde kullanan
kisilerdir.

Uzaktan Egitimin Teknik Boyutuna iliskin Veli Goriisleri

Telefon —71 (%69,6)

Tablet 18 (%17,6)

Dizustu bilgisayar —61 (%59,8)
Masatistl bilgisayar —20 (%19,6)
Televizyon —59 (%57,8)

0 20 40 60 80

Sekil 5. Velilerin Ogrencilerinin Uzaktan Egitime Baglanirken Kullandiklari Araglar
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Sekil 5.te 6grenci velileri, 6grencilerinin uzaktan egitime baglanirken kullandiklari araglari
belirtmektedirler. Bu durum, velilerin, cocuklarinin hangi araglari kullandiklarini takip ettigine isaret
etmektedir. Buradan hareketle velilerin uzaktan egitime yonelik ilgi ve sorumluluk tasidiklari kanisina
ulasilabilir. Sekil.5 incelendiginde velilerin uzaktan egitim ile yiritilen derslere baglanirken daha ¢ok
cep telefonu (%69,6), dizistl bilgisayari (%59,8) ve televizyonu (%57,8) tercih ettikleri goralmektedir.
Masalistl bilgisayar (%19,6) ve tablet (%17,6) araciligiyla derse baglanma orani disik seviyelerdedir.
Bunun sebebini cep telefonlari ve diziisti bilgisayarlarin daha pratik olusuyla agiklamak mimkindir.
Televizyon secenegi de ragbet edilen bir arac goriinimdedir. Bu durum, internet baglantisinin sorunlu
oldugu zamanlarda televizyon yayininin herhangi bir kesintiye ugramamasina ve uzaktan egitimin ilk
doneminde derslerin EBATV Uzerinden yayinlaniyor olmasina baglanabilir. Masaisti bilgisayar
aracihgiyla derse baglanirken ise mikrofon ve kamera gibi ek donanimlara ihtiya¢ duyulmasi, bu aracin
tercih edilmemesini agiklamaktadir.

Sekil 6."da uzaktan egitime baglanirken yasanan teknik problemlere yer verilmistir:

4

Sekil 6. Uzaktan Egitime Baglanirken Karsilasilan Teknik Aksakliklar

5] internet/baglanh sorunu
@ sifre alamama
Giris yapamama
@ Desteklemeyen cihaz/donanim
(mikrofon, kulaklik, kamera...)
@ Teknik sorun yagamiyorum

Sekil 6. incelendiginde velilerin cocuklarinin c¢esitli teknik aksakliklarla karsilastiklan
gorlilmektedir. Teknik sorun yasamadigini belirten velilerin oraninin %29,4 (f=30) oldugu dikkate
alininca katilimcilarin blyik bir kisminin, %70,6’'nin teknik sorun yasadiklari ortaya ¢ikmaktadir.
Katilmcilar, ¢ocuklarinin 43’Gnin (%42,2) sisteme giris yapmakta zorlandiklarini; 26’sinin (%25,5)
internet baglantisinin sorunlu oldugunu, 1’'inin (%1) sifre almakta sorun yasadigini, 2’sinin (%2)
mikrofon, kulaklik ve kamera gibi donanimlarin arizali oldugunu ifade etmislerdir. Velilerin,
cocuklarinin yasadiklari teknik sorunlarin farkinda olduklari anlasiimaktadir.

Uzaktan Egitimin Ogrenci Motivasyonuna Katkisina iliskin Veli Goriisleri

Arastirmaya katilan 6grenci velilerinden uzaktan egitimin 6grenci motivasyonuna etkisini 1'den
5’e kadar puanlandirmalari istenmistir. Velilerin uzaktan egitimin 6grencilerin motivasyonuna katki
dizeyi ilgili gorisleri Sekil 7.de belirtilmistir:

40

34 (%33,3)

30

26 (%25,5)

20
20 (%19,6)

16 (%15,7)
10

6 (%5,9)

Sekil 7. Uzaktan Egitimin Ogrencilerin Motivasyonuna Katki Diizeyi Hakkindaki Veli Gorisleri
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Sekil 7. incelendiginde arastirmaya katilan velilerin uzaktan egitimin 6grenci motivasyonuna
katki diizeyine iliskin gorlslerinin gesitlilik gosterdigi gorllmektedir. Katilimcilarin 3'te 1'i (%33,3)
uzaktan egitimin 6grenci motivasyonuna orta diizeyde katki sagladigini belirtmektedir. Katilimcilarin
4'te 1°i bu katkinin yiksek dizeyde oldugunu belirtirken 5'te 1'i diisiik oldugunu, %15,7’si cok disuk,
%5,9’u ise cok yiiksek oldugunu ifade etmistir. Ogrenci velilerinin, uzaktan egitim ortamlarinin
¢ocuklarini orta diizeyde etkiledigini belirtmesi, 6grencilerin dijital bir ¢agda dogmus olmalari ve
teknolojik arag gereclere asina olmalari ile iliskilendirilebilir. Uzaktan egitimde kanal olarak kullanilan
televizyon, tablet, telefon ve bilgisayar gibi aletler, cocuklarin ilgisini gekmis olabilir.

Uzaktan Egitimin Ogrencilerin Sosyallesmesine Katkisina iliskin Veli Goriisleri
40

30 33 (%32,4)

25 (%24.5) 24 (%23,5)

20

16 (%15,7)
10

4 (%3,9)

Sekil 8. Uzaktan Egitimin Ogrencilerin Sosyallesmesine Katki Diizeyi Hakkindaki Veli Goriisleri

Velilere, uzaktan egitimin 6grencilerin sosyallesmesine katkisi hakkindaki gorisleri sorulmus,
onlardan bu katkiyr 1’den 5’e puanlamalari istenmistir. Velilerin %32,4’0 uzaktan egitimin orta dizey
secenegini isaretlemislerdir. Sosyallesmeye katki diizeyini 1 veya 2 puanla disiik olarak puanlayan
velilerin toplam oraninin (%48) 4 veya 5 puanla yiiksek olarak puanlayan velilerin toplam oranindan
(%19,6) cok daha fazla olmasi gbze carpmaktadir. Herhangi bir fiziksel sinif ortami olmadan teknolojik
ara¢ gerecler vasitasiyla uzaktan egitime baglanan cocuklarin geleneksel olarak algilanan bir
sosyallesme imkani yakalayamamalari beklenen bir durumdur. Bu duruma istinaden 6grenci velilerinin
sosyallesmeye katki boyutunda diisiik puan yoniinde goérus belirttikleri disliniiimektedir.

Uzaktan Egitimin Ogrencilerin Dikkat Diizeylerine Katkisina iliskin Veli Goriisleri

Alan yazinda ifade edildigi Gzere uzaktan egitim ortamlarinin 6grenciler icin dikkat cekici
oldugu kadar zaman zaman da dikkatlerini dagitan unsurlar barindirdigi icin 6grenci velilerine, uzaktan
egitim sirecinin ¢ocuklarinin dikkat diizeylerine katkisi sorulmustur. Alinan cevaplar, asagidaki sekilde
gosterilmektedir:

40 40 (%39.2)

30

30 (%29,4)

20

16 (%15.7)
11 (%10,8)
5 (%4.9)

Sekil 9. Velilerin Uzaktan Egitimin Ogrencilerin Dikkat Diizeyine Katkisi Hakkindaki Gorisleri
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Yukaridaki sekil incelendiginde en cok tercih edilen secenegin %39,2 oranla 4, yani ylksek
oldugu gérilir. Orta ifadesine karsilik gelen 3 puan da velilerin %29,’l tarafindan isaretlenmistir. Ote
yandan velilerin ¢ok az bir kismi, uzaktan egitimin ¢ocuklarin dikkatine dislik diizeyde katki sagladigini
belirtmektedir. Uzaktan egitimin 6grencilerin dikkat durumuna genel olarak orta ve yiiksek diizeyde
katki sagladigl gorisu, teknolojik arag gereglerin Z kusaginda bulunan 6grencilerin dikkatini gekmesi ve
bu durumun veliler tarafindan gézlemlenmesinin sonucu olarak okunabilir.

Uzaktan Egitimin Cocuklarinin Temel Dil Becerilerine Katkisina iliskin Veli Goriisleri

Turkce dersleri, bilgiden ziyade beceri odakl derslerdir. Tiirkge dersinin en temel amaclarindan
biri dort temel dil becerisi olarak bilinen dinleme, konusma, okuma ve yazma alanlarini gelistirmektir.
Bu sebeple velilere, uzaktan egitim slrecinin gocuklarinin temel dil becerilerini ne élglide gelistirdigi
sorusu yoneltilmistir. Her bir beceri alani igin ayri soru sorularak daha detayli bir inceleme yapilmak
istenmistir. Bu esnada becerilerin bireyler tarafindan edinilme sirasi gozetilmek suretiyle sorular
dinleme, konusma, okuma ve yazma seklinde art arda sorulmustur. Elde edilen veriler, asagida sekiller
araciligiyla aktarilmistir.

40

35 (%34,3)

30
28 (%27 5)

20
19 (%18,6)

10 12 (%11,8)
8 (%7,8)

Sekil 10. Velilerin Uzaktan Egitimin Dinleme Becerisine Katki Diizeyi Hakkindaki Gorusleri

Sekil 10. incelendiginde velilerin genel itibariyle uzaktan egitimin ¢ocuklarin dinleme becerisine
ylksek diizeylerde katki sundugu yoniinde goris belirttikleri goriilmektedir. Arastirmaya katilan
velilerin %34,3’linlin 4 puanla yiksek dizey ve %27,5'inin 3 puanla orta dizey secenegini
isaretlemislerdir. Uzaktan egitimde Ogretmenin dersi sunmasi esnasinda oOgrencilerin dinleyici
konumunda bulunmalari durumunu gozlemleyen velilerin bu kaniya varmis olduklari dustndlebilir. Cok
disik ifadesine karsilik gelen 1 puan ve dusik ifadesini karsilayan 2 secgeneklerini isaretleyen
katilimcilar ise digiik oranlardadir (toplam %19,6).

Arastirmaya katilan 6grenci velilerinin uzaktan egitimin okuma becerisine katki diizeyi ile ilgili
gorisleri Sekil 11.’de belirtilmistir:

30
28 (%27,5)

26 (%25.5)

20 21 (%20,6)
17 (%16,7)

10 10 (%9,8)

Sekil 11. Velilerin Uzaktan Egitimin Okuma Becerisine Katki Dizeyi Hakkindaki Gorusleri
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Sekil 11. incelendiginde 6grenci velilerinin, uzaktan egitimin okuma becerisine katkisini orta
diizeyde degerlendirdikleri gorilmektedir. Bu sekildeki en yiiksek deger olarak velilerin 28'i (%27,5)
orta diizeyde katki sundugunu disiinmektedir. Ote yandan arastirmaya katilan velilerden 21’nin
(%20,6) uzaktan egitimi okuma becerisini gelistirme dizeyini ¢cok diisik olarak ifade etmeleri, dikkat
ceken bir bulgudur. Geleneksel sinif ortaminin bulunmayisi, velilere okumanin vyeterince
gelistirilemedigini distndirmis olabilir. Okuma egitimi acisindan dikkate alinmasi gereken bir
bulgudur. Bu bulgunun ekran okumaylailiskisi de arastirilmaya deger bir alan olarak géze ¢arpmaktadir.

40

34 (%33,3)

30

24 (%23 ,5)

20

17 (%16,7)

0 14 (%13.7) 13 (%12.7)

Sekil 12. Velilerin Uzaktan Egitimin Konusma Becerisine Katki Dlizeyi Hakkindaki Gorisleri

Sekil 12. incelendiginde velilerin uzaktan egitimin ¢ocuklarinin konusma becerisine genel
katkisini 3 puan (%33,3) ve 4 puan (%23,5) seklinde degerlendirdikleri gérilmektedir. Uzaktan egitimde
ogrencilerin s6z hakki alip derse katilma olanaklarinin bulunmasi, velilerin konusma becerisine iliskin
orta dlizey gorusiinde olmalarina yol agmis olabilir.

40

34 (%33 3)

27 (%26,5)

20 (%19,6)

14 (%13,7)

Sekil 13. Velilerin Uzaktan Egitimin Yazma Becerisine Katki Diizeyi Hakkindaki Gorisleri

Sekil 13.’e bakildiginda 3 puan cevabinin oransal olarak yiiksek oldugu (%33,3) gorilmektedir.
Velilerin 3’te 1’i, orta diizey katki sunma segenegini isaretlemistir. Ote yandan velilerin 4’te 1’i, uzaktan
egitim slirecinde cocuklarinin yazili anlatim becerilerinin ¢cok diistk bir hizda gelistigini dislinmektedir.
Uzaktan egitimde so6zIi anlatim becerilerinin daha ¢ok kullanilmasi, Ozellikle de televizyonun
kullanildigi durumlarda yazma becerisi icin gereken Ogretmen-06grenci etkilesimi ortaminin
olusmamasi, bu duruma neden olmus olabilir.

Uzaktan Egitim Siirecinde Odev Durumu ve Takibine iliskin Veli Goriisleri

Ogrenci velilerine, uzaktan egitim siirecinde 6dev durumu ve takibine dair sorular sorulmustur.
Alinan cevaplar, katilimcilarin genel itibariyle 6dev durumunun verimsiz oldugunu ve takibinin zor
oldugunu dusiindiikleri ortaya cikarmaktadir. OV46, “Bence bu pek de iyi bir 6dev verme sekli degil
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¢linkl 6grencinin 6devi yapip yapmadigini bilemeyiz. Belki cevap anahtarindan da bakiyor olabilir. Yiiz
ylze olsaydi kimin 6devi yapip yapmadigini ya da cevap anahtarina bakip bakmadigini anlayabilirdik.”
sdzleriyle uzaktan egitimde verilen édevlerin takip edilmesinin giicliigiine dikkat cekmektedir. “Odev
takibi pek iyi degil ¢liinkli hocalar kimin neyi yaptigini géremiyor ve ¢ocuklar heniiz okullar agilmiyor
diye 6devleri yapmiyor.” diyen OV54, 6dev takibi konusundaki olumsuzlugun égrencileri édev
yapmamaya sevk ettigini belirtmektedir. OV35 ise “Odevler online olunca égretmenin takibi daha
kolaydir. Ama baskasinin yapma ihtimali de olabilir.” sozleriyle dikkat cekmektedir. Diger velilerin de
odevlere iliskin belirttikleri olumsuz gorislerden bazilari asagida siralanmistir:

“Cok verimli olmadigini diisiiniiyorum.” (OV85)

“Odev verilebilir fakat takibi zordur.” (OV39)

“Odev yaptirmak ve takibi gercekten cok zor.” (OV15)

“Odevde takip de yok ne yazik ki cocuklar yiiz yiize egitimdeki kadar ciddiye almiyorlar
dersleri.” (OV95)

Uzaktan Egitime Devam Edilmesiyle ilgili Veli Gériisleri

Velilerin uzaktan egitime iliskin memnuniyet diizeylerini 6§renmek ve gorislerini irdelemek
adina onlara, 6ntimiizdeki donem uzaktan egitim sistemine devam edilip edilmemesi konusundaki
tercihleri sorulmustur. Bu soru icin velilere 3 segcenek sunulmus, “Evet, isterim. Seneye tamamen
uzaktan egitim olsun.”, “Kismen isterim. Uzaktan ve ylz ylze egitim birlikte kullanilsin.” ve “Hayir,
istemem. Yiz ylze egitime geri donllsiin.” ifadelerinden birini segmeleri istenmistir. Velilerden alinan
cevaplar, asagidaki sekli meydana getirmistir:

@ Evet, isterim. Seneye tamamen uzaktan
egitim olsun

@ Kismen isterim. Uzaktan ve ylz yiize
egitim birlikte kullanilsin

Hayir, istemem. Yuz yuze egitime gen

‘ donalsun

Sekil 14. Uzaktan Egitime Devam Edilmesi ile ilgili Veli Gérisleri

Sekil 14. incelendiginde velilerin biiylik bir kisminin (%55,9) uzaktan egitimin devam etmesini
istemedikleri ve ylz ylize egitime geri donilmesini tercih ettikleri gérilmektedir. Uzaktan ve yiz ylize
egitim yontemlerinin bir arada kullanilmasi gerektigini diislinenlerin orani da (%39,2) azimsanmayacak
Olctdedir. Calismaya katilan 102 veliden yalnizca 5’i (%4,9) gelecek donem uzaktan egitimle derslerin
devam etmesini istedigini belirtmistir. Bu 5 velinin uzaktan egitime dair bilgi sahibi oldugu ve salgindan
Oonce uzaktan egitim deneyimlerinin bulundugu arastirmanin bulgulari arasindadir. Egitim silirecinin
geleneksel bir bicimde yiliz yize olarak devam etmesini tercih eden velilerin biyik bir bolima ise
uzaktan egitime dair bilgi ve deneyim sahibi olmadiklarindan uzaktan egitimin teknik, psikolojik ve
sosyal boyutlarinda sorunlarla karsilasmislardir. Uzaktan egitime devam edilmesini istemeyen baz
velilerinin gorusleri su sekildedir:

“Artik yiiz yiize egitime gegilsin.” (OV29)

“Istemiyorum.” (OV78)

“Olumlu bulmuyorum.” (OV56)

Katilimcilara uzaktan egitimi tercih etmemelerinin sebepleri soruldugunda yliz ylize egitime
nazaran uzaktan egitimin eksilerini siraladiklari géralmustir. Katihmceilar “Cok faydali olmuyor. ”
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(OV52), “Yiiz yiize egitim kadar etkili oldugunu disiinmiiyorum.” (OV72) ve “Yiiz yiize egitimin daha
saglikl oldugunu diisiinliyorum” (OV6) ve “Okulda yiiz yiize olmasi daha iyi olacaktir.” (OV68) seklinde
fikirlerini belirtmiglerdir.

“EBA uzaktan egitimde canli derse katilim yapamiyoruz.” diyen OV17, yasanan teknik
aksakliklardan otiri bu yonde goris belirtmektedir. “EBA lizerinden baglanti sikintisi yasiyoruz. Zoom
dan devam etse.” diyen OV73, “EBA’dan hig canli ders yapilamadi bence uzaktan egitim sikintili.” diyen
OV33 ve “Uzaktan egitim EBA {izerinden degil de Zoom’dan daha iyi oldugunu diisiiniiyorum” diyen
OV84 ise EBA yerine Zoom’un kullanildigi durumlarda daha az teknik sorunla karsilasildigini dile
getirmektedir.

“Zorunluluk olmasaydi uzaktan egitimin yiruttlmesini istemezdim. Clnki 6rgiin ve yiiz ylze
egitim daha verimli olmakta.” diyen OV32 ve “Bu siirecte buna mecburuz. Bir sikayetimiz yok. Ancak
uzaktan egitim devamli veya kalici olmamali. Verimsiz ¢linkli 6grenme diizeyi ¢ok disik. Su etapta
uzaktan, bu sekilde devam etmeli okullar acilsa da ben géndermem. Once saghk!” sézlerini sarf eden
OV7 salgin déneminde yaygin bir bicimde basvurulan bir yéntem olan uzaktan egitimin, yiiz yiize egitim
kadar etkili olmasa da zorunluluktan 6tlrd halkin saghginin korunmasi adina tercih edildigini dile
getirmektedir.

Ogrenci velilerinden bazilari ise uzaktan egitim ve yiiz yiize egitimin bir arada yiritiilmesi
gerektigini belirtmislerdir. OV95, “Uzaktan egitim ve yiiz ylize egitim bir arada giderse o zaman basarili
olacagini distinliyorum ama tek tarafli oldugunda belli bir siire sonra ¢ocuklar ciddiyetini kaybediyor.”
diyerek hibrit egitimin, iki tiir egitimin de avantajlarini bir araya topladigini ifade etmektedir. “Bana
gore egitimi ¢esitlendirmek glzel. Muhakkak teknoloji egitimin icinde yer almali. Ama sosyal bir varlik
olan bizlerin kaynasmaya yiz ylze iletisimin sicakhgini hissetmeye ihtiyacimiz var. Yan bir yontem
olabilir.” seklinde goériis bildiren OV35 ve “Tiirkce dersi uzaktan egitimle yapilabilir ancak birebir
egitimle oldugu kadar etkili olmayacagini dislinliyorum. Cocuklarin 6gretmenleriyle ve arkadaslariyla
kurmus oldugu duygusal bag adaptasyon icin cok onemli.” diyen OV85, uzaktan egitime kars
olmadiklarini ancak teknolojik arag gereclerin sosyal etkilesim ortami yaratma konusunda sinif i¢i kadar
basarili olamadigini belirtmektedir.

Velilerden bazilari, uzaktan egitim-yiiz ylize egitim ayrimi hususunda Tirkge dersleri 6zelinde
gorils bildirmekte ve uzaktan egitimin genel itibariyle Tlrkce derslerinin etkili bir bicimde islenisine
imkan tanimadigini belirtmektedirler. “Tlrkce egitim uzaktan olmuyor ne yazik ki. Cocuklarin erim
donemine denk gelen ortadgretim zaten kisilik karmasasi yasayan yizlerce ¢cocugu bir cam ekran
karsisindan diizenli ders galismaya tesvik etmek hic de tesvik edici degil.” diyen OV20 ve “Cocugumun
dinleme becerisinin gelismesi acgisindan olumlu buluyorum. Gérsel algisinin gelismesine de dnemli
katkilari var. Sonugta Tirkge dersi sozel bir ders. Ancak siniftaki 6gretmenin yerini hicbir sey
dolduramaz.” diyen OV4 bu duruma &rnek olarak verilebilir. OV54, “Uzaktan egitim siirecinde yapilan
Tiirkge dersleri gayet verimli.” diyerek durumdan memnuniyetini dile getirmis, OV51 de “Ozellikle
EBA’nin Tirkce dersinin verimli oldugunu distniyorum.” sozleriyle isitsel gorsel araglarin Tirkge
dersinin daha etkili bir bicimde islenmesine katki sagladigini belirtmektedir. “Sadece Tirkge degil biitliin
derslerin direkt olarak 6gretmenden sinifta dinlemeleri daha iyi diye disiiniiyorum.” diyen OV45 ise
Tirkce dersleri 6zelinde degil, diger dersler agisindan da ylz yize egitimin daha yararl oldugunu
disinmektedir.

Velilerden ¢ok az bir bolimd, yiz yize egitim yerine uzaktan egitim ile devam edilmesini
istediklerini belirtmislerdir. OV46, “Yani zaten viriis bitesiye kadar tiim dersler uzaktan egitim ile devam
edecek. Ben kizimdan duydugum kadariyla hep test ¢dzdiiklerini 6grendim. Bu ylizden uzaktan egitimin
Tirkce dersine pek bir etkisi olmadigini séyleyebilirim. Cinkl 6grenciler okulda da test ¢ozliyorlardi.
Hatta uzaktan egitim daha iyi oldu ¢linkii 6grenciler canli dersteyken birbirleri ile konusamazlar. Ya da
gizlice is ceviremezler.” diyerek uzaktan egitimin artilarina dikkat cekmistir. OV2 de “Gérdugiim
kadariyla daha eglenceli ve istekli geciyor, devam edebilir.” s6zleriyle uzaktan egitimin ¢ocuklar icin yiiz
ylze egitime gore daha ilgi ¢ekici ve eglenceli gectigine iliskin gdzlemlerini paylasmaktadir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Covid-19 salgininin patlak vermesiyle birlikte uzaktan egitime gecilmis, egitim sistemimiz igin
yeni olan bu durum karsisinda uzaktan egitime dair bircok galisma gergeklestirilmistir. Alan yazinda
gorilen bir eksikligi tamamlamaya yonelik bu calismanin amaci, uzaktan egitim sirecine iliskin veli
gOruslerini ortaya cikarip incelemektir. Arastirma kapsaminda Manisa ilinde ikamet etmekte olan
toplam 102 6grenci velisine ulasiimistir. Velilere uzaktan egitimle ilgili karsilagilan teknik aksakliklar,
motivasyon, sosyallesme, dikkat, temel dil becerileri, ddev durumu ve takibi, egitim verimliligi gibi
boyutlarda sorular yoneltilmistir.

Uzaktan egitimin teknik boyutunda, kullanilan arag-gereg, uzaktan egitime dair bilgi ve
deneyim diizeyi, teknik problemlerle karsilasma durumlari arastiriimistir. Uzaktan egitime baglanirken
kullanilan arag-geregler cep telefonu (%69,6), dizistli bilgisayart (%59,8), televizyonu (%57,8),
masalistli bilgisayar (%19,6) ve tablet (%17,6) seklindedir. Benzer bir sekilde Aksogan’in (2020)
galismasinda uzaktan egitime baglanirken katihmcilarin % 70’inin telefon, % 28’inin bilgisayar, %
1,4’Unln ise tablet kullandigi tespit edilmistir. Bu bakimdan bu c¢alismayla Aksogan’in (2020)
arastirmasi birbiriyle 6rtiismektedir.

Arastirmaya katilan velilerin blylk c¢ogunlugu (%70,6) uzaktan egitim sirecinde teknik
problemlerle karsilastiklarini ifade etmektedir. Ayrica katilimcilarin salgin 6ncesi donemde genel olarak
uzaktan egitimi bilmedikleri veya bilip kullanmadiklari sonucuna ulasiimistir. Velilerin sadece
%15,7’sinin daha ©Onceden uzaktan egitim araglarina dair bilgi ve deneyim sahibi olduklari
bulgulanmistir. Geri kalan %84,3’lik ¢cogunlugun uzaktan egitime iliskin bilgi ve uygulama dizeyleri
disuktir. Buradan hareketle uzaktan egitime dair bilgi ve deneyim sahibi olma faktoriiniin yasanacak
aksakliklari azalttigi ve olusabilecek sorunlarin ¢éziimiinde etkili oldugu sonucuna ulasilabilir. Teknik
problemler yasama riski, uzaktan egitim yonteminin sahip oldugu dezavantajlarindan biri olarak
gorlilmektedir (Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011). Egitimin teknolojik arac¢-gereclere dayali bir
bicimde ydiritilmesi, bu tir riskleri beraberinde getirmektedir. Telli Yamamoto ve Altun (2020)
deneyim ve bilgi sahibi olmayan kullanicilarin uzaktan egitim ara¢ ve ortamlarindan uzak durmak
biciminde tepki verdigini hatirlatmaktadir.

Velilerin uzaktan egitim bilgi ve deneyim diizeylerinin birbirinden farkl olmasi, uygulamada da
farkhliklarin olusmasina yol agcmistir. Bir diger deyisle velilerin firsatlara esit bir bicimde erismedigi
gorilmektedir. Alan yazinda bu farklar “dijital ugurum” olarak tanimlanmaktadir (OECD, 2001; Oztiirk,
2005). Sosyoekonomik nedenler ve kusak farkliliklar sebebiyle meydana gelen bu ugurumun yerel,
ulusal ve kiiresel boyutlarda birgok problemi beraberinde getirdigi dile getirilmistir (Oztiirk, 2002). Veli,
o0gretmen ve 6grencilerin dijital ugurum dolayisiyla yasadiklari sorunlar ve bunlarin meydana getirdigi
firsat esitsizliklerini gidermek adina altyapi gliclendirme ve bilgilendirme gibi calismalarin yapilmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Sezgin ve Firat, 2020; Basaran vd., 2020; Oztiirk, 2005).

Uzaktan egitimde 6grenci motivasyonu boyutunda, veli gorislerine gore 6grencilerin orta
diizeyde motive olduklar tespit edilmistir. Uzaktan egitimin 6grenci motivasyonuna etkisinin farkl
arastirmalarda degisik diizeylerde oldugu tespit edilmistir. Dinger (2016), uzaktan egitimin zaman ve
mekan sinirlamasi olmamasinin 6grencinin motivasyonunu yiksek tutmada etkili oldugunu belirtirken
Altiparmak ve dig. (2011) ise teknik problemlerin ve bireysel calisma disiplini eksikliginin uzaktan
egitimde motivasyonu diisiiren ana etmenler oldugunu ifade etmektedir. inci Kuzu (2020), EBA TV’ye
iliskin veli algisinin arastirildigl calismasinda 6grencilerin velileriyle birlikte dersleri takip ettiklerini,
derse etkin bir bicimde katilmanin ve arkadaslariyla etkilesim halinde olmanin 6grencileri motive
ettigini, yasanan tim olumsuzluklara ragmen motivasyon diizeyinin slire¢ boyunca dismedigini
kaydetmektedir. Yilmaz, Mutlu ve Doganay (2020) ise 6gretmenlerin uzaktan egitim konusunda
yeterlilik sahibi olmamalari, 6grencilerin de teknik sorunlar yasamalari ve ders takibinin zor olmasi
nedeniyle 6grenci motivasyonunun dislk oldugunu belirtmektedir. Wheeler (2002), uzaktan egitimde
O6grenci motivasyonunun yiiz ylze egitime kiyasla daha dusik oldugunu aktarmaktadir.

Sosyallesme boyutunda, veli gorislerine gore uzaktan egitimin 6grencilerin sosyallesmesine
orta ve disuk dizeylerde katki sagladigl sonucuna ulasiimistir. Yz ylize gerceklesmeyen ve internet
baglantisi araciligiyla ekranlar (zerinden yapilan uzaktan derslerde etkilesim unsurunun distk
dizeylerde kaldigi farkli arastirmacilar tarafindan vurgulanmistir (Akytrek, 2020; Elcil ve Sahiner, 2014;
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Ustati ve Hassan, 2013). Etkilesimin disik diizeyde kalmasi, 6greniciler arasinda tedirginligin
olusmasina yol agmakta ve 6grenme siirecini olumsuz etkilemektedir (Duran, 2020).

Dikkat boyutunda, veliler uzaktan egitimin 6grencilerin dikkat stireclerine yiiksek diizeyde katki
sagladigini ifade etmektedir. Elcil ve Sahiner (2014), uzaktan egitimin Universite 6grencilerinin dikkatini
olumsuz etkiledigi sonucuna ulasmistir. Calismamizla farklilik arz eden bu sonug, arastirma yapilan
grubun o6zellikleriyle ilgili olabilir. Ayrica galismalar arasindaki zaman farki ile Giniversite ve ortaokul
ogrencilerinin teknolojiye iliskin tutum farkhliklarinin da bu c¢alismada Elcil ve Sahiner’in (2014)
arastirmasindan farkl bulgulara ulasiimasinda etkili oldugu distndlmektedir.

Temel dil becerileri boyutunda, veli gorisleri dogrultusunda uzaktan egitim, 6grencilerin
dinleme becerilerine yiksek, konusma becerilerine orta, okuma becerilerine orta ve yazma
becerilerine dlistik dizeylerde katki saglamaktadir. Bayburtlu’nun (2020) ¢alismasina katilan Tiirkge
O0gretmenlerinin gorlslerine gore, uzaktan egitim siirecinde dinleme etkinliklerinin verimli bir bigimde
yapilamadigl ortaya ¢ikmistir. Bu sonug ile arastirmamizin sonuglarinin birbirinden farkh oldugu
gorilmektedir. Bu durum, egitim-6gretim siirecinin farkl unsurlari olan 6grenci ve velilerin, uzaktan
egitimin dinleme becerisine katkisi bakimindan birbirinden farkli gorislere sahip oldugu seklinde
anlagilabilir. Dinleme, anne karnindan baslayan, bu yizden kendiliginden gelistigi duslintlen,
dolayisiyla ihmal edilen bir beceri alani olarak bilinmektedir (Dogan, 2010). Burada ortaya ¢ikan goris
farklarinin dinlemeye iliskin algilardan kaynaklandigi séylenebilir.

Velilere gbre yazma becerisi, uzaktan egitimde en az desteklenen beceri alanidir. En son
edinilen ve en zor gelistirilen alanlardan biri olan yazma becerisi, blinyesinde birgok (st bilissel islem
ve slireci barindirmaktadir (Akyol, 2016; Goger, 2010). Karakus ve dig. (2020) ¢calismasinda da 6gretmen
adaylarinin yarisindan fazlasi (%54,3) uzaktan egitimde yazma becerisinin ¢ok disiik diizeyde gelistigini
vurgulamaktadir. Bu bakimdan bu iki calismanin sonuglarinin benzerlik gosterdigi soylenebilir.

Ogrenci velileri, konusma becerisinin uzaktan egitimle orta diizeyde gelistirildigini
disinmektedir. Karakus ve dig. (2020), uzaktan egitimle ilgili 6gretmen gorislerine basvurduklari
¢alismalarinda katilimcilarin ¢ogunlugunun konusma becerisinin uzaktan egitimin konusma becerisine
disik dizeyde katki sagladigini diisiindiikleri saptanmistir. Calismanin katihmcilari olan 6grenci velileri,
uzaktan egitimde en ¢ok kullanilan dinleme ve konusma eylemlerini géz 6niine alarak bu yonde goris
belirtmis olabilir. Ote yandan dil becerileri anlaminda daha donanimli olan Tiirkge 6gretmeni
adaylarinin, uzaktan egitimin konusmaya katki dlzeyini bu sekilde degerlendirmis olduklari
disinidlmektedir.

Odev durumu ve takibi boyutunda, velilere gére uzaktan egitim siirecinde édevler verimsiz
etkinlikler olup takibi zor bir husus olarak goriilmektedir. Basaran ve dig. (2020), uzaktan egitimde
odevlerin olmamasinin hem avantaj hem de dezavantaj olarak goriildiglini ifade ederek ilgi ¢ekici ve
gelistirici 6devler vermek suretiyle bu celiskili durumun ortadan kaldirilabilecegini belirtmektedir. inci
Kuzu’nun (2020) arastirmasinda velilerin g¢ok kiiglk bir bolim oneri olarak (%4,7) 6grencilere 6dev
verilmesi gerektigini dile getirmektedir. Bu bakimdan bu ¢alismayla arastirmamizin sonuglari benzerlik
gostermektedir. Bayburtlu’'nun (2020) calismasinda odevlendirme sisteminin olmamasi hususunun
anne babalari ¢alisan 6grenciler icin 6dev takibi acisinda zorluk olusturdugu belirtilmektedir.

Uzaktan egitime devam istegi boyutunda, 6grenci velilerinin gogunlugunun (%55,9) uzaktan
egitimin 6nimizdeki dénem devam etmesini istemedikleri, %39,2’sinin ise hibrit diye tabir edilen
sisteme gecilmesini istedikleri bulgusuna ulasilmistir. Uzaktan egitimin bu haliyle devam etmesini
isteyenlerin orani (%4,9) ise oldukca diisiik kalmistir. Ogrenci velileri, halihazirda etkisini devam ettiren
pandemi sartlarinda uzaktan egitimin can sagliginin korumak i¢in alinan énemli bir tedbir oldugunun
bilincindedir. Ayni zamanda veliler, uzaktan egitim yonteminin yliz ylze egitime gore baz
dezavantajlari bulundugunun da farkindadir. Yapilan bir baska calismada (Aksogan, 2020) katilimcilar,
uzaktan egitimin yliz ylize egitimi tam anlamiyla karsilamadigini ancak bu donemde gegici bir siireligine
egitime destek olmak amaciyla uygulandigini distindiklerini dile getirmislerdir. Calismamizla
Aksogan’in (2020) arastirmasi bu acidan benzerlik gostermektedir.

Arastirmaya katilan veliler; cocuklarinin uzaktan egitim sirecinde karsilastiklari sorunlari
siralamis, bu yontemin temel dil becerilerini degerlendirmis, motivasyon, sosyallesme ve dikkatle ilgili
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fikir beyan etmis, 6devlerin verimliligini degerlendirmis, yiz ylize egitime dénme hususunda yorumda
bulunmuslardir. Velilerin bu asamada verdikleri cevaplardan hareketle, cocuklarinin uzaktan egitim
strecini ilgiyle takip ettikleri, olusan sorunlari ¢cozmeye cabaladiklari ve bu konuda duyarli davranmaya
gayret ettikleri sonucuna varilmaktadir. Basaran ve dig. (2020)'nin arastirmasina katillan 6grenci
velilerinin de uzaktan egitimde cocuklarini destekleyici tutum takindiklari bulgulanmistir. Bu bakimdan
bu iki arastirma sonucunun benzestigi séylenebilir.

Biitlin bu sonuglar bir arada degerlendirildiginde uzaktan egitim siirecine veli ve 6grencilerin
tam anlamiyla intibak edemedikleri ve uzaktan egitimle verilen egitimin verimsiz oldugunu
disindukleri ortaya gikmaktadir. Buna istinaden velilerin gogunlugu, alisageldikleri geleneksel yiiz yiize
egitim ortamina donilmesi yonindeki taleplerini dile getirmislerdir.

Arastirma kapsaminda ulasilan sonuglar 1siginda arastirmacilar tarafindan asagidaki oneriler
gelistirilmistir:

e Bu calisma, Manisa ilinin Salihli ilgesindeki 102 veliyle gerceklestirilmistir. Farkl ilce ve
sehirlerde yasayan 6grenci velileriyle daha genis kapsamli calismalar yapilabilir.

e Bu calismada 6grenci velilerinin goris ve diistiinceleri Tiirk¢e dersleri 6zelinde alinmistir. Diger
derslere iliskin veli gorls ve dislincelerini ortaya ¢ikarmaya yonelik ¢alismalar yapilabilir.

e Buarastirmada, uzaktan egitimin ortaokul 6grencilerinin temel dil becerilerine katkisi, velilerin
bakis agisiyla ele alinmistir. Bu egitim yonteminin 6grencilerin dil becerilerine etkisinin nesnel
bir bicimde arastiriimasi ve ylz ylize egitimin ciktilariyla karsilastirilmasi alana katki sunabilir.

e Uzaktan egitime katilan 6grencilerin motivasyon dizeylerini artirmak icin neler yapilmasi
gerektigi hakkinda daha derinlemesine arastirmalar yapilabilir.

o Uzaktan egitime katilan 6grencilerin sosyallesme diizeylerini artirmak uzaktan egitim sistemi
icerisinde akran etkilesimi icin uygun ortamlar yaratilabilir.

e Uzaktan egitimde yasanabilecek teknik sorunlara karsin altyapi giiclendirme ve cihaz temin
etme noktasinda dnlemler alinabilir.

o Velilerin uzaktan egitim silrecinde paydas olmalar ve sireci kolaylastirmalari icin onlara
uzaktan egitime iliskin egitimler verilmeli, karsilasilan sorunlari nasil asacaklari ile ilgili bilgi
verilebilir. Ayrica MEB, okul yonetimleri, 6gretmen, veli ve 6grencilerin uzaktan egitime dair
bilgi paylasiminda bulunabilecekleri platformlar olusturulabilir.

e Uzaktan egitim yontemiyle Tirkge dersinin islenisinin verimliligini artirmak icin gerekli
cahismalar yiritdlebilir.

o Tirkce 6gretmenlerinin uzaktan egitim ortamlarinda ders islerken temel dil becerilerine
dengeli bir sekilde alan agmalari saglanabilir.

e Uzaktan egitimde 6devlerin daha faydali olmasi ve takibinin pratik bir sekilde yapilabilmesi igin
o0gretmenlere hizmet ici egitimler verilebilir.

Arastirma ve Yayin Etigi

Bu calismada “Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yénergenin ikinci bélimi olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri Eylemler” bashgl altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik Kurul izni
Kurul adi = Yildiz Teknik Universitesi
Karar tarihi= 25.09.2020
Belge sayl numarasi= 2009250012
Uygulama izni
Kurul adi = Milli Egitim Bakanligi
Karar tarihi= 27.11.2020
Belge sayl numarasi= 17365429
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Yazarlarin Katki Orani
1.yazar %25, 2. yazar %25, 3. Yazar %25, 4. Yazar %25 oranlarinda olmak lizere tiim yazarlar bu
calismaya esit katki saglamislardir.

Cikar Gatismasi
Bu arastirmada c¢ikar catismasi teskil edebilecek herhangi bir durum s6z konusu degildir.
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Extended Abstract
Introduction

The Covid-19 virus, which broke out in Wuhan, People's Republic of China in late 2019 and
spread all over the world in 2020, has deadly effects. Various measures have been taken in all areas in
order to reduce life-threatening risks and prevent the spread of the virus. Education is also among the
instutions of great change and transformation due to Covid-19.

One of the most important changes seen in the field of education is the transition of schools
from face-to-face education to distance education. Such a significant change had different effects on
teachers, students and parents. When the literature on distance education is examined, it has seen
that almost all stakeholders of the education have been researched, on the other hand, students’
parents are subject to fewer studies. No independent study was found in which parents' opinions were
sought regarding the implementation of Turkish education in the distance education process. For his
reason, the aim of this study is to examine middle school parents' opinions about Turkish lessons
taught in the distance education process.

For this purpose online interviews with parents of middle school students residing in Turkey's
Aegean region, Salihli province of Manisa, in the country was carried out. A total of 102 parents of
students residing in Manisa province were reached within the scope of the research. The parents were
asked questions about technical problems encountered in distance education, motivation,
socialization, attention, basic language skills, homework status and follow-up, and educational
efficiency.

Method

This research was carried out with case study design, which is one of the qualitative research
methods. In the study, parents' views on distance education were handled as a single unit of analysis,
and the study was structured with a holistic single-case pattern in which a situation is analyzed in a
holistic manner. The study group of the research consists of 102 parents of middle school students
residing in Salihli district of Manisa province.

The data collection tool of the research is a 21-item questionnaire, prepared online via Google
Forms, structured in line with the opinions of field experts. The first 7 items of the questionnaire
consist of questions about the demographic information of the parents of the students. In this part,
age, profession, gender, educational status, tools used in distance education, distance education usage
and class level information of students were asked. In the remaining 14 items, there are grading scales
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for determining the opinions of parents of students on the distance education process in terms of
Turkish education and open-ended questions about their causality.

Both content analysis and descriptive analysis were used for the analysis of the data. The data
categorized by content analysis were interpreted with descriptive analysis.

Result and Discussion

In this study, the opinions of the parents of middle school students regarding the distance
education process that started with the Covid-19 outbreak were taken specifically for Turkish lessons.

In the study, it was found that there are technical problems in distance education. It has been
concluded that the participants generally did not know or used distance education in the pre-epidemic
period. Those who have previous distance education experience overcome technical problems more
easily.

In line with the opinions of the participants, it was determined that the distance education
method affects students' attention at a high level. This situation can be read as a result of the fact that
technological equipment draws the attention of students in Generation Z and this situation is observed
by the parents.

According to the participants, distance education contributes moderately to student
motivation. This result can be related to the students' being born in a digital age and their familiarity
with technological tools. Devices such as televisions, tablets, phones and computers used as channels
in distance education may have attracted the attention of children.

Student parents stated that distance education negatively affected students' socialization. Itis
an expected situation that children who are connected to distance education via technological
equipment without any physical classroom environment cannot have a traditionally perceived
socialization opportunity.

In terms of the effect of distance education on language skills, it was found that listening skill
was developed at a high level, speaking and reading skills were moderately supported, and writing
skills were developed at a low level. Parents of the students, who are the participants of the study,
may have expressed their opinions in this direction, considering the listening and speaking actions that
are most commonly used in distance education.

According to the parents of the students, it is difficult to follow homework in distance
education.

When all these results are evaluated together, it is revealed that parents and students cannot
fully adapt to the distance education process and they think distance education is inefficient. Based on
this, the majority of the parents expressed their demands for a return to the traditional face-to-face
education environment they are used to.
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