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Oz: Bu calismada, Covid-19 salgini siirecinde okullarin kapanmasiyla bagla-
yan uzaktan egitimin canli derslerle yiirtitiilmesinde ilkokul velilerinin yasadig1
sorunlari ortaya koymak igin betimsel bir arastirma yapilmas: amaglanmistir. Bu
dogrultuda, 2019-2020 egitim-6gretim yilindaki 313 ilkokul velisine gevrimigi
ortamda anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda velilerin ¢ocuklarinin can-
I1 derse katildiklar1 bilisim teknolojisi araglarinin donanimsal 6zelliklerinin ve
internet baglantisinin iyi oldugu ancak buna ragmen canli ders saatinde EBA’ya
baglant1 sorunlar yasadiklarindan dolay1 EBA canli ders uygulamasimin alt yapi-
smin yetersiz oldugu sonucuna varilmustir. Veliler canli ders stirecinde gocukla-
rin §gretim siireglerine; 6gretim ortaminin hazirlanmasi, 6grenci motivasyonunu
artirma, 6dev yapimi ve kontroliinii saglama, yapilan ddevlerle ilgili 6gretmene
doniit verme olarak katki saglamaktadirlar. Velilerin %36,1’inin canli dersler si-
rasinda teknik anlamda sorun yasadiklari; teknik sorun olarak da en fazla bag-
lant1 sorunu/altyaps eksikligi sorunu yasadiklar1 sonucuna varilmustir. Velilerin
%29.1’inin yonetimsel kaynakli sorun yasadig1; yonetimsel kaynakli sorun olarak
en fazla ders saati ve sayisinin az olmasi, canli ders veren 6gretmenin stireg igin
hazir olmayisi ve isteksizligi ile canli ders esnasinda yasanan iletisim eksikligini
dile getirmislerdir. Velilerin 30.7’sinin canli dersin en fazla sosyal etkilesim ya-
nin1 sevdikleri; %35.8'inin planlama ve uygulama sorunlarini ise sevmedikleri
belirlenmistir. Bu bilgiler 1s181nda; velilere EBA canli ders icin saglanan ticretsiz
internetin diger uzaktan egitim platformlarini da kapsayacak sekilde genisletil-
mesi, canl1 ders stirecinin sadece okul degil veli tarafindan da dikkatlice ytirtitiil-
mesi Onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: canli ders, uzaktan egitim, cevrimici 6grenme.
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LIVE LESSONS DURING THE CORONAVIRUS OUTB-
REAK: A REVIEW OF PARENTS’ VIEWS

Abstract:

In this study, it is aimed to conduct a descriptive research to reveal the
problems experienced by primary school parents in the conduct of distance
education with live lessons, which started with the closure of schools during
the Covid-19 epidemic. In this direction, an online questionnaire was applied
to 313 primary school parents in the 2019-2020 academic year. As a result of the
research, it was concluded that the hardware features and internet connection of
the information technology tools in which the children of the parents attend the
live lesson are good, however, the infrastructure of the EBA live lesson application
is insufficient because they have problems connecting to the EBA during the live
lesson.Parents contribute to the teaching processes of their children during live
lesson by preparing the teaching environment, increasing student motivation,
making and controlling homework, and giving feedback to the teacher about the
homework. It was concluded that the parents had technical problems during live
lessons, and as technical problems, they experienced connection problems/ lack
of infrastructure problems the most. 29.1% of the parents expressed that they
had administrative problems, and as administrative problems, they stated the
low numbers of lessons and lesson hours, the unpreparedness and unwillingness
of the teacher who gives live lessons, and the lack of communication during a
live lesson the most. It was determined that 30.7% of the parents liked the social
interaction aspect of live lessons the most while 35.8% of them did not like the
planning and implementation problems. In the light of this information, it is
recommended that the free internet provided to parents for EBA live lessons be
expanded to include other distance education platforms, and that the live lesson
process should be carried out carefully not only by the school but also by the
parents.

Keywords: Live lesson, distance education, online learning

1. Giris

Ik kez Aralik 2019’da Cin’in Hubei eyaleti Wuhan kentinde ortaya cikip tiim diin-
yay1 etkisi altina alan ve Diinya Saghk Orgiitii (WHO) tarafindan 30 Ocak 2020 ta-
rihinde uluslararasi kamu saghg: acil durumu, 11 Mart 2020 tarihinde ise pandemi
(evrensel salgin hastalik) olarak ilan edilen COVID-19, hayatimizin her alanini olum-
suz etkiledigi gibi egitim alanini da derinden etkilemistir. Bulasicilig1 yiiksek olan CO-
VID-19 pandemisi, diinya genelinde bir panik ve tedirginlik olusturmus, siyasi otori-
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teler COVID-19 enfeksiyonunun hizini yavaslatmak igin ilk olarak ugus yasaklari ve
sosyal mesafe 6nlemleri ve bazi tilkelerde sokaga ¢ikma yasagi onlemlerini almistir
(OECD, 2020). Pandemi diinyanin her yerinde milyonlarca 6grenci, 6gretmen ve veli-
nin hayatini derinden etkilemistir (Hopegood; 2020; OECD, 2020; UNESCO, 2020). Bir-
¢ok tilke “evde kalin” ¢agrist ile birlikte pandeminin yayilmasini kontrol altina almak
i¢in egitim kurumlarini gegici stire kapatip, bunun yerine 6grencilerin uzaktan egitim
almalarimni saglamislardir. 4 Mart 2020 tarihi itibariyla, ti¢ farkli kitadan 22 tilkeyi kap-
sayan bu kapanmalar diinya genelinde 290,5 milyon 6grenciyi yani diinya 6grenci nii-
fusunun % 90’mdan fazlasini etkilemistir (UNESCO, 2020). Birlesmis Milletler’e gore
ise, su anda diinya ¢apinda 770 milyondan fazla 6grenci ilk ve ortadgretim diizeyinde
okul ile tiniversitelerin kapanmasindan etkilenmistir (Zhong, 2020). UNESCO, {ilke-
ledeki okul kapanmalarinin etkisini azaltma ve uzaktan 6grenme yoluyla herkes icin
egitimin stirekliligini saglama ¢abalarina destek vermektedir.

Diinyada cesitli ilkelerin yani sira iilkemizde de 11 Mart 2020 tarihi itibari ile go-
riilmeye baslanan COVID-19 salgini nedeniyle egitim kurumlarinin gegici olarak ka-
patilmasina karar verilmis, Milli Egitim Bakanlig1 23 Mart 2020’de etkin bir uzaktan
egitim sistemi olan Egitim Bilisim Ag1'nin altyapisini daha da giiclendirmis Tiirkiye
Radyo Televizyon Kurumu (TRT) isbirligi ile ulusal diizeyde televizyon ve dijital
egitim platformu olarak 6grencilere egitim ve &gretim hizmeti sunmaya ¢alismistir
(Dilekgi & Limon, 2020). Ayrica iiniversite 6grencileri ve egitimcileri adina Yiiksek
Ogretim Kurumu Bagkanlig: (YOK) orgiin egitime ara verilmesi ve tiim egitimlerin
gevrimici platformlar {izerinden yapilmasi karari almistir. Hizla gerceklesen pandemi
sebebiyle iiniversite, lise, ortaokul, ilkokul ve hatta okuléncesi 6grencileri ve egitim-
cileri EBA Canl1 Ders, Zoom, Cisco Webex, Bigbluebutton, Google Meet, Hangout ve
Skype gibi ¢evrimigi video konferans uygulamalar ile canli ders yapmaya baslamis-
lardir. Ekran veya sunum paylasilabilen, tiim katilimcilarin goriintiilii (video) ve sesli
iletisim kurabildikleri bu uygulamalar bu duruma hazirliksiz yakalanan egitimcilerin
bir anda ilgi odag1 olmustur.

Uzaktan egitim, farkli ortamlarda bulunan 6grenci ve 6gretmenlerin, 6grenme ve
ogretme faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile gergeklestirdikleri
bir egitim sistemi modelini ifade eder (Isman, 1998). Uzaktan egitimin gelisgiminde
ii¢ farkli kusak bulunmaktadir (Jones, 2005). lk iki kusakta etkilesim oldukca smir-
lidir veya 6grenci-6grenci ve dgrenci-ogretmen etkilesimi neredeyse yok gibidir. In-
teraktif egitim olarak da bilinen tiglinci kusak ise bilgisayar yoluyla iletisim ses ve
video konferanslarmn kullanildigy, iletisim ve 6grenmenin sosyal bir siire¢ olarak kabul
edildigi kusaktir (Tuncer & Taspinar, 2008). Uzaktan egitim uygulamalar1 giintimiizde
genellikle ¢evrimigi 6grenme olarak ytirttiilmektedir. Ayni ¢alismada arastirmacilar;
uzaktan egitimde karsilasilan sorunlari “6grenci 6zelliklerinden kaynaklanan, kurum-
sal, mali ve 6gretmen niteliginden kaynaklanan sorunlar” olarak dort baslik altinda
degerlendirmislerdir.
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Pandeminin hizla yayilmasi, 6nlem olarak okullarin kapanmasi, bu olagan tistii
duruma hazirliksiz yakalanan egitimcilerin uzaktan egitime zorunlu gegis yapmala-
r1 en ¢ok Ogretmen, 6grenci ve ailelerinin yeni duruma hizli bir uyum saglamalari-
n1 gerektirmistir. Bu stirecte ortaya ¢ikan aksakliklar, egitim sistemi i¢inde var olan
farkliliklarin yani sira dogal yasam ortamlarini da etkilemektedir. UNESCO’ya gore
uzaktan egitim stirecinde yasanan onti¢ sorundan birisi uzaktan egitim ve evde egitim
i¢in hazirliksiz yakalanan veliler oldugu anlasiimaktadir (UNESCO, 2020). Bu stiregte,
velilerden genellikle evde ¢ocuklarin 6grenmesini kolaylastirmalar: istenir. Ancak ve-
liler bu gorevi yerine getirme stirecinde ¢esitli zorluklar yasayabilirler. Bu dogrultuda
velilerin yasadiklari sorunlarin incelenmesinin uzaktan egitim ve evde egitim stirecini
iyilestirme calismalari agisindan 6nemli katkilar getirecegi sdylenebilir.

Bu baglamda Covid-19 pandemisi boyunca gerceklestirilen uzaktan egitim stire-
cinde ilkokul 6grencileri velilerinin canli ders ile ilgili yasadiklar1 sorunlar bu arastir-
manin problem durumunu olusturmaktadir.

1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Covid-19 pandemi siireci olagantistii haller i¢in kiiresel olarak egitim sistemlerinin
buna hazirlikli olmadigimi gostermistir (UNESCO, 2020c). Hazirliksiz yakalanan egi-
timciler, 6grenciler ve veliler bu olagan tistli duruma hizlica uyum saglamak zorunda
kalmigtir. flkokuldan lisansiistii diizeye kadar her yas grubundan 6grenciler 6zel ya da
devlet okulu farketmeksizin canli derslerle egitim gormeye baglanistir. ilkokul &3ren-
cilerinin daha 6nce hig karsilasmadiklari, yabanci olduklari bu egitim yontemine uyum
saglamalarinda en biiyiik yardimcilar ise velileridir. Ancak arastirma sonuglarindan
hareketle velilerin dijital becerilerinin genellikle yeterli d{izeyde olmadig1 sdylenebilir
(Cepni vd.,2014; Dinger, 2012). Bu nedenle bu arastirmada ilkokul 6grenci velilerinin
canli ders siirecinde yasadiklari sorunlar ele alinmistir. Ayrica pandemi nedeniyle hiz-
la uyum saglamaya calisilarak gecilen yaygin ¢evrimici 6grenme deneyiminden ¢ika-
rilacak olan sonuglarin, kiiresel anlamda gevrimici 6grenmenin gelistirilmesine hizmet
edecegi diisiiniilmektedir. Palloff & Pratt (2007) bir uzaktan egitim programinin olus-
turulmasina yonelik iyi bir planlama ve 6ngorii siirecinin énemini vurgulamaktadir.
Bir programin olusturulmas siirecinde iyi bir planlama ve éngorii siirecinin saglana-
bilmesi igin yasanabilecek olas1 sorunlarin bilinerek bu dogrultuda gerekli 6nlemlerin
alinmasi énem arzetmektedir. Bu ¢alisma bu agidan uzaktan egitim hizmeti sunmaya
niyetli kurumlara planlama siireci iin bir kaynak olabilecektir. Ote yandan, veliler bu
siirecte 6grenciyle birlikte derslere katilmali, 6gretmen rehberligi ile 6grenciyi siireg
igerisinde takip etmeli (Aslanargun, 2007; Erdem & Simsek, 2009), 6grenci i¢in uygun
bir 6grenme ortami (MEB TTKB, 2008a) hazirlamalidir. Kisaca canli ders siirecinde ve-
linin destek ve katilimi; egitim programinin uygulanabilmesinde olumlu yénde katki
saglayacag: diistiniilmektedir. Velisinin destegi olmadan ilkokul &grencileri icin canli
ders siireci ¢ok zor gegebilir. Ote yandan, velilerin canli derslerle 6gretime olan inanci
canlt derslerin etkililigini de artirabilir. Ulkemizde yapilan uzaktan egitimle ilgili ca-
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lismalara bakildiginda 6grenci ve 6gretmene odakli pek ¢ok ¢alisma yapilmisken (bkz.
Bayburtlu, 2020; Keskin & Derya, 2020; Sirem & Bas, 2020), velilerin yasadig1 sorunlari
ortaya koyan herhangi bir ¢alismaya rastlanmamustir. Halbuki yukarida da belirtildigi
gibi veliler de stirecin 6nemli bir paydas: oldugundan, onlarin yasadig1 sorunlarin ve
siiregle ilgili goriislerinin ortaya konmasi uygulanmakta olan uzaktan egitim siirecinin
etkili ve verimli bir sekilde ytirtitiilmesi igin olduk¢a 6nemli oldugu diistiniilmektedir.
Buradan hareketle, bu arastirmanin amaci, canli ders ile ilgili ilkokul velilerinin yasa-
dig1 sorunlari ve stiregle ilgili degerlendirmelerini ortaya koymaktir. Bu amag dogrul-
tusunda ¢alismada asagida belirlenen arastirma sorularina cevap aranmustir:

o Velilerin canli derslerle ilgili yasadig1 sorunlar nelerdir?

o Veliler cocuklarin 6gretim siireglerine nasil katki saglamaktadirlar?
o Velilerin canli derslerle ilgili degerlendirmeleri nelerdir?

2. Yontem

Bu ¢alisma, betimsel bir tarama (survey) calismadir. Tarama yontemi gegmisteki
veya halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan bir aras-
tirma yaklagimidir (Karasar, 2000). Genis gruplar tizerinde ytriitiiliir ve gruptaki bi-
reylerin bir olgu ve olayla ilgili goriisleri, tutumlar alinarak, olgu ve olaylar betimlen-
meye calisilir (Karakaya, 2012). Bu ¢alisma, ilkokul velilerinin canli derslerde yasadigt
sorunlarla ilgili varolan durumu ortaya koymaya yonelik oldugu i¢in yontemi tarama
olarak belirlenmistir.

2.1. Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini 2019-2020 egitim- 6gretim yilindaki ilkokul 6grencilerinin
velileri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini kolay ulasilabilir 6rnekleme yon-
temine gore anket formlarinin ¢evrimici ortamda paylasilmasi yoluyla belirlenen ve
arastirmaya katilmak i¢in gontillii olan 313 veli olusturmaktadir. Cevrimici ortamda
Google Form araciligiyla 313 veli tarafindan doldurulan anketin tiimii kullanilabilir
durumda bulundugundan toplam 313 anket analizlere déhil edilmistir. Calisma gru-
bunun demografik 6zellikleri asagidaki tablolarda yer almaktadir (Tablol, Tablo 2,
Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo 6).

Calisma grubunun cinsiyet/ yas dagilimlari asagida yer alan Tablo 1’deki gibidir:
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Tablo 1: Calisma Grubunun Demografik Bilgilerinin Dagilimi — Cinsiyet /Yas Da-
gilimi

Cinsiyet Yas Aralig1 f %
30 yas ve alt1 17 6.5
31-35 62 237
36-40 103 39.3
Kadin
41-45 52 19.8
46 ve st 28 10.7
Toplam 262 100
30 yas ve alt1 0 0
31-35 6 11.8
36-40 19 37.2
Erkek
41-45 11 21.6
46 ve st 15 29.4
Toplam 51 100

Calisma grubunun demografik 6zelliklerinin yer aldig1 Tablo 1’e bakildiginda veli-
lerin yaridan fazlasinin (%86.7) kadn, biiytik cogunlugun 36-40 yas araliginda (%83.8)
oldugu gortlmiistiir.

Tablo 2’de ¢calisma grubunun egitim durumu dagilimlar gortilmektedir:

Tablo 2: Calisma Grubunun Demografik Bilgilerinin Dagilimi — Egitim Durumu
Dagilimi

Egitim Durumu f %
[lkogretim 40 12.8
Lise 94 30
Onlisans 32 10.2
Lisans 112 35.8
Lisanstistii 35 11.2
Toplam 313 100

Velilerin Egitim Durumlarinin dagilimini gosteren Tablo 2’ye bakildiginda, kati-
limci velilerin en fazla lisans mezunu oldugu gortilmistiir (% 35.8).

Calisma grubunun meslek dagilimlar Tablo3’teki gibidir:
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Tablo 3: Calisma Grubunun Demografik Bilgilerinin Dagilimi — Meslek Dagilim1

Meslek f %
Ogretmen 70 224
Saglik Personeli 26 8.3
Memur 21 6.7
Miihendis/Mimar 11 35
Emekli 8 2.6
Bankac1 3 1
Esnaf 16 5.1
Polis 2 0.6
Calismiyor 118 37.7
Diger 38 12.1
Toplam 313 100

Tablo 3 ‘e bakildiginda, calisma grubunda yer alan velilerin en fazla 6gretmen
(%22.4) oldugu ve %37.7’sinin calismadig goriilmdistiir.

Calisma grubunun hanedeki ¢ocuk sayis1 dagilimlar: Tablo 4'teki gibidir:

Tablo 4: Calisma Grubunun Demografik Bilgilerinin Dagilimi — Hanedeki Cocuk
Sayis1 Dagilimi

Hanedeki Cocuk Sayis1 f %
1 58 18.5
2 186 59.4
3 50 16
4 ve iisti 9 6.1
Toplam 313 100

Tablo 4’te yer alan verilere bakildiginda, velilerin ¢ogunun iki ¢ocuk sahibi oldugu
goriilmektedir (%59.4).

Calisma grubunun hanede canli ders alan ¢ocuk sayis1 dagilimlar Tablo 5'teki gi-
bidir:
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Tablo 5: Calisma Grubunun Demografik Bilgilerinin Dagilimi1 — Hanede Canli Ders
Alan Cocuk Sayis1 Dagilimi

Hanedeki Canli Ders Alan Cocuk Sayis1 f %
1 185 59.1
2 110 35.1
3 15 4.8
4 ve st 3 1.0
Toplam 313 100

Tablo 5’de yer alan verilere bakildiginda, canli ders alan ¢ocuk sayisinin ise daha
¢ok tek ¢ocuk oldugu goriilmektedir (%59.1).

Calisma grubunun ¢ocugunun okudugu okul tiirii dagilimlar Tablo 6’daki gibidir:

Tablo 6: Calisma Grubunun Demografik Bilgilerinin Dagilimi1 — Cocugun Okudu-
gu Okul Tiirti Dagilimi

Cocugun Okudugu Okul Tiirii f %

Devlet okulu 205 65.5

Ozel okul 108 34.5
Toplam 313 100.0

Tablo 6’da yer alan verilere bakildiginda, velilerin %65.5'inin ¢ocuklarinin devlet
okulunda okudugu gortlmiistiir.

2.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak aragtirmacilar tarafindan gelistirilmis bir
anket kullanilmigtir. Anket maddeleri olusturulurken bi¢im ve icerik agisindan alan-
yazindan yararlanilmistir (Bilgi¢ & Tiiziin, 2015; Celen, Celik & Seferoglu, 2011; Du-
rak, 2017; Tuncer & Tagpinar, 2008). Anket formunun hazirlanmasi stirecinde 6ncelikle
olusturulan madde havuzu dil ve anlatim ag¢isindan gozden gegirilmistir. Anket formu
daha sonra birkag dil, lcme ve degerlendirme ile BOTE alan uzmanlarinin griistine
sunulmustur. Uzmanlardan, anket maddelerinde kullanilan dilin anlasilabilirligi ve
ayrica kapsam gegerliligiyle ilgili geri bildirimler gelmistir. Yapilan 6neriler dogrultu-
sunda bazi: maddelerde yazim diizeltmeleri yapilmistir. Ayrica bazi maddeler ¢ikarila-
rak ve bazi yeni maddeler eklenerek anket diizenlenmistir. Arastirmacilar tarafindan
iki veli ile anketin pilot uygulamas: yapilmis ve anket sorulari ile ilgili gerekli diizen-
lemeler yapilarak ankete son hali verilmistir.
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Hazirlanan anket ti¢ boltimden olusmaktadir. Birinci boliimde, kisisel bilgileri be-
lirlemeyi amaglayan demografik sorular yer almaktadir. Ikinci boliimde velilerin canlt
ders uygulamalari ile ilgili diistincelerinin alindig1 besli likert tipi (hi¢ katilmiyorum,
kismen katilmiyorum, orta diizeyde katiliyorum, kismen katiliyorum, tamamen kati-
lrtyorum) sorular sorulmustur. Son béltimde ise velilerin yasadiklari sorunlari belirle-
meye yonelik acik uglu sorular bulunmaktadir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Anket, kolay ve maddi imkalari fazla zorlamadan bilgileri dogrudan dogruya top-
lamaya da elverisli bir tekniktir. Aragtirma verileri 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda
toplanmuistir. Veri toplama amaciyla olusturulan anketin baglantisi cevrimigi ortamda
ilkokul velileriyle Google Form araciligiyla paylasilmis, belirli araliklarla hatirlatma-
lar yapilmistir. Veri toplama stireci 15 Agustos 2020 tarihinde baslamis ve 30 Agustos
2020 tarihinde sona ermistir. Verilerin ¢6ztimlenmesinde aragtirmanin amacina uygun
olarak kapali uglu sorularda ytizde, frekans hesab: kullanilmistir. Ayrica agik uglu so-
rularm veri analizinde icerik analizi yapilmistir. ierik analizi yoluyla verileri tanimla-
ma ve verilerin i¢inde sakli gergekleri ortaya ¢ikarmak amacglanmaktadir (Giilbahar &
Alper, 2009). igerik analizinde, dokiimanlardan elde edilen nitel arastirma verilerinin
islenmesi, verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizen-
lenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmas: seklinde dért asama bulunmak-
tadir (Yildirim & Simsek, 2006). Bu ¢alismada da, ilk asamada anketin agik uglu soru-
larindan dikkatlice kodlamalar yapilmis ve temalar elde edilmistir. Sonrasinda veriler
temalara gore kategorilere ayrilmis ve uygun oldugu durumlarda veriler sayisal hale
getirilerek sunulmustur. Son olarak, elde edilen bulgular yorumlanmustir.

3. Bulgular

Calismanin bulgular: arastirma sorular: temel alinacak sekilde sunulmustur.
3.1. Velilerin Canli Derslerle Ilgili Yasadig1 Sorunlar

3.1.1. Velilerin Sahip Oldugu Teknik Bilgiler

Velilerin teknik kullanim bilgilerinin soruldugu sorulara verdigi yanitlarin dagili-
mu ytiizde ve frekans olarak asagida Tablo 7’de verilmistir.

1763



Koronavirtis Salgin1 Déneminde Canli Dersler: Veli Gortisleriyle Hgili Bir Inceleme

Tablo 7: flkokul Velilerinin Sahip Oldugu Teknik Bilgi Diizeyleri

Velilerin Sahip Cok . . .
Oldugu Teknik Hig Yok L Kotii Biraz lyi Iyi Cok Iyi
. Koti
Bilgiler
f % f % f % £ % f % f %
Cesitli iletisim

araglarini kullanabilme 14 45 3 09 19 61 55 176 104 332 118 377
durumu

Bilgisayarda temel
islemleri yapmak
i¢in gerekli becerilere
sahiplik diizeyi

21 67 4 13 26 83 72 23 95 304 95 304

Canl1 ders deneyim

P 35 112 5 16 21 67 68 217 100 319 84 269
diizeyi

Tablo 7’de yer alan verilere gore velilerin %37.7’sinin gesitli iletisim araglarini kulla-
nabilme durumunun ¢ok iyi oldugu, %30.4"iiniin bilgisayarda temel islemleri yapmak
i¢in gerekli becerilere sahiplik diizeyinin ¢ok iyi ve yine ayni madde i¢in %30.4'{iniin
iyi oldugu ve %31.9'unun canli ders deneyim diizeyinin iyi oldugu belirlenmistir. Tab-
lo 7’ye gore her on veliden altisiin iyi ve ¢ok iyi diizeyde teknik bilgiye sahip oldugu
goriilmektedir.

3.1.2. Velilerin Sahip Oldugu Teknik Altyap:

Velilerin sahip oldugu teknik altyapi bilgilerinin soruldugu sorulara verdigi yanit-
larin dagilimi yiizde ve frekans olarak asagida Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: flkokul Velilerinin Sahip Oldugu Teknik Altyap:

Velilerin Sahip Oldugu

Teknik Bilgiler HicYok &K

Kétii Koti Biraz Iyi Iyi Cok Iyi

f % f % f % f % f % f %

Canli derse baglanmak
i¢in kullanilan Internet 1 35 8 26 31 99 73 233 104 332 86 275
baglantisinin durumu

Canli dersler igin

kullanilan bilisim

teknolojisi aracinin 12 38 4 13 31 99 60 192 97 31 109 348
(bilgisayar, telefon, vb.)

durumu

Canli dersler igin
kullanilan bilisim
teknolojisi aracinin
kamera durumu

19 61 8 26 24 77 55 17.6 107 341 100 319

Canli dersler igin
kullanilan bilisim
teknolojisi aracinin ses
durumu

20 64 6 19 24 77 61 195 99 316 103 329

Tablo 8’de yer alan verilere gore velilerin %33.2’sinin canli derse baglanmak igin
kullarulan Internet baglantisinin durumunun iyi oldugu, %34.8'inin canli dersler igin
kullanilan bilisim teknolojisi aracinin (bilgisayar, telefon, vb.) durumunun ¢ok iyi ol-
dugu, %34.1’inin canli dersler i¢in kullanilan bilisim teknolojisi aracinin kamera du-
rumunun iyi oldugu ve %32.9'unun canli dersler i¢in kullanilan bilisim teknolojisi
aracmnin ses durumunun ¢ok iyi oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan velilerin
yaridan fazlasinin canli ders i¢in kullanilan bilisim teknolojisi aleti ile ses ve kamera
durumunun ve canli derse baglanmak icin kullandiklar: internet baglantisinin iyi ve
¢ok iyi oldugunu belirttikleri gbzlemlenmistir. Sekiz veliden birinin canli ders deneyi-
minin hi¢ olmamasi dikkat ¢ekici bir durumdur.

Cocugun canh derse katildig: bilisim teknolojileri aracinin ve internet baglant: tii-
riiniin soruldugu sorulara velilerin verdigi yanitlarin dagilimi ytizde ve frekans olarak
asagida Tablo 9 ve Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 9: Cocugunuzun Derse Katildig: Bilisim Teknolojileri Araci

Cocugunuzun Derse Katildig1 Bilisim £ %
Teknolojileri Arac1

Bilgisayar 208 66.5
Telefon 195 62.3
Tablet 85 27.2

Tablo 9a bakildiginda velilerin en ¢ok ¢ocuklarinin canli derse bilgisayar (%66.5)
ile katildigini séyledigi goriilmektedir. Daha sonra ise sirayla telefon (%62.3), tablet
(27.2) kullanmiglardar.

Tablo 10: Internet Baglant: Tiirii

Internet Baglant Tiirii f %

Sabit Internet (Kotasiz) 226 72.2
Mobil Internet 44 14.1
Sabit Internet (Kotali) 43 13.7

Tablo 10’a bakildiginda velilerin en ¢ok kotasiz sabit internet (%72.2) baglantisina
sahip olduklari goriilmektedir. Daha sonra ise sirayla mobil internet (%14.1), kotal
sabit internet (13.7) baglantis1 kullanmislardir.

3.1.3. Ogrenci ile Ilgili Bilgiler

Cocugun canli derse katildiginda onunla ilgilenen kisinin soruldugu soruya velile-
rin verdigi yanitlarin dagilimi ytizde ve frekans olarak asagida Tablo 11’da verilmistir.

Tablo 11: Canli Derste Ogrenciyle ﬂgilenen Kisi

Ogrenciyle Ilgilenen Kisi f %

Anne 184 59.4
Anne ve Baba 90 29.0
Baba 17 5.5
Kendisi 8 2.6
Dede, anneanne vb. 8 2.6
Abla, Agabey vb. 4 1.7
Canli derse katilmryor 2 0.6
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Canli ders siirecinde 6grenci ile en ¢ok annenin ilgilendigi gortilmiistiir (%59.4).
Daha sonra sirasiyla anne ve baba (%29) ve babanin (%5.5) ilgilendigi; iki 6grencinin
canli ders stirecine katilmadig, sekiz 6grencinin ise ders siirecini tek basina gotiirdtigii
belirlenmistir.

Cocugun canli dersleri giinliik takip ettigi siirenin soruldugu soruya velilerin ver-
digi yanutlarin dagilimi yiizde ve frekans olarak asagida Tablo 12'de verilmistir.

Tablo 12: Cocugun Canli Dersleri Giinliik Takip Siiresi

Giinliik Takip Siiresi f %
1 saat ve daha az 116 37.1
2 saat 97 31
3 saat 68 21.7
4 saat ve daha fazla 32 10.2

Tablo 12’ye bakildiginda en ¢ok canli ders stiresinin giinliik 1 saat ve daha az oldu-
gu (%37.1) gortilmiistiir.

Cocugun canli derslere baglandig1 mekanin soruldugu soruya velilerin verdigi ya-
nitlarin dagilimi ytizde ve frekans olarak asagida Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13: Cocugun Cogunlukla Canli Derse Baglandig: Yer

Canl1 Derse Baglanilan Yer f %
Odast 198 63.3
Ortak Kullanim Alani (salon, oturma 115

odasi vb.) 36.7

Tablo 12 ve Tablo 13’e bakildiginda en ¢ok canli ders siiresinin giinliik 1 saat ve
daha az oldugu (%37.1) ve ¢ocuklarin yaridan fazlasinin odasindan canli derslere ka-
tildig1 (%63.3) goriilmiistiir.

Cocugun canli ders siirecinde verilen 6devlere ayirdig; siirenin soruldugu soruya
velilerin verdigi yanitlarin dagilimi ytizde ve frekans olarak asagida Tablo 14’de ve-
rilmigtir.
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Tablo 14: Canli Ders Siirecinde Verilen Odevlere Cocugun Ayirdig1 Vakit

Odev Siiresi f %
1 saat ve daha az 189
2 saat 89
3 saat 22
4 saat ve daha fazla 13

Tablo 14’e gore gocuklarin %60.4"tintin canl ders stirecinde verilen 6devlere 1 saat
ve daha az zaman ayirdiklarin sdylemislerdir.

Cocugun canli dersleri takip sikliginin soruldugu soruya velilerin verdigi yanitla-
rin dagilimi ytizde ve frekans olarak asagida Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15: Cocugun Canli Dersleri Takip Siklig1

Canl1 Ders Takip Siklig1 f %
Her zaman 206 65.8
63 20.1

26 8.3

Higbir zaman 9 29

Tablo 14 ve Tablo 15’e gore ¢ocuklarin %65.8’i dersleri her zaman takip etmisler
ve canli ders siirecinde verilen 6devlere 1 saat ve daha az zaman ayirdiklarini (%60.4)
soylemislerdir. Ayrica katilimei velilerin ¢ocuklarindan 18’inin canli derslere hig katil-
madiklar ya da ¢ok az katildiklar: gortilmistiir (%5.8).

Cocugun canl derslere katilmama nedeninin soruldugu soruya velilerin verdigi
yanitlarin dagilimi yiizde ve frekans olarak asagida Tablo 16’da verilmistir.
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Tablo 16: Cocugun Canli Derslere Katilmama Gerekgesi

Kismen Orta Kismen

Cocugun Canli Derslere Hi¢ Katilmi- Diizeyde Tamamen

. Katilmiyo- Katiliyo-
Katilmama Gerekgeleri yorum Katiliyo- Katiliyorum

rum rum
rum
f % f % f % f % f %

Gocugum higbir canl: dersi 25 8 |3 106 |23 73| 71 227|161 514
kagirmad.
Cocugumun ilgisini cekmiyor. 148 47.3 60 192 | 46 147 | 47 15 12 3.8
Cocugum igin yararl degil. 204 652 | 31 9.9 35 112 | 33 105 | 10 3.2
Cocugumun ihtiyaci yok. 251 80.2 34 10.8 14 45 8 2.6 6 1.9
Canl derse baglandigimuz site 127 406 | 72 23 |37 18| 54 173| 23 73
verimli ¢alismiyor.
Haftah.k canli ders programindan 239 76.4 34 108 20 64 14 45 6 1.9
habersiz olma
Internet baglantismin olmayist. 215 687 | 44 141 | 22 7 17 54 | 15 4.8
figilenecek zamanim yok 238 76 33 106 | 21 67 | 11 35 | 10 3.2
Canli dersle ilgili giivenlik kayg- 190 o7 | 44 141 |38 121| 24 77 | 17 54

larim var.

Tablo 16’ya bakildiginda velilerin yaridan fazlasmin ¢ocugunun hicbir canli dersi
kagirmadig: belirlenmistir. Katilimer velilerin yaridan fazlasi canli derslerin ¢ocugu
i¢in yararli oldugunu (%65.2) ve ¢ocugunun ihtiyaci oldugunu (%80.2) belirtmistir.
Ayrica %47.3"ti canli dersin ¢ocugun ilgisini ¢ektigini diistinmektedir. Cocugun canlt
derslere katilmama nedeninin en ¢ok canl: derse baglanan sitenin verimli calismamast
(%24.6) oldugu gorilmektedir.

Cocugun canli ders siireci ile ilgili bilgilerin soruldugu soruya velilerin verdigi
yanitlarin dagilimi ytizde ve frekans olarak asagida Tablo 17'de verilmistir.
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Tablo 17: Canli Ders Siireciyle Ilgili Bilgiler

Canli Ders Siireciyle Ilgili Hi¢ Kat1l- | Kismen Ka- erc;Z 2:;1_ Kismen Ka- Tamamen
Bilgiler miyorum tilmiyorum 1}1,y0rum tiliyorum Katiliyorum
f % f % f % f % f %o

Cocugumun Pandemi son-
rasinda canli dersle egitime 79 252 43 13.7 44 14.1 35 1.2 | 112 35.8
katilmasini isterim.

Canl1 ders esnasinda ¢ocugun

yarunda bulunulmalidur. 91 291 56 17.8 39 125 | 57 182 | 70 224

Cocugum canli derse kolay-

o 21 6.7 41 13.1 31 9.9 65 20.8 | 155 49.5
Iikla uyum saglamistir.

Cocugumun basaris1 igin
canli derse diizenli katilimi 18 5.8 31 9.9 26 8.3 47 15 191 61
onemlidir.

Canli ders siirecinde yiiz

ylize egitim stirecindekinden 152
daha fazla 6dev verilmek-

tedir

48.7 | 53 16.9 28 8.9 32 102 | 48 15.3

Tablo 17’ye bakildiginda velilerin yartya yakinimnin ¢ocugunun pandemi sonrasin-
da canli dersle egitime katilmasini istedigi belirlenmistir. Katilimei velilerin canli ders
sirasinda ¢ocugun yaninda bulunmasina velilerin (%46.9)'u tamamen ya da kismen
katilmazken ¢ocuklarinin canli derse kolaylikla uyum sagladigina % 70.3 kismen ya
da tamamen katildiklar1 gortilmiistiir. Ayrica velilerin  %61’i canli derslere diizenli
katilimin ¢ocugun basarisi i¢in 6nemli olduguna kesinlikle katilmaktadir. Canli ders
stirecinde ytizytize egitim stirecinden daha ¢ok 6dev verildigine ise velilerin yariya
yakini tamamen katilmamuistir (%48.7).

Canli ders uygulamalari ile ilgili velilerin diisiincelerinin soruldugu soruya velile-
rin verdigi yanitlarin dagilimi yiizde ve frekans olarak asagida Tablo 18’de verilmistir.
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Tablo 18: Canli Ders Uygulamalar ile Tlgili Diisiinceler

Canli Ders Uygulamalar1 ile Hig Katil- Kismen Orta Dii- Kismen Tamamen
e Katilmiyo- | zeyde Kati- | Katiliyo- Katiliyo-
Ilgili Diigiinceler miyorum
rum liyorum rum rum

f % f % f % f % f %
Cocugum canh dersi gergek bir 115 307 | 49 128 | 50 16 | 78 249 | 30 96
ders olarak goérmiiyor
Canli ders sirasinda goriintii 67 214 | 52 167 | 59 188 | 8 262 | 53 169
donmalar1 yagamyor
Canli dersteyken elektrik kesin-
tileri, internet kopmasi ya da hiz 8 275 56 17.8 | 50 16 77 246 | 4 141
sorunu yasaniyor.
Canli derste 6gretmenin ve/veya
diger Sgrencilerin sesi zaman 68 217 | 61 195 | 48 153 | 81 259 | 55 176
zaman duyulmuyor veya video-
lar izlenemiyor
Canh derslere katihm diisiik 78 249 | 52 166 | 46 148 | 89 284 | 48 153
diizeyde kalmaktadir
Cocugumun canli derslerde
yiiz ytize iletisim eksikligi 60 19.2 39 12.5 47 15 79 252 88 28.1
hissetmektedir
Gocugumun canh derse katlmast g9 316 | 51 163 | 35 112 | 53 169 | 75 24
i¢in ¢ok caba harciyorum
Cocugumun canli ders ile diger
ogrencilerle iletisim kurabilecegi —5) g9 | 37 118 [ 29 93 | 78 249 | 138 441
bir grup igerisinde olmasindan
memnunum.
Canli dersler 6grenciler arasinda 59 188 47 15 37 nus | 71 28| 9 316
paylasimi arttirmaktadir
Ogretmenlerin canli ders
sirasinda sinif yonetimine 37 11.8 41 13.1 33 105 | 65 208 | 137 438
hakimdirler
Ogretmenler teknolojiyehakim 55 g6 | 37 115 | 40 128 | 79 252 | 127 406
durumdadirlar
Cocugum canli ders ortamindaki
araglar1 kullanirken benden 11 354 49 157 | 48 153 | 70 224 | 35 11.2
yardim istiyor.
Gocugum canh derse katilmak 151 596 | 61 105 | 42 134 | 55 176 | 34 109

i¢in benden yardim istiyor.
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Canli ders ortaminin giivenli
oldugunu diigtiniiyorum.

32

10.2

55

17.6

44

14.1

78

249

104

33.2

Cocugumun canli derslere
katilmasindan memnunum.

24

77

28

8.9

30

9.6

60

171

54.6

Canli ders ortaminin kullani-
minin kolay oldugunu diisiinii-
yorum.

23

7.3

35

45

14.4

101

109

Canli dersin ¢ocugumun egitim
ihtiyaglarini karsiladigini diisti-
niiyorum.

65

20.8

52

16.6

68

217

83

45

14.4

Canli ders sirasinda 6grenci-68-
retmen etkilesiminin oldugunu
diistintiyorum.

41

13.1

40

128

61

195

79

92

Canli ders sirasinda 6grenci-6g-
renci etkilesiminin oldugunu
diistiniiyorum.

42

134

56

17.9

58

18.5

90

67

Cocugumun okulu canli ders
stirecini iyi planlamaktadur.

32

10.2

49

15.7

48

15.3

80

104

Cocugumun canli dersleri uzun
stirtiyor

151

48.2

58

185

49

15.7

33

22

Cocugumun giinliik katildig:
ders sayisi fazladir

189

60.4

53

16.9

27

8.7

28

8.9

16

Teknik sorun yasadigimda nere-

den yardim alacagimi biliyorum.

66

21.1

62

19.8

39

12.5

54

17.3

92

Cocugumun canli derslerle
teknoloji bagimlisi olacagindan
korkuyorum.

153

48.9

56

35

34

35

11.2

Cocugum canli dersteyken ona
sessiz bir ortam saglarim.

18

5.8

33

10.5

22

25

215

Tablo 18’e bakildiginda ¢ocugunun canli ders ile diger dgrencilerle iletisim ku-
rabilecegi bir grup icerisinde olmasindan memnun olmasi sorusuna katilimai velile-
rin %24.9'u katildigin1 ve %44.1’i tamamen katildigini belirtmistir. Ayrica velilerin
%54.6's1 cocugunun canli derslere katilmasindan kesinlikle memnun oldugunu belirt-
mistir. Veliler canl1 derslerin 6grenciler arasinda paylasimi arttirdigini diistinmektedir
(%54.4). Katilimc veliler canli ders veren 6gretmenlerin teknolojiye (%65.8) ve sinif
yonetimine (63.8) hakim oldugunu belirtmislerdir. Cocuklarinin canli derslere bagla-
nirken (%51.1) ya da canli ders esnasinda (%51.1) kendilerinden yardim istemedikleri
belirlenmistir. Canli derslerin giivenli oldugu ile ilgili soruya velilerin %33.2 tamamen
katilirken %10.2’si ise hi¢ katilmadigini belirtmistir. Veliler ¢ocugunun gtinliik canlt

derse saatinin (%66.7) ve ders sayisinin (%77.3) yeterli olmadigin belirtmislerdir.
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3.2. Velilerin Cocuklarinin Ogretim Siireclerine Sagladiklar1 Katkilar

Katilimei velilere sorulan ¢ocuklarinin 6gretim stireglerine nasil katk: sagladiklar:
sorusuna verdikleri cevaplara bakildiginda 6gretim ortaminin hazirlanmasi, 6grenci
motivasyonunu artirma, 6dev yapimu ve kontroliinii saglama, yapilan 6devlerle ilgili
o6gretmene doniit verme ile ilgili oldugu goriilmiistiir. Asagida velilerin verdikleri ce-
vaplardan bazilar yer almaktadir:

Veli 3: “Ders materyalleri hazirladik. Saat ve takvim yapimu, belirli giin ve haftalarla ilgili
etkinlik hazirlayip videolarin cektik ve 6gretmenine gonderdim. Resim yapip sanal sergi hazir-
ladik. Belirli giin ve haftalar icin siirler ezberledik...”

Veli 29: “Belirli giinler ile ilgili yapilan hazirliklar: ve aktiviteleri fotograflaytp ve videoya
cekip 6gretmenine gonderdim. Canli ders siirecine uzak olan kizim derslere katilmak istemedi-
ginde onu motive ederek derse katilimini sagladim...”

Veli 200: “Cocugumun egitimine katki saglayabilmek icin uygun bir egitim ortami hazirla-
dim. Gérev ve sorumluluklarini yerine getirmesine destek oldum. Ogretmeni ile siirekli iletigim
halinde bulundum... “

Veli 164: “Ders oncesinede masasint ve gerekli donanimlari hazirladim. Ders saatleri hak-
kinda hatirlatmalarda bulundum. Ogretmenlerin verdigi ders ve ddevleri birlikte kontrol ettik.
Whatsapp ve telefon goriismeleri ile 6§retmenleri ve sinif arkadaslari ile stirekli iletisim halinde
olduk. Kitap okuma konusunda stirekli tesvik etmeye ¢alistim...”

Veli 284: “Oncelikle cevrimici e§itime uygun ortam: ve bir giin éncesinde okul tarafindan
gonderilen plana uygun materyalleri hazirladim. Eitim aminda siirekli yaninda bulunarak ona
gerek duydugu anlarda yardimc: oldum.”

Veli 118: “Oncelikle teknik eksikliklerimizi giderdik; diziistii, kulaklik. Daha sonra odasi-
na internete baglanabilecegi bir boliim ayarladik. Uzaktan egitim sirasinda thtiyag duyacag
materyyallerin ¢iktisini aldik. Canli ders sirasinda yaninda bulunup anlk yasanan sorunlara
ders kopmalari, ses sorunu gibi ¢oziim bulmaya ¢alistim. Uzaktan egitimle yeni tamsti§indan
dolay: siireg igerisinde sikildi§t ve uzaklagti§r zamanlarda israrct olmadik. Ogretmenin verdigi
ddevleri yapmasinda evdeki malzemeleri kullanarak yapmasinda yardimct oldum. Yapti§1 odev-
leri haftalik olarak fotograf ve videolar ile sinif 6retmeni ile paylastim.”

3.3. Velilerin Canli Derslerle ilgili Degerlendirmeleri

Canli derslerle ilgili yasanan sorunlarin soruldugu soruya velilerin verdigi yanitla-
rin dagilimi yiizde ve frekans olarak asagida Tablo 19'da verilmistir.
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Tablo 19: Canli Dersle Ilgili Yasanan Sorunlar Ile ilgili Dagilimlar

Canli Dersle Ilgili Yasanan Sorunlar f Y%
Teknik 88 36.1
Yoénetimsel Kaynakl 71 29.1
Sosyal Etkilesim 53 21.7
Ogrenci Motivasyonu 27 111
Sistem 24 9.8
Zaman ve Calisma Kaynaklar: 7 29
Saglik 5 2
Hazirbulunusluk 4 1.6
Sorun Yok 10 41

Tablo 19’da velilerin canl: derslerle ilgili yasanan sorulara verdikleri cevaplara ba-
kildiginda en fazla teknik sorun yasadiklart (%36.1), teknik sorun olarak da en fazla
baglant1 sorunu/altyap: eksikliginden bahsettikleri belirlenmistir. Daha sonra goriin-
tl ve ses sorunu ile yetersiz donanama sahip olma sorunlarini belirtmislerdir. Yone-
timsel kaynakl1 sorunlarda en fazla ders saati ve sayisinin az olmasi, canli ders veren
O0gretmenin stireg i¢in hazir olmayis1 ve isteksizligi ile canli ders esnasinda yasanan
iletisim eksikligini dile getirmislerdir. Katilimcilarin %4.1’i ise canli ders siirecinde
herhangi bir sorun yasamadiklarini belirtmislerdir.

Canli derslerin en sevilen yanlarinin soruldugu soruya velilerin verdigi yanitlarin
dagilimi yiizde ve frekans olarak asagida Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20: Canli Derslerin Veliler Tarafindan En Sevilen Yanlarinin Dagilimlari

Canli Derslerin Veliler Tarafindan En Sevilen Yanlar f %
Sosyal Etkilesim 55 30.7
Etkililik 25 14
Saglik 25 14
Icerik/ Nitelik 21 11.7
C)grenci motivasyonunu artirmasi 19 10.6
Verimlilik 17 9.5
Cekicilik 9 5
Kullanulabilirlik 8 45
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Tablo 20’de velilerin canli dersin en sevdikleri yanlarinin soruldugu soruya ver-
dikleri cevaplara bakildiginda en fazla sosyal etkilesim cevabini vermislerdir (%30.7)
Veliler canli derslerin; bu siiregte gocugunun arkadaslar: ve 6gretmeni ile iletisim ku-
rabilmesi ve ¢ocugunu kendini okulda gibi hissetmesini sagladigini belirtmislerdir.
Daha sonra ise katilimcilarin % 14’1 etkililik ve saglik cevabini vermislerdir. Derslerin
aktif ve etkin islenmesi, 6grencilerin kendi 6gretmenlerinden ders alabilmeleri ve bu
stirecte herkesin sagligi icin ¢ocugunun derslerini evden alabiliyor olmasimndan mutlu
olduklarimi belirtmislerdir.

Canli derslerin en sevilmeyen yanlarmin soruldugu soruldugu soruya velilerin
verdigi yanitlarin dagilimi yiizde ve frekans olarak asagida Tablo 21’de verilmistir.

Tablo 21: Canli Derslerin Veliler Tarafindan En Sevilmeyen Yanlarinin Dagilimlar:

Canl1 Derslerin Veliler Tarafindan En Sevilmeyen Yanlar1 f %

Planlama/Uygulama Sorunlar1 19 35.8
Teknik sorunlar 14 26.4
Kullanilabilirlik Sorunlar1 13 24.5
Sistemsel Sorunlar 7 13.2

Tablo 21’de velilerin canl1 dersin en sevmedikleri yanlarmin soruldugu soruya ver-
dikleri cevaplara bakildiginda en fazla planlama ve uygulama sorunlari cevabini ver-
misglerdir (%% 35.8). Daha sonra ise katilimcilarin 26.4’tintin teknik sorunlar cevabini
verdikleri gortilm{istiir. Ogretmenlerin canli ders ortamina hakim olmamast, kalabalik
grup seklinde ders islenmesi, velilerin siirecte sorumlulugunun fazla olmasi, derslerin
erken saatte baslamasi, 6devlerin fazla olmasi, giinliik canli ders siiresinin uzun olma-
s1 ve bu siiregte calismak zorunda kalan velilerin bakic1 sorunu yasamas: velilerin dile
getirdigi planlama ve uygulama sorunlari olarak siralanabilir.

Katilimer velilere sorulan canlt derslerde ortaya ¢ikan/olusan/yasanan komik/
ilging durumlar sorusuna verdikleri cevaplara bakildiginda ¢ocuklarin baglandiklar
ortam, kullandiklar1 uygulama ve ders saatlerinin erken olmasi ile ilgili oldugu gortil-
miistiir. Asagida velilerin verdikleri cevaplardan bazilar: yer almaktadir:

Veli 12: “Ilk zamanlarda babanede cocugumu eglendirip dersleri eglenceli hale getirmek
icin evde sandalyelerle sonug ortami ve hala biiyiikbaba da sandalyelere oturup 0grenci gibi
davranmalar: elenceliydi ama rutine binen siireg herseyi maalesef siradanlagtirds.”

Veli 20: “Arka sesler ilging olabiliyor arasira...”

Veli 53: “Bagska 6grencilerin aileleri canli dersteyken bagirmalart”
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Veli 63: “Durmusg saatin azizligine ugradim, dinlenme zamanin saati diye dersteyken ka-
puyt agip igeri girmem, ders saati oldugunu goriince kagarca ¢ikmam odadan :) Ogretmen’in
ogluma ooo anne iyi baskin yapti deyip giiliismeleri, bunu duydugumda yasadigim utang :))”

Veli 80: “Yan odadan gelen oyun havas: sesini uyaran kizim yanlishikla kendi sesini ka-
patmay: unutunca, canli derste “su miizigin sesini kaaaaapaaaaat” diye bir cirlama duyuldu.
Ogretmen ve diger dgrenciler sok!”

Veli 119: “Dersi unutup odasinda konusmamiz ve balkona gegislerimiz...”
Veli 177: “Kardesinin siirekli aglamast ve kizimin elinde telefonla kagacak oda aramasi...”

Veli 157: “Oglumun 63retmeni limon sarisi renk g0stermelerini istemisti. OZlum benden
yardim istedi. Ama ben limon sarisint koy tavugu anlamug dolaptan koy tavugu ¢ikartp kame-
raya g0stermistim.”

Veli 176: “Horlama ve bazi ev ortanmindaki sohbetlerin duyulmasi soruya annenin kopya
vermesi ve bunun duyulmasi sandalyeden ogrencinin diigmesi...”

Veli 272: “Kiigiik kardeslerin birden derse girmesi ¢ok komik... *

Veli 3: “Derste bence yagsanan en komik olaylar veliler. Ogretmenin sordugu sorulara sufle
veren velilerin sesleri duyuluyor :)”

Veli 16: “Ogretmen soru sordugunda cevabi bilemeyen §rencinin §¢retmenim sesiniz gel-
miyor demesi...”

Veli 64: “Cocugun derse tuvaletten katilmast. “

Veli 107: “Mute bastp 6retmenim hoparloriim bozuk galiba ses gelmiyor demesi :)”
Veli 150: “Tuvalete gitmek icin izin istiyorlar. Sesim geliyor mu diye bagiriyorlar. “
Veli 168: “Ders esnasinda horlama sesi gelmesi...”

Veli 284: “Ogrencilerin mesaj kutusuna yazdiklar: komik sohbet igerikleri.”

Veli 21: “Sabah erken saatlerde yapilan derslerde cocuklarin uyumast ...”

Veli 118: “3. sinif dersleri sabah 8.00 de oldugu i¢cin ve ramazan ayina denk geldigi icin
ogrencinin ders sirasinda uyuyakalmasi.”

4. Tartisma ve Sonuclar

Arastirma verilerine gore velilerin en ¢ok teknik, yonetimsel, sosyal etkilesim ve
6grenci motivasyonu sorunlarini yasadiklar1 anlasiimaktadir. Alanyazinda uzaktan
egitim siirecinde yasanan sorunlar incelendiginde ortaya ¢ikan baslica sorunlarin, tek-
nik sorunlar yasanmas: (Bilgic, Dogan & Seferoglu, 2011; Kalelioglu, Atan & Cetin,
2016; Muilenburg & Berge, 2005; Oblinger, Barone & Hawkins, 2001), 6grencide dik-
kat toparlama ve motivasyon eksikligi (Durak, 2017; Kalelioglu vd., 2016; Muilenburg
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& Berge, 2005), etkilesim sorunu (Durak, 2017; Falowo, 2007; Galusha, 1997; Jones,
2005; Muilenburg & Berge, 2005; Kalelioglu vd., 2016; Li, 2009), geribildirim sorunu
(Caliskan, 2008; Falowo, 2007; Floyd & Casey-Powell, 2004; Galusha, 1997; Li, 2009),
kullanilan ortama adaptasyon sorunu yasanmasi (Bilgi¢ vd., 2011), yonetimsel kay-
nakli sorunlar (Bonk, 2001; Muilenburg & Berge, 2005), 6grenci destek hizmetlerinin
yetersizligi (Falowo, 2007; Floyd & Casey-Powell, 2004; Galusha, 1997), 6grenci bek-
lentilerinin karsilanamamasi (Falowo, 2007; Galusha, 1997; Jones, 2005), 6gretmenle-
rin uzaktan egitim konusundaki deneyim eksikligi (Bonk, 2001; Li, 2009), derslerin
tasarlanmasi ile materyal gelistirilmesinde etkin yontemlerin ve yaraticihigin kulla-
nilmamast (Cronje, 2001) oldugu goriilmektedir. Velilerin canli ders stirecinde ya-
sadiklar1 sorunlar yapilan diger uzaktan egitim sorunlar1 arastirmalari ile paralellik
gostermektedir.

Velilerin canli derse katildiklar1 bilisim teknolojisi araglarinin donanimsal 6zellik-
lerinin ve internet baglantisinin iyi oldugu ancak buna ragmen canli ders saatinde
EBA’ya baglanti sorunlar1 yogunluktan dolay: yasandigi sonucuna varilmigtir. Alan-
yazinda EBA ile ilgili baglant1 sorunu yasanmasi ile ilgili 6gretmenlerle yapilan calis-
ma sonuglariyla bu arastirmanin sonucu parelellik gostermektedir (Dogan & Kogak,
2020; Fidan, 2020; Saklan & Unal, 2019). Cocuklarmn en ¢ok canli derse bilgisayar ile
kotasiz sabit internet baglantisiyla katildig1 ve canli ders siirecinde ¢ocuklarla en ¢ok
annesinin ilgilendigi belirlenmistir. Ancak baz1 6grencilerin anne babasi bu stiregte ca-
list1g1 icin canli ders siirecinin tek basina goéttirmek zorunda kalmis, bazilar: ise canlt
derse katilamamuistir. Bu bilgiler 1s1g1inda; pandemi siirecinde canli ders uygulamasi ile
ilkokul 6grencilerinin anne veya babasindan en az birinin yaninda olmasi ve canli ders
stirecini takip etmesi gerektigi sonucuna varilmustir. Velilerin yaridan fazlasi gocugu-
nun higbir canli dersi kagirmadigini sdylemistir. Ayrica katilimei veliler canli derslerin
gocugu icin yararli oldugunu, ¢ocugunun ihtiyaci oldugunu ve canli dersin ¢ocugu-
nun ilgisini ¢ektigini diistinmektedir. Veliler canl1 derslere diizenli katilimini ¢cocugun
basarisi i¢in 6nemli bulmakta ¢ocugunun pandemi sonrasinda da canli dersle egitime
katilmasimi istemektedirler. Bu durum pandemi sonrasinda da canli derslerin orgiin
egitim ile birlikte harmanlanarak 6grencilerin hayatinin bir parcas: olmasi gerekliligini
ortaya koymustur. Velilerin bazilarinin evde birden fazla ¢ocuk olmasi nedeniyle can-
I1 ders sirasinda 6grencinin yaninda bulunamadiklarmi dile getirmislerdir. Ancak ilk
baslarda velilerinin yardimi olmadan canli derse baglanamayan 6grencilerin ilerleyen
stirecte ilk kez karsilastiklar: bu yeni duruma uyum sagladiklari sonucuna varilmistir.
Veliler canli derslerle ilgili olarak ¢ocugunun canli ders ile diger 6grencilerle iletisim
kurabilecegi bir grup igerisinde olmasindan ve canli derslere katilmasindan memnun
oldugu, canli derslerin 6grenciler arasinda paylasimi arttirdigini diistindiikleri gortl-
mektedir. Bu da pandemi siirecinde evden ¢ikamayan 6grencilerin canli derslerle kis-
men de olsa sosyallestigini gostermektedir.
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Veliler canli ders stirecinde ¢ocuklarin 6gretim stireclerine; 6gretim ortaminin ha-
zirlanmasi, 6grenci motivasyonunu artirma, 6dev yapimi ve kontroliinii saglama, ya-
pilan ddevlerle ilgili 6gretmene doniit verme olarak katki saglamaktadirlar.

Velilerin %36.1’inin canli dersler sirasinda en fazla teknik anlamda sorun yasadik-
lari; teknik sorun olarak da en fazla baglanti sorunu/altyap: eksikligi sorunu yasa-
diklar1 sonucuna varilmistir. Velilerin %29.1’inin yonetimsel kaynakli sorun yasadigy;
yonetimsel kaynakli sorun olarak en fazla ders saati ve sayisinin az olmasi, canli ders
veren 0gretmenin siireg i¢in hazir olmayisi ve isteksizligi ile canli ders esnasinda yasa-
nan iletisim eksikligini dile getirmislerdir. Alanyazin incelendiginde; uzaktan egitim
siireclerinde teknik alt yap1, baglant1 sorunu, teknolojik araglar, internet ve yazilimlara
erisim, yonetimsel kaynakli sorunlar, iletisim sorunlari, egitimci motivasyon diisiik-
liigii gibi sorunlar yasanabildigi belirtilmektedir (Bakioglu & Cevik, 2020; Bayburtlu,
2020; Ozcan, 2020). Alanyazin ¢alismalar1 yapilan bu arastirma sonuglari ile parelellik
gostermektedir. Velilerin 30.7’sinin canli dersin en fazla sosyal etkilesim yanini sev-
dikleri; %35.8’inin planlama ve uygulama sorunlarini ise sevmedikleri belirlenmistir.
Veliler canli derslerin; bu siirecte cocugunun arkadaslar: ve 6gretmeni ile iletisim ku-
rabilmesi ve ¢ocugunun kendini okulda gibi hissetmesini sagladigini soylemektedir-
ler. Ogretmenlerin canli ders ortamina hakim olmamasi, kalabalik grup seklinde ders
islenmesi, velilerin siirecte sorumlulugunun fazla olmasi, derslerin erken saatte bas-
lamasi, 6devlerin fazla olmasi, giinliik canli ders stiresinin uzun olmasi ve bu siirecte
¢alismak zorunda kalan velilerin bakici sorunu yasamasi velilerin dile getirdigi plan-
lama ve uygulama sorunlari olarak siralanabilir.

Arastirma bulgularina gore, velilerin egitim 6gretim siirecinde sahip olduklar: so-
rumluluklarin uzaktan egitim siirecinde katlanarak arttig1 goriilmiistiir. Bu nedenle
velilerin de egitim siirecinin 6nemli bir paydas: oldugu unutulmamali ve 6zellikle yas
grubu nedeniyle daha fazla destege ihtiya¢ duyan ilkokul 6grencileri velilerine bilisim
teknolojileri ve uzaktan egitim sistemlerinin bilingli kullanilmas1 konusunda destek
hizmet sunulmasi gerektigi diistintilmektedir. Bu nedenle, bu siiregte okul yonetimi,
o6gretmen ve veli iletisiminden kaynaklanan yonetimsel sorunlar igin veliler ile do-
nemicinde ¢evrimici toplantilar yapilarak canli ders siirecinde paydaslarin yasadig:
sorunlara ortak ¢6zim Onerileri sunulabilir.

Ote yandan velilerin canli derslerin pandemi sonrasinda da devam etmesi goriis-
leri dikkate alinarak bundan sonraki egitim 6gretim siirecinde canli derslerin, EBA in-
ternet sitesi iceriklerinin ve EBA TV yayinlarinin devam ettirilerek dgrencilere tekrar,
o6devlendirme ve destek hizmeti olarak sunulmaya devam etmesi gerekmektedir. Bu-
radan hareketle, velilere EBA canl1 ders icin saglanan {icretsiz internetin diger uzaktan
egitim platformlarin1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi, imkan1 olmayan ve bir-
den fazla canli derse katilan 6grencisi olan veliler i¢in donanimsal destek saglanmasi,
EBA alt yapisinin giiglendirilmesi, ilkokul velileri i¢in canli ders sirasinda en az bir
ebeveynin ¢grencinin yaninda olacak sekilde esnek ¢alisma modelinin planlanmasi,
canli ders stirecinin sadece okul degil veli tarafindan da dikkatlice ytiriitiilmesi 6ne-
rilmektedir. Boylece siirecin daha etkili ve verimli bir bigimde yiiriitiilmesine katki
saglanabilecektir.
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