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Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaninda sinif iginde ve disinda 6grencilerin teknoloji kullanarak erisebilecegi
yerli 6gretim materyallerinin sayist oldukea sinirlidir. Bu arastirmanin amaci, 6grencilere teknolojik dgretim materyali
saglayan; 3 Dakikada Tiirkce, Tiirkce Ogreniyorum ve Tiirkce Ogretim Portali egitsel web sitelerinin
kullanilabilirligini, 6gretici goriisleri acisindan degerlendirmek ve alandaki Ogreticilerin hem interaktif materyal
kullanimlarinin ne diizeyde oldugunu gorerek egitsel web siteleri hakkindaki goriislerini ortaya koymak hem de
Ogreticilerde dijital ortamlara yonelik farkindalik olusturmak olarak belirlenmistir. Calismada karma arastirma
tasarimlarindan, “tamamen karma eszamanl esit statiilii tasarim” kullanmilmigtir. Bu karma arastirma modeli, nitel ve
nicel agsamalarin esit agirlikta oldugu ve bunlarin arastirmanin bir ya da birden fazla bileseninde ayni anda karma
yapildig1 tasarim modelidir (Leech ve Onwuegbuzie, 2009). Nicel verilerin analizinde ‘tarama yontemi’, nitel verilerin
analizinde ise ‘durum galismasi’ yontemi kullanilmistir. Caligmanin 6rneklemini; yabanci dil olarak Tiirk¢e Ggreten,
secili egitsel web sitelerini 6gretme amagh kullanan ve galismaya goniillii olarak katilmayi kabul eden 100 &gretici
olusturmaktadir. Bu egitsel web siteleri kullanilabilirlik kriterleri ve Ogretici goriisleri agisindan karsilastirilmistir.
Ogreticilerin belirtilen ii¢ egitsel web sitesinin kullanilabilirligi hakkindaki algilarim &lgmek igin Ates (2010) tarafindan
gelistirilen “Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi (EWSDO)”; dgreticilerin belirtilen ii¢ egitsel web sitesine yonelik
degerlendirmelerini ve alan yeterliliklerini incelemek igin, tarafimizdan gelistirilen “Ogretici Goriisme Formu (OGF)”
kullamlmustir. Ogreticilerin ii¢ egitsel web sitesi hakkindaki ortak goriisii, sitelerin oldukca basarili, kullanish ve faydali
olduklar1 yoniindedir. Bununla birlikte 6greticiler, s6z konusu sitelerin giiglendirilmesi gereken taraflarinin da oldugunu
belirtmis, 3 Dakikada Tiirk¢ce Egitsel Web Sitesi i¢in, Al gibi diger diizeylerin de (A2, B1, B2, C1) siteye eklenmesi
gerektigi; Tiirkce Ogreniyorum Egitsel Web Sitesi igin, sitenin igerik olarak cesitli konularda zenginlestirilmesi
gerektigi; Tirkce Ogretim Portali Egitsel Web Sitesi igin, teknik aksakliklarin diizeltilmesi gerektigi &nerilerinde
bulunmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Yabancilara Tiirkce Ogretimi, Egitsel Web Sitesi, 3 Dakikada Tiirkge, Tiirkce
Ogreniyorum, Tiirkce Ogretim Portali, Ogretici Gériisleri, Kullanilabilirlik, Uzaktan Egitim, Web 2.0, Cevrim ici
Ogrenme

THE EVALUATION OF EDUCATIONAL WEBSITES DEVELOPED FOR TEACHING
TURKISH TO FOREIGNERS IN TERMS OF USABILITY AND EDUCATOR VIEWS

Abstract

In the field of teaching Turkish to foreigners, the number of "domestically generated” teaching materials that
learners can use via technology inside and outside of the classroom is very limited. In this context, the purpose of this
study is to evaluate the usability of educational websites 3 Dakikada Tiirk¢e, Tiirkce Ogreniyorum ve Tiirkce Ogretim
Portali which provide students technological teaching materials in terms of educator views and to reveal the views of
the educators in the field on educational websites by seeing the level of interactive material usage, and to raise
awareness of the digital environment among educators. In the study, one of the mixed method research designs, " Fully
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mixed concurrent equal status design " was used. This mixed research model is the design model in which the
qualitative and quantitative stages are of equal weight and they are mixed in one or more components of the research at
the same time. (Leech ve Onwuegbuzie, 2009). While "screening method" was used in the analysis of quantitative data,
"case study" method was used in the analysis of qualitative data. The sample of the study consists of 100 educators who
teach Turkish as a foreign language and use selected (i.e. Turkish in 3 Minutes, Learning Turkish and Turkish Teaching
Portal) educational websites for teaching and agree to participate in the study voluntarily. These educational websites
have been compared in terms of usability and educators’ views. While “Educational Web Site Evaluation Scale
(EWSDO)” developed by Ates (2010) was used to measure educators' perceptions about the usability of the three
selected educational websites; "Educator Interview Form™ composed by us was used to analyze educators' evaluations
towards three educational websites and their field competencies. The common view of the tutorials about the three
educational websites is that the sites are very successful, useful and useful. On the other hand, the tutorials stated that
the sites in question also need to be strengthened. For 3 Dakikada Tiirk¢e Educational Website, other levels such as Al
(A2, B1, B2, C1) should be added to the site; For Tiirkge Ogreniyorum Educational Website, the site should be enriched
in various subjects in terms of content; They made suggestions that technical problems should be corrected for Tiirkce
Ogretim Portali Educational Website.

Keywords: Teaching Turkish to Foreigners, Educational Website, Turkish in 3 Minutes, Learning Turkish,
Turkish Teaching Portal, Educator Opinions, Usability, Distance Learning, Web 2.0, Online Learning

1. Giris

Insanlar diinya iizerinde kabileler, kavimler halinde var edilmistir®. Renk, din, dil cografya
farkliliklari, tabii olarak kiiltiirlerin farkliligini dogurmus; ticari, askeri, siyasi vb. nedenlerle
etkilesime giren milletler, birbirlerinin dilini 6grenme durumunda kalmiglardir. Dolayisiyla yabanct
dil 6grenme seriiveninin, farkli kavimlerin birbirleriyle temas kurmasi ile bagladigini séylemek
miimkiindiir.

Tiirk milleti de tarih boyunca bir yandan etkilesim halinde oldugu milletlerin dillerini
O0grenmis, diger yandan onlara kendi dilini 68retme g¢abasi gdstermistir. Divanii Liigati’t-Tiirk
(Kasgarli Mahmut) ile Muhakemetii’l-Liigateyn (Ali Sir Nevayi), Tiirk¢enin 6grenilmesi gereken
miimtaz bir dil oldugu diisiincesinin bayraklastig1 tarihi vesikalardir.

Ancak tarihi siiregte Tirkceyi yabancilara Ogretme faaliyetlerinin gilinlimiizdeki kadar
sistemli ve kurumsal oldugunu sdylemek giictiir. Zira Tiirk¢eyi resmi himaye ile sistemli olarak
O0gretme ve yayma faaliyetleri heniiz yenidir.

Son asirda teknolojinin gelismesi, seyahat ve iletisim imkanlarin1 ¢ogaltmis, uzaklar1 yakin
etmistir. Kiiciik bir kdye doniisen diinyada egitim, ticaret, go¢ gibi sebeplerle insanlar ¢ok daha sik
mekan degistirmekte, gittikleri yerlerin dilini 6grenmektedir.

Bu arada devletlerin, eskiye nazaran dil turizmini daha ¢ok onemsedigi, kendi dillerini
ogretme noktasinda ¢ok daha planli davrandig: sdylenebilir. Hig sliphesiz, devletimiz de Tiirk¢enin
diinya dili olmast yolunda yurt i¢i ve yurt dis1 kurumlart vasitasi ile biiyiik bir faaliyet icindedir.
Yunus Emre Enstitiisii (YEE), Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi1 (TIKA), Yurtdis1 Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB), dzel veya devlet iiniversitelerinde kurulan Tiirk¢ce Ogretim
Merkezleri (TOMER) Tiirkgenin ve Tiirk kiiltiiriiniin yayginlasmas1 igin faaliyet gdsteren
kuruluslardir.

Dil 6gretiminin 6nem kazanmasi teknoloji tabanli ¢aligmalart hizlandirmis, 6zellikle web 2.0
(etkilesimli) araglarmin dil 6gretiminde kullanimi artmustir. ISTE (International Society for

“By insanlar! Dogrusu biz sizi bir erkekle bir digsiden yarattik. Ve birbirinizle tanismaniz i¢in sizi kavimlere ve kabilelere
ayirdik. Muhakkak ki Allah yaninda en degerli olaniniz, O'ndan en c¢ok korkanmizdir. Siiphesiz Allah bilendir, her seyden
haberdardir.” (Hucurat, 13). “Goklerin ve yerin yaratilmasi, dillerinizin ve renklerinizin farkli olmasi da onun (varligmin ve
kudretinin) delillerindendir. Siiphesiz bunda bilenler i¢in elbette ibretler vardir.” (Rum, 22). (https://kuran.diyanet.gov.tr/mushaf).
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Technology in Education-Uluslararas1 Egitimde Teknoloji Toplulugu), ogrenciler (Standards for
Students) ve ogreticiler i¢in (Standards for Educators) yeterlilik dlgiitleri belirlemis, ¢aga uygun
Ogretim materyallerinin teknoloji destekli olmasi gerektigini Onermistir. ISTE’nin 6grenci ve
ogreticiler i¢in belirledigi standartlar asagidaki gibidir:

Ogrenciler igin: 1. Yetkin Ogrenen, 2. Dijital Vatandas, 3. Bilgiyi Diizenleyen, 4. Yaratici
Tasarimet, 5. Bilisimsel Diisiinen, 6. Yaratic Iletisimci, 7. Global isbirlik¢i

Ogreticiler igin: 1. Ogrenci, 2. Onder, 3. Vatandas, 4. Isbirlikci, 5. Tasarimci, 6.
Kolaylastirici, 7. Analist (ISTE, 2016).

Giliniimlizde Tiirk¢enin yabancilara Ogretiminde de teknolojiden faydalanilmaktadir.
Ozellikle web 2.0 araglarmnin Tiirkce 6gretiminde kullanimi dikkat cekmektedir. Bunlarinda biiyiik
¢ogunlugu yabanci kaynaklidir. Duolingo, Busuu, Edmodo, Kahoot, Google Classroom, Memrise,
Poll Everywhere Tiirkge Ogretiminde kullanilan yabancit kaynakli egitsel web sitelerinden
bazilaridir. Buna karsin yabancilara Tiirkge O0gretmek amaciyla hazirlanmis yerli egitsel web
sitelerinin sayist olduk¢a sinirlidir. Sinirhi sayidaki bu araglarin 6grenciler ve 6greticiler i¢in nasil
bir 6gretim ortami sundugu, kullanilabilirlik diizeylerinin ne boyutta oldugu arastirilmasi gercken
konulardir.

Yapilan arastirmada bu ve benzer konularm simirl sayida ¢alismada ele alindig1®, ancak bu
calismalarin daha ¢ok yabanci kaynakli egitsel web sitelerini konu edindikleri, yerli web sitelerini
Ogretici goriiglerini esas alarak inceleyen yeterli sayida nitelikli arastirmanin mevcut bulunmadigi
tespit edilmistir.

Bu calismada ozellikle yerli egitsel web sitelerinin Ogretici goriisleri cergevesinde
degerlendirilmesi amaglanmustir.

Calismada “3 Dakikada Tiirkce, Tiirkge Ogreniyorum, Tiirkce Ogretim Portali ve Ana-Dil
Tiirk¢e” yerli egitsel web siteleri ile “Tiirkiye’de ve diinyada yabancilara Tiirkge 6greten biitiin
Ogreticiler” evren olarak kabul edilmistir. Arastirmanin Orneklemi igin amagsal Ornekleme
cesitlerinden “dlgiit 6rnekleme ydntemi” kullanilmistir (Bilici, 2019). Olgiit 6rnekleme icin
kullanilan kriterler, 3DTEWS, TOEWS ve TOPEWS’yi 6gretim amagh yardimci materyal olarak
kullanmak ve ¢aligmaya goniillii olarak katilmay1 kabul etmek olarak belirlenmistir. Kriterlere uyan,
100 yabancilara Tiirkce 6greticisi ¢aligma grubumuzu olusturmustur.

Calisma grubumuzu olusturan Ogreticilerin ¢aligtiklart kurumlar ve sayr dagilimlari su
sekildedir: Kastamonu Universitesi TOMER (13), Sakarya Universitesi TOMER (13), Karabiik
Universitesi TOMER (10), istanbul Aydin Universitesi TOMER (10), Milli Egitim Bakanlig1 (6),
Ankara Universitesi TOMER (5), Yunus Emre Enstitiisii (5), Gaziantep Universitesi TOMER (4),
Uludag Universitesi ULU TOMER (4), izmir Katip Celebi Universitesi TOMER (2), Bolu Abant
Izzet Baysal Universitesi TOMER (2), Istanbul Universitesi DILMER (2), Yurdis1 Ozel Dil Kurslari
(2), Gelisim Universitesi TOMER (2), Avrupa Meslek Yiiksekokulu (2), Afyon Kocatepe
Universitesi TOMER (1), Ankara Yildirnm Beyazit Universitesi DILMER (1), Adana Alparslan
Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi TOMER (1), Akdeniz Universitesi TOMER (1), istanbul
Altinbasak Universitesi TOMER (1), Ege Universitesi Tiirk Diinyas1 Arastirmalar1 Enstitiisii TOBI
(1), istanbul Medeniyet Universitesi TOMER (1), Usak Universitesi TOMER (1), Istanbul Yildiz
Teknik Universitesi TOMER (1), Kocaeli Universitesi DILMER (1), Pamukkale Universitesi
PADAM (1), Saraybosna Maarif Vakfi Okullar1 (1), Siileyman Demirel Universitesi TOMER (1),

5 bk. Ak¢ay ve Bayram, 2015; Aytan ve Basal, 2015; Demiral ve Yavuz, 2016; Bas ve Turhan, 2017; Bas ve Yildirim, 2018; Karatay
vd., 2018; Batibay, 2019; Goker, 2019.
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YouTuber (1), Turqua Group (1), Hali¢ Universitesi TOMER (1), Kirklareli Universitesi TOMER
(1), Su an gorev yapmiyor (1).

Calisma grubuyla ilgili cinsiyet, yas ve deneyim bilgilerine Tablo 1’de yer verilmistir.
Tablo 1: Orneklemle ilgili Bilgiler

Cinsiyet f %
Kadin 65 65
Erkek 35 35

Yas f %
23 1 1
24 4 4
25 11 11
26
27
28
29 7
30 12 12
31 11 11
32 10 10
33 6 6
34 5 5
35 4 4
36 1 1
37 2 2
38 2 2
39 1 1
40 1 1
48 1 1
54 1 1

Deneyim (Y1l Olarak) f %
1 33 33

4 37 37

8 27 27

13 2 2

15+ 1 1

Calisma grubu hakkinda bilgi veren Tablo 1’e bakildiginda, 6greticilerden 65’inin kadin,
35’inin ise erkek oldugu goriilmektedir. Bu durum kadin ogreticilerin, ¢alismaya katki sunma
agisindan erkek Ogreticilere oranla iki kat daha istekli olduklarim ortaya koymaktadir.
Ogreticilerimizin yaslarina bakildiginda, cogunlukla geng-orta yas araliginda olduklar1 ve deneyim
olarak bakildiginda, 4-15 yil aras1 deneyimi olan Ogreticilerin sayisinin 67, en az 1 yil deneyimi
olan oOgreticilerin sayist ise 33 olarak tespit edilmistir. Bu verilerden hareketle calismaya katilim
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gosteren Ogreticilerin biiyiik ¢cogunlugunun gen¢ ve alanda 6nemli deneyime sahip Ogreticilerden
olduklarmi séylemek miimkiindiir.

2. Yontem

“Yabancilara Tiirkge 6gretimi i¢in hazirlanmis 3 Dakikada Tiirkge, Tiirkge Ogreniyorum ve
Tiirkge Ogretim Portal1 egitsel web sitelerinin kullanilabilirliklerine yonelik dgreticilerin alg1 ve
goriigleri nelerdir?” problemini konu alan bu ¢alisma karma modeldedir. “Karma yontemler, bir
calismada nitel ve nicel arastirmalarin ve bunlarin verilerinin birlestirilmesini ya da
biitiinlestirilmesini gerektirmektedir” (Creswell, 2017: 14).

Calismada karma arastirma tasarimlarindan, “tamamen karma eszamanli esit statiilii
tasarim” kullanilmigtir. Bu karma arastirma modeli, nitel ve nicel agamalarin esit agirlikta oldugu ve
bunlarin arastirmanin bir ya da birden fazla bileseninde ayn1 anda karma yapildigi tasarim modelidir
(Aktaran: Baki ve Gokgek, 2012: 13-15). Nicel verilerin analizinde ‘tarama ydntemi’, nitel verilerin
analizinde ise ‘durum caligmas1’ yontemi kullanilmistir.

Calismada belirlenmis bir kitleden veri toplayarak kitlenin ozellikleriyle, var olan bir
durumu ortaya koymak amaciyla “survey (tarama) modeli” kullanilmistir. Tarama ydntemi, taranan
olgunun zaman igindeki degisimini degil, herhangi bir andaki durumunu tanimlamak igin tercih
edilen aragtirma tiiriidiir (Biiylikoztirk vd.,2018). Calismada Egitsel Web Sitesi Degerlendirme
Olgegi (EWSDO) yardimiyla egitsel web sitelerinin zaman igindeki kullamilabilirliginin degisimi
degil, bugiinkii son hali ile kullanilabilirlikleri, 6greticiler tarafindan degerlendirilmistir.

Durum calismasi, ¢ergevesi ¢izili sinirli bir konunun detayli sekilde incelenmesi ve konu
hakkinda cesitli veri toplama araglarinin (gozlemler, goriismeler, dokiimanlar) kullanilmas: ile
arastirmaciya betimleme yapabilme firsatt sunan nitel arastirma modeli olarak tanimlanmaktadir
(Aktaran: Subas1 ve Okumus, 2017: 420). Calismada kullanilan Ogretici Gériisme Formu (OGF) ile
Ogreticilerden, alan yeterlilikleri ve egitsel web siteleri hakkindaki goriisleri alinmistir.

Calisma, amagsal 6rnekleme cesitlerinden “6lgiit 6rneklem yontemi” ile ulasilan 100 6gretici
ile yiiriitiilmiistiir. Ol¢iitiimiiz, 6greticilerin egitsel web sitelerini dgretim amaciyla yardimci
materyal olarak kullanmis olmalar1 ve ¢alismaya goniillii katilmay1 kabul etmis olmalaridir. Egitsel
Web Sitesi Degerlendirme Olgegi (EWSDO), 3DTEWS, TOEWS ve TOPEWS icin ayr1 ayri
uygulanmigtir.

2.1 Veri Toplama Araclan

Bu calismada veri toplamak amaciyla tarafimizdan olusturulan “Ogretici Gériisme Formu
(OGF)” ile Ates’e (2010) ait “Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi(EWSDO) nden
faydalanilmistir.

2.1.1 Ogretici Goriisme Formu

Gorligme formunda Ogreticilerin; yasi, cinsiyeti, deneyimi, alanda goérev yaptigr kurumlar
gibi cogunlukla demografik 6zelliklerine ve alan hakimiyetlerine yonelik sorular bulunmaktadir. Bu
gorisme formu ogreticilerimizin alana hakimiyetlerini ve daha onceden sik¢a deneyimledikleri
egitsel web siteleri hakkindaki goriislerini ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir.

Ogretici Goriisme Formu hazirlanirken iki egitim teknolojileri, iki yabancilara Tiirkce
egitimi, bir 6lgme ve degerlendirme ile bir psikolojik danismanlik ve rehberlik olmak {izere alti
uzman goriisiine bagvurulmustur. Gerekli diizeltmeler yapilarak greticilere uygulanmstir.
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2.1.2 Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olcegi

Uzman ogreticilerden hakkinda bilgi sahibi olduklar egitsel web sitelerini degerlendirmeleri
istenmistir. “Olcegin Lawshe teknigiyle hesaplanan kapsam gegerlik oran1 0.90; puanlayicilar arasi
giivenirlige dayali olarak hesaplanan giivenirlik katsayisi ise 0.80’dir” (Ates, 2010). “Gegerlik ve
giivenirlik calismalar1 sonucunda “Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi”’nin nihai hali 41
maddeden olusmaktadir. Olgek maddeleri, 0 ile 4 arasinda (0: 0 puan/Gézlenmedi, 1: 1 puan/Zayzf,
2: 2 puan/Orta, 3: 3 puan/lyi, 4: 4 puan/Cok iyi) puanlanmaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik
puan 0, en yiiksek puan ise 164’tiir. Ayrica, dlcegin nihai hali 7 alt boyuttan olugmaktadir. Bu alt
boyutlar ve alt boyutlara ait madde sayilari ise su sekildedir:

e Hedefler (4)
Icerik (8)

e Ogrenme-dgretme siireci ve degerlendirme (7)

e Tasarim ve gorsel bilesenler (4)

Yo6nlendirme ve kullanim kolaylig (6)
Gizlilik ve giivenlik (4)
e Teknik 6zellikler (8)” (Ates, 2010).

2.2 Verilerin Toplanmasi

Calisma verilerinin toplanmasi igin gerekli izinler alindiktan sonra “Egitsel Web Sitesi
Degerlendirme Olgegi (EWSDO)” ve “Ogretici Gériisme Formu (OGF)” dgreticilere Kasim 2019 -
Nisan 2020 tarihleri arasinda uygulanmistir. 100 6greticiden alinan veriler “IBM SPSS Statistics
217 ve “Microsoft Excel” programlar1 yardimiyla analiz edilmistir. Formu ve 6l¢egi doldurmak i¢in
110 ogreticiye bizzat telefon numarasi, e-posta veya sosyal medya (Facebook, Instagram vs.)
araciligiyla ulagilmistir. Calismanin uygulama boéliimiinde yapilmasi gerekenler siire¢ boyunca adim
adim anlatilmis ve herhangi bir sorun olustugunda da yiiz ylize veya goriintiilii goériisme yapilarak
destek verilmistir. Tiirkiye’de yabancilara Tiirkge dgretimi yapan yaklasik 80 TOMER e caligma
hakkinda etik kurul karari ile birlikte yapilmasi gereken oOlceklere dair bilgilendirmeler e-posta
yoluyla iletilmistir. Ancak devlet iiniversitelerinin birkag TOMER i disinda herhangi bir geri déniit
olmamigtir. Sosyal medya araciliiyla ve alanda calisan Ogreticilere dogrudan e-posta ile
bilgilendirme mesaj1 atilarak ulasilmaya calisilmistir. Burada da 200’e yakin &greticiden ¢ok azi
geri déniiste bulunmus ve ¢alismaya destek vermistir. Ozetlemek gerekirse otuzdan fazla {iniversite
ve kurumdan goniilliiliik esasina uygun bir sekilde ve biiyiik bir boliimilyle yiliz yiize goriisiilerek
form ve Olgegin doldurulmasi saglanmistir. Verilerin 30’u dogrudan elle toplanirken, 80’1 ise
Google Formlar araciligiyla toplanarak islenmistir. 110 toplam geri doniis igerisinden 10 dgreticinin
verileri eksik degerlendirmeler oldugu i¢in ¢alismaya dahil edilememistir.

Calismamizin Ozelinde segilen i egitsel web sitesinin (3 Dakikada Tiirkge, Tiirkge
Ogreniyorum ve Tiirkge Ogretim Portal1) tercih edilme kriterlerine, dgreticilerle yuvarlak masa
etrafinda yapilan “beyin firtinas1” sonucunda ulasilmistir. Katilan tiim 6greticilerin kararlastirilan
20 maddede hemfikir oldugu gozlemlenmistir. Bu kriterler sunlardir:

o Ucretsiz olmasi ve herkesin kullanimia acik olmasz,®

6 3 Dakikada Tiirkge Egitsel Web Sitesi, ¢alismamiz sonuglandiktan sonra iicretli olarak kullanima sunulmustur. Bu durum
caligmamizin sonuglarma etki etmemistir.
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e “Okuma-Anlama, Dinleme, Konusma ve Yazma” olmak tizere dort temel dil becerisine
yonelik hazirlanmis olmasi,

e Videolarla ve giinliik hayattan diyaloglarla desteklenmesi,

e Tiirkce disinda “Ingilizce, Arapca, Rusca” dil destegi sunulmasi, (Bu 3 dil ii¢ egitsel web

sitesi i¢in de ortaktir. Tiirkge Ogreniyorum egitsel web sitesinde Fransizca dil destegi, 3

Dakikada Tiirkce egitsel web sitesinde Fransizca, Ispanyolca, Cince, Arnavutca, Bosnakea,

Uygurca dil destegi de bulunmaktadir).

Kelime 6gretimine yonelik “sozliikk” ¢alismalarinin olmasi,

Ozgiin etkinliklerin ve oyunlarin olmasi,

Siteyi tanima, anlama adina tanitim videolarinin ve gorsellerin sunulmasi,

Yardim mentisii ya da kullanim kilavuzu kisimlarinin bulunmasi ve kolay ulasilabilir olmast,

Metinlerin ve etkinliklerin giincel olmalari,

Kolay ulagilabilir ve 6n yliziiniin kullanish olmasi,

Metinlerin ve etkinliklerin giivenilir ve tutarli olmasi,

Metinlerin, etkinliklerin, videolarin A1l seviyesine uygun, anlasilir ve dgretici olmast,

Seslendirmelerin ve videolarin profesyonel ekipler tarafindan hazirlanmis olmasi,

Yabancilara Tiirkce Ogretimi alaninda deneyimli Ogreticilerin katkilariyla hazirlanmis

olmasi,

Metinlerde, etkinliklerde kullanilan gorsellerin agik, anlagilir ve kalict olmast,

Ogrencilerin, mekan ve zaman fark etmeksizin bir kisitlama olmadan internetin oldugu her

yerde cep telefonundan, tabletten ve bilgisayardan sitelere ulasabilmeleri,

Ogrenciler igin tekrar tekrar izlenebilir ve uygulanabilir olmast,

Al diizeyine uygun, olmasi gerekli konularin tamamini kapsamasi,

Ogrencilerin hatalarin1 gérme ve kendi kendilerine diizeltme imkan1 sunmasi,

Ug egitsel web sitesinin de amacmnin ve hedef aldig1 kullanici kitlesinin agik bir sekilde

goriilmesi.

2.3 Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda nicel ve nitel veriler toplanmistir. Nitel veriler 6greticilerin “3DTEWS,
TOEWS ve TOPEWS” hakkindaki goriisleridir. Bu goriisler “icerik analizi” yontemiyle
incelenmistir. Nicel veriler “IBM SPSS Statistics 217 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Ogreticilerin, Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi (EWSDO) puanlar ile cinsiyet, egitimde
teknoloji kullanimu ile ilgili egitim alip almama durumlart ve egitimde teknolojiyi kullanma
konusunda kendilerini yeterli goriip gérmeme durumlarina yonelik diisiinceleri arasinda anlamli
iliski olup olmadigini belirlemek igin iliskisiz 6rneklemler T (Independent-Samples T-Test) testi
kullanilmistir. Iliskisiz 6rneklemler T-Testini yapabilmek icin verilerin normal dagilim gdstermesi
gerekmektedir (Can, 2019). Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini incelemek i¢in veri
sayist 30’un istiinde oldugu igin Kolmogorov-Smirnov testi yapilmistir (Can, 2019). Bu testin
sonuglarina ait veriler Tablo 2’de verilmistir:

Tablo 2: Normallik Testi Degerleri

Kolmogorov-Smirnov
)

3 Dakikada Tiirkce .200

Tiirkge Ogreniyorum 191

Tiirkge Ogretim Portali .200
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TabIONZ’de yer alan bulgular 6greticilerin Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegine,
3DTEWS, TOEWS ve TOPEWS’ye yonelik degerlendirmelerini yansitan toplam 6l¢ek puanlarina
ait normallik dagilimi analizi sonuglarin1 gostermektedir. Kolmogorov-Smirnov testi anlamlilik
degeri 0.05°ten biiylik oldugu i¢in verilerin normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir (Can, 2019).
3. Bulgular

Bu kisimda arastirma boyunca toplanan nicel ve nitel verilerin analizlerine yer verilmistir.

3. 1. Nicel Verilerin Analizi

Ogreticilerin, Cinsiyet ve Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegine verdikleri yanitlara ait
puanlar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi arastirilmistir. Bu arastirma ig¢in iliskisiz
orneklemler T-Testi kullanilmistir. Arastirma ile ilgili bulgular asagida Tablo 3’de verilmistir:

Tablo 3: Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi Puanlarinin Cinsiyete Gére T-Testi Sonuglari

Degerlendirilen

Egitsel Web | Cinsiyet | N X S sd t p
Sitesi

3 Dakikada | Kadn |82 110.89 24.83 63.457 1.015 314
Tirkge Erkek 35 105.20 27.71

Tiirkce Kadin | 69 121.93 23.69 63.948 607 546
Ogreniyorum Erkek 35 118.71 26.19

Tiirkge Ogretim | Kadm | 69 130.16 18.62 65.500 1.979 052
Portali Erkek 35 122.05 20.02

Tablo 3’de goriildigii gibi, 3 Dakikada Tirk¢e Egitsel Web Sitesine verilen yanitlar
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t (63.457) = 1.015, p<.05). Tirkge
Ogreniyorum Egitsel Web Sitesine verilen yanitlar da cinsiyete gére anlamli bir farklilik
gostermemektedir (t (63.948) = .607, p<.05). Son olarak Tiirkce Ogretim Portali Egitsel Web
Sitesine verilen yanitlarda cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t (65.500) = 1.979,
p<.05).

Tablo 4: Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi Puanlarmin Ogreticilerin Teknoloji Kullanim1
Ile Tlgili Egitim Alip Almamama Durumuna Gére T-Testi Sonuglari

Degerlendirilen | Teknoloji
Egitsel Web | Kullanim
Sitesi le Tgili
Egitimg N X S sd t p
Alma
Durumu
3 Dakikada | Evet 41 109.80 25.58 87.682 291 771
Tiirkce Hayir 59 108.27 26.29
Tiirkce Evet 41 123.19 23.78 89.01 817 416
Ogreniyorum Hayir 59 119.15 25.07
Tiirkce Ogretim | Evet 41 131.56 20.02 81.997 1.813 073
Portali Hayir 59 124.38 18.59
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Tablo 4’de goruldugi gibi, 3 Dakikada Tirkce Egitsel Web Sitesine verilen yanitlar
ogreticilerin teknoloji kullanimu ile ilgili egitim alip almamama durumuna gore anlaml bir farklilik
gostermemektedir (t (87.682) = .291, p<.05). Tiirkge Ogreniyorum Egitsel Web Sitesine verilen
yanitlar da 6greticilerin teknoloji kullanimu ile ilgili egitim alip almamama durumuna goére anlamli
bir farklilik gostermemektedir (t (89.011) = .817, p<.05). Son olarak Tiirkce Ogretim Portali Egitsel
Web Sitesine verilen yanitlar da dgreticilerin teknoloji kullanimu ile ilgili egitim alip almamama
durumuna goére anlamli bir farklilik géstermemektedir (t (81.997) = 1.813, p<.05).

Tablo 5: Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi Puanlarinin Ogreticilerin Teknoloji
Kullanimlarinda Kendilerini Yeterli Bulma/ Emin Olmama Durumlarina Gore T-Testi Sonuglari

Degerlendirilen | Teknoloji
Egitsel Web | Kullanimlarinda
Sitesi Kendilerini _
Yeterli Bulma /| X S sd t P
Emin  Olmama
Durumlan
Yeterliyim 69 109.42 | 26.06 58.263 | .299 766
3 Dakikada ["yeterli olup | 31 107.74 | 25.86
Tirkge olmadigimdan
emin degilim
Yeterliyim 69 122.59 25.66 68.021 1.160 250
Tiirkge Yeterli olup | 31 116.83 | 21.60
Ogreniyorum olmadigimdan
emin degilim
) Yeterliyim 69 12785 | 21.06 77599 | .452 653
Tirkge Ogretim [y eterl] olup | 31 126.16 | 15.37
Portali olmadigimdan
emin degilim

Tablo 5’de goruldigi gibi, 3 Dakikada Tirkce Egitsel Web Sitesine verilen yanitlar
ogreticilerin teknoloji kullanimlarinda kendilerini yeterli bulma/ emin olmama durumlarina gore
anlaml bir farklilik gdstermemektedir (t (58.263) = .299, p<.05). Tiirkce Ogreniyorum Egitsel Web
Sitesine verilen yanitlar da ogreticilerin teknoloji kullanimlarinda kendilerini yeterli bulma/ emin
olmama durumlarina gére anlaml bir farklilik gostermemektedir (t (68.021) = 1.160, p<.05). Son
olarak Tiirkge Ogretim Portali Egitsel Web Sitesine verilen yamtlarda &greticilerin teknoloji
kullanimlarinda kendilerini yeterli bulma/ emin olmama durumlarina goére anlamli bir farklilik
gostermemektedir (t (77.599) = .452, p<.05).

Ozetlemek gerekirse, Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegine verilen yanitlar; cinsiyet,
teknoloji kullanimu ile ilgili egitim alip almamama durumu ve teknoloji kullanimlarinda kendilerini
yeterli bulma/ emin olmama durumlarina gore her biri ayr1 bir tablo ile nicel veriler 151g8inda
yukarida verilmistir. Calismada Ogreticilerden elde edilen nitel goriislerin cinsiyet, teknoloji
kullanim ile ilgili egitim alip almamama durumu ve teknoloji kullanimlarinda kendilerini yeterli
bulma/ emin olmama durumlarina gore olusan goriisler arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir.
Dolayisiyla ogretici yanitlarinin ¢alisma i¢in nesnel bir sonu¢ ortaya koydugunu sodylemek
miimkiindiir.

3. 2. Betimsel istatistikler ve Nitel Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda Yabancilara Tiirk¢e Ogreticilerine uygulanan Egitsel Web Sitesi
Degerlendirme Olgegi (EWSDO) puanlarina ait veriler sunulmustur. Ogreticiler, 3 Dakikada
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Tiirkge, Tiirkce Ogreniyorum ve Tiirkce Ogretim Portali egitsel web sitelerini kullanarak bu dlgege
yamt vermistir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan ise 0, en yiiksek puan 164’tiir. Verilen yanitlar
incelendiginde 3 Dakikada Tiirkce Egitsel Web Sitesi i¢in dgreticilerin, EWSDO toplam puan
ortalamas1 108.90 (% 66.40), Tiirkce Ogreniyorum Egitsel Web Sitesi i¢in 120.81 (% 73.66) ve
Tiirkce Ogretim Portali Egitsel Web Sitesi i¢in ise 127.33 (% 77.64) olarak hesaplanmistir. Bu
degerlere bakildiginda 6greticiler tarafindan en kullanigh bulunan site, Yunus Emre Enstitiisii’ne ait
Tiirkge Ogretim Portali Egitsel Web Sitesi olmustur.

) Asagida U¢ baslik altinda sirastyla 3 Dakikada Tirkge, Tirkge Ogreniyorum ve Tiirkge
Ogretim Portali egitsel web sitelerine ait “EWSDQO” sonuglari grafiklerle a¢iklanmistir.

3. 2. 1. 3 Dakikada Tiirkce Egitsel Web Sitesine Ait Veriler

3 Dakikada Tiirkce egitsel web sitesi i¢cin EWSDQO’ye verilen yanitlarin &lgegin alt
boyutlarma gore 6zeti, Sekil 1°de verilmistir:

3 Dakikada Tirkge

TEKNIK OZELLIKLER |
GIZLILIK VE GUVENLIK

YONLENDIRME VE KULLANIM KOLAYLIG!I [
TASARIM VE GORSEL

OGRENME-OGRETME-DEGERLENDIRME |}

iCERIK

HEDEF

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

Sekil 1: 3 Dakikada Tiirkce Sitesi Icin EWSDO’ye Verilen Yanitlar

100 6greticinin 3 Dakikada Tiirkge Egitsel Web Sitesine verdikleri yanitlar sonucunda 7 alt
boyutta yukaridaki sekil olusmustur. Sekle gore 6greticilerin sitenin “teknik 6zellikleri’ni % 83.13
ile olumlu bulduklar gériilmektedir. Buna sebep olarak sitenin her yastan ve her diizeyde bilgisayar
kullanicilar igin oldukga basit bir kullanim sunmasi gosterilebilir. “Icerik” olarak % 79.06, “tasarim
ve gorsel” olarak % 78.88 ile sonuglanmasi sitenin 6grencilere sundugu 6zgiin ve giincel igerikten
kaynaklanmaktadir. Bununla ilgili o6greticilerin site hakkinda goriis belirttikleri kisimdaki su
ifadeleri de bu sonucu dogrular niteliktedir:

O17: Bu sitede Tiirkce ogrenmek isteyen, temel diizeyde sahip olmasi
gereken bilgileri ogrenebilir. Etkinlik bakimindan yeterli bir sitedir. Temel Tiirk¢e
i¢in tavsiye edebilecegim bir sitedir.

089: Etkinlikler ¢ok giizel. Dért temel beceride égrenciye hitap eden,
gorsellerle siislenen etkinliklerin olmasi daha etkileyici.

Site “hedefler” boyutunda kullanicinin anlayacag: basitlikte bir ortam sunmaktadir.
Ancak ayn bir sekilde hedeflerin neler oldugunu aciklamadig: icin sekilde de goriildigi gibi %
68.06 oraninda orta diizey bir sonuca ulasilmigtir. Hedefler anlaminda eksikliklerin oldugunu
Ogreticilerin belirttikleri su ifadelerden de anlamak miimkiindiir:

Ol15: Hedefler belirtilmemistir. Icerikten yola ¢ikarak hedeflerle ilgili
degerlendirme yapabildim.

025: Sitenin kullanimi ile ilgili yeterli aciklama ve bilgi mevcut degil.
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“Ogrenme, 6gretme ve degerlendirme” boyutunda greticilerin yanitlariyla olusan
oran % 64.04 olarak goriilmektedir. Bu diisik orani, sitenin etkinliklerden veya ders
anlatimlarindan sonra 6lgme-degerlendirmeye yonelik bir boliimiiniin olmamasina baglayabiliriz.
Ancak tabi ki 6gretme anlaminda 6greticilerin sitenin igerigini begenmelerine ragmen (% 79.06)
istedikleri diizeyde olmadigimi anlamaktayiz. Ogrenme, dgretme ve degerlendirmeye ydnelik
Ogreticilerin su ifadeleri o6zellikle de O0grenme-6gretme Ozelinde oranin neden diisiik kaldigini
anlatmaktadir:

019: Site dort temel becerisinde seviyelere uygun ornekler sunulmaya
calisilsa da dilbilgisi temelli tasarlanmis bir programdir. Videolarda ve
etkinliklerde seviye tistii ¢ok fazla yapr bulunmaktadir.

022: Béliim sonlarina égrencilerin  kendilerini  degerlendirecekleri
sinavlar eklenebilir.

Gizlilik ve gilivenlik hakkinda o6greticilerin verdikleri yanitlar gostermektedir ki, 3
Dakikada Tiirkce Egitsel Web Sitesi “gizlilik ve giivenlik” (% 58.13) acisindan kullanicilar
memnun etmemektedir. Ancak puan belirten Ggreticilerin higbiri bu konu hakkinda karsilastigi
sorunu gorisler kisminda belirtmediginden bu durum hakkinda 6rnek verilememistir.

Son olarak sitenin “yonlendirme ve kullanim kolaylig1” anlaminda % 51.08 ile en diisiik
oranda oldugu goriilmektedir. Bu baslikla ilgili 6greticiler karsilagtiklart sikintili durumlart su
sekilde ifade etmislerdir:

026: Site ilk acglldiginda, sitenin nasil kullamilacagina dair  bir
bilgilendirme ve yonlendirme béliimii yok.

O78: Mobilden giris yapildiginda site ¢ok iyi calismamaktadir.

Sekil 1°den hareketle 7 baslikla ilgili hem nicel hem de nitel goriisler 15181nda tespit edilen
bulgular ortaya koyulmustur. Ogreticilerin 3 Dakikada Tiirkge Egitsel Web Sitesini “teknik
ozellikler ve igerik”, “tasarim ve gorsel” boyutuyla iyi; “hedef”, “6grenme, Ogretme ve
degerlendirme boyutuyla orta; “gizlilik ve giivenlik”, “yonlendirme ve kullanim kolayligi”
boyutuyla ise zayif bulduklart sonucuna ulagilmistir.

3.2. 2. Tiirk¢e Ogreniyorum Egitsel Web Sitesine Ait Veriler

Tiirkge Ogreniyorum Egitsel Web Sitesi icin EWSDO’ye verilen yanitlarin dlgegin alt
boyutlaria gore 6zeti Sekil 2°de verilmistir:

Tiirk¢e Ogreniyorum

TEKNiK OZELLIKLER |l
GizZLiLiK VE GUVENLIK
YONLENDIRME VE KULLANIM KOLAYLIGI !
TASARIM VE GORSEL |l
OGRENME-OGRETME-DEGERLENDIRME |}
iCERIK
HEDEF

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

Sekil 2: Tiirkge Ogreniyorum Egitsel Web Sitesi igin EWSDO’ye Verilen Yanitlar
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100 dgreticinin Tiirkge Ogreniyorum Egitsel Web Sitesine verdikleri yanitlar sonucunda 7
alt boyutta yukaridaki sekil olusmustur. Sekle gore ogreticilerin siteyi “igerik” olarak % 82.31 ile
olumlu bulduklar1 goriilmektedir. Buna sebep olarak sitenin Ogrencilere detayli bir ders igerigi
saglamas1 durumu gosterilebilir. “Tasarim ve gorsel” olarak % 80.69 ile Ggreticilerin siteyi bu
konuda da olumlu bulduklar1 anlasiimaktadir. Ogreticilerin iyi diizeyde oldugunu belirtmelerine
sebep olarak deneyimli biiyiik bir ekibin 6nemli bir destekle (TUBITAK) sadece A1l diizeyinde bir
site ortaya koymus olmalar1 gosterilebilir. Bununla ilgili o6greticilerin site hakkinda goris
belirttikleri kisimdaki su ifadeleride bu sonuglar1 dogrular niteliktedir:

Icerik,
030: Site icinde var olan gorseller ve sesler zengin icerige sahip. Dersleri

diizenli tekrar eden ve takip eden herkes Tiirk¢eyi bu site araciligiyla kolaylikla
ogrenebilir.

089: Gorsel, isitsel olarak giizel icerikler barindirmakta. Ozellikle
sorularin/gorsellerin  dinlenilmesi ardindan yazilmasi ayrica dogru/vanlis
seklinde doniitler verilmesi 6grencinin 6grenmesi agisinda olduk¢a olumlu.

Tasarim ve gorselligi,

030: Site icinde var olan gorseller ve sesler zengin icerige sahip. Dersleri
diizenli tekrar eden ve takip eden herkes Tiirkceyi bu site araciligiyla kolaylikla
ogrenebilir.

O51: Site gayet iyi tasarlanmas.

Ogreticilerin bu iki alt boyutla (igerik, tasarim ve gorsellik) beraber iyi diizeyde yamitlar
verdigi li¢ baslik; “hedef” (% 76.94), “6grenme, Ogretme ve degerlendirme” (% 76.89), “teknik
ozellikler” (% 75.22) olmustur. Asagida yer alan 6gretici goriisleri bu olumlu yanitlar1 destekler
niteliktedir:

Hedef,
O3: Sitede hedeflerin verilip 6grenciye aktariimas: giizel.
Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme,

O14: Ogrenciyle etkilesimin ve degerlendirme imkanlarinin olmasi
ogrenci icin kendi ilerlemesini gorebilme agisindan ¢ok faydal.

Sitenin “gizlilik ve giivenlik” olarak % 65.44 ile orta, “yonlendirme ve kullanim kolaylig1”
acisindan % 54.92 ile zayif oldugu sonucuna ulasilmistir. Gizlilik ve giivenlik olarak orta diizey
¢ikmasina sebep olarak, siteye iiye olurken pek c¢ok bilgi istenmesi durumu gosterilebilir.
Yonlendirme ve kullanim kolayligi agisindan ise zayif bulunmasma sebep olarak, sitenin Al
diizeyindeki 6grenciler icin yogun igerik sunmasindan dolay1r karmasik ve zor gelmesi durumu
sOylenebilir. Bununla ilgili 6greticilerin site hakkinda goriis belirttikleri kistmda yer alan su
ifadeleri sonuglar1 destekler niteliktedir:

Gizlilik ve giivenlik,
025: Siteye kayit olmak icin ¢ok fazla bilgi istiyorlar.
Yonlendirme ve kullanim kolayligi,
O7: Ogrenci icin kullamm ¢ok zor.

O15: Site cok ayrintili sitede gezinmek bilgisayar bilgisi iyi olmayanlar
icin sorun olusturur.
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Sekil 2’den hareketle 7 baglikla ilgili hem nicel hem de nitel goriisler 15181nda tespit edilen
bulgular ortaya koyulmustur. Ogreticilerin Tiirkce Ogreniyorum Egitsel Web Sitesini “igerik”,
“tasarim ve gorsel” boyutuyla iyi; “hedef’, “Ogrenme, Ogretme ve degerlendirme”, “teknik
ozellikler” boyutuyla orta; “gizlilik ve giivenlik”, “yonlendirme ve kullanim kolaylig1” boyutuyla
ise zay1f bulduklar1 sonucuna ulasilmistir.

3.2. 3. Tiirkce Ogretim Portal Egitsel Web Sitesine Ait Veriler

Tiirkge Ogretim Portal1 igin EWSDO’ye verilen yanitlarin dlgegin alt boyutlara gore dzeti
Sekil 3’°de verilmistir:

Tiirkce Ogretim Portali

TEKNIK OZELLIKLER |F

GIZLILIK VE GUVENLIK
YONLENDIRME VE KULLANIM KOLAYLIGI [§
TASARIM VE GORSEL [§
OGRENME-OGRETME-DEGERLENDIRME |}

ICERIK | 84,16

HEDEF . >81,77§W

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

Sekil 3: Tiirkge Ogretim Portali Egitsel Web Sitesi Igin EWSDO’ye Verilen Yanitlar

100 &greticinin Tiirkge Ogretim Portali Egitsel Web Sitesine verdikleri yanitlar sonucunda 7
alt boyutta yukaridaki sekil olusmustur. Sekle gore dgreticilerin siteyi “tasarim ve gorsel” olarak %
87.06 ile olumlu bulduklar1 goriilmektedir. Buna sebep olarak sitenin her agidan alanin tecriibeli
aragtirmacilartyla olusturulmus olmasi durumu sdylenebilir. Ayrica Yunus Emre Entitlisti’niin
Tiirkge igin cazip bir 6grenim ortami olusturma adina oncii bir kurum olma durumu da bu olumlu
bakigin ¢ikmasini saglamistir. Ayni zamanda Tiirkge Ogretim Portali’nin alanda ilk olma 6zelligine
sahip oldugunu da sodyleyebiliriz. Sitenin tasarim ve gorselliginin yani sira diger basliklarda da
yiiksek oranda olumlu gériise sahip oldugunu gérmekteyiz: “Igerik” % 84.16, “dgrenme, dgretme
ve degerlendirme” % 82.57, “hedef” % 81.75, “teknik ozellikler” olarak ise % 79.19. Sekilde yer
alan verilere gore sitenin Ogreticiler tarafindan 5 baglikta olumlu goriislere sahip olduklari
goriilmiistiir. Bununla ilgili 6greticilerin site hakkinda goriis belirttikleri kistmdaki su ifadeleri, bu
sonuglar1 dogrular niteliktedir:

Tasarim ve gorsel,
080: Site ¢ok faydali ve amacina uygun bir sekilde diizenlenmistir.

089: Ogrencilerimize énerdigimiz sitedir. Gorseller, seslendirmeler ve
icerigi ile gayet interaktif bir sitedir.

Icerik,
Ol: Site eksiksiz denebilir. Ciinkii her beceriye ve her seviyeye uygun

etkinlikler hazirlanmus.

Ol14: Icerikler giincel ve tutarhidir. Sézliik ve degerlendirme ozellikleri
olduk¢a iyi. Canli destek verilmesi ve yénlendirme yapilmasi da etkinligini
arttirmistir diyebilirim.
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Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme,

067: Basarisiz olunan sinavlarda 6grencinin tekrar sinava girmesi i¢in
bir stire bekletilmesi sinavin tekrarl denemeler sonucunda ge¢ilmesini engelleme
ve oOgrenciyi konuyu tekrar ettirme agisindan giidiileyici olmasi giizel. Puan
sistemi gibi uygulamalar ile ogrencinin giidiilenmesinin amag¢lanmis olmasi giizel
bir diisiince.

O77: Kendi kendine égrenmeyi en iyi saglayabilecek uygulama. Ayrica
tiim seviyeler mevcut. Aract dil kullanmimi az, senkron hizmet verebilme ozelligi
yarisma olanagi vs.

Hedef,

068: Oldukca kullamisli ve hedefleri kapsayici sekilde hazirlanmis olup
ogretimde destek materyali olarak kullanilabilir.

080: Site ¢ok faydali ve amacina uygun bir sekilde diizenlenmistir.
Teknik 6zellikler,

O14: Site ogrencinin bir¢ok problemine ¢éziim iiretebilecek niteliktedir.
Siteye diger sosyal medya hesaplariyla da giris yapabilme pratikligi arttirmigstir.

O15: Oldukga profesyonel bir ortam.

Yonlendirme ve kullanim kolayligi olarak ise % 57.83 ile zayif bulduklar: tespit edilmistir.
Asagida yer alan 6gretici goriisleri yonlendirme ve kullanim kolayligina aittir ve bu yanitlar sitenin
bu yoniiniin neden zayif kaldigin1 gostermektedir:

Ol1: Sitede konular arasi gecislerde bir onceki konuyu basariyla
tamamlama zorunlulugu olmasi, kullanicimin ozerkligini kisitlamaktadir.

083: Site icinde gezmek oldukca zor. Ders konularimin sarmal yapiyi
mecbur kilmasi islevselligi yitiriyor.

Ogreticilerin siteyi “gizlilik ve giivenlik” agisindan %69.06 ile iyi bulduklar1 goriisii
belirtilmistir. Gizlilik ve glivenlik konusunda bir 6greticinin goriisii, oranin diisiikliigline sebep olan
sorunu isaret edebilir niteliktedir:

O15: Kayit icin kullanilan e-postayr dogrulamayr zorunlu tutmamast bir
sorundur. Bu durum giivenlik zafiyetine sebep olabilir.

Sekil 3’den hareketle 7 baslikla ilgili hem nicel hem de nitel goriisler 15181nda tespit edilen
bulgular ortaya koyulmustur. Ogreticilerin Tiirk¢e Ogretim Portali Egitsel Web Sitesini “tasarim ve
gorsel”, “igerik”, “6grenme, 6gretme ve degerlendirme”, “hedef”, “teknik 6zellikler” boyutuyla iyi;
“gizlilik ve giivenlik” boyutuyla orta, “yonlendirme ve kullanim kolayligi” boyutuyla ise zayif
bulduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Ogreticilerin yanitlarindan hareketle ii¢ egitsel web sitesinin, 7 alt baslikta kullanilabilirlik
oranlar1 Sekil 4’te verilmistir. Sekle gore, Tiirkge Ogretim Portali Egitsel Web Sitesi alt1 baslikta
diger iki egitsel web sitesine oranla kullanilabilirligi daha yiiksek bulunmustur. Buna sebep olarak
Tiirkce Ogretim Portali Egitsel Web Sitesinin énemli bir Yunus Emre Enstitiisii projesi oldugu
gosterilebilir. Yunus Emre Enstitiisti, Tirk kiiltliriinii ve Tiirk¢eyi yurt disinda yayginlastirmak
amactyla 2009 yilinda kurulan bir vakiftir. Diinyanin pek cok yerinde Yunus Emre Enstitiisii’nii
gérmek miimkiindiir. Ikinci olarak Tiirkge Ogreniyorum Egitsel Web Sitesi gelmektedir. Yasar
Universitesi’'nin bir TUBITAK projesi olarak hazirladigi site, Al diizeyinde etkinliklerden
olusmaktadir. Son olarak 3 Dakikada Tiirk¢e Egitsel Web Sitesi ise bir YTB projesi olarak
olusturulmus, A1 diizeyi etkinliklerini i¢inde barindiran etkilesimli 6grenme ortamidir. Farkli proje
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fikir ve biitceleriyle ortaya ¢ikan ii¢ egitsel web sitesinin de ortak amaci Tiirkceyi etkilesimli bir
sekilde 6gretmektir.
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Sekil 4: Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegine Verilen Yanitlara Gore Sitelerin
Kullanilabilirlik Oranlari

Alanyazin taramasinda, alan arastirmacilarinin ¢ogunlukla 6grencilerle calisma yaptiklari
tespit edilmis, yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde teknolojik materyale ulasmada dgreticinin 6nemli bir
rolii olduguna deginilerek “Ogretici Goriisme Formu (OGF)” hazirlanmis ve “Egitsel Web Sitesi
Degerlendirme Olgegi (EWSDO)” ile birlikte kosullar1 saglayan “100 dgreticiye” uygulanmigtir.
Ogreticilerin goriisleri cercevesinde probleme uygun bir sonu¢ icin elde edilen bulgular
degerlendirilmistir.

4, Tartisma, Sonuc Ve Oneriler

Yabancilara Tiirkce 6gretiminde kullanilabilecek c¢ok fazla yabanci kaynakli egitsel web
sitesi bulurken, yerli kaynakli egitsel web sitelerinin sayisi olduk¢a simirlidir. Bu anlamda yerli
egitsel web sitelerinin azlig1 ve bu durumun alanda hem 6grenciler hem de 6greticiler i¢in dnemli
bir ihtiya¢ oldugu, alan arastirmacilari tarafindan gesitli calismalarla ortaya koyulmustur (Akgay ve
Bayram, 2015; Aytan ve Basal, 2015; Demiral ve Yavuz, 2016; Benzer, 2017; Bas ve Turhan, 2017,
Bas ve Yildirim, 2018; Karatay, Karabuga ve Ipek, 2018; Batibay, 2019; Géker, 2019). Tiirkiye’de
halihazirda aktif kullanimda olan web 2.0 (etkilesimli) 6gretim ortami sunan “yerli” egitsel web
sitesi sayis1 4’tiir. 3 Dakikada Tiirkge, Tiirkge Ogreniyorum ve Tiirkge Ogretim Portali ise bu
caligmada Ogreticilerin degerlendirmesine sunulan egitsel web siteleridir. Bu sitelerin yani sira, Ana
Dil Tiirkge’nin de etkilesimli bir 6gretim ortami sundugunu soOyleyebiliriz. Yabancilara Tiirkge
Ogretimi alaninda, yerli egitsel web sitelerinin 6greticiler tarafindan kullanilabilirligine yonelik bir
arastirma olmadigi tespit edilerek ¢alisma baslatilmistir.

Yabanci alanyazinda benzer kullanilabilirlik ¢aligmalarina bakildiginda Lim ve Lee’nin
(2007) Ingilizce nin yabancilara 6gretimine ydnelik egitsel web sitelerinin kullanilabilirlik kontrol
listesi ¢aligmalart dikkat ¢ekmektedir. Lim ve Lee’nin (2007) ¢aligmalarinda tavsiye olarak yedi
kategori belirledikleri goriilmiistiir. Bunlar: Amag, Ogretim, igerik, Gorevler, Ogrenci Degiskenleri,
Etkilesim ve Degerlendirme olarak siralanmistir. Calismada kullanilan Ates’e  (2010) ait
EWSDO’de yer alan 7 alt boyutta “amag, icerik, 6grenme, dgretme ve degerlendirme” kisimlarryla
benzer yanlarmin oldugu goriilmiistiir. Bir bagka c¢alismada Faizi (2017), 6gretmenlerin web 2.0
araclarini dil 6gretiminde kullanmaya yonelik algilarini arastirmayir amaglamaktadir. Arastirmanin
sonucu, tipki 6grenciler gibi Ogreticilerin de bu web tabanli uygulamalara hem kisisel hem de
egitimsel nedenlerle basvurduklarini gostermistir. Ancak ankete katilan Ogretmenlerin biiylik
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cogunlugunun web 2.0 teknolojilerinin dil 6gretimi ve 6grenimi iizerinde olumlu bir etkiye sahip
oldugunu iddia etmesine ragmen, bircogunun hald onlar1 egitim ortamlarina etkin bir sekilde dahil
etmekte isteksiz olduklar1 tespit edilmistir. Faizi (2017) calismasinda, Ogreticilerin web 2.0
araglarma yonelik algilarini ortaya koymustur. Ogretici goriisleriyle olusturulan iki calismada da
Ogreticilerin web 2.0 araglar1 hakkinda olumlu yonde goriise sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Ug egitsel web sitesinin Ogreticiler tarafindan kullamilabilirligini tespit etmek amaciyla
Ates’in (2010) EWSDO kullanilmistir. 100 6gretici goriisiinden hareketle, EWSDO’ye verilen
yanitlar yedi alt baglikta ¢alismanin bulgular kisminda verilmistir (Sekil: 1,2 ve 3). Bu verilerden
hareketle, yedi alt boyutta dgreticilerin en kullanishi buldugu egitsel web sitesi, Tiirkce Ogretim
Portali Egitsel Web Sitesi olmustur. Yedi bagligin, besinde % 80 ve {istiinde 6greticilerin olumlu
goriise sahip oldugu goriilmektedir. Ug egitsel web sitesine ait nicel verilerin 15181nda dgreticilerin

“teknik 6zellikler”, “tasarim ve gorsel”, “0grenme-ogretme ve degerlendirme”, “igerik” ve “hedef”
olmak tizere bes boyutta TOPEWS’yi % 80 ve iistiinde kullanigh bulduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Ikinci olarak &greticilerin kullanish buldugu egitsel web sitesi, Tiirkge Ogreniyorum Egitsel
Web Sitesi olmustur. Yedi alt boyutun tigiinde % 75 ve istiinde, ikisinde ise % 80 ve istiinde
dgreticilerin olumlu gériise sahip oldugu goriilmiistiir. Ogreticilerin TOEWS’yi “teknik &zellikler”,
“Ogrenme, Ogretme ve degerlendirme” ile “hedef” olmak iizere ili¢ boyutta % 75 ve {istiinde;
“tasarim ve gorsel” ile “igerik” boyutlarinda da % 80 ve istiinde kullanish bulduklari sonucuna
varilmstir.

Ucgiincii ve son olarak dgreticilerin daha az kullanislh buldugu egitsel web sitesi, 3 Dakikada
Tiirkce olmustur. Yedi alt boyutun birinde % 80 ve iistiinde, ikisinde ise % 75 ve istiinde,
ogreticilerin olumlu goriise sahip oldugu goriilmiistiir. Ogreticilerin 3DTEWS’yi “tasarim ve
gorsel” ile “icerik” boyutlarinda % 75 ve ustiinde; “teknik 6zellikler” boyutunda % 83 oraninda
kullanisli bulduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Ogreticilerin iig egitsel web sitesini de Sekil 1,2 ve 3’den hareketle, “gizlilik ve giivenlik”
ile “yonlendirme ve kullanim kolaylig1” alt boyutlarinda kullanigsiz bulduklar1 goriilmektedir.
3DTEWS i¢in, “gizlilik ve giivenlik” (% 58.13), “yonlendirme ve kullanim kolaylig1” (% 51.08);
TOEWS igin, “gizlilik ve giivenlik” (% 65.44), “yonlendirme ve kullanim kolaylig1” (% 54.92);
TOPEWS igin, “gizlilik ve giivenlik” (% 69.06), “yonlendirme ve kullanim kolaylig1” (% 57.83)
oranindadir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaninda ¢alismakta olan dgreticilerin biiyiik bir cogunlugunun
yerli egitsel web sitelerinden haberdar olmadiklar1 ve ayn1 zamanda c¢alismaya katilma noktasinda
isteksiz olduklar1 goriilmiistiir. Calismamizin yontem kisminda agikladigimiz gibi 250 6greticiye
bizzat ulasilip detayl bilgi verilmesine ragmen katilim ¢ok sinirli sayida olmustur. Bununla beraber
devlet {iniversitelerinin TOMER ’lerine bilgilendirme yazis1 ve etik kurul karar ile birlikte talepte
bulunulmasima ragmen smirl sayida doniisiin olmasi bu sonucu ortaya ¢ikaran en 6nemli etken
olarak goriilmektedir.

Calismamiza katilan Ggreticilerin cinsiyet olarak dagilimina bakildiginda 65’inin kadin,
35’inin ise erkek oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle kadin 6greticilerimizin ¢aligmamiza
neredeyse iki kat daha fazla katilm gosterdikleri tespit edilmistir. (Tablo 1: Orneklemle lgili
Bilgiler)

Calismamizda ogreticilerin yas dagilimina baktifimizda 32 yas ve altinda 76 6greticinin
oldugu, 33 yas ve iistiinde ise 24 Ogreticinin yer aldigir goriilmektedir. Bu da katilim saglayan
Ogreticilerimizin ¢ogunlukla geng-orta yas araliginda oldugunu gostermektedir. (Tablo 1:
Orneklemle Ilgili Bilgiler)

Calismamizda ogreticilerin deneyim dagilimina bakildiginda 4-15 yil aras1 deneyimi olan
Ogreticilerin sayis1 67, 1 yil deneyimi olan Ogreticilerin sayist ise 33 olarak tespit edilmistir. Bu
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verilerden hareketle calismaya katilim gosteren 6greticilerin biiylik bir boéliimiiniin alanda 6nemli
deneyime sahip 6greticilerden olustugu sonucuna varilmistir (Tablo 1: Orneklemle Ilgili Bilgiler)

EWSDO Puanlarmin Cinsiyete, Ogreticilerin Teknoloji Kullanimi ile Ilgili Egitim Alp
Almamama ve Ogreticilerin Teknoloji Kullanimlarinda Kendilerini Yeterli Bulma/ Emin Olmama
Durumlaria Gore T-Testi Sonuglarinda ii¢ egitsel web sitesi icinde anlamli bir farklilik olmadigi
goriilmiistiir. Ogreticilerin egitim alip almama ve teknoloji kullaniminda kendilerini yeterli bulup
bulmama durumlarinin, goriislerine etki etmedigi sonucuna ulagilmistir.

Yerli kaynakli web 2.0 olarak adlandirilan etkilesimli araglarin, yabancilara Tiirkce
Ogretiminde kullanilabilirligine yonelik yapilan degerlendirmelerde bu araglarin sayisinin hem
nicelik hem de nitelik olarak gelistirilmesi gerektigi goriisii 6n plana c¢ikmaktadir. Caligmada
belirtilen 6gretici goriislerinde ve ilgili alanyazin taramasinda egitsel web siteleri hakkinda bu
tiirden incelemelerin ve degerlendirmelerin daha fazla yapilmasi gerektigi tespit edilmistir.

Bu calismada gelecekte teknoloji kullanarak yabancilara Tiirk¢e 0gretimini zenginlestirme
amaciyla egitim vermek isteyen ya da materyal gelistirmek isteyen arastirmacilarin; yazilimlari
gelistiren uzman yazilimcilarla birlikte en az bir egitim teknolojileri uzmani ve bir yabancilara
Tiirkge 6gretimi uzmaniyla birlikte ortak ¢aligmalar tiretmesi gerektigi onerilmektedir.

Calismada inceledigimiz egitsel web sitelerinin  (3DTEWS, TOEWS, TOPEWS)
kullanilabilirlik degerlendirmesi, farkli kullanilabilirlik dlgekleriyle, Ogrenci veya Ogretici
goriigleriyle de yapilabilir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde kullanilabilir yabanci kaynakli web 2.0
araclar ile yabancilara Tiirkce 6gretimi amaciyla hazirlanan yerli kaynaklt web 2.0 araglarinin
kullanilabilirlikleri karsilastirilabilir.

KISALTMALAR

EWSDO: Egitsel Web Sitesi Degerlendirme Olgegi

OGF: Ogretici Gériisme Formu

3DTEWS: 3 Dakikada Tiirk¢e Egitsel Web Sitesi

TOEWS: Tiirk¢e Ogreniyorum Egitsel Web Sitesi

TOPEWS: Tiirkge Ogretim Portali Egitsel Web Sitesi

ISTE: International Society for Technology in Education (Uluslararas1 Egitimde Teknoloji
Toplulugu)

TUBITAK: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
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