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OZET

Bu arastirmanin amaci egitim fakiiltesi dgrencilerinin affetme diizeyleri ile sosyal baglilik, duygulari
yonetme becerileri, yasam pozisyonlari, gestalt temas engelleri ve kosulsuz kendini kabul arasindaki iligkileri
incelemektir. Arastirmaya 2015-2016 egitim 6gretim yilinda, Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi' nin farkli
bolimlerine devam eden 265 6grenci katilmistir. Katilimeilarin 217’ si kadin, 47” si erkektir ve yaslar 18 ile 40
arasinda degismektedir. Arastirma verileri Heartland Affetme Olgegi, Sosyal Bagliik Olgegi, Duygulari
Yénetme Becerileri Olgegi, Yasam Pozisyonlar1 Olgegi, Gestalt Temas Engelleri Olgegi ve Kosulsuz Kendini
Kabul Olgegi kullanilarak toplanmistir. Arastirmaya iliskin bulgular incelendiginde egitim fakiiltesi
ogrencilerinin sosyal baglilik, "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen
OK’sin" yasam pozisyonu ile affetme arasinda diigiik diizeyde bir iliski varken; duygular1 yonetme becerileri,
"Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu, kosulsuz kendini kabul, "Ben OK degilim, Sen OK degilsin"
yasam pozisyonu, temas engeli ve tam temas engeli degiskenleri ile affetme arasinda orta diizeyde bir iliski
oldugu goriilmektedir. Egitim fakiiltesi 6grencilerinin affetme diizeyleri ile bagimli temas engeli ve temas

sonrasi engeli arasinda anlamli bir iliski bulunamamuistir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the relationship between the level of forgiveness and social
connectedness, emotion management skills, life positions, Gestalt contact disturbances and unconditional self-
acceptance of the faculty of education students.This study participated, 265 students attending from different
departments of the Faculty of Education students who are studying at Akdeniz University 2015-2016 academic
year. Of the participants were 217 female and 47 male and their ages ranged from 18 to 40 years. Research data
were collected using Heartland Forgiveness Scale, Social Connectedness Scale, Emotion Management Skills
Scale, Life Positions Scale, Gestalt Contact Disturbances Scale and Unconditional Self-Acceptance Scale. When
the findings of the study were examined, there was a weak level of relationship between forgiveness and social
connectedness, "I am OK, You are not OK" life position, "I am not OK, You are OK" life position of the
education faculty students'. Results also showed that there was a moderate level relationship between forgiveness
and emotion management skills, "I am OK, You are OK" life position, unconditional self-acceptance, "I am not
OK, You are not OK" life position, contact disturbance and full contact disturbance variables. There was no
significant relationship between dependent contact disturbance and final contact disturbance with the level of
forgiveness of the education faculty students'.

Keywords: Forgiveness, Social Connectedness, Emotional Management Skills, Life Positions, Unconditional
Self-Acceptance, Gestalt Contact Disturbances

Giris

Affetme hakkinda, psikoloji alaninda son otuz yilda birgok arastirma yapilmistir. Son yillarda
pozitif psikoloji kavramlarindan biri olarak 6ne ¢ikan affetmenin fiziksel, zihinsel, iliskisel ve ruhsal
sagliga yararinin oldukea fazla oldugu ¢esitli aragtirma bulgulartyla ortaya konulmustur. Affedememe
durumu olumsuz duygularla ve stresle i¢ iceyken affetme, merhamet, empati, sevgi gibi olumlu
duygularla yan yanadir ve stresi azaltmak icin kullanilabilecek duygu odakli bir basa ¢ikma stratejisi
olarak kullanilabilmektedir (Worthington ve Scherer, 2004). Sar1 (2014) tarafindan iiniversite
Ogrencileri ile yiriitilen bir aragtirmanin sonucunda affetme ile kendini gergeklestirme arasinda
onemli bir iligki oldugu goriilmiistiir. Affetmenin fiziksel ve psikolojik olarak sagladigi yararlara
bakildiginda psikolojik danigma siireci i¢inde iyilesmeyi kolaylagtiric1 terapotik bir arag olarak
kullanilmasi 6nerilmektedir (Tekinalp ve Terzi, 2012; Toprak, 2013).

Affetme konusundaki bu arastirma diger yaklasimlara gérece daha yeni olan ve Tiirkiye’de az
sayida arastirma yapilan pozitif psikoloji agisindan 6nemli bir arastirma olabilir. Pozitif psikolojinin
icinde yer alan affetme kavrami, Kohut’ un benlik psikolojisi iizerine temellendirilmis sosyal baglilik,
transaksiyonel analiz kuramina ait bir kavram olan yasam pozisyonlari, biligssel davranis¢1 yaklagim
temelinde ele alinan kosulsuz kendini kabul ve duygular1 yonetme becerileri, Gestalt kuramina ait bir
kavram olan Gestalt temas engelleri degiskenleri kapsaminda, farkli kuramlarin bakis agilar1 1s181inda
birlestirilerek ¢ok yonlii incelenmeye ¢alisilmistir. Bu ¢ok yonlii bakis agisinin affetmenin dogasini
anlamay1 kolaylastirmasit ve alan yazim1 zenginlestirmesi umulmaktadir. Farkli kuramlara ait bu
kavramlarin affetmenin yapisi ile ortiismekte oldugu diisiiniilmektedir. Bu arastirmadan elde edilecek
bulgularm kisisel bir iyilesme araci olarak affetme diizeyini arttirmak isteyen bireylerle calisirken
yararlanilabilecek ek kaynaklar ortaya koyacagi beklenmektedir. Bu anlamda, farkli yaklasimlara ait
kavramlarin incelenmesinin affetme ile ilgili alanyazina katki saglayacagi diisliniilmektedir.
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Yontem

Bu caligma iligkisel tarama modelinde, betimsel bir arastirmadir. Arastirmaya 2015-2016
egitim 6gretim yilinda, Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi' nin farkli boliimlerine devam eden 265
ogrenci katilmistir. Katilimcilarin 217 si kadin, 47’ si erkektir ve yaslart 18 ile 40 arasinda
degismektedir. Arastirma verileri Heartland Affetme Olgegi, Sosyal Bagliik Olgegi, Duygulart
Ydnetme Becerileri Olgegi, Yasam Pozisyonlar: Olgegi, Gestalt Temas Engelleri Olgegi ve Kosulsuz

Kendini Kabul Olgegi kullanilarak toplanmistir.

Bulgular

Analiz sonuglar1 affetme ve sosyal baglilik (= .245, p= .000); affetme ve duygular1 yonetme
becerileri (r= .515, p= .000) arasinda pozitif bir iligkinin oldugunu gdstermistir. Bulgular ayrica,
affetme ile "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu (r= -.251, p=.000), "Ben OK degilim,
Sen OK’sin" yasam pozisyonu (r= -.151, p= .014) ve "Ben OK degilim-Sen OK degilsin" yasam
pozisyonu (r= -.532, p= .000) arasinda negatif bir iliski oldugunu gdstermistir. Diger yandan affetme
ile "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu arasinda pozitif bir iligki oldugu goriilmistiir (r=.300,
p= .000). Affetme ile temas engeli  (r= -.322, p= .000) ve tam temas engeli (r= -.404, p= .000)
arasinda negatif bir iligski oldugu goriiliirken; affetme ile bagimli temas engeli (r= -.018, p=.773) ve
temas sonrasi engeli  (r=-.132, p=.032) arasinda p< .01 diizeyinde anlamli bir iligski gériilmemistir.
Son olarak, affetme ile kosulsuz kendini kabul arasinda ise pozitif bir iligki oldugu (r= .324, p= .000)
gorilmistiir.

Aragtirmaya iliskin bulgular incelendiginde egitim fakiiltesi 0grencilerinin sosyal baglilik,
duygular1 yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu, kosulsuz kendini kabul
degiskenlerine iligkin puanlari arttik¢a affetme puanlarin da arttigi ya da affetme diizeyleri diistiikce
ogrencilerin sosyal baglilik, duygulari yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam
pozisyonu, kosulsuz kendini kabul degiskenlerine iliskin puanlarinin diisiis gosterdigi
gozlemlenmektedir. Sosyal baglilik ve affetme arasinda diisiik diizeyde bir iliski varken duygular
yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu ve kosulsuz kendini kabul
degiskenleri ile affetme arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir. Egitim fakiiltesi
ogrencilerinin "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu, "Ben OK degilim, Sen OK'sin"
yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu; temas engeli ve tam temas
engeli degiskenlerine iligkin puanlar1 arttik¢ca affetme puanlarinin azaldigi; bir baska deyisle affetme
diizeyleri yiikseldik¢e ogrencilerin "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu, "Ben OK
degilim, Sen OK’sin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim-Sen OK degilsin" yasam pozisyonu;
temas engeli ve tam temas engeli degiskenlerine iliskin puanlarinin diistiigii gézlemlenmektedir. "Ben
OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen OK’sin" yasam pozisyonu ile
affetme arasinda diisiik diizeyde bir iliski varken "Ben OK degilim, Sen OK degilsin" yasam
pozisyonu; temas engeli ve tam temas engeli ile affetme arasinda orta diizeyde bir iligki
bulunmaktadir. Egitim fakiiltesi 6grencilerinin affetme diizeyleri ile bagimli temas engeli ve temas

sonrasi engeli arasinda anlamli bir iligki bulunamamugtir.
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Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Arastirmaya iligkin bulgular incelendiginde egitim fakiiltesi &grencilerinin sosyal baglilik,
"Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen OK’sin" yasam pozisyonu
ile affetme arasinda diisiik diizeyde bir iliski varken; duygular1 yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen
OK’sin" yasam pozisyonu, kosulsuz kendini kabul, "Ben OK degilim, Sen OK degilsin" yasam
pozisyonu, temas engeli ve tam temas engeli degiskenleri ile affetme arasinda orta diizeyde bir iliski
oldugu goriilmektedir.Egitim fakiiltesi 6grencilerinin affetme diizeyleri ile bagimli temas engeli ve
temas sonrasi engeli arasinda ise anlamli bir iliski bulunamamasgtir.

Sosyal baglilik duygusu giiclii olan bireyler, yeni sosyal ortamlara daha rahat katilabilirler ve
bu bireylerin diger insanlara kars1 daha olumlu bir tutuma sahip olduklar1 sdylenebilir. Sosyal baglilik
duygusu zayif olan bireyler ise ihtiyaglarmi ve duygularini yonetmekte zorlanabilirler ve benlik
saygilar diisiik oldugu gibi kaygi, depresyon ve yalnizlik duygularini da yogun yasayabilmektedirler
(Lee ve Robbins, 1998). Affedici diisiinceler algilanan kontroliin yiiksek olusuyla ve daha diisiik stres
tepkileriyle iliskilidir (Witvliet, Ludwig ve Vander, 2001). Endise (Maltby ve ark., 2001), anksiyete
(Thompson, Snyder, Hoffman, Michael, Rasmussen, Billings, et al. 2005), depresyon (Maltby ve ark.,
2001; McCullough ve Witvliet, 2002; Thompson, Snyder, Hoffman, Michael, Rasmussen, Billings, et
al. 2005) ve diisiik benlik saygisi (McCullough ve Witvliet, 2002) affetme egiliminin diisiik olmasiyla
iligkili goriilmektedir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular da sosyal baglilik ile affetmenin birbiriyle
iligkili oldugunu gostermektedir.

Zhu (2015) tarafindan affetmenin yasam doyumu iizerinde etkisinin incelendigi arastirmada
affetmenin yasam doyumuna olan etkisinin sosyal destek ve dengeli duygulanim araciligiyla oldugu
goriilmiistiir. Affedici kisilik diizeyi yiiksek olan bireylerde negatif duygulanimin da diisiik olmasinin
etkisiyle saldirganlik diizeyinin affedici kisilik diizeyi diigiik olanlara gore daha az oldugu goriilmustiir
(Soylu, 2010). Gériiliiyor ki duygular1 yonetme becerileri ile affetme arasindaki iliski bu arastirmanin
bulgularini da destekler niteliktedir. Affedememe durumu, olumsuz duygularla ve stresle i¢ iceyken
affetme, merhamet, empati, sevgi gibi olumlu duygularla yan yanadir ve stresi azaltmak igin
kullanilabilecek duygu odakli bir baga ¢ikma stratejisi olarak kullanilabilmektedir (Worthington ve
Scherer, 2004).

Sar1 (2014) tarafindan iiniversite 6grencileri ile yiiriitiilen bir arastirmanin sonucunda affetme
ile kendini gergeklestirme arasinda dnemli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Birey kendisi, baskalar1 ve
diinya ile ilgili cocukluk yasantilarindaki sézel ve sozsiiz mesajlara tepki olarak bir dizi karar (Ben
OK’im, insanlar OK degil, diinya acimasiz gibi) alir (Akkoyun, 1993). Bireyin kendisine ve
bagkalarna iliskin algilarin1 dayandirdigi, duygu, diisiince ve davranislarii igeren temel duruma
yasam pozisyonu denilmektedir. insanin cevresiyle olan iliskisinde kendisini ve cevresini iyi ya da
kotii olarak algilamasia dayali olarak bir pozisyon benimsemesi sonucunda yasam pozisyonlari
ortaya ¢ikar. DoOrt temel yasam pozisyonu bulunmaktadir. Yasam pozisyonlart su sekilde
siniflandirilmaktadir: “Ben OK degilim, Sen OK degilsin”, “Ben OK’im, Sen OK degilsin”, “Ben OK
degilim, Sen OK’sin”, ve “Ben OK’im, Sen OK’sin” (Berne, 1962, Akt; Ozpolat, Isgér ve Akbaba,
2013). OK olma kavrami bireyin kendi potansiyeline inancini, kendisi ve g¢evresi hakkinda olumlu
algilarin1 temsil eden pozitif psikolojik dzellikleri igeren bir yasam kavramidir (Ozpolat, Isgor ve
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Akbaba, 2013). Bu arastirmadan elde edilen bir bulgu olan “Ben OK degilim, Sen OK degilsin”
yagsam pozisyonunun affetme ile negatif yonde iliskili olusu su sekilde agiklanabilir: “Ben OK degilim,
Sen OK degilsin” yasam pozisyonu bireyin kendisi ve g¢evresi hakkinda olumsuz algilara sahip
oldugunun géstergesidir (Ozpolat vd., 2013). Affedici diisiinceler, algilanan kontroliin yiiksek olusuyla
iligkilidir (Witvliet vd., 2001). “Ben OK degilim, Sen OK degilsin” yasam pozisyonuna sahip olan bir
bireyin yagama dair algiladigi kontroliin diigiik olacagi ve dolayisiyla affetme durumunun azalacagi
diigiiniilebilir. “Ben OK’im, Sen OK’sin” yasam pozisyonuna sahip olan bireyler ise kendini ve
bagkalarini1 6nemser, hayati yasamaya deger bulur; kisisel sorunlarina ve baskalarinin sorunlarina karsi
duyarlidir (Ozpolat vd., 2013). Affetme de empati, disaddniikliik, uyumluluk (Berry, Worthington,
O’Connor, Parrott ve Wade, 2005), umut ve sosyal ¢ekicilikle (Rye vd., 2001) pozitif iliski
icerisindedir. “Ben OK’im, Sen OK’sin” yasam pozisyonunun affetme ile pozitif yonde olan iliskisi de
bu sekilde agiklanabilir. “Ben OK degilim, Sen OK’sin” yasam pozisyonuna sahip olan bireyler ise
kendini ve hayatin1 degerli bulmaz. Yogun olarak degersizlik duygusu yasarlar. Kendilerini baskalari
ile kiyasladiklarinda zayif hissederler. Bu bireyler duygusal olarak gerileme, ¢ekilme, depresyon gibi
bazi psikolojik durumlarn yasayabilir. Degersizlik anlayisi ve kendini suglama, kendini affetme
siirecini zorlastirmaktadir. (Yamhure-Thompson, Robinson, Michael ve Snyder, 1998). Depresyon ve
diisiik benlik saygis1 affetme egiliminin diisiik; ruh sagliginin iyi olmasi ise affetme egiliminin yiiksek
olmasiyla iligkili goriilmektedir (McCullough ve Witvliet, 2002). “Ben OK degilim, Sen OK’sin”
yasam pozisyonuna sahip olan bireylerin degersizlik anlayisina sahip olacagi ve kendini suc¢lama
egiliminde bulunacak olmasmin yam sira diisiik benlik saygisina sahip olmasi ve depresyon gibi
psikolojik durumunun iyi olmadigim1 gosteren nedenlerden dolay1r affetmekte zorlandiklar
diistiniilmektedir.

Temas kavrami {izerine vurgu yapmakta olan Gestalt kuramina gore temas dongiistinde stirekli
engellenmeler yasayan kisilerde, kaygi problemleri gibi duygusal sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
yaklasima gore kaygi, sagliksiz kullanilan temas bigimlerinden kaynaklanmaktadir. Universite
ogrencilerinin kendilik algilari, Gestalt temas bicimleri ve kaygi diizeyleri arasindaki iligkilerin
incelendigi arastirmanin sonuglarna gore Ogrencilerin kendilik algilari, Gestalt temas bigimleri ve
kaygi diizeyleri arasinda anlamli iligkilerin oldugu goriilmiistiir (Ak¢a, Sahin ve Vazgeger, 2011).
Affetme ile kaygi arasinda da iliski oldugunu gosteren arastirmalar bulunmaktadir (Osterndorf,
Enright, Holter ve Klatt, 2011). Affetme odakli psikolojik danisma siirecinde, affedici olmanin
kisilerin benlik saygist ve umut diizeylerinde artisa; kaygi ve depresyon diizeylerinde ise diisiise yol
actig1 gorilmiistiir (Freedman ve Enright, 1996). Bu arastirmalarin sonuglarindan yola ¢ikarak affetme
ile Gestalt Temas Engelleri arasindaki iligkilerin de incelendigi bu arastirmada temas ve tam temas
engelleri affetme ile iligkili bulunurken; bagimli temas ve temas sonrasi engelleri affetme ile iliskili
bulunmamustir. Literatiirde bu bulgular1 destekleyen ya da bu bulgularin aksini séyleyen herhangi bir
caligmaya erigilememigtir.

Akilct Duygusal Yaklagima gore kosulsuz kendini kabul, mantik dig1 inanglar (Thompson ve
Waltz 2008), , miikemmeliyetcilik, hayal kiriklig1 intoleransi (Stankovi¢ vd., 2015) diisiik benlik
saygist (Kapikiran ve Kapikiran, 2010), anksiyete (Chamberlain ve Haaga 2001; Flett vd., 2003) ve
depresyon (Chamberlain ve Haaga 2001; Flett vd., 2003; Kapikiran ve Kapikiran, 2010; Stankovi¢ vd.,
2015) ile ters yonde iligkilidir. Kosulsuz kendini kabulle benlik saygisi, yasam doyumu (Chamberlain
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ve Haaga 2001) ve bilissel ve duygusal bilinglilik (Hall vd., 2009) arasinda ise olumlu yonde iligki
bulunmaktadir. Ayrica rasyonel olmayan inanglar, fonksiyonel olmayan duygular, duygusal
rahatsizliklar (Macavei 2006, Opris ve Macavei 2007), asirt sikintili olma hali (Opris ve Macavei
2007) arttik¢a kosulsuz kendini kabul azalmaktadir. Kosulsuz kendini kabul ile yakin iligki igerisinde
olan otomatik diislinceler, affetme silirecinde de Onemli yer tutmaktadir. Bireyin otomatik
diisiincelerinin farkinda varmasi, degistirmesi ve inanglarini diizenlemesi boylece zihnini yeniden
yapilandirmasi affetmeyi kolaylastirmaktadir (Gordon, Baucom ve Snyder, 2000; Thoresen, Luskin ve
Haris, 1998). Hem kosulsuz kendini kabul hem affetme siirecine etki eden otomatik diisiinceler bu iki
degiskenin yani affetme ve kosulsuz kendini kabul degiskenlerinin arasinda da bir baglanti
olabilecegine dair ipucu olusturmustur ve yapilan bu arastirma ile de kosulsuz kendini kabul ile
affetme arasinda iliski oldugu goriilmiistiir. Tiim bu kuramsal temeller ve yapilan arastirmalarin
sonuclarindan yola ¢ikarak yasam pozisyonlari, kosulsuz kendini kabul, duygular1 yonetme becerileri
ve gestalt temas engelleri degiskenlerinin affetme siirecine katkida bulunabilecekleri diisiiniilebilir.
Sosyal baglilik, duygularin1 yonetme becerileri, yasam pozisyonlari, gestalt temas engelleri ve
kosulsuz kendini kabul degiskenleri ile affetme arasindaki korelasyonlarin incelendigi bu arastirma,
affetme alt boyutlarina gore ayrintili bir sekilde ele almabilir. Bu degiskenlerin affetme iizerinde
yordayici roliiniin incelendigi arastirmalar da yapilabilir. Egitim fakiiltesi 6grencileri {izerinde yapilan
bu arastirma, farkli 6rneklem gruplart iizerinde de gerceklestirilebilir. Literatiiri inceledigimizde
affetme ile ilgili nitel ¢aligmalara ¢ok rastlanmamaktadir. Bu nedenle affetme konusunda nitel

arastirmalarin yapilmasi da onerilebilir.
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