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E-6grenmenin Gelisimi ve internetin Egitim Surecine
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Development of E-learning and Reflections of the Internet on the
Process of Education: A Case Study at Gazi University
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Oz

20. yazyihn ikinci yarisindan itibaren bilisim teknolojileri ve internet alaninda
meydana gelen gelismeler, hem geleneksel hem de uzaktan egitim konusunda
onemli degisimler yaratmis, e-6grenme egitimin temel unsurlarindan biri haline
gelmistir. E-6grenme ve egitsel internet kullanimi yayginlasirken, yiksekdgretim
kurumlari bu alanlardaki gelismelere paralel olarak kendi konumlarini gézden
gecirerek yeniden yapilandirma yoluna gitmislerdir. Tirkiye'de 50'ye yakin uni-
versitede uzaktan egitim programi baslatiimistir. Ayrica yuz ylze egitimi destek-
leyecek yeni araclar internet ortaminda varligini sirdiirmekte ve derslerin ve-
rimliligini artirmaya devam etmektedir. Yiz ylize derslerin etkililigini artirmak
icin 2000'li yillarin ortalarindan itibaren Turkiye Bilimler Akademisi (TUBA)
onciluginde acik ders malzemeleri projesinin ylritilmesi konusunda ¢alismalar
baslatiimis ve bazi universiteler tarafindan da desteklenmistir.

Cahismada Gazi Universitesi ele alinmis ve Universite'nin e-o6grenme sii-
recinde gelistirmis oldugu bilisim sistemleri ve a¢ik ders materyalleri incelenmis
olup, 6grencilerin egitsel internet kullanim dizeyleri saptanmistir. Arastirma so-
nucuna gére Gazi Universitesi'nde agik ders malzemelerinin yaratiimasi konu-
sundaki ¢calismalarin heniiz yeterli olgunluga erisemedigi gorulmektedir. Arastir-
ma sonuclarina gore 6grencilerin egitsel internet kullanim 6z-yeterlilik inanglari-
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nin orta diizeyde oldugu saptanmistir. Oz-yeterlilikte cinsiyet ve babanin égrenim
durumu ile iliskili oldugu belirlenmis, buna karsin, 6grencilerin kendilerine ait
bilgisayara sahip olma, lisede bilgisayar dersi alma ve annenin 6grenim durumu
ile iliskisi bulunmamistir.

Anahtar Sozcikler: egitsel internet kullanimi; e-6grenme; 6z-yeterlik

Abstract

Since the second half of the 20th century, the developments in the field of
information technologies and the Internet have introduced significant changes
in both traditional and distance learning and e-learning has become one of the
fundamental elements of education. While e-learning and educational use of the
Internet have been getting more common, higher education institutions have been
reviewing and restructuring their own positions in line with the developments in
these areas. Around 50 universities in Turkey started remote education programs.
Furthermore new tools to promote face to face education continue to exist on the
Internet and to increase the efficiency of the courses. Since the beginning of the
second part of 2000s, the Turkish Academy of Sciences (TUBA) has been leading
the work for the implementation of the project of open course materials in order
to improve the effectiveness of face to face courses and it has been supported by
a number of universities.

In the study, the situation in Gazi University was evaluated; the informatics
system and the open course materials developed by the university in the process
of e-learning were examined and the study also determined the extent to which
students use the Internet for educational purposes. The result of the research
shows that the efforts for creating open course materials in Gazi University have
not proved sufficient yet. According to the results of the research, it was determined
that the students' belief in their self-efficacy in the educational use of the Internet
was at medium level. Gender and educational status of father were found to be
related with self-efficacy. On the other hand, it was revealed that self-efficacy
was not linked to the educational status of mother, having a computer, or taking
computer classes in high school.

Keywords: educational internet usage; e-learning; self-efficacy
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Giris

Egitim ve teknoloji her zaman birbirini destekleyen temel unsurlar olmustur. Tek-
nolojik gelismeler egitimin surdurulebilmesinde ve egitim araglarinin yaratilma-
sinda énemli roller Ustlenirken, egitim de teknolojinin toplumsal diizeyde yaygin-
lasmasina ve nufuz etmesine olanak saglamistir. Bir baska deyisle egitim, ancak
teknolojiye dayali egitim araclariyla gerceklestirilebilirken, teknoloji de egitim
sureci icerisinde daha fazla toplumsal kabul gorebilmistir.

Ozellikle bilginin yayimi alanindaki teknolojik gelismeler, mekansal olgekten,
bireysel odaklihga kadar hemen hemen biitiin alanlarda egitimin yuritilmesin-
de, 6rgutlenmesinde, igeriginin belirlenmesinde temel belirleyici unsur olmustur.
EQgitim ilk baslarda dncelikle kamusal, dinsel ve askeri alanlarda gereksinim du-
yulan nitelikli insan glicti gereksinimini karsilamak amaciyla orgditlenirken, Ro-
nesans aydinlanma ve sanayi devrimi ile birlikte buttun toplumsal kesimler igin bir
zorunluluk haline gelmeye baslamistir. Bu siireci destekleyen en dnemli unsur hig
kuskusuz matbaanin Avrupa'da gelisip yayginlasmasidir. Her ne kadar matbaaci-
lik alaninda yedinci yuzyildan itibaren Cin'de ve daha sonra Kore ve Japonya gibi
uzak dogu ulkelerinde énemli gelismeler olmussa da, bunlarin bilgi ve bilgi kay-
naklarinin yayimindaki ve diinya 6lgegindeki etkileri 1440'h yillarda Avrupa'da
Gutenberg tarafindan gelistirilen matbaa kadar olmamistir (Boorstin, 1996, ss.
475-493).

Degisik bilimlerin verilerini 6zel hedef, yontem, arag-gerec, 6lgme ve de-
gerlendirme gibi, egitimin genis alanlarinda uygulamaya koyan uygun maddi ve
manevi ortamlarda insan gucunin en iyi sekilde kullanilmasini, egitim sorunlari-
nin ¢ozimlenmesini, kalitenin ylkseltilmesini, verimliligin artiriimasini saglayan
bir sistemler bitini (Riza, 1997, s. 17) olan egitim teknolojileri; kitap, siireli ya-
yin, harita vb. basili bilgi kaynaklarindan ¢ok daha genis kapsamli kaynaklardan
olusmaktadir.

iktisadi, kilturel, bilimsel, teknolojik vb. toplumsal alandaki gelismeler
cercevesinde surekli degisim gosteren egitim-6gretim 1900'10 yillarin basindan
itibaren, ABD'de, “uzaktan egitim” uygulamasi bigiminde de érgltlenerek ken-
dine yeni uygulama alanlar1 yaratmaya baslamistir (Baytak, 2011, s. 249). Yazis-
malar seklinde 1700'10 yillara kadar uzanan uzaktan egitim, teknolojik gelismele-
rin egitim alanindaki etkin kullanimi ile birlikte 20. ylizyilin baslarindan itibaren
cok daha farkli boyutlara tasinmistir. 1930'lu yillardan itibaren televizyon tek-
nolojisinin gelisip yayginlasmasi uzaktan egitime yeni bir boyut kazandirmis ve
egitimde basili bilgi kaynaklari kadar gorsellik de 6n plana ¢ikmaya baslamistir.
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ABD'de, 1950'li yillarin sonlarinda, 6gretim materyali olarak 17 televizyon prog-
rami kullanthrken, 1961 yilinda ulusal editim televizyon agi icerisinde 53 televiz-
yon istasyonunun uzaktan egitim amaciyla kullanildigi gorilmektedir (Jeffries,
2012). Televizyonun bir egitim araci olarak kullanilmasi, her seyden 6nce basili
bilgi kaynaklarinin sagladiginin ¢ok 6tesinde hareketli gorselligin 6n plana ¢ik-
masina olanak saglamistir. Bununla birlikte, televizyonun; temel somut kaynak
saglama, kanit, uygulama ve érnekleri gosterme, siireg ve yontemleri gorsellestir-
me, kavramlari ve arastirma sonuglarini somutlastirma, olaylara duyarl kilma ve
gudiileme gibi birgok katkisi vardir (Ozarslan, 2011, ss. 347-348). Okuma yazma
becerisi olmayan birgok insan televizyon sayesinde birgok alanda bilgi edinme
olanagi yakalamistir. Bu gelismeler sayesinde ekonomik, fiziksel vb. gerekgelerle
egitim-ogretim sistemi icerisine aktif bir sekilde katilamayan bir¢ok insan uzaktan
egitim uygulamalari sayesinde sistemin parcasi haline gelmeye baslamistir.

Egitim-6gretiminyirutilmesi alaninda meydana gelen bu gelismeler, dogal
olarak enformasyon hizmetleri gibi egitimin temel destekleyici unsurlarinin da
doniistimiine neden olmustur. Ozellikle bilisim teknolojilerinin enformasyon hiz-
metlerinde etkin kullanimi ve bilgi kaynaklarinin buylk ¢cogunlugunun elektronik
ortamda Uretilip kullanima sunulmasi bu déntstimi hizlandirmistir. E§itim-6g-
retim ve enformasyon hizmetleri alanlarinda mekansal temelli hizmet algilayi-
sindan uzaktan erisimli hizmet algilayislarinin ayni donemlerde yayginlasmaya
baslamasi tesadufi bir olgu degildir.

Bilisim Teknolojileri, internetin Gelisimi ve E-6§renim Siireci

Bilisim, iletisim ve telekominikasyon alaninda meydana gelen gelismeler uzak-
tan egitim stirecini tumden etkilemis, onu ¢ok daha farkl boyutlara tasimis, birgok
kurumsal uygulamayi degistirmis, yeni yapilanmalarin ortaya ¢ikmasina olanak
saglamistir. 1939 yilinda, Alman mihendis Konrad Zuse'nin ilk programlanabilir
genel amagh sayisal bilgisayari bulmasi (Beekman, 2012, s. 6) sadece egitimde
degil, toplumsal, hatta bireysel yasamin bir¢ok alaninda etkili olmustur. 1960'1
yillarda yeni teknoloji tabanli 6grenme yontemleri gelisirken, bilgisayar tabanl
ogretim kavrami ortaya ¢ikmistir. 1963 yilinda, The British Computer Society,
Schools' Committee adindaki Okul Birligi'ni bilgisayar egitimini okullarda iler-
letmek igin kurarken, ilk bilgisayar 1965 yilinda bir ingiliz okulunda kurulmus-
tur. ingiltere'de, 1967 yilinda, The National Council for Educational Technology
(NCET) kurulmus ve bu kurum tarafindan, 1969 yilinda, egitimde bilgisayar kul-
lanimi ile ilgili ¢ adet rapor yayinlanmistir (E-learning, 2012).
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Bilgisayarlarin egitim alaninda kullanimi yayginlasirken, bu streci etkile-
yecek iki 6nemli gelisme de, bilgisayar aglari ve elektronik yayinciligin gelisimi-
dir. The Defense Advanced Projects Research Agency (DARPA) farkl kurumlar-
daki arastirmacilar arasinda enformasyon paylasimina olanak saglamak ve guglu
bir ag yapisi gelistirmek amaciyla ARPANET adli bir proje gelistirmistir. Bu giri-
sim ayni zamanda internetin gelisiminin temelini olusturmustur. Baslangicta dort
kurum arasinda gelistirilen bu ag, daha sonra hizla yayginlasmis ve arastirmacilar
ag yapisi Uzerinden 1972 yilinda e-posta géndermeye baslamislardir. 1986 yilinda
The National Science Foundation NSFnet isimli buytk aginit ARPANET'le bir-
lestirmis ve bunun sonucu bu aglar Internet adiyla anilmaya baslanmistir. 1995
yilina kadar savunma, bilimsel arastirma ve kittuphane baglantilari gibi alanlarda
kullanilaninternet, bu yildan itibaren ticari kullanima acilmistir (Capron, 2004, ss.
226-227). Bilisim ve internet teknolojisi alanindaki bu gelismeler, e-6grenmenin
de 6nemli unsurlarini olusturan; bilginin elektronik ortamda depolanmasi, erisi-
mi, yayimi, kullanimi alanlarinda énemli adimlarin atilmasina olanak saglamistir.
1960'h yillardan itibaren kiitiphane kataloglari ile bibliyografik kaynaklar elekt-
ronik ortamda Uretilmeye baslanirken, 1983 yilinda Amerikan Kimya Kurumu
(American Chemical Society) dergilerinin elektronik tam metinlerini bir ticari sir-
ket aracihgi ile hizmete sunmaya baslamistir. Bu suirecin bir sonucu olarak, 2001
yilinda, tim yeni bilgilerin %93'nlin elektronik ortamda Uretildigi ve kullanima
sunuldugu gortlmektedir (Toplu, 2009, s. 88).

Bilginin ve bilgi kaynaklarinin yayiminda basili ortamdan elektronik orta-
ma gecilmesi, uzaktan egitim ve e-6grenme siirecinde enformasyon merkezleri ve
yayinevleri agisindan da 6nemli degisiklikler meydana getirmistir. Bilginin ya-
yiminda basili kaynaklarin hakim oldugu dénemlerde, enformasyon merkezleri,
egitim-6gretim ve arastirma agisindan mekana bagimli hizmet érgitlenmesini te-
mel alirken, elektronik yayincihgin gelisimi ile birlikte bilgi hizmetlerinin sunum
bicimi tamamen degismis ve kullanicilar, hizmet aldiklari enformasyon merkez-
lerine gitmeden elektronik ortamda istedigi bilgiye erisebilir hale gelmislerdir.
Enformasyon merkezleri bu gelismelere paralel olarak, mekéansal temelli yakla-
simlardan ziyade uzaktan egitim ve e-6grenme uygulamalarini da destekleyecek
sekilde hizmetlerini yeniden yapilandirmiglardir.

Elektronik yayinciligin gelisimi yayinevlerinin pazarlama ve hizmet po-
litikalarinin degisim ve donlsumiinde de 6nemli rol oynamistir. Yayinevleri, ki-
tap, stireli yayin vb. bilgi kaynaklarini basili ortamdan ziyade elektronik ortamda
Uretip pazarlamaya baslarken, hizmetlerinde, egitim-6gretim uygulamalarini 6n
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plana ¢ikarmaya baslamislardir. Olusturulan e-6grenme sistemi sayesinde 6gretim
tyeleri 6grencilere 6devler verebilmekte, sinavlar yapabilmekte, kendi sinifinin
basarisini ayni ortami kullanan diger yiksekogretim kurumlarinin siniflari ile kar-
silastirabilmektedir (Blended, 2012). Yayinevlerinin hizmetlerini e-6grenimi des-
tekleyecek sekilde yeniden yapilandirmalari, ileri asamalarda, uzaktan egitim ve
e-0grenme acisindan ¢ok daha etkili sistemlerin gelismesine ve kurumlara 6zgi
yapilarin ortaya ¢cikmasina olanak saglayacaktir.

Bilisim, iletisim ve telekomunikasyon teknolojileri bilginin yayimi, kul-
lanimi, erisimi, depolanmasi alaninda yarattigi bu degisikliklerin yani sira, ya-
ratmis oldugu coklu ortam nedeniyle farkli uygulamalari da beraberinde getir-
mistir. internetin yayginlasmasindan énce enformasyon ve iletisim kaynaklarinda
tek yonli bir iletisim s6z konusu iken ¢coklu medya ortami bunlarin timani tek
bir ortamda erisilebilir kilmistir. Artik gazete, dergi, Kitap, radyo ve televizyon
yayinlari internet (izerinden tek bir ortamda okunabilmekte, dinlenebilmekte ve
izlenebilmektedir. Ayrica, glinimuzdeki bilisim teknolojileri yiksek ¢ozuntrlukli
grafikler Uretebilmekte, her tlrli gorselligi ve sesi birlestirebilmektedir. Bu da,
ders kaynaklarinin gorsel isitsel olarak bilgisayar ortaminda tretilmesine olanak
saflamakta ve geleneksel yontemlerle surdiriilen egitim-6gretim sistemi buna
bagli olarak degisime ugramaktadir (Low, 2004, s. 26).

Klasik egitim surecinde aktariimasi ¢ok tehlikeli ya da ¢ok pahali olan bir-
cok bilimsel olgu ve laboratuvar deneyleri; cevrimici benzesim modelleriyle, sa-
nal laboratuvarlarla, araglara uzaktan erisim modelleriyle, otomatik ve gelismis
(mikroskop ve teleskop) sensorler gibi bilisim teknolojisi araglariyla yapilabilir
hale gelmistir. Boylece klasik yUz yuze egitimin birgok dezavantaji ortadan kaldi-
rilmistir (Delgado, 2010, s. 198).

E-6grenmenin egitim sureci igerisinde aktif hale gelmesini saglayan temel
unsurlardan biri hi¢ kuskusuz web 2.0 teknolojisinin gelisimidir. Web 2.0 tekno-
lojileri internet Uizerindeki tek yonlu ve sunucu temelli iletisimi ortadan kaldirmis,
kullanicilarin sézel, gorsel, yazili vb. her tiirli enformasyonu paylasarak birbirle-
riyle etkilesim icerisine girmesine olanak saglamistir. Bu gelisim sayesinde inter-
net kullanicilari, ortaklasa bloglar (web giinltigu), dosya paylasim siteleri, sosyal
etkilesim siteleri, vikiler vb. sistemler yaratabilmekte ya da olusturulan web site-
lerinin icerigini degistirebilmektedirler (O'Reilly, 2007, ss. 22-24).

Web 2.0 teknolojilerinin, enformasyonun yayimi ve iletisim alaninda sag-
ladig1 bu yararlar hi¢ kuskusuz en fazla e-6grenme strecine etki etmistir. Bloglar,
sahip olduklar cesitli islevler sayesinde, kullanicilarin karsilikli olarak birbirleri-
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nin girdilerini gorunttileyebilmesine ve yorumlayabilmesine, hatta karsilikh fikir
alisverisinde bulunabilmelerine olanak saglamaktadir. Kuskusuz bu ozellikler,
egitim sureci icerisinde dgrencilerin fikirlerini 6zgur bir sekilde yayinlayabil-
melerine ve diger arkadaslari ile karsilikli bilgi paylasiminda bulunabilmelerine
katkida bulunmaktadir. Bloglari kullanarak, web tzerinde, 6gretmen ve 6gren-
ci topluluklari olusturmak mumkdindr. Vikipedi drnedinde oldugu gibi vikiler,
ishirlikci ¢calisma neticesinde kullanicilarin belirli konular Gzerinde bilgileri di-
zenleyip yayinlayabildikleri ortamlari olusturmaktadirlar. Cesitli formlardaki dos-
yalarin énceden tanimlanmis kategoriler altinda paylasiimasina olanak saglayan
dosya paylasim servislerinin, video veya sesin uyumlu bir sekilde internet tizerin-
den paylasiimasina olanak sadlayan podcast servislerinin, egitim materyallerinin
yaratilmasi streclerinde dnemli islevleri vardir. (Deperlioglu, 2011, ss. 112-113).

Hi¢ kuskusuz olusturulan ve/veya olusturulacak olan bu ortamlar her tir-
U enformasyon ve enformasyon kaynaklarinin yaratilmasi, kullanimi, yayimi,
paylasimi, depolanmasi agisindan blyuk olanaklar saglamaktadir. Ortaya ¢ikan
temel sorun ise bu kaynaklarin ve igeriginin ne kadar guvenilir ve saglikli oldu-
gudur. Bireyler, hatta zaman zaman kurumlar, web ortaminda dogrulugu kanit-
lanmamis, guvenirligi stipheli enformasyon yikleyebilmekte ve kullanicilar da
bunlardan yararlanmaktadirlar. Bunun sonucu olarak birgok yanhs enformasyon
toplum igerisinde yayginlasmakta, birey ve toplumlar “yanhs bilgilerle” hareket
etmektedirler. Egitim strecindeki 6grencilerin, egitim-6gretim ve arastirmalari-
ni saglikh bir sekilde yurtebilmeleri ve yanhs enformasyondan sakinabilmeleri
icin bagh bulunduklari egitim kurumlarinin dnemli sorumluluklari vardir. Bundan
dolayi egitim kurumlarinin saglikli ders igerikleri ve egitim materyalleri yaratma-
lar1, Universite blinyesinde yurGtilmus olan bilimsel calisma ve arastirmalari agik
arsivler olusturarak kullanima sunmalari gerekmektedir.

Bu slreg igerisinde ortaya ¢ikacak en énemli sorunlardan biri de ders ice-
riklerinin gelistirilmesi ve bunlarin internet ortamina aktarilmasi asamasinda or-
taya ¢ikacak telif haklari sorunudur. Ders icerikleri olusturulurken bircok farkl
kaynaktan yararlaniimakta ve icerikler internet ortamina aktarildigi andan itibaren
herkes tarafindan erisilebilir hale gelmektedir. Yine ayni sekilde, bircok orijinal
ders icerigi elektronik ortamda gelistirilerek kullanima sunulmaktadir. Dogal ola-
rak bu durum, yararlanilan ve orijinal olarak Uretilen kaynaklar agisindan telif
haklar1 sorunlarini beraberinde getirmektedir (Santos, 2004, s. 228). Elektronik
yayincilik bilimsel, sanatsal, edebi vb. eserlerin ¢cogaltiimasi, dagitilmasi ve bas-
kalari ile paylasiimasi agisindan basili kaynaklara gore ¢ok daha fazla kolaylk
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saglamaktadir Ogrenciler egitim-6gretim asamasinda bircok kaynaktan yarar-
lanmakta, hatta bu kaynaklari, gorselleri sosyal paylasim sitelerinde gerekli izni
almadan ve kaynak gostermeden baskalari ile paylasabilmektedir. Biitun bunlar,
telif haklari sorunlarinin ve etik kurallarin kurumsal, hatta ulusal 6lgekte etkin bir
politika gercevesinde ele alinmasini zorunlu kilmaktadir.

Bilisim, iletisim ve telekomunikasyon alaninda meydana gelen bitin bu
gelismeler egitim-ogretim ve bunlarla ilgili biitin arag-gereclerle mekéansal temel-
li egitim-0gretim uygulamalarini degistirmis, kurumsal ve 6gretmen odakli yak-
lagimlari ikinci plana itmistir. Uzaktan egitim kavrami, e-6grenme ve sanal egiti-
me dogru evrimlesirken, “e” temelli birgok ders ara¢ gereci 6rgun egitimin temel
unsurlari arasinda yer almaya baslamistir. Uygulamanin niteligine gore internet
temelli, bilgisayar, ag, web tabanli ve sanal 6grenme gibi birgok isimle adlan-
dirillan e-6grenme, kavram olarak, bireylerin kendilerini gelistirmesi ve mevcut
performanslarinin arttiriimasi icin gelistirilen bilgi tabanli ¢ozimlerin, 6zellikle
internet teknolojilerinin kullaniimasiyla ¢cok boyutlu ve genis 6lcekli yapilandiril-
ma surecini ifade etmektedir (Kesim, 2011, s. 10). Sanal siniflar, dijital isbirligi,
internet/intranet yoluyla igerik paylasimi, telekonferanslar, uydu yayini gibi pek
cok uygulama bu surecin iginde yer almaktadir (Sarag, 2010, s. 31). E-6grenme
“canli yayin veya CD, DVD gibi optik, teyp ve disk gibi manyetik elektronik depo
ortamlarinda kaydedilmis olan metin, gorintd, ses, video seklinde herhangi bir
6grenme iceriginin konusma, web sayfasi, animasyon, benzesim modelleri, sunu,
yazihim gibi gesitli elektronik bigimlerde geleneksel posta, radyo-TV, uydu yayini,
telefon, internet ve/veya intranet sistemleri, uygulamalari ve aglari aracihgiyla
yakin veya uzak bolgelere eszamanlh veya eszamansiz ulastiriimasini saglayan,
cevrim-ici veya cevrim-disi dagitik bir 6grenme bicimidir (Cebeci, 2004, s. 76).

E-6grenme iki temel tabanda yuritiilmektedir. i1ki var olan yiiz yiize egiti-
min yerine gecgerken, digeri sagladigi ders igerikleri ve olanaklarla ytz ytze egi-
timi zenginlestirmektedir. Uzaktan egitim olarak adlandirilan e-6grenme yapilan-
masinda egitim-6gretim de dahil buttn islemler sanal ortamda gerceklesmektedir.
Karma modelde ise her iki sistem birlikte kullanilmakta, internet tabanl uygu-
lamalar ve icerikler yiiz yiize egitimin icerigini zenginlestirmekte ve onu etkin
bir sekilde desteklemektedir. Yine bu cercevede ders programlari ve iceriklerine
internet ortaminda erisilebilmekte ve powerpoint sunu, tam metin icerikler, soru-
lar ve cevaplar ile anketler vb. yaratilan birgok ders malzemesi yiz ylize egitimi
desteklemektedir (Bakia, 2010, s. 103). Gerek uzaktan egitim, gerekse mevcut
orgun sistemi destekleme temelinde olmak tizere, e-6grenim 6grenenlerin Kisi-
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sel tercihlerine ve yeteneklerine uygun esnek sistemlerin olusturulmasina olanak
saglamaktadir. Akilli ve uzman ders sistemleri 6gretmenlerin yerine gegerek, 6g-
renciler igin egitim malzemeleri secip siralamakta ve bitiin siireci yonetmektedir
(Balla, 2008, s. 14). Yine bu sistemler, her bir 6grenci igin ayri ayri tasarlanmis
ogrenim etkinlikleri sunmakta, gelistirilen veritabanlari ile 6grencilerin ders ma-
teryallerini ne siklikla kullandiklari, hangilerini daha fazla tercih ettiklerini sap-
tayabilmektedirler. Ozellikle gercek zamanli bilimsel arastirmaya dayali bilimsel
ogretimde sonuclarin aninda elde edilmesi gibi zorunluluklar, internete dayali ¢a-
lismalarin 6nemini artirmakta ve bu alandaki isbirligi calismalarini hizlandirmak-
tadir (Tsai, 2001, s. 407).

E-6grenme es zamanli veya es zamansiz olarak yuritulebildiginden, sis-
temden yararlananlar gerekli ders materyallerine istedikleri zaman erisebilmek-
tedirler (Cakir, 2010, s. 508). Es zamanli ¢alismalarda 6grenim etkinligi, sohbet
oturumlari, ekran paylasimi, gorsel isitsel konferanslar vb. etkinlikler ayni zaman-
da gerceklesmektedir. Es zamansiz e-6grenme etkinliklerinde ise 6grenciler kalici
olarak kullanilan web sayfalarinda olusturulmus olan her tirli ders materyallerine
(tam metin igerikler, ders anlatimlari, sunular, testler vb.) istedikleri zaman eri-
serek kullanabilmektedir. Hatta bircok sistem, es zamanli olarak gerceklestirilen
ders kayitlarinin daha sonra erisilmesine izin vermektedir.

E-6grenme sireci geleneksel egitim sisteminde var olan egitici merkez-
li yaklasim yerine bireysel 6grenci merkezli yaklasimi benimsemistir (Akturk,
2010, s. 5582). Geleneksel egitim sistemi icerisinde yuritulen 6gretmen - ders
kitabi - 6grenci temelli yaklasimlarin 6ziinde “6gretme” mantigi yer alirken, yeni
sistemde “6grenen ve arastiran birey” yaratma algilayisi 6n plana gikmistir. Og-
renciler, e-0grenme sureci icerisinde, birey olarak daha fazla arastirma ve sorgu-
lama yapma, bilincli karar alma, bilgiyi yeni durumlara gore uyarlama ve yeni
bilgi yaratma aliskanliklari kazanmaktadir. Dogal olarak bu gelismeler, verileni
alan bireyden ziyade kendi gereksinimleri dogrultusunda 6grenen ve bilgi edinen
bireyin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir.

E-6§renme, ayni zamanda, klasik egitim sisteminin temel unsurlarinin da
elektronik ortamda daha etkin ve hizli bir sekilde yuritilmesine olanak sagla-
mistir. Gegmiste 6grenci davranisi, beklentisi ve memnuniyetini 6lgmek amaciyla
klasik yontemlerle ydrdtilen ve ¢cok zaman alan birgok anket vb. calisma, elekt-
ronik ortamda yur(tilerek ¢ok daha kisa zamanda daha saglikh sonuclar alina-
bilmektedir (Lotrean, 2009, s. 74). Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin ¢ok fazla
zamanini alan ders se¢me, kayit yapma, yenileme ve onaylama islemleri, internet
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ortaminda aninda aracisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Ogretim elemanlari
dgrencilere yonelik her tirli duyurusunu e-posta araciligiyla iletebilmekte, sinav
tarih ve saatleri ile sonuglari da bilgi sistemleri aracithgi ilan edilebilmektedir.

E-6grenmenin ylksekodgretim kurumlarinda agirhginin gittikce artmasi,
dogal olarak bu sistemden yararlanacak bitin 6gretim elemani ve dgrencilerin
bilisim teknolojilerini etkin sekilde kullanabilecek yeterlilige sahip olmalarini
gerektirmektedir. Ders iceriklerinin elektronik ortamda hazirlanmasi ve 6gren-
cilere sunulmasinda, égretim elemanlari birinci derecede sorumlu olduklarin-
dan, onlarin bu teknolojileri kullanimindaki yeterlilikleri ve/veya yetersizlikleri,
olusturulacak e-6grenme sistemlerinin niteligini de énemli 6lctide belirleyecektir
(Twomey, 2004, s. 453). Ayrica, yillarca geleneksel egitim sisteminin icerisinde
yer almis bircok dgretim dyesi, yiz yize egitimin sagladigi avantajlari ileri sure-
rek, e-6grenme alanindaki kurumsal ¢alismalara yeterli destegi saglamamaktadir.
Bundan dolayi, yuksekdgretim kurumlari, gerek 6gretim Gyelerinin teknolojik
alandaki eksikliklerini gidermek, gerekse bu alandaki olumsuz yaklasimlarini or-
tadan kaldirmak amaciyla programlar gelistirerek uygulamaya koymalidir.

Hig kuskusuz, e-6grenme sisteminin temelini ve strdirilebilirligini belir-
leyen temel unsur 6grencilerdir. Ogrencilerin bilisim teknolojilerini kullanma be-
cerileri, bilgi okyanusu icerisinde ilgili bilgiyi bulabilmek icin gerekli olan inter-
neti kullanma yeterlilikleri e-6grenme sisteminin en énemli halkasidir (Kurulgan,
2007, s. 292). internet ortaminda bulunan biiyiik miktardaki bilgi kaynaklarindan
yararlanabilmek icin 6grencilerin yiksek derecede bilisim teknolojileri okurya-
zar1 olmalari gerekmektedir. Enformasyon ve bilisim teknolojileri okuryazarhigt,
kisinin, enformasyona nigin gereksinim duydugunu, onu nerede bulabilecegini,
nasil degerlendirecegini ve etik kurallar icerisinde nasil kullanip iletebilecegini
tanimlamaktadir. Batin 6grenenler, neyi basarmak zorunda olduklarini, bilgisa-
yarlarin, onlarin calismalarinda yardimci olup olmayacagini ve ¢alismalarinda,
yuritme siirecinin bir pargasi olarak, bilgisayari kullanip kullanmayacaklarini ta-
nimlamalari gerekmektedir (Y1lmaz, 2010, s. 2144). lyi bir enformasyon, bilisim
teknolojileri ve internet okuryazari olmak, hem yasam boyu 6grenmenin bitin
adimlarinin temellerinin saglikli bir sekilde atilmasini olanak saglayacak, hem de
telif haklari gibi degerlerin korunmasini ve onlarin saghkl bir sekilde guvence
altina alinmasini, egitim-6gretim ve bilimsel arastirmalarda etik kurallarin yay-
ginlasmasini saglayacaktir.

E-6gretim siireci sadece egitim sureci icerisinde ele alinip degerlendirilecek
bir olgu degildir. Bilisim teknolojilerinin ve internetin yiksekdgretim kurumlarin-



E-6grenmenin Gelisimi ve internetin Egitim Siirecine Yansimalari: Gazi Universitesi Ornegi
Development ofE-learning and Reflections ofthe Internet on the Process ofEducation:
A Case Study at Gazi University 511

daki 6grencilere, gerek egitsel, gerekse arastirma odakli, etkin kullaniminin 6gre-
tilmesi ve dgrencilerin egitim sistemi icerisinde olusturulmus olan bilgi ve egitim
tabanli sistemlerden etkin bir sekilde yararlandiriimasi, bireylerin gelecek donem-
lerdeki mesleki yasamlarini da dogrudan etkileyecektir. Bireyler, bu deneyimle-
rini hem gelecekteki mesleki yasamlarinda surdirmeye devam edecekler, hem de
kurumlarinda etkin bilgi tabanh sistemlerin kurulmasina katkida bulunacaklardir.
Boylece, kurumlarin teknolojik doénustimleri saghkh bir sekilde gerceklesirken,
ayni zamanda bilgi tabanli ekonomik yapilar ve kurumlar ortaya ¢ikacaktir.

Web temelli 6gretimin genis erisim olanagi saglamasi, ucuz (ya da licretsiz)
olmasi, istenildigi zaman erisilebilmesi, diizenli olarak glincellenmesi, hemen he-
men bitln bilim disiplinlerinde ¢ok buyiik miktarda egitsel kaynaga sahip olmasi
(Scarsbrook, 2005, s. 524) nedeniyle, yuksekogretim kurumlari igin vazgecilmez
bir arag haline gelmistir. Bundan dolayi, hem kurumsal élcekte, hem de bolgesel,
ulusal, hatta uluslararasi 6lgekte bu alanlarda birgok politika ve uygulamanin or-
taya ¢cikmasina neden olmustur. Y lksekdgretim kurumlari, e-6grenimi, egitimin
o6nemli bir unsuru haline getirebilmek icin stirekli yeni arayislar icerisine girmisler
ve var olan rekabet ortamina uyum saglayabilmek icin kurumsal 6lcekte radikal
degisiklikler yapmaya baslamislardir (Low, 2004, s. 26). Olusturulan sistemlerden
ogrencilerin etkin bir sekilde yararlanmasini saglamak amaciyla, bilisim teknolo-
jileri ve sistemleri konusunda birgok kurs diizenlenmis ve ders programlarinda bu
teknolojilerin kullanimina yonelik programlar gelistirmislerdir.

Bununla birlikte, e-6grenim, sadece ilgili egitim kurumlarinin degil, ayni
zamanda ilgili kamu kuruluslari basta olmak tizere politika belirleme ve uygulama
suirecindeki biitiin kurumlari ve toplumsal kesimleri ilgilendirmektedir. Ozellikle,
siyasi erk ve ilgili kamu kuruluslari, bu alandaki politikalarin belirlenmesinde,
gerekli fonun ve alt yapi desteginin saglanmasi yoniindeki ¢alismalara 6nculuk
etmelidir. Nitekim 2000 yilinda, ABD'de, Web Tabanli Egitim Komisyonu tara-
findan Baskan'a ve Kongre'ye sunulmak tizere, e-6grenim konusunda hazirlanan
raporda, bu, ayrintili bir sekilde ele alinarak tanimlanmistir. Raporda, web tabanli
egitimin 6nemli avantajlar saglayacagi, ancak bunun icin asiimasi gereken 7 en-
gelin bulundugu belirtilmistir. Bu engeller; altyapi, egitimcilerin egitilmesi, ¢evri-
mici igerik gelistirilmesi, web temelli 6grenmede arastirma catisi, yasal sorunlar,
cevrimici glivenlik ve mahremiyet ve gelisimi destekleyecek fonun saglanmasi
olarak tanimlanmistir (Kim, 2005, s. 86)

Ogrencilerin bilgi kazanimlarini artirmak, internet kullanim becerilerini ar-
tirmak ve her seyden 6nemlisi, e-6grenimi etkin hale getirebilmek icin, toplumsal
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diizeyde bir ¢cabanin olmasi gerekmektedir. (Poude, 2011, s. 2694). Gerekli top-
lumsal destek saglanmadigi ve toplumun biittin kesimlerine niifuz etmedigi stirece,
internetin ve bilisim teknolojilerinin egitsel kullanimi yayginlasamayacaktir. Ciin-
ki egitim kurumlari teknolojik altyapilarini ne kadar giclendirirlerse guclendir-
sinler, bilisim ve internet teknolojisi butin toplumsal kesimlerde yayginlasmadigi
strece yaratilan her turli ders igeriklerine uzaktan erisim yeterince yayginlasama-
yacaktir (Mirza, 2011, s. 88). 2011 yili verilerine gore Afrika kitasinda yasayan
insanlarin ancak %13,5'i internet kullanma becerisine sahipken, bu oran Asya'da
%26,2, Avrupa'da %61,3, Ortadogu'da %35,6, Kuzey Amerika'da %78,6, Latin
Amerika/Karayipler'de %39,5, Okyanusya/Avustralya'da %67,5'dir. 2011 sonu
itibariyle, dinyadaki toplam nifusun ancak %32,7'si internet kullanabilmektedir
(World, 2012). Uzaktan egitimin, 6zellikle toplumun 6rgiin egitim sistemine etkin
bir sekilde katilamayan yoksul toplumsal kesimleri hedef aldigi dikkate alindi-
ginda, internet kullaniminin yeterince gelismedigi tlkelerde e-6grenim sisteminin
etkinlik kazanabilmesi gok mumkiin degildir. Bilisim teknolojileri ve internet kul-
laniminin arttigi ve toplumsal kesimlere niifuz ettigi oranda e-6grenme de toplum-
sallasabilecektir.

Turkiye'de Uzaktan Egitim ve E-6grenim Alanindaki Calismalar

Turkiye'de uzaktan egitim alanindaki ¢alismalar dunyadaki uygulamalardan bir
hayli sonra baslamis, ancak 20.yy'in son ceyreginden itibaren uygulama olanagi
bulabilmistir. Tlrkiye'de ilk uzaktan 6grenim uygulamasi 1974 yilinda mektup-
la 6grenim adi altinda baslamistir (Hismanoglu, 2011, s. 131). Uzaktan egitim
alanindaki en énemli gelisme hic kuskusuz Anadolu Universitesi Agikégretim
Fakultesi'nin 1982 yilinda kurulmasidir. 20 Temmuz 1982 tarihinde ¢ikartilan 41
sayill KHK (Yuksekogretim Kurumlan Teskilatt Hakkinda Kanun Hilkmiinde Ka-
rarname, 1982) ile Anadolu Universitesi Acikogretim Fakiiltesi'ne, uzaktan egitim
sistemi ile ilgili Kitap, radyo-TV programlari, bilgisayar, akademik danismanlik
hizmetlerinin olusturulmasi gibi gorevler verilmistir. Egitim ilk basta basili kay-
naklarla yurtttliirken, 1998 yilindan itibaren TRT 4'ten “Universiteden Haberler”
isimli programlar, 1999 yilinda internet tabanli deneme sinavlari ve TRT 4'ten
banttan ve canli sinava hazirlik ders programlari yayinlanmaya baslamistir. 2001-
2002 6gretim yilindan itibaren, Turkiye'de ilk kez internet temelli Bilgi Ydnetimi
On Lisans Programi egitim 6gretime baslamistir (Anadolu, 2012). Giniimiizde
Acikdgretim Fakdltesi, uzaktan egitim sistemi kapsaminda e-kitap, e-alistirma,
e-televizyon, e-sinav, e-danismanlik, eszamanli e-danismanlik gibi birgok egitim
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hizmetini internet ortaminda vermektedir. Ogrenciler tam metin ders iceriklerine
internet ortaminda erisebilmekte, deneme sinavlari olabilmekte, sunu ya da tele-
vizyon yayinciligi seklinde dersleri takip edebilmektedirler. Egitim-6gretimle il-
gili bircok islem internet ortaminda gerceklesmektedir. Anadolu Universitesi Rek-
torii Prof. Dr. Davut Aydin yaptigi bir agiklamada, Acikogretim Fakiiltesi (AOF)
ile diger uzaktan egitim sistemi kapsamindaki iktisat ve Isletme Fakiiltelerinde
ders kitaplarinin elektronik ortama alinacagini ve énimuzdeki 3 yil igerisinde
kagit kitaplarin kaldirilacagini belirtmektedir (AOF, 2012). Acikégretim Fakiil-
tesi bu hizmetlerin tamaminin internet ortaminda yurutilmesi konusunda gerekli
altyapiya sahip olmasina ragmen, bu sisteme kayitli 6grencilerin internet kullani-
m1 agisindan yeterli donanima sahip olduklarini séylemek pek mimkdiin degildir.
Nitekim yapilan bir arastirmada, AOF 6grencilerinin bilgisayara erisim oraninin
disuk oldugu, bundan dolayi internet ortamindaki e-6grenme hizmetlerinin yete-
rince kullaniimadi§i belirtilmektedir (Balyer, 2010, s. 31)

Biitin dunyada oldugu gibi, Turkiye'de de, internet kullanimi 1990l yil-
larin ikinci yarisindan itibaren bitin toplumsal kesimlerde hizla yayginlasmaya
baslamistir. Bu, dogal olarak yuksekogretim kurumlarinin egitim-égretim hizmet-
lerinin internet ortaminda yuruttlmesi konusundaki ¢alismalarini hizlandirmis ve
eski yontemlerle yapilan bircok islem elektronik ortama aktariimis, ders igerikleri
ve anlatimlar internet ortamindan kullanima sunulmaya baslamistir. Turkiye'de,
oOzellikle 2000'li yillarin ortalarindan itibaren, bilisim teknolojileri ve internetin
hizla yayginlasmasina paralel olarak, tniversitelerin uzaktan egitim programlari
da hizla yayginlasmis ve giinimiizde uzaktan egitim programi olan universite sa-
yis1 50'ye yikselmistir (Uzaktan, 2012).

Uzaktan egitim alaninda bu gelismeler yasanirken, e-6grenimi yayginlas-
tirmaya olanak saglayacak, acik ders malzemelerinin gelistirilmesi konusunda,
bir¢ok Universitede calismalar yUrGtilmeye baslamistir. Agik ders malzemelerinin
gelistirilmesi ve bu alanda politikalarin belirlenmesi konusunda hig kuskusuz Turk
Bilimler Akademisi'nin (TUBA) yiiriittiigii cabalar son derece 6nemlidir. TUBA,
Massachusetts Institute of Technology (MIT) tarafindan 2000 yilindan beri yiiri-
tllmekte olan Acik Ders Malzemeleri Projesi'nin Tirkiye'de uygulanmasini sag-
lamak amaciyla, 23 Mart 2007 tarihinde YOK, DPT ve TUBITAK-ULAKBIM ile
24 Universitenin temsilcisini bir araya getirmistir. Toplantinin sonunda bir ¢alisma
grubu olusturulmus ve su kararlar alinmustir:

- MIT Acik Ders Malzemeleri Projesi 1siginda gerekli girisimlerin yapilarak
bu kaynagdin Turkce olarak Turk tniversite toplumuna kazandirilmasi;
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- Projeyi gerceklestirmek icin, tniversitelerimizin kendi aralarinda bir kon-
sorsiyum olusturmalart;

- TUBITAK-ULAKBIM'in bu girisime altyapi ve hizmet destegi vermesi
geregi;

- TUBA'nin, bu olusumun gerekli asamalarinda destek vermesi.

S6z konusu toplantida, Agik Ders Malzemelerinin Tlrkge olarak kullani-
ma sunulmasinin, 6zgln Tirkge ders notlarini hazirlayan 6gretim dyelerine de
katkida bulunacag! vurgulanmistir. Projenin yuritilmesi amaciyla konsorsiyum
ve konsorsiyum yonetim kurulu olusturulmus, katithmci Gniversiteler tarafindan
acilan dersler kurumun web sayfasindan erisime agiimistir. Calisma kapsamin-
da kullanim kosullar belirlenmis, Yonergeler ve Kilavuzlar, Telif / Ozgiin Ders
Taahhitnamesi ve Teknik Dokumanlar hazirlanmistir. Bir baska deyisle, sisteme
dahil olmak isteyen tniversitelerin hangi kosul ve standartlarda bu sisteme gire-
bilecekleri ayrintili olarak belirlenmistir. Sistemin gelistirilmesi icin belirlenen en
temel ilkelerden biri agik ders malzemelerinin ticari amacla kullanilamayacagidir.
Su ana kadar kurumun calismalarina destek veren Universiteler Ankara, Atilim,
Baskent, Dogu Akdeniz, Gazi, Orta Dogu Teknik ve Sabanci Universiteleridir
(Proje, 2012b). Calismanin heniiz yedi Universite ile sinirli kalmasi bu alanda ¢ok
daha fazla ¢abanin sarf edilmesini, etkin ve zorlayici politikalarin uygulamaya
konulmasini zorunlu kilmaktadir.

Universiteler tarafindan yiiritiillecek acik ders malzemeleri yayginlastig
olclide, Turk yuksekdgretim sisteminin kalitesi artacak ve egitsel internet kullani-
mi daha dinamik ve aktif hale gelecektir. Clinkl Turkiye'de yeni kurulan birgok
tniversitede yeterli 6gretim elemani bulunmamaktadir. Bundan dolayi, bu tniver-
sitelerde 6grenim goren 6grenciler, diger Universiteler tarafindan gelistirilen agik
ders materyallerine eriserek derslerini daha verimli hale getirebileceklerdir.

Turkiye'de, uzaktan egitim ve e-6grenim alaninda yirttulen bu calismalar
yaninda, Milli Egitim Bakanligi'nin (MEB) yiritmekte oldugu Uzaktan Egitim
ve Fatih Projeleri bu alandaki calismalari destekleyici niteliktedir. MEB'in Uzak-
tan Egitim Sistemi, farkli mekanlardaki 6grenci, 6gretmen ve egitim materyalle-
rini, web teknolojileri araciligiyla bir araya getirdigi resmi bir egitim faaliyetidir.
MEB'in gelistirmis oldudu birgok ders icerigi, video sunulari, internet ortaminda
kullanima sunularak, yaygin egitim ve yasam boyu 6grenme gibi bircok alana
onemli katki saglamaktadir (Milli, 2012).

MEB'in 2011 yilinda uygulamaya koydugu e-6§renme alanindaki en
onemli proje hig¢ kuskusuz Fatih Projesidir. Projenin temel amaci, egitim 6gretim-
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de firsat esitligi saglamak ve okullarda teknolojiyi iyilestirmek amaciyla, bilisim
teknolojileri araclarinin 6grenme ve 6gretme sureglerinde daha etkin kullanimini
sa§lamak, okul dncesi, ilkdgretim ve ortadgretim diizeyindeki tim okullarin biitin
siniflarinda dizlstu bilgisayar, LCD panel etkilesimli tahta ve internet ag altyapisi
ile donatmaktir (Proje, 2012a). Bu projenin basariya ulasmasi, hi¢ kuskusuz yik-
sekdgretim sistemindeki e-6grenme ve egitsel internet kullanimi galismalarini da
olumlu yonde etkileyecektir. Bu sistem icerisinde yetisecek dgrenciler, bilisim
teknolojilerini ve interneti daha yetkin ve bilin¢li kullanma becerilerine sahip ola-
rak yliksekogretim sistemine devam edecekler ve buralarda gelistirilmis sistemle-
re daha kolay adapte olabileceklerdir. MEB'in, Uzaktan Egitim ve Fatih Projeleri
ne kadar gelisir ve kullanimi yayginlasirsa, e-6grenme alanindaki ¢alismalar da o
olglide basariya ulasacaktir.

Turkiye'de internet kullaniminin toplumsal 6lgekte henliz yeterince yay-
ginlasmamis olmasi, internetin egitsel kullaniminin éniindeki en buyik engeldir.
Turkiye'deki toplam hane halkinin ancak %47,2'si internete erisim olanagina sa-
hiptir. Ayrica internet kullanim orani kentsel yerlerde %55,5, kirsal yerlerde ise
%26,9 ve %27,3'tir (Hanehalki, 2012). Daha 6nce de belirtildigi gibi, bilgisayar
ve internet kullanimi topluma yeterince niifuz etmedigi zaman, egitsel internet
kullanimi yeterince yayginlasamayacak ve her seyden dnemlisi yasam boyu 6g-
renme toplumsal 6lglide dinamizm kazanamayacaktir.

Buna Karsin ylksekogretim kurumlarinin internet erisiminde belirli bir
dizeye eristigi gortlmektedir. Turkiye'deki Universiteler internet baglantilarini
TUBITAK'a bagli ULAKNET (izerinden iicretsiz olarak saglamaktadirlar. Tir-
kiye'deki yaklasik 100.000 6gretim elemani ve 2.500.000'nin izerindeki 6grenci
bu sistemden yararlanmaktadir (ULAKNET, 2012). Bu bilgilerden de anlasilaca-
g1 gibi, Universitelerin ulusal ve uluslararasi diizeyde internet baglantisi sorunu
bulunmamaktadir. Bu cergevede Universiteler tarafindan gelistirilecek acik ders
materyallerinin kullanima sunumunda internet baglantisi yéninden Tirkiye'de
herhangi bir sorun yasanmayacagi gortlmektedir. Sorun, Universitelerin bu ko-
nuda ne kadar aktif calisma igerisinde yer alacaklari ve sisteme yapacaklari kat-
kinin niteligidir. Yukarida ifade edildigi Gzere, yuksekdgretimde internet kullani-
m1 yayginlasmaktadir. Cesitli nedenlerle interneti kullanmakta olan 6grencilerin,
kullanim amaglari saptandi§i ve sorun alanlari belirlendigi 6lctide e-6grenme ve
egitsel internet kullanimi yayginlasacak ve daha saglikli sistemlerin ortaya ¢ik-
masi saglanacaktir.
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Gazi Universitesi E-6grenme Altyapisi ve Ogrencilerin internet Kullanim
Duzeyleri

Gazi Universitesi'nin kurulusu 1926 yilinda kurulan Orta Muallim Mektebi ve
Terbiye Enstitlsi (ismi 1929 yilinda Gazi Orta Muallim Mektebi ve Terbiye Ens-
titst, 1977 yilinda Gazi Eg@itim Enstittsi ve 1982 yilinda Gazi Egitim Fakdltesi
olmustur) sayesinde 86 yillik bir gegcmisi olmasina karsilik, buglnki kurumsal
kimligini 1982 yilinda 2809 sayili kanunla kazanmistir (Yiksekogretim, 2012).
Ginumuzde tniversite blnyesinde 20 fakdlte, bir konservatuar, bes yiksekokul,
11 meslek yuksekokulu, 51 arastirma merkezi ve yedi enstiti bulunmaktadir.
S0z konusu fakulte, yuksekokul ve enstitiilerde yaklasik 4000 civarinda akade-
mik personel gérev yapmakta ve 72 bin civarinda égrenci (bu 6grencilerin yakla-
stk 13.500'U yiksek lisans ve doktora 6grencisidir) 6grenim gormektedir (Gazi,
2012a; Gazi, 2012b). Makale sayisi, 6gretim (yesi basina diisen makale sayisi,
atif sayisi, 6gretim tyesi basina disen atif sayisi, toplam bilimsel dokiiman sayisi,
ogretim Uyesi basina dusen toplam bilimsel dokiiman sayisi, doktora 6grenci sa-
yis1, doktora 6grenci orani, 6gretim tyesi basina diisen 6grenci sayisi bakimindan
Turkiye'nin ilk bes tniversitesi (Iste Turkiye'nin En Iyi On Universitesi, 2012)
arasinda yer alan Gazi Universitesi ayni zamanda Diinya'nin ilk 500 iiniversitesi
siralamasi igerisinde bulunmaktadir (Gazi, 2012a).

Gazi Universitesi 6rgiin egitim yaninda 2000'li yillarin ortalarindan itiba-
ren Bilisim Enstitusi'nde Yonetim Bilisim Sistemleri, Bilisim Sistemleri, Saghk
Bilisim Sistemleri ve Bilgisayar Bilimleri alanlarinda yiksek lisans diizeyinde ve
Uzaktan Egitim Meslek Yuksek Okulu'nda Bilgisayar Programciligi, Bilgi Y-
netimi, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, isletme Yonetimi, Perakende Satis ve
Magaza Yonetimi, Lojistik Ydnetimi, Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi bélim-
lerinde 6n lisans diizeyinde egitim vermeye baslamistir. (Gazi, 2012c). Her iki
sistemde ders materyalleri elektronik ortamda hazirlanarak 6grencilerin kullani-
mina sunulmakta ve internet izerinden canli ders anlatimlari ile dersler strduarul-
mektedir. Bununla birlikte her iki sistemde ara sinavlar ¢evrimigi olarak internet
tzerinden yapilmaktadir.

Gazi Universitesi 2007 yilinda TUBA'nin énciliigiinde baslatilan Agik
Ders Malzemeleri Projesinin bir sonucu olarak 2010 yilindan itibaren Acik Ders
Malzemeleri (GUADEM) platformunu uygulamaya gecirmistir. Bu platform sa-
yesinde 6grenciler, Agik Ders Materyalleri Projesi ile ilgili bilgi alabilir, tiniver-
site blinyesinde hazirlanan ve kullanima acilan dersleri inceleyebilir, Tlrkiye'de
ve Diinya'da erisime agilan acik ders malzemelerine erisebilirler (Agik, 2010).
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Iki yillik stirec icerisinde yaklasik 70 farkli ders icerigi hazirlanarak dersi alan
ogrencilerin kullanimina sunulmustur. Sistemde yer alan derslere ancak o dersi
alan 6grencilerin erisebilmesi acik ders malzemeleri agisindan énemli bir sorun
olusturmaktadir. Cunki Agik Ders Malzemeleri Projesinin temel felsefesi, igerige
ulusal ve uluslararasi 6lcekte erismek isteyen bittn kullanicilarin hizmetten ya-
rarlanabilmelerini saglamaktir. Bununla birlikte Gazi Universitesi érgiin egitim
sistemi icerisinde yaklasik 21.525 lisans ve 6n lisans ile 13.303 lisansistil farkli
ders olmasina karsilik, ancak 70'e yakin dersin igeriginin elektronik ortamda eri-
silebilir olmasi, bu sistemin yeterince etkinlik kazanamadigini géstermektedir.

Gazi Universitesi bilgi sistemleri biinyesinde gelistirilen Web Sistem, Gazi
Universitesi 6gretim elamanlarinin kendine ait web sayfalari olusturmalarina ola-
nak sa§lamaktadir. Ogretim elemanlari, akademik yayinlarini, ders notlari vb. ya-
yinlarini bu sistem aracihgiyla da 6grencileri ile paylasabilmektedir. Gazi Univer-
sitesi 11BF fakiiltesinde Web Sistem modiliinde ders notu paylasan 6gretim ele-
mani orani (n=39) %17,48 olarak hesaplanmistir. Ogretim elemanlarinin yaklasik
%20'sine yakin bir kisminin ders iceriklerini paylasmada kendi web sitelerini ter-
cih etmeleri agik ders malzemeleri platformu agisindan énemli bir soru isaretidir.

2000'li yillarin basindan itibaren uygulamaya konan Gazi Universitesi
Ogrenci Bilgi Sistemi e-6grenme suirecinin onemli unsurlarindan biridir. Sistem
icerisinde ogrenciler, ders se¢me ve kayitlarini cevrimici olarak gerceklestire-
bilmekte, notlarini ve ders programlarini gérebilmekte, derslerine giren 6gretim
elamanlarini degerlendirebilmektedirler. Ogretim elemanlari biitiin not girislerini
cevrimici yapmakta, dersini alan égrencilere e-posta aracthg ile her turli duyu-
rularini iletebilmektedirler.

Gazi Universitesi Ogrencilerinin Egitsel internet Kullanim Diizeyleri

Yukaridaki verilerden de anlasilacadi gibi, Gazi Universitesi e-6grenme siirecinde
teknik altyapinin gelistirilmesi ve gerekli sistemlerin kurulmasi agisindan énem-
li adimlar atmis, ancak 6gretim Uyeleri agik ders malzemelerinin gelistirilmesi
konusunda yeterli bir galismayi hentiz gergeklestirebilmis degildir. Buna karsin
ogrencilerin interneti egitsel kullanimi konusunda 6z-yeterliliklerinin ne oldu-
gunun belirlenmesi bu asamada son derece 6nemlidir. Oz-yeterlik inanci bireyin
gelecekte kendisine verilecek olan bir gorevi yerine getirip getiremeyecegine ilis-

1 Veriler Gazi Universitesi Ogrenci isleri Dairesi'nden alinmistir. Enformatik, Tiirk Dili ve Atatiirk ilkeleri ve
inkilap Tarihi gibi YOK tarafindan okutulmasi zorunlu olan birgok ortak ders, her béliimde okutuldugu igin
sistem tarafindan ayri bir dersmis gibi ele alinmistir. Bundan dolayi farkli ders sayisi bu verilenlerin daha
altindadir.
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kin Kkisisel yargl ya da giiveni olarak tanimlanmaktadir (Bandura, 1981, s. 201).
Oz-yeterlik bilissel stirecleri, duygulari ve insanin kendisinin kontrol edebildigi
davranislari icermektedir. Oz-yeterlik bireyin becerilerine yonelik yetkin olma
durumu ile degil, ona olan inanci ile ilgilidir. Oz-yeterlik inanct, bireylerin nasil
hissettiklerini, distindtklerini, nasil olduklarini ve davrandiklarini belirleyicidir.
Yuksek bir yeterlik inanci, basariyi ve kisisel doyumu artirmaktadir. Y tiksek sevi-
yede yeterlik inanci olan kisiler, hedeflerine ulasmada daha kararli davranmakta,
hata ya da yenilgi sonrasinda 6z-yeterlik duygularini gok hizl onarabilmektedirler
(Bandura, 1994).

Cesitli durumlara yonelik 6z-yeterlikten bahsedilmekle birlikte internete
yonelik 0z-yeterlik, kisinin internet kullanimi ile ilgili beklenti ve glvenine isaret
etmektedir (Peng, Tsai ve Wu, 2006, s. 73). internete yonelik 6z-yeterlik, 6§ren-
cilerin internet tabanli 6grenme ortamlarindaki etkinliklere katilma durumuna,
bilgiye ulasma stratejilerine ve 6grenme riinlerine etki etmektedir (Tsai ve Tsali,
2003, s. 43). Egitsel internet kullanim etkinlikleri daha ¢ok bilgi kaynaklari bag-
laminda ele alinmaktadir (Sahin, 2009, s. 463).

Gazi Universitesi'nin gelistirmis oldugu e-6grenmeyi destekleyici sistem-
lerin dinamik bir yapi kazanmasi durumunda 6grencilerin bu sistemden ne kadar
yararlanabilecekleri ve karsilasacaklari sorunlarin ¢éziiminde nasil bir egitim
programinin olusturulacagini belirlemek 6z-yeterlik kapsaminda yuritulecek ca-
lismalarla daha somut bir sekilde ortaya konabilecektir.

Bu amagla Universitemizin yaklasik her bes lisans 6grencisinden birini ba-
rindiran iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinden Enformatik I1 (Temel
Bilgisayar Bilimleri) dersini alan 241 kisiden olusan 1. Sinif 6grencilerine anket
uygulanmistir. Calismada, Gazi Universitesi iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi 6§-
rencilerinin egitsel internet 6z-yeterlik inanci diizeylerinin ve bu diizeyin hangi
degiskenlerle iliskili oldugunun belirlenmesi amaclanmistir. Bu amaclar dogrultu-
sunda yapilan arastirmaya asagidaki arastirma sorulari rehberlik etmistir:

1. Cinsiyete gore 6grencilerin egitsel internet kullanim 6z-yeterlik dizeyleri
farkhihk gostermekte midir?

2. Bilgisayar sahibi olma durumuna gore dgrencilerin egitsel internet kulla-
nim 0z-yeterlik diizeyleri farklilik gostermekte midir?

3. Annenin 6grenim durumuna gore 6grencilerin egitsel internet kullanim 6z-
yeterlik diizeyleri farklilik gostermekte midir?

4. Babanin 6grenim durumuna gore dgrencilerin egitsel internet kullanim 6z-
yeterlik diizeyleri farklilik gostermekte midir?
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5. Ogrenim goriilen bolime goére 6grencilerin egitsel internet kullanim 6z-
yeterlik diizeyleri farklilik gostermekte midir?

6. Ogrencilerin egitsel internet kullaniminda kendilerini eksik gordukleri du-
rumlar nelerdir?

Ydntem

Yukaridaki temel sorular cercevesinde, Universite 6grencilerinin egitsel internet
kullanim 6z-yeterlik inancinin ve bu inancin gesitli degiskenlere gore degisip de-
gismedigini ortaya koymaya yonelik betimsel bir ¢calisma éngorilmus ve verileri
saptayabilmek amaciyla 2011-2012 ¢gretim yili I1. D6nemin sonlarinda (Mayis
2012) ogrencilere internet tizerinden anket uygulanmistir.

Veri Toplama Araclari

Bu ¢alismada veri toplama araci olarak Sahin (2009) tarafindan gelistirilmis olan
“Egitsel internet Kullanimi Ozyeterliligi inanclar” 6lgegi kullaniimis ve 6lgek,
“tamamen katiliyorum” ifadesinden baslayarak 5, 4, 3, 2, 1 seklinde puanlanmis-
tir. Olgek, besli likert tipinde olup, 28 maddeden olusmaktadir. Olgekten alinabi-
lecek en diisiik puan 28, en yiiksek puan 140'dir. Olgekte yer alan 28 madde icin,
madde-toplam korelasyonlari, 0,544 ile 0,806 arasinda de§ismekte olup dlgegin
Cronbach alfai¢ tutarlilik katsayisi 0,96 olarak ifade edilmistir. Calisma grubunda
yer alan 241 6grenci lzerinde gergeklestirilen bu ¢alismada i¢ tutarlik katsayisi
0,97 olarak bulunmustur.

Verilerin Analizi
Arastirmada veri analizi icin, frekans, yuzde, aritmetik ortalama, Kruskal Wallis
H Testi ve Mann Whitney U testi kullaniimistir.

Bulgular ve Yorum

Universite 6grencilerinin egitsel internet kullanimi 6z-yeterlik inanci diizeyleri ile
cinsiyet, bilgisayar sahibi olma durumu, anne ve baba 6grenim durumu ve 6gre-
nim gorulen bolum arasindaki iliski sunulmaktadir. Uygulanan anket sonucunda
ankete yanit veren 6grencilerin (calisma grubunun) 6zellikleri asagidaki tabloda
yer almaktadir
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(Tablo 1): Calisma Grubunun Ozellikleri

Degisken Grup N %
Cinsivet Kiz 141 58,5
instye Erkek 100 415
Iktisat 53 22,0
Isletme 58 24,1
Kamu Yonetimi 60 249
Bolum Ekonometri 36 14,9
Maliye 18 7,5
Calisma Ekonomisi ve Endstri iliskileri 16 6,6
Okuma-yazma bilmiyor 6 2,5
e . Ilkokul mezunu 100 41,5
Annenin Ogrenim Ortaokul mezunu 35 14,5
Lise mezunu 70 29,0
Durumu Lisans mezunu 29 12,0
Yiiksek Lisans ve (izeri mezunu 1 0,4

Okuma-yazma bilmiyor -
ae . Ilkokul mezunu 44 18,3
Babanin Ogrenim Ortaokul mezunu 48 19,9
Lise mezunu 73 30,3
Durumu Lisans mezunu 70 29,0
Yuksek Lisans ve tizeri mezunu 6 2,5
Toplam 241 100

Tablo 1 incelendiginde, ¢alisma grubunda kiz égrencilerin erkek dgrenci-
lerden daha fazla oldugu gériilmektedir. iktisat, isletme ve Kamu Yonetimi bolii-
mi 6grencilerinin diger bélimlere gore daha fazla katilim gdosterdigi, annelerin
6grenim durumu incelendiginde yalnizca %12,4'inin Universite ve Uzeri egitime
sahip oldugu, babalarin 6grenim durumunun annelere gére daha ileri seviyede
oldugu gorilmektedir. Babalarin yaklasik 3'te biri (%31,5) Universite ve Uzeri
ogrenim gérmastir

Calisma grubunda yer alan 6grencilerin egitsel internet kullanim 6z-yeterlik
dizeyleri Tablo 2'de sunulmustur.

(Tablo 2): Egitsel internet Kullanim Oz-Yeterlik inanci
N En disuk En yuksek Ortalama

Egitsel internet kullanim
241 38,00 140,00 98,36

6z-yeterlilik puani

Tablo 2'deki egitsel internet kullanim 6z-yeterlik inanci duzeyleri incelen-
diginde, en duslk puanin 38, en yiiksek puanin ise 140 oldugu goérilmektedir.
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Ortalama puan (98,36) dikkate alindiginda egitsel internet kullanimina iliskin 6z-
yeterlik inanclarinin orta seviyede oldugu soylenebilir. Bu durum, tniversitede
6gretim programinin bilisim teknolojileri destekli olmamasi, 6gretim elemanla-
rinin geleneksel dgretimi tercih etmesi ve 6grencileri egitsel internet araclarini
kullanima sevk etmemesi ile agiklanabilir. Diger arastirmalarda ise fizik 6gret-
men adaylari (Bozkurt, Demirer ve Sahin, 2010, s. 236) ve beden egitimi 6gret-
men adaylari (Eroglu ve digerleri, 2011, s. 134) ile yapilan ¢alismalarda ytiksek
seviyede, ilk6gretim matematik 6gretmen adaylarinda orta seviyede (Yenilmez
ve di@erleri, 2011) egitsel internet kullanimina iliskin 6z-yeterlik inanci oldugu
belirtilmistir.

Galisma grubu 6grencilerinin internet kullanim 6z-yeterliligine iliskin pu-
anlarinin normal dagilim gosterip géstermedigi Kolmogorov-Smirnov testi ile si-
nanmistir ve puanlarin normal dagilim gostermedigi gortlmustir (p<0,05).

Dagilimin normal olmamasindan dolayi, ortalama puanlar Gzerinden ya-
pilacak istatistiksel analizlerden non-parametrik tekniklerin kullanimi uygundur
(Blyukoztirk, 2003, s. 139). Cinsiyete gore 6grencilerin internet kullanim 6z-
yeterlik inanci diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip goster-
medigini sinamak i¢in uygulanan Mann Whitney U testi sonucu Tablo 3'te sunul-
mustur.

(Tablo 3): internet Kullanimi Oz-yeterlilik inancinin Cinsiyete Gére U Testi Sonucu

Sira Sira
Grup n u p
Ortalamasi Toplami
Kiz 141 110,81 15624,50
5613,500 0,007
Erkek 100 135,36 13636,50

Tablo 3 incelendiginde, erkek 6grencilerin kiz égrencilere gore internet
kullanim 6z-yeterligine iliskin olarak daha ylksek ortalamaya sahip olduklari
gorilmektedir. Erkek 6grencilerin internet kullanim 6z-yeterlik inanglari kiz 6g-
rencilere gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yuksektir (p<0,05). Bu
bulgu, erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla bilgisayara erisim firsa-
tina sahip olmasi ile aciklanabilir. Bazi arastirmalar erkeklerin lehine (Yenilmez
ve digerleri, 2011; Li ve Kirkup, 2007, s. 308), bazilari kizlarin lehine (Rugayah,
Hashim ve Wan, 2004, s. 5; Bas, 2011, s. 43), bazilari ise cinsiyet a¢gsindan anlamli
fark olmadigi biciminde sonuglar vermistir (Bozkurt, Demirer ve Sahin, 2010, s.
234: Eroglu ve digerleri, 2011, s. 134; Tuncer ve Oziit, 2012, s. 1083).
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Kendine ait bilgisayara sahip olma durumuna gdre internet kullanim 6z-
yeterlik inanci duizeylerinin istatistiksel olarak anlamli farklilik gésterip goster-
medigini sinamak icin uygulanan Mann Whitney U testi sonucu Tablo 4'te sunul-
mustur. Ote yandan, 6§rencilerin kendilerine ait bilgisayar sahibi olma durumuna
gore internet kullanim 6z-yeterlik inanci dizeyleri istatistiksel olarak anlamli
farklhihk gostermemektedir. Benzer arastirma sonuglari igin bkz. Bozkurt, Demirer
ve Sahin (2010, s. 235).

(Tablo 4): internet Kullanimi Oz-yeterlik inancinin Kendine Ait Bilgisayara Sahip Olma
Durumuna Gore U Testi Sonucu

Grup n  Sira Ortalamasi Sira Toplami u p
Bilgisayar sahibi 214 123,00 26321,00

2462,000 0,211
Bilgisayar sahibi olmayan 27 105,19 2840,00

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin kendine ait bilgisayar sahibi olma du-
rumlarina gore internet kullanim 6z-yeterlik inanci diizeyleri istatistiksel olarak
anlamh farklilik géstermemektedir (p>0,05). Bu durum internetin giinliik hayatin
bir pargasi haline gelerek yayginlasmasi ile agiklanabilir. Bozkurt, Demirer ve Sa-
hin (2010, s. 235) tarafindan yapilan calismada da benzer sonuclar elde edilmistir.

Lisede bilgisayar dersi alma durumuna gore internet kullanim 6z-yeterlik
inanci duzeylerinin istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini
sinamak i¢in uygulanan Mann Whitney U Testi sonucu Tablo 5'te sunulmustur.

(Tablo 5): internet Kullanim Oz-yeterlik inancinin Lisede Bilgisayar ile ilgili Bir Ders
Alma Durumuna Goére U Testi Sonucu

G Sira Sira Topl ]
fup Ortalamasi 'fa toplaml p
Ders aldi 125 124,67 15583,50

6791,500 0,396
Ders almadi 116 117,05 13577,50

Tablo 5 incelendiginde, dgrencilerin Lisede bilgisayar ile ilgili bir ders
alma durumuna gore internet kullanim 6z-yeterlik inanci diizeyleri istatistiksel
olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bu durum internetin ginlik
hayatin bir pargasi haline gelerek yayginlasmasi ve lisede de internetin egitsel
kullanimina yonelik yonlendirmenin yeteri miktarda olmamasi ile agiklanabilir.
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Olcimler icin Kruskal Wallis Testi sonucu Tablo 6'da sunulmustur.

(Tablo 6): Annenin Ogrenim Durumuna Gore Egitsel internet Kullanim Oz-Yeterlilik

Inancina iliskin KrWallisTestisSonucuSonucu

Ogrenim Durumu n sira Sd X2 p Anlamli Fark
Ortalamasi

Okur-yazar degil 6 119,50 5 4,665 0,458 Yok
ilkokul mezunu 100 119,86

Ortaokul mezunu 35 103,06

Lise mezunu 70 123,62

Universite/Y iksekokul mezunu 29 139,67

Yiksek Lisans ve izeri 1 146,50

Toplam 241

Tablo 6 incelendiginde, annenin 6grenim diizeyine goreregitsel internet ku
yeterlilik inanclari istatistiksel olaraksanlamli farklilikagdstermemektedirr(p>0,05)
tedir (p>0,05). Bu bulgu annelerin bilisim teknolojilerini kullanimi konusunda
yeterlilige sahip olmamasi ve buna bagh olarak ¢ocuklarina bu konuda yeterli
olarak icocuklarina buikonudayyeterlinkatkiy1 saglayamamasindantkaynaklanmas
olasiliktir KNitekimiTUIK'in bilisim teknolojileriakullanimiakonusunda yaptigi la
(TUIK, THanehalkirBilisimnTeknolojilerisKullanim0Arastirmast,a2012, 2012)al6
erkeklerde bilgisayar ve internet kullanim oranlari %59 ve %58,1 iken, kadinlarda
sirastyla %38,5 ve %37'dir. Bu rakamlardan da anlasilacagi gibi Turkiye'de ka-
dinlarin bilgisayar kullanim orani son derece 22§UktUr. Bundan dolayi ¢ocuklarina
bu konuda katki saglamalari erkeklere nazaran daha dustktir.

Babanin 6grenim durumuna gore 6grencilerin egitsel internet kullanim 6z-
yeterlik inanclarinin istatistiksel olarak anlamli farklilik gdsterip gostermedigini
sinamak i¢in uygulanan iliskisiz 6l¢imler icin Kruskal Wallis Testi sonucu Tablo
7' de sunulmustur.
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(Tablo 7): Babanin Ogrenim Durumuna Gére Egitsel internet Kullanim Oz-yeterlik
inancina iliskiw Kruskal Wallis Testi Sonucu

Ogrcaim Durumu a Sirr Orlrirmrur -~ St X2 p Aairmii Frrk
OKlr-erzrr tilli - - 4 11,696 0,02 virr
iikikli mizlal 44- W

Orlrikli mizlal 48 ,

Llui mizlal 8 113,22

Ualvirulli/Yiikuikikli mizlal 78 142,22

Yikuik Llurauvi Gzirl 106 142,83

sipirm 241

sablo07 iPlelePdigiPde, babaPiPigrePiR dIrIRIPa 4i reuegitue | iPterPetskl llaPiRniz
yeterlikliPaPh-iutatiutikuel olarakSaPlaRli farkhlik 41 uterRektedir. BabaPiPOigrePiRKdiizey
UPiveruite verlzeri olaP 1grePlileriPiiz-yeterlikiplaPlari d ah i yi kuekzgi kRistir. Blabll4l
daha yuksek ¢ilrmiytir. Bu bulva. babalarm is yasamimda vc onivcrsite egilimiinle
kaz aPIIR aurdIrIR I ile agiklaPabilir.inin kazanilmasi durumu ile agiklanabilir.

grenim gorilen bolime gore egitsel i ternet kullanim 6z-yeterlik inanci-
na iliskin Kruskal Wallis Testi sonuclari Tablo 8'de sunulmustur.

(Tablo 8): Ogrenim Goriilen Bolime Gore Egitsel internet Kulanim Oz-yeterlik inanci-
na Hiskin Kruskal Wallls Temii Sonucu

Bliim Sira St X2

. Aaiamii Fark
Ortaiamaut p

iktisat 53 120,75 5 1297 0,935 Yok

ieiilmi 58 125,00

Irml Yiaitimi 60 118,11

Ekiaimitri 36 125,90

Mriiei 18 122,64

Critemr Ekiaimiui 16 105,28

vi Eatiiutri fiiekiiiri

Toplam 241

Tablo 8 incelendiginde, 6grenim gorilen bdlime gore egitsel internet kul-
kinim durycterlik manci istatisifcel olarak anlamli fmckhltk géstermemektedir.

Tablo 9'da, 6grencilerin %20'den fazla yetersiz oldugunu disundugi 6lgek
maddeleri icin frekans yizde degerlerine yer verilmistir.
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(Tablo 9): Bazi Oz-yeterlilik ifadelerine Gére Goriiglerin Dagilimi

Secenek n %
E-kitaplara erismek igin 92 37,86
internet tizerinden veri tabani kullanmak igin 74 30,45
internette, yabanci dildeki (6rnegin, ingilizce) metinleri gevirmek igin 64 26,33
internette, etkilesimli program 6rnekleri bulmak igin 60 24,70
Egitim dergilerini internet izerinden takip etmek icin 55 23,46
internette, yabanci dillerle ilgili kaynaklara ulasmak igin 56 22,63

Tablo 9'da, dgrencilerin, e-kitaplara erisme (%37,86), internet tizerinden veri
tabanlarini kullanma (%30,45), yabanci dildeki metinleri cesitli araclarla cevirme,
program indirme gibi ¢esitli kaynaklara erisim konusunda (%26,33) kendilerini
yetersiz gordikleri anlasiimaktadir.

Istatistiksel verilerden anlasilacagi lizere ankete yanit veren 6grencilerinin
egitsel internet kullanim 6z-yeterlilik inanclarinin orta diizeyde oldugu goérilmek-
tedir. Gazi Universitesi'nde gerek acik ders malzemeleri platformunun yeterince
gelistirilmedigi gerekse dgretim tyelerinin kendi web sayfalarindan ders icerikle-
rini 6grencilere aktarma konusunda yeterince dinamik bir yapi olusturmadigi dik-
kate alindiginda, boyle bir sonucun ¢ikmasi dogaldir. Ctunkd 6rgun egitim sistemi
icerisinde hala derslerin biylk ¢cogunlugu 6grenci - 6gretim tyesi - sinif - basili
ders notu temelinde ydritilmekte ve egitim sistemi bu sekilde kurgulanmaktadir.
E-6grenmeyi destekleyecek bir yapi gelistirilmedigi surece 6grencilerin egitsel
internet kullanimi konusundaki yeterlilikleri hep sorunlu olacaktir. Buna karsin
ankete verilen yanitlarda dgrencilerin sadece %37,86 sinin e-kitaplara erisim
ve %30,45 veri tabanlarini kullanim konusunda yetersiz ve geri kalanlarinin bu
konularda (sirasiyla %62 ve %70) kendilerini yeterli hissetmeleri tzerinde du-
rulmasi gereken bir konudur. Bu sonug¢ ayni zamanda 6grencilerin gelistirilecek
e-06grenme araglarini kullanabilecek bir nitelie sahip olabileceklerini de goster-
mektedir.

Sonug ve Oneriler

Tarihsel slre¢ icerisinde egitim ve teknoloji surekli olarak birbirini destekleyen
unsurlar olmustur. Teknolojik gelismeler, egitimin uygulanma ydntemlerini, bi-
cimlerini, hatta zaman zaman icerigini degistirirken, egitim de, teknolojinin yay-
ginlasmasinda ve topluma niifuz etmesinde énemli islevlere sahip olmustur. Basili
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kaynaklarin etkin oldugu dénemlerde mekéana bagimli uygulamalar ve algilayis
egitim-0gretimin temelini olusturur ve teknolojik alandaki girdiler bdyle uygu-
lamalari bir bakima zorunlu kilarken, bilisim teknolojileri ve internet alanindaki
gelismeler, ¢cok daha farkl yaklasim, uygulama ve politikalari beraberinde ge-
tirmistir. Bilisim teknolojileri ve internet, e-6grenme kapsaminda mekéan temelli
egitim-ogretim ile basih kaynaklar déneminde gelismeye baslayan uzaktan egi-
tim sistemini ¢cok daha farkli boyutlara tasiyarak “sanal egitim-6gretim” uygula-
malarinin gelisimine katkida bulunmustur. Ozellikle, egitim-6gretimin temelini
olusturan bilgi kaynaklari ve her tlrli ders materyallerinin elektronik ortama ak-
tarilmasi, e-6grenme ve egitsel internet kullanimi uygulamalarini daha aktif hale
getirmistir. Bununla birlikte web 2.0 ve buna bagh ¢oklu ortam teknolojilerinin
gelisimi e-6grenim ve egitsel internet kullanimina iliskin uygulamalari daha nite-
likli hale getirmistir.

E-6grenim ve egitsel internet kullaniminin yayginlasmasi ve daha nitelik-
li hale gelmesi, egitim-6gretim kurumlarinin bu alandaki ¢alismalarinin niteligi
yaninda, bilisim teknolojilerinin ve internetin toplumsal 6lcekte ne kadar yaygin-
lasti§i ile dogru orantilidir. Bilisim teknolojileri ve internetin toplumsal dlgekte
yayginlasmasi ve topluma etkin bir sekilde ntifuz etmesi e-6grenme sirecini daha
da hizlandiracak ve saglikli bir yapiya kavusmasina olanak saglayacaktir. Ayrica,
internetin toplumsal diizeyde yayginlasmasi i¢in, konuyla ilgili degisik kesimlerle
projeler yurutilerek uygulamaya konmalidir.

E-6grenme ve egitsel internet kullaniminin egitim alaninda sagladigi avan-
tajlar bircok egitim kurumunun bu alanda ciddi yatirimlar yapmasina ve politika
belirlemesine neden olmustur. Cabalar, sadece egitim kurumlari ile sinirh kal-
mamis, devletler tarafindan bdlgesel, ulusal, hatta uluslararasi 6l¢ekli politikalar
belirlenmeye baslamistir. Egitim-6gretim alanindaki yatirimlarin sadece bu alanla
sinirh kalmadigini ve toplumsal yasamin bittn alanlarini etkiledigini bilen tlke-
lerin, e-6grenme alanindaki yatinm ve cabalari dikkate deger niteliktedir. Artik
glnumizde higbir egitim kurumu, ya da Uretim, hizmet vb. sektorlerdeki diger
orgutler de, e-0grenim ve egitsel internet kullanimindan uzak bir egitim-6gretim
faaliyeti strdiiremezler. Rekabet ortaminda kalabilmelerinin ve verimliliklerini
artirabilmelerinin temel kosulu budur.

Gazi Universitesi 6rgiin egitim sisteminin e-6grenme alaninda etkin bir
yap! olusturulabilmesi igin, mevcut var olan sistemin igerigi gelistirilmeli, 6gre-
tim Gyeleri, acik ders malzemelerin gelistirilmesi konusunda ¢zendirilmeli, ders-
lerin anlatilmasi 6devlerin sunumu vb. alanlarda bilisim sistemlerinden etkin bir
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sekilde yararlaniimalidir. Bilisim Enstitlisi ve Uzaktan Egitim Meslek Yuksek
Okulu'nda uzaktan egitim kapsaminda e-6grenme alaninda yaratilan bircok de-
neyim, érgln egitim sistemine de aktariimalidir. Bu alanda etkin bir politika ge-
listirilebilmesi ve uygulanabilmesi igin Universite yonetimi diizeyinde bir yapinin
olusturulmasi zorunludur. Ayrica Gazi Universitesi'nde gelistirilmekte olan agik
arsiv sistemi, ogretim Uyeleri tarafindan hazirlanan bitiun bilimsel galismalara,
tezlere, arastirma raporlarina, bildirilere erisebilmeyi olanak saglayacak sekilde
etkinlik kazandiriimalidir.

Turkiye'de e-('j(jrenimin_ve egitsel internet kullaniminin yayginlasabilmesi
icin basta YOK, TUBA, TUBITAK, DPT, MEB, Universiteler ve ilgili diger ku-
ruluslar etkin politikalar gelistirerek uygulamaya koymalidirlar. TUBA tarafindan
baslatiimis olan “Agik Ders Malzemeleri” projesi daha aktif bir sekilde desteklen-
meli ve gerekli ekonomik fon, teknoloji, insan glicl vb. destekler saglanmalidir.
Ozellikle, nitelikli 6gretim elemani, teknolojik altyapi gibi alanlarda daha gelis-
mis olan tiniversiteler bu konudaki 6ncii projelere destek olmalidir. Ayrica, TUBA,
bltn Universitelerde ortak olarak okutulan dersler icin, alanlarinda uzmanlasmis
ogretim Uyelerine gerekli her tlrli destedi saflayarak acik ders malzemelerinin
yaratilmasina olanak saglamalidir. Hatta bu alanda gelistirilecek projeler, DPT ta-
rafindan yatirim projeleri kapsaminda degerlendirilmelidir. Tirkiye'de, alt yapisi
henlz yeterince gelismemis bir¢ok yeni Universite oldugu dikkate alindiginda, en
azindan ortak dersler icin gelistirilecek acik ders malzemeleri, yiksekdgretimin
kalitesinin ulusal 6lgekte artirilmasinda 6nemli katki yaratacaktir.

E-6grenim sistemlerinin kurulmasi ve acik ders materyallerinin yaratil-
masl, ayni zamanda standartlasmis teknolojik uygulamalari zorunlu kilmaktadir.
TUBA'nin bu alanda yaratmis oldugu standartlar temel alinarak, asgari 6lctide
kullanilabilecek teknolojik donanimlar ve yazilimlar belirlenmeli, bittn Gniversi-
telerin Ucretsiz bir sekilde kullanilabilecekleri bir teknik altyapi havuzu olusturul-
malidir. Turkiye'deki biitin tiniversitelerin internet erisimini saglayan TUBITAK
ve ona bagli ilgili birimler bu konuda gerekli destegi saglamalidir.

Ozellikle Gniversiteler, kendi biinyelerinde yapilan arastirma projeleri, yiik-
sek lisans ve doktora tezlerini vb. her tlrll bilimsel ¢calismayi elektronik ortamda
acik arsiv olusturarak 6gretim elemani ve égrencilerinin kullanimina sunmalidir.

Universiteler, temel bilgi teknolojileri (bilgisayar, enformatik vb.) dersle-
rinde e-6grenme ve egitsel internet kullanimina yer vermeli ve gerekirse bu ko-
nuda kurslar diizenlemelidirler. Bu derslerde bilisim teknolojileri ve internetin
kullaniminin 6gretilmesi yaninda, bilimsel etik, telif haklari vb. konulara da yer
vermelidir.
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Universitelerdeki bircok o6gretim tiyesi, klasik egitim-ogretim sistemi-
nin getirdigi ahiskanliklardan dolay, acik ders malzemelerinin gelistirilmesi ve
e-6grenme konularinda direng gosterebilmektedir. Universite yonetimleri, 6§re-
tim Oyelerine, yetistirecedi uzman insan gucu ile teknolojinin 6gretilmesi basta
olmak Uzere, bu konularda her tlrli destegi saglamahdir.

E-6grenim alaninda nitel ve nicel calismalar yirttlerek sorun alanlari be-
lirlenmeli ve bu cercevede ¢ozimler tretilmelidir.

MEB tarafindan yiritilmekte olan Uzaktan Egitim ve Fatih Projeleri
e-0grenim icin 6nemli ¢calismalardir. Bu projeler yayginlastigi ve islevi arttigi 6l-
clide e-6Frenim de o 6lciide yayginlasacaktir. ilk ve ortadgretim programlarinda
bu teknolojileri 6grenerek yliksekdgrenime dahil olacak égrenciler, bu kurumlar-
da ylratiilen e-6grenim ve egitsel internet kullanimi programlarina daha etkin ve
verimli bir bigimde katilabilecektir. MEB, bu projelerin yurGtilmesi ve surekliligi
konularinda daha kararli ve etkin politikalar yritmelidir.

Turkiye'deki cesitli yas gruplarinin internet kullanim bigimlerini belirle-
meye yonelik arastirma sayisi oldukga azdir. Bu tlr aragtirmalarin farkli arastirma
gruplarinda tekrarlanmasinda yarar vardir. Egitsel kullanimi artirmaya yonelik
ogretim programi degisiklikleri sonunda internet kullanim 6z-yeterlilik diizeyleri-
nin degisimi arastirmalarla desteklenmelidir.

Turkiye'de bilimsel sireli yayinlar basta olmak Gzere, bilgi kaynaklarinin
uretilmesinde elektronik yayincilik hizlayayginlasmaktadir. Bu alandaki ¢alisma-
lar e-6grenimi ve bilimsel ¢alismalari destekleyecek bir yapi icerisinde ele alin-
mali ve bu sistemlerin bir parcasi haline getirilmelidir.

Egitim-6gretim hizmetlerinin yiritilmesinde temel belirleyici unsurlardan
biri olan enformasyon hizmetleri ve onlarin kurumlari, bu yeni gelismeler gerce-
vesinde hizmet algilayis ve uygulamalarini gézden gecirmeli, e-0grenimi destek-
leyici 6rgutlenmeleri gerceklestirmelidir. Bu ayni zamanda var olus gerekceleri-
nin daha iyi algilanmasini ve enformasyon hizmetlerinin yayginlasmasina olanak
saglayacaktir.
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Summary

Developments in information and internet technologies have started to influence
education systems entirely beginning from the last quarter of 20th century.
Information technologies and internet have contributed to development of “virtual
education” practices through transforming distance learning system which
started to develop during the period of printed resources and location-based
education within the scope of e-learning.

While e-learning turns to be one of the fundamental educational tools
for both virtual education and regular formal education, use of internet for
educational purpose has rapidly become widespread correspondingly. Such effect
of information technologies and internet over educational area was recognized by
a number of countries, particularly including developed countries and effective
policies came into be developed for e-learning.

First efforts in Turkey regarding distance learning in Turkey were first
presented in the last quarter of 20th century. Faculty of Open Education established
under Anadolu University in 1982 has been a significant and successful experience
in terms of both distance learning and e-learning. With internet and information
technologies becoming widespread in Turkey, distance education system has
been brought to the agenda of most of the universities and about 50 universities
have opened distance education programs since 2005. During the same period,
Turkish Academy of Sciences (TUBA) also worked to define and implement
policies for developing open education materials in collaboration with universities
and relevant public institutions. Unfortunately, universities making significant
efforts for distance education did not provide sufficient support for activities on
this subject and the number of universities contributing to this project remained
limited to only 5 universities.

Gazi University, just like many other universities, put distance education
on the agenda and initiated education programs both at undergraduate and
postgraduate degrees. Additionally, Gazi University which made contribution to
activities carried out by TUBA for developing open education materials initiated
such activities within the university. While such practices have not reached the
sufficient level, efforts are still ongoing in this regard. However, self-sufficiency
beliefs of students for educational internet usage are found to be moderate
according to research results.

When considered within the context of both Gazi University and Turkey,
universities have not reached the sufficient level yet in terms of developing
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open education materials to support regular formal education despite the fact
that they have made progress towards developing lesson contents in online
media and present them to their students online within the scope of distance
education. Therefore, universities should develop and put into practice policies
for improving complementary open education materials for regular formal
education and should create open archive systems which will ensure access to
scientific studies, research projects etc. carried out under their own universities.
TUBA should develop policies which will popularize and encourage the project
they initiated for developing open education materials and keep this project in the
agenda constantly. Quality of Turkish higher education system will be enhanced
to the degree that open education materials are improved and became widespread.



