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Ogretmen Imajinin Kusaklar Bazinda Degerlendirilmesi

Evaluation of Teacher Image on the Basis of Generations

( Génderim 18 Subat 20 — Kabul 15 Haziran 2016 )

Dinger Ol¢iim' ve Soner Polat?

Oz

Bu aragtirmanin amaci farkli kusaklara mensup 6gretmenlerin imajlarint Z kusagi men-
subu 6grenci goriisleri dogrultusunda tanimlamaktir. Bu ¢alisma nitel bir aragtirma olup
fenomenografi deseni ile gergeklestirilmistir. Amagli drnekleme yontemiyle secilen galis-
ma grubunu Fen Lisesi, Anadolu Lisesi, Imam Hatip Lisesi ve Mesleki-Teknik Liselerde
6grenim goren lise son sinif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirma verileri odak grup go-
rigmesi yontemiyle elde edilmis olup, bu veriler icerik analiz teknigi ile yorumlanmustir.
Arastirma sonuglarma gére Y kusagi 6gretmenlerinin modern, sik, iletisim kurma ve mes-
leki beceriler agisindan istekli ancak tecriibesiz; X kusagi 6gretmenlerinin gorsel olarak
klasik bir tarza sahip, iletisim becerileri geligmis, 6grencilerle mesafesini ayarlayabilen,
mesleki olarak donanimli ve tecriibeli ancak tartismaci bir tutuma sahip; bebek patlamasi
kusag1 dgretmenlerinin ise demode, 6grenciyle mesafeli, iletisim kurmayan, bilgi olarak
donanimli ama isteksiz bir imaj algist olusturduklari belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Ogretmen imaji, Kusak farkliliklar:

Abstract

The aim of this research is define the virtual, behavioral and professional images of teach-
ers belonging to different generations, and to determine the intergenerational differences
in teacher image. This is a qualitative study conducted through phenomenographic design.
The study group was determined by purposive sampling method composes senior high
school students in the Science High School, Anatolian High School, Religious Vocational
High School and Technical Vocational High School. The data were gathered through fo-
cus group discussion and commented with content analysis method. The findings showed
that Generation Y teachers are modern, fashionable, enthusiastic about communication
and professional skills, but less experienced; Generation X teachers have a traditional ap-
pearance, improved communication skills, can arrange the needed distance for students,
are professionally experienced, but hold an argumentative attitude; Baby Boomer teachers
are old-fashioned, hold themselves at a distance from students, do not communicate with
others, are equipped with knowledge but show a reluctant image.

Key Words: Generational differences, Teacher image

Giris

Sosyal bilimler alaninda yapilan bir¢ok arastirma insanlarin, algi ya da goriisle-
rinin yaslarina gore degisip degismedigini irdelemektedir. Bu ¢alismalarin 6nemli bir
boliimiinde insan davranislarinin yas degiskenine gore anlamh farkliliklar gosterdigi
sonucuna ulasilmistir (Kirchner & Dunnette, 1954; Stennett & Thurlow, 1958; Wohl
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will, 1970; Barak & Schiffman, 1981; Mroczek& Kolarz, 1998; Bolin, 2007). Yasa
bagh farkliliklar; bireylerin karakterlerinin olustugu dénemlerde yasanan teknoloji
alanindaki ve sosyal alandaki degisimler, toplumsal hayati etkileyen savas, ekonomik
buhranlar, siyasi olaylar gibi etkenlere bagl olabilir. Bu baglamda ayn1 dénemde do-
gup biiylimiis, yas¢a birbirine yakin insanlarin benzer diisiince ve davranislar iginde
olacagi soylenebilir. Bu durum sosyolojik olarak kusak kavramini ortaya ¢ikarmakta-
dir.

Kusak Kavrami

Kusak kavrami; belli bir zaman araliginda dogan, yas gruplari olarak gelisim y1lla-
rinda ve sosyallesme siireclerinde ayni tarihi, sosyolojik, ekonomik olaylardan ve tek-
nolojik gelismelerden etkilenmeleri nedeniyle inang, tutum, deger ve davraniglarinda
da benzerlik olan gruplar ifade etmektedir (Karaaslan, 2014). Bu gruplar, yasadiklar
olaylar sonucu olusturduklari degerleri, davranislar1 ve tercihlerini hayatlar1 boyun-
ca korurlar (Schewe & Noble, 2000). Genel olarak kusaklar, bireylerin dogumundan
evleninceye veya cocuk sahibi oluncaya kadar gegen zamani igine alan yaklasik 20
yillik siirecler olarak ele alinmaktadir (Codrington, 2011). Ancak giiniimiizde 20 y1l-
lik donem; yeni teknolojiler, farklilasan degerler, genis kariyer-calisma secenekleri
gibi nedenlerle kusaklart sinirlandirmak i¢in uzun bir zaman dilimi olmaktadir (Cetin
Aydin & Basol, 2014). Alan yazin incelendiginde kusaklara iliskin siniflandirmalarda
bir birlik olmadig1 goriilmektedir. Bunun nedeni kusaklarin siniflandirilmasinda farkl
toplumlar igin farkli olay ya da degisimlerin temel alinmas1 olabilir. Ornegin Kapoor
ve Solomon (2011) kurucular kugagini (builders) 1925-1945 yillar1 arasinda doganlar
olarak ele alirken Haeberle, Herzberg ve Hobbs (2009) 1930-1944 yillar1 arasinda
doganlari bu kusaga dahil etmislerdir.

Bu ¢aligmada, yaklasik 100.000 kisiye ulasarak kiiresel bir kusak siniflandirmasi
yapmis olan McCrindle ve Wolfinger’in (2009) siniflandirmasi temel alinmistir. Bu
siniflandirmaya gore kusaklar; kurucular kusagi, bebek patlamasi kusagi (baby boo-
mers), X kusagi, Y kusagi, Z kusagi ve o (alfa) kusagi olarak ayrilmistir. Asagida bu
kusaklarin genel 6zelliklerine deginilmistir.

Kurucular kusagi, depresyon ve savas yillar1 olarak nitelendirilen 1925-1945
yillar1 arasinda doganlar1 kapsamaktadir (McCrindle & Wolfinger, 2009). Bu kusaga
farkli aragtirmacilar tarafindan sessiz kugak (Strauss & Howe, 1991, Haeberle ve dig.,
2009), gelenekselciler kusagi (Kapoor & Solomon, 2011), veteranlar kusagi (Zemke,
Raines ve Filipczak, 2000) gibi isimler de verilmistir. Kurucular kusagi, temkinli, il-
gisiz, macera duygusu ve hayal giiclinden yoksun, kisaca sessiz bir nesildir. Bu grup,
yasanan depresyon ve savasin bir sonucu olarak, hayirsever, sosyal duyarliliga sahip,
ulasilacak sonuglardan ziyade siirecin adil olmas1 geregine inanan, birgogu baris teski-
latlarina iiye kisilerden olusur (Pennington-Gray & Lane, 2002). Kurucular kusagi is
yagsaminda basar1y1 gorev, sadakat ve fedakarlik olarak tanimlamaktadirlar (Haeberle
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ve dig., 2009).

Bebek patlamasi kusagi, ikinci diinya savasindan sonra ciddi bir artig gdsteren do-
gum oranlar1 nedeniyle bu ismi almistir (US Census Bureau, 2006). Bu kusak iyimser-
lik, firsatlar ve gelisim donemi olan ikinci diinya savasi sonrasinda dogmustur (Zemke
ve dig., 2000). 1946-1964 yillarini kapsayan bu donemde doganlar; ¢ok ¢alisma, ka-
riyerinde ilerleme ve azimli olmay1 kisisel gelisimle es anlamli olarak gérmektedirler
(Haeberle ve dig., 2009). Giirsoy, Maier ve Chi’ye (2008) gore bebek patlamasi ku-
sag1, caligmak icin yasar, is yerindeki otorite ve hiyerarsiye saygi duyar ancak yeni
seyler 6grenmekte zorlanir ve degisime direnme egilimindedir. Idealistlik, kisisel imaj,
iyimserlik, takim uyumu, kisisel hazlar, miikkemmeliyet¢ilik, zenginlik gibi kavramlar
bu grubu tanimlayan ve onlara yol gosteren degerlerdir (Codrington, 2011).

1964-1979 yillar arasinda dogmus olan X kusag1, kendini topluma zit olarak go-
ren, sert politik ¢ikislar yapan, simdiye dek goriilmemis giyim tarzina sahip olan, daha
sert miizik tiirleri ve punk gibi farkli yasayis bigimlerine sahip olan bir nesil olarak
gormektedir. Bu kisiler saygin bir statiiye sahip olma, para ve yiiksek oranda sosyal-
lesme ile kendi varoluslarini agiklamaya ¢aligmaktadirlar (Coupland, 1989°dan Akt.
Cetin Aydin ve Basol, 2014). X kusagi ¢alisanlar1 yasamak icin ¢alisirlar, aile ve is
yasamlarii dengelemeyi tercih ederler. Etkin problem ¢oziictidiirler ama miimkiinse
ilave ig almak istemezler. Gelecek i¢in endiselidirler. Sabirsizdirlar ve iyi bir is yaptik-
larinda bunun fark edilmesini ve ddiillendirilmeyi isterler. Onlari mutlu etmek kolay
degildir, her seyden sikayet¢i olurlar (Torun & Cetin, 2015). Yu ve Miller (2005) bu
kusagin is yasamindaki deger, davranis ve beklentilerini; kisisel doyum, is doyumu,
bireysel ¢alisma, liderlige gereksinim duymama, yasam kalitesi, gliclenme, girisimci-
lik, faydacilik, esneklik, 6zgiirliik vb. olarak tanimlamislardir.

1980-1994 yillar arasinda dogan Y kusagi, alan yazinda Milenyumlular (Strauss
ve Howe, 1991), dot.com kusagi (Stein & Craig, 2000), internet kusagi (Oblinger, Ob-
linger ve Lippincott, 2005) gibi isimlerle de anilmaktadir. Calisma hayatinin en yeni
ve en geng Uyeleri olan bu kusak, varliklarini hissettirerek is diinyasini siiregelen uy-
gulamalar iizerinde yeniden diisiinmeye sevk etmektedir (Puybaraud & Russel, 2009).
Y kusagi; gercekei, iyimser bir bakis agisina sahip (Oh & Reeves, 2014), teknolojiyi
yakindan takip eden, sabirsiz (Yiksekbilgili, 2013), egitimli, agik fikirli, isbirligine
acik (Spiro, 2006) kisilerdir. Etnik ve kiiltiirel agidan en fazla farkliliga sahip olan bu
kusak; 1rk, din, dil, ekonomik durum gibi bireysel farkliliklara da diger kusaklara oran-
la ¢ok daha hosgoriilii yaklasmaktadir. Calisma aliskanliklart bakimindan ise Y kusagi,
uzun ¢alisma saatlerinden hoslanmamakta, ofis disinda ¢alisarak da basarili sonuglar
elde edilebilecegine inanmaktadirlar (Brown ve dig., 2009).

Hala egitimlerine devam etmekte olan Z kusagi, 1995-2009 yillar1 arasinda do-
ganlar1 kapsamaktadir. Bu kusak, teknolojiye doyum, kiiresel iligkiler ve egitim agi-
sindan diinyanin bugiine dek gordigii en donanimli kusaktir (McCrindle & Wolfinger,
2009). Heniiz riistiinti ispatlamamis olan Z kusag1 hakkinda yeterince bilgi olmama-
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sma ragmen biiytlidiikleri ¢evrenin sofistike yapisi, bilgiye ulagsmanin kolaylagmas,
teknolojik donanimlari gibi nedenlerle kendilerinden 6ncekilerden ¢ok farkli bir kusak
olacaklar1 diisiiniilmektedir (Schroer, ty).

Yukarida deginildigi iizere farkli kusaklara mensup bireyler, gerek giinliik yasan-
tilarinda, gerekse is hayatlarinda farkli davranis ve tutumlar sergilemektedirler. Ha-
eberle ve arkadaslarina (2009) gore is yerindeki kusak farkliliklar1 orgiitlin iletisim
sekilleri, teknoloji ihtiyaci, kigisel gelisim tercihleri, ¢alisanlarin islerinden beklen-
tileri, beklenen liderlik stilleri gibi bircok faktorii etkilemektedir. Bu baglamda kilik
kiyafetleri, mesleki ve kisisel degerleri, iletisim tarzlar1 gibi bircok konuda farkliliklar
gosteren, degisik kusaklara mensup bireylerin, algilanan imajlarinin da farkli olacag
sOylenebilir.

Imaj Kavrami ve Ogretmen Imaji

Imaj; bir bireyin, bir nesne, kisi, grup veya orgiitten gelen planl ya da plansiz
mesajlar sonucu, istemli veya istemsiz izlenimlere dayali olarak olusturdugu, diisiince,
alg1, inang ve tutumlar toplaminin, o bireyin zihnindeki 6zet bir resmidir (Polat & Ars-
lan, 2015). Herhangi bir kisi veya orgiite iliskin bireyde ya da toplumda olusan imaj
algisi, o kisi veya orgiitiin statiisiinii (Cavusoglu, 2014), basarisini1 (Bulduklu, 2015) ve
kisi ya da orgiite yonelik tutum ve davranislar (Polat, 2011) etkilemektedir. Bu bag-
lamda kisi ya da oOrgiitlerin olumlu imaj olusturmalarinin, hem gevreleriyle olan ilis-
kilerinde hem de amaglarina ulagsmalarinda 6nemli bir gereklilik oldugu soylenebilir.

Mesleki imaj ise ¢alisanin yeterlilikleri ve karakterine iliskin ilgili kisilerin (miis-
teriler, ustler, astlar ve arkadaslar) algilari toplami (Roberts, 2005) ya da bireyin be-
lirli bir meslek hakkinda yaptig1 genellemeler (Gottfredson, 1981) olarak tanimlan-
maktadir. Mesleki imaj bir meslege iliskin bireylerce yapilan ¢ok ¢esitli genellemeleri
icerebilir. Ornegin o meslek mensuplarmin karakterleri, nasil bir yasam siirdiikleri,
meslegin calisma sartlari, getirileri ya da kisilere uygunlugu gibi (Gottfredson, 1981).
Yapilan bu genellemeler, bireylerin meslekle ve/veya meslek mensuplariyla etkilesim-
leri sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda meslek mensuplarinin imaji, meslegin de
imajin1 etkileyecektir. Bu baglamda 6gretmenlik mesleginin imajinin, 6gretmen imajt
ile dogrudan iligkili oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlik meslegi, diger bazi mesleklerden farkli olarak genis bir insan kesi-
miyle iliski ve etkilesim i¢inde olunmas gereken bir meslektir. Ogretmenler, sadece
okul ve sinif ortaminda 6grencilerle degil, okul disinda da toplumla i¢ igedir (Celikten
ve dig., 2005). Ogretmenlerin, dgretim gorevlerinin disinda 6grencileri icin bir model
(Bakioglu &Tokmak, 2009) ve toplum lideri olma (Jo, 2001) gibi cok 6nemli rolleri
vardir. Ozellikle bu iki rolii yerine getirmede dgretmenin dgrenciler ve toplum iizerin-
de biraktigi izlenimler, diger bir ifadeyle 6gretmenin imaji, biiyiik Snem arz etmekte-
dir. Ciinkii zihinlerdeki 6gretmen imajimin, 6gretmene ve 6gretmenlik meslegine olan
giiveni, meslegin sayginligim ve egitim 6gretim faaliyetlerinin basarisini etkileyecegi



Journal of Teacher Education and Educators 365

sOylenebilir.

Son yiiz yillik egitim tarihine bakildiginda 6gretmenlerin kendileri ve meslekleri
hakkinda bazi imajlar olusturduklar1 ve bu imajlarin, onlarin basar1 ve basarisizlikla-
rinda etkili oldugu goriilmektedir (Akytiz, 1978). Cesitli nedenlere bagli olarak zihin-
lerde farkli 6gretmen imajlar1 olusmast muhtemeldir. Daha 6nce deginildigi {izere bu
nedenlerden biri de 6gretmenler arasindaki kusak farkliliklaridir. Nitekim her kusagin
kendine 6zgii 6zellikleri, onlarm algilanan imajlarini da farklilastirmaktadir. Bu ¢alis-
mada 6gretmen imaj1 kusaklar bazinda ele alinmis olup, bebek patlamasi kusagi, X ku-
sag1 ve Y kusagi mensubu dgretmenlerin, Z kusagi mensubu 6grencilerin zihinlerinde
olusturduklari imaj ortaya konulmaya caligtlmustir. Ogrencilerin gdziinden dgretmen
imajinin belirlenmesi, 6gretmenlere kendilerini baskasinin goziinden gérme firsati ve-
rerek, onlarin kendilerini degerlendirmelerine ve olumlu bir imaj olusturmalarina kat-
ki saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir. Ciinkii Polat’a (2011) gore 6grencilerde
olusacak olumlu 6gretmen imaj1, onlarin basarilarini da olumlu yonde etkilemekte-
dir. Ayrica 6gretmen imajinin kusaklar bazinda degerlendirilmesi, egitim orgiitlerine
kurumsal/orgiitsel imajlarin1 olusturmalart agisindan da yol gosterici olabilir. Egitim
orgiitleri imaj yonetimi stratejilerini belirlerken 6gretmen imajindaki farkliliklar de-
gerlendirerek bunlar orgiit yararina kullanabilirler. Bu noktadan hareketle arastirma-
nin amact; Z kusagi mensubu 6grencilerin goriislerine gore, bebek patlamasi kusagi,
X kusagi ve Y kusagi 6gretmenlerinin imajini ve kusaklara gére 6gretmen imajindaki
farkliliklart tanimlamaktir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Z kusagi goriislerine gore bebek patlamasi kusagi, X kusagi ve Y kusagi

Ogretmenlerinin imajlar1 nasildir?

2. Z kusag gortislerine gore bebek patlamasi kusagi, X kusagi ve Y kusagi

Ogretmenlerinin algilanan imajlar arasindaki farkliliklar nelerdir?

Yontem

Bu calisma nitel bir arastirma olup, fenomengrafi deseni ile yapilmistir. Fenome-
nografi seylerin (olgularin) bize goriindiigii haliyle, diinyanin bireylerce anlasildigi
sekliyle tanimlanmasidir (Given, 2008; Barnard, McCosker & Gerber, 1999). Fenome-
nografide katilimcilarin algilar ve diistinceleri dogrultusunda incelenen fenomene ilis-
kin fikirler tanimlanir; diger bir ifadeyle fenomenografi, deneyimlerin tanimlanmasina
yonelik bir aragtirma yontemidir. Bu yontemde bireylerin tanimlari, dogru veya yanlig
olarak sorgulanmadan kategorilere ayrilir. Boylece fenomene iliskin farkli goriisler
acikca ortaya konur (Marton, 1981; 1986). Bu baglamda 6grencilerin gorlis ve dene-
yimleri dogrultusunda, 6gretmenlerin algilanan imajlarini tanimlayabilmek agisindan
bu yontem kullanilmistir. Bu ¢alismada ele alinan olgu, 6gretmen imajidir.

Calisma Grubu
Caligma grubunun se¢iminde amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu yon-
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temde se¢im i¢in gerekli oldugu diisiiniilen kriterler belirlenmekte ve bu kriterlere gore
secilen ¢aligma grubunun, arastirmanin amacina yonelik bilgi ve deneyime sahip oldu-
gu diistiniilmektedir (Tavsancil & Aslan, 2001).

Caligma grubunun se¢iminde kullanilan kriterler; a) 6grencilerin lise son sinif 6g-
rencisi olmalari, b) kiz ve erkek 6grencilerden olusmasi, ¢) basarili, orta diizey basarilt
ve basarisiz 0grencilerden olusmasi (basarinin 6l¢iitii olarak 6grenci not ortalamast
alinmistir) d) farkli okul tiirlerine devam ediyor olmalar olarak belirlenmistir. Bu
yas grubundaki 6grenciler, elestirel diisiinme becerilerini gelistirmis, 6gretmenler ile
iligkilerinde onlar1 ideallestirme ya da onlara baskaldir1 gibi davranislarin etkisinden
uzaklagmis bireylerdir (Rutka, 2012’den Akt. Kestere & Kalke, 2015). Bu sebeple
lise son sinif 6grencilerinin cevaplarinda daha objektif olacagi diisiiniilmektedir. Ay-
rica 12. siif 6grencilerinin Z kusagini temsil eden grupta gretmenlerle ilgili yeterli
kisisel deneyime sahip olmalar1 ve kendilerini daha iyi ifade edebilmeleri de ¢alis-
ma grubu olarak bu grubun segilmesinde rol oynamustir. Ogretmen imaji algisinda
cinsiyete bagli farkli goriigler olabilecegi diisiiniilerek ¢calisma grubunda kiz ve erkek
ogrencilerin bir arada bulunmasi saglanmistir. Nitekim mesleki imaj alaninda yapilan
bazi ¢aligmalarda imaj algisinin cinsiyete bagli olarak farkliliklar gosterebildigi tespit
edilmistir (Polat, 2011; Sis-Celik ve dig., 2013; Lokmanoglu, 2015). Ogretmen imaji-
nin 0grenci basarisi lizerinde etkisi oldugu (Polat, 2011; Demirdz, 2014) gerekeesiyle
farkli basar1 seviyelerinden (basarili, orta diizey basarili, basarisiz) 6grenciler ¢alis-
ma grubuna dahil edilmislerdir. Orgiit kiiltiirii, 6rgiitiin imajin1, dolayistyla da orgiit
calisanlarinin imajini etkileyebilmektedir (Uzoglu, 2001; Bektas, 2010). Bu nedenle
calisma grubuna farkli okul tiirlerine (Fen Lisesi, Anadolu Lisesi, Imam Hatip Lisesi
ve Mesleki-Teknik Lise) devam eden Ogrenciler dahil edilmistir. Calisma grubunu
olusturan 6grencilerin 6zellikleri Tablo1’de verilmistir.
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Tabloe 1. Calisma grubunun 6zellikleri

Sira No Okul Tiirii Adi Cinsiyeti Bagar1 Seviyesi
1 Fen Lisesi Ahmet Erkek Yiiksek
2 Fen Lisesi Fatma Kiz Yiiksek
3 Fen Lisesi Nurcan Kiz Orta
4 Fen Lisesi Mehmet Erkek Orta
5 Fen Lisesi Merve Kiz Yiiksek
6 Fen Lisesi Kiirsat Erkek Diisiik
7 Fen Lisesi Esra Kiz Orta
8 Fen Lisesi Ceyda Kiz Diisiik
9 Fen Lisesi Aykut Erkek Diistik
10 Fen Lisesi Zafer Erkek Yiiksek
11 Fen Lisesi Songiil Kiz Diisiik
12 Fen Lisesi Cihan Erkek Orta
13 Anadolu Lisesi Mert Erkek Diisiik
14 Anadolu Lisesi Kerem Erkek Yiiksek
15 Anadolu Lisesi Damla Kiz Orta
16 Anadolu Lisesi Efe Erkek Orta
17 Anadolu Lisesi Halit Erkek Yiiksek
18 Anadolu Lisesi Koray Erkek Orta
19 Anadolu Lisesi Esma Kiz Yiiksek

20 Anadolu Lisesi Zehra Kiz Yiiksek
21 Anadolu Lisesi Firdevs Kiz Diisiik
22 Anadolu Lisesi Hamza Erkek Diisiik
23 Anadolu Lisesi Irmak Kiz Diisiik
24 Anadolu Lisesi Aysun Kiz Orta

25 Imam Hatip Lisesi Sena Kiz Diistik
26 Imam Hatip Lisesi Dilara Kiz Orta

27 Imam Hatip Lisesi Elif Kiz Diisiik
28 fmam Hatip Lisesi Selma Kiz Orta

29 Imam Hatip Lisesi Sude Kiz Yiiksek
30 Imam Hatip Lisesi Hamza Erkek Diisiik
31 Imam Hatip Lisesi Omer Erkek Orta

32 Imam Hatip Lisesi Ali Erkek Yiiksek
33 Imam Hatip Lisesi Bekir Erkek Diistik
34 Imam Hatip Lisesi Zeynep Kiz Yiiksek
35 Imam Hatip Lisesi Melih Erkek Orta

36 Imam Hatip Lisesi Emre Erkek Yiiksek
37 Mesleki-Teknik Lise Umut Erkek Yiiksek
38 Mesleki-Teknik Lise Derya Kiz Diisiik
39 Mesleki-Teknik Lise Mine Kiz Orta
40 Mesleki-Teknik Lise Berkay Erkek Diistik
41 Mesleki-Teknik Lise Aynur Kiz Yiiksek
42 Mesleki-Teknik Lise Nuray Kiz Yiiksek
43 Mesleki-Teknik Lise Duygu Kiz Diistik
44 Mesleki-Teknik Lise Zeliha Kiz Orta

45 Mesleki-Teknik Lise Furkan Erkek Yiiksek
46 Mesleki-Teknik Lise Mustafa Erkek Orta
47 Mesleki-Teknik Lise Gokge Erkek Diisiik
48 Mesleki-Teknik Lise Deniz Erkek Orta

367
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Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi asamasinda odak grup goériismesi yontemi tercih edilmistir.
Odak grup goriismeleri, 6nceden belirlenmis yonergeler cergevesinde gerceklestiri-
len, bu yontemin mantigina uygun olarak, goriisiilen kisilerin 6znelliklerini 6n planda
tutan, katilimeilarin sdylemine ve bu sdylemin toplumsal baglamina dikkat edilmesi
gereken nitel bir veri toplama teknigi olarak tanimlanabilir (Cokluk ve dig., 2011).
Odak gruplar1 6zellikle fikirlerin kesfedilmesinde ve insanlarin bir konu hakkinda na-
sil diigiindiiklerinin incelenmesinde faydalidir (Christensen ve dig., 2015). Odak grup
gorlismeleri icin uygun katilimec1 sayisi, Byers ve Wilcox’a gore (1991) 8-12 kisi,
Macintosh’a gore (1993) 6-10 kisi, Goss ve Leinbach’a gore (1996) 8-15, Cameron’a
(2005) gore 6-10 kisidir. Bu ¢calismada, farkli basar1 seviyelerinden ikiser kiz ve ikiser
erkek 6grenci olmak iizere her okul tiiriinde ayr1 ayr1 12’ser kisilik gruplarla gortisiil-
miustur.

Kusaklar bazinda 6gretmen imajini belirlemek amaciyla 6grencilere Oncelikle
imaj hakkinda kisaca bilgi verilmis daha sonra asagidaki sorular yoneltilmistir:

1) Geng, orta yaslh ve yash 6gretmenlerinizin imajlar1 nasildir?

2) Ogretmenlerinizin yas gruplarina gore imajlar1 agisindan ne gibi

farkliliklar vardir?

Her bir goriisme ortalama 60 dakika siirmiis ve 6grencilerin bilgisi dahilinde go-
rlismelerin goriintii ve ses kaydi alinmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Bu yaklagima
gore birbirine benzeyen veriler; belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya
getirilir ve okuyucunun anlayabilecegi sekilde diizenlenerek yorumlanir. Igerik analizi
teknigi; a) verilerin kodlanmasi, b) temalarin bulunmasi ¢) kodlarin ve temalarin dii-
zenlenmesi, d) bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamalarindan olusur (Y1l-
dirrm & Simsek, 2013). Bu baglamda elde edilen veriler ¢ozliimlenerek kodlanmis,
ardindan 6gretmen imaj1, gorsel imaj, davranigsal imaj ve mesleki imaj olmak tizere ii¢
ana tema altinda incelenmistir. Daha sonra elde edilen bulgularin alan yazinla iliskisi
irdelenmis ve bulgular yorumlanmistir.

Arastirmanin giivenirlik ¢alismalari {i¢ basamakta gerceklesmistir. Birinci basa-
makta bir pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulamalar arastirma siirecinin ve aras-
tirmacinin standardizasyonuna katki saglamakta ve farkli zamanlarda yapilacak go-
riigmeler arasinda tutarliligin saglanmasina yardimer olmaktadir (Tiirniikli, 2000). Bu
baglamda sorularin anlasilirligini test etmek ve uygulamada yasanabilecek aksaklik-
lar1 gérebilmek adina bir ortadgretim kurumunda yiiksek, orta ve diisiik basar1 diizey-
lerinden ikiser kiz ve ikiser erkek 6grenci ile bir uygulama yapilmistir. Yapilan pilot
uygulamada odak grup gorlismesinin yapildigi mekanin ¢evre seslerinden oldukga et-
kilenen bir yer olmasi nedeniyle ses kayitlarinda anlagilmay1 zorlastiracak parazitler
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olusmustur. Ayrica dgrencilere imaj kavramini agiklama ihtiyact duyulmustur. Pilot
uygulamada yasanan aksakliklarin giderilmesi amaciyla odak grup goriismeleri igin
sessiz bir ortam saglanmis, daha kaliteli kayit yapabilen bir cihaz temin edilmis ve
grup goriismelerine baglamadan 6grencilere imaj kavrami hakkinda bilgi verilmistir.

Ikinci basamakta, tutulan kayitlarin yaziya aktarilmas siirecindeki giivenirligi
saglamak amaciyla ses kayitlar1 fakli zamanlarda iki kez ¢oziimlenmis ve bu ¢oziim-
lemeler arasindaki tutarliliga bakilmistir. Coztimleme tutarliliginin hesaplanmasinda
asagida goriilen uyusum ylizdesi formiilii kullanilabilir (Bakeman ve Gottman, 1997)
pA =210 (PA: Uyusum Yiizdesi, Na: Uyusum Miktari, Nd: Uyusmazlik Miktar1)

Na+Nd

Buna gore yapilan hesaplamalarla ¢oziimleme uyusum yiizdesi % 97,8 olarak belir-
lenmistir.

Uciincii basamakta ise olusturulan kodlama tablosu uzman goriisiine sunulmus-
tur. Yapilan kodlamalarda goriis birligi ve goriis ayriligi olan maddeler belirlenmis ve
kodlamalara iliskin bir uyusum yiizdesi hesaplanmistir. Yapilan hesaplamalara gore
kodlama uyusum yiizdesi % 93,6 olarak belirlenmistir. Yildirim ve Simgek’e (2013)
gore bu oranin %70’in iizerinde olmasi, arastirmanin giivenirligi agisindan yeterli go-
riilmektedir.

Bulgular ve Yorum

Bu boliimde 6grencilerin gurup goriismeleri sirasinda beyan ettikleri fikirler, aras-
tirma amaglar1 dogrultusunda analiz edilerek sunulmustur. Yapilan kodlamalar sonu-
cunda 0gretmen imajinin gorsel imaj, davranigsal imaj ve mesleki imaj olmak {izere
ic tema altinda degerlendirildigi goriilmiistiir. Bu baglamda bebek patlamasi kusagi,
X kusagi ve Y kusagi mensubu 6gretmenlerin imaji, gorsel, davranissal ve mesleki
agidan ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Ogrencilerden yapilan dogrudan alintilarda takma
isimler kullanilmistir.

Y Kusag Ogretmen Imaji

Y Kusagi Ogretmenlerinin Gorsel Imaji

Ogrenciler Y kusag 6gretmenlerinin gorsel imajlarini; giyim tarzlari, kisisel ba-
kimlari, renk se¢imleri, kullandiklart aksesuarlar, sag, sakal ve makyaj durumlari ile
ayakkabi tercihleri acisindan degerlendirmislerdir.

Katilimcilar, Y kusagi 6gretmenlerinin genel olarak modern, sik ve uyumlu giyin-
diklerini, spor kiyafetler tercih ettiklerini ve degisken bir giyim tarzlari oldugunu ifade
etmislerdir. Ogrenciler arasinda her iki cinsiyetin de genel anlamda bakimli olduklari
ve Ogrenciler tarafindan begenilen parfiimler kullandiklar1 goriisii hakimdir. Ayrica Y
kusagi 0gretmenlerinin son model telefonlar kullanmalari da 6grencilerin dikkatini
¢eken bir diger unsurdur. Konuya iligkin bazi katilimer goriisleri asagida sunulmustur.

“Geng ogretmenler daha disa doniikler. Disaridaki insanlarin ne giydiklerini
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takip ediyorlar onlarin ne giydigi ile kendi giydiklerini iliskilendirmeye

calisiyorlar. Giyim tarzlarini degistivebiliyorlar...” [ Zafer|

“Genel olarak kadinlar da erkekler de daha sportif giyiniyorlar. Genelde

kot pantolon. Boyle rahat kiyafetler giyiyorlar.” [Nuray]

“Parfiimlerine de bayiiyorum. Bakimlilar yani saglari, kiyafetleri,

parfiimleri gayet hog.” [Elif]

“Geng dgretmenlerin tamami kendine bakiyor, bence bakimlilar. Uyumlu

renkler kullantyorlar, gayet de siklar yani.” [Zehra]

Y kusagi mensubu erkek dgretmenlerin kiyafet tercihi olarak daha ¢ok kot pan-
tolon ve mevsimine gore kazak veya tisort tercih ettikleri goriisiinde birlesmislerdir.
Bunun yani sira genelde kiyafetlerinin mavi tonlarinda oldugu, spor ayakkabilar tercih
ettikleri, saglarinin uzun ve sakallariin birkag giinliik oldugu ifade edilmistir. Ayrica
aksesuar olarak biiyiik kol saatleri ve kisin genellikle atki taktiklar: belirtilmistir. Bu
konudaki 6grenci goriislerinden bazilart sunlardir:

“Geng ogretmenler daha sportif giyiniyorlar bence. Boyle gencler ¢cogunlukla

kot pantolon giyiyorlar.” [Sude]

“Spor ayakkab giyiyorlar altina genelde. Ustlerinde de kazak ya da lakoste

tisort giyiyorlar mevsimine gére. ’[Duygu]

“Pek canli renkleri tercih etmiyorlar. Pastel renklerde kiyafetleri.

Kadnlar da erkekler de genelde mavi tonlarinda giyiniyorlar.” [Firdevs]

“Nerdeyse hepsinde atki var aksesuar olarak. Bir de saat, ama béyle biiyiik,

gosterisli kol saatleri.” [Derya]

“Sakal tiraslarina da pek dikkat etmiyorlar. Boyle iki ti¢ giinde bir filan tiras

oluyorlar.” [Mine]

12. smif dgrencileri, Y kusagi kadin 6gretmenlerinin genel olarak dar kiyafetler
tercih ettiklerini, kot pantolon veya diz alt1 etek giydiklerini, kiyafetlerinin renkleri-
nin ve makyajlarinin uyumlu oldugunu, genelde canli ve degisen renklerde kiyafetler
tercih ettiklerini ifade etmiglerdir. Bunlarin diginda saglarinin genellikle fonlii olmasi,
sa¢ renginin ve uzunlugunun sik degismesi, yiiksek topuklu ayakkabilar tercih etmele-
ri ve aksesuar olarak biiylik kiipe ve yiiziikler kullanmalar1 Y kusag1 6gretmenlerinin
gdze carpan diger 6zellikleri olarak belirtilmistir. Konuyla ilgili olarak bildirilen go-
riislerden bazilar1 asagida sunulmustur.

“Genelde dar pantolonlar giyiyorlar. Etek giydilerse de yine dar diz alti

etekler giyiyorlar.” [Nuray]|

“Genelde canli renkleri tercih ediyorlar. Kiyafetleri gayet uyumlu,

stk duruyor.” [Sude]

“Hocam bir de ¢ok topuklu giyiyorlar yiiriirken geldikleri belli oluyor

tak tak seslerden. ”[Mustafa]

“Bayan 6gretmenlerin sa¢lari ¢ok sik degigiyor. Bi(r) uzuyor bi(r) kisalvyor,

rengi filan degigiyor.” [Koray]
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“Makyajlart da gayet giizel bence, boyle hafif makyaj var abartili degil ama;
kiyafetlerinin renkleriyle filan uyumlu.” [Zeliha]

Y Kusagi Ogretmenlerinin Davranissal Imajt

Y Kusagi1 6gretmenleri; 6grencilere yaklasimlari, onlarla olan etkilesimleri, ileti-
sim becerileri gibi konular1 kapsayan davranigsal imaj boyutunda degerlendirilmis ve
asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Genel olarak Y kusagi 6gretmenlerinin 6grencilere arkadas gibi yaklastiklari, 6g-
rencilerle yakin iliskiler kurduklari, ancak zaman zaman agir1 sert davranislarda da
bulunarak tutarsiz davranabildikleri ifade edilmistir. Ogrenciler bu durumu, Y kusagi
Ogretmenlerinin genelinin 6grenci iliskilerindeki tecriibesizligine baglamaktadirlar.
Bu kusaktaki 6gretmenlerin espri anlayislarinin iyi oldugu, 6grencileri dinledikleri,
ancak onlarm sorunlarina ¢dziim bulmada yetersiz kaldiklar1 belirtilmistir. Ogrenciler;
Y kusagi 6gretmenlerinin davranigsal imajlariin cinsiyetlerine gore genellikle farkli-
lik gostermedigi, yalniz bu kusaktaki kadin 6gretmenlerin erkek 6grencilere karsi daha
sert olduklar1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Konuya iligkin bazi 6grencilerin goriisleri
asagidaki gibidir.

“Geng ogretmenlerimizile daha iyi iletisim kuruyoruz. Arkadasca yaklasmaya

calistyorlar. Ama bazen ¢ok sert davraniyor.” [Mehmet]

“Geng ogretmenler sozlerini dinletemiyorlar. O yiizden sert davraniyorlar

bence. Meslege yeni basladiklari icin bize nasil davranmalari gerektigini

¢ozmeye ¢alisiyorlar biraz...” [Ceyda]

“Erkek kadn fark etmiyor, hepsi bize daha yakinlar. Hep yanimizda olurlar

yani. Esprililer de hem.” [Firdevs]

“Geng kadin ogretmenlerin erkeklere davranisi farkl. Bize (erkek 6

grencilere) karst daha sertler.” [Emre]

Y Kusagi Ogretmenlerinin Mesleki Imajt

Y kusagi 6gretmenlerinin; alan bilgisi, planlama, ders sunumu, 6lgme degerlen-
dirme ve smif yonetimi becerileri gibi 6gretmen yeterliliklerini kapsayan mesleki
imajlarina iliskin degerlendirmeler agagida sunulmustur.

Geng kusak 6gretmenlerin, genel olarak alanlarina hakim ve dgretmeye istekli
olduklari ancak sinif yonetimi, planlama, dlgme degerlendirme ve 6gretim yontem-
teknikleri konularinda yetersiz olduklar1 yoniinde goriis bildirilmistir. Ogrenciler
Ozellikle geng 6gretmenlerin derslerinde sinifta ¢ok giiriiltii oldugu, sinavlarmin zor
oldugu, notla degerlendirmede adil olmadiklar1 ve derste ne yapacaklarini tam olarak
bilmediklerini ifade etmislerdir. Tiim bu olumsuzluklarin nedenini ise 6gretmenlerin
tecriibesizligine baglamislardir. Y kusagi 6gretmenlerinin mesleki imajina iligkin bazi
Ogrencilerin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Geng dgretmenler ¢ok hevesliler boyle bildigim her seyi anlatayim havasi



372 Dinger Ol¢iim and Soner Polat

var onlarda.” [Deniz]

“Geng ogretmenler konulari iyi biliyorlar ama genelde bize anlatamiyorlar
va da nasil anlatacaklarin bilmiyorlar.” [Fatma]

“Bilgililer ama aktarmakta sorun var. Aktaramuyorlar bence. Bu da
tecriibesizlikten oluyo(r) iste. Mesela ... 6gretmeni. Ben bilgili oldugunu
biliyorum bunu hissettiriyor ama anlatmakta zorlaniyor benim anlayacagim
gibi ifade edemiyor.” [Zehra]

“Hocam derste ne yapacaklarint da bilmeden geliyorlar sanki. Son derste
nerde kalmigtik ne yapacaktik diye soruyorlar. Sonra boyle dogaglama
gidiyoruz sanki. Yani mesela bi(r) konu sirast var kitapta konunun
ortasindan bagslayip basina donebiliyoruz” [Halit]

“Geng ogretmenler sinifa pek hakim olamiyorlar hocam. Konuyu biliyorlar
ama iyi anlatamiyorlar.” [Omer]

“Geng ogretmenlerin dersinde daha ¢ok giiriiltii oluyor. Hocanin bilgiyi
verme kapasitesi ne kadar yiiksekse sinif da o kadar anlamaya ¢alisiyor,
dinlemeye ¢alisiyor. Ama hoca bilgisini bize aktaramiyorsa dersini de
dinlemek istemiyoruz sikiltyoruz. Dogal olarak giiriiltii oluyor sinifta.’
[Mehmet]

“Puan verirken de ¢cok cimriler.” [Hamza]

“Hig¢ adil degiller. Biriyle arasi, muhabbeti iyiyse ona bol not
verebiliyorlar.” [Irmak]

’

X Kusagi Ogretmen imaj

X Kusag1 Ogretmenlerinin Gorsel Imaji

X kusagi 6gretmenlerinin gorsel imajlarma iligkin bulgular degerlendirildiginde
genel olarak klasik bir giyim tarzini benimsedikleri, tarzlarinin degismedigi, pastel
renkleri tercih ettikleri ifade edilmistir. Erkek ve kadin 6gretmenlerin gorsel imajla-
rinda cinsiyete bagl bazi farkliliklar oldugu belirtilmistir. Bu baglamda 6grenciler;
erkek 0gretmenlerin kadin 6gretmenlere oranla daha bakimsiz oldugu, kiyafet segi-
minde erkeklerin renk uyumuna dikkat etmedigi ancak kadin dgretmenlerin uyumlu
giyindikleri yoniinde goriis bildirmislerdir. Ayrica erkek 6gretmenlerin genelde kah-
verengi tonlarinda kiyafetler tercih ettigi, kumas veya kadife pantolon iizerine gomlek
ve kazak giydikleri, kadin 6gretmenlerin ise farkli renk tercihlerinin oldugu, genellikle
kumas pantolon bazen de diz alt1 etek giydikleri ifade edilmistir. Erkek 6gretmenlerin
saclarinin genelde kisa ve joleli olmasi, kundura tarzi ayakkabilar tercih etmeleri, ak-
sesuar olarak yalnizca saat kullanmalari; kadm 6gretmenlerin ise saglarinin genellik-
le toplanmig, boyali ve omuz hizasinda olmasi, hafif makyaj yapmalari, kisa topuklu
ayakkabilar tercih etmeleri, kiipe, kolye, yliziik, bilezik, saat gibi ¢esitli aksesuarlar
kullanmalan X kusag1 6gretmenlerinin diger 6zellikleri olarak vurgulanmistir. Konuy-
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la ilgili olarak bazi 6grencilerin goriislerine asagida yer verilmistir.
“... Daha eski diyebilecegimiz 6gretmenler ise kendi moda goriisleri
gercevesinde giyiniyorlar. Degisken kiyafetlere sahip degiller. Sabit bir
kiyafet anlayislar: var.” [ Zafer]
“Geng dgretmenlerle orta yas ogretmenler arasinda ¢ok fark yok aslinda.
Sadece gengler kot pantolon giyerken yasy ilerledik¢e kumags pantolona
dogru bi(r) gegis oluyor sanki.” [Irmak]
“Genelde erkek ogretmenler daha boyle toprak tonlart giyiyorlar.
Kahverengi pantolonlar, kahverengi ceketler. Klasik tarzda giyiniyorlar.”
[Nurcan]
“Kadinlar daha parlak renkler tercih ediyorlar bence. Klasik giyiniyorlar
etek ya da pantolon ama daha ¢ok pantolon giyiyorlar.” [Gokee]
“Bayanlar renk uyumuna dikkat ediyorlar ama erkeklerde o kadar uyum
derdi yok sanki.” [Cihan]
“Kadin 6gretmenlerin saclari hep ayni sanki. Hepsi toplayip geliyor
saglarini.” [Dilara]

X Kusag1 Ogretmenlerinin Davranissal Imajt

X kusagi 6gretmenlerinin davranigsal imaji ele alindiginda 6grenciler, bu kusak
ogretmenlerin 6grencilerle iyi iletisim kurduklarini, onlar1 dinlediklerini ve sorunlari-
na ¢oziim aradiklarini, basarilarii takdir ettiklerini, sakin davrandiklarini, yardimse-
ver, esprili ve problem ¢dzme odakli olduklarini belirtmislerdir. Ogrenciler, bu kusak-
taki 6gretmenlerinin daha tecriibeli olmalari nedeniyle kendilerine nasil yaklagmalari
gerektigini bildiklerini diistinmektedirler. Ancak bu kusaga mensup Ogretmenlerin
ogrencilere kendi dogrularini kabul ettirmeye calistiklari, 6grencilerle ¢ok ¢abuk tar-
tigmaya girdikleri ve kadin 6gretmenlerin ayrimcilik yaptigi yoniinde genel bir goriis
oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin X kusaginin davranissal imajina iliskin goriislerin-
den bazilar1 agagida sunulmustur.

“Sakinler, problem ¢ézmeye yonelikler bize sorun yasatmuyorlar.

Dinliyorlar bizi.” [ Aynur]

“Bir derdimizi anlattigimizda bizi dinliyorlar ama sanki cevaplart

kafalarinda énceden hazir. Bi(r) sorunumuzu anlatiyoruz ig yine bize

patlyor. Kendi dogrularini kabul ettirmeye ¢alistyorlar bize.” [Kerem]

“Bizi dinliyorlar ama bayagi ciddiler. Mesafeyi koruyorlar yani.” [Melih]

“Hocam azicik sohbet edelim desek hemen laf sokmaya ¢alistyorlar.

Daha olgun olmalart lazim. Yast ilerlemis ama boyle tartismaya agiklar

hemen tartismaya giriyorlar. Alttan alan cinsten degiller.”” [Efe]

“Her konuda kendilerini hakli ¢ikarmaya ¢alisirlar. Hi¢ bizim a¢imizdan

bakmiyorlar.” [Zehra]

“Hocam bayan ogretmenler cinsiyet ayrimciligi yapiyor bence. Erkek
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ogrencileri sevmiyorlar.” [Kerem]
“Kadin ogretmenlerimiz ayrimcilik yapiyorlar. Bizi dinlemiyorlar,
sorunlarimizla filan ilgilenmiyorlar ... ”[Umut]

X Kusagi1 Ogretmenlerinin Mesleki Imaji
Mesleki imaj boyutunda X kusagi 6gretmenleri genel olarak; alanlarina ve 6gretim
yontem-tekniklerine hakim, sinif yonetimi konusunda becerikli ve 6lgme degerlendir-
me konularinda hassas olarak nitelendirilmektedirler. Ogrenciler, bu kusaktaki dgret-
menlerin derste ne yapacaklarini bildiklerini, sorularina aninda cevap alabildiklerini
ve derslerinde sikilmadan bir seyler 6grenebildiklerini ifade etmektedirler. Ayrica bu
kusaktaki 6gretmenlerin sinavlarda 6grencileri zorladiklart ancak notla degerlendirme
konusunda 6grencilerin beklentilerinin {izerinde puanlar verdikleri yoniinde goriis bil-
dirmislerdir. Konuya iliskin goriislerden bazilari asagidaki gibidir.
“Orta yas ogretmenlerimiz genelde alanlarina ¢cok hakimler, resmen yemis
yutmuglar (giiliismeler) kendilerini gelistirmisler” [Zafer|
“... orta yash ogretmenler daha tecriibeli olduklart i¢in nasil
anlatacaklarim, bizim nasil anlayacagimizi daha iyi biliyorlar...” [Fatma]
“Konularini ¢ok iyi biliyorlar hocam. Anlatimlart da iyi yani. Derse
geldiklerinde ne yapacaklarint biliyorlar.” [Ali]
“Dersleri verimli geciyor. Bir seyler 6gretmeye ¢alisiyorlar, nasil
ogreteceklerini de biliyorlar.” [Mustafa]
“Derslerinde ¢ok giiriiltii olmuyor, sinifa hakimler. En azindan sinifia
sessizligi saglyorlar...” [Esma]
“Yeri geldiginde sohbet edip sakalar yapabiliyoruz. Yani hep ders ders ders
bogmuyorlar.” [Furkan]
“Derste konu dagildiginda sohbet ederken filan hemen ciddilesip sinifi
toparlayabiliyorlar. Derse ve sinifa bayagi hakimler yani.” [ Aynur]
“Kopya konusunda filan ¢ok hassaslar (!) . Kesinlikle miisaade etmiyorlar.
Ama dyle notlart da kit degil. Not veriyorlar yani.” [Derya]
“Stnavlarda ¢ok zorluyorlar hocam ya. YGS'yi biraktik okul derslerine
calistyoruz.” [Bekir]

Bebek Patlamasi Kusagi Ogretmen Imajt

Bebek Patlamas: Ogretmenlerinin Gorsel Imajt

Glinlimiiz itibariyle 50 yas ve iizerindeki bireyleri kapsayan bebek patlamasi ku-
sag1 dgretmenleri gorsel imajlart agisindan degerlendirildiginde genel olarak bakim-
11 olduklar1 yorumu yapilmigtir. Bu kusaktaki erkek 6gretmenlerin ¢ogunlukla koyu
gri ve siyah renklerde takim elbiseler giydikleri, kiyafetlerinin dikkatlice {itiilenmis,
kundura tarzindaki ayakkabilarinin daima boyali, saglarinin kisa oldugu ve mutlaka
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giinliik sakal tiras1 olduklar1 ancak kiyafetlerinin genelde asir1 bol ve uyumsuz oldugu
ifade edilmistir. Ogrencilerin bu konudaki gériislerinden bazilarna asagida yer veril-
mistir.

“Yash 6gretmenimiz ¢ok yok ama sal desenli kravat filan takiyorlar.

Takmaswinlar bence daha iyi. Hadi taktiniz en azindan kiyafetin rengine uysa,

hani kombine etseler.” [Ceyda]

“Takim elbise giyiyorlar, ama hep ayni takim elbise. Koyu gri ya da siyah.”

[Efe]

“Bir de kilolu olduklart i¢in mi bilmiyorum ama hep bol takim elbiseler

giyiyorlar. Sanki kendi kiyafetleri degil de birinden emanet almiglar gibi...’

[Irmak]

“... Bence kendilerine bakiyorlar. Mesela saglart hep taralidwy;, her zaman

sakal tirasi olurlar, pantolonlar jilet gibi iitiiliidiir. Ne bileyim hep kundura

giyerler mesela ve ayakkabilart her zaman boyalidir.” [Hamza]

“Sag sakal tirasi genglerden dahi iyi hocam, dikkat ediyorlar. Hani geng

ogretmenler iki ti¢ giin tiras olmayabiliyorlar ama ihtiyarlar her giin

oluyor.” [Elif]

Bebek patlamasi kusagi mensubu kadin 6gretmenlerin ise genellikle bol kumasg
pantolon tizerine bluz ya da kazak giydikleri, kiyafetlerinin genellikle uyumlu oldugu,
genellikle koyu renkleri tercih ettikleri ve diiz topuklu ayakkabilar giydikleri belir-
tilmistir. Ayrica saglarmin kisa ve boyali oldugu, kutlamalar gibi 6zel giinler disinda
makyaj yapmadiklar ve saat disinda taki kullanmadiklar1 ifade edilmistir. Konuyla
ilgili olarak baz1 6grencilerin goriisleri asagidaki gibidir.

“Yash kadin 6gretmenlerimiz de ¢ok ozenliler. Yani saclari boyali, kiyafetleri

gayet diizgiin. ” [Esma]

“Genelde bol pantolon giyiyorlar. Saglari da kisa oluyor. Yaslaninca bakmak

zor geliyordur belki.” [ Aysun]

“Bol pantolonlar tistiine bluz veya kazak. Altina da diiztabanli ayakkabilar.”

[Nuray]

“Diiz ayakkabilar tercih ediyorlar, topuksuz. Cogu zaman spor ayakkabi g

iyiyorlar zaten. Makyaj zaten yok sadece 6zel giinlerde, 19 Mayis filan gibi,

makyaj yapryorlar.” [Damla]

’

’

Bebek Patlamas: Ogretmenlerinin Davranissal Imajt

Davranigsal imaj agisindan degerlendirildiginde bebek patlamasi kusagi 6gret-
menlerinin 6grencilerle iliskilerinde mesafeli olduklari, agir1 alingan ve sabit fikirli ol-
duklari, 6grencilerle fazla iletisim kurmadiklari ve onlara kars ilgisiz olduklar1 ancak
Ogrencilerin bir sorunla yanlarina gitmeleri halinde yardimei olmaya galistiklari, daha
sakin ve merhametli olduklari ifade edilmistir. Bu konudaki 6grenci goriislerinden ba-
zilar1 agagida sunulmustur.
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“Yash 6gretmenlerimiz daha mesafeli yaklasvyorlar. Yasl 6gretmenlerle
sohbet ortami olmuyor.” [ Ahmet]

“Is iliskisi sadece (giiliismeler) ders disinda pek muhabbetimiz olmuyor:
Ama daha sakinler, daha merhametliler bence... | Esra]

“Ama biraz mesafeliler bize. Yani biz gidip bir sey sorarsak dinlememezlik
yapmiyorlar ama gelip de bir sorunun var mi filan diye de sormuyorlar.”
[Damla]

“Bir de ¢ok alinganlar hocam. Bir seye giiliiyoruz arkadagslarla hemen
bana mu giildiiniiz diyorlar, bir sey soyliiyoruz beni mi kastettin diyorlar.”
[Irmak]

“Sabit fikirliler boyle pek fikirlerinden donmiiyorlar.” [Derya]

“Yeri geldiginde de arkadas gibi muhabbet edebiliyoruz yine de. Yani daha
¢ok 6giit verme seklinde oluyor ama.” [Mustafa]

Bebek Patlamas: Ogretmenlerinin Mesleki Imaji

Bebek patlamasi kusagina mensup 6gretmenlerin mesleki imajlar1 degerlendi-
rildiginde, 6gretmenlerin genel olarak alan bilgisine sahip olduklari, ancak konulari
monoton bir anlatimla sunduklari, ders anlatmaya isteksiz olduklari, derslerde siklik-
la giindem ve siyaset konusuldugu, simif hakimiyetini 6grencilere kizarak veya notla
tehdit ederek sagladiklari belirtilmektedir. Ayrica 6grenciler sinavlarda veya derslerde
siklikla hatali sorularla karsilastiklarini ama puanlama konusunda bu kusagin 6gret-
menlerinin comert davrandiklarini ifade etmektedirler. Bu konudaki 6grenci goriisle-

rinden bazilar1 asagidaki gibidir.

“Yash 6gretmenler genelde otoriterler. Otoriteyi béyle bagirarak saglyorlar.
Konuyu biliyorlar ama sanki anlatmak istemiyorlar gibi. Boyle biraz bikmuis
gibiler.” [Esra]

“Swtnifa hakim degiller. Susturmak igin notla tehdit ediyorlar hep ama
notlart bol.” [Deniz]

“Dersleri ¢ok sikict hocam. Tamam, konularini biliyorlar ama béyle hi¢bir
renk bulamazsiniz.” [Melih]

“Oturdugu yerden ders anlatirlar. Béyle sabit bir ses tonuyla. Gel de
uyuma sonra (giiliismeler). Bazen de hi¢ anlatmaz kitaptan bir yer gosterip
burayr okuyun, etkinlikleri yapin, filan diyorlar.” [Mustafa]

“Derslerde siirekli giincel olaylardan konuguyorlar. Siyaset, din filan.

Ha bir de genglik hikayeleri var (giiliismeler). Sonra séyledikleri, birilerinin
goriistine ters diisiiyor bu sefer hararetli tartismalar baslyyor.” [Koray]

“... Smavlarda cevap anahtarlar: yanls, sorular hatali oluyor. ... dersinde
ben diizelttim hocam bu soruyu yanls ¢ézmiisstiniiz diye. ...”" [Firdevs]
“Swmavlarda sorular sitkintili olunca not konusunda cok comert
davramyorlar ama (giiltismeler).” [Irmak]
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Tartisma ve Sonuc¢

Glniimiiz orgiitlerinde ¢aligma yasamini etkileyen faktdrlerden biri de kusak
farkliliklaridir. Farkli kusaklara mensup bireylerin gerek gorsel gerekse davranissal
ve mesleki agidan farkli 6zelliklere sahip oldugu sdylenebilir. Bu ¢aligmada farkli ku-
saklara mensup 6gretmenlerin imajinin ve 6gretmen imajindaki kusaklar arasi farkli-
liklarin tanimlanmasi amaglanmistir. Bu baglamda 6gretmenlerle en fazla etkilesim
icindeki kisiler olarak dgrencilerin goriisleri alinmis ve bu goriisler dogrultusunda be-
bek patlamasi kusagi, X kusagi ve Y kusagi 6gretmenlerinin imaji degerlendirilmistir.

Ogrenci goriisleri incelendiginde 6gretmen imajina iliskin goriislerin gorsel, dav-
ranigsal ve mesleki olmak iizere li¢ ana temada toplandig1 goriilmistiir (Sekil 1). Ngu-
yen ve LeBlanc’e (2001) gore iiriin ve hizmetler, gorsel 6geler ve davranislar bireyin
orgiit imaj1 algisinin gelismesinde biiyiik etkiye sahiptir. Benzer sekilde dgretmen
imajinin da, gorsel, davranigsal ve mesleki boyutlarmin olacagi sdylenebilir. Nitekim
bazi meslek gruplarina yonelik yapilan imaj algisi ¢alismalarinda da bu boyutlarin ele
alindig1 gortilmektedir (Polat & Tiiliibag, 2015; Cinar & Demir, 2009). Gorsel imaj,
ogretmenin kilik kiyafet, kullandig1 aksesuarlar, renk se¢imi, 6z bakimi gibi dgele-
ri igerirken, davranigsal imaj, 6gretmenin 6grencilere davranigini, iletisim becerileri,
beden dili gibi 6geleri icerir. Mesleki imaj ise dgretmenin siif ydnetimi becerileri,
alanina hakimiyeti, dersi sunumu gibi 6geleri ifade etmektedir.

| Giyim bicimi | | Renk sec¢imi | | Sinif yénetim bigimi |
a d
) L Mesleki imaj
Gorsel Imaj
LTS

| Aksesuar | | Ozbakim |

| Pedagoiik uzmanhk |

Ogretmen

imaiji

Etik davranis
Ogrencilere ilgi avranigsal Imaj

. . Sorun ¢c6zme
| Saygl, Hosgoru, Sevgi |
iletisim bicimi
y

|C')érencilerevaklas|m |

Sekil 1. Ogretmen Imaji



378 Dinger Olgiim and Soner Polat

Bulduklu’ya (2015) gore ilk izlenimi sekillendiren temel unsur kisinin disg go-
riindisti diger bir ifadeyle gorsel imajidir. Kisinin sahip oldugu fiziksel 6zellikleri ve
kilik kiyafeti kisi hakkinda ilk izlenimlerin olusmasinda etkilidir. Kilik kiyafet se¢imi,
kisinin viicut tipine, yasina ve toplumca kabul edilen normlara gore belirlenir (Kestere
ve dig., 2013). Kilik kiyafet kisiligin bir yansimasi olup, kisinin degerleri, sosyal kim-
ligi ve statiisii gibi konularda karsisindakine bilgi verir (Keklik, 2012). Kilik kiyafet,
bireye yonelik algilar etkilemekte, bireyin tagidigi roliin bir gostergesi olmakta, sem-
bolik bir imaj yaratmakta, ayrica bireyin kendini kabuliine ve benlik saygisina katki-
da bulunmaktadir (Ericksen & Sirgy, 1992). Bu baglamda olumlu bir 6gretmen imajt
olusturmak i¢in 6grenciler ve toplum iizerinde dncelikle gorsel agidan iyi bir izlenim
birakilmasi gerektigi sdylenebilir.

Aragtirma bulgulart degerlendirildiginde 6gretmenlerin gorsel imajlarinin cinsi-
yete bagli olarak ayri1 ayr ele alindig1 goriilmektedir. Analiz sonuglart dogrultusunda
ogrencilerde; kusak farki gdzetmeksizin, genel olarak kadin 6gretmenlerin tamaminin
bakimli, saglarinin boyali ve kiyafetlerinin uyumlu oldugu goriisti hakimdir. Y kusa-
g1 kadin 6gretmenlerinin kiyafet secimlerinin degiskenlik gosterdigi, canli renklerde
ve spor kiyafetler ve genellikle kot pantolon tercih ettikleri goriiliirken; X kusagi ve
bebek patlamasi kusagindaki kadin 6gretmenlerin giyim tarzlariin genellikle degis-
medigi ve klasik tarzda kiyafetler ve genellikle kumas pantolon tercih ettikleri goriil-
mektedir. Renk se¢imi konusunda ise orta yas ve yasli kadin 6gretmenlerin daha koyu
ve pastel renkleri kullandig1 sonucuna ulasilmistir. Y kusagindaki kadin 6gretmenlerin
daha ¢ok dar kesim, X kusagi 6gretmenlerinin diiz kesim, bebek patlamasi kusagi 6g-
retmenlerinin ise bol kesim kiyafetler tercih ettikleri ayrica ilerleyen yasla birlikte ka-
din 6gretmenlerin ayakkabilarinin topuk yiiksekliginin de azaldig: ifade edilmektedir.
Y kusag1 ve X kusag1 6gretmenleri hafif makyaj yaparlarken, bebek patlamasi kusa-
gindaki kadin 6gretmenlerin yalnizca 6zel glinlerde makyaj yaptiklart belirtilmektedir.
Kullanilan aksesuarlar agisindan ele alindiginda ise en ¢ok taki ve aksesuarin X kusagi
ogretmenleri tarafindan kullanildig1 sdylenebilir. Bu kusag1 Y kusagi takip etmekte,
bebek patlamasi kusaginin ise saat disinda taki ya da aksesuar kullanmadiklari ifade
edilmektedir. Kadin 6gretmenler saclar1 bakimindan degerlendirildiginde 6grenciler;
geng kusagin saglarinin renginin ve uzunlugunun sik degistigini, orta yas 6gretmenle-
rin omuz hizasinda saglara sahip olduklarini ve saglarini genelde topladiklarini, yash
ogretmenlerin ise kisa sag tercih ettiklerini sdylemislerdir.

Erkek 6gretmenlerin gorsel imaji degerlendirildiginde, kadin 6gretmenlerle ben-
zer sekilde geng 6gretmenlerin spor kiyafetler tercih ettikleri, orta yash ve yasl 6g-
retmenlerin ise daha klasik tarzda giyindikleri sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda Y
kusag1 6gretmenlerinin genellikle kot pantolon, X kusagi 6gretmenlerinin kadife ya
da kumas pantolon, bebek patlamasi kusagi 6gretmenlerinin ise ¢ogunlukla kendile-
rine bol gelen takim elbiseler giydikleri ifade edilmektedir. Geng 6gretmenler genel
olarak bakimli, sik ve kiyafetleri uyumlu bulunurken, orta yas ve yaslt 6gretmenlerin
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kiyafetleri uyumsuz bulunmaktadir. Renk tercihi bakimidan genel olarak Y kusagi
ogretmenleri mavi tonlarini, X kusagi 6gretmenleri kahverengi tonlarini, bebek patla-
mast kusag1 6gretmenleri ise siyah ve gri tonlarini tercih etmektedirler. Genel olarak
Y kusagi ve bebek patlamasi kusagindaki 6gretmenlerin, X kusagindaki 6gretmenlere
oranla daha bakimli olduklar1 ifade edilmektedir. Ogretmenlerin sa¢ ve sakal tirasla-
rin1 da degerlendiren 6grenciler, geng dgretmenlerin uzun saglar1 ve birkag giinliik
sakali oldugunu, orta yash 6gretmenlerin daha kisa ve joleli saclari oldugunu, yasl
ogretmenlerin ise ¢ok kisa sa¢lart oldugunu ve giinliik sakal tiras1 olduklarini sdyle-
mektedirler. Ayakkabi tercihleri de kiyafet tercihlerine paralel olarak Y kusaginin spor
ayakkabilari, X kusagi ve bebek patlamasi kusaginin ise kundura tarzi ayakkabilar
tercih ettigi goriilmektedir. Tak1 ve aksesuar konusunda ise tiim erkek 6gretmenlerin
yalnizca saat kullandiklari, yalniz geng erkek dgretmenlerinin kol saatlerinin biiyiik ve
gosterisli oldugu belirtilmektedir.

Yukaridaki sonuglar degerlendirildiginde X kusagi ve bebek patlamasi kusak-
larinin goérsel imajlariin birbirlerine yakin oldugu sdylenebilir. Nitekim Fleischner
(2007) X kusagi bireylerinin bebek patlamasi kusaginin golgesinde yetistikleri igin
bu kusagin da 6zelliklerini yansittiklarini ifade etmektedir. Genel anlamda okullarda,
kamu kurum ve kuruluglarinda ¢alisan personelin kilik ve kiyafetine dair yonetmelik
geregince tlim 6gretmenlerin giyim tarzlar kesin cizgilerle belirlenmesine ragmen Y
kusagi 6gretmenlerinin yonetmelik hiikiimlerini son derece esnettikleri sdylenebilir.
Keles’e (2011) gore Y kusagi calisanlarinin genel 6zelliklerinden biri de esnek bir
calisma ortam istegi i¢inde olmalaridir. Bu durumun geng dgretmenlerin gorsel imaj-
larindaki yansimasinin spor kiyafetler tercih etmeleriyle agiga ¢iktigi sdylenebilir.

Bireylerin davranis ve iletisim becerileri, onlarin algilanisini ortaya ¢ikaran temel
gostergelerdir (Bulduklu, 2015). Ogretmenlik meslegi, 6grenciler ve toplumla siirek-
li bir etkilesimi gerektirdiginden dgretmenlerin iletisim becerileri ve iletigim tarzlar
(davranislari) bireylerin zihninde olugacak 6gretmen imajini1 olumlu ya da olumsuz
etkilemektedir. Ker-Dinger’e (2000) gore iletisim becerileri sozel, yazili ve sozsiiz
iletisimi; iletisim tarzlari ise kisilerin iletisim esnasinda sergiledikleri genel davranig
kaliplarini ifade etmektedir. Bireyler etkilesimde bulunduklar kisilerle ilgili ilk izle-
nimlerini olusturduktan sonra, iletisim becerileri ve iletisim tarzlarini, kisaca davra-
migsal imajlarini, degerlendirerek zihinlerinde o kisiye ait bir imaj olustururlar. Og-
renciler tarafindan sevecen, coskulu, giivenilir algilanan, 6grencilerini cesaretlendirip
yiireklendiren, onlarla etkili iletisim kurabilen 6gretmenlerin 6grencilerden daha gok
saygl gordiigiiniin ve 6grenci basarisini arttirdiginin alti ¢izilmektedir (Cuickshank,
Bainer ve Metcalf 1995°den Akt. Polat ve Tiiliibas 2015) Bu baglamda dgretmenlerin
ogrenciler ve toplumla iletisimlerindeki ses tonlari, konusma tarzlari, beden dilleri,
dinleme becerileri, géz temasi kurmalari, espri anlayislari, onlara yonelik tutum ve
davraniglari gibi faktorlerin 6gretmen imajimnin olusumunda 6nemli birer etken oldugu
soylenebilir. Ogretmenlerin davranissal imajlar1 kusaklar bazinda degerlendirildiginde
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genel olarak Y kusagi ve X kusagi 6gretmenlerinin iletisime daha agik olduklari, bebek
patlamasi kusagi 6gretmenlerinin ise karsi taraftan talep gelmesi halinde iletisime geg-
tikleri goriilmektedir. Y kusagi d6gretmenlerinin 6grencilerle arkadasca yaklastiklart
ancak 6gretmen-6grenci arasindaki mesafeyi koruyamadiklarindan zaman zaman ¢ok
sert davrandiklan ifade edilmektedir. X kusagi 6gretmenlerinin ise 6Zrencilere daha
cok bir agabey gibi yaklastiklari, onlarla aralarindaki mesafeyi koruduklari ama 6g-
rencilerin sorunlari ile ilgilenip sorunlara ¢6ziim bulmaya ¢alistiklar1 ve onlarla iyi bir
iletisim i¢inde olduklar ifade edilmektedir. Bunun yani sira X kusag1 dgretmenlerinin
kendi dogrularmi 6grencilere kabul ettirmeye c¢alistiklar1 ve dgrencilerle ¢cok cabuk
tartigmaya girdikleri de belirtilmektedir. Ogrencilerle iletisim kurmaktan uzak ve ol-
duk¢a mesafeli oldugu belirtilen bebek patlamasi kusagi ise genel olarak daha sakin,
merhametli ama ilgisiz olarak tanimlanmaktadir.

Ogretmen imajmin olusumundaki bir diger etken ise dgretmenin dgrenme-ogret-
me siirecindeki roliidiir (Walker, 1965). Ogretmenin bu siirecteki roliinii yerine getir-
mesi; alan bilgisi, 6gretme arzusu, ifadelerinin netligi, 6gretim yontemlerindeki ¢esit-
lilik, geri bildirim vermesi, 6grenci katilimimi desteklemesi ve dersin planlanmasi gibi
faktorlere baglidir (Coats, Swierenga & Wickert, 1972; DenBrok ve dig., 2004). Bu
baglamda 6gretmenin mesleki imajinin, onun mesleki becerileriyle dogrudan iliskili
oldugu sdylenebilir.

Mesleki imaj acisindan degerlendirildiginde X kusagi 6gretmenlerinin diger ku-
saklara mensup 6gretmenlere oranla daha etkin ve yetkin olarak algilandiklari soylene-
bilir. X kusag1 6gretmenleri alan bilgisi, 6gretim-yontem teknikleri, sinif yonetimi ve
6l¢me degerlendirme konularinda 6grenciler tarafindan daha becerikli olarak algilanir-
ken, Y kusag1 ve bebek patlamasi kusagi 6gretmenlerinin, alan bilgisi agisindan yeterli
ancak bilgilerin sunumu, sinif yonetimi ve dlgme degerlendirme alanlarinda yetersiz
olarak algilandiklar1 sdylenebilir. Ayrica X kusagi 6gretmenlerinin planli programli
ders isledikleri, Y kusagi 6gretmenlerinin tecriibesizliklerinden kaynakli olarak ders-
lerde ne yapacaklarini tam olarak bilmedikleri ve bebek patlamasi kusaginin monoton
bir ses tonuyla ve yalnizca diiz anlatim yontemini kullandiklari, ayrica ders isleme
konusunda isteksiz olduklari sonucuna ulasilmistir.

Ogrencilerin bakis agilar dogrultusunda kusaklar bazinda genel bir §gretmen ima-
j1 betimlendiginde, Y kusagi 6gretmenlerinin modern, sik, iletisim kurma ve mesleki
beceriler acisindan istekli ancak tecriibesiz; X kusagi 6gretmenlerinin gorsel olarak
klasik bir tarza sahip, iletisim becerileri gelismis, 6grencilerle mesafesini ayarlaya-
bilen, mesleki olarak donanimli ve tecriibeli ancak tartismaci bir tutuma sahip; bebek
patlamasi kusag1 6gretmenlerinin ise demode, 6grenciyle mesafeli, iletisim kurmayan,
bilgi agisindan donanimli ama isteksiz bir imaj algisi olusturduklart belirlenmistir.
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Summary

Introduction

Many studies in the field of social sciences have investi,gated the changes of per-
ceptions or opinions which depend on the age variable (Kirchner & Dunnette,1954;
Stennett & Thurlow, 1958; Wohlwill, 1970; Barak & Schiffman, 1981; Mroczek &
Kolarz, 1998; Bolin, 2007). In this context, it can be said that the people who are close
in age share similar behavior and thought patterns. Sociologically, this situation has
revealed the concept of generation.

The Concept of Generation

The concept of generation indicates that groups that were born in a certain time
period have similar beliefs, attitudes, values and behaviors due to the influence of the
same historical, sociological, economic events and technological developments during
their development years and socialization processes (Karaaslan, 2014). These groups
maintain their values and behaviors throughout their lives (Schewe & Noble, 2000).
Generations are generally handled within a 20 year period (Codrington, 2011), but this
time period, due to the rapid changes, has shrunk (Cetin Aydin & Basol, 2014).

The current study is based on the classification of McCrindle and Wolfinger
(2009) who conducted a cultural classification of generations after collecting data from
100,000 participants. According to this classification, the generations are named as fol-
lows: Founders, Baby Boomers, Generation X, Generation Y, Generation Z, and Gen-
eration o (alpha). The main characteristics of these generations are presented below.

The Founders generation includes the people born between the years 1925 and
1945, which are called years of depression and war (McCrindle & Wolfinger, 2009).
This generation is also named as the silent generation, the veterans or the traditional-
ists (Strauss & Howe, 1991; Kapoor & Solomon, 2011; Zemke, Raines & Filipczak,
2000). The Founders generation is a cautious, apathetic, silent generation devoid of
adventurism and imagination. As a result of the depression and war that occurred, this
group consists of charitable, socially aware people who believe that the process must
be fair, rather than the results, and most of whom are members of peace organizations
(Pennington-Gray & Lane, 2002; Haeberle et al., 2009).

The Baby Boomers, born between the end of World War II and 1964 (US Census
Bureau, 2006; Zemke et al., 2000), consider working hard, advancing their careers and
being determined, as synonyms for personal development (Haeberle et al., 2009). Ac-
cording to Giirsoy, Maier and Chi (2008) the baby boomers live to work, respect the
hierarchy and authority at work, but have difficulties learning new things and tend to
resist change.

Those of Generation X, born between 1964-1979 who work, work to survive, and
prefer to balance their work and family lives. They are efficient problem solvers but
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they do not want to undertake additional jobs. They are concerned about the future.
They are impatient and they want to be recognized and rewarded for their work. This
generation was raised in the shadow of the Baby Boomers (Fleischner, 2007), it is not
easy to make them happy and they complain about everything (Yu & Miller, 2005;
Cetin Aydin & Basol, 2014; Torun & Cetin, 2015).

The Generation Y, also named as millennium generation, dot.com generation or
net generation (Strauss & Howe, 1991; Stein & Craig, 2000; Oblinger et al., 2005),
was born between 1980-1994, has a realistic and optimist point of view (Oh & Reeves,
2014) follows technological advances closely, is impatient (Yiliksekbilgili, 2013), ed-
ucated, and also open minded and collaborative (Spiro, 2006). Those, who are the
youngest members of business life (Puybaraud & Russel, 2009) do not like to work
long hours (Brown et al., 2009) and prefer flexible work environment (Keles, 2011).

The Generation Z, who are still going to school, are those born between 1995-
2009. This generation is the most equipped generation that the world has seen in terms
of technology saturation, global relations and education (McCrindle & Wolfinger,
2009; Schroer, n.d.).

According to Haeberle et al. (2009), generation differences at work are affected by
communication methods, need for technology, personal development preferences, and
expected leadership styles. People from different generations, in this regard, will also
be perceived differently from the outside.

The Concept of Image and the Image of Teacher

Image is the summary picture of the sum of thoughts, perceptions, beliefs and at-
titudes that an individual forms based on conscious or unconscious impressions as a
result of planned or unplanned messages that come from an object, person, group or
organization (Polat & Arslan, 2015). An individual’s or society’s perceived image of
a person or organization affects the status (Cavusoglu, 2014), success of (Bulduklu,
2015) and the attitudes and behaviors towards the person or organization (Polat, 2011).

A professional image is defined as the sum of the perceptions formed in relevant
people (clients, superiors, subordinates and friends) concerning the competency and
the character of an employee, or the generalizations that an individual forms concern-
ing a profession (Roberts, 2005; Gottfredson, 1981).

Examination of the history of education of the last century shows that teachers
form some images concerning themselves and their professions, and that these images
affect their success or failure (Akyiiz, 1978). Teachers are intertwined with the com-
munity, and in addition their teaching function, they must be a model for students and
be a community leader (Celikten et al., 2005; Bakioglu & Tokmak, 2009; Jo, 2001)
The unique characteristics of each generation causes their perceived images to be dif-
ferent. From this perspective, the aim of this study is to define the images of teachers
from the Baby Boomers, Generations X and Y, as perceived by students from Genera-
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tion Z, and the differences between the images of teachers according to their genera-
tions. Thus, answers to the following questions are sought:
1. According to the perception of Generation Z, what are the images of
teachers from the Baby Boomers, and Generations X and Y?
2. According to the perception of Generation Z, what are the differences
between the perceived images of teachers from the Baby Boomers, and
Generations X and Y?

Method

This is a qualitative study and conducted through a phenomenographic design.
Phenomenography defines things (phenomena) as they seem to us, the world as un-
derstood by individuals (Marton, 1981, 1986; Given, 2008; Barnard et al, 1999). In
this context, this method is used to identify the perceived images of teachers based on
the views and experiences of students. The phenomenon in this study is the teacher’s
image.

Study Group

Purposeful sampling method was used to select the study group. This method first
defines the criteria that are thought to be required for selection, and the study group
selected according to these criteria is considered to have the necessary knowledge and
experience for the purpose of the study (Tavsancil & Aslan, 2001).

The criteria used to select the study group are: a) being on the last year of high
school, b) consisting of male and female students, c) consisting of successful, average
and unsuccessful students (the student’s grade point average is considered the measure
of success), d) consisting of students attending various school types. The determining
criteria in the selection of these variables are teacher-student relationship (Kestere &
Kalke, 2015), students’ academic success (Polat, 2011; Demirdz, 2014), students’ gen-
der (Polat, 2011; Sis-Celik et al., 2013; Lokmanoglu, 2015) and organizational culture
(Uzoglu, 2001; Bektas, 2010).

Data Collection

Focus group interviews were the preferred method of data collection. Focus groups
are especially useful in discovering ideas and examining the thoughts of individuals
upon a specific subject (Cokluk et al., 2011; Christensen et al., 2015). It is reported
in the literature that focus group interviews can be conducted with 6-15 participants
(Byers & Wilcox, 1991; Macintosh, 1993; Goss & Leinbach, 1996; Cameron, 2005).
In this study, we conducted interviews with separate groups of 12 individuals in each
school type. The groups of 12 consisted of two female and two male students from
each success level.

To determine the teacher’s image based on generations, the students were first
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informed about the concept of image, and then the following questions were asked:
1. How are the images of your young, middle-aged and elderly teachers?
2. What are the differences between the images of your teachers, based on
their age groups?
Each interview took 60 minutes on average, and the video and audio of the
interviews were recorded with the students’ consent.

Analysis of the Data

Content analysis method was used to analyze the study data. This approach com-
bines similar data based on certain concepts and themes, and interprets them in a man-
ner that can be understood by the reader (Yildirim & Simsek, 2013). In this context,
the obtained data was analyzed and coded, then themes were formed. The image of the
teacher was evaluated under three main themes: visual image, behavioral image and
professional image. Finally, the relation of the results with the literature was assessed
and the results were discussed. To ensure the reliability and validity of the research,
firstly conducted a pilot practice and then calculated the convergent percentage for
analysis and coding (Tirniiklii, 2000; Bakeman & Gottman, 1997).

Findings

This section presents the analyses of ideas that students presented during the
group interviews according to the purpose of the study. The encodings suggest that the
teacher’s image is evaluated under three themes: visual image, behavioral image and
professional image. In this context, the images of teachers from the Baby Boomers,
and Generations X and Y are separately assessed in terms of their visual, behavioral
and professional images. Pseudonyms were used for direct quotations from the stu-
dents.

Image of Teachers from Generation Y

Visual Image of Teachers from Generation Y

Participants stated that teachers from Generation Y were generally modern, wear
stylish and matching clothes, prefer casual outfits, and have a varying dressing style.
The prevailing view among students is that both genders are generally well-groomed
and wear perfumes that students like. Moreover, the fact that teachers from Generation
Y use the latest model mobile phones attracts the students’ attention.

Behavioral Image of Teachers from Generation Y

It was stated that teachers from Generation Y generally treated students like
friends, built close relationships with students, however that sometimes they can be in-
consistent by acting in an excessively violent manner. Students associate this situation
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with the inexperience of teachers from Generation Y in student relations. The students
stated that the sense of humor of the teachers from this generation is generally good,
that they listen to students, however are inadequate in resolving their problems. The
students state that the attitudes of female teachers’ from this generation towards male
students is much harsher.

Professional Image of Teachers from Generation Y

The general opinion was that young teachers are generally competent in their
fields and willing to teach, however that they are inadequate in class management,
planning, measurement, evaluation and teaching methods-techniques. The students
stated that the students are very noisy in young teachers’ classes, that the exams are
very hard, that they are not fair in their grading, and that they do not know exactly what
they do in class, that they are not planned

Image of Teachers from Generation X

Visual Image of Teachers from Generation X

Evaluation of findings concerning the visual image of teachers from Generation X
shows that the general opinion was that they preferred formal outfits, that their styles
do not change, and that they prefer pastel colors. It was stated that there were some
gender-dependent differences in the visual images of male and female teachers. In this
context, students stated that male teachers were less well-groomed than female teach-
ers, that males did not pay attention to color harmony when selecting their clothes,
however that female teachers dressed up in matching colors.

Behavioral Image of Teachers from Generation X

The assessment of the behavioral image of teachers from generation X indicates
that they are perceived as having good communication with students, that they listen
to students and try to resolve their problems, that they appreciate their successes, that
they are calm, helpful, witty and solution-focused. However, it may be stated that the
general opinion is that teachers from this generation try to impose their own truths
upon students, that they get into arguments with students very quickly, and that female
teachers are discriminating.

Professional Image of Teachers from Generation X

In terms of professional image, teachers from Generation X are generally quali-
fied as being competent in their fields and teaching methods-techniques, skillful in
class management, and precise in evaluation-measurement. Teachers state that they
know what teachers from this generation will do in class, that they can receive instant
answers to their questions, and that they learn in their classes without getting bored.
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Image of Teachers from the Baby Boomers Generation

Visual Image of Teachers from the Baby Boomers Generation

The image of teachers from the baby boomers generation is evaluated to be gen-
erally well-groomed. It is stated that teachers from this generation generally prefer
dark, loose outfits. In terms of outfit selection, it was stated that male teachers wore
non-matching clothes, while the outfits of female teachers were matching. The Baby
Boomers do not use any accessories apart from watches, and prefer short hair regard-
less of gender.

Behavioral Image of Teachers from the Baby Boomers Generation

In terms of behavioral image, it was stated that teachers from the Baby Boomers
generation were always distant in their relations with students, that they were over-
touchy and single-minded, that they did not communicate much with students, that
they were inattentive towards them, however that they tried to be helpful if a student
consults them with a problem, that they were calmer and more merciful.

Professional Image of Teachers from the Baby Boomers Generation

Evaluation of the professional image of teachers from the baby boomers genera-
tion shows that they generally have good knowledge of their fields, but that they pre-
sent the subjects in a monotonous presentation, that they are unenthusiastic in class,
that they frequently discussed the current events and politics in class, and that they
maintain their domination in class through anger or threatening the students with low
grades. Moreover, the students stated that they encountered more faulty questions in
exams or in class, but that these teachers are more generous in terms of grading.

Discussion and Conclusion

Evaluation of student opinions shows that the students’ opinions concerning the
teachers’ images could be collected under three main themes (Fig. 1). According to
Nguyen and LeBlanc (2001), products and services, visual elements and behaviors
affect the development of an individual’s perception of organization greatly. Similarly,
it may be stated that the teacher’s image will have visual, behavioral and professional
dimensions. Accordingly, it is observed that these dimensions are considered in per-
ceived image studies focusing on various professions (Polat & Tiiliibas, 2015; Cinar &
Demir, 2009). Visual image includes elements such as the clothes, accessories, color
selections, self-grooming (Kestere et al., 2013; Keklik, 2012; Ericksen & Sirgy, 1992),
while behavioral image, includes elements such as the teacher’s attitudes towards stu-
dents, their communication skills and body language (Ker-Dinger, 2000; Bulduklu,
2015). Professional image consists of elements such as the class management skills of
the teacher, their competency in their fields, and their presentation of the class (Walker,
1965; Coats et al., 1972; DenBrok Brekelmans & Wubbels, 2004)
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Describing a general image of teachers based on the opinions of students, it was
stated that Generation Y teachers were modern, stylish, enthusiastic in communication
and professional skills, but inexperienced; Generation X teachers had a formal style,
well-developed communication skills, well-adjusted distance with students, profes-
sionally well-equipped, experienced but argumentative; while baby boomer teachers
were outmoded, distant, non-communicative, well-equipped in terms of knowledge
but unenthusiastic.
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