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OZET
Bu calismada Kitlesel Ag¢ik Cevrimici Derslerdeki (KACD) katilimcilarin KACD’ye katilim
nedenlerini performans beklentisi, ¢aba beklentisi, kolaylastirici sartlar ve sosyal faktorler
acilarindan tespit etmek ve KACD’den haberdar olduklari kaynaklari belirlemek amaglanmistir.
Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden tarama yontemi temel alinmustir. Calismanin
drneklemini Atatiirk Universitesi’nin KACD platformu olan Atademix’teki kurslarda yer alan ve
uygun Ornekleme yontemiyle secilmis 698 katilimer olusturmaktadir. Bu katilimeilar
Atademix’teki kurslardan en az birine kayith katilimcilardan olusmaktadir. Bu calismada veri
toplama araci olarak anket kullamlmustir. Anketin yapisi olusturulurken Teknoloji Kabul ve
Kullanim Birlestirilmis Modeli kullanilmistir. Bu modelde performans beklentisi, caba beklentisi,
kolaylastirict sartlar ve sosyal faktdrler boyutlari yer almaktadir. Verilerin analizinde betimsel
istatistiki yontemler kullanilmistir. Katilimeilarin en ¢ok sosyal medya araciligr ile KACD’den
haberdar olduklart tespit edilmistir. Katilimcilarin KACD’ye performans beklentisi, ¢aba beklentisi
ve kolaylastiric1 sartlar nedenleriyle katilimini belirleyen maddelerin ortalamalarinin yiiksek
oldugu ve sosyal faktoriin diger faktorlere oranla ortalamasinin diisiik oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler, KACD, katiim nedenleri, performans
beklentisi, ¢aba beklentisi, kolaylastirici sartlar, sosyal faktorler

WHY PARTICIPANTS ATTEND MOOC? ATADEMIX SAMPLE

ABSTRACT

In this study, it is aimed to determine the reasons why the participants attend Massive Open Online
Course (MOOC) in terms of performance, effort, social, and facilitating and the sources they heard
about MOOC. The survey method was used in this study. The sample of the study was consisted
of 698 participants selected at the courses of MOOC called Atademix, from Atatiirk University and
selected by convenience sampling method. These participants registered at least one of the courses
in Atademix. In this study, questionnaire was used as data collection tool. Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology Model was used while constructing the questionnaire. This
model include performance, effort, social, and facilitating. Descriptive statistical methods were
used in the analysis of the data. It has been determined that most of the participants are informed
by MOOC through social media. Participants were found to have a high average of the items that
determine participation for reasons of performance, effort, facilitating, and the social factor was
lower than the other factors.
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1.GIiRIS

Gegen birkag yil igerisinde e-6grenme uygulamalari, 6zellikle 6grenme ortamlarmin
aciklig1 konusunda birkag girisim gegirmislerdir (Kikkas, Laanpere, & Poldoja, 2011).
Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Dersler (KACD) e-6grenme uygulamalari igerisinde en son
giindeme gelen ve yayginlasan uygulamalardan birisidir. E-6grenme girisimlerinden
bir¢cok tniversite arasinda en giincel ve popiiler olanidir (Hew & Cheung, 2014).
KACD’ler agik erisim anlaminda uzmanlardan bilgi edinimi, ulusal veya uluslararasi
boyutta katilimer etkilesimi, farkli sayida ve gesitte 6gretimsel materyal paylagimi gibi
yiiksek6gretime transfer edilebilecek bir¢ok potansiyele sahiptir (de Freitas, Morgan &
Gibson, 2015).

KACD’ler nispeten cevrimigi egitimde yeni bir fenomendir. KACD’nin Ingilizce
karsilig1 olan MOOC (Massive Open Online Course) terimi ilk kez George Siemens ve
Stephen Downees isimli iki aragtirmacinin 2008 yilinda kendi iiniversitelerinde verdikleri
“Connectivism and Connective Knowledge” dersini c¢evrimigi olarak diinyaya
agmalariyla baglamistir (Mackness, Mak, & Williams 2010). 25 kisinin kredili olarak
aldig1 dersi diinya iizerinden 2300 kisi iicretsiz ve kredisiz olarak takip etmistir
(Kassabian, 2014; Marques & McGuire, 2013). Bu uygulamalardan sonra bu terim
herhangi bir ¢cevrimigi kursun erisilebilir olmasi, ¢ok fazla kisiye acik olmasi ve egitimsel
materyallerin ve kaynaklarin {icretsiz sunulmasi olarak tanmimlanmaktadir (Zutshi,
O’Hare & Rodafinos, 2013).

KACD’ler iiniversitelerin 6gretim girisimlerinin geleneksel olarak organize edildigi gibi
kurallara bagh olmayip iicretsiz ve kolay katilima izin vermektedir. Katilimcilara her
zaman ve her yerden kurslara erisim olanagi vererek egitimde firsat esitligi sunarken,
katilimcilarin yasadiklar1 bolge, yaslari, gelir diizeyleri, ideolojileri ve egitim seviyeleri
ile ilgilenmez (Peter & Deimann, 2013). Ayrica kurs etkinliklerini tamamlamada ve
degerlendirmede birbirleri ile ilgisi olmayan ¢ok sayida katilimciyr igcermektedir
(Breslow, Pritchard, DeBoer, Stump, Ho & Seaton, 2013). Temel olarak internet
baglantisina sahip herhangi bir birey sunulan kaynaklara erismek, diger katilimcilarla
etkilesime ve iletisime gegmek, 6grendiklerini digerleriyle paylasmak ve yansitmak icin
KACD’lere katilabilir (Kop, 2011; Koutropoulos, Gallagher, Abajian, de Waard, Hogue,
Keskin & Rodgriguez, 2012). KACD’lerin bir topluluk hissi olusumunu gelistirmek,
internet iizerinden bag kurmada ve isbirligi icerisinde olmada katilimi artirmak ve bu
katilimeilarin yasam boyu dgrenme becerilerini gelistirmede firsat tanimak gibi katkilar
bulunmaktadir (Zutshi, O’Hare & Rodafinos, 2013).

1.1. KACD’lere Katilim Nedenleri

Literatiir incelendiginde bireylerin KACD’lere katilimlar1 motivasyonel, faydali bulup
bulmadiklari, kendini test etme, sosyallik ve kolaylik gibi farkli agilardan incelenmis ve
tespit edilmigtir (Hew & Cheung, 2012; Zutshi, O’Hare & Rodafinos, 2013; de Freitas,
Morgan & Gibson, 2015). Calismalar dogrultusunda genelde katilim nedenleri fayda,
sosyal, kolaylik ve performans yoniinde yogunluk géstermistir. Bu boyutlarin Teknoloji
Kabul ve Kullanim Birlestirilmis Modeli (Venkatesh, Morris, Davis & Davis, 2003) ile
benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Tim bu boyutlarin ayni anda incelendigi
calismalara ihtiya¢ duyuldugu goriilmiistiir. Bunedenle bu galisma bireylerin KACD’lere
katilimlarin1 Teknoloji Kabul ve Kullanim Birlestirilmis Modeli (Venkatesh, Morris,
Davis & Davis, 2003) ile incelemistir. Bu modelde performans beklentisi, sosyal
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faktorler, caba beklentisi ve kolaylastirict sartlar boyutlar1 yer almaktadir. KACD’lerle
ilgili yapilan caligmalar incelendiginde katilimcilarm KACD’lere neden katildiklarina
yonelik sebepler bu faktorler ile iliskilendirilerek sunulmustur.

Performans beklentisi: Performans beklentisi bireyin kullandigi sistemin kendisine
getiri sagladigma yonelik inancin1 kapsamaktadir. Ogrenme istegi ve bilgileri artirma
performans beklentisi ile iliskilendirilebilir (Hew & Cheung, 2014). KACD katilimeilari
is hayatlarinda onlara yardimci olabilecek gerekli olan konuyu o anlik 6grenmek icin
katilmaktadirlar. Ornegin; Ogrenmek igin kiitiiphaneden o6diing kitap almak gibi
(Agarwal, 2012; Allon, 2012; Belanger & Thornton, 2013; Breslow et al.,2013; Evans,
2012; Kaul, 2012; Rice, 2013). Katilimeilar, yeni bir konu veya alan hakkinda 6grenmek
ya da var olan bilgilerini gelistirmek, ge¢mis bilgilerini yenilemek i¢in de KACD’lerdeki
kurslara katilmaktadirlar (Agarwal, 2012; Allon, 2012; Belanger & Thornton, 2013;
Breslow et al., 2013; Evans, 2012; Kaul, 2012; Rice, 2013). Ayrica olabildigince fazla
sertifika kazanma istegi (Young, 2013) ve kisisel motivasyon, kendini kisisel olarak
ispatlama istegi (Breslow et al., 2013) dogrultusunda da katilmcilar KACD’lere
katilmaktadirlar.

Sosyal faktorler: Sosyal faktorler bireyin diger kisilerin o sistemi kullanimina yonelik
inanglarinin dnemli olduguna yonelik algisini kapsamaktadir. Bu agidan KACD’lere
katilim incelendiginde katilimcilarin KACD’lere olan meraklar1 (Jacobs, 2013;
Kirschner, 2012; Martin, 2012; Young, 2013), eglence, zevk, sosyal deneyim (Belanger
& Thornton, 2013) amaciyla kurs aldiklari tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin o
ortamda egleneceklerini ve o ortami begeneceklerini diisiinmeleri de (Belanger &
Thornton, 2013) katilimlarini etkilemistir.

Caba beklentisi: Bu faktor ilgili sistemin kullaniminm kolay olduguna yonelik inanglar
kapsamaktadir. Katilimcilar KACD’lerin geleneksel egitim engellerine karsi kolaylik
saglamasi (Belanger & Thornton, 2013) nedeni ile KACD’lere katilmislardir.

Kolaylastiricr sartlar: Bu faktor ise sistemin kullanimini desteklemek igin orgiitsel ve
teknik yapisinin bulunduguna yonelik kisisel inanglar1 kapsamaktadir. Katilimeilar,
online egitimi deneyimlemeleri ya da arastirmalari, o konu hakkinda herhangi bir
tamamlama ve basar1 beklentisi olmadan anlayis elde edinmeleri ve (Belanger &
Thornton, 2013) sistemi ve yapi1yr merak etmeleri, (Zutshi, O’Hare & Rodafinos, 2013)
nedeni ile KACD’lere katilmiglardir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu caligmada KACD’deki katilimcilarm KACD’ye katilim nedenlerini performans
beklentisi, ¢caba beklentisi, kolaylastiric1 sartlar ve sosyal acgilardan tespit etmek ve
KACD’den haberdar olduklar1 kaynaklar1 belirlemek amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda agagidaki aragtirma sorulari ele alinmistir.

1- Katilimeilarmm KACD’den haberdar olduklar1 kaynaklar nelerdir?

2- Katilimcilarin KACD’ye
a. Performans beklentisi faktoriinde katilim nedenleri nelerdir?
b. Caba beklentisi faktériinde katilim nedenleri nelerdir?
c. Kolaylastirici sartlar faktoriinde katilim nedenleri nelerdir?
d. Sosyal faktoriinde katilim nedenleri nelerdir?
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1.3. Arastirmanin Onemi

Bireyleri KACD’ye getiren faktorlerin ortaya ¢ikarilmasi 6nemlidir. Ciinkii bireylerin
KACD’lere katilim nedenlerinin bilinmesi KACD sistemlerinin 6gretim tasariminda ve
KACD katilimeilarna  verilen desteklerin  belirlenmesinde  yardimeir  olacagi
diisiiniilmektedir. Ogretim tasarim belirlenen hedeflere ulasilmasi agisindan dnemlidir
(Siribaddana, 2010). KACD’ler de giiniimiiz egitim gereksinimlerini karsilayan bir
uygulamadir. Bu gereksinimleri karsilayabilmek igin siirecin 0gretim tasarimi ile
tasarlanmas1 gerekebilir (Ozerbas & Kaya, 2017). Ogretim tasarimmda analiz
asamasinda hedef kitle analizi bulunmaktadir (Simsek, 2014). Hedef kitle analizi ile
ogretimin planlamasi, yiiriitiillmesi ve degerlendirilmesi i¢in temel kararlar alinmaktadir.
Bu calisma ile KACD’lere katilacak olan katilimcilarin hedef kitle analizlerinin
yapiminda dikkat edilmesi gereken faktorler belirtilecektir.

Elde edilen sonuglar, KACD’lerdeki hedef kitleye ulagmak igin yapilmast planlanan
tanitim faaliyetlerinin yonlendirilmesinde kullanilabilir. Tanitim faaliyetlerinde iizerinde
durulmasi gereken faktdrler 6n plana cikarilabilir. Ayrica KACD’lere yonelik tagman bir
dizi endiseye de ¢dzlim Onerisi sunabilecegi diigiiniilmektedir. Bu endiselerden birisi de
tamamlama oraninin diisiikliigiidiir (Daniel 2012; Zutshi, O’Hare & Rodafinos, 2013).
KACD’lere ¢ok fazla sayida kisinin katilmasina ragmen birakma oranin da yiliksek
oldugu goriilmektedir  (Rice, 2013). Bunun igin bireylerin KACD’lere katihim
nedenlerinin tespit edilmesi kurs birakma (drop-out) oranin diisiiriilmesi igin de etkili
olabilir. KACD’lere katilimin yonlendirilmesi ve bunun kontrol altina almabilmesi i¢in
KACD’lere katilima yonelik isleyisinin ¢oziilmesi gerekmektedir.

KACD’lerdeki Kurslara yonelik tiim islemlerin daha etkili yapilabilmesi i¢in katilima
neden olan etkenlerin ortaya konmasi gerekmektedir. Katilimcilarin katilim nedenleri
temel alimarak KACD’lerde verilecek kurslar tasarlanabilir. Kurslar tasarlanirken katilim
stirecinin mekanizmasimnin nasil isledigi katilim nedenleri ile tespit edilebilir.

2. YONTEM

Aragtirmada nicel arastirma yontemlerinden tarama yontemi temel alinmistir. Tarama
yontemi arastirmadaki kisilerin tutumlarini, goriislerini ve inancglarini tespit etmek
amaciyla kullanilmaktadir (McMillan & Schumacher, 2006). Bu calismada da
katithmcilarin  goriisleri dogrultusunda KACD’ye katilim nedenleri ve KACD’den
haberdar olduklar1 kaynaklar tespit edildiginden tarama yontemi temel alinmustir.

2.1. Atademix Hakkinda

Atademix diinyada hizli bir sekilde yayginlasan Kitlesel A¢ik Cevrimici Ders (MOOC)
hareketinin, Atatiirk Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastrma Merkezi
(ATAUZEM) ve Agikdgretim Fakiiltesi (ATAAOF) teknik altyap: ve tecriibesiyle
kurulan, Tirkiye’deki ilk kurumsal uygulamasidir. Atademix’te 13 kurs tamamlanmustir.
4.500°den fazla katilmci kurslara kayit yaptirmistir (Aydemir vd. 2016; Atademix,
2017).

Atademix’in kurumsal isleyisinde oncelikle kurslar belirlenmektedir. Belirlenen kurslar
kurumsal ilkeler dogrultusunda tasarlanmaktadir. Kisilere duyurulmasi i¢in Atademix’in
resmi sosyal medya hesaplarindan ve web sitesinden duyurular yapilmaktadir (Aydemir
vd. 2016). Atademix'te dersler internet tiizerinden ¢esitli ders materyalleri ve
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alistirma/uygulamalar yardimiyla islenmektedir. Programda yer alan dersler; ders
notlarinin yani sira, sunular, etkilesimli videolar, tartisma forumlari, 6devler ve ders sonu
projeleriyle aktif katilimi destekleyecek sekilde diizenlenmistir. Ayrica derslerin 6nemli
bir boliimiinii kapsayan canli dersler sayesinde bireyler, ders 6gretim elemani ve dersi
alan diger bireyler ile es zamanl birebir etkilesim imkanina sahip olmaktadir. Bu dersler
farkli 6grenim diizeyine sahip isteyen herkesin katilimina agik tutulmustur.

2.2. Orneklem

Calismanm orneklemini Atatiirk Universitesi’nin KACD platformu olan Atademix’teki
kurslarda yer alan ve uygun Ornekleme yontemiyle secilmis 698 katilimei
olusturmaktadir. Bu katilimeilar Atademix’teki kurslardan en az birine kayitl olmasi ve
anketi goniilliiliik esasima gore doldurmasi yeterli goriilmektedir. Katilimcilarin %44.4°1
erkek, %.55.6’s1 kadinlardan olusmaktadir. Katilimcilardan %14.9’u daha o6nce
KACD’deki herhangi bir kursa kayit yaptirmis ve %85.1°1 ise daha once herhangi bir
KACD’ye kayit yaptrmamistir. Katilimcilarin yas araliklarmm dagilimi asagidaki
tabloda gosterilmistir (Tablo 1).

Tablo 1.

Katilimcilarin Yas Araliklarimin Dagilim

Yas arahiklan N %
30 yas alti 213 30.52
30-40 arasi 252 36.10
41-50 arasi 133 19.05
50 yas iistii 55 7.88
Belirtmemis 45 6.45
TOPLAM 698 100

Tablo 1 incelendiginde katilimeilarin yaginin ¢ogunlukla 30-40 yas araliginda oldugu
goriilmiistiir (%36.10). Bu yas araligindan sonra en fazla 30 yas alt1 katilimeilarin yer
aldig1 belirlenmistir (%30.52). En az katilmcinin yer aldig1 yas araligi ise 50 yas {istil
oldugu tespit edilmistir (%7.88). Katilimcilardan %6.45’inin ise yaslarmi belirtmedigi
gorillmiistiir.

Katilimcilarin egitim durumlarini tespit etmek icin anketin demografik boliimiinde
mezun olduklar1 egitim seviyesi sorulmustur. Bu amagla katilimcilara ilk ve ortadgretim,
Onlisans, lisans ve lisansiistii segenekleri sunulmustur. Elde edilen sonuglar Tablo 2°de
gOsterilmistir.

Tablo 2.

Katilimcilarin Egitim Durumlarinin Dagilimi

Egitim durumlar N %
Ik ve ortaégretim 51 7.31
Onlisans 77 11.03
Lisans 303 43.41
Lisansiistii 267 38.25
TOPLAM 698 100

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin egitim durumunun ¢ogunlukla lisans seviyesinde
oldugu goriilmiistiir (%43.41). Bu seviyeden sonra en fazla lisansiistii mezunlarmimn
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katilimei olarak yer aldig1 belirlenmistir (%38.25). Onlisans seviyesindeki katilimcilarin
ise %11.03’likk dilimde yer aldiklar1 goriilmiistiir. En az katilimeimnin yer aldigi egitim
seviyesi ise ilk ve ortadgretim oldugu tespit edilmistir (%7.31).

Katilimcilarin mesleklerini tespit etmek igin anketin demografik boliimiinde mesleklerini
yazmalar1 istenmistir. Elde edilen veriler sonucunda 11 farkli meslek grubundan
katilimeilar oldugu goriilmiistiir. Elde edilen sonuglar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3.

Katilimcilarin Mesleklerinin Dagilini

Meslekleri N %
Memur 112 16.05
Ogretmen 105 15.04
Akademisyen 96 13.75
Doktor 95 13.61
Serbest Meslek 83 11.89
Ogrenci 73 10.46
Miihendis 25 3.58
isci 20 2.87
Ev Hanim 19 2.72
Calismyor 12 1.72
Emekli 7 1.00
TOPLAM 698 100

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin mesleklerinin  ¢cogunlukla memur oldugu
goriilmiistiir (%16.05). Bu meslekten sonra en fazla Ogretmenlerin yer aldig1
belirlenmistir (%15.04). Akademisyen (%13.75), doktor (%13.61), serbest meslek
(%11.89) ve ogrencilerin (%10.46) %10°dan fazla oldugu gorilmiistir. En az
katilmcmm yer aldigi meslegin ise emeklilerin oldugu tespit edilmistir (%1.00).
Katilimcilardan %7.31’inin ise mesleklerini belirtmedigi goriilmiistiir (Tablo 3).

2.3. Veri Toplama Araci

Bu caligmada KACD’deki katilimcilarin KACD’ye katilim nedenlerini ve KACD’den
haberdar olduklar1 kaynaklar1 belirlemek amaciyla anket kullanilmistir. Anketin yapisi
olusturulurken Teknoloji Kabul ve Kullanim Birlestirilmis Modeli (VVenkatesh, Morris,
Davis & Davis, 2003) kullanilmistir. Bu modelde performans beklentisi, sosyal faktorler,
caba beklentisi ve kolaylastirici sartlar boyutlar1 yer almaktadir. Bu modelde performans
beklentisi bireyin kullandigi sistemin kendisine getiri sagladigina yonelik inancini
kapsamaktadir. Sosyal faktorler ise bireyin diger kisilerin o sistemi kullanimina yonelik
inanglarinin 6nemli olduguna yonelik algisini kapsamaktadir. Caba beklentisi faktorii
ilgili sistemin kullanimmin kolay olduguna yonelik inanglart kapsamaktadir.
Kolaylastiric1 sartlar faktorii ise sistemin oOrgiitsel ve teknik yapisinin kullaniminin
kolaylagtirmasina yonelik kigisel inanglar1 kapsamaktadir. Bu faktorler géz oniinde
bulundurularak iki alan uzmani tarafindan 30 madde olusturulmustur. Sonrasinda ii¢ alan
uzmaninin goriisiine bagvurularak 30 maddeyi iceren taslak form olusturulmustur. Anket
orneklem grubuna benzer 6zelliklere sahip Atademix’te kurs alan 163 kisiye internet
iizerinden pilot olarak uygulanmistir. Pilot uygulamada elde edilen verilerin faktor analizi
icin uygun oldugu tespit edilmis ve agimlayici faktér analizi uygulanmistir. Taslak
olgegin Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayis1 0.87 ve Barlett testi sonucu X?=435;
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p=0.000 olarak ¢ok ileri diizeyde anlamli bulunmustur. Dort faktdér toplam varyansin
%64.27’sini agiklamaktadir. Gilivenirlik kapsaminda 6l¢egin Cronbach Alpha degeri 0.87
olarak belirlenmistir. Faktor analizi sonucunda performans beklentisi, sosyal faktorler,
caba beklentisi ve kolaylastiric1 sartlar faktorlerinde yer alan maddeler belirlenmistir.
Tim bu islemler gerceklestirildikten sonra ankete son sekli verilmistir.

Anket iki béliimden olusmaktadir. Ik béliimiinde demografik bilgiler (dogum yili,
cinsiyet, egitim durumu, meslek), ikinci boliimiinde ise KACD’ye katilim nedenlerini
tespit edici 5°li likert tipi (5=Kesinlikle Katiliyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)
maddeler yer almaktadir. Anketin katilm nedenleri bolimiinde 4 ana faktor
bulunmaktadir. Bu ana faktorler performans beklentisi, sosyal faktorler, ¢caba beklentisi
ve kolaylastirici sartlar olarak belirlenmistir. Ankette toplamda 30 madde bulunmaktadir.
Performans beklentisi ve sosyal faktorlerinde 6’sar madde bulunmaktadir. Caba
beklentisi faktoriinde 11 madde bulunmaktadir. Kolaylastirici sartlar faktoriinde 7 madde
bulunmaktadir. Anket katilimcilara internet {izerinden sunulmustur. Anketin
uygulanmasinda goniilliilik esas alinmis ve anketi cevaplamak isteyenler anket
sorularina cevap vermislerdir.

2.4. Veri Analizi

Katilimceilarin KACD’den haberdar olduklar: kaynaklar ve KACD’ye katilim nedenlerini
belirlemek i¢in betimsel istatistiki yontemler kullanilmigtir. Katilimeilarin KACD’den
haberdar olduklar1 kaynaklar dort kategoride belirlenmistir. Bu kategorilere yonelik
frekanslar ve yiizdeler elde edilmistir.

Katilimcilarin katilim nedenleri dort faktor altinda belirlenmistir. Katilim nedenleri
performans beklentisi, ¢aba beklentisi, sosyal faktorler ve kolaylastiric1 sartlar olmak
tizere dort faktérde ortaya cikarilmistir. Bu faktorlerin ortalama degerleri tespit
edilmistir.

3. BULGULAR

3.1. Katiimcilarin KACD’den Haberdar Olduklar: Kaynaklar

Katilimcilara KACD’den haberdar olduklari kaynaklar sorulmus ve veriler toplanmistir.
Katilimcilara se¢gmeleri i¢in dort kaynak sunulmustur. Katilimcilar; sosyal medya,
arkadas, web sayfasi ve e-posta olmak iizere 4 kaynaktan birini se¢mislerdir. Elde edilen
verilere tanimlayict istatistikler uygulanmistir. Katilimeilarm KACD’den haberdar
olduklar1 kaynaklar frekans ve yiizde esliginde Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4.

Katilimcilarin KACD 'den Haberdar Olduklar: Kaynaklar

Kaynaklar N %
Sosyal medya 398 57.02
Arkadas 217 31.09
Web sayfasi 52 7.45
E-posta 31 4.44
TOPLAM 698 100

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin en ¢ok sosyal medya araciligl ile KACD’den
haberdar olduklari tespit edilmistir (%57.02). Katilimcilarin %31.09’u ise KACD’den
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arkadaslar1 vasitasi ile haberdar olduklari belirtmislerdir. Bu kaynaklar1 sirasiyla web
sayfalarinin (%7.45) takip ettigi goriilmistir. Katilimcilarin en az haberdar olduklari
kaynak ise e-posta (%4.44) olarak belirlenmistir.

3.2. Katihmcilarin KACD’ye Katihm Nedenleri

Katilimcilarin KACD’ye katilim nedenleri anket aracilifiyla tespit edilmis ve 4 faktor
altinda belirlenmis. Katilim nedenleri performans beklentisi, sosyal faktorler, ¢aba
beklentisi ve kolaylastirici sartlar olmak tizere 4 faktorde ortaya ¢ikarilmigtir. Bu
faktorlerin ortalama degerleri Tablo 5’te verilmistir. Degerlendirmelerde bu puanlar géz
6niinde bulundurulmustur.

Tablo 5.

Katilimcilarin KACD 'ye Katilim Nedenleri

Kaynaklar X SS
Performans beklentisi 4.07 0.68
Caba beklentisi 3.98 0.62
Kolaylastirici sartlar 3.74 0.71
Sosyal faktorler 2.84 0.64
TOPLAM 3.66

Katilimcilarm KACD’ye katilim nedenleri performans beklentisi, sosyal faktorler, ¢caba
beklentisi ve kolaylastiric1 sartlar boyutlarmda ele almmustir. Katilimeilarm KACD’ye
katthmmim en ¢ok performans beklentisi faktériinde oldugu gériilmiistir (X=4.07).
KACD’nin katilimcilarin ¢aba beklentisine yonelik nedenlerin ortalamasi 3.98 olarak
tespit edilmistir. Katilimcilarin kolaylastirict sartlara yonelik katilim nedenlerinin
ortalamasi ise 3.74 tespit edilmistir. Bu sonuglara goére performans beklentisi, ¢aba
beklentisi ve kolaylastirict sartlar boyutuna yodnelik ortalamalarin yiiksek oldugu
sOylenebilir. Katilimcilarm sosyal faktore yonelik katilim nedenlerinin en az ortalamaya
sahip oldugu goriilmiistiir (X=2.84). Sosyal faktore yonelik ortalamanin da diisiik oldugu
sOylenebilir.

3.3. Katihmeilarin KACD’ye Performans Beklentisi Nedeni Tle Katilim
Katilimcilarin KACD’ye performans beklentisi nedeni ile katilimlarini tespit etmek igin
ankette 6 madde sorulmustur. Bu maddelerin ortalama degerleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6.

Katilimcilarin KACD 'ye Performans Beklentisi Nedeni Ile Katilimi

Maddeler X SS
Yeni seyler 6grenmeyi sevdigim igin 4.53 0.78
Dersteki konularda kendimi gelistirmek istedigim igin 4.48 0.87
Derslerdeki konulara ilgi duydugum i¢in 4.39 0.84
Aldigim derslerin is hayatimda yardimci olacagmni diisiindiigiim i¢cin ~ 4.05 1.11
Orgiin egitimde boyle bir ders alma imkanim olmadig1 icin 3.64 1.25
Aldigim derslerin yeni bir is imkan1 olugturmada etkili olacagini 3.34 1.21

diistindiigiim i¢in

Tablo 6 incelendiginde Katilimeilarin KACD’ye performans beklentisi nedeniyle
katilmmi belirleyen maddelerin ortalamalarinin  yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Katilimcilarin KACD’ye performans beklentisi ile katilim nedenlerinde en ¢ok
ortalamaya sahip maddenin “Yeni seyler 6grenmeyi sevdigim i¢in” oldugu goriilmiistiir
(X=4.53). KACD’ye performans beklentisi ile katilim nedeninin “Dersteki konularda
kendimi gelistirmek istedigim i¢in” maddesine yonelik ortalamasi ise 4.48 olarak tespit
edilmistir. “Aldigim derslerin yeni bir is imkani olusturmada etkili olacagini igin
diisindiigiim i¢in” maddesinin ortalamasinin diger maddelerin ortalamalarina goére en

diisiik oldugu goriilmiistiir (X=3.34).

3.4. Katihmcilarin KACD’ye Sosyal Nedenlerle Katilim
Katilimcilarin KACD’ye sosyal nedenlerle katilimini belirlemek i¢in ankette 6 madde
kullanilmigtir. Bu maddelerin ortalama degerleri hesaplanmis ve Tablo 7’°de sunulmustur.

Tablo 7.

Katilimcilarin KACD 'ye Sosyal Nedenlerle Katilimi

Maddeler X SS
Bilgi ve tecriibe paylasimmda bulunmak i¢in 3.89 1.03
Konuyu bilmenin ¢alisma/arkadas ortaminda faydasi olacagini 3.81 1.15
diisiindiiglim igin

Aldigim dersin konularinin popiiler olmasi 2.92 1.27
Birisinin tavsiyesi tizerine 2.61 1.36
Arkadaglarim bu dersleri aldigi igin 2.10 1.09
Belirli bir nedeni yok sadece eglence olsun diye 1.70 0.90

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin KACD’ye sosyal nedenlerle katilimimi belirleyen
maddelerin diger katilim nedeni boyutlarmma gore diisik oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilarin KACD’ye sosyal nedenler ile katiliminda en ¢ok ortalamaya sahip
maddenin “Bilgi ve tecriibe paylasiminda bulunmak i¢in” oldugu goriilmiistiir (X=3.89).
KACD’ye sosyal nedenlerle katilimmin “Konuyu bilmenin ¢aligma/arkadas ortaminda
faydasi olacagmi diigiindiigiim i¢in” maddesine yonelik ortalamasi ise 3.81 olarak tespit
edilmistir. “Belirli bir nedeni yok sadece eglence olsun diye” maddesinin ortalamasimin

diger maddelerin ortalamalarma gére en diisiik oldugu goriilmiistiir (X=1.70).
3.5. Katihmeilarin KACD’ye Caba Beklentisi Nedeni fle Katilim

Katilimcilarin KACD’ye ¢aba beklentisi nedeni ile katilimlarini tespit etmek i¢in ankette
11 madde sorulmustur. Bu maddelerin ortalama degerleri Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8.

Katilimcilarin KACD’ye Caba Beklentisi Nedeni Ile Katilim:

Maddeler X SS
Ogretimsel aktivitelerde zaman ve mekan sinir1 olmamasi 4.46 0.74
Kendi istedigim dersleri segme imkani tanimasi 4.32 0.77
Internet lizerinden ders almanin kolay olabilecegini diisiindiigiim 4.21 0.90
igin

Egitim 6gretimin zorunlu olmamasi, kendi istegimle olmasi 4.15 0.91
Kendi 6grenimimi ydnetmek icin 4.13 0.92
Derslerin iicretsiz olmasi 4.06 1.06
Istedigim zaman devam edip veya ayrilma imkan1 tan1dig1 igin 4.04 0.95
Orgiin egitimdeki gibi baz1 zorunlu sartlar1 igermemesi 3.89 1.06
Ders hocasi ile rahatlikla iletisim kurabilecegimi diisiindiigiim igin ~ 3.74 0.96
Mobil cihazimla da baglanacagimi diisiindiigiim i¢in 3.55 1.12
Diger 6grencilerle rahatlikla iletisime gegecegimi diigiindiigiim 3.29 1.07
igin

Tablo 8 incelendiginde katilimcilarm KACD’ye ¢aba beklentisi nedeniyle katilimim
belirleyen maddelerin ortalamalarmm yiiksek oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin
KACD’ye caba beklentisi nedeni ile katiliminda en ¢ok ortalamaya sahip maddenin
“Ogretimsel aktivitelerde zaman ve mekan smirt olmamasi” oldugu gériilmiistiir
(}:4.46). KACD’ye caba beklentisi ile katilim nedeninin “Kendi istedigim dersleri
secmeme imkan tanimas1” maddesine yonelik ortalamasi ise 4.32 olarak tespit edilmistir.
“Diger ogrencilerle rahatlikla iletisime gececegimi diisindiigiim i¢in” maddesinin
ortalamasinin diger maddelerin ortalamalarina gore en diisiik oldugu goriilmiistiir
(X=3.29).

3.6. Katihmcilarin KACD’ye Kolaylastiric1 Sartlar Nedeni ile Katilhim
Katilimcilarin KACD’ye kolaylastirict sartlar nedeniyle katilimmi belirlemek icin
ankette 7 madde kullanilmistir. Bu maddelerin ortalama degerleri hesaplanmis ve Tablo
9’da sunulmustur.

Tablo 9.

Katilimcilarin KACD ye Kolaylagtirici Sartlar Nedeni Ile Katilimi

Maddeler X SS
Ilgilendigim konularm iiniversite aracihiiyla uzman kisiler 4.43 0.80
tarafindan verilmesi

Dersler internet iizerinden oldugu i¢in 4.15 0.85
Sinavlar internet iizerinden oldugu i¢in 4.03 0.94
Online bir ders almak istedigim igin 3.72 1.09
Atatiirk Universitesi’nden ders almak istedigim igin 3.38 1.16
Dersi veren hocadan ders almak istedigim i¢in 3.36 1.13
Acik ¢evrimigi kurs sistemini merak ettigim igin 3.12 1.16

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin KACD’ye kolaylastirici sartlar nedeniyle katilimini
belirleyen maddelerin ortalama degerlerinin yiikksek oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilarin KACD’ye kolaylastirici sartlar nedeni ile katiliminda en ¢ok ortalamaya
sahip maddenin “Ilgilendigim konularin iiniversite araciligiyla uzman kisiler tarafindan
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verilmesi” oldugu goriilmiistir (X=4.43). KACD’ye kolaylastirici sartlar nedeni ile
katiliminin “Dersler internet {izerinden oldugu i¢in” maddesine yonelik ortalamasi ise
4.15 olarak tespit edilmistir. “Ag¢ik ¢evrimi¢i kurs sistemini merak ettigim igin”
maddesinin ortalamasinin diger maddelerin ortalamalarina goére en diisiik oldugu

goriilmiistiir (X=3.12).
4. TARTISMA ve SONUC

Calismada oncelikle KACD’deki katilimcilarin @ KACD’den haberdar olduklari
kaynaklar1 belirlenmistir. Sonrasinda katilimcilarm KACD’ye katilm nedenleri
performans beklentisi, ¢aba beklentisi, kolaylastirici sartlar ve sosyal faktorler
acilarindan tespit edilmistir. Bu boliimde amaca yonelik sonuglar literatiir esliginde
tartisilmis ve Oneriler sunulmustur.

Katilimcilar, KACD’lerden ders alabileceklerini ve bdyle bir uygulamanin var oldugunu
en ¢ok sosyal medya aracilig: ile haberdar olmuslardir. Ayrica katiimcilarn ¢ogu
KACD’yi yakin arkadaslarmdan duymuslardir. Eger KACD uygulamalariin genis
kitlelere duyurulmasi isteniyorsa sosyal medya sitelerinde duyurular yapilmasi tercih
edilmelidir. Ayrica tanitim ve duyuru faaliyetlerinde alternatif olarak web sayfalar1 ve e-
postalar da tercih edilebilir.

Katilimeilar dncelikle KACD’lerin kendilerine getiri sagladigina ve is performansina
katki saglayacagina yonelik inanglart oldugu igin katilmay: tercih etmektedirler. Bu
imkanlar saglandiginda katilimcilar KACD’lere katilim konusunda olumlu bir tutum
gelistirebilirler (Chiu & Wang, 2008; Wang & Shih 2009). Ayrica bu sistemin
ogrenimlerinde kolaylik olusturmasi ve kendi dgrenmelerini desteklemesi de katilim
tercihlerine yon vermektedir. Katilim tercihlerini en az sosyal faktorlerin belirledigi
gorilmiistir. KACD’ler tasarlanirken katilimcilara getiri ve fayda olusturacak durumlara
dikkat edilmelidir. Eger katilimci sistemin kendi agisindan yararli oldugunu diisiiniiyorsa
katilimlarin1 artict bir etki gosterebilir (Breslow et al., 2013). Ayrica katilimcilarin
ogrenmelerini kolaylagtirmast ve desteklenmesine yonelik durumlar da goéz ardi
edilmemelidir. KACD saglayan kurumlar daha ¢ok performans beklentisi, caba beklentisi
ve kolaylastirici sartlar boyutlarinda katilimeilarin ihtiyag ve isteklerini karsilamalidirlar.
KACD’ye yonelik gretim tasarim siirecinde hedef kitle analizinde bu faktorlere yonelik
durumlar g6z 6niinde bulundurulmali ya da temel alinmalidir.

Katilimcilarin KACD’ye performans beklentisi, caba beklentisi ve kolaylastirict sartlar
nedenleriyle katilimmi belirleyen maddelerin  ortalamalarmin  yiiksek oldugu
belirlenmistir. Ozellikle performans beklentisi boyutunda katilimcilarin KACD’lerden
yeni seyler Ogrenmelerine destek saglayan bir kaynak olarak goérmeleri, mevcut
bilgilerini artirma arzusu (Hew & Cheung; 2014) ve bu dogrultuda kendilerini
gelistirmeleri nedeniyle bu siirece katilmalari etkili olmustur (Sanchez-Vera, Leon-
Urrutia, & Davis, 2014). Performans beklentisi kullanim igin giiglii bir niyet gostergesidir
(Venkatesh & Davis 2000; Oktal, 2013). Bu nedenle KACD’ler katilimcilarin performans
beklentilerini karsilayacak sekilde planlanmali, tasarlanmali ve yiriitiilmelidir. Caba
beklentisi boyutunda ise KACD katiiminin zorunluluktan ziyade katilimei
goniilliliigiiniin esas olmasi, kolay olmasi ve kurslara katilanlarin basarili olma gibi bir
zorunluluklarinin olmamasidir (Chen, 2014; Chengjie, 2015). Ayrica zaman ve mekan
sinir1 olmadan egitimin tamamen istege bagli olmasi ve katilimcinin istedigi zaman
istedigi sekilde egitimini tamamlayabilmesi de ¢aba beklentisini i¢ermektedir (Rai &
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Chunrao, 2016). Katilimc1 kullandigr sistemin ¢ok fazla ¢aba gerektirmeden kolaylikla
kullanildigin1 ve anlasilabilir oldugunu diisiiniirse sistemi kullanimina yonelik olumlu
tutum igerisinde olacaktir (Wang & Shih 2009; Venkatesh, Morris, Davis & Davis 2003).
Bu nedenle KACD’lerde sistemin kolay ve anlasilabilir olmasina 6zen gosterilmelidir.
Kolaylastiric sartlar boyutunda ise katilimcilar uzman kisiler tarafindan kurs alabilmenin
yani sira ilgili konu alanina yonelik farkli formatlarda ve kaliteli birgok materyale erigim
imkan1 da bulmaktadirlar. Ayrica teknik ve gretimsel anlamda desteklenmektedirler. Bu
durum da katilimcilarin KACD’lere katilimini etkileyen giiglii bir motivasyon unsurudur
(Chengjie, 2015; Yuan & Powell, 2013). Katilimcilarin KACD’ye sosyal nedenlerle
katilimina yonelik goriislerin ortalamasinin diger katilim nedeni boyutlarina gore diisiik
oldugu tespit edilmistir. Bu boyutta bilgi ve tecriibe paylasimi ve konuyu bilmenin sosyal
ortamda faydasi olacagna yonelik goriisler KACD’ye katilimda belirleyici olmustur.

Caligma bulgular1 diigiiniildiigiinde gelecek arastirmalara yonelik asagidaki Oneriler
sunulabilir.

v" Sosyal medyanin KACD’lere katilimlar1 {izerinde nasil bir etkisinin oldugu
gelecek arastirmalarda incelenebilir.

v Performans beklentisi, gaba beklentisi, kolaylastirici sartlar ve sosyal faktorler
boyutlarinda katilimcilarin KACD’lere katilimlar1 konusunda yapilabilecek ve
alinabilecek oOnlemler, uygulamalar ve planlamalarin nasil olmasi gerektigi
arastirilabilir.

v' Calisma sonucunda performans beklentisi, caba beklentisi, kolaylastirici sartlar
ve sosyal faktorler boyutlarinda en ¢ok tercih edilen maddeler gdz oniinde
bulundurularak KACD’ler tasarlanip katilim durumlar1 incelenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

1. Introduction

Despite the large number of people participating in the Massive Open Online Course
(MOQC), the drop-out rate is also high (Rice, 2013). For this reason, it may also be
effective for institutions to determine the reasons for participation in MOOCSs to reduce
drop-out rates. It is necessary to determine the process of participation in MOOCs so that
participation can be directed and controlled.

In order to make all the procedures of the courses in MOOC more effective, it is needed
to determine the factors that cause participation. The courses at MOOC can be designed
on the basis of the reasons for participation. When the courses are designed, the
mechanism of the participation process can be determined by the reasons for
participation.

In this study, it is aimed to determine the reasons why the participants attend MOOC in
terms of performance, effort, social, and facilitating and the sources they heard about
MOOC. The specific research questions that guided this examination are listed below.

1. What are the resources that participants heard about MOOC?

2. What are the reasons for the participation in MOOC?
a.  What are the reasons for participation in terms of performance?
b. What are the reasons for participation in terms of effort?
c.  What are the reasons for participation in terms of facilitating?
d. What are the reasons for participation in terms of social?

2. Method

The survey method was used in this research. The survey method is used to determine
the attitudes, opinions and beliefs of the participants in the study (McMillan and
Schumacher, 2006). In this study, survey method was used for the reasons for
participation in MOOC and the sources they heard about MOOC were determined in
accordance with the opinions of the participants.

Atademix which is the first institutional Massive Open Online Course (MOQOC) in
Turkey. Atademix was established with the technical infrastructure and experience of the
Distance Learning Application and Research Center and the Open Education Faculty in
Atatiirk University. In Atademix, courses are offered via Internet using various course
materials and exercises / applications. The courses in the program are designed to support
active participation with lecture notes, lectures, videos, animation, presentations,
interactive videos, discussion forums, assignments, homework and end-of-course
projects.

The sample of the study is composed of 698 participants who were selected by
convenience sampling method at the courses of Atademix. It was found that the age of
participants were mostly in the 30-40 age range (%36.10). The educational status of the
participants were mostly at the undergraduate level (%43.41). The occupations of the
participants were mostly civil servants (%16.05).

In this study, a questionnaire was used. When constructing the questionnaire, The Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology Model (Venkatesh, Morris, Davis and
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Davis, 2003) was used. In this model, performance, effort, social, and facilitating
dimensions are included. The questionnaire consists of two parts. In the first part there is
demographic information (year of birth, gender, education status, occupation) and in the
second part, there are five point Likert items (5= strongly agree, 4= agree, 3= undecided,
2= disagree, and 1= strongly disagree.) that determine the reasons for participation in
MOOC.

Descriptive statistical methods were used to determine the reasons for participation in
MOOC and the sources they heard about MOOC. The sources the participant heard about
MOOC are identified in 4 categories. Frequencies and percentages for these categories
were obtained.

3. Findings, Discussion and Results

It was determined that most of the participants were informed by MOOC via social media
(57.02 %). 31.09% of the participants stated that they heard about MOOC from their
friends. These sources were followed by web pages (7.45 %) respectively. The least
informed source of the participants was e-mail (4.44 %).

It was found that participants participated to MOOC for performance mostly (M=4.07).
The mean of the reasons for the effort was determined as M = 3.98. The mean of the
reasons for the facilitating was determined as M = 3.74. It was found that the reasons of
participation for the social factor had the least average according to other factors (M =
2.84).

It was determined that the average scores of the participants’ participation of MOOC for
performance were high. The highest average item for performance was found to be "I like
to learn new things" (M = 4.53). It was determined that the factors determining the
participation in the MOOC for social reasons were lower than other participation reasons.
The highest average item for social was found to be “to share information and
experience” (M = 3.89). It was determined that the average scores of the participation of
MOOC for effort were high. The highest average item for effort was found to be “no limit
of time and space in instructional activities" (M = 4.46). The highest average item for
facilitation was found to be “Providing subjects by experts through the university” (M=
4.43).

The most of the participants were informed by MOOC via social media. If it is desired to
announce MOOC to many people, announcements should be made on social media sites.
Participants were found to have a high average of the items that determine participation
for reasons of performance, effort, facilitating, and social factor was lower than the other
factors. Attention should be paid to providing benefits to participants while designing
MOOQC:s. If the participant thinks that the system is useful for him or herself, it can have
an increasing effect on participation. In addition, situations for facilitating and supporting
participants' learning should not be ignored. Participants can take courses by experts, as
well as access to a variety of high quality materials in different formats for the subject.
This is also a strong maotivating factor affecting the participation of participants in
MOOC.
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