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OZET

Osmanli Devleti’nde halkin, padisaha sikdyetlerini iletebilmesine hizmet eden tiim usul, kurum ve goreviiler
Osmanli’'min adalet anlayigimnin merkezinde yer almaktadwr. Calismamizda Osmanly tebaasimin sikdyetlerinin
dinlenilmesinde dnemli bir yontem olan arz-i hal uygulamasi, arz-1 hallerin iletildigi kurum ve gorevliler,
sikdyet konulart ve sikdyetlerin iletilme usulleri ortaya konulmus béylelikle Osmanli Devleti’nin adalet
anlayisina 151k tutulmasi amaglanmistir. Konuya tutarlt ve biitiinciil yaklasabilme adina, arz-1 hal
uygulamasma iliskin ¢alismamizin kapsami Osmanli Devleti’nin Klasik Dénem’i ile kisith tutulmustur. Arz-1
hal uygulamasi kapsaminda ele alinan kurumlar ve usuller, mihimme defterlerlerinin incelenmesi ile tespit
edilen sikdyet konulari ve padisahlarin bunlara iligkin emir, hiikiim ve addletnameleri; bahsi gecen donemin
idari yapisimi, yénetimsel sorunlarimi, tebaamin hiikiimdara iliskin algisiin  anlagilmasina  kaynaklik
etmektedir. Goriilmektedir ki; Osmanly tebaast arz-1 hallerin iletilmesiyle devletin en tist makamini ve adalet
mekanizmasini harekete gegirebilmektedir. Bu mekanizmanin isletilmesi sayesinde, halkin sikdyetlerinin
¢oziimii, ya dogrudan padisahlar tarafindan ya da devlet gérevlilerine konunun ¢éoziime kavusturulmasi igin
verdigi emirler vasitasiyla saglanabilmektedir. Bu uygulama, padisahlarin adaletli yonetim anlayisini ve
halkin yakinma ve taleplerini onemsedigini gozler oniine sermektedir. Ote yandan, inceledigimiz donem
agisidan; hallin ¢ekinmeden devlet gorevlileri ile ilgili her tiirlii haksiz uygulamayr ya da tebaanin kendi
aralarindaki sorunlari ve iginde bulunduklari miiskiil durumlar: dahi dogrudan padisaha iletebilmeleri,
hiikiimdarin adaletine itimat ettiklerini de gostermektedir.

ABSTRACT

All mechanisms, institutions, and authorities employed to convey public grievances to the Sultan are pivotal
to the prevailing justice concept in the Ottoman Empire. Our study illuminates the Ottoman understanding of
justice through an examination of the 'arz-i hal’ (petition) practice—a notable method for receiving
complaints from Ottoman subjects. The application of the ‘arz-i hal’, which involved the acceptance of
complaints, will be explained, including the institutions and officials responsible for accepting petitions, the
subjects of these complaints and the procedures for filing them. In order to adopt a coherent and holistic
examination of the subject, the scope of our study pertaining to the arz-: hal practice was limited to the
Classical Period of the Ottoman Empire. The official institutions and procedures examined within the
framework of the arz-1 hal procedure, in conjunction with the identified subjects of complaints ascertained
through the examination of ‘'miihimme defterleri," and the orders, ordinances, and decrees of justice issued by
the sultans in response to these grievances, serve as a source for comprehending the administrative structure,
management challenges, and the populace's perception of the sovereign during the historical period that our
study concentrates on. Ottoman subjects, by submitting arz-: hal (petitions), prompt the highest state
authorities to address and resolve issues, activating the justice mechanism. This mechanism, operated by the
sultans through direct judgments or directives to state officials, achieves resolutions for public grievances.
This practice in the mentioned periods unequivocally demonstrates the sultans' commitment to a philosophy
of fair government and their sincere attention to public complaints and demands. Moreover, within this
timeframe, the populace's direct communication with the sultan—addressing unjust conduct by state officials,
interpersonal conflicts, and seeking assistance for challenging circumstances—underscores their trust in the
sultan's dedication to justice.
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Doi: https://doi.org/10.33712/mana.1384607
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1. GIRIS

Halkin talep ve sikdyetlerinin iletilmesinde Osmanli Devleti’nin kendine 6zgii kurumlari, usulleri ve isleyisi
bulunmaktadir. Padisahlar kendi donemlerinde zaman zaman farkli uygulamalar benimsemis sikayetlerin
dinlenilmesi usulleri donemler arasinda farklilik gostermistir. Ancak gerek konuya iliskin literatlr bilgilerinde
gerekse Osmanli Devleti’nin 6nemli kayit sicillerinden olan Mithimme defterlerinde 6zellikle Klasik Donem
Osmanlisinda, halkin talep ve sikdyetlerinin dinlenilmesinin adalet anlayisinin temelinde yer aldigi
gorulmektedir.

Osmanli Devleti’'nde halkin sikayetlerini iletmesi denildiginde, “istida” ve “arz-i hal” gibi kavramlar ile
karsilasilir. “Istida” kelime anlanu itibariyle “yetkili makama sunarak bir sey isteme” anlaminda
kullanilmaktadir (Ozon, 1988:371). Istida, genel olarak sozlii ve yazili olarak devlet makamlarindan tevazu ile
bir sey talep etme anlamina gelirken, “istiddname”, bu talebin yazili olarak yapilmasidir. Yine arz-1 haller de
halkin haksizlik ve zulme ugradigi meseleler ile ilgili yakinmalar iceren dilekgelerdir. Bu dilekgeler ile zarara
ugrayan kimseler haklarinin iade edilmesini ve zulme son verilmesini devlet yetkililerinden talep etmislerdir.
Osmanli Devleti’nde arz hakkinin tiim tebaaya tanindigr ve Miisliiman, gayri-miislim, kadin, erkek ayrimi
yapilmadig1 goriilmektedir.

Osmanli’dan onceki Tiirk ve Islam devletleri geleneginde de goriilen, hiikiimdarin halkin sikayetlerini
dinlemesi, Osmanli Devleti’nde de siirdiiriilmiistiir. Osmanli Devleti’nde adalet ile yonetme anlayisi, padisahin
tim tebaanin can ve mal giivenliginden sorumlu olmasi tizerine kuruludur. Bu sebeple bir padisahin adil
oldugunun en dnemli gostergesi, halkin talep ve sikdyetlerini miimkiin oldugunca ¢ok dinlemesidir (Inalcik,
2012b:145). Oyle ki, Osmanli Devleti’nin ilk dénemlerine baktigimizda, padisahlar saray kapismin dniinde
halki dogrudan dinleyip hiikiimler vermislerdir (Inalcik, 2012b:146).

Osmanli’da halk, talep ve sikdyetlerini arz-1 haller ve arz-1 mahzarlar vasitasi ile hiikiimdara ileterek devletin
tim fonksiyonlar1 ile duruma miidahale etmesini saglamistir. Zira yasama, yiirlitme ve yargilama diye
adlandirdigimiz tiim erkler padisah biinyesinde toplanir ve arz-1 hallerin de devletin en yiiksek makamina
iletilebilmesi imkani olan halk, tiim bu mekanizmalar1 harekete gecirebilirdi. Oyle ki, padisahin divaninda
goriisiilen halkin talep ve sikdyetleri neticesinde, kimi dénemlerde dogrudan padisah tarafindan yargilamalar
yapilmis, cezalara hiikkmedilmis, yerel yoneticiler denetlenmis ve ayni zamanda adaletnameler ve fermanlar
yiirtirliige konulmustur.

Ozellikle Klasik donemde Osmanli tebaasi, padisaha arz-1 hal sunmayi, ugradiklar1 haksizliklarin ¢dziime
kavusturulmasinda en etkili yol olarak gdrmiistiir (Inalcik, 1988:33). Bu amagla genellikle padisahin cuma
selamligi, bayram namazi, tiirbe ziyareti gibi halkin arasinda bulunacagi durumlar kollanarak; her firsatta
sikayet ve dilekler arz-1 haller vasitasiyla sunulmustur (Batislam, 2008:210; Inalcik, 2003:96). Bu dénemlerde
bir hiikiimdar halkin sikayetlerini dinlemek i¢in ne kadar firsat yaratir bir diger ifadeyle ne kadar goériiniir olursa
0 derece adil goriilmiistiir (inalcik, 2012b:146).

Sikayetlerin kabul edildigi, bir donem sikayet sahiplerinin de dogrudan padisah tarafindan dinlendigi yer olarak
Divan-1 Hiimayun, 6zellikle Osmanli’nin Klasik déneminde idari ve yargisal agidan en iist yetkili makam olarak
gorev yapmustir (Emecen, 2005:110). Padisahin divani olan Divan-1 Hiimayun halkin sikayetlerinin
dinlenilmesinde en iist mercidir ve bu donemde Divan’in en 6nemli gdrevi halkin sikdyetlerini dinlemektir
(Inalcik, 2012b:145). Ozellikle XVII. yiizyildan sonra giderek etkisi azalan Divan-1 Hiimayun vezir-i 4zamin
yonettigi, padisahlarin baskanlik etmedigi temsili bir makam halini almasiyla halkin adalet arayisindaki islevini
de yitirmigtir.

Bu c¢aligma kapsaminda Osmanli Devleti'nde halkin sikayetlerinin iletilmesinin Osmanli’nin adalet
anlayigindaki yerini aciklayabilmek adina dncelikle; Divan-1 Hiimayun’un yapist ve isleyisini, Klasik donem
Osmanli Devleti’nde arz-1 hallerin sunuldugu en 6nemli makam olmasi sebebiyle ele alacagiz. Daha sonra
sikayetlerin iletilmesinde usullere yer vererek arz-1 hal ve arz-1 mahzarlara iligskin agiklamalarda bulunarak,
sikayetlerin genel olarak konularina ve sikayetler iizerine alinan kararlara yer verecegiz.

2. OSMANLI DEVLETiI’NDE TALEP VE SiKAYETLERIN iLETiLDiGi MAKAMLAR

Osmanli Devleti’nde adalet ve hukuk anlayisi ve bu kapsamda tesekkiil ettirilen kurumlar ve benimsenen
uygulamalar, onceki devirlerde hiikiim siiren Tirk ve Islam devletleri geleneginden gelmektedir (Akgiindiiz,
1986:85,144; EIl-Gazzali, 2016:32-38). Islam devletlerinde hikimdarlar, yonettikleri diizenin hukuka ve
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hakkaniyete uygun islediginin teyidi ve devletin 6nemli kararlarinin alinmasinda sira uygulamasini kullanir,
divan toplarlardi (Demir, 2011:56). Halkin dogrudan hiikiimdara, devlet yoneticilerinin hukuk disi
uygulamalarini, haksizliklarin1 ve eziyetlerini iletebilmesi ve bunu her kesiminin ayrim gozetilmeksizin esit
olarak yapabilmesi eski Tiirk devletlerinde de dnemsenen bir uygulamadir. Islam devletlerinde de yaygin olarak
kullanilan bu gelenek Osmanli Devleti’nde de devam ettirilmistir ve padisahin divan toplayarak halkin
sikayetlerini dinlemesi oldukca 6nemlidir. Osmanlinin kurulus ve yiikselis donemlerinde aktif olarak calisan
Divan-1 Hiimayun’da halkin sikayetlerinin dinlenmesi, islam devletlerindeki “Dari'l-adl, Divan-i a'la, Divan-i
Mezalim” gibi uygulamalarin benzeridir (Akgiindiiz, 1991:209; Demir, 2011:64; inalcik, 2012b:145).

2.1. Divan-1 Hiimayun

Padisahin kurdugu divan ile sikdyetlerin dinlenmesi, yargilamalarin yapilmasi, devlet gorevlilerinin
denetlenmesi, Osmanli’ya Islam devletlerinden gecmis bir uygulamadir ve Islam devletlerinde de ¢ok
onemsenmektedir (Cin ve Akyilmaz, 2014:107-109; Inalcik, 2012b:145). Adalet anlayisinin felsefi temelleri,
donemin diisliniirlerince tanimlanirken, padisahin adaletli bir yonetime sahip olup olmadigini teyit etmesinin
onemi vurgulanmustir; hiikiimdar reayanin durumunu bizzat ve siirekli kontrol etmeli ve bu sekilde zuliim ve
haksizliga engel olmalidir (Unan, 2012:118). Islam hukukunun da 6ngordiigii iizere devlet meselelerinin stira
toplanmak suretiyle gorisiilmesi uygulamast Osmanli Devleti’nde divan gelenegi olarak karsimiza cikar
(Akgiindiiz, 1991:208). Padisahin divani olan Divan-1 Hiimayun, devletin tiim islerinin goriisiildiigii, halkin
sikayetlerinin dinlenerek yargilamalarin yapildigi (Akgiindiiz, 1991:208), ¢cok fonksiyonlu bir yapiya sahiptir.
Osmanli Devleti kendisinden dnce kurulmus Tiirk-Islam devletlerinin de ydnetim yapisi igerisinde yer alan
divan gelenegini ilk kuruldugu yillardan itibaren devam ettirmistir (Ahishali, 2000:383; Dinler, 2022:24;
Durhan, 2000:59).

1. Bayezid donemine kadar padisahlarin halkin sikayetlerini bizzat dinledikleri goriilmektedir (Mumcu, 2007:3).
I. Bayezid bizzat divanin baginda bulunmus, halkin sikayetlerinin dinlenmesi ve davalarin takibinin saglanmasi
amactyla her giin divan1 toplamistir (Ahishali, 2000:383). Bu donem sonrasinda Divan-1 Hiimayun
uygulamasima iligskin, her padisah doneminde farkli uygulamalar getirilmistir; padisahlarin yine hiikiim
stirdiikleri donemlerde kendi uygulamalarimi degistirdikleri de gozlemlenmektedir. II. Murad’in da bizzat halkin
sikayetlerini dinledigi (Inalcik, 2012b:146) bilgisinin yam sira II. Murad doneminde huzura ¢ikmanim
zorlastirildigr ve boylelikle padisahin divandan uzaklagmaya basladigi tespitleri (Mumcu, 2007:5) bize bahsi
gecen hitkiimdar doneminde farkli uygulamalarin benimsenmis olabilecegine isaret etmektedir.

Genel olarak kabul goren goriise gore Divan-1 Hiimayun Fatih Sultan Mehmet (II. Mehmet) déneminde klasik
ve yerlesik yapisina kavusmustur (Akgiindiiz, 1991:208). Kanuni déoneminde bu gelisim devam etmis ve XVII.
yiizy1l ortalarina degin de etkili bigimde ¢alismustir (Mumcu, 2007:9). Ancak sonraki donemlerde vezir-i
azamlarin kendi konaklarinda tertip ettikleri divan toplantilarinin énem kazanmasi (Ahishali, 2000:384), II.
Mehmet’ten sonra padisahlarin goriinlir olmay1 ve bagkanlik etmeyi yavas yavas birakmalar1 ve XVI. yiizyil
itibariyle tamamen c¢ekilmeleri, toplanma giin sayisinin da seyreklesmesi ile Divan-1 Hiimayun XVII. yiizyil
sonu itibartyla Onemini yitirmeye baslamistir (Cin ve Akgiindiiz, 2017:238; Demir, 2011:68-69; Mumcu,
2007:20). Ote yandan, divana vezir-i 4zamin baskanlik etmeye baslamasindan sonra da padisahin divandaki
etkinliginin tamamen sona erdirdigini kabul etmek miimkiin degildir (Mumcu, 2007:21); “Kasr-1 Adl” adi
verilen kafesli bdlmeden divan toplantilari padisah tarafindan izlenmis (Ahishali, 2000:383; Inalcik,
2012b:146); alinan kararlarin padisah ile goriisiilmesi ve onayinin alinmasi zorunlulugu nedeniyle “arz giinleri”
tertip edilmis ve kararlar padisahin goriisii ve onayina sunulmustur (Ahishali, 2000:384; Ortayli, 2012:210).

XVIL yilizyilin sonlarina gelindiginde; sadrazamin baskanliginda toplanan, ikinci derece dava ve olaylarin
goriisiildiigii ve alinan kararlarin padisaha arzina liizumlu olmayan “/kindi Divani”, Divan-1 Hiimayun’un yerini
almistir (Mumcu, 2007:142) bu donemde artik hiikiimet isleri vezir-i azamin konutundaki divanda
goriisiilmektedir (Inalcik, 2003:96). XVIII. yiizyilin baslarinda ikindi Divanlarm’nin, “Pasakapis:” daha sonra
“Bab-1 Al adiyla anilan yerde gerceklestirildigini ve onemli devlet meselelerinin burada goriisiildiigii
goriilmektedir (Cin ve Akyilmaz, 2014:134; Gode, 1988:59-60), bu dénemde Divan-1 Hiimayun toplantilar1 da
giderek seyreklesmis ii¢ ayda bire diisiiriilmiistiir (Demir, 2011:68-69). XIX. yiizyilda Bab-1 Ali artik vezir-i
azamin konutu olarak anilmaktan tamamen ¢ikmis, resmi devlet islerinin goriildiigii makam olarak faaliyet
gostermistir (Balta, 1970:35; Gode, 1988:58-59). Esasen bu yiizyillarda Bab-1 Ali bugiinkii manada bakanlar
kurulu gibi faaliyet géstermeye baglamistir (Gode, 1988:59-60).

Bununla birlikte XVIII. yiizyilda Bab-1 Ali’nin bazi1 gorevleri ayristirilarak halkin ve devletin nemli meseleleri
Mesgveret Meclisi’nde goriisiilmiistiir (Onar, 1966:685). Divan-1 Himayun’da gerceklestirilen “sira”
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toplantilari, XVIIL. ylizyilda artik I.Abdiilhamid ve III. Selim dénemlerinde énem verilen “Mesveret Meclisi”
olusumuna doniismiistiir ve tiim 6nemli meseleleri bu mecliste goriisiilmiistiir (Ahishali, 2000:384). Devletin
idari yapisindaki bozulmalarn diizeltmek, siyasi kargasalara ¢6ziim bulmak i¢in ¢aba sarf eden I. Abdiilhamid ve
III. Selim donemlerinde diger donemlere nazaran mesveret meclisi toplanmalar1 daha sik gergeklestirilmistir
(Akyildiz, 2012:31-32; Izci ve Karhan, 2022:151). Osmanli Devleti’nde batililasma ¢abasinin yayginlasmasi ile
Tanzimat Donemi boyunca bu sekilde meclis ve damisma kurullarmma &nem verilmistir (Izci ve Karhan,
2022:151).

Ortayli’ya gore de XVIIL yiizyil itibariyle Divan-1 Hiimayun’un sadece “geleneksel bir toreni siirdiirme”
amactyla toplanir hale gelmesi, devletin merkezinde yer alan bir kurum olmasina ragmen tarihsel siirecte
devamlilik saglayamadigimin ve kurumsallasamadiginin bir gostergesidir (Ortayli, 2012:209-210). Osmanli’da
Divan-1 Hiimayun devlet islerinden birinci derece sorumlu organdi (Ortayli, 2012:209). Divan miilki, askeri,
ser’i konularda toplanip karar almakla birlikte en iist temyiz mercii ve tayin, terfii ve denetleme konularinda da
en yiiksek karar organiydi. Toplantilari Ayasofya Camii’nde sabah namazinin kilinmasindan sonra caminin
Bab’1 Hiimayun tarafina bakan alanda 6nceden belirlenen yerlerini almalari ile baglamakta (Ahishali, 2000:386)
ve ilk kuruldugu dénemlerde cuma giinii hari¢ her giin toplanmaktaydi (Ortayli, 2012:212).

Divan-1 Himayun ’un asli tiyelerinden “vezir-i &zam” yahut “sadr-: dzam” kendisine taninan genis yetkilerinin
yani sira her tiirlii devlet islerinde padisahin mutlak vekili, “vekil-i mutlak™ kabul edilmektedir (Akgiindiiz,
1991:318; Satis, 2011:1717). Padisahin mutlak vekili oldugunun en 6nemli gostergesi de padisahin miihriinii
(Muhr-i Himayun) tasimasiydi (Uzungarsili, 1988:113). Fatih Sultan Mehmet donemi itibariyla vezir-i &zamlar,
Divan-1 Himayun’un bagkanlhigin1 ve yiriitiictligiint tstlenmistir. Vezir-i 4zam; yasama, yiriitme ve yargi
alanlarinda kullandig yetkilerinin tiimiinii padisahtan almaktadir ve yetki alani igerisinde almis oldugu kararlart
padisah karar1 olarak kabul edilmektedir (Ahishali, 2000:388-389).

Divan toplantilari, Kanuni doneminde insa edilen, ti¢ kubbeden olusturulmus “Kubbealt:” adi verilen yapinin
“Divanhane” kisminda gergeklestirilmistir (Dinler, 2022:25; Ozkan, 2009:15). Divanhane’de divan iiyelerinin
kendilerine mahsus olarak belirlenmis oturma alanlar1 ve padisahin istedigi zamanlarda toplantilar1 takip edecegi
“Kasr-1 Adl” (Adalet Kasr1) ad1 verilen kafesli penceresi bulunmaktadir (Ahishali, 2000:385; Ozkan, 2009:15).

Divan-1 Hiimayun gorevlileri; asil iiyeler, muamelat hizmetlileri ve divan diizenini saglayan memurlar olarak ti¢
grupta toplanirlar (Ortayli, 2012:213). Fatih Sultan Mehmet donemi itibariyle vezir-i 4zamin baskanlik ettigi
Divanin asil iiyeleri; Kubbealt1 vezirleri, Nisanci, Rumeli ve Anadolu kazaskerleri, defterdarlar ve Rumeli
beylerbeyidir (Cin ve Akyilmaz, 2014:136; Demir, 2011:69-74; Ortayl1, 2012:213; Uzungarsili, 1988:14; Ucok
vd., 2014:255). Ayrica vezir riitbesine sahip olmalar1 sartiyla merkezde bulunduklari siirece kaptan-1 derya,
yeniceri agas1 da Divan’a katilirlardi (Cin ve Akyilmaz, 2014:136). Divan-1 Hiimayun {iyesi sayilmamakla
beraber reistlkittab, ¢avusbasi, biiyiik ve kiigiik tezkireciler, kapucular kethudasi ve hizmete yardimci diger
gorevliler de toplantilarda bulunmaktadirlar (Cin ve Akyilmaz, 2014:137; Ucok vd., 2014:257). Divan-1
Hiimayun’da yer alan belli bagli devlet yetkililerine bakilacak olursa:

e Vezir-i Azam: II. Mehmet’in ¢ikardigi, merkez ve tasrada devlet yapilanmasi ile devlet gorevlilerine
iligkin diizenlemeler iceren Kanunndme’de (Umumi Kanunname) vezir-i 4zamin devlet yonetimindeki
yeri tam olarak belirlenmis (Akgiindiiz, 1991:318-332), klasik Osmanli vezir-i dzamlik kurumu
yaratilmistir (Inalcik, 2003:101). Osmanli Devleti’nin kurulus donemlerinde vezir sayist bir iken devlet
islerinin yogunlagmasi ile vezir sayist arttirilmis ve hiyerarsik olarak {stiin olan vezire vezir-i dzam
denilmistir (Dinler, 2022:28). Vezir-i 4zam; din ve devlete ait tiim islerin goriilmesi, cezalarin infazi,
halkin dirlik i¢inde yasamasini saglamak, devlet hizmetlilerin atanmasi, adaletin yerine getirilmesi gibi
yetki ve gorevlere sahiptir (Akgundiiz, 1991:211). Vezir-i 4zamlar, Devlet islerinin haricinde ikincil
dereceli devlet sorunlarini (Mumcu, 2007:16) ve Divan-1 Hiimayun’da sonuglandirilamayan davalari
kendi konaklarinda gergeklestirdikleri “ikindi divani” adi verilen divanda gormislerdir (Ahishali,
2000:389).

e Kubbealt: Vezirleri: Genellikle ilmiye sinifindan secilmekte olan vezirler Divan-1 Hiimayun’un asli
iiyelerinden birini teskil etmektedir (Ahishali, 2000:389). Vezirlerin tagraya gonderilmesinin baslamasiyla
birlikte Kubbealti’'nda toplanan vezirler “Kubbealti Vezirleri” adini almigtir (Ahishali, 2000:389; Cin ve
Akgiindiiz, 2017:243). Divan-1 Hiimayun toplantilarinda davalarin yiiriitiilmesine miidahale etmezler
g6zlemlerini bildirerek vezir-i &zama yardim ederlerdi (Ugok vd., 2014:256).

® Basdefterdar: Divanin dogal liyesiydi ve diger iki defterdar da onunla birlikte toplantilara katilirdi.
Ancak basdefterdar kendisi ile alakali bir konu olup fikri sorulmadik¢a Divanin isleyisine karigmazdi
(Mumcu, 2007:31).
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e Kazaskerler: Osmanli’da yarg: teskilatinin basi kazaskerler, askeri sinifin ser’i ve hukuki islerine bakardi
(Cin ve Akgiindiiz, 2017:265) ve Osmanli’nin son dénemlerinde bu yetki seyhiilislama verilene kadar
kadilarin tayin edilmesinden sorumluydu (Akgiindiiz, 1991:225). Kazaskerin gordiigli davalara itiraz veya
tarafsiz olamayacag diigiiniilmesi durumunda sadrazam davayi kazaskerlikten mazul veya emekli birine
havale edebilirdi (Ahishali, 2000:389-390).

e Reisllkittab: Divan-1 Himayuna baglh ofislerin yazisma islerinin ve katiplerin basidir (Cin ve Akgiindiiz,
2017:243; Ortayli, 2012:215). Toplant1 esnasinda divana sunulan arz-1 halleri giindem dahilinde sirali bir
bicimde sadrazam huzurunda okumakla gorevlidir; XVIIL. yiizyil itibariyla biirokratik islerin artmasi
sonucunda s6z konusu gorev tezkireciler tarafindan yapilmaya baglanmistir (Ahishali, 2000:391).
Cavugbasi, divan toplantilarimin diizen ve tertibinden sorumludurlar (Cin ve Akgiindiiz, 2017:272).
Ayrica yabanci devlet elcilerinin karsilanarak divana getirilmesi hususunda gorevli olmalarinin yani sira
yiiksek riitbeli devlet adamlarinin tutuklanma, hapsedilme veya siirgiin edilmeleri emirlerinin yerine
getirilmesi, bazi adli meselelerde alinan kararlarin uygulanmasinda goérevleri bulunmaktadir (Ahishal,
2000:391).

e Buyuk ve Kuguk Tezkireciler: Halkin sundugu arz-1 halleri tasnif etmek ve sahiplerini Divan’a getirmek
ayrica Divan-1 Hiimayun toplantilarinda vezir-i &zam huzurunda arz-1 halleri sirasiyla okumakla
gorevlidirler (Ahishali, 2000:391; Kantemir, 1979:267-268). Buylk ve kicuk tezkireciler, gorevlerini,
vezir-i azamin divaninda da yerine getirmekteydiler (Mumcu, 2007:43).

2.2. Talep ve Sikayetlerin Iletildigi Diger Divanlar

Divan-1 Hiimayun disinda da vezir-i &zam ve diger iist derece devlet gorevlilerinin kendi gérev alanina giren
hususlar1 ve davalar1 goriistiigii divanlar bulunmaktadir.

2.2.1. ikindi Divanlari

Vezir-i Azamm bizzat ve kendi konaginda topladigi (Uzuncarsili, 1988:136-138) ikindi Divaninda, Divan-i
Hiimayunda goriisiilmesine gerek olmayan ya da tamamlanamayan isler goriisiiliirdii (Ugok vd., 2014:261).
Ikindi Divanlarini vezir-i dzamdan baskasi toplayamazdi (Uzungarsili, 1988:137). Bu Divanda, Divan-1
Himayunda sonuglandirilamayan isler veya burada bakilmasina gerek olmayan ikinci derecede onemli igler
istisare edilir, davalar goriiliirdii (Ekinci, 2001:121; Mumcu, 2007:127). ikindi divanlarinda hangi islerin
goriigiileceginin sinirt kesin degildir ve islerin 6nem derecesinin donemin padisahina ve vezir-i 4zamina gore
degismistir (Mumcu, 2007:127). Ikindi Divani’nda vezir-i Azamin sonuglandirdig1 davalar disinda padisaha arzi
gerekenler Divan-1 Hiimayuna havale edilir, bunun disinda kalan ser’i ve hukuki konular kazaskerlere ile
Istanbul kadisina birakilird1 (Uzungarsili, 1988:138).

2.2.2. Huzur Miirafaalan

Divan-1 Hiimayun diginda diger devlet gorevlilerinin kendi gorev alanlarina giren konular goriistigii divanlarin
bir diger 6nemli Orneklerini de vezir-i azamin topladigi “Cuma Divani” ve “Carsamba Divani” olarak
adlandirilan huzur miirafaalar1 olusturmaktadir.

® Cuma Divani: Cuma giinleri sabah namazindan sonra vezir-i &zam bagkanliginda toplanan; kazaskerler,
bliylik tezkereci, ¢avusbasi, divan c¢avuglart gibi gorevlilerin katildigi divan, Cuma Divani olarak
adlandirtlirdi (Ortayl, 2012:210). Burada sadece vezir-i azam huzurunda davalara bakildigr i¢in bu
Divana “Huzur Miirafaasr” denirdi (Uzungarsili, 1988:138-139). Cuma divanlarinda her tiirli 6rf’i ve
ser’i davalara bakilirdi (Mumcu, 2007:132). Dava dilekgesinin incelenmesi neticesinde vezir-i &zam
bizzat hiikiim verebilmekte ya da davayr Rumeli kazaskerine de havale edebilmekteydi. Davalarin ¢ok
olmasi halindeyse Anadolu kazaskeri de gérevlendirilebilirdi (Mumcu, 2007:132; Uzungarsili, 1988:139).
Bazi hallerde Cuma divanlarinin kadilarm hiikiimlerine karsi itirazlar1 da inceledigi, bu sebeple temyiz ya
da istinaf makami olarak nitelendirildigi gorulmektedir (Ekinci, 2001:122-123). Cuma Divanlari bazi
gortislere gore dogrudan kanun yolu mercii olarak adlandirilmaktadir. 1862 yilinda da Meclis-i Tedkikat-1
Ser’iyye'ye doniistiiriilen Cuma Divani'nin bu siiregte ser't mahkeme kararlarina karsi gidilen bir kanun
yolu mercii fonksiyonu goérdiigii kabul edilmektedir (Ekinci, 2001:123).
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e Carsamba Divani: Carsamba giinleri, vezir-i &zamin konaginda hazir bulunan Istanbul, Eyiib, Galata ve
Uskiidar kadilarmin vezir-i 4zam baskanliginda olusturduklar1 divana Carsamba Divani denirdi ve bu
divanda Divan-1 Hiimayun iiyeleri bulunmamaktaydi. Bu divanlarda hem davalar dinlenir hem de ¢esitli
sorunlar gorisiiliirdil (Ortayli, 2012:222). Bu divanlarin da bir gesit istinaf mahkemesi gibi hareket ettigi
goriisleri meveuttur (Ugok vd., 2014:262).

2.2.3. Kazasker Divam

Osmanli’da iist diizey devlet gorevlilerinin kendi gorev alanina giren isleri divan kurarak halletmesi yaygin bir
uygulamaydi. Kazaskerler de kendi konaklarinda haftanin belli giinlerinde divan kurarak kendi gérev alanlarina
giren, kendilerine havale edilen davalari incelerdi, ikinci derecede Onemli olanlari ise “ser'iyyat¢i” denilen
naiblerine incelettirirdi (EKinci, 2001:124).

2.2.4. Eyaletlerdeki Diger Divanlar

Osmanli’da her eyalet merkezinde eyalet divan1 bulunmaktaydi ve bu divanlarda eyaletlerin belli bagh isleri
gorisiiliirdii (Mumcu, 2007:137). Bununla birlikte eyalet divanlarinda yargilama da yapilmaktaydi ve orf’i
davalar konusunda yetkili olan bu makamlarin bazi1 durumlarda ser’i davalar1 da ele alindigi goriilmekteydi
(Mumcu, 2007:137-138). Baz1 yazarlar bu divanlar1 Divan-1 Himayunun eyaletlerde bulunan kii¢iik 6rnekleri
olarak nitelemektedir (Ekinci, 2001:125). Bu divanlarda halkin itiraz ve sikayetleri dinlenir ve yargilama
yapilirdi. Bu divanin verdigi kararlar tekrar goriisiilmek iizere Divan-1 Hiimayuna gotiiriilebilirdi (Mumcu,
2007:138-139).

Beylerbeyi taraflarin sikayet ve itirazlar iizerine kadiy1 eyalet divanina getirterek dinleyebilir, gerekli goriiliirse
ad1 gegen mahkemelere durumu yerinde incelemek iizere miibasirler gonderebilirlerdi (Ekinci, 2001:125-126).
Beylerbeyi divant merkeze bagli olarak ¢alisirdi ve bircok konuda alinan kararlarda Divan-1 Hiimayuna
danisilmasi gerekirdi (Nagy, 1969:54).

Sancaklarda, yine ayni sekilde sancagin sorunlarinin goriisiilmesi ve halkin sikayetlerinin dinlenilmesi i¢in
“Sancakbeyi Divanlari” bulunmaktaydi. Bu divanlarda hem kadilarin hiikiimlerinden sikayete konu olanlar
incelenir hem de haksizliklar giderilirdi (Cin ve Akgiindiiz, 2017:372; Ekinci, 2001:125). Ayrica
sancakbeylerinin bir idari yargi organi olarak goérev yaptiklari da tespit edilmektedir (Akglindiiz, 1991:234).
Osmanli’da ser’i hukuk geregince kadilar yargilamanin tek sahibiydi ve idari gorevlilerin kadilarin iizerinde
hiyerarsik bir konumu bulunmamaktaydi ancak halkin kadinin kararini hukuka aykir1 verdigi iddiasi yani devlet
gorevlisinin gorevini suistimal ettigi iddialar1 bu divanlarda incelenirdi (Ekinci, 2001:127).

3. OSMANLI DEVLETI’NDE SIiKAYETLERIN ILETILMESINDE USULLER VE SIKAYET
KONULARI

Padisah devlet yonetiminde yer alan herkesten iistiindiir ve yapilan tiim haksizlarin giderilmesinde tanridan
baska kimseye sorumlu olmayan, adaletin tecellisi icin bagvurulacak en iist ve son makamdir (inalcik, 1988:33).
Osmanli’da adaleti saglamada padisah yegane gii¢ olarak ve “Adaletin Ajan:” olarak gorilirdi (Gencer,
2012:251). Bu sebeple halkin adalet arayisinda konunun padisaha iletilebilmesi hem ¢ok 6nemlidir hem de
hakkin alinmasinda en etkili yoldur.

Ozellikle Osmanl’nin ilk dénemlerinde tebaanin daha kiiciik olmasi, halkin padisahlarca dogrudan
dinlenilebilmesine ve bu dinlemelerin sik sik yapilmasina imkan vermektedir. Ancak topraklardaki biiyiime ve
genisleme ile birlikte bu uygulamaya imkan bulmak dogal olarak azalmis ve zamanla da ortadan kalkmistir.

Halk her firsatta hiikiimdara talep ve sikayetlerini iletmeye ¢aligmigtir. Bu amagcla padisaha arz-1 hal sunmak igin
genellikle padisahin cuma selamligi, bayram namazi, tiirbe ziyareti gibi halkin arasinda bulunacagi durumlar
kollanmis, halk her firsatta sikdyet ve dileklerini arz-1 haller vasitasiyla halka sunmaya caligmistir (Batislam,
2008:210; Inalcik, 2003:96). Ayrica padisah halkin sikdyetlerini almak {izere bu gibi firsatlar1 ne kadar ¢ok
yaratirsa o kadar adil sayilmistir (Inalcik, 1988:33; Unan, 2012:117). Kimi zaman padisahin dikkatini cekmek
amaciyla sikayeti olanlarin 6zellikle padisahin da bulundugu kalabalik yerlerde, ates yaktiklar1 da goriilmiistiir.
Bu sekilde, kalabalik icerisinde ates yakilarak dumam tiittiiglinde, orada birinin sikayeti ya da ricast oldugu
anlagilmig, padisahin gorevlendirdigi kimseler halktan bu talep ve sikdyetleri i¢eren arz-1 halleri incelenmek
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lizere toplamuslardir; bu uygulama “ates istidasi” ya da “hasir yakmak” olarak adlandirilmaktadir (Ekinci,
2001:14,116; Inalcik, 1988:34).

3.1. Arz-1 Haller ve Arz-1 Mahzarlar

Halkin bireysel olarak talep ve sikayetlerini iceren dilekceler “arz-i hal” olarak adlandirilirken, tiim bir kazay1
temsilen verilen dilekgelere “arz-1 mahzar” denilirdi (Inalcik, 1988:35). Mahzarlarda, halkin sikayetleri, talep ve
tesekkiirleri bulunur ve gerekli goriildiiglinde sikayetlerin giderilmesi i¢in padisahlar fermanlar g¢ikararak
haksizligin sonlandirilmasini emrederlerdi (Batislam, 2008:209). Mahzarlarda yer alan sikayetler sebebiyle
gerektiginde sadrazam, beylerbeyi, kadi ve benzeri yoneticilerin idam da dahil olmak iizere agir sekilde
cezalandirildiklart goriilmektedir (Batislam, 2008:211). Ayrica birden fazla kisi tarafindan yapilan sikayetler ve
belirli bir yerdeki halkin tamamini etkileyen haksizliklarin giderilmesi i¢in ¢ikarilan adaletnamelerde, mahzarlar
vasitastyla gelen sikayetler etkili olmustur.

Halkin sundugu sikayetlerin igerigine, bu sikayetlere iligkin padisahin verdigi hiikiimleri igeren defterlerden
ulagilmaktadir. 1649 yilina kadar tiim fermanlar, Divan-1 Himayunda alinan tiim kararlar mihimme defterine
kaydedilirken, bu tarihten sonra halkin sikayetleri i¢in ayr1 defterler tutulmaya baslanmis boylelikle halkin
sikdyet ve taleplerinin oldugu konular “sikdyet defterleri”’ne kaydedilmistir (Temelkuran, 1975:156). 17.
yiizyila gelindiginde mithimme defterlerine kaydedilen hususlarin artik konularina goére ayrilarak farkl
defterlerde tutuldugu goriilmektedir; bunlar sikayet defterleri, ecnebi defterleri, name defterleri, ahkam defterleri
ve nisan defterleri adinda ayr1 ayr1 kaleme alinmistir (Glimriikgiioglu, 2012:177). Mithimme defterleri ¢ok
cesitli konulart icermekle birlikte sikdyet defterleri daha dar kapsamli 6zel birtakim kayitlar1 igermektedir
(Inalcik, 1988:34). Sikdyet defterleri, ¢ogunlukla reaya arasindaki ihtilaflarin, ehl-i 6rf ve halk arasindaki
uyusmazliklarin kaleme alindig1 (Giimriik¢iioglu, 2012:179) ve sikayetler iizerine padisahin verdigi hiikiimleri
iceren defterlerdir (Inalcik, 1988:34). Sikayet defterleri yerini, 1742 senesi itibariyle eyaletlere ayrilarak tutulan
“ahkam defterleri”'ne birakmistir ve halkin sikayetlerine dair meselelerin ¢oziimleri ahkam defterlerinde yer
almistir (Giinay, 2013:13); sikéyet defterlerinin devami olarak tutulmalarina ragmen bu defterler sekli agidan
bazi farkliliklar igermektedirler (Giinay, 2013:18).

Gerek toplu sikayetler, gerekse bireysel olanlar bulunduklart mahallin kadisina giderek onun vasitasiyla Divan’a
arza gonderebilirlerdi (Inalcik, 1988:34). Bunun yan sira, halkin dogrudan Divan’a bagvurmasi da miimkiindii
ya da ozellikle sikayetcinin sayica ¢ok oldugu durumlarda dava mahalli mahkemede goriilmeyip Divan’a havale
edilebilirdi (Glimriikgiioglu, 2012:179).

Arz-1 hal yaziminda belirli kurallar bulunmaktir ve 6zel usullerle yazilirlar. Arz-1 hallerin girisinde ve
bitirilirken sunuldugu makama ve derecesine gore kaliplagsmis baz1 6zel ifadelere yer verilir, kisilerin kendilerini
tanitmasinin belirli bir ifade sekli vardir ve 6zel kagitlar kullanilird1 (Batislam, 2008:209-210). Sikayet eger bir
kaza halki tarafindan iletiliyor ise “mahzar génderiip” veya “arz-1 mahzar” seklinde ifadelendirilmistir. Bunun
disinda halktan birinin sikayette bulunmasi durumunda bagvurularda “arzuhal ediip” veya “geliip” seklinde
kaleme alindig1 goriilmektedir (Glimriikgiioglu, 2012:180). Ayrica sikayet edenlerin iddialarini kuvvetlendirmek
icin miiftiiden fetva alip bunu arz-1 hallerine ekledikleri de goriilmektedir (Inalcik, 1988:36).

Osmanli déneminde sikayetlerin arz-1 hal ile sunulmasi yaygin sekilde kullamilmistir. Defterlerdeki kayitlarda
sikayette bulunanlara bakildiginda sikayet hakkinin herkese esit kilindigi anlasilmaktadir (Akgiindiiz,
1991:209). Padisahtan baglayarak tasradaki kiiciik idareci ve makamlara kadar yetkili her makama arz-1 hal
sunulmustur (Batislam, 2008:210). Ancak halka gore sikayetini iletmenin ve adalete kavusmanin en etkili yolu
padisaha arz-1 hal sunmaktir (Inalcik, 1988:33).

Sikayet dilekceleri bazen sairlerin cesitli edebi eserlerinde de goriilmektedir ki manzum arz-1 haller de
bulunmaktadir; divan sairlerinin divanlarinda bulunan c¢esitli nazim sekilleriyle yazilmig arz-1 halleri 6rnek
vermek mimkindir (Batislam, 2008:211). Bunlarda genellikle kendi yetenekleri de 6vilerek sadrazamdan ya
da padisahtan, para, makam, yardim istenmistir (Batislam, 2008:212).

3.2. Sikayetlerin Konular:

Sikayetler bazi durumlarda halkin birbiri ile uyusmazliklarina iliskin oldugu goriilmektedir ancak 6nemli bir
kismi devlet gorevlilerinin mezalimlerine karsi sikayetleri icermektedir (Inalcik, 1988:37). Sikdyet konulari
oldukga cesitlidir: agaclarindaki cevizleri yenigeriler tarafindan ¢alinan yetimler (82 Numarali Miithimme
Defteri, 2000:78); Kerkiik’te kdylerinde irmaklar1 kurudugu i¢in susuz kalan kdyliiler (82 Numarali Mithimme
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Defteri, 2000:80-81); Sam’da nehir iizerinde degirmeni olup aralarinda anlagsmazlik ¢ikanlar (82 Numarali
Mihimme Defteri, 2000:89-90); Rumeli’de sinir uyusmazligi yasayan koyliiler (85 Numarali Mithimme Defteri,
2002:317), padisahin adaletine glivenip konuyu kendisine iletmis ve haklarini almay1 ummusglardir.

Yapilan incelemelerde sikayet edilenler agisindan en ¢ok sikayete konu olanlarin ehl-i 6rf olduklart tespit
edilmistir. Bunlardan en cok sancakbeyleri sikdyet edilmis ikinci olarak da beylerbeyi sikayet edilmistir
(Giimriik¢tioglu, 2012:187). En fazla sikdyet eden grup da yine ehl-i 6rf olmustur ve en cok yine kamu
gorevlileri sikayet edilmistir (Glimriik¢iioglu, 2012:189). Sikayet edilen olarak halka baktigimizda Miisliiman
halk daha cok sikayet edilmis, gayri Miislimler ise ¢ok daha diisiik oranda sikdyet edilme oranina sahiptir
(Giimriik¢tioglu, 2012:188). Ehl-i ser’den en ¢ok sikdyet edilen kadilar olmustur. En ¢ok sikdyet edilen konular;
sikayet edilenlerin kamu gorevlileri olmasindan kaynakli gorevi kotiiye kullanma olmustur (Gilimriik¢iioglu,
2012:189-190).

Halk devlet gorevlilerinin kanuna, nizama hakkaniyete aykiri uygulamalarimi padisaha dogrudan iletebilme
imkanina sahiptir. Osmanli’da 6zellikle idarecilerin haksiz topladiklar vergiler sik goriinen bir hukuksuzluk
tiiridiir. Oyle ki; halktan bu konuda ¢ok sayida mahzarlar gelmis ve padisahlar haksiz uygulamalari
adaletnamaler ile diizeltmeye calismislardir.® Cesitli kademelerden yoneticilerin halktan haksiz yere para
topladiklar1 goriiliir; vergi toplamakla gorevli olanlarin kanuna aykiri uygulamalar yaptiklar (Glimriik¢tioglu,
2012:193), sancak beyleri ve miitesellimlerin sik stk devre ¢ikarak halktan para topladiklari® (85 Numaral
Miihimme Defteri, 2002:357), bi’dat uygulamasi ile resim ve riisvet topladiklar1 (inalcik, 2012b:148-149) gibi
sikdyetler bunlara 6rnek gosterilebilir. Ozellikle uzak eyaletlerde kanuna aykir1 alman vergiler ok fazla sikayet
konusu olmaktadir (Inalcik, 2012b:147). Bununla birlikte Osmanli’nin birgok déneminde mali agidan
merkezilesmede yasanan sikintilar nedeniyle miiltezimlerin devleti yolsuzluk ve zuliimleriyle ¢ok zarara
ugrattiklart da goriilmektedir (Nagy, 1969:51-52). Vakif gorevlilerinin de gorevlerini ihmal veya suistimal
ettikleri gerekgeleriyle sikdyet edildikleri goriilmektedir (Giimriik¢iioglu, 2012:197; Inalcik, 1988:39).

Sikayetlerde, halkin kadilardan da sikayet¢i olduklar1 goriilmektedir. Kadilarin verdikleri hiikiimlerin kanuna
aykir1 olduklar1 (Inalcik, 1988:36), “devre ¢ikmak” olarak tabir edilen halktan kanuna aykir1 para ve yiyecek
toplamalari, kadilarin eskiya ile birlik olduklari, miras taksiminde kanuna aykiri hisse talep ettikleri gibi
sikayetlere de rastlanmaktadir (Giimriik¢tioglu, 2012:195).

Halkin birbiri arasindaki uyusmazliklara iligkin sikdyetleri de padisahin divanina iletilebilmekte, bazen kadinin
gorevine girmekte olan davalarin ¢6ziimii dogrudan merkeze bagvurularak Divan-1 Hiimayun’da aranmaktadir.
Boylelikle, kadilara sikayet ile ilgili harekete gecmesi emredilmektedir. Ornegin padisahin halkin ¢alinan
mallarinin bulunmasi ve suglularin hapsedilmesi i¢in kadilara emir gonderdigi bir karar1 bunun gostergesidir (3
Numarali Mithimme Defteri, 1993:8). Halkin kadilar tarafindan c¢oziimlenemeyen vakialar ya da yerine
getirilmeyen haklar icin merkeze dilekge gonderildigi durumlar s6z konusu olabilirdi. Ornegin, Misir
topraklarinda yasayan Mustafa adinda bir kimse, gayri Miislim komsusunun Miisliiman halkin yasadigi ¢evrede
evini Miisliimanlardan daha yiiksek insa ettigi sikayetiyle padisaha arz-1 hal iletmistir (Baldwin, 2012:499).
Yine Misir topraklarinda yasan Ahmad adli bir sahis kendisine vakfedilen ve vakif senedine gore miilklerini
yoneten babasi Oliince ailesi digindan birilerinin mallar1 yonetmesini istemeyip kadi kararin1 begenmeyerek,
konuyu iki defa Divan-1 Hiimayun’a tasimig ve lehine karar aldirarak mallar1 kendi yoOnetimine almistir
(Baldwin, 2012:512). Bu sikayet Divan-1 Hiimayun’un temyiz makami gibi hareket etmesinin 6rneklerindendir.

Devlet gorevlilerinin de padisaha sikayette bulunduklari goriilmektedir. Anadolu’da halkin huzurunu bozan
kisilerle bas edemeyen yerel yoneticilerin de durumu Istanbul’a ileterek yardim talep ettikleri goriilmektedir.
Ornegin, Hakkari hakimi Zeynel Bey, Istanbul’a génderdigi arzda Seyyid Mehmed Beyin ogullari ile Yakup
Bey’in diismanlik gostererek huzursuzluk yarattiklarina dair sikayetlerde bulunmaktadir (Tekin, 2007:123). Bu
talep iizerine Istanbul’dan Van Beylerbeyine yazi yazilmis ve “arz olundugu iizre olub fitne ve fesidda miibdsir
olub, senun maltimun olanlar: eger miisarunileyhin arz ittiikleriidiir, eger gayridur cezd ve sezdlarun viriib
amma bu bahéne ile kendi hallerinde olanlara tecaviiz olunmaya, gaflet ile fitne vl fesdda bdis olur hayfindan
ihtiyat eyleyesun” denilerek Van Beylerbeyinden Seyyid Mehmed ve Yakup Bey’in ogullar1 ve hatta
huzursuzluk ¢ikaran her kim olursa derhal haklarindan gelinmesi istenmistir (Tekin, 2007:123).

1 Detayl bilgi igin bkz: Inalcik, 2012b:175-199.

2 “Aldiye sancakbeyi miiselliminin subasisi olan kimsenin, yasak olmasina ragmen her ii¢ ayda bir, beraberinde bir¢ok
atly oldugu halde koylere devre ¢ikarak ahaliden haksiz yere para ve mal topladigr yolunda redya tarafindan sikayette
bulunuldugundan, gerekli duyuru ve uyarilar yapilarak, mirimiran ve mirliva miitesellimleri, subasilari, voyvodalart vs.

adamlarimin devre ¢tkmalarmin onlenmesi; bu uyarilara kulak asmayp ayni sekilde hareket etmeye devam edenlerin
Stidde-i Saadet'e arzedilmesi” (T.C. Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Midiirligii, 2002:357).
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Ormegin Icel Beyi Mehmed Bey bazi vatandaslarin ve sipahilerin kadin kagirip yanlarma aldiklari ve
zulmettikleri, kad1 tarafindan uyarilmalarina ragmen dinlemediklerini padisaha iletmis, padisah suglularin derhal
yakalanmasii emretmis ve yargilamalarin yapilip haklarin iade edilmesin, teftiste ise taraf tutulmayip haksizlik
yapilmayarak karar alinmasim emretmistir (3 Numarali Mithimme Defteri, 1993:378).°

Halkin devlet yoneticilerinden ugradiklart zuliim ve haksizliklara karst dogrudan padisaha ulasabilmesinin adil
yonetim anlayisinin kullanilmas: ve tebaanin her kesiminin adalete ulasmasinda 6nemli bir gelenektir. Ancak
bazi durumlarda bu hakkin kétiiye kullanildig1 ve iftiralara da konu oldugu goriilmektedir. Orengin; dénemin
Sivas valisi olan Halil Rifat Pasa hakkinda etrafli bir sekilde yazilan ve sikayette bulunanin dogrudan padisaha
durumu bildirildigi bir sikdyetnamede, valinin 6zel hayatindaki gayri mesru iliskilerinden, riisvet almak ve adam
kayirmaya ve halka kotli muamelede bulunmaya kadar isledigini iddia ettigi suglari; konuyu arastirmasi igin
merkezden gonderilen gorevli tarafindan incelenmis, padisaha ayrintili olarak sunulan raporda da sikayet
konusunda suglu bulunmadigi kaydedilmistir (Mercan, 2007:344).

4. SIKAYETLER UZERINE VERILEN KARARLAR VE UYGULAMALAR

Sikayetlerin konularinin ¢ok cesitli oldugundan yukarida bahsedilmistir. Padisahin yasama, yiiriitme ve yargi
erklerinin tamamini kullanmaya muktedir olmasi, halkin sikdyetlerinde de her konuda basvurular yapilmasina
sebep olmustur. Padisah 6zellikle uzak eyaletlerden gelen arz-1 haller vasitasi ile halkin yakinmalarina sebep
olan diizensizliklerden, zulmeden idarecilerden haberdar olmus ve tebaasmin hak ve nizam igerisinde
yonetilmesini denetlemistir. Sunulan dilekceler neticesinde, diizensizlikleri, haksiz uygulamalar1 sonlandirmak
icin aragtirmacilar gondererek durumu tahkik ettirmis, yargi makami gibi hareket etmis, hiikiim tesis etmis,
bazen de yoneticilerin haksiz uygulamalarina son vermek, hak sahiplerine haklarini teslim etmek iizere
adaletnameler diizenlemislerdir.

Ozellikle Klasik dénem olarak ifade edilen yiizyillarda, arz-1 hallerde belirli ifade ve yazim usulleri
kullanilmakla birlikte, bunlarin bir sekil incelemesine tabi tutulmadigini ya da seklen uygun goriilmeyerek
reddedilmelerine rastlanmadigini s6yleyebiliriz (Aykanat, 2020:206).

Kadi mahkemelerinde goriiliip karar baglanmasi gereken konularda da Divan-1 Hiimayun’a arz-1 hal sunuldugu
goriilmektedir. Bu durumda bazen halk dogrudan Divan-1 Hiimayun’a bagvurmaktadir. Béyle durumlarda bazi,
dilekceler “ser’le hakkindan gelinmek” veya “mucebince ser’le goriilmek” gibi ifadeler emriyle yerel
mahkemelere gonderilmektedir (Aykanat, 2020:209; Giimriik¢iioglu, 2012:198). Halktan kimseler, kadilar
tarafindan haksizligin giderilmesi hususunda sorusturma ve kovusturma yapilmamasi halinde, konuyu detayli
bir sekilde anlatarak padisahin divanina bagvurmakta, padigsah bu durumda suglularin yakalanmasi ve
cezalarmin verilmesini yereldeki yetkililere emretmekte ve haksizliga karisan devlet gorevlilerinin de tahkik
edilmesi ve haklarinda verilecek cezalar1 ve isledikleri suclar1 bizza kendisine arz etmelerini de buyurmaktadir
(5 Numarali Mithimme Defteri, 1994:33). Baz1 durumlarda yerel mahkemekerde dava goriiliip suglari kesinlesen
kimselerin cezalarinin infaz edilmemesi durumunda vakia Divan’a havale edilirdi (Giimriik¢tioglu, 2012:200).
Bununla birlikte bazi olaylarin padisah tarafindan 6nemli bulunmasi halinde Divan-1 Hiimayun’da goriigiilme
karar1 alimir, suglularin yakalanip “Divan-i Hiimayun'da goriilmek iizere Asitine-i Saadet'e gonderilmesi”
emredilirdi (82 Numarali Miihimme Defteri, 2000:112)* . Merkezi idare Divan’a sunulmus bir sikdyeti ¢6ziime
kavusturana kadar takip etmekteydi (Giimriik¢tioglu, 2012:199).

Divan-1 Himayun’da dogruda incelenmesine karar verilen hususlar ile ilgili yargilama makam gibi hareket
edilerek, hiikiim tesis edildigini goriiriiz. Ozellikle halkin zulme ugradiklar1 ve devlet gorevlilerinin usulsiizliik
yaptiklan sikdyetleri Osmanli’da mutlaka degerlendirilirdi. Halkin adaletin yerini bulacagi diisiincesiyle {ist
diizey devlet gorevlilerini bile sikdyet etmekten kagcinmadiklari séylenmektedir (inalcik, 1988:38). Yoneticiler
ile ilgili degerlendirmeye alinan sikayetler neticesinde tahkikatlar yapilabilirdi. Padisahlar kendi idaresi

3 “ashdb-1 hukuka Ser‘ile haklarin alwirdiikden sonra mezkiirlart habs idiip vaki* olan mdddeleri ayni ile defter idiip
yazup arz eyleyesin. Amma hin-i teftisde hakk-1 sariha tabi‘ olup hi¢ bir cdnibe meyl ii muhdbd itmeyiip tezvirden ve
telbisden ve suhiid-1 ziirdan hazer idiip kaziyyede medhali olmayanlart dahl itdiirmeyesin” (T.C. Bagbakanlik Devlet
Arsivleri Genel Mudiirligi, 1993:378).

4 “Akhisar kadisi tarafindan astirilan Deveci Hasan adli sakinin oglu Veli'nin, Tekeli Mehmet Pasa adamlarindan Kara
Stileyman adli sakinin yanina varp isimleri yazili sakiler ve yanina topladigi kirk-elli civarinda eskiya ile Ramazan
bayrami arefesinde Akhisar kadisinin mahkemesini ve miiftiiniin evini basip mal ve egyalarint yagmaladigi, mahkemede
bulunanlar: hapsettigi ve bayram namazimi dahi kildirmadigi sikdyet olundugundan, Kara Siileyman'in her nerede
bulunursa yakalanp davast Divan-1 Hiimayun'da goriilmek iizere Asitane-i Saadet'e gonderilmesi” (T.C. Basbakanlk
Devlet Arsivleri Genel Midiirligii, 2000:112).
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altindaki yoneticilerin halka zulim ve haksizlik etmelerinin onlenmesini ¢ok dnemsediklerinden, tasraya bu
amagla gizli teftis¢iler gonderilir ve raporlar hazirlanirdi (Inalcik, 2012a:139).

Devlet gorevlileri hakkinda en ¢ok gelen sikayetlerden riigvet, Osmanli’da ¢ok ciddi bir sugtu ve gorevden
almadan katle kadar cezalar1 bulunmaktayd: (Dascioglu, 2005:121). Bununla birlikte, gorevini kotiiye kullanan
ve halka zulmeden bazi kamu gorevlileri hakkinda da siirgiin cezalar1 verilmekte, gdrevinden atilmakta,
unvanlari geri alinarak maasi kesilmekteydi (Koksal, 2006:288-290).° Bu suglari isledikleri tespit edilen kamu
gorevlileri devleti veya halki ugrattiklart zararlar 6dedikten sonra siirgiine gonderilmekte ve cezalari affedilse
de bir daha kamu gdrevinde calistirilmamaktaydilar (Dascioglu, 2005:123-124). Siirgiin cezas1 devletin nizamini
ve halkin huzurunu asayise zarar vermek suretiyle bozanlara da uygulanmaktaydi (Koksal, 2006:289).

Divanda ¢6ziimlenen sikayetler neticesinde verilen hiikiim mahallin ilgilisine bildirilir ve gereginin yapilmasi
emredilirdi. Bu bazen sikayete konu edilen kisi hakkinda gereginin yapilmasi seklinde olurken bazen de suglu
bulunan kisiye hangi cezanin uygulanacag: belirtilirdi (3 Numarali Miihimme Defteri, 1993:336).°

Idareci ve kadilar hakkindaki sikdyetler de dogrudan Divan’a havale edilirdi (Mumcu, 1971:141). Eger halk
dogrudan padisaha sikayet yoluyla yerelde yasadiklar sikintilardan bahseder ya da bir devlet gorevlisini sikayet
ederse, padisahin durumu beylerbeyine iletip diizenin saglanmasi ic¢in gereginin yapilmasini emrettigi
gorilmektedir. Ozellikle uzak eyaletlerden gelen sikyetlerde halkin merkeze olan baglihig: tehlikeye diismesin
diye temkinli hareket edildigi goriilmektedir. Ornegin bir hiikiimde padisah Halep beylerbeyine halkin sikayetci
oldugu bir sahis hakkinda hesap sormaktadir. Halkin gikayetlerini dikkate alan padisah, halkin tarimi birakacak
kadar biktigindan, haksiz cerime toplayip halki bezdiren bu sahistan hesabin neden sorulmadiginin izahini ve
gereginin yapilmasini istemistir (3 Numarali Mithimme Defteri, 1993:278).

Halkin ve daha alt riitbeli idarecilerin eylemlerinden kaynaklanan sikayetlerle ilgili padisahin dogrudan yetkili
beylerbeyine durumu tahkik etmesi i¢in emir gonderdigi gézlemlenmektedir (3 Numarali Mithimme Defteri,
1993:409-410).” Bununla birlikte yerel yoneticiye ve kadiya da sikayetlerin giderilmesi i¢in padisahin dogrudan
emir verdigi de gorilmektedir. Akkirman kadisina ve beyine; Bogdan Voyvodasi’nin Bender Kalesi civarindan
gelerek hirsizlik yapan kimseler hakkindaki sikayeti i¢in (3 Numarali Mithimme Defteri, 1993:412), Tikves
kadisinin tutukluyken kacan eskiyalar hakkinda padisaha sundugu sikayeti iizerine Selanik Beyine ve kadisina
(3 Numarali Mithimme Defteri, 1993:412) suglularin yakalanip yargilanmasi ve cezalandirilmalari icin
gonderilen emirler buna 6rnektir.

Bazi durumlarda devlet gorevlilerinin de birbirleri hakkinda sikayet dilekceleri diizenledikleri goriiliir. Kadilarin
da usulsiiz uygulamalar nedeniyle beylerbeyi, sancakbeyi gibi ehl-i 6rfii sikayet ettikleri ve yapilan sikayetler
sonucu idarecilerin cezalandirildigi, mallarmin miisadere edildigi veya azledildigi dérneklerine rastlanmaktadir
(Akyilmaz, 2008:399-403). Ayn1 konuda birden fazla bagvuru ile iletilen arz-1 haller ve 6zellikle topluca verilen
sikayetler olan arz-1 mahzarlar neticesinde padisah hukuksuzluklarin halktan pek ¢ok kimseyi rahatsiz ettigini,
kargasalara yol actigini tespit ederse hiikiimden daha genis kapsamli igerikte bir yoredeki belirli bir halka ve
yoneticilere yonelik adaletnameler yiirlirliige sokarak diizensizligi tecaviizleri gidermeye ¢alismistir.

Adaletnameler, ¢cok sik goriilen halk sikayetlerinin giderilmesi icin devlet yetkililerine emirler veren, genel
diizenleyici nitelikte padisah hiikiimleridir (inalcik, 2012b:201-202). Belirli baz1 haksizliklarin bir bolgede,
yaygin bir hal almasi ile halkta olusan huzursuzluklarin giderilmesini amaglayan adaletnameler; devlet
yoneticilerinin halka karst hak ve adalete aykiri uygulamalarini hiikiimdarin kesin hiikmiiyle sonlandirma
amactyla ¢ikarilir (Inalcik, 2012b:141,200-203). Kanunun ve seriat hiikiimlerinin varliina ragmen bu

5 “1789 (1203) yilinda Elazig (Harbrut) kazast halki Ergani ve Keban Madenleri Emini Yusuf Efendi 'nin kendilerine ait
530 keseyi askin akgelerini zorla alp etrafinda topladig eskiya yardimiyla kendilerini tehdit edip yem ve yiyeceklerini
talan ettirip zulmettigi yolunda sikdyette bulunarak siiriilmesini istemislerdi” (Koksal, 2006:288-290).

6 “Mezkirlar: kiirege kosup istihddam eyleyesin ve kiirege kosdugun yazup bildiiresin” (T.C. Bagbakanlik Devlet Arsivleri
Genel Miidirligi, 1993:336).

7 Van beylerbeyine, Girdegan sancagi Beyi Halil'in zuliim ve halka Cuma namazi kildirmadig: sikayetinin tahkikine dair:
“Sancagi1 Begi Halil zide kadruhii'nun re‘dydaya fevka'l-had zulm ii te ‘addisi olup ve iilkesinde cum ‘a namazi kildurmaz
ve kendiisi dahi kilmaz diyii istimd‘ olmagmn, vardukda bu husisa mukayyed olup goresin; fi'l-viki‘ miisdriin- ileyhin
re ‘dydya zulm i te ‘addisi var midur ve cum ‘a kilmaz ve kildurmaz didiikleri dahi vak:* midiir? Sihhati [ve] vuko ‘1 tizre
yazup Sudde-i sa ‘ddet'iime bildiiresin” (T.C. Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Midiirligi, 1993:409). “Dulkadirlii
beglerbegisine hiikiim ki: Haliya Dulkadirlii sipahilerinden Ivdz nam sipdhi, Siidde-i sa‘ddet'iime arz-1 hdl sunup:
"Vilayet katibi olan Mahm(d dame izzuhii, timarumi ziyddeye yazmisdur” diyii sekvd eylemegin, hakikati ma ‘liim olmak
igtin sunilan ruk‘anun aym ile sireti ihrdc olmup sana gonderildi” (T.C. Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel
Miidirliiga, 1993:410).
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hikimleri uygulamayan ehl-i 6rfe hem bu hiikiimler hatirlatilir ve yapilmasi gerekenler bildirilir hem de
uymayanlarin cezalarina hitkmedilir (Akgiindiiz, 1991:99). Reayanin en ¢ok muzdarip olduklari konular
cogunlukla yerel yoneticilerin topladiklar1 vergiler ile ilgilidir (Inalcik, 2012b:147). Ozellikle bi’dat olarak
toplanan cesitli vergi ve resimler kanunnamelere de konu olmustur; “Ser’e, orfe, emr-i pddisahiye, kdnun-i
kadime ve deftere aykiri olan” uygulamalar bi’dat olarak adlandirilmaktadir (Inalcik, 2012b:150). Cesitli
kademelerden idarecilerin Kandn-i Osmaniye uymayan, halka zulmeden uygulamalarini siyaset dahil
yaptirimlarla cezalandiran, kadilara, beylerbeyi ve sancak beylerine bu uygulamalara engel olunmasini ve
yapilmas1 gerekenleri emreden, hak sahiplerinin haklarini teyit eden adaletndmeler yaymlanmstir (inalcik,
2012b:162,200-201).

5. SONUC

Osmanlt Devleti’'nde adalet anlayisinin felsefi temelleri, donemin diisiiniirleri tarafindan sekillendirilirken,
padisahin adaletli bir yonetim sergilemesinin gerekliligi ve bunun unsurlar1 vurgulanmistir. Adil bir yonetim
stirmeyi amaclayan hiikiimdar, reayanin durumunu yakindan incelemeli, her tiirlii zuliim ve haksizliga engel
olmalrydi. Bu, Osmanli Devleti'nin adalet ve hukuk anlayisinin temel taslarindan biriydi.

Osmanli Devleti’nde halkin sikdyet, yakinma ve taleplerini iceren dilekcelerin dinlenilmesinin, padisahlarin
yonetimde adalet anlayisinin tesisinde Onemli bir yere sahip oldugu siliphesizdir. Dilekgelerin, halkin her
kesiminden gayrimislim-musliiman, kadin-erkek farki gozetilmeksizin, devletin en iist karar organi olan
padisahin divanina kadar gotiiriilebilmesi, hiikiimdarlarin tebaanin esit ve hakkaniyetle yoOnetilmesini
onemsedigini ve merkezden uzak topraklarda bile gdzetimini eksiltmemeye ¢alistigin gostermektedir.

Halkin adalet arayisinda, zuliim ve haksizliklarin padisaha iletilmesi bilyiik bir 6neme sahipti ve hakkin
almmasinda en etkili yontemdi. Padisah, Osmanli Devleti'nde adaletin en yiiksek temsilcisi olarak goriiliirdii.
Adaletin saglanmasinda padisahin yegine gili¢ olarak kabul edilmesi, onun "adaletin ajani" olarak
tanimlanmasina yol agmistir. Osmanli Devleti'nin adalet anlayisi, padisahin adaletli yonetimini saglamak ve
halkin sikdyetlerini dinlemek amaciyla olusturulan kurumlarla desteklenmistir.

Osmanli Devleti'nin adalet ve hukuk anlayisi, dnceki Tiirk ve Islam devletleri geleneginden devsirilen pek ¢ok
kurum ve anlayis {izerine inga edilmistir. Bu anlayisin pratige dokiildiigii bir kurum olan Divan-1 Hiimayun,
Osmanli'nin kurulus ve yiikselis donemlerinde etkin bir sekilde calismistir. Divan-1 Hiimayun’un o6zellikle
Osmanli’nin Klasik doneminde aldig1 kararlar, Divan’in birincil gorevinin halkin talep ve sikayetlerini dinlemek
oldugunu gostermektedir. Divan-1 Hiimayun'un yapisi ve isleyisi, 6zellikle Fatih Sultan Mehmet déneminde
klasik yapisina kavugsmus ve Kanuni Sultan Siileyman doneminde gelismeye devam etmistir. Ancak, bu
padisahlarn izleyen donemlerde, padisahlar Divan toplantilarindan ¢ekilmeye baglamis ve Divan-1 Hiimayun'un
onemi azalmigtir. Boylelikle vezir-i azamlarin kendi konaklarinda diizenledikleri divan toplantilari 6nem
kazanmistir. Divan-1 Hiimayun'un yani sira, vezir-i azam ve Ust dlzey devlet gorevlilerinin de gorevleri
kapsamina giren konularin goriisiildiigii diger divanlar da bulunmaktadir. Bu kapsamda, Ikindi Divanlar1 ve
eyalet divanlar1 da halkin sikayetlerini dinleme agisindan 6nemli roller {istlenmistir. Tiim bu uygulamalar,
devlete dair meselelerde divan/sira usuliinii etkin bir ydntem olarak géren Tiirk ve Islam devletlerince
benimsenen yapilarin Osmanli’da da benimsendiginin gostergesidir.

Divan-1 Himayun kararlarinin kayda gegcildigi Mithimme Defterleri, halkin arz-1 haller/mahzarlar ile ilettigi
konular iligkin hiikiimleri de icermekteydi. Daha sonrasinda, ilerleyen donemlerde sadece sikayetlere iliskin
hiikiimleri igermeye baslayan ve Sikdyet ve Ahkam Defterleri olarak adlandirilan defterler halkin dénemler
icerisinde sikayet ve taleplerinin incelenebilmesinde 6nemli kaynaklar olarak karsimiza ¢ikar. Bu sicillerde
sikayet edilen hususlarin igerigi incelendiginde, donemin idari, askeri, toprak ve ekonomik yapisi hakkinda
vakia tespitlerinin yapilmasi olanagi elde edilmektedir.

Sikayetlerin daha ¢ok yonetici sinifi hedef almasi, bir taraftan halkin memnun olmadig: ve kendisine zulmeden
yoOneticileri devletin en {ist mercilerine iletebildigini gosterirken, diger taraftan Osmanli’nin i¢inde bulundugu
idari yapidaki aksakliklar1 ve yozlasan uygulamalari da gézler 6niine sermektedir. Bununla birlikte, halkin kendi
arasinda ¢ikan uyusmazliklarda da padisahin divanina dilek¢e yollamasi hem imparatorlugun basindaki en
onemli kisiye dogrudan ulasabilmeleri hem de Osmanli’da adalet sisteminin ne kadar gelistiginin gostergesidir.

Incelenen sikayetlerde devlet gorevlilerinin haksiz uygulamalarinin ¢okga goriilmesi, bir agidan halkin
korkusuzca sikayetlerini {ist makamlara iletebildiginin gostergesi olmakla birlikte, 6te yandan Osmanli’nin
icinde bulundugu idari yapidaki aksakliklar1 ve yozlasan uygulamalar1 da gozler oniine sermektedir. Gerek
sikayetlerde, gerekse padisahlarin c¢ikardiklar1 adaletndmelerde en ¢ok karsilasilan konu usulsiiz vergi
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toplanmas1 ve riigsvettir. Bu konular1 iceren sikdyetnamelerin, 6zellikle kurulus ve yikselis donemlerinde
dikkatle incelenmeye ¢alisildig1, yerinde tahkikatlar yapilmasi i¢in sorusturmacilar gérevlendirildigi ve suglular
hakkinda en agir cezalara hitkmedildigi anlasilmaktadir.

Klasik donem Osmanli’da sikayetlerin dinlenilmesi usullerinde, mutat bir uygulamanin varligindan bahsetmek
miimkiin olmayacaktir. Belirli ve sabit bir uygulamanin gelistirilememesindeki temel sebepler; sikayet
konularinin ¢esitliligi, tiim devlet erklerinin tek bir makamda toplanmasi boylelikle yargisal, idari ve
diizenleyici nitelikte kararlarin duruma ve vakiaya gore verilmesi, Divan-1 Hiimayun’un yapisi ve isleyisinde
tarihsel siire¢ icerisinde degisiklikler yasanmasi ve genel geger bir hukuki diizenlemede sikayete iliskin usuli
konular1 iceren diizenlemelerin yapilmamis olmasi seklinde siralanabilir. Belirli bir yap1 ve donem gercevesinde
incelemeye calistigimiz ve padigahin divanini odak aldigimiz bu galismada da bahsi gecen sebepler genel geger
bir uygulamadan bahsedebilmemize engel olmustur.

Arz-1 hallerin toplanmasi ve Divan huzurunda degerlendirilmesinde Osmanli Devleti’nin Klasik donemi sonraki
tarihlerle karsilagtirildiginda basarili isledigini s6yleyebiliriz. Ancak &zellikle topraklarin genislemesi, niifusun
artmasi ve Divan-1 Hiimayuna padisahlarin baskanlik etmeyi birakmalari ile bu kurumun islevsizlestigi
soylenebilir.
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