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MAKALE BILGISI 0z

Makale Gegmisi: Bu ¢alismanin amaci, ¢aliganlarin orgiitsel baglilik ile orgiitsel 6zdeslesme davraniginin yesil 6rgiitsel davranis
tizerindeki etkisinde g¢evre tutkusunun araci roliinii arastirmaktir. Caligmadaki arastirmanin 6rneklemi
istanbul’da Cevre Yonetim Belgesine (ISO 14001) sahip ii¢ kamu kurumunda gorev yapan 780 kisidir.
Katilimeilardan demografik sorular, orgiitsel baglilik, orgiitsel dzdeslesme, cevre tutkusu ve yesil orgiitsel
davranis dlgeklerini igeren anket sorulari ile veriler toplanmustir. Verilerin analizleri SPSS 24, AMOS 24 ve
PROCESS programlari ile gerceklestirilmistir. Arastirmada yargisal orekleme yontemi uygulanmustir.
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ARTICLEINFO

Degiskenler arasindaki iligkileri ve aracilik roliinii incelemek igin Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilmugtir.
Arastirma sonucunda, orgiitsel bagliligin yesil 6rgiitsel davranis tizerinde anlamli etkiye sahip oldugu, orgiitsel
baghligin ¢alisanlarin gevre tutkusu iizerinde anlaml etkiye sahip oldugu, ¢alisanlarin ¢evre tutkusunun yesil
orgiitsel davranig tizerindeki anlamli etkisinin bulundugu, orgiitsel 6zdeslesmenin yesil orgiitsel davranig
tizerinde anlamli etkiye sahip oldugu, orgiitsel 6zdeslesmenin ¢alisanlarin g¢evre tutkusu {izerinde anlaml
etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica orgiitsel baghiligm yesil 6rgiitsel davrams iizerindeki etkisinde
¢alisanlarin ¢evre tutkusunun kismi araci roliiniin, orgiitsel 6zdeslesmenin yesil 6rgiitsel davranis tizerindeki
etkisinde ¢aliganlarin ¢evre tutkusunun tam araci etkisinin bulundugu sonucuna ulasiimistir. Bu calisma,
orgiitsel davranis literatiiriinde yeni olan yesil Orgiitsel davranis kavraminin ele alindigi az sayidaki
¢alismalardan birisi oldugu i¢in bulgularinin gevresel siirdiiriilebilirlik ve yesil 6rgiit kavramlarini inceleyen
literatiire 6zgiin katkida bulunacag: disiiniilmektedir.
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The aim of this study is to investigate the mediating role of environmental passion of employees in the effect
of organizational commitment and organizational identification on green organizational behavior. The sample
of the research consists of 780 employees in three public institutions with Environmental Management
Certificate (ISO 14001) in Istanbul. The data was collected from the employees through the questionnaire
including demographic questions and scales. The collected data was analyzed through the SPSS 24, AMOS 24
and PROCESS programs. Judgmental sampling method was used in the study. Structural Equation Modeling
was used to examine the relationships and mediation role among variables. As a result of the research, it was
determined that there was a positive and significant relationships among the organizational commitment, green
organizational behavior, organizational identification and environmental passion of employees. In addition, it
was concluded that there was a partial mediating role of environmental passion of employees in the effect of
organizational commitment on green organizational behavior. It was also determined that environmental
passion of employees has a full mediating role in the effect of organizational identification on green
organizational behavior. This study is one of the few studies on green organizational behavior which is a new
concept in the literature. The findings of the research will make a unique contribution to the organizational
behavior literature examining the concepts of environmental sustainability and green organization.
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EXTENDED ABSTRACT

Today, ecological degradation such as climate change, deterioration of ecological balance, loss of purity of natural
resources, extinction of living species has made organizations environmentally sensitive as well as employees who
are willing to take responsibility for the environment. It is important for environmentally conscious organizations to
survive in rapidly changing conditions. In order to gain competitive advantage, it is also important for sustainability
that employees at all levels take responsibility by improving their environmental behavior.

The concept of green organizational behavior has been an important research topic in the business literature in recent
years. In this context, environmentally responsible and sensitive behaviors of employees in organizations support the
environmental sustainability of the organization. Therefore, it has recently become the focus of researchers' attention.
Green organizational behavior is the environmentally responsible green orientations exhibited by environmentally
sensitive employees in achieving of the environmental sustainability goals of organizations. In the research, green
organizational behavior was examined with the organizational commitment and organizational identification, which
have been extensively researched in the literature, and the environmental passion. It is aimed to contribute to new
concepts by creating awareness about the relationship among the concepts. In this context, the purpose of this study
is to investigate the mediating role of environmental passion in the effect of employees' organizational commitment
and organizational identification on green organizational behavior.

The sample of the research consists of 780 employees in three public institutions that have Environmental
Management Certificate (ISO 14001) in Istanbul. Judgmental sampling method was applied in sample selection. The
data was collected from the participants through the questionnaire including demographic questions, organizational
commitment, organizational identification, environmental passion and green organizational behavior scales. The
collected data was analyzed through the SPSS 24, AMOS 24 and PROCESS programs. Structural Equation Modeling
was used to examine the relationships and mediation role among variables.

According to the findings obtained from the research, there was a positive and significant relationship among the
organizational commitment, green organizational behavior, organizational identification and environmental passion.
In addition, it was concluded that there was a partial mediating role of environmental passion of employees in the
effect of organizational commitment on green organizational behavior. Moreover, it was detected that environmental
passion of employees had a full mediating role in the effect of organizational identification on green organizational
behavior.

The findings of the research will make a unique contribution to the organizational behavior literature examining the
concepts of environmental sustainability and green organization. In the literature research, it was determined that the
studies on employees green organizational behavior in organizations were generally conducted in the private sector.
In this research, the study was conducted for public institution employees. It is envisaged to be informative and
provide important perspectives in preventing waste of public resources, ensuring energy efficiency and improving the
environmental awareness of employees through environmental management system studies in organizations.

In addition, it will be useful to prepare training programs based on the environmental management system in order to
develop environmental consciousness and awareness of employees working at all levels in the organization. By
providing regular training to employees, environmentally friendly values will become widespread in the organization.
Employees' suggestions about the environment can be encouraging and motivating in the development of their
decision-making skills. It is predicted that by increasing the tendency of employees at all levels of the organization to
exhibit green organizational behavior, the environmental performance of organizations will be increased by
improving or protecting the natural environment.

Moreover, in order to strengthen the effect of employees’ organizational commitment and organizational identification
behaviors on green organizational behavior, the participation and integration of all organizational members should be
increased through environmentally friendly activities (planting trees, plant watering, etc.). In this way, it is envisaged
that organizational ties can be strengthened, environmental goals and values can be shared, thus ensuring the
continuity of membership by feeling a sense of belonging to the organization.

The management of the organization should determine and monitor environmental goals and strategies so as to guide
the improvement and development of the organization's environmental performance. Within the scope of
environmentally friendly activities, brainstorming groups should be formed by employees and new practices should
be developed. Thus, it will ensure that employees are willing and motivated to participate in activities. In addition,
manager support and reward system will also be encouraging to increase employees' display of green organizational
behavior.

Although the research provides important insights especially for the public sector, it has some limitations such as
being limited to three public institutions in Istanbul, time and cost. In future studies, the concept of green
organizational behavior can be repeated in different sectors, cities and countries and the results can be compared.
Thus, it is thought that more contributions can be made to the literature.
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Giris
Giliniimiizde yasanan iklim degisiklikleri, ekolojik dengenin bozulmasi, dogal
kaynaklarin safligini yitirmesi, canli tiirlerinin neslinin tilkkenmesi gibi ekolojik sorunlar baslica

giindemi olusturmaktadir. Diinyay1 koruyarak gelecek nesillere aktarmak orgiitleri gevre dostu
tedbirler almaya yonelik amaglar belirleyerek stratejiler gelistirmeye yonlendirmektedir.

Cevresel bilince sahip orgiitlerin hizla degisen kosullarda varliklarini siirdiirebilmek,
rekabet tstiinliigii saglayabilmek i¢in de her kademedeki ¢alisanlarinin ¢evresel davranislarini
gelistirerek sorumluluklar almas: siirdiiriilebilirlik i¢in &nemlidir. Isletme literatiiriinde son
yillarda yesil Orgiitsel davranis kavrami Onemli bir arastirma konusudur. Yesil orgiitsel
davranig, orgiitlerin gevresel siirdiiriilebilirlik amaglariin gergeklestirilmesinde ¢evre bilincine
sahip calisanlarin sergiledikleri, ¢evrenin korumasini saglayan ¢evreye karsi sorumlu yesil
yonelimleridir.

Orgiitsel baglilig: olan galisanlar, drgiite psikolojik olarak yakimlik hisseden, bu yénde
orgiitsel amaclar1 benimseyerek onlara ulasmak igin gayret gosteren ve kendilerini gelistiren
kisilerdir. Calisanlarin orgiitsel baglilig1 arttik¢a yesil orgiitsel davranis sergileme egilimlerinin
de artmasi beklemektedir.

Orgiitleriyle 6zdeslesen calisanlarm, orgiitiin kimligiyle uyumlasarak biitiinlestigi,
rollerine olan baglhiliklarinin arttigi, Orgiitsel aidiyet hissettikleri ve orgiite duygusal
baghliklarinin olustugu goézlenmektedir. Bu c¢alisanlar orgiit icin yararli davranislarin
kendilerine de yarar saglayacagina inandiklarinda 6rgiit i¢in daha ¢ok ¢aba gostereceklerdir.

Cevre tutkusu ¢alisanlarin 6rgiitte cevre dostu davranislar sergilemesinde enerji kaynagi
olup onlara fark yaratma konusunda ilham vermektedir. Cevre tutkulu calisanlar, orgiitte ¢evre
dostu davraniglarin sergilenmesinde ve diger calisanlar1 yesil davranisa yonlendirmede
arabulucu rol oynamaktadir.

Bu c¢alismanin amaci, ¢alisanlarin oOrglitsel baglilik ile orgiitsel 6zdeslesme
davraniginin yesil oOrgiitsel davranis tizerindeki etkisinde gevre tutkusunun araci roliinii
arastirmaktir. Calismadaki arastirmanin rneklemi Istanbul’da Cevre Yonetim Belgesine (1SO
14001) sahip ti¢ kamu kurumunda goérev yapan 780 kisidir. Arastirmada oncelikle kavramsal
cerceve ile ilgili degiskenler kuramsal olarak incelenmis, ardindan arastirmanin yontemi ile
bulgularina yer verilmis, son olarak sonug ve 6neriler sunulmustur.

Kavramsal Cergeve
Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik, c¢alisanlarm orgiitsel amagclar1 ve degerleri benimsemelerinde,
psikolojik olarak orgiitle biitiinlesmelerinde, 6rgiite devamlilik igin gii¢lii istek duymalarinda,
motivasyonlarmin ve verimliliklerinin artmasinda 6nemli roliiniin bulunmasi1 nedeniyle son
yillarda yonetim teorisyenlerinin ilgi odagi haline gelmistir (Allen ve Meyer, 1990, s. 1;
Drummond, 2000, s. 70; Demirkol, 2014, s. 2).

Porter vd.’in (1974) arastirmalar1 orgiitsel bagliligin 6rgiitsel davranis literatiiriinde
yaygin olarak ele alinmasinda rol oynamistir. Kraut (1970) ile Atchison ve Lefterts’e (1972)
gore, Orgiitsel baglilik tanimlarinda; ¢alisanlarin Orgiitiin amaglarini ve degerlerini inanarak
benimsemeleri, orgiitte dikkate deger ¢aba gostermek istemeleri ve orgiite iye olmaya devam
etmeyi istemeleri kavramin 6nemli 6geleri olarak belirtilmistir (Porter vd., 1974, s. 605).

Huczynski ve Buhanan (2001) orgiitsel bagliligi, ¢calisanlarin inanglari ve degerleri ile
davraniglar1 ve performanslart arasindaki uyumu saglayan duygusal ve motive edici durum
olarak tanimlamiglardir (Kaya ve Selguk, 2007, s. 179). Diger bir ifade ile Robbins ve Coulter’
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e (2007) gore orglitsel baglilik, calisanlarin 6rgiitsel amaglarla biitiinlesmesi, o6rgiite katilim
acisindan oryantasyonu ve orgiite devamlilik arzusu olarak ifade edilmistir (Demirkol, 2014, s.
2).

Orgiitsel baglilik kavrami 1956'da Whyte tarafindan incelenmesinin ardindan, kavramin
orgiitsel 6nemi nedeniyle boyutlar1 ve diger kavramlarla iliskileri, orgiitsel 6zelliklere gére
durumu, kavrami etkileyen faktorler Porter, Allen, Meyer, Mowday, Becker ve diger
arastirmacilar tarafindan incelenmis, kavram kapsamli olarak ele alinmistir (Giil, 2002, s. 37).

Kanter (1968), orgiitsel bagliligi sosyal iligkilerin bir parcasi olarak ele alarak devam,
uyum ve kontrol bagliligi boyutlariyla siniflandirmistir. Porter vd. (1974) tarafindan yapilan
calismada oOrgiitsel baglilik, duygusal baglilik ve devam bagliligi olarak iki boyutta
incelenmistir. Salancik ve Staw (1977) orgiitsel bagliligi, tutumsal ve davranigsal olmak tizere
iki boyutta simiflandirmislardir. Mathieu ve Zajac (1990) c¢alismalarinda kavramin diger
kavramlarla iligkilerini, onciillerini ve sonuglarini incelemisler, kavrami tutumsal ve devam
(hesapg1) bagliligi olarak iki boyutta siniflandirmislardir (Yagce1, 2007, ss. 116-117).

Diger arastirmalardan farkli olarak Allen ve Meyer (1990) orgiitsel bagliligin
belirleyicisi olarak galisanlarin psikolojik durumunu ele almistir (Allen ve Meyer, 1990; Meyer
ve Allen, 1991, s. 63; Wasti, 2002, s. 526). Orgiitsel baglilik; duygusal baglilik, devam baglilig
ve normatif (zorunlu) baglilik olmak tizere ii¢ boyutlu incelenmistir (Allen ve Meyer, 1990, ss.
3-4).

Duygusal Baglilik: Meyer vd. (1998), Shore vd. (1995) ve Wiener’e (1982) gore,
duygusal bagliligi olan g¢alisanin orgiitte ¢alismaya devam etmesinin nedenleri, orgiitiine
duygusal olarak baglilig1 ve orgiitiiniin amaglariyla 6zdeslesmesidir. Duygusal baglilig: fazla
olan galisanlar, ¢alismaya ihtiya¢ duyduklart i¢in degil, bunu istedikleri igin orgiitlerinde
calismaya devam ederler (Balay, 2014, s. 27). Buchanan’a (1974) gore, duygusal baglilik,
bireylerin orgiitlerinin amaglarina ve degerlerine karsi duyduklari giiglii bagliliktir (Allen ve
Meyer, 1990, s. 2).

Devam Bagliligi: Sager ve Johnston’a (1989) gore, devam bagliligi bireyin orgiitte
calisirken yaptig1 yatirnmlarr kaybetme korkusuna dayali bagliliktir. Allen ve Meyer’e (1990)
gore, bu yatinnmlar bireyin ¢aligma siiresi boyunca edindigi statii, kariyer, beceriler, emeklilik
imkanlar1 olarak sayilabilir. Ayrica, birey benzer isi baska bir orgiitte bulamayacagini da
diigiinebilir, kisacast devam baghlig1 is degistirmenin maliyetlerine dayalidir (Obeng ve
Ugboro, 2003, s. 84). Farrell ve Rusbult (1981), Rusbult ve Farrell (1983)’e gore, bu baglilikta
bireyin isi birakmasiin maliyeti yiiksek oldugu i¢in birey orgiitte calismaya devam etmektedir
(Allen ve Meyer, 1990, s. 4).

Normatif Baglilik: Calisanlarin orgiitte ¢caligmaya devam etmelerinin nedeni orgiite
karst sorumluluk, yiikiimlilik ve sadakat duyduklarindan g¢alismak zorunda olduklarini
hissetmeleridir (Allen ve Meyer, 1990, s. 4; Wasti, 2002, s. 526). Weiner ve Vardi’ye (1980)
gore, normatif baglilikta yapilacak dogru sey olmasindan dolayr orgiitte kalmanin zorunlu
hissedilmesidir (Wasti, 2002, s. 526). Bu baglilikta calisanlar, 6rgiite bagliliklarinin ahlaki ve
dogru oldugunu diisiinmektedirler (Obeng ve Ugboro, 2003, s. 84).

Bu ii¢ baghilik tiirtinde ortak nokta, calisan ile oOrgiit arasinda, g¢alisanin Orgiite
devamliligin1 artiran bir bag olmasidir. Calisanlarin bagliliklari farkli nedenlerle ve diizeylerde
olabilir. Giigli duygusal baglilikta orgiit iiyeligine devamlilik istege, devam bagliliginda
gereksinime ve normatif baglilikta ise zorunluluga dayanmaktadir (Allen ve Meyer, 1990, s. 3).
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Orgiitsel Ozdeslesme

Sigmund Freud (1922) tarafindan, “bireyin baska bir bireye duygusal bagi” olarak
belirtilen 6zdeslesme kavrami (Gautam, Van Dick ve Wagner, 2004, s. 302), 6rgiitsel davranis
literatiirinde Edward Tolman (1943) tarafindan, “calisanin, baglilik hissettigi Orgiitiiyle
amaglarinin daha fazla biitiinlestigi siire¢” olarak tanimlanmustir (Hall, Schneider ve Nygren,
1970, ss. 176-177). Kavramin ilk modellemesi, ¢cok diizeyli yapisi, onciilleri ve ardillarinin
calismas1 March ve Simon (1958) tarafindan yapilarak yonetim literatiiriine dahil edilmistir
(Ashforth, Harrison ve Corley, 2008, s. 326).

Orgiitsel dzdeslesme; calisanlarin orgiite aidiyet duygusunu, basarili ve basarisiz
olduklarinda orgiitle biitiinliik algilarini, bireysel ve orgiitsel amaglarin artan uyumunu, birey
ile orgiitin kimliklerinin biitiinlesme siirecini ifade etmektedir (Hall, Schneider ve Nygren,
1970, ss. 176-177; Ashforth ve Mael, 1989, s. 34; Li vd. 2002, s. 323). Bu uyum ve biitiinlesme
arttiginda, ¢alisanlar orgiitsel amaglar1 ve degerleri benimsemekte, orgiitsel rollerine yonelik
faaliyetleri 6ziimsemekte, orgiitlerine bagliliklar1 artmaktadir (Buchanan Il, 1974, s. 533).
Calisan orgiitiiyle kendisinin ayni oldugunu diisiinerek orgiitiiniin basarili olmasini kendi
basarisi, basarisiz olmasini ise kendi basarisizlig olarak algilamaktadir (Kogel, 2018, s. 471).

Calisanlar orgiitleriyle 6zdeslestiklerinde, orgiitleri igin yararli olacak davraniglarin
kendileri i¢in de yararli olacaklarina inandiklar i¢in (Dukerich, Golden ve Shortell, 2002, s.
511), Dutton, Dukerich ve Harquail’e (1994) gore, oOrgiitlerinin bakis agisiyla daha fazla
diistinecek, orgiitleri i¢in daha fazla ¢aba gostereceklerdir (Christ, Van Dick, Wagner ve
Stellmacher, 2003, s. 331). Iscan’a (2006, s. 161) gore, calisanlar Orgiitleriyle
Ozdeslestiklerinde, istedikleri i¢in oOrgiitlerini destekleyen davraniglar gergeklestirecek,
orgiitlerinin yarar1 i¢in goniillii olarak gaba gostereceklerdir.

Calisanlar orgiitleriyle 6zdeslestiklerinde, oOrgiitlerinin bir {iyesi olduklar1 igin
orgiitlerine bagh olacak ve bundan gurur duyacak, orgiitlerini destekleyecek, orgiitsel amaglari
ve degerleri paylasacak, orgiitsel amaglardan heyecan duyacaklardir (Miller vd., 2000, s. 629).
Tajfel ve Turner (1985) tarafindan gelistirilen Orgiitsel 6zdeslesme kavrami, Ashforth ve
Mael’in (1989) sosyal kimlik teorisiyle baska bir boyuta taginmistir (Ashforth ve Mael, 1989,
ss. 20-21); sosyal kimlik ve benlik siniflandirma kuramlar1 orgiitsel 6zdeslesme kavraminin
teorik temellerini olusturmuslardir (Van Dick, 2001, s. 271).

Cevre Tutkusu

Tutku, insanlarin sevdikleri, 6nemli bulduklari, enerji ve zaman ayirdiklar: faaliyetlere
yonelik gosterdikleri olumlu gii¢lii egilimdir (Vallerand vd., 2003, s. 757). Faaliyete katilan
birey, onu sevdiginde, faaliyetle duygusal bag olusturdugunda, ona deger verdiginde, onu
benliginin Onemli pargast olarak benimsediginde, onu motivasyon gosterdigi diger
faaliyetlerden ayirarak ona deger kattiginda (Mageau vd., 2009, ss. 602-604), enerji ve zaman
ayirdiginda, o faaliyet bireyde tutkuya dontismektedir (Vallerand vd., 2003, s. 757).

Tutku galismalariin temeli, davranigin igsel ve digsal motivasyonun saglanabilecegini
savunan Ozerklik Teorisine ve kisilige dayanmaktadir. Ciinkii kisiler iliski kurma ihtiyacim
gidermek, ozerklik ve psikolojik gereksinimleri geregi sosyal sistemde etkilesim halinde
bulunmaktadir (Vallerand vd., 2007, ss. 506-507).

Cevre tutkusu hisseden galisan, ¢evre tutkusu pozitif bir duygu oldugu igin orgiitiinii
cevreyi koruyacak faaliyetler yapmaya yonlendirir (Fineman, 1996; Russell, 2010), ¢iinkii bu
tutku enerji verici olup galisana fark yaratmasi igin ilham verir (Cardon vd., 2009; Vallerand
vd., 2003), calisani ¢evreyi koruyacak faaliyet gergeklestirmesi igin motive eder (Vallerand vd.,
2007; Robertson ve Barling, 2013, s. 181).
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Calisanlarin yasadiklart olumlu duygusal deneyimlerde, dogal ¢evrede farklilik
yaratmak, orgiitiin amagladigi ¢evresel faaliyete katilmak, onlari devam ettirmek igin ilham
alirlar ve bu yonde motive olurlar (Vallerand vd., 2007; Robertson ve Barling, 2013, ss. 180-
181).

Calisanin ¢evresel faaliyetler icin tutkulu olmasini, kendini tamamen faaliyetlere
adamasini, Oniine ¢ikabilecek engelleri agmak igin direnmesini ve bunun sonucunda amacina
erismesini saglamaktadir (Vallerand vd., 2007, s. 506). Ayica ¢evre tutkusu ahlaki davranisi
temel alarak gevreyi koruyacak davranislara yonelmeyi saglar (Stern, 2000, s. 413, Afsar vd.,
2016, s. 82).

Finenam’a (1996) gore, g¢evre tutkusunun amaci, bireyin olumlu ¢evreyi koruma
duygusunu ve ilhamini g¢evreyi koruyacak faaliyetlere dontistirmek ve digerlerine gevreyi
korumalart igin ilham vermektir (Yin vd., 2021, s. 4). Cevreye duyulan tutku, ¢evrenin
korunmasina yardimci olan faaliyetler gerceklestirilmesini saglayarak orgiitte biiyiik fark
yaratabilir (Robertson ve Barling, 2013, s. 181; Afsar vd., 2016, s. 82; Sembiring vd., 2020, s.
1284). Cevre tutkusu, orgiitlerin ¢evre konularina aktif katilmalarini saglayarak degisim
amaglarini gergeklestirmelerinin ve bu konuda taahhiitlerinin temelini olusturur (Afsar vd.,
2016, s. 82).

Ayrica, gevre tutkusu, calisanlarin ¢evre dostu davraniglar benimsemelerini tesvik
etmek igin araci rol oynayabilir (Robertson ve Barling, 2013, s. 181). Calisanlar, 6rgiitlerinin
faaliyetlerini etkileyerek cevreyi etkileyebilirler (Stern, 2000, s. 410). Bandura (1977) da,
sosyal psikoloji literatiiriinde bireylerin digerlerinin davraniglarini izleyerek &grendiklerini,
daha sonra da benzer davraniglar1 kendilerinin baslatarak siirdiirdiiklerini ortaya koymustur
(Robertson ve Barling, 2013, s. 180).

Yesil Orgiitsel Davrams

Orgiitlerde cevresel siirdiiriilebilirlik konusunun éneminin artmastyla, ¢calisanlarinin bu
konuda faaliyetler yapmaya yonlendirilmelerinin ¢evrenin korunmasina katki saglayacagi 6ne
stiriilerek (Ones ve Dilchert, 2012a, s. 87), calisanlarin 6rgiitte sergiledikleri ¢evreyi koruyan
davraniglar1 arastirilmaya baslanmistir (McCounnaughy, 2014, s. 1).

Yesil oOrgiitsel davranig, calisanlarin katilim sagladigi, oOrgiitin ¢evre ile ilgili
amaglarinin ger¢eklesmesine katkida bulunan davraniglar ve faaliyetlerdir (Ones ve Dilchert,
2012b, s. 456). Yesil orgiitsel davranis, cevreye en az zarar veren, fayda saglayan davranislardir
(Steg ve Vlek, 2009, s. 309). Ciocirlan (2017, s. 56), yesil orgiitsel davranisi, orgiitiin tim
kademelerinde gorev yapan calisanlarin sergiledigi, dogal ¢evreyi koruyan veya gelistiren,
oOrgiite deger yaratan veya yaratmayan is davranislari olarak tanimlamistir.

Literatiirde calisanlarin orgiitlerinde gerceklestirdikleri ¢cevresel davranislar i¢in farkli
kavramlar kullanilmistir; ¢alisanlarin yesil davranist (Ones ve Dilchert, 2012a; Norton vd.,
2014, 2015), calisanlarin ¢evre yanlist davranigi (Robertson ve Barling, 2013; Afsar vd., 2016;
Sembiring vd., 2020) ve yesil orgiitsel davranis (McCounnaughy, 2014; Erbasi, 2019; S6nmez,
2020; Erbas1 ve Ozalp, 2016) olarak ifade edilmistir (Coskun, 2022, s. 2). Kavram; Hofmann,
Griffin ve Gavin (2000) ile Kozlowski ve Klein’nin (2000) baslattiklar1 ¢alismalardan sonra
orgiitsel davranis literatiirinde yaygin olarak ele alinmistir (Norton vd., 2015, s. 104).

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik teorisyenleri (Stern, 2000; Ramus ve Killmer, 2007; Young
vd., 2013) calisanlarin g¢evre yanlisi davraniglarinin nedenlerini ve nasil gergeklestigini
aciklamaya calismiglardir. Bu kavram normatif, davranigsal, motivasyonel ve degisim odakli
olarak incelenebilir (Norton vd., 2015, s. 105). Stern arastirmalarinda; ¢alisanlarin ¢evreyi
korumaya yonelik davraniglarini ¢evresel aktivizim, kamusal ¢evre politikasini destekleyen
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orgiit dis1 aktivist olmayan eylemler ve is disinda bireysel ¢evreci faaliyetler olarak ele almigtir
(Stern, 2000, s. 409). Cevreyi koruyan davranislar, iste (Ramus ve Steger, 2000; Paillé ve
Boiral, 2013) ve evde (Steg ve Vlek, 2009) yapilan goniillic davraniglar olarak ele alinmistir
(Norton vd., 2015, s. 104).

Orgiitsel davranis alanindaki arastirmacilar, orgiitte gerceklestirilen yesil ¢alisan
davraniglarinin sadece goniillii eylemler olmadigini belirtmislerdir (Ones ve Dilchert, 2012b, s.
455). Sonra yapilan ¢alismalarda yesil 6rgiitsel davranis, zorunlu davranis (¢alisanin roliiniin
pargasi) ve goniillii davranig ayrimi yapilarak incelenmis, yapilan aragtirmalar da bu ayrimi
desteklemistir (Bissing-Olson vd., 2012, s. 157; Norton vd., 2014, s. 49).

Yesil orgiitsel davranisi; isin  siirdiiriilebilirligi, kaynaklart koruma, baskalarini
etkileme, inisiyatif alma ve zarar vermekten kaginma olmak tizere bes boyutta incelemislerdir
(Ones ve Dilchert, 20123, ss. 90-100). Belirtilen bes boyut, yesil orgiitsel davranisa yonelik
yapilacak ¢alismalarda davranigsal igerigin tanimlanmasini saglamigtir (McCounnaughy, 2014,
s. 2; Wiernick, Dilchert ve Ones, 2016, s. 4; Weerarathna vd., 2017, s. 1098).

Manika vd. (2013) ise yesil orgiitsel davranisi su ii¢ boyutta incelemislerdir: Geri
dontistim faaliyetleri (cam, plastik, kagit vb. malzemelerin yeniden kullanimi), enerji tasarruf
faaliyetleri (enerji tiiketimini azaltan faaliyetler, bilgisayarlar1 kullanilmadiklarinda kapatmak,
1sitma Ve sogutma igin pencereyi agma ve kapatma) ve yazici ¢iktilarini azaltan faaliyetler
(Manika vd., 2015, s. 664).

Tirkiye’deki literatiirde Erbasi (2019, s. 15), yesil davranis Olgegi gelistirmek igin
yaptig1 ¢alismada, kavrami ¢evresel duyarlilik, ¢evresel katilim, ekonomik duyarlilik, yesil
satin alma ve teknolojik duyarlilik olmak tizere bes boyut ile incelemistir.

Isletmelerde yesil orgiitsel davrams gosterilmesinin nedenleri olarak sosyal
sorumluluklarii yerine getirmek istemeleri, tiikketici baskilar1 ve orgiitlerin ¢evre {lizerindeki
etkilerini inceleyen ve cesitli yiikiimliiliikkler getiren ¢evre ile ilgili yonetmelikler sayilabilir
(Sonmez, 2020, ss.1110-1111).

Yontem
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, ¢alisanlarin 6rgiitsel baglilik ile orgiitsel 6zdeslesme davranisinin
yesil Orgiitsel davranig tizerindeki etkisinde c¢evre tutkusunun araci roliinii arastirmaktir. Bu
calisma, orglitsel davranis literatiiriinde yeni olan yesil orgiitsel davranis kavraminin ele
alindig1 ilk galigmalardan birisi oldugu i¢in bulgularinin gevresel siirdiiriilebilirlik ve yesil 6rgiit
kavramlarini inceleyen literatiire 6zgiin katkida bulunacag: diigiiniilmektedir.

Arastirma Modeli ve Yontemi

Arastirmanin modeli ve hipotezleri asagida yer almaktadir:
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Sekil 1: Arastirmanin Modeli

H1: Orgiitsel baghlik yesil orgiitsel davranisi etkilemektedir.

H2: Orgiitsel baglilik calisanlarin ¢evre tutkusunu etkilemektedir.

H3: Calisanlarin ¢evre tutkusu yesil orgiitsel davranisi etkilemektedir.

H4: Orgiitsel baghligin yesil 6rgiitsel davranis iizerindeki etkisinde calisanlarin ¢evre tutkusunun araci
rolii bulunmaktadir.

H5: Orgiitsel 6zdeslesme yesil orgiitsel davranisi etkilemektedir.

H6: Orgiitsel 6zdeslesme calisanlarin ¢evre tutkusunu etkilemektedir.

H7: Orgiitsel 6zdeslesmenin yesil drgiitsel davranis iizerindeki etkisinde ¢alisanlarin gevre tutkusunun

araci roli bulunmaktadir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evreni, Tirkiye’de hizmet sektoriinde faaliyet gosteren Cevre Yonetim
Belgesine (1SO 14001) sahip ti¢ kamu kurumunun yaklasik 518 bin ¢alisanlaridir. Arastirmanin
orneklemi ise, Istanbul’da Cevre Yonetim Belgesine (1ISO 14001) sahip hizmet sektoriindeki iig
kamu kurumunda gorev yapan 780 kisidir. Arastirmada tesadiifi olmayan ornekleme
yontemlerinden yargisal drnekleme ydntemi uygulanmistir. Orneklemin tespitinde anakiitle 100
bin kisi ve daha fazla, p degeri 0,05 oldugunda, 383 kisilik 6rneklemin yeterli oldugu
gozlenmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007, s.72). Bu yonde, en az 383 kisiden veri
toplanmasi1 uygundur. Arastirmada her bir kurumdan 260 kisi, toplamda 780 kisiye ulasilarak
veri toplanmis, 8 kisiden toplanan verinin eksik olmasi1 nedeniyle, 772 kisiden toplanan veri
analiz edilmistir.

Arastirmanin Veri Toplama Yéntemi ve Olgekleri

Katilimcilardan demografik sorular, orgiitsel baglilik, orgiitsel 6zdeslesme, cevre
tutkusu ve yesil orgiitsel davranis 6lgeklerini igeren anket sorulari ile veriler toplanmustir.
Katilimcilara anketler yiiz yiize ve online uygulanmistir. Arastirmanin anketinde katilimcilarin
kisisel bilgilerine yonelik demografik sorular ve degiskenlere yonelik 6l¢ek sorulari yer
almaktadir.
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Orgiitsel baghiligin él¢iimiinde, Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen, Y1ldirim
(2002, s. 60) tarafindan Tiirk¢e’ ye ¢evrilen, 24 sorudan, duygusal, devam ve normatif baglilik
olarak 3 boyuttan olusan 6l¢ek kullanmilmistir. Cevre tutkusunun olglimiinde, Robertson ve
Barling (2013) tarafindan gelistirilen, Akandere (2019, s. 392) tarafindan Tiirk¢e’ ye gevrilen,
10 sorudan ve tek boyuttan olusan dlgek kullanilmistir. Orgiitsel 6zdeslesmenin 6l¢iimiinde,
Mael ve Ashforth (1992, s. 122) tarafindan gelistirilen, Arikoglu (2019, s. 50) tarafindan
Tiirkge’ye ¢evrilen, 6 soru ve tek boyuttan olusan 6lgek kullanilmustir. Yesil orgiitsel davranigin
Ol¢timiinde ise Erbasi (2019) tarafindan gelistirilen, 27 sorudan, gevresel duyarlilik, ¢evresel
katilim, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma, teknolojik duyarlilik olarak 5 boyuttan olusan
orijinal 6lgek kullanilmistir. Ankette bulunan orgiitsel baglilik, orgiitsel 6zdeslesme ve ¢evre
tutkusu olgekleri “1. Kesinlikle katilmiyorum™ ... « 5. Kesinlikle katiliyorum” arasinda deger
alan 5°1i Likert 6lcegi; Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi ise, “1. Higbir zaman” ... “ 5. Her
zaman” arasinda deger alan 5°li Likert lgegidir.

Veri Analizi

Verilerin analizleri SPSS 24, AMOS 24 ve PROCESS programlar ile
gerceklestirilmistir. Arastirma verilerine frekans dagilim analizi, giivenilirlik analizi, agiklayici
faktor analizi, dogrulayici faktor analizi, korelasyon analizi ve yapisal esitlik analizi
uygulanmistir. Kavramlar arasindaki iliskiler ve aracilik roliiniin incelenmesinde Yapisal
Esitlik Modellemesi kullanilmigtir. SPSS 24 programi, verilerin tanimlayici istatistiklerinin,
olgeklerin gegerlilik ve giivenilirlik degerlerinin, faktor yapisinin agiklayici faktor analiziyle
(AFA) hesaplanmasinda, AMOS 24 programi 6lgek faktor yapisinin dogrulanmasinda (DFA),
Yapisal Esitlik Modeli (YEM) verilerinin degerlendirilmesinde, arastirma modelinin analizinde
ve PROCESS programi araci degisken roliiniin tespit edilmesinde kullanilmistir.

Verilerin carpiklik ve basiklik degerleri incelenerek normal dagilima uygunluklar
smanmigtir. Carpiklik ve basiklik degerleri -2 ve +2 arasinda oldugu igin verilerin normal
dagilima uygun oldugu gézlenmistir (Kim, 2013, s. 53). Orneklemin 30°dan fazla olmasi (n>30)
durumunda merkezi limit teoremi geregince, verilerin normal dagildigi 6ngoriildigii igin
verilere parametrik testler yapilmustir. Istatiksel analizlerde ise, p<0,05 degeri anlamlilik diizeyi
olarak alinmistir.

Bulgular
Demografik Bulgular

Tablo 1°de katilimcilarin demografik 6zelliklerinin frekans dagilimlarina ait bulgular
yer almaktadir.
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Tablo 1. Demografik Degiskenlere ait Frekans Dagilimlari

Cinsivet Frekans Yiizde(%) Kurumda Cahsma Siiresi Frekans Yiizde(%0)
Kadin 303 39.8 0-5yul 87 113
Erkek 469 60.2 6-10 yil 161 208
Toplam 772 100,0 11-15 yil 248 32.1
Medeni Durum FreKkans Yiizde(%) 16 yildan fazla 276 35,8
g’gﬁ’m ??é ‘3?3 Toplam 772 100,0
Toplam 772 100,0 Toplam Cahisma Siiresi Frekans Yiizde(%0)
Yas Frekans Yiizde(%) 0-5yil 70 91

25 ve alti 53 6,9 6-10 yil 142 184
26-35 213 276 11-15 yil 238 30,8
36-45 395 512 16 yildan fazla 322 417
46 ve tizen 111 143

Toplam 772 1000 Toplam 772 100,0
Egitim Durumu Frekans Yiizde(%) Kurumdaki Pozisyonunuz Frekans Yiizde(%0)
Lise 132 17.1 isci 201 26,0
On Lisans 179 232 Memur 377 48.8
Lisans 410 53,1 Yonetici 140 182
Yiiksek Lisans 47 6.1 Diger 54 7.0
Doktora 4 0,5

Toplam 77 100,0 Toplam 772 100,0

Tablo 1’de belirtildigi tizere katilimeilarin %60,2’si erkek, %71,2’si evli, %65,5’si 36
yas Ve tizeri, %59, 7’si en az lisans mezunu, %67,9’u 11 y1l ve tizerinde ilgili kurumda galisma
stiresi olan, %26’s1 is¢i, %48,8’1i memur, %18,2’si yonetici ve %7’si diger ¢alisan kisilerdir.

Agiklayic1 Faktor Analizi Sonuclar

Aragtirmanin olgeklerinin giivenilirliginin tespit edilmesinde Cronbach’s Alpha (o)
katsayisi, orneklem biiyiikliigiiniin yeterliliginin belirlenmesi icin ise Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) degerleri incelenmistir. Agiklayici faktor analizi yapilirken faktor yiik degeri 0,30°dan
kiigiik olan olgek maddeleri analize dahil edilmemistir. Asagidaki Tablo 2’de degiskenlerin
olgeklerinin KMO, Bartlett, Cronbach’s Alpha (o)) degerleri sunulmaktadir.

Tablo 2: Agiklayici Faktor Analizi

Varyans

.. Madde
Olgekler KMO Bartlett sd p Aciklama o

Sayis1

Oram

Orgiitsel Baglilik 16 0,823 4167,36 120 <0,001 53,793 0,700
Orgiitsel Ozdeslesme 5 0,791 1470,92 10 <0,001 59,193 0,810
Cevre Tutkusu 8 0,867 2525,00 28 <0,001 52,353 0,851
Yesil Orgiitsel Davranis 21 0,925 7473,56 210 <0,001 63,660 0,917

Aciklayici faktor analizinde, Bartlett testinde tiim dlgekler igin istatistiki olarak anlamli
degerler hesaplanarak verilerin faktor analizi yapilmasinin uygun oldugu sonucuna varilmistir.

Orgiitsel baglilik dlgegindeki 5., 17., 19., 24. maddelerin faktér yiikleri 0,30°dan kiigiik
oldugu, 9. ve 14. maddeler binisik olduklari, 15. ve 16. maddeler anlamli iliski bulunmadig:
icin analizden ¢ikartilmistir. Kalan 16 madde tekrar analiz edildiginde, ilgili maddelerin orijinal
olgekteki gibi ti¢ boyuta dagildig1 (duygusal, devam ve normatif baglilik), toplam agiklanan
varyansin 53,793 oldugu gozlenmistir. Orgiitsel 6zdeslesme &lgegindeki 1. maddenin
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cikartilmasi ile 6lgegin yap1 gegerliligi saglanmis, kalan 5 madde tekrar analiz edildiginde, ilgili
maddelerin orijinal 6l¢ekteki gibi tek boyuta toplandigi, toplam agiklanan varyansin 59,193
oldugu gozlenmistir.

Cevre tutkusu olgegindeki 8. madde anlamli iligki bulunmadig: (sg>0,05), 9. madde
binisik oldugu i¢in analizden ¢ikartilmistir. Kalan 8 madde tekrar analiz edildiginde, ilgili
maddelerin orijinal 6l¢ekteki gibi tek boyuta toplandigi, toplam agiklanan varyansin 52,353
oldugu gozlenmistir. Yesil orglitsel davranis 6lgegindeki 10., 11., 16., 20. ve 21. maddeler
binigik olduklari i¢in analizden ¢ikartilmistir. Kalan 21 madde tekrar analiz edildiginde, ilgili
maddelerin orijinal dlgekteki gibi 5 boyuta dagildigi (¢evresel duyarlilik, ¢evresel katilim,
ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik), toplam agiklanan varyansin
63,660 oldugu gozlenmistir.

Olgeklerin giivenilirlikleri incelendiginde Cronbach’s Alpha (o)) degerleri su sekilde
bulunmustur: orgiitsel baglilik dlgegi 0,700, orgiitsel 6zdeslesme Slgegi 0,810, ¢evre tutku
olgegi 0,851, yesil orgiitsel davranis 6lgegi 0,917. Olgeklerin 6rneklem yeterliliginin, verilerin
temel bilesen analizi i¢in uygun ve giivenilir oldugu gozlenmistir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclar:

Aciklayici faktor analizi ile belirlenen 6lgek faktor yapisinin uygunlugu, dogrulayici
faktor analizi (DFA) ile uyum iyiligi degerleri incelenerek yapilmistir. Uyum iyiligi deger
araliklar1 ve verilerden elde edilen degerler asagidaki Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3: Dogrulayici Faktor Analizleri Uyum Indeks Degerleri

Degiskenler X2/df | GFI AGFI CFlI NFI TLI/NNFI | RMSEA
Orgiitsel Baglilik 4,541 0,932 0,904 0,917 0,901 0,901 0,068
Cevre Tutkusu 4,282 0,991 0,967 0,991 0,988 0,978 0,065
Orgiitsel Ozdeslesme 4,634 0,979 0,950 0,978 0,972 0,961 0,069
Yesil Orgiitsel Davranis | 4,756 0,906 0,878 0,913 0,901 0,903 0,070
Uyum Derecesi X2/df | GFI AGFI CFlI NFI TLI/NNFI | RMSEA
Iyi <3 >0,90 >0,90 >0,97 >0,95 > 0,95 <0,05
Kabul Edilebilir <5 >0,85 >0,85 >0,90 >0,90 > 0,90 <0,08

Kaynak: (Meydan ve Sesen, 2011, s. 37).

Dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgeklerin faktor yapilarinin uyum iyiligi degerleri
kabul edilebilir aralikta oldugu i¢in 6l¢ek faktor yapilarinin uygun oldugu gézlenmistir.

Ol¢ek Giivenilirlik ve Gegerlilik Test Sonuclar

Degiskenlerin faktor yapilarmin igsel tutarliligini gosteren Cronbach alfa (o) katsayisi
ile giivenilirlik degerleri (Hair vd., 2006, ss. 161-162), birlesim (CR) ve ortalama agiklanan
varyans (AVE) degerleri ile dlgek gegerlilik degerleri incelenmektedir (Iyigiin vd., 2020, s.
792). Veriler analiz edildiginde, birlesim gecerlilik (CR) degeri 0,70’den fazla, ortalama
aciklanan varyans (AVE) gegerlilik degeri 0,50’den fazla olmalidir (Fornell ve Larcker, 1981,
S. 46). Giivenilirlik degeri olan Cronbach alfa (a) da 0,70’ den fazla deger almalidir (Hair vd.,
2006, s. 161).

Arastirmadaki Olgeklerin benzesme gecerlilik analizi (AVE), birlesik giivenilirlik
analizi (CR) ve Cronbach's Alpha (o) giivenilirlik degerleri Tablo 4’de yer almaktadir.
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Tablo 4: Olgeklerin Gegerlilik ve Giivenilirlik Test Sonuglar

Cronbach
Degiskenler AVE CR Alfa (a)
Orgiitsel Baghihk
Duygusal Baghlik 0,601 0.857 0,795
Devam Baghhi 0,572 0.841 0,766
Normatif Baghhk 0.516 0.847 0.802
Cevre Tutkusu 0,592 0.878 0,810
Orgiitsel Ozdeslesme 0,521 0,883 0,851
Yesil ('jrgi.itsel Davrams
Cevresel Duyarhhk 0.524 0.868 0.880
Cevresel Katilm 0,589 0.816 0,809
Ekonomik Duyarhhk 0,570 0.725 0.612
Yesil Satmalma 0,521 0,707 0,762
Teknolojik Duyarlilik 0,504 0,792 0,800

CR: Composite Reliability, AVE: Average Variance Extracted

Arastirmanin dlgek boyutlarinin gegerlilik ve giivenirlilik degerlerinin gecerli aralikta
oldugu gozlendigi icin Olgeklerin faktor yapilarinin gegerlilikleri ve giivenilirlikleri
saglanmistir.

Korelasyon Test Sonuclari

Arastirmanin  degiskenleri arasindaki iliski korelasyon (r) analizi yapilarak
incelenmistir. Korelasyon katsayisi (r) -1 ve +1 araligindadir (Sahin, 2017, s. 151). Korelasyon
katsayisinin O ve +0,30 araliginda olmas1 degiskenler arasinda diistik diizeydeki iliskiyi, 0,31
ve £0,70 araliginda olmasi orta diizeydeki iliskiyi, 0,71 ve £1,0 araliginda olmasi ise yiiksek
diizeydeki iligkiyi gostermektedir (Cokluk, 2016, s. 35).

Degiskenler arasindaki iligkilerin korelasyon katsayilar1 (r) ve giivenilirlik degerleri
agagidaki Tablo 5°de yer almaktadir.

Tablo 5: Degiskenlerin Giivenilirlik ve Korelasyon Katsayilar1 Analizi

. .« Yesil
_ Orgiitsel Cevre Orgiitsel .
N X S.s . Orgiitsel
Baglilik Tutkusu Ozdeslesme
Davranig
. r (0,700)
Orgiitsel Baglilik 772 3,474 | 0,398
p
r 0,172** (0,869)
Cevre Tutkusu 772 4385 | 0,425
p 0,000
Orgiitsel r 0,416** 0,326** (0,810)
. 772 | 4,252 | 0,582
Ozdeslesme p 0,000 0,000
Yesil Orgiitsel r 0,329** 0,444** 0,315** (0,913)
772 | 4,199 | 0,48
Davranis p 0,000 0,000 0,000

**p<0,01, *p<0,05

NOT: Cronbach alfa giivenirlik katsayilar1 parantez iginde verilmistir.
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Tablo 5°deki sonuglar incelendiginde, orgiitsel baglilik 6l¢egi giivenirlik degerinin
(Cronbach’s Alpha) 0,700; orgiitsel 6zdeslesme Olgegi giivenirlik degerinin 0,810, cevre
tutkusu olgegi giivenirlik degerinin 0,869 ve yesil orgiitsel davranis 6lgegi giivenirlik degerinin
ise 0,913 oldugu tespit edildiginden, olgeklerin giivenilirligin yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir.

Ayrica, Orgiitsel baglilik (3,47440,398) ile orgiitsel 6zdeslesme (4,25240,582)
arasindaki iliskinin r=0,416 pozitif yonli ve orta diizeyli (0,31 < a < 0,70) oldugu, 6rgiitsel
baglilik (3,474+0,398) ile ¢evre tutkusu (4,385+0,425) arasindaki iligkinin r= 0,172 pozitif
yonlii ve disiik diizeyli (0,00 < a < 0,30) oldugu, orgiitsel baghlik (3,474+0,398) ile yesil
orgiitsel davranis (4,199+0,48) arasindaki iligskinin r= 0,329 pozitif yonlii orta diizeyli (0,31 <
a < 0,70) oldugu, ¢evre tutkusu (4,385+0,425) ile orgiitsel 6zdeslesme (4,252+0,582)
arasindaki iliskinin r= 0,326 pozitif yonlii ve orta diizeyli (0,31 < a < 0,70) oldugu, ¢evre
tutkusu (4,385+0,425) ile yesil orgiitsel davranis (4,199+0,48) arasindaki iliskinin r= 0,444
pozitif yonlii ve orta diizeyli (0,31 < a < 0,70) oldugu, orgiitsel 6zdeslesme (4,252+0,582) ile
yesil orgiitsel davranis (4,199+0,48) arasindaki iliskinin r=0,315 pozitif yonlii ve orta diizeyli
iliski (0,31 < a < 0,70) oldugu ve tim degiskenler arasinda anlamli iliskinin (p<0,01)
bulundugu goriilmiistiir.

Araci Degisken Analizi

Arastirmada ele alinan kavramlarin araci roliiniin incelenmesinde Baron ve Kenny
(1986) yaklasimi1 kullanilmaktadir. Bu yaklasimda degiskenlerin araci roliiniin belirlenmesinde;
oncelikle bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde anlamli etkisinin bulunmasi,
bagimsiz degiskenin araci degisken iizerinde anlamli etkisinin bulunmasi, araci degiskenin
bagimli degisken tizerinde anlamli etkisinin bulunmasi1 gerekmektedir. Ayrica bagimsiz ve araci
degiskenler birlikte ele alindiklarinda, bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki
etkisinin anlamsizlagsmas: veya azalmasi gerekmektedir (Baron ve Kenny, 1986, s. 1176;
Giirbiiz, 2019, s. 47).

Belirtilen dort kosul saglandiginda aract degiskenin bagimsiz degiskenin bagimli
degisken iizerindeki etkisinde rol oynadigi sdylenebilir. Bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki etkindeki azalma kismi araci rol, bu etkinin anlamsiz hale gelmesi tam araci rol
olarak degerlendirilmektedir (Baron ve Kenny, 1986).

Modelde belirlenen araci degisken kosullar1 Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) ile
Tablo 6’da degerlendirilmistir.

Tablo 6: Arac1 Degisken Analizinin Sonuglar

Mliskiler Model 1 Model2 Model3

Orgiitsel Baglilik->
i 0,33** 0,32**
Yesil Orgiitsel Davranisg

Orgiitsel Ozdeslesme->
) 0,27** 0,07
Yesil Orgiitsel Davranisg

Orgiitsel Baglilik->
0,10*
Cevre Tutkusu

Orgiitsel Ozdeslesme->
0,36**
Cevre Tutkusu

Cevre Tutkusu-> 0,36**
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Yesil Orgiitsel Davranis

R2 0,186 0,135 0,359
CMIN/DF(3,507) CMIN/DF(3,762) CMIN/DF(2,944)
RMSEA(0,057) RMSEA(0,060) RMSEA(0,050)
RMR(0,070) RMR(0,084) RMR(0,043)

Model uyum indeksleri AGFI1(0,836) AGFI1(0,873) AGFI1(0,835)
GFI1(0,855) GFI1(0,895) GFI1(0,852)
CF1(0,860) CF1(0,886) CF1(0,872)
TLI(0,848) TLI(0,872) TLI1(0,863)

**p<0,01,*p<0,05

Not: Regresyon katsayilar1 standardize degerlerdir.

Tablo 6 incelendiginde, oOrgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesmenin (bagimsiz
degiskenler), yesil oOrgiitsel davranis (bagimli degisken) tizerindeki anlamli etkisi tespit
edilmistir (p<0,01). Orgiitsel baglilik ve drgiitsel 6zdeslesmenin (bagimsiz degiskenler), cevre
tutkusu (arac1 degisken) {izerinde anlamli etkisi gozlenmistir (p<0,05). Cevre tutkusunun (araci
degisken), yesil orgiitsel davranis (bagimli degisken) tizerindeki anlamli etkisi tespit edilmistir
(p<0,01). Bu sonug¢ dogrultusunda Baron ve Kenny’nin araci etki analizinin 3 kosulu
saglanmustir.

Model 1 test sonucunda; orgiitsel baghlik ve orgiitsel 6zdeslesmenin yesil Orgiitsel
davranig lizerindeki etkisinde modelin uyum indeks degerlerinden; AGFI(0,836), TLI(0,848),
CFI1(0,860), NFI(0,815)’nin koti uyumu bulunurken, CMIN/DF(3,507), RMSEA(0,057),
RMR(0,070), GFI(0,855) kabul edilir uyum smirlarinda oldugundan model gegerliligi
saglanmistir.

Model 2 test sonucunda; orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesmenin gevre tutkusu
tizerindeki etkisinde modelin uyum indeks degerlerinden; CFI(0,886), TLI(0,872),
NFI(0,851)’)nin kotii uyumu bulunurken, CMIN/DF(3,762), RMSEA(0,060), RMR(0,084),
AGFI1(0,873), GFI(0,895) kabul edilir uyum smirlarinda oldugundan model gecerliligi
saglanmustir.

Model 3 test sonucunda; modele ¢evre tutkusu dahil edildiginde orgiitsel bagliligin,
yesil orgiitsel davranis iizerinde anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir (p<0,01). Orgiitsel
bagliligin (bagimsiz degisken), yesil orgiitsel davranig (bagimli degisken) iizerindeki etkisinin
0,33’den 0,32’ye azalmasiyla ¢evre tutkusunun (araci degisken) bu iliskide kismi araci roliiniin
bulundugu tespit edilmistir. Ayrica, modele ¢evre tutkusu dahil edildiginde orgiitsel
0zdeslesmenin yesil Orgiitsel davranig lizerinde anlamli etkisinin olmadig: tespit edilmistir
(p>0,05). Orgiitsel 6zdeslesmenin (bagimsiz degisken), yesil orgiitsel davranis (bagimli
degisken) tizerindeki etkisinin 0,27°den 0,07’ye azalmasi ve aralarindaki etkinin
anlamsizlagsmasi nedeniyle ¢evre tutkusunun (araci degisken) bu iliskide tam araci roliiniin
bulundugu soylenebilir.

Model 3’iin uyum indeks degerleri; AGFI(0,835), TLI(0,863), CFI(0,872), NFI(0,819)
kot uyumu bulunurken, CMIN/DF(2,944), RMSEA(0,050), RMR(0,043), GFI(0,852) kabul
edilir uyum sinirlarinda oldugundan model gegerliligi saglanmustir.
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Yapisal Esitlik Modeli Analizi Sonuclar: ve Hipotez Testleri

Aragtirmanin modeline yonelik gelistirilen hipotezlerin testleri Yapisal Esitlik
Modellemesi ile Tablo 7°de incelenmistir.

Tablo 7: Yapisal Esitlik Modeli (YEM) Analizi Sonuglari

Standardize | Standart

Yol B B Hata t p R2
Orgiitsel Baghlik-> 0,038 0,125 0,018 2,134 | 0,033**
Cevre Tutkusu 0.164
Orgiitsel Ozdeslesme-> 0,203 0,317 0039 | 5221 | 0000%* |
Cevre Tutkusu
Orgiitsel Baglilik-> -
Yesil Orgﬁtsel Davranis 0,121 0,321 0,023 5,255 0,000
Orgiitsel Ozdeslesme-> 0,054 0,069 0044 | 1230 | 0219 | 0359
Yesil Orgiitsel Davranisg
Cevre Tutkusu-> o
Yesil Orgﬁtsel Davranis 0,445 0,363 0,060 7,399 0,000
Dolayl Etki
(Orgiitsel Baglilik-> o
Cevre Tutkusu-> 0,017 0,045 0,035 8,291 0,000
Yesil Orgiitsel Davranis)
Dolayli Etki
( Orgiitsel Ozdeslesme-> 0,090 0,115 0028 | 5704 | 0,000%*
Cevre Tutkusu-> ' ' ' ' '
Yesil Orgiitsel Davranis)
**p<0,01,*p<0,05

Orgiitsel bagliligin gevre tutkusu iizerinde etkisinin anlamli oldugu, érgiitsel baghiligin
yesil oOrgiitsel davranig tizerinde etkisinin anlamli oldugu, ¢evre tutkusunun yesil orgiitsel
davranig izerindeki etkisinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Ayrica, orgiitsel baglilik ve yesil
orgiitsel davranig arasindaki iligskide, ¢evre tutkusunun dolayli etkinin anlamli oldugu ve ¢evre
tutkusunun iki degisken arasinda araci roliiniin bulundugu gériilmiistiir (p<0,05). Orgiitsel
bagliliktaki degisim yesil orgiitsel davranista %32,1, ¢cevre tutkusundaki degisim yesil orgiitsel
davranmista %36,3 artisa neden olmaktadir. Cevre tutkusu yesil orgiitsel davranisi %35,9
oraninda agiklamaktadir. Cevre tutkusu, orgiitsel baglilik ve yesil 6rgiitsel davranig arasindaki
iliskiye dahil edildiginde, iligki derecesinin katsayisi diistiigii i¢in ¢evre tutkusunun kismi araci
roliiniin bulundugu gézlemlenmektedir.

Bunun yani sira orgiitsel 6zdeslesmenin g¢evre tutkusu tizerindeki etkisinin anlaml
oldugu (p<0,01), orgiitsel 6zdeslesmenin yesil orgiitsel davranig iizerindeki etkisinin anlaml
olmadigi (p>0,05), ¢evre tutkusunun yesil orgilitsel davranis tizerindeki etkisinin anlamli oldugu
tespit edilmistir. Orgiitsel 6zdeslesme ve yesil orgiitsel davranis arasindaki iliskide gevre
tutkusunun dolayl etkisinin anlamli oldugu ve g¢evre tutkusunun iki degisken arasinda aract
roliiniin bulundugu goriilmiistiir (p<0,01). Cevre tutkusu, orgiitsel 6zdeslesme ve yesil orgiitsel
davranig arasindaki iliskiye dahil edildiginde, iliski derecesi anlamsizlastigi igin ¢evre
tutkusunun tam araci roliiniin bulundugu gézlemlenmektedir.
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Arastirmanin modeline yonelik Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) Sekil 2’de
gosterilmigtir.
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Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli

Yapisal Esitlik Modellemesi sonucunda belirlenen gevre tutkusu degiskeninin araci
roliiniin dogrulanmasi1 Tablo 8’de yer alan Sobel, Aroian ve Goodman testleri ile yapilmustir.

Tablo 8: Modelin Sobel, Aroinan ve Goodman Testi Analizi

Yol Araci Etki Standart t p
Hata
Orgiitsel Ozdeslesme -> Sobel 0,0210 4,244 0,0000219**
Cevre Tutkusu -> Aroinan 0,0211 4,218 0,0000245**
Yesil Orgﬁtsel Davranis Goodman 0,0209 4,271 0,0000194**
Orgiitsel Baglilik -> Sobel 0,0083 2,030 0,0423101*
Cevre Tutkusu -> Aroinan 0,0083 2,013 0,0440519*
Yesil Orgiitsel Davranis Goodman 0,0082 2,047 0,0405846*

**p<0,01,*p<0,05

Tablo 8’deki veriler yoniinde, orgiitsel 6zdeslesmenin yesil orgiitsel davranis tizerindeki
etkisinde ¢evre tutkusunun tam aracilik roliiniin anlamli (p<0,05) oldugu, orgiitsel bagliligin
yesil Orgiitsel davranig iizerindeki etkisinde g¢evre tutkusunun kismi araci roliiniin anlamli
(p<0,05) oldugu Sobel, Aroian ve Goodman testleri ile dogrulanmistir.
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Hipotez Test Sonuclar:

Arastirmanin hipotezlerinin test edilmesi icin Tablo 9’da yer alan p degerleri
incelenmis, tiim hipotezlerin kabul edildigi tespit edilmistir.

Tablo 9: Arastirmanin Hipotezlerinin Testi

Arastirma Hipotezleri p | Kabul | Ret
H1: Orgiitsel bagllik yesil érgiitsel davrams: etkilemektedir. 0,000 v

H2: Orgiitsel baglilik calisanlarin ¢evre tutkusunu etkilemektedir. 0,000 v

H3: Calisanlarin ¢evre tutkusu yesil orgiitsel davranisi etkilemektedir. 0,000 v

H4: Orgiitsel baghligin yesil orgiitsel davranis iizerindeki etkisinde 0,000 v
calisanlarin gevre tutkusunun araci rolii bulunmaktadir.

H5: Orgiitsel 6zdeslesme yesil orgiitsel davranis: etkilemektedir. 0,000 v

H6: Orgiitsel 6zdeslesme calisanlarin ¢evre tutkusunu etkilemektedir. 0,000 v

H7: Orgiitsel dzdeslesmenin yesil orgiitsel davramis {izerindeki etkisinde 0,000 v

calisanlarin ¢evre tutkusunun araci rolii bulunmaktadir.

H1 hipotezi, orgiitsel baghlik yesil 6rgiitsel davrams: etkilemektedir. Orgiitsel baglilik
degiskeninin yesil Orgiitsel davranig tizerindeki etkisinin anlamli oldugu gbzlemlenmis
(p<0,01) ve H1 hipotezi kabul edilmistir. Orgiitsel baglilik degiskenindeki degisim yesil
orgiitsel davranist %32,1 artirmaktadir. Orgiitsel baglilik degiskeni yesil orgiitsel davranis
degiskenini  %35,9 agiklamaktadir. Kavramlarla ilgili literatiirdeki Onceden yapilan
arastirmalarla benzer sonuglara ulagilmistir. Ciocirlan (2017), Afsar vd. (2016) ile Erbas1 ve
Ozalp (2016) tarafindan yapilan galismalarda orgiitsel baglhlik ile yesil orgiitsel davranis
arasinda anlamli ve pozitif iliski oldugu gézlemlenmistir.

H2 hipotezi, orgiitsel baghlik galisanlarm gevre tutkusunu etkilemektedir. Orgiitsel
bagliligin ¢alisanlarin ¢evre tutkusu iizerindeki etkisinin anlamli oldugu gézlemlenmis (p<0,01)
ve H2 hipotezi kabul edilmistir. Orgiitsel baglilik degiskenindeki degisim gevre tutkusunu
%12,5 artirmaktadir. Orgiitsel baglilik ¢evre tutkusu %16,4 aciklamaktadir. Literatiirde Erbasi
ve Ozalp’in (2016) yaptiklar1 arastirmada kavramlar arasinda diisiik anlaml iliski oldugu
gozlemlenmistir.

H3 hipotezi, ¢alisanlarin ¢evre tutkusu yesil orgiitsel davranigi etkilemektedir. Cevre
tutkusunun yesil orgiitsel davranis tizerindeki etkisinin anlamli oldugu gézlemlenmis (p<0,01)
ve H3 hipotezi kabul edilmistir. Calisanlarin ¢evre tutkusundaki degisim yesil Orgiitsel
davranig1 %36,3 artirmaktadir. Literatiirde Afsar vd. (2016), Sembiring vd. (2020), Akandere
(2019) ve Coskun (2022) tarafindan yapilan ¢aligmalarda g¢evre tutkusunun yesil orgiitsel
davranig1 pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Bu ¢alismalar, arastirmanin sonuglarini
desteklemektedir.

H4 hipotezi, orgiitsel bagliligin yesil 6rgiitsel davranis tizerindeki etkisinde galisanlarin
cevre tutkusunun araci rolii bulunmaktadir. Model 1°de orgiitsel bagliligin yesil orgiitsel
davranig tizerindeki dogrudan etkisi (p=0,334**) anlaml iken, ¢evre tutkusunun modele dahil
olmast ile orgiitsel bagliligin yesil 6rgiitsel davranis tizerindeki etkisi (3=0,321*%*) azaldigi i¢in
orgiitsel baglihigin yesil orgiitsel davranis tizerindeki etkisinde galisanlarin gevre tutkusunun
kismi aract rolii oldugu sonucuna ulasilmis (p<0,01) ve H4 hipotezi kabul edilmistir.
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H5 hipotezi, orgiitsel 6zdeslesme yesil orgiitsel davranisi etkilemektedir. Orgiitsel
Ozdeslesmenin yesil Orgiitsel davranig tizerindeki etkisinin anlamli oldugu gozlemlenmis
(p<0,01) ve H3 hipotezi kabul edilmistir. Orgiitsel dzdeslesme degiskenindeki degisim yesil
orgiitsel davranis1 %6,9 artirmaktadir. Kavramlarla ilgili literatirde daha once yapilan
arastirmalarla benzer sonuglara ulasilmistir. De Roeck ve Farooq (2018), Afsar vd. (2018), May
vd. (2021), Ribeiro vd. (2022) tarafindan yapilan ¢alismalarda da kavramlar arasinda pozitif
yonlii ve anlamlr iliski belirlenmistir.

H6 hipotezi, orgiitsel 6zdeslesme calisanlarin ¢evre tutkusunu etkilemektedir. Orgiitsel
0zdeslesmenin calisanlarin ¢evre tutkusu tizerindeki etkisinin anlamli oldugu gézlemlenmis
(p<0,01) ve H6 hipotezi kabul edilmistir. Orgiitsel 6zdeslesme degiskenindeki degisim cevre
tutkusunu %31,7 artirmaktadir. Literatiirde Vallerand vd. (2007), Mageau vd. (2009)
orgiitleriyle daha fazla ozdeslesen calisanlarin, cevre tutkularinin da fazla oldugunu
belirtmislerdir. Arastirmanin sonuglari, onlarin ¢alismalarini desteklemektedir.

H7 hipotezi, orgiitsel 6zdeslesmenin yesil Orgiitsel davranig tizerindeki etkisinde
calisanlarin gevre tutkusunun araci rolii bulunmaktadir. Model 1’de orgiitsel 6zdeslesmenin
yesil orgiitsel davranis tizerindeki etkisi (B=0,27**) anlaml1 iken, ¢alisanlarin ¢evre tutkusunun
modele dahil olmasi ile 6rgiitsel 6zdeslesme degiskeninin yesil orgiitsel davranig tizerindeki
etkisi (f=0,07) anlamsiz oldugu i¢in orgiitsel 6zdeslesmenin yesil orgiitsel davranis tizerindeki
etkisinde calisanlarin gevre tutkusunun tam araci rolii oldugu sonucuna ulasilmis (p<0,01) ve
H7 hipotezi kabul edilmistir.

Sonu¢

Giiniimiizde ortaya c¢ikan ekolojik bozulmalar, gevreye duyarli orgiitlerin yani sira
cevresel konularda sorumluluk almaya goniillii ¢alisanlar1 da 6nemli hale getirmistir. Bu agidan
orgiitlerde calisanlarin ¢evreye karst sorumlu ve duyarli olarak sergiledikleri bireysel
davraniglart Orgiitiin ¢evresel siirdiiriilebilirligine destek sagladigi i¢in son zamanlarda
arastirmacilarin ilgi odag: haline gelmistir. Orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili
alan yazinda ¢ok sayida aragtirma bulunmasina ragmen; ¢evre tutkusu ve yesil orgiitsel davranis
yonetim alaninda son yillarda incelenmeye baslanan yeni alanlar olmalar1 nedeniyle sinirli
sayida caligma bulunmaktadir. Bu aragtirmanin, orgiitlerde ¢evresel siirdiiriilebilirlik a¢isindan
onemli kavramlarla ilgili yapilan ilk calismalardan birisi olmasi nedeniyle 6zgiin oldugu
diigiiniilmekte, bu agidan literatiire katki saglayacagi 6ngoriilmektedir. Aragtirma sonucunda,
orgiitsel bagliligin yesil orgiitsel davranis tizerinde anlamli etkiye sahip oldugu, orgiitsel
bagliligin ¢alisanlarin gevre tutkusu tizerinde anlamli etkiye sahip oldugu, ¢alisanlarin gevre
tutkusunun yesil orgiitsel davranig iizerindeki anlamli etkisinin bulundugu, orgiitsel
0zdeslesmenin yesil oOrgiitsel davranig {izerinde anlamli etkiye sahip oldugu, orgiitsel
0zdeslesmenin ¢alisanlarin gevre tutkusu tizerinde anlamli etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Caliganlarin gevre tutkusu modele ilave edildiginde, orgiitsel baghiligin yesil 6rgiitsel davranig
tizerinde azalan yonde anlamli etkisi bulunmasi1 nedeniyle galisanlarin ¢evre tutkusunun kismi
aract etkisinin bulundugu; orgiitsel 6zdeslesmenin yesil orgiitsel davranig iizerinde anlamli
etkisi bulunmadigindan galisanlarin gevre tutkusunun tam araci etkisinin bulundugu sonucuna
ulasilmustir.

Elde edilen sonuglar neticesinde, 6rgiite personel se¢iminde ¢evre bilincine ve tutkusuna
sahip kisilerin tercih edilmesi orgiitlerin gevresel hedeflerinin gerceklestirilmesi, c¢evresel
faaliyetlerinin siirdiiriilmesi, diger ¢alisanlarin yonlendirilmesi ve g¢evre dostu faaliyetlere
caligan katiliminin artirtlmasi konusunda etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica orgiitte her
kademede calisan personelin ¢evre bilinci ve farkindaliginin gelistirilmesi i¢in de planlama
yapilarak cevre yonetim sistemi temelinde egitim programlart gelistirilerek diizenli bigimde




Resat Cica, H. & Karabulut, A. T. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2024 23(1) 304-326 322

egitim verilmesi ile orgiitte ¢evre dostu degerlerin yaygin hale gelmesi saglanacak, ¢alisanlarin
cevresel oneriler sunarak karar alma yeteneklerinin gelismesinde tesvik edici olabilecektir.

Bunun yani sira Orgiit calisanlarinin orgiitsel baglilik ile oOrgiitsel 6zdeslesme
davraniglarinin yesil orgiitsel davranig iizerindeki etkisinin kuvvetlendirilmesi igin tiim 6rgiit
tiyelerinin ¢evre dostu faaliyetler (aga¢ dikmek vb.) yoluyla katilim ve biitiinlesmesinin
artirillarak  Orglitsel baglarinin  giiclendirilebilecegi, ¢evresel amag¢ Vve degerlerinin
paylasilabilecegi boylece orgiite aidiyet hissederek tiyeliginin devamliliginin saglanacagi
ongoriilmektedir.

Orgiitsel yonetim tarafindan ¢evresel hedeflerin ve stratejilerin belirlenmesi ve
izlenmesi, orgiitiin ¢evre performansinin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine rehberlik
edecektir. Cevre dostu faaliyetler kapsaminda ¢alisanlar tarafindan beyin firtinas1 gruplar
olusturularak yeni uygulamalar gelistirmek, ¢alisanlarin faaliyetlere katilim konusunda istekli
ve motive olmasini saglamak, odiillendirme sistemi olusturmak 6nem arz etmektedir. Ayrica
orgiitsel kaynaklarin belirlenerek diizenlenmesinin, orgiitte enerji verimliliginin artirilmast,
kaynak israfinin 6nlenmesi agisindan 6nemli bakis agis1 sunacagi diisiiniilmektedir.

Yesil cevre faaliyetlerini gelistirmek isteyen orgiitlerin ise, ¢alisanlarin 6rgiitsel baglilik,
orgiitsel 6zdeslesme davranislari, ¢evre tutkusu ve yesil orgiitsel davranisi arasindaki iligski goz
onlinde bulunduruldugunda, cevresel siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi siirecinde Cevre
Yonetim Belgesi (ISO 14001) gibi giincel yaklagimlardan faydalanmasi, orgiit tarafindan
belirlenen c¢evresel hedef ve stratejilere calisanlarin katilmasimin saglanmasi Onemli
hususlardir. Calisanlarin yesil orgiitsel davranig sergilemesini artirmak ve gelistirmek {izere
yonetici destegiyle birlikte orgiitsel politika ve prosediirlerin uygulanmasi, 6dillendirme
sistemi ile tesvik edici olacaktir.

Arastirma Ozellikle kamu sektorii igin 6nemli agilimlar sunmakla birlikte, analiz
diizeyinin Istanbul’da faaliyet gsteren ii¢ kamu kurumunda gergeklestirilmesi ile sinirli olmasi,
zaman ve maliyet gibi bazi kisitlart bulunmaktadir. Bu ¢alisma, orgiitsel davranig literatiiriinde
yeni olan yesil orgiitsel davranis kavraminin ele alindigi ilk ¢alismalardan birisi oldugu igin
bulgularinin gevresel siirdiiriilebilirlik ve yesil orgiit kavramlarini inceleyen literatiire 6zgiin
katkida bulunacagi diisiiniilmektedir. Gelecekte yapilacak olan ¢alismalarda, aragtirma farkli
sektorlerde, sehirlerde, tilkelerde tekrarlanabilir ve sonuglar1 karsilastirilabilir. Bdoylece,
literatiire daha ¢ok katkida bulunulabilir.
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