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amaci da Uluslararasi Ticaret ve Lojistik bolimiinde okuyan 6grencilerin gelecege yonelik
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Uluslararast Ticaret ve Lojistik Ogrencilerinin Gelecege Yonelik Mesleki Beklentileri
Giris

Giintimiizde iilkelerin baska tilkelerle ticaret yapmadan varligin siirdiirmesi oldukga zordur.
Bu nedenle ekonomik anlamda giiclenmek ve refah diizeyini iyilestirmek isteyen iilkeler
diger iilkelerle ticaret iligkisi igerisine girmeye baslamigtir. Seyidoglu (2020) da bu konuda
kiiresellesme ile birlikte iilkelerin kaginilmaz olarak dig ticarete bagimli hale geldigini
vurgulamaktadir. Ayni sekilde tilkeler arasinda yapilan biiyiik hacimli alisverigler, bir malin
6l¢tide artirmigtir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, diinya ticaretinin biiyiimesi,
yeni pazarlarin geligmesi, uluslararasi rekabette zaman ve kalite unsurlarinin 6ne ¢ikmast,

olmustur (Erturgut, 2021).

Lojistige verilen deger Tiirkiye’de bu béliime olan ilginin artmasimi saglanstir. Ozkan ve
Bozyigit’in (2020) de belirttigi lizere lojistik sektdriinde de rekabet agisindan 6nemli bir
unsur olan kalifiye is giiciine gereksinim duyulmakta, bu da egitim kavramini 6n plana
cikartmaktadir. Boylelikle de iiniversiteler biinyesinde Uluslararast Ticaret ve Lojistik
boéliimleri agilmaya baslanmustir. Yillar itibariyle Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boltimlerinin
say1s1 artmistir. 2023 YOK lisans atlas verilerine gore, Tiirkiye’de 26’s1 devlet, 9’u vakif
olmak iizere toplam 35 {iniversitede Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimii bulunmakta olup
devlet tiniversitelerinin alt1 tanesinde ikinci 6gretim programi da mevcuttur. (https://yokatlas.
yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=10824, Erisim Tarihi: 12.03.2023).

Diger boliimlerde oldugu gibi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimiinde okuyan 6grenciler
de cesitli beklentilerle bu boliimii tercih etmekte, dort yillik siire¢ i¢erisinde aldiklart egitim
ve sektorle iletisimleri dogrultusunda da bu beklentileri gelismekte ve/veya degismektedir.
Ciinkii beklentinin olugmasini aile, kiiltiir, toplumsal olgular, sosyo-ekonomik durum kadar
alman egitim de etkilemektedir (Sahin, Zoraloglu & Sahin Firat, 2011).

Alman egitim mesleki beklentinin olusmasinda da 6nemli bir role sahiptir. Bireylerin tercih
ettigi veya yapmakta oldugu meslekle ilgili gerceklesmesini istedikleri unsurlar mesleki
beklentilerini olusturmaktadir. Bireylerin mesleki beklentileri genellikle yiiksekdgretim
esnasinda baglamakta ve stirekli artmaktadir (Ogan, 2022). Mesleki beklentilerin olusmasini,
beklentiyi etkileyen faktorlerin yani sira, tiniversitede bulunulan sinif (Erden, 1990), cinsiyet
(Akman, 1992), liniversite egitiminin duygusal ve psikolojik etkileri, kendini gerceklestirme
ihtiyaci, gelecekteki meslege iliskin duygusal ve degerlendirici tutumlar (Tymoshenko &
Skriabina, 2021) gibi faktorler etkilemektedir. Ancak bunlarin yaninda mesleki beklentinin
en biiyiik belirleyicisi meslegin secimi ve meslege baslamaktir (Kosar, 2018). Universite
O0grenimi esnasinda olusan beklentiler meslek hayatinin baslamasi ile sekillenmekte ve
onceki beklentilere ek yeni beklentiler olusmaktadir. Bu beklentilerin karsilanmasi ise yerini

yeni beklentilere birakmakta ve bu durum bdylece bir dongii haline gelmektedir.
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Bireyler is yasamlarinda meslekleriyle ilgili bircok beklenti icerisine girmektedir. Bireylerin
beklentileri karsilandig1 siirece is yasami sorunsuz bir sekilde devam etmektedir. Orgiit-
birey iliskisinde en 6nemli faktoriin beklentilerin karsilanmast oldugu dile getirilmektedir
(Waberi & Oge, 2020). Beklentileri karsilanan bireyler daha yiiksek moral seviyesine sahip
olmakta ve bu bireylerin motivasyonlar1 yiikselmektedir. Bunlarin sonucu olarak bireylerin,
iiretkenlik seviyeleri, iy doyum diizeyleri artmakta, devamsizlik, ge¢ gelme, sikayet etme
gibi olumsuz davranislar1 ise azalmaktadir. Bunlarm yani sira tatmin edilmis beklentilerin,
orgiitiin isleyisinden ve basarilarindan doyum saglama gibi olumlu etkileri bulunmaktadir
(Uras & Kunt, 20006).

Mesleki beklentilerin bilinmesi ve bu beklentilerin karsilanmasi hem birey hem de bireyin
calistigi kurum agisindan 6nemlidir. Mesleki beklentileri karsilanan bireyin motivasyonu,
uyum diizeyi ve kuruma karsi baglihg: artacaktir (Waberi & Oge, 2020). Bundan dolay1
bireylerin mesleki beklentilerinin bilinmesi ve buna uygun olarak diizenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Alanyazinda mesleki beklentilerle ilgili olarak 6zellikle {iniversite
ogrencilerinin 6rneklem olarak kullanildigi birgok calisma (Akman, 1992; Akyol, Ogan
& Ogan., 2018; Beydag, Giindiiz & Ozer Gok, 2008; Erden, 1990; Ferrinho vd., 2011;
Kuybu & Kocaman, 2020; Nazik & Aslan, 2014; Tymoshenko & Skriabina, 2021; Waberi
& Oge, 2020; Yudina vd., 2020) bulunmaktadir. Ancak dogrudan Uluslararast Ticaret
ve Lojistik boliimiinde okuyan 6grencilerin mesleki beklentilerini arastiran bir ¢aligmaya
rastlanilmamigtir. Bu nedenle bu arastirmanin amaci Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
boliimiinde okuyan 6grencilerin gelecege yonelik mesleki beklentilerini ortaya ¢ikarmaktir.
Arastirma bulgularinin hem alanyazina hem sektére hem de biinyesinde bu béliim bulunan
iiniversitelere katki saglayacag: diistiniilmektedir. Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimiiniin
bulundugu tniversiteler 6grencilerin mesleki beklentileri dogrultusunda miifredatlarinda ve
egitim siireclerinde degisiklikler yapabilecektir. Sektor de 6grencilerin mesleki beklentilerine
gore diizenlemeler ve iyilestirmeler gerceklestirebilecek, boylelikle motivasyonu yiiksek
bireyleri istihdam edecektir.

Alanyazin Taramasi

Alanyazinda egitim bilimleri (Akman, 1992; Erden, 1990; Yudina, Neustreova. Makarova
& Federova ,2020), saglik (Beydag vd., 2008; Ferrinho vd., 2011; Nazik & Aslan, 2014)
ve turizm bolimi (Akyol vd., 2018) ogrencilerinin mesleki beklentilerini inceleyen
calismalar bulunmaktadir. Ancak dogrudan Uluslararasi Ticaret ve Lojistik bolimii
ogrencilerini 6rneklem olarak belirleyip onlarin mesleki beklentilerini arastiran bir calismaya
rastlanilmamustir. Bununla beraber bu boliimle yakin iliskili olugu diistiniilen lojistik ve dis

ticaret On lisans ile uluslararasi ticaret, sivil havacilik ve denizcilik yonetimi lisans boliimi
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ogrencilerinin kariyer ve sektor beklentileri ile ilgili cesitli calismalar yapilmistir. Ornegin
Ates (2016) sivil havacilik boliimiinde okuyan dgrencilerin kariyer baslangic hedefleri ile ilgili
yaptig1 calismasinda ogrencilerin bu boliimi yeteneklerine uygun oldugunu diisiindiikleri
i¢in sectigini, bu boliimiin is bulma olasiliginin yiiksek olmasi, sosyal imkanlar nedeniyle

tercih edildigini ve 6grencilerin yiliksek maas beklentisi oldugunu ortaya koymustur.

Sayin ve Kiigiik (2020) lojistik 6n lisans ve lisans programinda okuyan 6grencilerin sektdrden
beklentilerini arastirdigi ¢alismasinda o6grencilerin lojistik sektoriine bakisinin, okulda
aldiklar1 egitimin, ¢evre etkisinin ve dgrencilerin lojistik sektoriinde kariyer yapma isteginin
sektorde ¢alisma niyetini olumlu yonde etkiledigini ve 6grencilerin okuldaki miifredat ve staj

olanaklarindan memnun olduklarini saptamistir.

Ozoglu, Senir ve Biiyiikkeklik (2020) lojistik ogrencileri ile ilgili yaptiklari ¢alismada
ogrencilerin sektorden beklentilerinin yiiksek oldugunu, 6grenciyken kendilerini gelistirmek
i¢in yabanci dil 6grenme, panel ve konferanslara katilma gibi faaliyetlere 6nem verdiklerini,
ek olarak uygulamada eksiklik gordiikleri i¢in uygulamaya yonelik daha yogun bilgilerin

verilmesini istediklerini dile getirmistir.

Lau Dragomir, Tang, ve Ng, (2021) denizcilik lisans dgrencilerinin kariyer beklentilerini
incelemis ve ¢aligmalart sonucunda 6grencilerin derslerini fazla teorik olarak algiladigini,
en ¢ok konteyner sektoriinde c¢aligmak istediklerini ve pek ¢ok 6grencinin deniz ticaret

sektoriinii ideal meslek olarak gordiigiini belirtmistir.

Bayram ve Bayraktar (2018) dis ticaret ve pazarlama 6grencilerinin kariyer beklentilerini
inceledikleri calismalarinda Ggrencilerin bolime isteyerek geldiklerini, cinsiyet ile isin
dogasi ve ¢aligma kosullart arasinda bir iliski bulunurken, cinsiyetle iicret, ek gelir ve kariyer
yapma istegi arasinda bir iligkiye rastlanilmadigini, boliime isteyerek gelme ile sektore uyum

ve terfi imkani arasinda da olumlu iliski oldugunu tespit etmistir.

Pallis ve Ng (2011) denizcilik lisans 6grencilerinin kariyer beklentileri ile ilgili olarak
alinan egitimin &grencilerin beklentisini karsiladigini, 6grencilerin boliim tercihi yaparken
arkadaslar, meslegi yapan kisiler ve aile tiyelerinden oldukga etkilendigini, O6grencilerin
programlarin uygulamaya yonelik dogasina, staj ve egitim firsatlarina ve daha yiiksek kazang

beklentisine vurgu yaptigini belirtmistir.

Tung (2018) uluslararas1 ticaret boliimiinde okuyan ogrencilerin mesleki kaygilarini
irdeledigi c¢aliymasinda Ogrencilerin issizlik kaygist ¢ektiklerini, okuduklar1 boliimi
sevdiklerini, aldiklart egitimi yeterli bulduklarini, mezun olduktan sonra dil 6grenmek
icin yurt digina gitmek istediklerini, kamu sektorii yerine daha ¢ok 6zel sektorde istihdam

edilmeyi arzuladiklarini ifade etmistir.
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Caligmalarin sonuglar1 6grencilerin okuduklari boliime isteyerek geldigini, genel olarak
verilen egitimden memnun olsalar da uygulamaya doniik derslerin sayisinin artmasi
gerektigini diigiindiiklerini, sektorden beklentilerinin yiiksek oldugunu, yabanci dil ve yiiksek

maag vurgusu yapildigini ortaya koymaktadir.

Yontem

Bu boliimde arastirmanin, sorusu, deseni, ¢alisma grubu, veri toplama yontemi, veri analiz

yontemi ile gecerlik ve giivenirlik bilgilerine yer verilmistir.
Arastirma sorusu

Arastirma nitel olarak tasarlandigi i¢in hipotez olusturulmamis, aragtirma sorusu sorulmustur.
Amaca uygun olarak olusturulan arastirma sorusu dogrultusunda da katilimcilara sorular
yoneltilmistir. Arastirmanin iki ana arastirma sorusu bulunmaktadir. Arastirma sorulari

sOyledir:

1. Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik bolimi 6grencilerinin sektdrden beklentileri

nelerdir?

2. Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimii 6grencilerinin bdliimleri ve aldiklari egitim

ile ilgili goriisleri nelerdir?
Arastirmanin deseni

Arastirmada Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik bolimil dgrencilerinin mesleki beklentilerini
detayli olarak ortaya ¢ikartmak adina nitel arastirma yaklagimi kullanilmistir. Aragtirma deseni
olarak da olgu bilim tercih edilmistir. Olgu bilim deseni farkinda olunan ancak derinlemesine
ve ayrintilt bir anlayisa sahip olunamadigi durumlara odaklanmaktadir (Yildirim &
Simsek, 2013). Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik dgrencilerinin deneyimleri ve hissettikleri
dogrultusunda beklentilerini agiklamalar1 hedeflendiginden olgu bilimin kullanilmasinin
daha dogru olacagi diisiiniilmiistiir. Ciinkii olgu bilimde “insanlarin o olguyu nasil anladiklart,
hakkinda ne hissettikleri, nasil yargiladiklari, nasil animsayip anlamlandirdiklar’” 6nem arz
etmektedir (Patton, 2018).

Arastirmanin ¢alisma grubu

Arastirmanin evrenini 2020-2021 bahar yartyilinda Harran Universitesi, Toros Universitesi
ve Tarsus Universitesi Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimii son siif &grencileri
olusturmaktadir. Son sinif d6grencilerinin se¢ilme nedeni boliimde en az dort yil gegirmis

olmalarindan dolay1 boliimle ilgili daha fazla deneyime sahip olmalarinin yaninda mezun
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olmalarma az kaldig1 i¢in mesleki beklentilerinin daha somut ve belirgin oldugunun
diistiniilmesidir. Buiiniversitelerde okuyan tiim dordiincii sinif 6grencilerine ulagmak miimkiin

olmadig1 ve arastirma nitel bir desende tasarlandig i¢in ¢aligma grubu olusturulmustur.

Calisma grubuna ogrenciler amaca yonelik olarak se¢ilmistir. Creswell (2017) de nitel
arastirmanin arkasinda yatan fikrin arastirmacinin arastirma problemi ve sorularini en iyi
bicimde anlamasma yardimci olacak katilimcilart ve calisma yerlerini amaca yonelik
olarak se¢cmek oldugunu vurgulamaktadir. Bu aragtirmanin 6rneklemine amagli drnekleme
yontemlerinden kartopu 6rnekleme yontemi kullanilarak ulagilmistir. Bunun nedeni farkli
iiniversitelerdeki dgrencilere ulasmanin zor olmasidir. Ulasilan 6grenciler araciligiyla diger
ogrencilere ulasilarak calisma grubu (5 Harran Universitesi, 5 Tarsus Universitesi ve 4 Toros

Universitesi 6grencisi) olusturulmustur.

Caligma grubu 14 son sinif 6grencisinden olusmaktadir. Baz1 arastirmacilar derinlemesine
goriisme yontemiyle veri toplanan durumlarda yaklasik olarak 30 kisiyle goriisme yapmanin
yeterli olacagi goriisiinde olsalar da nitel galismalarin amacinin bulgular1 evrene genellemek
olmamasi nedeniyle nitel ¢alismalar i¢in 6rneklem sayisinin ¢aligmanin basinda belirlenmesi
tavsiye edilmemektedir (Baskale, 2016). Gozden gegirilen pek ¢ok nitel arastirmaya gore de
anlati arastirmasi bir veya iki, olgu bilim ii¢ ila on kisiyi incelemeyi igerebilmektedir ve genel
goriis veri toplama siirecinin temalar doygunluga ulastiginda ve yeni verilerin toplanmast
ile ilgili yeni 6zellikler ortaya ¢ikmadiginda durdurulmasi yoniindedir (Creswell, 2017).
Bu nedenle c¢alisma grubunun kag kigiden olusacagi arastirma basinda kararlagtirilmamus,
cevaplarin birbirini tekrar etmeye basladigi noktada ¢aligma grubuna 6grenci dahil edilmesine

son verilmistir. Caligma grubunun demografik 6zellikleri Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n Yas n
Kadin 8 22 3
Erkek 6 23 6

Toplam 14 24 5
Toplam 14

Okudugu Universite n Aylik Hane Geliri n
Harran 5 2500 TL ve Alt1 2

Tarsus 5 2501 —4000 TL 6

Toros 4 4001 — 5500 TL 2
Toplam 14 5501 TL ve Ustii 4
Toplam 14
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Tablo 1’e gore katilimcilarin 8’ini kadinlar, 6’sin1 erkekler olusturmaktadir. Katilimcilarin
6’s123 yasindadir. Toros Universitesinden 4, Harran ve Tarsus Universitesinden 5’er 6grenci
arastirmaya katilmigtir. Son olarak tablodan 6 katilimcinin 2501-4000 TL aylik hane gelirine
sahip oldugu anlasilmaktadir.

Veri toplama ve analiz yontemi

Arastirmada Ogrencilerin goziiyle sektdriin onemini ve gelecegini dlgmenin yant sira
egitimdeki eksiklikleri saptamak amaciyla ve gelecege yonelik beklentileri kapsamli bir
sekilde elealmak adinaveriler, derinlemesine goriigme yontemiyle toplanmistir. Derinlemesine
goriisme yontemlerinden yari yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmigtir. Derinlemesine
goriisme aragtirilmak istenen konuyu biitiin boyutlariyla ele almaya yarayan, cogunlukla agik
uclu sorularin yer aldig1 dolayisiyla cevaplarin detayli bir sekilde ele alinmasina imkan veren
bir veri toplama yontemidir (Tekin, 2006).

Formda 6grencilerin mesleki beklentilerini 6lgmek adina asagidaki sorulara yer verilmistir.
Sorular arastirmacilar tarafindan alanyazindaki caligmalardan (Akyol vd., 2018; Ferrinho
vd., 2011; Nazik & Aslan, 2014; Yudina vd., 2020) yararlanilarak hazirlanmistir. Ancak
sorular olusturulurken Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimiinden alaninda uzman iki

Ogretim tiyesinin de goriisleri alinmigtir.

1-  Ogrenciler boliime bilingli olarak m1 gelmislerdir? Boliimii tercih etmelerindeki

unsurlar nelerdir?

2-  Ogrencilerin béliimle ilgili goriislerinin birinci siif ve dordiincii sinif arasindaki

degisimi nasil olmustur?
3-  Ogrenciler mezun olduktan sonra hangi sektérde calismak istemektedir?
4-  Ogrencilerin ¢alisacag1 yerden beklentileri nelerdir?
5-  Opgrenciler egitim anlamida hangi alanlarda kendilerinde eksik gormektedir?
6- Ogrencilerin galisacag yerdeki ilk bes yillik beklentileri nelerdir?

7-  Ogrenciler lisans egitimi boyunca kendilerine is bulmada yardimci olacak neler
yapmislardir?

8- Ogrenciler mesleklerini yurticinde mi yurtdisinda mi1 icra etmek istemektedir?
Neden?
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9- Ogrencilerin eklemek istedikleri baska bir sey var m1?

Olusturulan yapilandirilmig formda, 6lgmek istenilen degiskene yonelik dokuz agik uglu
ve demografik ozellikleri dlgmek adina dort soru hazirlanmig ve bu sorular katilimcilara
26.05.2021—05.06.2021 tarihleri arasinda Zoom programi vasitastyla ¢evrimgi derinlemesine

goriigme yapilarak sorulmustur. Goriismeler yaklasik olarak 25-30 dakika stirmiistiir.

Veriler toplandiktan sonra elde edilen bulgular betimsel analiz ve icerik analizi yontemiyle
herhangi bir program kullanilmadan manuel olarak analiz edilmistir. Bu ¢alismada veriler,
detayli bir sekilde incelenmek istendiginden temalar ve kodlar olusturularak igerik analizine,
katilimcilardan dogrudan almtilar yapilarak betimsel analize tabi tutulmustur. Icerik
analizinde arastirma konusu ile ilgili kategoriler gelistirilerek incelenen veri setinde bu
kategoriler igine giren cevaplar gosterilerek analiz edilmektedir. Betimsel analizde ise farkli
veri toplama yontemleri ile elde edilen veriler dnceden belirlenmis temalara gore 6zetlenerek

yorumlanmaktadir (Ozdemir, 2010).
Gegerlik ve giivenirlik

Nitel arastirmalarda gegerlik, arastirmacinin dlgmek istedigi konuyu tarafsiz bir sekilde
ele alabilmesidir. Bu durum saglandiginda toplanan veriler gercegi yansitmakta ve ulasilan
sonuglar gegerli hale gelmektedir. Katilimci teyidi, meslektas teyidi, uzman incelemesi
ve On test nitel verilerde gegerlik saglanmasi icin uygulanan yontemlerden bazilaridir
(Karatas, 2015). Yildirim ve Simsek (2013) de verilerin nasil toplandiginin ve sonuglara
nasil ulasildigimin detayli bir sekilde agiklanmasinin gegerligin 6nemli kosullarindan
biri oldugunu dile getirmektedir. Bu aragtirmada gegerligin saglanmasi igin alaninda
uzman iki akademisyene sorular gosterilmis, ii¢ kisi ile 6n test yapilmis ve onlardan gelen
geribildirimlere gore goriisme sorularina son sekli verilmistir. Ek olarak veri toplama siireci
yeterince agiklanmig hatta bulunan bulgularin carpici bir sekilde yansitilmasi amaciyla

katilimcilardan bazilarinin goriislerine tablolarin altinda yer verilmistir.

Aragtirma sonuglarinin tekrar edilebilirligine ise giivenirlik denilmektedir. Arastirma birden
fazla kez tekrarlanip ayni sonuglari verdiginde arastirmanin giivenilir oldugundan soz
edilebilmektedir. Bir ¢calismada icerik analizi kullanildigindan gézleme ya da zamana dayali
olarak giivenirlik test edilebilmektedir (Yildirim & Simsek, 2013). Ayni1 arastirmacinin farkl
zamanlarda ayn1 veriyi kodlamas1 zamana dayali giivenirlikken, ayni verilerin ayn1 kurallara
tabi kalarak farkli arastirmacilar tarafindan kodlanmasi ise gézleme bagh giivenirliktir. Bu
aragtirmada da ayni arastirmaci tarafindan veriler, ayni kurallara uyularak, iki hafta sonra

tekrar analiz edilmis ve ¢ok benzer sonuglara ulagilmistir.
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Etik Onay: Bu arastirma icin Tarsus Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu’nun 26.05.2021/4 sayili oturum ve 2021/24 karari ile etik izin alinmustir.

Bulgular

Bu boéliimde katilimcilarin derinlemesine goriisme sorularina verdikleri yanitlar; temalar,
kodlar ve katilimcilarin kim oldugu tablolar halinde sunulmustur. Ayrica sorulara verilen
yanitlarin bazilarina ilgili sorunun tablosunun altinda yer verilmistir. Bazi katilimcilar birden
fazla tema/koda girecek cevaplar verdiginden dolay1 kodlarin toplami, katilime1 toplamindan
fazla olabilmektedir. Katilimcilar kodlanirken ilk harf okudugu tiniversiteyi, harften sonraki
rakam katilime1 numarasin1 son harf ise cinsiyetini belirtmektedir. Ornegin; HIK kodlu
katilimc1 Harran Universitesinin 1 numarali katilimeisidir ve cinsiyeti kadindir. (H= Harran
Universitesi, O= Toros Universitesi, T= Tarsus Universitesi ve E= Erkek, K= Kadin)

Tablo 2. Ogrencilerin Boliimii Tercih Durumlar1

Tema Kod n Katihmeilar
Kendisine uygun olmasi 4 HA4E, H5K, O3K, T2E,
Arastirmaya dayali 1 O1E,

Lisede ayn1 bolimi

Bilingli tercih okumus olmak 1 02K
Ailesinin yasadig1 yer 2 04K, T4E
Ornek alma yoluyla 2 T3K, T1E
Toplam 10
Tavsiye 3 HIK, H2E, H3K,
Bilingsiz tercih - —
Yabanci dile olan ilgi 1 TSK
Toplam 4

Tablo 2’de o6grencilerin bolimii tercih durumlart sunulmustur. Arastirmaya katilan 10
ogrenci bilingli bir tercih yaparak boliime geldiklerini beyan etmistir. Bunlardan dort 6grenci
boliimiin kendine uygunlugunu diistindiigiini, ikiser 6grenci tanidik birini 6rnek aldigini ve
ailesinin yasadig1 yer oldugunu, birer 6grenci ise lisede ayn1 boliimii okudugunu ve yaptigi
aragtirma sonucunda boliimii tercih ettigini dile getirmistir. Bilingsiz tercih yapan tg¢ kisi
yakinlarmin ya da arkadaslarmin tavsiyesiyle geldigini belirtirken, bir kisi de yabanc dile
olan ilgisi nedeniyle boliimii yazdigini ifade etmistir. Katilimcilardan verdigi cevaplarin
bazilar1 soyledir:

“Bu béliimii arastirmadim, isteyerek de gelmedim, hocamin tavsiyesiyle geldim. Ilk zamanlar
béliimiimden nefret ediyordum ama stire¢ ilerleyip alanla ilgili kavramlar hakkinda bilgi
sahibi olduk¢a béliimiimii sevmeye basladim. Béliimiin geleceginin parlak oldugunu

diistintiyorum.” (H3K).
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“Tercih edebilecegim boliimler arasinda bana en yakin gelen, sevebilecegim béliim bu
béliimdii. Tercih hatasindan dolayr bulundugum iiniversiteye geldim ama ¢ok memnunum.
Gelecek agisindan diger boliimlere nazaran daha iyi olan bir boliim oldugunu diisiiniiyorum.
“(T2E).

“Mersin’de ikamet etmemden dolay: seceneklerim sinirlyydi, Mersin liman kenti oldugundan
bu boliimde okumanun daha iyi olacagim diisiindiim. Kismen fikir sahibi olarak geldim.
Giinden giine lojistik alaninda ihtiyacin artigini, kendimizi gelistirdigimiz takdirde bu
boliimde ¢alisma konusunda zorluk cekmeyecegimizi, boliimiin geleceginin iyi oldugunu

diistiniiyorum.” (T4E).

Tablo 3. Ogrencilerin Béliimle ilgili Gériislerinin Birinci Sinif ve Dérdiincii Sif Arasindaki

Degisimi
Tema Kod n Katimcilar
Alanla Tlgili Bilgi 9 HIK, H3K, O1E, O3K, 04K,
Birikimin Artmast T2E, T3K, T4E, T5K
Olumlu Farkhhk Var Cevredeki Insanlarin | E
Etkisi
Kisisel Bagari 1 HS5K
Toplam 11
Olumsuz Farkhlik Var Makrg Olgekli 1 H4E
Gelismeler
Toplam 1
Ortadgretimin Etkisi 1 02K
Farkliik Yok Zaten Olumlu Goriis
o 1 TI1E
Sahibi
Toplam 2

Tablo 3’te 6grencilerin boliimle ilgili goriislerinin birinci siniftan dordiincii sinifa degisip
degismedigi gosterilmistir. Tablo 3’e gdre arastirmaya katilan 11 6grenci dordiincii
siniftaki goriislerinin birinci siniftaki goriislerine gore olumlu olarak degistigini
belirtirken, bir 6grenci olumsuz degisim oldugunu, iki 6grenci ise goriislerinde herhangi
bir degisiklik olmadigini ifade etmistir. Goriisii olumlu olarak degisenler, alanla ilgili
bilgi birikiminin artmasi (n=9), ¢cevredeki insanlarin etkisi (n=1) ve kisisel basar1 (n=1)

durumlarindan bahsetmistir.

Gorlistiniin olumsuz olarak degistigini dile getiren bir katilimci ise makro 6lgekli gelismelerden
dolay1 boyle diisiindiigiinii vurgulamistir. Birinci ve dordiincti smniftaki goriisleri arasinda
farklilik bulunmadigini sdyleyen katilimeilar ise bu durumun ortadgretimin etkisi ve zaten
olumlu goriis sahibi olmalarindan kaynaklandigini dile getirmislerdir. Katilimcilardan verdigi

cevaplarin bazilar1 soyledir:
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“Universite siirecinde fikirlerim cok degisiklik gostermedi. Ciinkii lisede bu boliimii okuyup

staj yaptim ve dolayisiyla bakis acim degismedi.” (02K)

“Birinci sinifta ¢ok zorlandim, agik¢ast birakmay bile diigiindiigiim anlar oldu fakat zaman
gectikce hem béliime ilgim artti hem de artik derslere daha hakim olmaya basladim. Su an
dordiincii sinifim ve diigtincelerim giin be giin daha yenilige acitk hal aliyor. Fikrimi degistiren
sey aslinda internet iizerinden kendi magazami kurmus olmamdur. Boliimle ilgili ilk atilimim
olmustu, biiyiik bir sirketin tiniversite ogrencilerine saglamis oldugu bir projeye katildim.
Egitimleri ge¢tikten sonra online satis magazast olusturdum ve ¢alismaya bagl olarak gelir

de elde ettim. Fikirlerimin degismesinde en biiyiik etken bu oldu.” (H5K)

“Evet var, iilkemizin dort yilda ekonomik, istihdam, iiretim alaminda kétiiye gitmesi

fikrimin degismesine yol acti. Gelecegin meslegi ve diinya ¢apinda onemli bir sektor olan
uluslararasi ticaret ve lojistik tilkemizde hak ettigi degeri bulamad: ve geligsiminde siirekli
sekteye ugratildi.” (HAE)

Tablo 4. Ogrencilerin Gelecekte Calismak Istedigi Sektdr ve Nedeni

Tema Kod n Katilmeilar
Kariyer Hedefi 6 H2E, 1?3%’(%1%’ 04K,
Ozel Sektir Yiiksek Maas 1 O1E
Tecriibe Edinme 1 02K
Is Imkanlarinin Fazlalig1 3 TIE, T2E, T5K
Toplam 11
o Ozel I¢in Yetersizlik 2 HIK, H3K
Kamu Sektorii —
Belirsizlikten Kaginma 1 H4E
Toplam 3

Tablo 4’ten 11 Ogrencinin 6zel sektorde, li¢ Ogrencinin ise kamuda calismak istedigi
anlasilmaktadir. Ozelde ¢alismak isteyenlerden alt1 dgrenci kariyer hedefi, ii¢ dgrenci is
imkanlariin fazlaligi, birer 6grenci de yliksek maasg ve tecriibe edinme nedeniyle 6zel sektorde
calismak istedigini beyan etmistir. Ozel sektér icin yetersizlik (n=2) ve belirsizlikten kaginma
(n=1) ise kamuda c¢aligsmak isteyenlerin sunduklari nedenlerdir. Tabloda sadece Harran
Universitesinden ii¢ 6grencinin kamuda calismak istedigi goriilmektedir. Katilimcilarin

verdigi cevaplarin bazilari sunlardir:

“Oncelikle hedefim kamuda calismak, ilk etapta ozel sektor diisiinmedim ama kamuda calisip
belli bir birikime sahip olduktan sonra yurtdisinda dil egitimi alip ozel sektorde ¢alismayt
hedefliyorum.” (H3K)
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“Ozel sektorde ¢alismak isterim. Su anda ozel sektorde ¢calistigimdan hi¢ kamuda ¢alismayr
diigiinmedim. Denizcilik alaninda komisyonculuk yapmayr hedefliyorum bundan dolayt
tercihim ézel sektor.” (04K)

“Ozel sektorde calismak isterim, lojistik sektorii disinda bir alanda da ¢alisabilivim. Ciinkii
ben kendini gelistirmeye adayabilen biriyim, kamuda yiikselmenin belli bir sinirt oldugunu
ama ozel sektorde istedigimiz kadar hedef belirleyebilecegimizi diisiindiigiimden bu sistem

bana daha uygun geliyor.” (TAE)

Tablo 5. Ogrencilerin Calisacaklar1 Yerden Beklentileri

Tema Kod n Katimcilar
Masa Basinda Calisma 3 HI1K, H3K, T5K
Yiiksek Maasg 7 HI 18’311—5 I%zg’l%, I?’zK’
Ca"s‘l';“ak Yerden Kariyer Imkant 2 H2E, H3K,
eklenti "
Sahada calisma 6 HZE, %t%ﬁ}i% OlE,
Karsilikl1 katki 3 02K, O3K, T1E,
Kaliteli Is Ortami 3 T2E, T3K, T4E
Toplam 24

Tablo 5 incelendiginde Ogrencilerin galisilacak yerden beklentileri temasi altinda masa
basinda calisma, yiiksek maas, kariyer imkani, sahada ¢alisma olanagi, karsilikli katki ve
kaliteli ig ortaminin yer aldigi goriilmektedir. Yiiksek maas (n=7) ve sahada galisma (n=6) en
sik dile getirilen beklentilerdir. Ogrencilerin bazilar1 birden fazla beklentiden bahsederken,
bazilart yalnizca bir beklentisini dile getirmistir. Masa basinda g¢aligma sadece kadin
katilimeilar tarafindan dile getirilirken, kariyer imkani1 Harran, kaliteli is ortam1 da Tarsus
Universitesi 6grencilerinin vurguladigi konular olmustur. Katilimeilarin verdigi cevaplarin

bazilar1 asagida sunulmustur:

“Maas kriteri benim igin onemli bunun yaninda kariyer olarak yiikselme imkaninin olmasini

isterim, ilk basta masa basinda tecriibe kazanip daha sonra sahada ¢alismak isterim.” (H3K)

“Oncelikle emegimin karsiligini almayr beklerim; ¢alistigim yerin giincel gelismeleri takip
ederek bana katkida bulunmasini, benim verdigim emek karsiliginda sirketin de emek

vermesini beklerim.” (02K)
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“Kaliteli ve keyifli bir is ortaminin olmast benim icin diger sartlara gore daha onemli. Maas
olarak ortalama veya iizeri kazanmayi, sosyal aktivitelere sahip bir ortamda ¢alismayt

istiyorum.” (T2E)

Tablo 6. Ogrencilerin Egitim Anlaminda Kendilerinde Eksik Gérdiikleri Alanlar

Tema Kod n Katihmecilar
Yabanci Dil 8 HT?)ZI]%, I%gﬁ: ?:]I; ’TT5111(E ’
Eksiklik Var Uygulama Eksikligi 2 H3K, H4E
Uzaktan Egitimin Etkisi 1 OIE
Teorik Bilgi Eksikligi 2 02K, 03K,
Toplam 13
Eksiklik Yok Egitim Anlaminda Yeterli 2 HI1K, H2E

Toplam

Tablo 6 incelendiginde 13 dgrencinin kendini belirli alanlarda eksik gordiigi, iki 6grencinin
ise kendini yeterli buldugu anlasilmaktadir. Kendinde eksiklik goren 6grencilerin biiyiik
cogunlugu bu eksikligin yabanci dilden kaynaklandigini belirtmistir. Uygulama eksikligi,
uzaktan egitimin etkisi ve teorik bilgi eksikligi 6grencilerin kendilerinde gordiikleri diger
olumsuz alanlardir. Kendisinde eksiklik gérmeyen Ogrencilerin bu goriisii ise egitim
anlaminda yeterli olduklarini diisiinmelerinden kaynaklanmaktadir. Bir 6grenci kendini birden
fazla alanda yetersiz olarak goriirken, 13 6grenci yalnizca bir alanda eksiklik gordiigiinii
ifade etmistir. Ayrica tablodan anlagilmaktadir ki yabancit dilde egitim goren {iniversite
Ogrencilerinin yalnizca biri kendini yabanci dilde yetersiz gortirken, diger {iniversitelerde
okuyan o&grencilerin ¢ogunlugu yabanct dilde eksiklik yasadiklarini belirtmislerdir.

Katilimeilarin verdigi cevaplarin bazilart soyledir:

“Yabanci dil konusunda ¢ok eksiklik oldugunu diistiniiyorum gerek okuldan gerek benden

kaynakli olarak. Bunun yaninda uygulama agisindan okulda eksiklik oldugunu diigtintiyorum.’
(H3K)

“Universitede aldigimiz egitimin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum, su an sektoriin icinde
4 yildwr aldigim derslerden bir veya ikisini kullaniyorum. Genel olarak okulun ¢ok katkist

oldugunu diisiinmiiyorum.” (O3K)

“Uzun yillardir dil egitimi almamiza ragmen dil konusunda eksiklik goriiyorum, onun disinda
tiniversite hayatimi ¢ok verimli gecirmeye ¢alistum, tiniversite egitimimde eksiklik yasadigimi

diigiinmiiyorum” (T3K)
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Tablo 7. Ogrencilerin Calisacagi Yerdeki i1k Bes Yillik Plan1

Tema Kod n Katimeilar
Kariyer Anlaminda 6 H2E, H3K, H5K, T1E, T2E,
Ilerleme T5K
Benci Davranis Para Biriktirip Sevdigi 1 HIK
Meslegi Yapmak
Kendini Gelistirme 4 O1E, O3K, 04K, T3K
Toplam 11
Kacakgilig1 Engelleme 1 H4E
Calistig1 Yere Katki 1 A2K
Ozgeci Davranis _ Saglama
Orgiit Kiiltliriine
Faydali olma ve 1 T4E
Adaptasyon
Toplam 3

Tablo 7°de 6grencilerin galisacagi yerdeki ilk bes yillik planlarinin neler oldugu sunulmustur.
Tablo 7’ye gore 11 6grenci benci faydalari, iic 6grenci ise 6zgeci faydalari gdzeterek bes yillik
planlama yapmustir. Benci davranis sergileyen 6grencilerden alt1 tanesi kariyer anlaminda
ilerlemek, dort tanesi kendini gelistirmek isterken, bir kisi de para biriktirip sevdigi meslegi
yapma arzusundadir. Ozgeci davranis sergileyen dgrenciler ise kacakgiligi engelleme, calistig
yere katki saglama ile orgiit kiiltiriine faydali olma ve adaptasyon kodlarini olusturacak

cevaplar vermislerdir. Katilimcilardan verdigi cevaplarin bazilar1 asagida gosterildigi gibidir:

“Operasyon yonetiminde séz sahibi olabilmeyi ve kacak yollarla mal alisverisini engellemeye

vonelik ¢alismayt isterim.” (HAE)

“Departmana gore degisiklik gosterir ama ¢alistigim firmaya arti deger katabilmek, kendimle
beraber firmayt da bir yere tasimak isterim. Ilk iki yillik siirecin adaptasyona ve grenmeye

yonelik oldugunu daha sonrasinda karsilikli verim alinabilecegini diigiiniiyorum.” (O2K)

“Calistigim yeri aile olarak gormek ve bunu yansitmak isterim. Kariyer anlaminda yiikselmek
isterim, realist olacak olursak en iyi ihtimalle bes yil sonra ¢alistigim departmanin miidiirii
olmay hedefleyebilirim.” (T2E)
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Tablo 8. Ogrencilerin Egitim Hayatlar1 Boyunca Is Bulmalarina Yardimci Olmasi igin

Gergeklestirdikleri Faaliyetler

Tema Kod n Katilmailar
Yabanci Dil Ogrenme 7 Hllé’;é?% 4PII<5’I%1%1E’
Sertifika 2 H3K, H5K
Caba Sarf Ettim Baglant1 Olusturma 3 TI1E, T2E, T3K
Goniillii Staj 4 O1E, 02K, O3K, T4E
Seminer 6 H3K, H4E, H5K, O3K,
T3K, T4E
Toplam 22
Caba Sarf Etmedim Hicbir Sey Yapmadim 1 T5K
Toplam 1

Tablo 8 incelendiginde 13 ogrencinin kendisine is bulmada yardimeci olacak ¢esitli
faaliyetlerde bulundugu, bir égrencinin herhangi bir gaba sarf etmedigi goriilmektedir. Is
bulma konusunda caba sarf eden 6grenciler yabanci dil 6grenme (n=7), sertifika alma (n=2),
baglanti/network olusturma (n=3), goniillii staj (n=4) ve seminerlere katilma (n=6) gibi
faaliyetlerde bulunduklarini vurgulamislardir. Bazi dgrenciler is bulmak adina birden fazla
faaliyette bulunurken, bazilar1 yalnizca bir faaliyet gergeklestirmistir. Katilimcilarin verdigi

cevaplarin bazilar1 asagida gosterildigi gibidir:
“A¢tk¢asi kendimi gelistirdim diyemem, pek bir sey yapmadim.” (T5K)

“Yabanci dilimi gelistirmek icin gegcen yil Erasmus programiyla yurtdisina gittim ve bana
katkist oldu. Goniillii stajlar yaptim, okulun diizenledigi seminerlere konferanslara katilarak

bilgilerimi tazelemeye ve birikimimi arttirmaya ¢alistim.” (O3K)

“Sertifika ve seminer programlarmn takip edip siirekli katilyyorum. Kariyer.net ten sirketlerin
neler aradigina bakip ona gore kendimi hazirlyyorum. Yabanci dil i¢in ¢alisiyorum kendimi

dil konusunda kendimi gelistirmeyi hedefliyorum” (H5K)
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Tablo 9. Ogrencilerin Mesleklerini icra Etmek Istedikleri Yer

Tema Kod n Katihmcilar
Yabanci Dil Gelistirme 2 H3K, H5K
Refah Seviyesi 6 HA4E, H5K, O2K, T3K,
T4E, TSK
Yurt Disinda PRI
Tiirkiye’deki Is 1 O1E
Ortaminin Belirsizligi
Kendini Geligtirme 1 O4E
Toplam 10
., Dil Eksikligi 2 H2E, TIE
Yurt Icinde
Sevdikleriyle Yagama 1 H2E
Toplam 3
Yurt I¢inde Kendini
Gelistirip Yurt Digina 2 HIK, T2E
Her Ikisi de Olabilir Cikma
Kendine Iyi Gelen Yerde 1 3K
Calisma
Toplam 3

Dokuz 6grenci yurt disinda, 2 dgrenci yurt icinde ¢alismak istedigini ve 3 6grenci ise her
ikisinin de olabilecegini ifade etmistir. iki 6grenci disinda diger katilimcilar bu soruyu tek bir
nedene dayanarak agiklamislardir. Tablo 9’a gore yurt disinda ¢alismak isteyen 6grencilerin
cevaplart yabanct dil gelistirme (n=2), refah seviyesi (n=6), Tirkiye’deki is ortaminin
belirsizligi (n=1), kendini gelistirme (n=1), yurt i¢inde c¢alismak isteyen &grencilerin dil
eksikligi (n=2), sevdikleriyle yasama (n=1), her ikisinde de calisabilecegini ifade eden
ogrencilerin ise yurt i¢cinde kendini gelistirip yurt disina ¢ikma (n=2) ve kendine iyi gelen
yerde ¢alisma (n=1) kodlart altinda toplanmistir. Katilimcilarin verdigi cevaplarin bazilari

sunlardir:

“Verimli olduguna inandiktan, igimin bana getiri ve gotiiriisiiyle ilgili tatmin olduktan sonra
yurtigini tercih ederim. Ciinkii sevdiklerimden ayri kalmakta ve farkly dile sahip iilkelerde

yasamakta zorluk ¢ekecegime inandigim igin yurtigini tercih ederim.” (H2E)

“Benim i¢in énemli olan ¢alistigim yerin bana ne kadar iyi geldigi ve bana ne kadar katki
sundugudur. Yurticinde ¢alistyorum fakat yurtdisinda veya sektorde farkli bir departmanda
bana iyi gelecegine inandigim yerde calisabilirim.” (O3K)

“Yurtdisinda ¢alismak istiyorum, hi¢ yurtdisinda bulunmadim ama refah seviyesinin daha
yiiksek oldugunu, yasamanin, is hayatinin ve egitimin daha kaliteli oldugunu diistiniiyorum.

Yurtdisindaki is kosullarindan dolayr kendime daha fazla vakit aywracagimi diistiniiyorum.”’
(T3K)
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Tablo 10. Ogrencilerin Eklemek Istedikleri Hususlar

Tema Kod n Katihmcilar
Uygulama Eksiklikleri
Giderilmeli 1 HIK
Var

Sektoriin Sahiplenici

Olmayan Tavri ! H2E

Toplam 2

H3K, H4E, H5K, O1E,

Eklemek Istedigim Bir 12 02K, O3K, 04K, TIE,
Sey Yok T2E, T3K, T4E, T5K, M1K,

M2K, M3E, M4E, M5E

Yok

Toplam 14

Tablo 10 incelendiginde 6grencilerden sadece ikisinin eklemek istedigi hususlar oldugu
anlagilmaktadir. Bu hususlar uygulama eksikliklerinin giderilmesi (n=1) ve sektoriin
sahiplenici olmayan tavri (n=1) kodlartyla gosterilmistir. Ogrencilerden 17’si ise eklemek
istedigi husus bulunmadigini beyan etmislerdir. Katilimeilardan verdigi cevaplarin bazilari

asagida gosterildigi gibidir:

“Sadece suna deginmek istiyorum: Okudugum fakiiltenin isminde uygulamal fakiilte diye
geciyor. Fakat okudugum siire zarfinda herhangi bir uygulama géremedim. Bu da benim
icin eksi demektir. Bir seyleri daha iyi yapabilmem ve daha iyi yerlere gelebilmem i¢in bazi

seyleri uygulamali olarak 6grenmemin sart oldugunu diigtintiyorum.” (H1K)

“Su an igin giiniimiizde tiniversite okuyanlar bir is sahibi olup para kazanayim goriisiinde. En
azindan bizim sektoriin, dzel olsun kamu olsun, biraz daha sahiplenici bir tavir sergilemesi

gerektigini diistiniiyorum.” (H2E)

Tartisma ve Sonug

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiiniin degeri Tiirkiye’de ve diinyada gittikce
artmaktadir. Bunun en biiyiik belirtilerinden birisi de her gegen yil yeni bir {iniversitede
bu boliimiin agilmasidir. Boliimiin acilmasi ile birlikte bu bolimde okuyan 6grenci sayisi
da artmaktadir. Baz1 6grenciler bilingli, bazilari ise bilingsiz bir gekilde bu bolimii tercih
etmektedir. Ogrencilerin mezuniyete yaklasirken boliimleri ile ilgili mesleki beklentileri
de degismektedir. Bu arastirma Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiinde dgrenim goren

ogrencilerin gelecege yonelik mesleki beklentilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmistir.

Arastirma sonuglarina gore, katilimcilarin biiyiikk bir ¢ogunlugu boliime bilingli olarak
gelmistir. Katilimeilarin yariya yakii boliimii tercih ederken boliimiin kendi yeteneklerine

uygun oldugunu diisiinmiislerdir. Birilerini 6rnek aldigi i¢in ve ailesinin yasadigi yer olmast
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sebebiyle de boliime kayit yaptiran 6grenciler mevcuttur. Bolime bilingli gelmeyen az sayida
katilimci ise tavsiye lizerine veya yabanci dile olan ilgileri sebebiyle boliimii tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Bu bulgular Ates (2016), Bayram ve Bayraktar (2018) ile Pallis ve Ng’nin
(2011) galisma sonuglarryla uyusmaktadir.

Katilimeilarin biiylik bir ¢ogunlugunun boliimle ilgili goriisleri, birinci smiftan dordiincii
sinifa olumlu olarak degismistir. Bunun en biiyiik sebebi ise boliimle ilgili bilgi birikimleri
ve bolimden mezun olduktan sonra caligilabilecek sektorlerle ilgili edinilen bilgilerdir.
Ogrencilerden yalmizca bir tanesi, boliim hakkinda, iilkedeki olumsuz sartlar nedeniyle
olumsuz yonde goriis belirtirken, ¢ok az Ogrenci de goriislerinde herhangi bir farklilik
olmadigini ifade etmistir.

Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu mezun olduktan sonra kariyer hedefi ve is imkanlarmin
fazlalig1 gibi nedenlerle 6zel sektdrde ¢aligmak istedigini beyan ederken, kiiciik bir kismi ise
belirsizlikten kaginma ve kendilerini 6zel sektor igin yetersiz gormelerinden dolay1 kamuda
calismak istedigini belirtmistir. Yiiksek maas beklentisi ve tecriibe edinme istegi ise 6zel
sektoriin tercih edilmesinin diger sebepleridir. Tung (2018) da g¢alismasinda uluslararasi
ticaret 6grencilerinin cogunlukla 6zel sektorde ¢calismak istedigini vurgulamistir.

Ogrencilerin yaris1 calisacagi yerden yiiksek bir maas beklerken, yiiksek maasi sahada
calisma beklentisi takip etmektedir. Burada dikkat ¢eken nokta 6grenciler tarafindan sahada
calismanin masa basinda calismaya oranla daha cok tercih edilmesidir. Masa basinda
calisma, karsilikli katki ve kaliteli ig ortami da diger beklentilerdir. Masa basinda ¢alismak
isteyen katilimeilarin tiimii de kadindir. Ates (2016) ile Pallis ve Ng (2011) de ¢aligmasinda
ogrencilerin yiiksek maag beklentisi oldugunu saptamistir.

Ogrencilerin tamamina yakini egitim anlaminda kendilerinde eksiklik gordiiklerini dile
getirmislerdir. En biiyiik eksikligin yabanci dil konusunda oldugu anlagilmistir. Uygulama
ve teorik bilgi eksikligi ise dgrenciler tarafindan diger eksik goriilen konulardir. Arastirmaya
katilan Tarsus Universitesindeki dgrencilerin tamami yabanci dil sorunundan bahsederken,
Harran Universitesi dgrencileri yabanci dil gereksinimi yaninda cografi kosullardan dolay1
uygulamali egitim alamadiklarini, Toros Universitesi dgrencilerinin yaris1 da teorik bilgi
eksiklikleri bulundugunu ifade etmislerdir. Ozoglu vd. (2020) de lojistik 6grencilerinin
yabanci dil 6grenmeye 6nem verdigini ifade etmistir.

Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun calisacagi yerdeki ilk bes yillik plan1 kendi ile ilgilidir.
Ogrencilerin yartya yakim kariyer anlaminda ilerlemeyi isterken, benci plan yapanlarin
bir kismi da ilk bes yilda kendini gelistirmeyi hedeflemektedir. Ozgeci plan yapanlar ise
kagakciligi engelleme, calistign yere katki saglama ve oOrgiit kiiltiirline faydali olmay1
diistinmektedir. Bu sonuglar 1s18inda 6grencilerin mesleki olarak en dnemli hedeflerinin

kendilerini gelistirerek kariyer sahibi olmak oldugu sdylenebilir.
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Arastirmaya katilan 6grencilerin bir tanesi hari¢ hepsinin kendisine is bulmada yardimeci1
olmast amaciyla ¢aba sarf ettigi, bu nedenle gesitli faaliyetlerde bulundugu goriilmiistiir.
Bu ¢abalarin biiylik cogunlugunu, 6grencilerin 6nceki cevaplarinda belirttikleri yabanci dil
eksikligini gidermek olusturmaktadir. Bunun yaninda 6zellikle liman olan kentlerde bulunan
iiniversitelerde okuyan 6grencilerin is hayatindan baglantilar olusturma cabasi icerisinde
olduklar1 ve géniillii stajlar yaptiklar1 sonucuna ulagilmistir. Ogrencilerden bazilari ise
sertifika ve seminer programlarina katilarak is bulma noktasinda kendilerine fayda saglayacak
egitimler almislardir. Cevaplar degerlendirildiginde Ggrencilerin bu béliimde ¢aligmaya
istekli olduklar1 ve is bulmak adina bir seyler yapmalar1 gerektiginin bilincinde olduklari
goriilmektedir. Bunun sebepleri arasinda 6grencilerin 6zel sektdrde calismak istemeleri ve
0zel sektordeki rekabet ortaminin bunu gerektirmesi yaninda 6zellikle yabanci dil konusunda
okuldan aldiklar1 egitimlere ragmen kendilerinde eksiklik gérmeleri bulunuyor olabilir. Bu
arastirmada goriilmektedir ki; Uluslararas: Ticaret ve Lojistik 6grencileri mesleki anlamda
beklentiye sahiplerdir ve bunun i¢in ¢aba sarf etmektedirler. Bu konuda lojistik 6grencileri ile
calisan Ozoglu vd. (2020) de dgrencilerin kendilerini gelistirmek i¢in yabanci dil 6grenme,

panel ve konferanslara katilma gibi faaliyetlere dnem verdiklerini belirtmistir.

Ogrencilerin yaridan fazlas1 dogrudan yurt disinda calismak istedigini dile getirmistir. Yurt
icinde ¢alismak istedigini beyan eden iki 6grenci bunun nedeni olarak yabanci dil eksikligini
gostermistir. Bu sonug da dgrencilerin yeterli yabanci dil bilgisine sahip olsalard1 yurt disinda
calismak isteyeceklerini ortaya koymaktadir. Ek olarak her iki yerde de galisabilecegini
dile getiren 6grencilerden bir kismi yurt i¢inde kendini gelistirip sonra yurt disina ¢ikmak
istedigini vurgulamistir. Ogrencilerin yurt disinda calismak istemelerinin en énemli sebebi
calisacaklar iilkelerin refah seviyelerinin yiliksek oldugunu diisiinmeleridir. Katilimcilarin
yartya yakini bu cevabi vermistir. Bunun yani sira dgrenciler yabanci dilde ve mesleki
anlamda kendini gelistirmek ile Tiirkiye’deki is ortaminin belirsizligi gibi sebeplerle yurt
disinda calismak istediklerini vurgulamislardir. Bu sonuglar Tung’un (2018) ¢alismasimin

bulgulart ile paralellik gostermektedir.

Katilimcilara son olarak eklemek istedikleri bir hususun bulunup bulunmadigi sorulmustur.
Ogrencilerin sadece iki tanesi bu soruya cevap vermis ve uygulama eksikliklerinin giderilmesi
ile sektdriin sahiplenici olmayan tavrina vurgu yapmistir. Boliimlerde her ne kadar teorik
bilgiler verilse de staj gibi olanaklarla 6grencilerin 6grendikleri bilgileri uygulama sanslari
dogmaktadir. Lau vd. (2021) de g¢alismalarinda denizcilik lisans 6grencilerinin derslerin

uygulamadan ziyade teorik olmasindan yakindiklarini olduklarini saptamistir.
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Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuclar dogrultusunda asagidaki dneriler gelistirilmistir.

Boliime gelecek Ogrencilerin daha fazla biling sahibi olmasi igin {niversiteler
boliimlerini tanitmak amaciyla ¢esitli kanallardan 6grencilere ulasip boliim hakkinda
bilgi vermelidir. Ozellikle {iniversitenin bulundugu il/ilge veya gevre il/ilgelerdeki
liselere gidilerek boliimiin 6grencilere anlatilmasi 6nem tagimaktadir. Hatta boliim
tamitim1 yapilirken o boliimden mezun olup bolimle ilgili farkli sektorlerde
calisan bagarilt mezunlarin 6grencilere boliimii anlatmasmin daha faydali olacagi
diistiniilmektedir. Boylelikle daha birinci smiftan biling diizeyi yiiksek ve ileride
yapacagl meslegin gereklerine uygun yetenekleri kazanmaya hazir bir 6grenci

profilinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlanmis olacaktir.

Boliimde verilen egitim; O6grencilerin algisi, boliime olan bakislart ve mesleki
beklentilerini olumlu olarak etkiledigi icin boliimler teorik bilgilerin yaninda
uygulamali egitimler ve teknik geziler ile 6grencilerin alanla ilgili bilgi birikimlerinin
artmasini saglamalidir. Ayrica okullara ¢agrilan sektor temsilcileri ile 6grencilerin
bulusturulmasi sektor temsilcileri ve 6grencilerin birbirleriyle iletisim kurmasina ve

birbirlerini daha iyi anlamalarina yardime1 olacaktir.

Universiteler verdikleri egitimlerle 6grencileri 6zel sektore ydnelik olarak
hazirlamay1 kamuya hazirlamaya gore daha 6n planda tutabilir. Bu sonuglardan
calismaya katilan 6grencilerin kamuya olan ilgisinin azaldig1 ve nitelikli elemanlarin
Ozel sektorde calismak istedigi yorumu yapilacak olursa; bu alanla ilgili kamuya
olan yatirimlarin artmasi, nitelikli elemanlar1 barindiran bir yapt olusturulmasi
icin gerekli adimlarin atilmast ve kamu kuruluslarinin ¢alisanlarin beklentilerini

karsilayacak diizeye getirilmesi Onerilebilir.

Boliimler sektor ¢aliganlar1 ve dgrencilerin seminerler gibi toplantilarda bir araya
gelmesini saglayarak hem ogrencilerin sektorli ve sektoriin ¢alisma kosullarini
daha iyi tantmasin1 hem de sektoriin 6grenci beklentilerini anlamasini saglayabilir.
Isverenlerin, potansiyel ¢alisanlarmin beklentilerine yonelik bir yap1 olusturmasi
calisanlarin verimlilik diizeyinin artmasi bakimindan gereklidir. Bu nedenle bu tiir
aragtirmalarin sonuglarinin yalnizca akademik anlamda degil sektorel anlamda da

degerlendirmeye alinip gerekli planlarin olusturulmasi da 6nem tagimaktadir.

Boliimiin kapsami dolayistyla yabanci dil Uluslararast Ticaret ve Lojistik boliimi
icin oldukca énemli bir konudur. Universitelerin, yapabiliyorsa bu egitimi yabanci

dilde vermesi, buna imkan olmayan durumlarda ise yabanci dil egitimine daha fazla
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yonelmeleri 6nem arz etmektedir. Boliimiin agildig1 tiniversitenin konum olarak
lojistik sektoriine yakin olmasi dgrencilerin hem sektorle i¢ ice bulunmast hem
de uygulamal1 egitim ve staj olanaklarmin daha fazla olmasi bakimimdan avantaj
saglayacaktir. Ek olarak miifredatta 6grencilerin ¢alisirken kullanabilecekleri ve is

yasamlarinda fayda saglayacak derslerin yer almasina dikkat edilmelidir.

e Universitelerde, teorik egitimlerin yaninda &grencilerin bu hedeflerine ulasmalari
adina yapmalari gerekenler konusunda yonlendirilmesi, gerek miifredatlara
eklenecek zorunlu ya da mesleki/genel segmeli dersler gerek Sirekli Egitim
Merkezleri araciligtyla egitimler verilmesi gerekmektedir. Zira dgrencilerin higbiri

bu hedeflerine ulagsmak i¢in bir plant oldugundan s6z etmemistir.

*  Universitelerin, 6grencilerin eksiklerini iyi bir sekilde analiz ederek dgrencilerin
disaridan edinmeye calistiklart bu nitelikleri sistematik bir sekilde &grenciye

kazandirmak icin gerekli 6nlemleri almalar1 6nem arz etmektedir.

e Ogrencilerin neredeyse tamammin yurt disinda calismak istemesi iilke adima
olumsuz sonuglar dogurabileceginden iilkede ve oOzellikle sektdrde bu alanda
calisanlarin beklentilerini karsilayacak diizenlemeler yapilmali ve 6grencilerin bu

diisiinceden uzaklagmalarini saglayacak gerekli onlemler alinmalidir.

Arastirma cesitli kisitlara sahiptir. {1k olarak arastirma nitel olarak tasarlandig icin kisith bir
ornekleme sahip olup sadece ii¢ liniversitenin 6grencileri drnekleme alinmistir. Bu nedenle
sonuglarinin genellenmesi miimkiin degildir. Gelecekteki ¢calismalar daha fazla tiniversiteden
katilime1 bularak daha biiyiik drneklem ile calisabilir. Tkinci olarak arastirmada sadece
Uluslararas: Ticaret ve Lojistik boliimiinde okuyan 6grenciler drnekleme alinmis, adinda
Uluslararasi Ticaret ve/veya Lojistik gegen boliimler ihmal edilmistir. Sonraki ¢aligmalarda
bu bolimler de 6rnekleme dahil edebilir. Ayrica bu arastirma yalnizca mesleki beklentileri
6lgme amaci tasidigindan bundan sonraki arastirmalarda &grencilerin algilar1 daha farkli

yonlerden ele alinabilir.

Etik Onay: Bu arastirma icin Tarsus Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi

Kurulu’nun 26.05.2021/4 sayili oturum ve 2021/24 karari ile etik izin alinmustir.
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Future Professional Expectations of International Trade and
Logistics Students

Extended Abstract
1. Introduction

The importance of the International Trade and Logistics Department is increasing in the
world and in Turkey with the effect of globalization. The increase in the interest in this field
increases the investments of universities in this department in direct proportion. In Turkey,
there are International Trade and Logistics Departments in 35 Universities, 26 of which are
in the State University and 9 in the Foundation University. At the beginning of the expected
qualifications of the students studying in the Department of International Trade and Logistics,
to have good communication, to have basic concepts such as payment methods and delivery
methods about the field of international trade theoretically, to be able to speak and understand
at least one foreign language well, to have a good understanding of the concepts and terms in
the field of international trade. As the knowledge of the students of the department about their
professions diversifies, their professional expectations also change. Occupational expectation
constitutes all of the elements that individuals want to realize about the profession they
prefer or are doing. Professional expectations of individuals generally begin during higher
education and are constantly increasing. It has been seen that university students are mostly
chosen as the universe when it is desired to measure professional expectation. The purpose
of this research is to reveal the future professional expectations of International Trade and

Logistics students.
2. Method

In the research, qualitative research approach was used in order to reveal the professional
expectations of the students of the International Trade and Logistics department in detail.
Phenomenology was also preferred as the research design. The study group of the research
consists of senior students of Harran University, Toros University and Tarsus University
International Trade and Logistics Department in the spring semester of 2020-2021. The
study group consists of 14 senior students. Students in the study group were selected for the
purpose. The sample of this research was reached by using the snowball sampling method,
which is one of the purposeful sampling methods. This is because it is difficult to reach
students from different universities. In the research, in order to measure the importance and
future of the sector from the eyes of the students, as well as to determine the deficiencies

in education and to comprehensively discuss their future expectations, data were collected



Future Professional Expectations of International Trade and Logistics Students

by in-depth interview method. In the structured form created, 9 open-ended questions
were prepared for the variable to be measured and 6 questions were prepared to measure
demographic characteristics, and these questions were asked to the participants through
the Zoom program between 26.05.2021 and 05.06.2021. After the data were collected, the
findings were analyzed by descriptive and content analysis methods.

3. Findings

The majority of the students participating in the study are women. Although the participants
were between the ages of 22-24, it was seen that those who were 22 years old were more
dominant. Participants were selected from four different universities, two state and two
foundation universities. In addition, the monthly household income of the majority of the
participants is 5501 TL and above. While most of the students preferred the department,
they thought that the department was suitable for their abilities. There are students who
enroll in the department because they take someone as an example and because it is the
place where their family lives. The opinions of the majority of the students about the
department increased positively from the first grade to the fourth grade. It is understood
from the answers that the biggest reason for this is the knowledge and experience about the
department and the information gained about the sectors that can be worked after graduating
from the department. The majority of the students declared that they wanted to work in the
private sector for reasons such as career goals and excess job opportunities after graduation.
Half of the students expect a high salary from the place where they will work, followed
by the expectation of working in the field. Almost all of the students stated that they saw
a deficiency in terms of education. It has been understood that the biggest deficiency is in
foreign language. The lack of application and theoretical knowledge are the other missing
subjects by the students. Almost half of the students want to progress in terms of career. It
was observed that all of the students participating in the study, except one, made an effort
to help them find a job, and therefore engaged in various activities. The majority of these
efforts consist of eliminating the foreign language deficiency that the students stated in their
previous answers. More than half of the students stated that they would like to work abroad
directly. Finally, the participants were asked whether they had anything to add. Only two of
the students answered this question and emphasized the non-possessive attitude of the sector

by eliminating the application deficiencies.
4. Conclusion
Based on the findings, the following recommendations can be made:

* Universities should reach students through various channels and provide information about
the department in order to promote their departments so that the students who will come to

the department have more awareness.
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* In addition to theoretical knowledge, departments should increase students’ knowledge of

the field with applied trainings and technical trips.

* Due to the scope of the department, foreign language is a very important subject for the
International Trade and Logistics department. It is important that universities provide this
education in a foreign language if they can, and if this is not possible, they should focus more

on foreign language education.

* The fact that the university where the department is opened is close to the logistics sector
will provide an advantage in terms of both being intertwined with the sector and having
more applied education and internship opportunities. In addition, attention should be paid to
include courses in the curriculum that students can use while working and that will benefit

their business life.



