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Savasa dayali go¢ surecinde zorunlu geng gégmenler ¢cok sayida sorunla karsilagsmaktadir. Bu
problemlerin basinda goé¢ ettikleri llkede sosyal diglanma ve izolasyon yasamalari, egitime
erisimlerinin kisitll olmasi gelmektedir. Glglendirme yaklasimini temel alan bu ¢alismanin amaci
Tirkiye'de gegici koruma statlisi altinda bulunan Suriyeli zorunlu gen¢ gégmenlerin sosyo-
demografik durumlariyla sosyal destek, sosyal islevsellik, yasam doyumu faktorleri arasindaki
farkliliklarini incelemektir. Bu c¢alisma genglerin sosyal destek, yasam doyumu ve sosyal
islevsellikleri ile sosyo-demografik 6zellikleri arasindaki farkliliklari bulmak amaciyla
gercgeklestiriimistir. Arastirmanin 6rneklemini Tirkiye'de gegici koruma statlist altinda bulunan
18-29 yas arasindaki 326 Suriyeli geng zorunlu gé¢men olusturmaktadir. Evreni ise istanbul,
Sakarya ve izmirdir. Calisma nicel ydntem, kartopu érneklem ile gerceklestirilmistir. Giiven aralig
icin %95 anlamlilik degeri icin p <.05 degeri kabul edilmistir. Calismada elde edilen verilere gére
Tirk arkadas! olan Suriyeli genclerin sosyal destek, yasam doyumu, sosyal islevsellik puanlari
Turk arkadasi olmayan genclere gére daha yuksektir. Bununla birlikte tGniversite ve lise mezunu
olan genglerin ilkdgretim mezunu olan genglere gbre sosyal destek, yasam doyumu, sosyal
islevsellik puanlarinin daha yiksek oldugu gorilmustir. Arastirmanin sonucunda Turkiye'de
gecici koruma statlisi altinda bulunan genclerin egitime katiimlarinin arttirlmasi  ve
desteklenmesi, arkadas iligkilerinin tesis edilmesi ve guglendiriimesi 6nerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Algilanan sosyal destek, gen¢ zorunlu gég¢men, giglendirme, sosyal
islevsellik, yasam doyumu.

Abstract

Forced youth migrants face numerous issues throughout the war-based migration process. Social
isolation and exclusion in the country where they emigrate, and their limited access to education
are right at the top of these challenges. The study that is based on the empowerment approach
aims to examine the differences between the socio-demographic status of young Syrian forced
migrants living under Temporary Protection in Turkey and the factors of social support, social
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functioning, and satisfaction with life. This study specifies the differences between the social
support, life satisfaction, and social function of young people and their socio-demographic
characteristics. The sample of the study includes 326 Syrian forced migrants aged 18-29 living
under temporary protection in Turkey. The research population consists of individuals from
Istanbul, Sakarya, and Izmir. Snowball sampling was used in the study that was conducted using
a quantitative method. Significance was set at the level P<0.05, and the confidence interval value
was set at 95 %. According to the data obtained in the study, Syrian young adults who have
Turkish friends have higher scores of social support, satisfaction with life, and social functionality
than those who do not have Turkish friends. However, it was seen that the the young people who
are high school or college graduates have higher scores of social support, life satisfaction and
social functionality compared to the ones who graduated from primary school. The study proposed
to increase and support the participation of young adults under temporary protection in Turkey in
education and to establish and strengthen the friendships.

Keywords: Perceived social support, young forced migrant, empowerment, satisfaction with life,
social functionality.

1. Girig

Zorunlu gbé¢ dogasi itibariyle yogun stres icerir. Bu slire¢ sosyal ve ekonomik, psikolojik agidan dezavantajlihgi
temsil etmektedir. Zorunlu gb¢ eden kisi, mensei uUlkesinde daha sonraki sosyal uyumunu etkileyecek yogun stres
iceren go¢ oncesi deneyimlere maruz kalmaktadir. Ciinku bu kisilerin kendi iradeleri disinda yasadiklari gevre ve
alisik olduklari yasam tarzlarindan ayrilmalar s6z konusudur. Bu kisiler agisindan degisim buyuktur; bu slreg
sosyal ve psikolojik zorluklari beraberinde getirir.

Bu kisiler igerisinde bulunan zorunlu geng gé¢gmenler bununla birlikte zorunlu gég¢ stirecinde ¢ok sayida psikolojik
ve sosyal sorun yasamaktadir. Bu problemlerin basinda zorunlu go¢ slirecinin gencin igerisinde bulundugu kimlik
olusumu strecinde sosyal ve psikolojik sorunlara yol agmasi gelmektedir. Bu baglamda sosyal hizmet miidahalesi
bu koékli degisimlerin olumsuz etkilerini azaltma amacini tagiyan; sosyal islevselligine katki sunacak uygulamalari
gelistirmelidir (Buz & Dikmen, 2020). Bu baglamda sosyal hizmetin glgclendirme yaklasimi zorunlu gé¢menin
yuzlestigi bu dezavantajli sirecin olumsuz etkilerini azaltma; bununla birlikte iyilik haline katki saglama konusunda
Onem kazanmaktadir.

Bu calisma glglendirme yaklasimina dayanmaktadir. Bu yaklasim 1970’li yillarda medikal modelin her
mdiracaatclyl hasta olarak géren felsefesine tepki olarak sosyal hizmetin gindemine girmistir. Bu yaklasim sosyal
¢alismacinin, danisaninin gugcli yonlerini tespit etmesini, onun bu yénlerini fark etmesini, bununla birlikte bunlara
dayanmasini tegvik eder. Danisanin gugli yénu, sosyal islevselligine katki saglayan herhangi bir tutumu, sahip
oldugu maddi, manevi kaynaklar, sosyal iligkileri, deneyimleri olarak tanimlanabilir. Bu yaklagim, tim daniganlarin;
ciddi davranis sorunu olan danisanin bile guglerinin oldugunu varsayar. Sosyal ¢alismacinin amaci danisanlarinda
bu kaynaklari tespit etmek ve harekete gecgirmektir (Payne, 2020). Glglendirme yaklasiminin sahadaki
uygulamalari 1990l yillarda baslamistir. Bu yaklasim, her bireyin potansiyel olarak giice sahip oldugu; bu gliciin
ise bireyin bahsedilen potansiyelini ortaya ¢ikaracak uygulamalarla kesfedilecegini savunmaktadir Bu agidan
glclendirme yaklasimi kendi igerisinde bir stireci hem de bir amaci barindirmaktadir. Bu yaklasim amag olarak
kisinin kaynaklarla baglantilari, sosyal iliski kurma ve basarilarini konu edinmektedir. Bununla birlikte stregtir; bireyi
pasif bir yardim alan olarak degil, aktif bir sekilde kendine yardim eden olarak konumlandirir (Erbay, 2019).

Konuyla ilgili literatlrde zorunlu gé¢menlerin sosyal iglevselliginin korunmasi, gelistiriimesi icin toplumdaki diger
bireylerle surekli ve surdurilebilir etkilesim kurmalarini  saglayacak ydntemlerin gelistiriimesi gerektigi
belirtimektedir. Ayni zamanda zorunlu gé¢gmenlerin igerisinde bulunduklari yeni sosyal gevre icerisinde ekonomik
olarak daha fazla kontrole sahip olmasi degerlendiriimektedir (Tuzcu & Bademli, 2014). Buna ek olarak zorunlu
g0¢, kisi acisindan siddete ve istismara maruz kalma, gelecede dair belirsizlik, sosyal ¢evrenin bozulmasi,
ayrimcilik, is imkanlarina erisimde zorluk, toplumsal destek ve etkilesimden yoksunluk gibi durumlari barindirdigi
igin kisinin yagsam doyumunu ve algiladigi sosyal destegi dustirmektedir (Ozcan, 2019). Bu galismada literatire
dayanarak asagidaki arastirma sorusu olugturulmus ve bu soruya dayanarak ¢alisma baglamistir.
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Arastirma Sorusu: Suriyeli genglerin sosyal destek, yasam doyumu, sosyal islevsellik puanlariyla Tirk arkadas
mevcudiyeti ve egitim durumu arasinda anlaml bir farklilk bulunmakta midir?

Bu calismada Turkiye’de gegici koruma statiisi altinda bulunan Suriyeli genglerin egitim durumlarina ve Turk
arkadas mevcudiyetlerine gére yasam doyumu, sosyal islevsellik ve algiladiklari sosyal destek puanlarinda farklilik
olup olmadigi arastirilmistir. Genglerin algiladiklari sosyal destegin, yasam doyumlarinin, sosyal iglevselliklerinin
egitim durumlarina ve Turk arkadas mevcudiyetine gore farkliliklari test edilmistir.

Bu ¢alismanin en dikkat ¢ekici bulgusu; Turk arkadasi olan Suriyeli genglerin, olmayanlara gére sosyal destek,
sosyal islevsellik, yasam doyumu dizeylerinin istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonde farkllik icermesidir.
Bununla birlikte tGiniversite ve lise mezunu olan genglerin, ilkégretim mezunu olan genglere gére yasam doyumu,
sosyal iglevsellik ve sosyal destek puanlarinin istatistiki agidan anlamli farklilk igerdigi gérilmustir. Ozetle, Tiirk
arkadasi olanlarin; olmayanlara gére yasam doyumu, sosyal islevsellik ve sosyal destek puanlarinin daha ylksek
oldugu goérulmustur. Bununla birlikte egitim durumu Universite ile lise olanlarin ise; ilkdgretim mezunu olanlara gére
sosyal destek, yasam doyumu, sosyal islevsellik puanlari daha yiksek oldugu tespit edilmistir.

2. Kavramsal/Kuramsal Cerceve

Zorunlu gocmenler gog ettikleri Glkeye dil yeterliligi, mali kaynaklar, ve toplumsal hayata ve isgicli piyasasina
gerekli pratik becerileri olmadan gelmekte, bununla birlikte maddi ve manevi agidan destege ihtiyaglari
bulunmaktadir. Buna ek olarak zorunlu go¢menler yeni (lkeye go¢ ettiklerinde sosyal ve ekonomik
dezavantajliliklarindan dolay! yoksul semtlere yerlesirler, temel haklarini igeren gida, saglik hizmetleri, barinma,
yasal dokimantasyon, maddi kaynaklara erisimleri dusUktur. Ayrica go¢ ettikleri yeni cevreden farkli kultirel
gecmislere sahip olmalari muhtemeldir. Bu baglamda zorunlu gé¢menlere ydnelik ylritilen sosyal hizmet
¢alismasinda, miracaatgilarin; bireysel, aile ve igerisinde yer aldiklari toplumsal gruplarin sosyal islevselliklerinin
tesisi, korunmasi ve arttirilmasi icin sosyal kaynaklarini kullanmada yardimci olmak ve bu yapilarin gelistiriimesini
saglamak énem kazanmaktadir.

Skala-Kuhnmann ve Nouns’un yaptigi arastirmaya goére (2017) Yuksek 6grenime erisim, 6grencilerin ilk ve orta
dizeyde egitimlerine devam etmeleri ve tamamlamalari i¢in guglu bir tesvik islevi gérecedini, bu nedenle zorunlu
gOcmenlerin hayat beklentileri igin cok 6nemli oldugunu savunur. Buna ek olarak Tuzcu ve Bademli’ye gore (2014)
literatirde zorunlu gé¢menlerin sosyal iglevselliginin korunmasi, gelistiriimesi icin toplumdaki diger bireylerle strekli
ve surdurulebilir etkilesim kurmalarini saglayacak yontemlerin gelistiriimesi gerektigi belirtimektedir. Ayni zamanda
zorunlu gégmenlerin igcerisinde bulunduklari yeni sosyal gevre igerisinde ekonomik olarak daha fazla kontrole sahip
olmasi savunulmaktadir.

Bunun disinda UNHCR'in (2016), multeci gcocuk ve genglerin egitime katilmama oraninin mlteci olmayan gocuk
ve genclere gore bes kat fazla oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda miilteci gocuklarin gog ettikleri yeni toplumda
egitime erigmeleri hayat beklentilerinin yiksek olmasi; ruh sagliklarinin korunmasi agisindan 6nem kazanmaktadir.
Konuyla ilgili Turkiye’de yapilan akademik arastirmalar incelendiginde Sunata (2020) yaptidi alan arastirmasinda
Suriyeli genglerin birgok alanda sorun yasadigini bulmustur. Bu sorunlarin baginda genglerin isgiici piyasasinda
kayitdisi ¢alismalari, kéti ¢alisma kosullari, disik Ucret, kamu ve 6zel kurumlarda yasadiklarini distndukleri
sistematik ayrimcilik gelmektedir.

Buna ek olarak Attar ve Kigiiksen’in (2019) Mersin Universitesinde égrenci olan ve Universite icerisinde
yasadiklari sorunlari ele alan arastirmasinda Turk ve Suriyeli genclerin birbirine kargi yabanci olduklari; sosyal
etkilesimden kacgindiklarini tespit etmistir. Bu arastirmanin diger bir ¢iktisi Suriyeli genglerin Gniversite igerisinde
koti davranislara; ayrimcihiga maruz kaldiklarini degerlendirmeleridir. Ayrica Suriyeli gengler Tirkce dilini iyi
bilmediklerini; bilmeleri halinde daha sik Tirklerle diyalog kuracaklarini belirtmistir. Yikseker, Tekin ve Tasgin’'in
(2021) Kigukcekmece ve Sultanbeyli'de Suriyeli genglerin giindelik yasam deneyimlerini konu edinen
arastirmasinda Suriyeli genglerin go¢ sirasinda ve sonrasinda okuldan koptugunu; Turklerle sosyal etkilesim
kurabilece@i kamusal alanlarin sinirli oldugunu, Tirkge dil bilgilerinin zayif oldugunu, sokakta siddet ve ayrimcilik ile
yuzlestigi fakat gelecek planlarinin oldugu, is kurmak, Universite okumak istedigi gértlmustar.

Uluslararasi Kriz Grubu’'nun (2019) Sanliurfa ilinde yaptigi saha arastirmasinda Suriyeli genglerin sosyal,

ekonomik, saglik, egitim alanlarinda ihtiyaglari kadar destek alamadigini; birgok gencin egitime katiimak yerine
geginmek icin kotl kosullar altinda galistigini, is imkanlarinin kisith oldugunu var olan islerin ise uzun saatler ve
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dislk Ucrete dayandigi belirtiimistir. Cogu gengte psikososyal travma oldugu buna yonelik bir tedavi hizmeti
almadi§i ayrica sosyal hayatta slrekli ayrimciliga maruz kaldigi tespit edilmis; genglerin ayrica kizginhk ve
kirginhkla basetmeye c¢alistigi vurgulanmistir. Bir butin olarak bu sirecin gencler Uzerindeki dezavantajliligi
arttirdigini ve Tark toplumuna entegrasyonlarini engelledigi savunulmustur.

Yasam doyumunun kavramsal tanimi, bir kiside yasam doyumunun saglanmasi igin o kisinin gelecekten;
hayattan beklentileri ile 0 an sahip olduklari arasindaki farkin gok az olmasi durumunu temsil etmektedir (Kogak,
2021). Sosyal islevsellik de kisinin Uyesi oldugu toplum tarafindan yerine getirmesi beklenen sosyal rollerinin temel
ihtiyaglarini karsilagsama yetenegini temsil etmektedir (Duyan, 2003). Bununla birlikte sosyal destek kavrami da,
bilgi, saygl, maddi veya duygusal yardim ileten aile Uyeleri, arkadaslar ile etkilesimler olarak tanimlanmaktadir.
Gida, barinma, gelir ve saglik hizmetleri ve sosyal firsatlara erisim kadar psikososyal iyilik halini strdirmek igin
hayati 6nem tasiyan sosyal destek sagligin temel belirleyicisidir. Bu konuyla ilgili literatir incelendiginde Suriyeli
gengclerin egitime katilmak istedigi halde katilamadigi; buna ek olarak Turk akranlariyla sosyal etkilesim kuramadig;
Turk arkadaslarinin olmadigi anlasiimaktadir. Bu literatire dayanarak asagidaki hipotezler olusturulmustur.

Hipotez 1 (H1): Tirk arkadasi olanlarin sosyal islevsellik, sosyal destek, yasam doyumu puanlari Tirk arkadasi
olmayan genglere gore istatistiksel agidan anlamli ve daha yUksektir.

Hipotez 2 (H2): Egitim durumu lise ve Universite olanlarin, egitim durumu ilkdgretim olanlara gére sosyal
islevsellik, sosyal destek, yasam doyumu puanlari istatistiki agcidan anlamli ve daha yuksektir.

3. Yontem

Bu calisma nicel yoénteme dayanmaktadir. Orneklem metodu ise kartopu 6rneklemedir. Bu érnekleme metodu
ulasiimasi zor ve hassas kitlelerle calismak amaciyla kullanilir. Temel yontem ilgilenilen 6zellige sahip birkag kisiyi
belirleyip goriisme gerceklestirmek ve onlarin anketi yanitlamalarini istemektir. Katilimcilara kendilerinin de sahip
oldugu 6zelliklere sahip kisilerin olup olmadigi sorulur sayet varsa birinden digerine yonlendirme yapilarak kartopu
seklinde olusturulur.

Bu baglamda ilk énce Sakarya Sakva ve Yedirenk Ogrenci Derneginden 18-29 yas arasinda yer alan Suriyeli
genclerle gorusulmis anketlere cevaplar alinmis ardindan kendileri gibi ilgili niteliklere sahip tanidiklarina
dagitilmasi amaciyla anketler teslim edilmistir. Bu slire¢ Sakarya il Gé¢ Idaresinde galigsan Suriyeli terciimanlar
araciligi ile, Sakarya IHH araciligi ile, Sakarya il Milli Egitim Midirligiinde Pictes projesinde galisan Suriyeli
dgretmen aracihig ile, Sakarya 5. Noterligine gelen Suriyeliler aracihi ile, izmir Tiirk Kizilay Toplum Merkezinde
goniilli Suriyeli gencler aracihidi ile, HAK insani Yardim Derneginde calisan Suriyeli terciiman aracihidi ile Sakarya
Karaman Gogmen Saghgr Merkezinde calisan Suriyeli hemsire ve doktor aracilidi ile ve arastirmacinin kendi sosyal
kaynaklarini kullanarak bulup anketleri teslim ettigi Suriyeli gengler araciligi ile strdarilmis ve tamamlanmistir.

Bu sliregte ayrica bahsi gegen kisilere ve kurumlarda ¢alisan goérevlilere fiziki anketlerin teslim edilmesi pratikte
muimkin olmayan kisilere ulagmasi amaciyla Google Formlar aracilidi ile olusturulan anketlerin whatsapp izerinden
linki de yollanmistir. Cevaplar hem Google Formlar ile hem de fiziki olarak toplanan anketler araciligi alinmistir.
Alinan cevaplar Arapga terciiman araciligi ile Tirkge'ye cevrilip kodlandiktan sonra t-testi ve tek yonli varyans
analizleri gergeklestirilmigtir.

3.1 Aragtirmanin Igerigi

Tarkiye’de 10. yillarini dolduran Suriyeli genglerin sosyal dislanma algilari ve kirilganlik riskleri hakkinda ¢ok
sayida calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amaci bu risklere dikkat gekmek degil; Turkiye’de bulunan Suriyel
genclerin gundelik hayatlarinda yasadiklari veya yasayabilecekleri sosyal dislanma, ayrimcilik, maddi manevi
dezavantajlilik kargisinda sosyal iglevselliklerini giiglendirmek; bu sayede genclerin Turkiye toplumuna birey-cevre
uyumu saglanmis olarak tam katilimlarini saglamaktir.

3.2 Arastirmanin Amaci
Bu ¢calismanin amaci, Turkiye'de 11. Yilina girmek izere olan Suriyeli geng gégmenlerin egitim durumlari ve Turk

arkadas mevcudiyetleri durumlarina bagh olarak istatistiksel agidan anlamli farklilagsacagi degerlendirilen sosyal
islevsellik, sosyal destek ve yasam doyumlarinin diizeylerini incelemektir.
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3.3 Arastirmanin Onemi

Bu arastirmanin sonucunda elde edilecek ¢iktilarin toplulukla sosyal hizmet ile geng zorunlu gé¢gmenlerle sosyal
hizmet literattrine katki sunacagi degerlendiriimektedir. Ayrica geng zorunlu gégmenlerin psikososyal iyilik haline
katki sunacak; gelistirecek sosyal hizmet uygulamalarina katki saglayacagi degerlendiriimektedir.

3.4 Aragtirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Sakarya, izmir, istanbul’dur. Orneklemi ise 18 ve 29 dahil olmak lizere Bu illerde yasayan
ve gegici koruma statiisu altinda bulunan 18-29 yas arasindaki bu yaslar da dahil olmak Uizere 326 Suriyeli gengtir.

3.5 Aragtirmaya lliskin Etik Bilgiler

Bu ¢aligsma istanbul Universitesi-Cerrahpasa Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu'na sunulmustur.
21.01.2021-12708 sayili etik kurul karari bu ¢alismanin etik ydnden uygun oldugunu bildirmistir.

3.6 Veri Toplama Araglari
3.6.1 Kisisel Bilgi Formu

Bu form veri toplama araci olarak katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri hakkinda bilgi toplamak amaciyla
arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

3.6.2 Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi

Eker ve arkadaslarinin (2001) Tirkge gecerlik ve glivenirlik galismasini yaptigi bu élgek 12 sorudan olusan, her biri
4 maddeden olusan kiginin sosyal destek kaynagina iliskin 3 grubu icerir. Bunlar aile, arkadas, 6zel bir insandir.
Puanin yuksekligi algilanan sosyal destegin ylksek oldugunu ifade etmektedir. Aile alt faktoriiniin alfa degeri 0,85,
arkadas alt boyutunun alfa degeri 0,88, 6zel bir kisi alt boyutunun alfa degeri 0,92 olarak bulunmustur.

Bu arastirmada elde edilen verilere gore 6zel kisi alt boyutunun Alfa degeri 0,842 KMO degeri 0,778, aile alt
boyutunun alfa degeri 0,803 KMO degeri 0,760, arkadas alt boyutunun alfa degeri 0,864 KMO degeri 0,762 6lgegin
bitln alt boyutlari toplanmis genel halinin alfa degeri 0,899 KMO degeri 0,878 olarak bulunmustur.

3.6.3 Sosyal Uyum Kendini Degerlendirme Olgedi

Akkaya ve arkadaslarinin (2008) Turkge gegerlik ve guvenirligini yaptigi bu dlgek kisilerin sosyal islevsellik dizeyini
Olgmektedir. 21 sorudan olugsmaktadir. 1. ve 2. sorular bireyin ¢alisip ¢alismadigina gére cevaplandiriimaktadir. Her
sorunun en disuk puani 0, en yuksegdi 3'dur. Bu dlgegi cevaplayanlarin aldiklari toplam puan 35’in altinda ise kisinin
sosyal islevselliginde sorun oldugu degerlendiriimektedir. Toplam puani 35 ve Uzeri olanlarda sosyal iglevselliginin
normal oldugu varsayilmaktadir. Olgek maddeleri sosyal islevselligin 4 boyutunu sorusturmaktadir. Bunlar kisilerin
kendilik algisi, ginlik yasamda sahip olunan farkli rollere ilgileri ve aldiklari tatmin, motivasyonlari ve
davraniglaridir. Fakat maddeler uniform yapidadir ve tek bir faktér altinda degerlendiriimektedir. Cronbach alfa
degeri 0.90°dir.

1, 2, 4, 18, 21 sorular faktor yukleri dogru dagiimadidi i¢in ¢ikariimistir. 16 soru lizerinden analiz yapilmistir. Bu
¢alismada Alfa degerinin 0,792 KMO degerinin 0,837 oldugu géralmastir.

3.6.4 Yasam Doyum Olgegi

Turkce gegerlik ve guvenirlik calismasini Dagh ve Baysal'in (2016) yaptigi yasam doyumu 6lgeginin alfa degeri
0,88’dir. Bu ¢alismada dlgegin KMO degeri 0,827, Alfa degeri 0,827 olarak bulunmustur.

3.5 Arastirmanin Sinirliliklari

Bu arastirmada kullanilan 6lgekler arasinda algilanan sosyal destek 6lgegi disinda Arapcga gegerlik ve glvenirlik
¢alismasi yapilan 6l¢gek bulunmamaktadir. Bununla birlikte Suriyeliler kendi igerisinde farkl lehgelerde konustugu
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icin Arapga gegerlik ve guvenirlik galismasi yapilmis algilanan sosyal destek 6lgedi bulunmasinin da bu baglamda
bir anlam ifade etmedigi gortlmustir. Bu arastirmada bu sinirliidi asmak igin aslen Suriyeli, Turkge-Arapca yeminli
mutercim terciman ile cahsiimistir. Tirkge gecerlik ve guvenirlik calismasi yapilan Olgekler Turkge olarak
katihmcilara uygulanmis; fakat anketlere alinan cevaplar dogrultusunda faktér yuk dagilimlar dogru dagiimadigr;
KMO degerleri ve Cronbach alfa degerleri 0,70’in altinda ¢iktigi gortlmustir. Bu nedenle dlgekler aslen Suriye
vatandasi ve Suriye lehgesine hakim olan yeminli Arapga terciiman aracilidi ile Arapgaya cevrilmis; tekrar 50
katihmciya uygulanmig, alinan cevaplar tekrar Turkge'ye c¢evrilmis; gecerli ve guvenilir oldugu goérdlmustir. Bu
sonug ¢iktisindan hareketle anketler Arapga olarak uygulanmis, Arapga terciman araciligi ile SPSS programinda
kodlanarak analizleri yapilmistir. Bununla birlikte arastirma katilimcilarinin Turkge dilini bilmemektedir. Katilimcilar
dezavantajl gruptur. Katilimcilar ekonomik bilgilerini vermekte ¢cekinmigtir.

Arastirmanin evreni istanbul, izmir ve Sakarya'dir. Sakarya'nin segilme sebebi arastirmacinin hedef gruba
ulagsmak igin sosyal kaynaklarini kullanma amacindan kaynaklanmaktadir. istanbul ve izmir'in segilmesi ise Suriyeli
nufusun yogun olarak yasadigi metropoller olmasi gerekgesiyledir. Bu illerdeki katilimcilarin arastirmaya katilma
sureglerinde sosyo-demografik 6zellikleri gdzetilmemistir. Sadece katilimcilarin yaslari dikkate alinarak arastirmaya
dahil edilmistir. Bu agidan katilimcilar sosyo-demografik statileri agisindan sinirlhihdi temsil etmektedir.

Ayrica sosyal islevsellik literatliri incelendiginde klinik boyutta literatiirde yer almaktadir. Dolayisiyla sosyal
islevselligi klinik boyut disinda inceleyen arastirmalarin literatiirde kisith olmasi sebebiyle sosyal islevsellik ile ilgili
klinik boyut disinda yapilan akademik arastirmalarin yol gbsterici islevinden yararlanilamamigstir. Bu arastirmanin
sosyal islevsellik literatlirG agisindan bir sinirliigini temsil etmektedir. Bununla birlikte bu ¢alisma covid-19 dénemi
icerisinde ve bu donemin kendi icerisinde barindirdigi sinirliliklarla yapilmistir. Arastirmanin evreni genellemesi igin
asgari olarak 384 Suriyeli gence ulasiimasi amaglanmig; fakat bu ddnemde yaganan sosyal kisittamalar dolayisiyla
istenilen sayiya ulasilamamig; arastirmanin zaman sinirhhdr dolayisiyla 326 katilimcr ile arastirma
gerceklestiriimistir. Bu durum evren drneklem iligkisi agisindan sinirliligi temsil etmektedir.

4. Bulgular
Tablo 1. Sosyo-Demografik Ozelliklere Dair Frekans ve Betimsel Istatistikler
Kategoriler Frekans % Ortalama S.Sapma
Cinsiyet
Kadin 134 423
Erkek 183 57,7
Yas 24,05 3,606
Hane T.G. 2822,57 1964,682
Egitim
Durumu
ilkokul 53 16,7
Lise 125 39,4
Universite 138 43,5
TAM
Var 210 66,2
Yok 106 33,4

*TAM Tirk Arkadas Mevcudiyet *Hane T.G. Hane Toplam Gelir

Arastirmaya 326 kisi katilmistir. Veri analiz strecinde 9 katilimcinin anketlere verdigi cevaplarin dogru
dagiimadigi ve bazi sorulari eksik cevap verildigi gézlemlendigi icin bu 9 katilimcinin cevaplari igin analiz
surecine dahil edilmemis, veriler 317 kisi Uzerinden analiz edilmigtir.

Katilimcilarin gogunlugu erkeklerden olusmaktadir. Fakat kadinlarin da katiimcilarin igerisindeki
agirhgr %40’ in Uzerindedir. Katilimcilarin yas ortalamasi 24’dir. Arastirma yas araliginin ortalarinda yer
almaktadir. Arastirmanin geng kitleyi temsil etmesi agisindan bu ortalama deger anlamhdir. Katihmcilarin
c¢ogunlugunun Turk arkadasi vardr.

Katilimcilara en son mezun olunan okul agisindan egitim durumlari sorulmustur. Bazi katilimcilar
Universite 6grencisi olmasina ragmen Universite mezunu sikkini isaretlemistir. Bu sebeple Universite
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ogrencileriyle mezunlari ayni kategori icerisinde yer almaktadir. Kimulatif agirlik agisindan bakildiginda
Universite mezunlari ile lise mezunlarinin sorunsuz oldugu goéraimustar.

Tablo 2. Sosyal Islevsellige Gére Sosyal Destek, Yasam Doyumu, Planlama T-Testi istatistigi

Grup

istatistigi KSI N Ort. S.Sapma S.Hata p
Sorunlu 183 48,7650 12,73329 ,94127
SD <.001
Normal 98 55,7755 11,73288 1,18520
Sorunlu 185 16,5892 6,51703 47914
YD <.001
Normal 102 22,4314 5,90437 ,58426

*K S| Kategorik Sosyal Islevsellik

Bu arastirmada sosyal islevsellik dlgegi Turkge gegerlik ve glivenirlik calismasinda belirtildigi haliyle;
kendi yapisi olan 35 alti ile 35 ve Uzeri olacak sekilde kategorik baglamda kullaniimamistir. Fakat bu
Olcek t-testi baglaminda kategorik olarak kullanildiginda 35 puan alti (sorunlu) ile 35 ve Uzeri (normal)
puan alan kigilerin sosyal destek, yasam doyumu, acisindan anlamh farkhlik bulundugu gérilmustir.
Bagimsiz oOrneklemler T-testi sonucuna gore sosyal islevselligi normal olanlarin (Ort=55,7755
SS=11,73288) sosyal destek puanlari sosyal islevselliginde sorun olan kisilerin (Ort=48,7650
SS=12,73329) sosyal destek puanlarina gdre anlaml olarak daha yiksek oldugu bulunmustur.
t(279)=4,519, p<.001.

Sosyal islevselligi normal olanlarin (Ort= 22,4314 SS=5,90437) yasam doyum puanlari sosyal
islevselliginde sorun olan kisilerin (Ort= 16,5892 SS=6.51703) yasam doyumu puanlarina gére anlamli
olarak daha ylksek oldugu bulunmustur. t(285)=7,511 p<.001.

Sosyal iglevselligi normal olan kisilerin planlama basetme stili puanlari (Ort=6,5980 SS=1,43685)
sosyal islevselliginde sorun olan kisilerin (Ort=5,9840 SS=1,41601) puanlarina gore anlamli olarak daha
yuksek oldugu bulunmustur. t(288)= 3,508 p<.001.

Sosyal iglevselliginde sorun olan kigilerin algiladiklar sosyal destek, yasam doyumu, puanlari, sosyal
islevselligi normal olan kisilerin puanlarina gore istatistiksel agidan anlamli olarak daha dusuktir
(p<.001). Sonug olarak sosyal islevselligi dislik olanlarin algiladiklari sosyal destek, yasam doyumu
anlamli olarak distikken, sosyal islevselligi normal olanlarin algiladiklari sosyal destek, yasam doyumu
davranigi istatistiksel agidan anlamli olarak yuksektir.

Tablo 3. Tiirk Arkadas Mevcudiyetine Gére Sosyal Destek, Yasam Doyumu, Sosyal islevsellik T-Testi Analizi istatistigi

Grup Istatistigi TAM N Ort. S.Sapma S.Hata
SD var 202 53,9752 11,60736 ,81669

yok 102 45,5784 13,23320 1,31028

var 190 33,3000 6,44468 46755

S! yok 101 28,3366 5,96704 59374

0 var 207 19,7826 6,54158 45467

yok 104 16,5096 6,81089 ,66786

*TAM Tiirk Arkadas Mevcudiyet *S| Sosyal islevsellik *SD Sosyal Destek *YD Yasam Doyumu

Varyanslarin homojenligi test etmek igin éncelikle Levene testi yapilmis tlrk arkadas mevcudiyetinin
durumuna gére farkhih@r arastirilan batiin dlgeklerin gruplar arasinda homojen dagildigi géraimustr.
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Turk arkadasi olan kisilerin (Ort=53,9752 SS=11,60736) sosyal destek puanlari Tlrk arkadasi olmayan
kisilerin (Ort=45,5784 SS=13,23320) sosyal destek puanlarina gére anlamli olarak daha yuksek oldugu
bulunmustur. t(302)=5,678 p<.001.

Tark arkadasi olan kigilerin (Ort=19,7826 SS=6,54158) yasam doyumu puanlari Tdrk arkadasi
olmayan kisilerin (Ort=16,5096 SS=6,81089) yasam doyumu puanlarina gére anlamli olarak daha yutksek
oldugu bulunmustur. t(309)=4,106 p<.001.

Turk arkadas! olan kisilerin (Ort= 33,3000 SS= 6,44468) sosyal islevsellik puanlari Tiurk arkadasi
olmayan Kkisilerin (Ort=28,3366 SS=5,96704) sosyal islevsellik puanlarina goére anlaml olarak daha
yuksek oldugu bulunmustur. t(289)=6,1415 p<.001.

Bu baglamda Tirk arkadasa sahip olanlar ile olmayanlarin yasam doyumu, sosyal destegi, sosyal
islevselligi anlamh farkhlik icermektedir. Bu sonucun arastirmanin amaci agisindan anlamli oldugu
varsayllmaktadir. Cunku Turk arkadas mevcudiyeti sosyal sermaye ve sosyal etkilesim kaynagidir.
Bununla ilgili literatir g6z 6nune alindidinda Turk arkadasi olanlarin olmayanlara gbére yasam
doyumlarinin, algiladiklari sosyal destegin, sosyal islevselliklerinin daha ylksek olmasi tutarli ve
istatistiksel agidan anlamlidir. Bu c¢alismada Tirk arkadas mevcudiyetinden kaynakli olusan bu
istatistiksel acidan anlamh farkhligin  Suriyeli genclerin iyilik hali Gzerinde etkisi olacagi
degerlendiriimektedir.

Tablo 4. Egitim Durumuna Gore Sosyal Destek, Yasam Doyumu, Sosyal islevsellik Anova Analizi istatistigi

FBai?cl')rrTgr Egitim Durumu N Ort. S.sapma Varys.K Kareler T. Sd Kareler.Ort
SD ikégretim 50 46,62 13,20 G.arasl 1532,259 2 766,129
F=4,860 Lise 121 51,00 11,68 G.ici 4745050 301 157,643
Universite 133 53,09 13,06 Toplam 48982,76 303
YD ilkégretim 51 15,72 6,45 G.Arasli 659,092 2 329,546
F= 7,466 Lise 123 18,58 6,48 G.ici 13595,28 308 44,141
Universite 137 19,92 6,85 Toplam 14254,37 310
Sl ilkégretim 51 27,31 6,29 G.arasl 1155,769 577,884
F=14,293 Lise 109 32,60 6,23 G.ici 11603,49 40,430
Universite 130 32,51 6,48 Toplam 12759,26

*S| Sosyal Islevsellik *SD Sosyal Destek *YD Yagsam Doyumu

Katilimcilarin egitim durumuna gore algilanan sosyal destek, yasam doyumu ve sosyal islevselliklerinde
anlamli fark bulunmustur. Bu anlamli fark gruplarini bulmak igin Scheffe testi yapilmis; algilanan sosyal destek
puani agisindan F (2,301)=4,860 p=.008 ilkogretim ile Gniversite arasinda; Universite lehine anlamh fark
bulunmustur.

Yasam doyumu puani agisindan F (2,308)=7,466 p<.001 lise ve ilkokul arasinda; lise lehine, Universite ile
ilkokul arasinda Universite lehine anlaml fark bulunmustur.

Sosyal iglevsellik puani agisindan F (2,287)=14,293 p<.001 lise ile ilkokul arasinda lise lehine, Gniversite ile
ilkokul arasinda; Universite lehine anlamli fark bulunmustur. Bu sonug¢ baglaminda 6zellikle egitim durumunun
Universite olmasinin anlamli farkliliga yol actigi degerlendirilmektedir.

Bu konuyla ilgili literattr, zorunlu go¢cmen gencligin egitime katihmin 6zellikle yasam doyumunu sosyal
islevselligi yukseltebilecegini gostermektedir. Bu agidan egditim durumunun yukselmesine bagl olarak ortaya
¢ikan yasam doyumu, sosyal destek ve sosyal iglevsellik puanlari agisindan olugsan gruplar arasi pozitif
farklihgin literatar ile tutarhlik goésterdigi gorulustir.
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5. Tartisma

Suriye i¢ savasinin Suriye disinda en ¢ok etkiledigi bolgeler yakin gevre ulkelerdir. Cunku bu tlkeler
Suriye'de yasanan bu olaylarin sonucu olarak kitlesel go¢ hareketleriyle yuzlesmektedir. Nisan 2011 ile
Suriye’de yasanilmaya baslanan i¢ savas sebebiyle Turkiye'ye zorunlu gé¢ etmeye baglayan Suriye
vatandaglari, tlkelerindeki savasin diger sehirlere yayilmasi, uzamasi ve bu savasin hayatlari tGizerindeki
yikici etkilerinin geri donllemez hale sebebiyle bu hareketleri kitlesel hal almistir. Bu go¢ sureciyle birlikte
literatirde siklikla sosyal uyum ve entegrasyon kavramlari Uzerinde c¢alisiimaya ve tartisiimaya
baslanmistir. Literatlirde 6n plana ¢ikan bu iki kavramin ortaya ¢ikma nedeni, zorunlu gégmenlerin eski
toplumlarina geri ddnememesinden kaynaklanmaktadir. Bunun bir sonucu olarak uyum ve entegrasyon
kavramlari 6nem kazanmaktadir.

Literatrde zorunlu goég¢menlerin yeni toplumlarina birey olarak katilmalarinin, uyum ve
entegrasyonlarinin dndnde c¢esitli engeller bulundugu belirtiimektedir. Bu engelin basinda kitlesel zorunlu
gocun bu go¢ hareketi icerisinde yer alan zorunlu gécmen Uzerinde travmatik etkisi gelmektedir (Ward,
Bochner, & Furnham, 2001). Bu etkinin temelinde ise kisinin go¢ surecinde buyuk oranda kaybettigi
degerlendirilen maddi ve manevi imkanlari; yakinlarinin kaybi, bu slirecte yasadigi insan hakki ihlalleri,
sosyal gevresinden kendi iradesi disinda ayrilmasi ve buna bagh olarak yasadigi sosyal izolasyon;
kiltirel sok deneyimi yattigi savunulmaktadir (Akhtar, 2019). Bununla birlikte, yapilan literatirde yapilan
galismalar; zorunlu gé¢menin yeni toplumunda yeni ¢evresiyle glndelik hayatta kurdugu sosyal iligkilerin;
egitim durumlarinin psikososyal iyilik hallerini koruyan ve guclendiren etkiye sahip oldugunu
gostermektedir (Yaylagul & Aslan, 2020; Demir, 2017; Buz & Dikmen, 2020; Kuglksen, 2017; Aslan &
Gungor, 2019).

Bu baglamda calismanin amaci, Turkiye toplumunda 10. yillarini doldurmakta olan Suriyeli genclerin
egitim durumlari ve Turk arkadas mevcudiyetleri ile psikososyal iyilik halleri arasindaki farkhliklari tespit
etmektir. Buradan hareketle Suriye’den gelen zorunlu gé¢men genclerin psikososyal iyiliklerini temsilen
algiladiklari sosyal destek, yasam doyumu ve sosyal islevsellikleri secilmistir.Arastirmanin sonucunda
Tark arkadasi olan gencglerin yasam doyumu, algiladiklari sosyal destek, sosyal islevsellik puanlari daha
yuksek oldugu gorulmustur. Bu literatir agisindan tutarli olmakla birlikte dikkat ¢ekici bir bulgudur. Clnki
Suriyeli genclerin Tarkiye toplumunda sosyal diglanma algilarini konu alan bir galismaya gore genclerin
sosyal digslanma algilarinin Turk arkadas mevcudiyetine bagh olarak degil; cinsiyet ve egitim durumuna

gore degistigi tespit edilmistir (Kogak, vd., 2021).

Bununla birlikte egditim durumu lise ve Universite olan genclerin s6zU gegen puanlarinin, ilkdgretim
mezunu olan genclere gére daha yulksek olmasi literatiir ile tutarlidir. Bununla birlikte bu sonug¢ dikkat
gekicidir gunkul; sosyal islevsellik, toplumun Uyesi olan kisiden bekledigi sosyal rollerini gergeklestirme
imkanini temsil etmektedir. Bu sosyal rolleri gerceklestirme imkaninin temel araci egitimdir. Egitim, kigsi
agisindan iyi bir meslek sahibi olmak, toplumda olumlu bir is; rol Gstlenmek durumuna erismek i¢in araci
rolind temsil etmektedir. Bununla birlikte, yasam doyumunun tanimi géz éninde bulunduruldugunda
literatlrde Suriyeli genclerin egitime katilmak istedikleri halde katilamadiklari; bu baglamda egitim dizeyi
diisiik olan genclerin yasam doyumlarinin diisiik olabilecedi hipotezinden hareket edilmistir. ilkégretim
mezunu olan genglerin yasam doyumu puanlarinin lise ve Universite mezunu genclere gére daha disik
olmasi bu acidan degerlendirilebilir. Sosyal destegin, egitim dizeyine bagh olarak gruplar arasi
farkhlasmasi; literatiir agisindan bir boslugu temsil etmektedir. Bu arastirmada ¢ikan sonugcla ilgili olarak
zorunlu gbécmen genclerde egitimin sosyal sermaye olarak katki sunmasindan kaynaklandigi
degerlendiriimektedir. Genclerde egitim duzeyi arttikca sosyal sermayesi artmakta, bu durumun da
yasam doyumlarinda istatistiksel agidan anlamli farklihda yol actigi distinilmektedir.
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6. Sonug ve Oneriler

Calismanin sonucunda Suriye’den gelen zorunlu gen¢ gbéc¢menlerin yasam doyumlari, sosyal
islevsellikleri ve algiladiklari sosyal destek puanlarinin egitim seviyelerine ve Turk arkadas mevcudiyetine
gore farklilastigi tespit edilmistir. Bu baglamda arastirmanin sorusuna cevap bulunmustur.

Arastirmada elde edilen c¢iktilara gdére Suriyeli genclerin psikososyal hallerini iyilestirmek ve
glglendirmek icin egitime erisimlerinin desteklenmesi 6nerilmektedir. Erisimlerinin desteklenmesi igin
politika yapicilarla akademisyenlerin ¢6zim Onerileri gelistirmesi tavsiye edilmektedir. Buna ek olarak
SGDD-ASAM, Turk Kizilay Toplum Merkezleri, MUDEM gibi multecilerle ¢alisan sivil toplum kuruluslarina
Tirk gencleriyle Suriyeli genclerin akran iligkisi kurmasina dayanan devamlilik iceren ve strdurulebilir
uyum faaliyetlerinin tasarlanmasi, uygulanmasi énerilmektedir.

Bu arastirmanin sinirliligr; ¢caligmada elde edilen verilerin tek yonla varyans ve t testi analizleriyle
degerlendirilmis olmasidir. Bu sebeple, gruplar arasi ortaya ¢ikan puan farkliliklarinin sebep-sonug iligkisi
baglaminda degerlendirmesi mimkin olmamistir. Bu arastirmanin dOnerisi, yasanan bu sinirlihdin
asllmasi igin sebep-sonug iligkisine dayali ileri seviye analiz yontemleri kullanilarak baska arastirmalarla
tekrarlanmasidir.

Tesekkiir

Yazarlar, bu ¢alismanin gerceklestiriimesinde katkisi olan Sakarya il Goc idaresine, Sakarya il Milli
Egitim Muadurligine, Turk Kizilay izmir Toplum Merkezi’'ndeki Suriye’den gelen Kizilay gonillisi
genclere, Sakarya 5. Noterligine, Sakarya IHH'ya, Sakarya Karaman Gégmen Saghgi Merkezi
gorevlilerine, Sakarya Yedirenk Ogrenci Dernegine, Sakarya SAKVA'ya tesekkir etmektedir.

Fon
Bu ¢alismanin gergeklestiriimesinde herhangi bir fondan faydalaniimamistir.
Not
1. Makalede c¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
Bu ¢alismada arastirma ve yayin etigine uyulmustur.

Bu arastirma etik izin icin istanbul U_niversitesi-Cerrahpaga Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari
Etik Kurulu'na sunulmustur. Etik Izin, 21.01.2022 tarihinde -12708 sayili etik kurul karari ile
alinmigtir.
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