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Öz  Makale Bilgisi 
Sürdürülebilirliğin sık duyulduğu COVID-19 pandemisiyle birlikte yaşamımıza, eskisi gibi 
devam etmenin akıllıca olmayacağı açıktır. Değişen dünya düzenine küresel olarak 
uyumlanma çabalarının arttığı bugünlerde bizden sonraki kuşakların ve gezegenimizin 
geleceği için çabalamalıyız; bu çalışma, tam da bu noktadan hareketle yapılmıştır. Küresel 
Amaçlar olarak da bilinen Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları (SKA) 2015 yılında Birleşmiş 
Milletler tarafından yapılmış evrensel bir eylem çağrısıdır. Tüm insanların 2030 yılına kadar 
barış ve refah içinde yaşamasını sağlamak amacıyla on yedi tane amaç belirlenmiştir. 
Çalışmada, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarından Sağlık ve Kaliteli Yaşam kapsamında 
yükseköğretim kurumlarında wellbeing halinin tesis edilmesi noktasında öneriler sunmak 
amaçlanmaktadır. Yükseköğretim kurumlarında eğitim gören ve meslek hayatlarında dünya 
vatandaşı olma sıfatlarıyla da söz sahibi olacak öğrenciler için karara katılım ya da bizzat 
karar mercii olma anı da yakındır. Dolayısıyla üniversite öğrencilerinin wellbeing halinin 
yükseltilmesinin, konuya başlangıç ve iş yaşamında hızlı verim alma açısından doğru nokta 
olduğu düşünülmektedir. Bu çalışma wellbeingin eğitim kalitesini artırma üzerinde 
katkısına değinmekte, yalnızca üniversite öğrencilerinin değil bu öğrencileri meslek 
hayatlarına hazırlayan akademisyenlerin ve üniversite hayatları boyunca iletişim kurmak 
durumunda oldukları idareci ve idari personellerin wellbeing düzeylerini artırma ile ilgili 
öneriler sunulmaktadır. 
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Wellbeing in Higher Education in context of UN Sustainable Development Goals  

Abstract  Article Info 
Sustainability became the trend topic with the COVID-19 pandemic and the current 
situation clearly proved that it would not be wise to continue our lives as before. Globally, 
as we all need to adapt to the changing world, we must strive to work for the sake of next 
generations and the future of our planet. This study was carried out precisely from this point. 
In 2015, the United Nations presented the Sustainable Development Goals (SDGs), which 
became a universal call for action. Seventeen goals have been set to achieve peace and 
prosperity for all before 2030. One of these goals, Good Health and Wellbeing (SDG 3) is 
meant to promote healthy lives and wellbeing for all ages. Before long, now-university 
students and soon-to-be-graduates will join decision-making processes or be the decision 
makers themselves. Hence, it is essential to consider ways to improve student wellbeing, 
introduce them to this concept and let them use it to gain advantage in career development. 
In this study, the contribution of wellbeing on improving the quality of education is 
emphasized, with suggestions to increase the wellbeing of a) university students, b) faculty 
members who prepare these students for their professional lives, and c) administrative staff 
with whom they communicate throughout their college lives. 
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Extended Summary 
 
Introduction  
This study examines the role of higher education institutions in relation to two Sustainable Development Goals: Health 
and Wellbeing, and Quality Education. It focuses on the provision of a qualified workforce and the delivery of quality 
education to students. The research begins with a literature review that explores the role of wellbeing in improving 
educational quality and the overall quality of life in higher education institutions. The study emphasizes the importance 
of including the concept of wellbeing in Turkish literature and presents policy recommendations for enhancing 
wellbeing in higher education, with a focus on the benefits for students, faculty members, and administrative staff in 
improving educational quality. 
 
Concept of Wellbeing  
Scholarly studies in Turkiye address wellbeing using various concepts such as quality of life, welfare, and wellness in 
different disciplines. However, these concepts do not fully capture the holistic perspective of wellbeing. Therefore, this 
study uses the term "wellbeing" instead of its Turkish counterparts. 

Wellbeing refers to a holistic state of overall wellbeing and its sustainability. The concept of sustainability has 
become important due to resource depletion and increased waste. Individuals and institutions need to sustain themselves 
and contribute to sustainability efforts. By doing so, they can achieve the benefits of wellbeing, such as physical health, 
disease prevention, improved psychological functioning, hope, and resilience. Wellbeing, which includes preventive 
medicine protocols and a personalized approach, promotes holistic health. Holistic health is a synergy where the whole 
is greater than the sum of its parts, encompassing the physical, mental, and spiritual dimensions of individuals. 

Having a holistic perspective, wellbeing involves considering and maintaining the health of all aspects of an 
individual's being. This includes the physical, mental, and emotional bodies being healthy, which signifies holistic health 
and balance. Additionally, it is important for individuals to be healthy in terms of environmental, economic, and other 
conditions. When all these elements come together, and a state of wellbeing is achieved in each of them, the individual's 
overall wellbeing increases, leading to holistic health. 

This holistic perspective of wellbeing is also evident in studies conducted by Gallup, which have identified five 
universal elements that constitute wellbeing: physical, financial, career, social, and environmental wellbeing. These 
elements are interconnected and interact with each other. Elevating all these elements together contributes to an 
individual's overall wellbeing. While there is no strict distinction among these elements, it is emphasized that they 
should be considered together. The majority of study participants stated success in at least one of these areas, but only 
a small percentage expressed success in all five elements. 
 
Wellbeing in Higher Education  
When examining the implications of wellbeing elements in higher education based on Gallup's classification, it becomes 
evident that the relationship between the three key actors in universities – faculty members, administrative staff, and 
students – plays a crucial role in determining wellbeing levels.  

While numerous studies have focused on the wellbeing and satisfaction levels of faculty members and students, 
the satisfaction and professional development of administrative staff have often been overlooked. It has been observed 
that high levels of wellbeing among faculty members and administrative staff have a positive impact on students' 
achievements and enhance satisfaction in their relationships with instructors. The stress and burnout experienced by 
faculty members and administrative staff also affect students and other individuals they interact with. Therefore, 
promoting wellbeing requires a collective effort within universities. 

Implementing programs aimed at equipping faculty members with wellbeing skills has proven effective in 
helping them coping with stress and create healthy learning environments for students. Similarly, providing wellbeing 
training to instructors  has positive effects on their ability to emotionally support students and show greater sensitivity 
to their needs. Likewise, designing wellbeing programs and integrating wellbeing content into the curriculum for 
students helps them effectively cope with stress and enhance their personal wellbeing. Such practices have been 
observed to contribute to students' stress management and academic achievements. 

Institutions that embrace a wellbeing approach create a proactive and high-level wellbeing environment through 
positive thinking and mindful awareness. Consequently, institutions should develop comprehensive approaches to 
wellbeing and devise strategies that enhance the recognition of wellbeing. In this study, policy recommendations have 
been compiled based on recent literature, sustainability reports, and other academic studies, focusing on how wellbeing 
practices can be integrated into higher education. These recommendations are presented separately for faculty members, 
administrative staff and students. Additionally, the study includes recommendations for increasing wellbeing levels in 
universities. 
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Discussion & Conclusion  
The wellbeing levels of individuals involved in higher education deeply influence one another. In addition to the 
wellbeing of students and faculty members, the wellbeing status of administrative staff should also be taken into 
consideration. Supporting the wellbeing of faculty members and administrative staff through institutional training 
programs and in-service/professional development workshops is crucial. The wellbeing level of students is directly 
related to the motivation of faculty members and the job satisfaction of administrative staff. However, there is a limited 
number of studies investigating the effects of wellbeing practices on faculty members and administrative staff, making 
it important to conduct research on the wellbeing level of faculty members to understand their concerns and challenges 
and prevent burnout. Integrating wellbeing indirectly into the curriculum and formal education is vital. The positive 
mood and motivation of faculty members significantly influence the wellbeing level of students. 

This study aims to introduce the concept of wellbeing to the local literature and emphasizes the need to 
incorporate educational wellbeing into the elements of wellbeing identified by Gallup. It is acknowledged that 
implementing all the recommendations immediately may pose challenges. Therefore, institutions, researchers, and 
practitioners should be encouraged to experiment with wellbeing approaches using small participant groups and improve 
the process through observation.
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Giriş 
Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı (UNDP) Birleşmiş Milletler (BM) tarafından Küresel Kalkınma Ağını kurmak 
amacıyla oluşturulmuştur (United Nations, 2022). Bu oluşum, 2015 yılında yürürlüğe giren ve on beş yıllık bir hedefle 
ortaya çıkan Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarının uygulanması noktasında çalışır. Temel önceliklerinin bu amaçların 
üzerinde on beş yıllık plan doğrultusunda çalışmak ve ülkeleri bilgilendirmek, ülkelerinde bu amaçlara öncelik verip 
kalkınma planlarını bunlara göre oluşturmalarını sağlamak olduğunu belirtmektedirler. Sürdürülebilir Kalkınma 
Amaçları (SKA), diğer bir deyişle Küresel Amaçlar: “Yoksulluğu ortadan kaldırmak, gezegenimizi korumak ve tüm 
insanların barış ve refah içinde yaşamasını sağlamak için evrensel eylem çağrısıdır.” şeklinde UNDP Türkiye (2022, s. 
1) tarafından ifade edilmiştir. 

Bu amaçlar (SKA sırasına göre):  

1. Yoksulluğa Son  
2. Açlığa Son  
3. Sağlık ve Kaliteli Yaşam  
4. Nitelikli Eğitim 
5. Toplumsal Cinsiyet Eşitliği  
6. Temiz Su ve Sanitasyon  
7. Erişilebilir ve Temiz Enerji 
8. İnsana Yakışır İş ve Ekonomik Büyüme  
9. Sanayi, Yenilikçilik ve Alt Yapı 
10. Eşitsizliklerin Azaltılması 
11. Sürdürülebilir Şehirler ve Topluluklar 
12. Sorumlu Üretim ve Tüketim 
13. İklim Eylemi 
14. Sudaki Yaşam 
15. Karasal Yaşam 
16. Barış, Adalet ve Güçlü Kurumlar 
17. Amaçlar için Ortaklıklar  

 
Bu amaçlar doğrultusunda yaşamak; bireysel ve kurumsal davranış modelleri geliştirmek, iş yapış şekillerini değiştirmek 
ve iş yaşam dengesini sağlamak son yılların yeni eğilimleridir (OECD 2020; UNSTATS, 2022). 

Yukarıda bahsi geçen Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarından üçüncüsü, Sağlık ve Kaliteli Yaşam (Good Health 
& Wellbeing) ve dördüncüsü, Nitelikli Eğitim (Quality Education)’den yola çıkan bu çalışmada; iş dünyasına nitelikli 
iş gücü sağlamayı ve öğrencilere kaliteli eğitim sunarak yaşam becerileri kazandırmayı misyon edinen yükseköğretim 
kurumlarını (YÖK, 2020) odak noktası seçilmiştir. Bu bağlamda literatür taramasına Wellbeing’in yükseköğretimde 
eğitim kalitesini ve yaşam düzeyini artırmada rolü nedir? sorusu rehberlik etmiştir. Aynı zamanda, bu çalışmada 
wellbeing kavramının Türkçe literatürde yer bulması gerekliliği nedenleri ile açıklanmaya çalışılmıştır.  

Bu sorudan yola çıkarak çalışmada ilk etapta wellbeing’in literatürdeki yeri ve sonrasında da yükseköğretim 
odağında wellbeing bakış açısı incelenmiştir. Öğrenci, akademisyen ve idari personel bağlamında wellbeing düzeyinin 
artırılmasının eğitimin kalitesini yükseltmede sunacağı faydalara değinilerek, yükseköğretimde wellbeing düzeyini 
arttırıcı politika önerileri sunulmuştur. 

 
WELLBEING Kavramı 

Literatürde wellbeing; Türkçeye kaliteli yaşam, refah, iyi olma hali ve esenlik olarak çevrilmiştir. Esenlik günlük dilde 
kullanılırken refah ve kaliteli yaşam, ekonomik açıdan yapılan akademik çalışmalarda, esenlik ile iyi olma hali de 
sosyolojik ve psikolojik açıdan yapılan akademik çalışmalarda kullanılmaktadır (Akar, 2015; Aydın, 2019; Güleryüz, 
2021; Karacan, 2020; Öner, 2019) Her biri wellbeing’e farklı yönlerden bakmakta ancak hiçbiri wellbeing’in bütünsel 
bakış açısını ifade etmeye yetmemektedir. Bu nedenle çalışmada, Türkçe çevirileri yerine wellbeing ifadesinin kullanımı 
tercih edilmiştir.  

Wellbeing bütünsel olarak iyilik halidir ve bu iyilik halinin sürdürülebilir kılınması anlamını taşır. Biliyoruz ki şu 
anda Dünya’da sürdürülebilirlik kavramı ön plana çıkmış durumda. Sürdürülebilirlik kavramının popülerliği, nüfus 
artışı ve bu artışa bağlı israf sonucunda kaynakların gittikçe kıt hale gelmesinden kaynaklanmaktadır (Aksu, 2011). Bu 
sebeple bireyler ve kurumlar kendilerini sürdürülebilir kılmalı ve dünyanın sürdürülebilirlik çalışmalarında bir noktaya 
konumlandırmalıdır (Ballı, 2019; Engin ve Akgöz, 2013).  Böylece Carruthers ve Hood (2004)’un wellbeing’in faydaları 
olarak saydığı; sağlıklı yaş alma, fiziksel sağlığın geliştirilmesi, hastalık önleme (koruyucu tıp), optimal psikolojik 
fonksiyonlar, optimistlik ve umut, dayanıklılık, stresli olaylarla başa çıkma kapasitesinin artırılması gerçekleştirilebilir.    
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Wellbeing; koruyucu tıp protokollerini de içinde barındıran, kişiye özgü bütüncül bakış açısı sunan, holistik bir 
yaklaşımdır. Bilindiği üzere holistik: “bütüncül” demektir. Hatta holistik bakış açısında bütünün kendini oluşturan 
parçalardan daha fazla olduğu savunulur ki bu da aslında sinerjiye benzer (Borins, 1984). Holistik kavramını ilk kez 
Aristoteles Metafizik kitabında: “Bütün, kendisini oluşturan parçaların toplamından daha büyüktür.” şeklinde 
açıklamıştır (384–322 BCE). 1926 yılında Kuzey Afrikalı Jan Smuts holistik sağlık kavramını ortaya atmıştır (Borins, 
1984). Felsefik bir bakış açısını da içinde barındıran holistik sağlık, tüm insanların tüm boyutlarında (fiziksel, zihinsel 
ve ruhsal) ve tüm çevrelerinde sağlıklı olması durumunu ifade etmektedir (Tjale ve Bruce, 2007). Ayrıca her bir birey 
hem biyofizyolojik ve psikolojik hem de sosyo-kültürel özelliklere sahip toplumsal bir varlıktır (O’Connor, 2001).  

Wellbeing’in holistik bakış açısına sahip olması iki açıdan ortaya çıkmaktadır. İlki bireyin tüm bedenlerini bir 
arada ele almak ve bireyin tüm bedenlerinde sağlıklı olmasını sağlamaktır. Bireyin tüm bedenlerinde yani fiziksel, 
zihinsel ve ruhsal bedenlerinde sağlıklı olması holistik; diğer bir ifadeyle bütüncül bir sağlık tesis eder ve bu, bireyin 
dengede olmasını sağlar. Wellbeing’in holistik oluşunun ikinci odağı; bireyin sadece bedeni açısından değil de genel 
olarak içinde bulunduğu çevresel, ekonomik ve diğer koşullar noktasında ortaya çıkmaktadır. Wellbeing’i oluşturan tüm 
unsurlar birleştiğinde ve her birinde ayrı ayrı wellbeing hali oluştuğunda kişinin toplam wellbeing hali yükselecek ve 
dolayısıyla bütüncül olarak sağlıklı olacaktır.  

Yukarıda bahsi geçen wellbeing’i oluşturan unsurlar, Gallup tarafından sınıflandırılmıştır. Dünya çapında yaptığı 
kamuoyu araştırmalarıyla tanınan Amerikan analitik ve danışmanlık şirketi Gallup’un, Rath ve Harter (2010) ile 
wellbeing üzerine yüz elli ülkeden fazla katılımcı ile yaptığı çalışmalar sonucunda wellbeing’i tanımlayıcı, birbiri ile 
bağlantılı ve etkileşimli beş evrensel unsur ortaya çıkarmışlardır. Bu unsurların tümü birden yükseltildiğinde kişinin 
toplam wellbeing halinin yani bütüncül iyilik halinin arttırılmış olacağı belirtilmiştir. Ayrıca belirtmek gerekir ki bu 
unsurlar birbirinden kesin olarak ayrılmazlar, birbirleriyle birlikte düşünülmelidir ve hepsi birden wellbeing düzeyini 
sürdürülebilir kılar (Abu Bakar vd., 2015). Bu unsurlar:  

1. Fiziksel wellbeing 
2. Finansal wellbeing 
3. Kariyer wellbeing 
4. Sosyal wellbeing 
5. Çevresel wellbeing 

 
Bu araştırma sayesinde ve bu unsurların tespiti ile wellbeing kavramının hem detayı ortaya konmuştur hem de bir 

düzen içerisinde literatüre konu olması sağlanmıştır. Bu araştırmaya katılanların %66'sı bu alanlardan en az birinde 
başarılı olduğunu gösterirken sadece %7'si beş unsurun tamamında başarılı olduğunu ifade etmişlerdir (Rath ve Harter, 
2013, s. 4). 
 
Fiziksel Wellbeing 
Rath ve Harter (2013) tarafından günlük hayatta var olan işleri yapabilmek için iyi bir sağlığa ve yeterli enerjiye sahip 
olmak şeklinde ifade edilen fiziksel wellbeing, wellness olarak da adlandırılmaktadır. Ancak bu konuyla ilgili kavram 
kargaşaları yaşanmakta olup bazı kullanımlarda, yazılarda ve bazı sağlıklı yaşam merkezlerinde wellness sadece fiziksel 
bedenle ilgili uygulamalar şeklinde değil wellbeing yerine de kullanılmaktadır (Gürsoy ve Sevin, 2021; Maurya vd., 
2021; Yurcu, 2019).   

Global Wellness Enstitüsü’ne (GWI) göre wellness; bütünsel bir sağlık durumunu sağlayacak olan faaliyetlerin, 
seçimlerin ve yaşamsal aktivitelerin uygulanması şeklinde tanımlanmaktadır (GWI, 2021). Wellbeing bakış açısından 
wellness ise yalnızca fiziksel bedende iyilik hali, yani bedensel iyilik halidir ve wellness kavramını da içinde 
barındırmaktadır. Bu çalışma kapsamında fiziksel açıdan sağlıklı olmak için spor ve beslenmenin önemi fiziksel 
wellbeing kısmında ele alınmaktadır. Avusturalya Ulusal Üniversitesinin (Australian National University) raporu 
doğrultusunda bireyin besin seçimleri ve günlük fiziksel egzersizlerinin fiziksel wellbeing düzeyinin belirleyicisi olduğu 
da söylenebilir. 

Seligman (2011), wellbeing’in pozitif psikoloji alanında bir konu olduğunu ve bireyin gelişimi açısından altın 
standart olduğunu ifade etmektedir. Bu ifade ve diğer wellbeing başlıkları bir arada düşünüldüğünde zihinsel ve ruhsal 
bedenlerdeki, sağlıklı olma hali ve kaliteli yaşamda fiziksel wellbeing kapsamında ele alınabilir. Zira üst kısımlarda da 
bahsedildiği üzere birey; fiziksel, zihinsel ve ruhsal olmak üzere üç bedende sağlık durumunu tesis edildiğinde 
sağlıklıdır. O halde bedeni ilgilendiren tüm sağlık düzeyini artıracak faktörler bu başlık altında sayılabilir. Fiziksel 
bedenin sağlığı ile ilgili olarak besin seçimi, hareketlilik, bir spor branşını günlük aktiviteye dahil etmek; yoga, 
meditasyon ve nefes teknikleri gibi birçok faktörden oluşan bir sepet oluşturmak uygun olur ve bunların birçoğunu 
günlük yaşama dahil etmek fiziksel wellbeing halini artırır.   
 
 



Eğitimde Kuram ve Uygulama, 19(1), 1-13 

6 
 

Finansal Wellbeing 
Finansal wellbeing, esasında “refah” kelimesine karşılık gelir. Ekonomik hayatın etkin bir şekilde yönetebilmesi olarak 
ifade edilebilir (Rath ve Harter, 2013). Türk Dil Kurumu (TDK)’ ya göre refah, gönenç demek ve gönenç de: “bolluk, 
rahatlık ve varlık içinde iyi yaşama, refah” anlamına gelmektedir (TDK, 2022).  

Finansal wellbeing, Gallup’ un yaptığı araştırma neticesine göre, elde edilen gelirin az veya çok olması ile alakalı 
değildir. Bu unsur; kişinin geliri ile mutlu olup olmadığı, yaşam standardından tatmin olup olmadığı, istediği şeyi 
yapacak kadar (satın alma, gezi vs.) geliri olup olmadığıyla ilgilidir. Ancak ülkemizde; kişi başı milli gelir düzeyinin ve 
asgari ücretin düşük oluşu, işsizlik oranının diğer ülkelerden yüksek oluşu sebebiyle finansal wellbeing’e diğer 
ülkelerdeki bakış açısından bakılması mümkün görünmemektedir (Türk, 2020). Dolayısıyla ülkemizde daha ziyade 
refah şeklinde kullanılan finansal wellbeing, kişilerin gelir düzeyinin ve hane halkı gelirlerinin yüksek olması, işsizlik 
oranının düşük olması ile mümkün olur ve bu açıdan incelenmesi gerekir (Türk, 2020). 
 
Kariyer Wellbeing 
Kişinin finansal wellbeing hali ne olursa olsun kariyer wellbeing düzeyi farklı şekilde ilerler. Kariyer wellbeing; her gün 
yapılan faaliyetten mutluluk duyulması, haz alınması anlamına gelir.  Kişinin bir mesleğinin olup olmaması burada 
önem taşımaz (Rath ve Harter, 2013). Pek çok üst düzey kurumsal yöneticinin, finansal sektör çalışanının, finansal 
durumları çok iyi olmasına rağmen iş yaşamlarında mutlu olmamaları nedeniyle işlerinden istifa ederek daha mutlu 
olacakları faaliyetlere yönelmeleri ve hatta daha düşük gelir durumuna razı oldukları yazılı ve görsel basında sıklıkla 
görülmektedir.  

Bir mesleğin kariyer anlamında wellbeing halinin yüksek olması için şirketler, çalışanlarına kurumsal wellbeing 
eğitimleri düzenlemektedir. Çalışanların yaşam kalitesini artırmaya yönelik kurumsal eğitimler, iş-yaşam dengesi 
kurulması açısından çok önemlidir (Ezzedeen ve Swiercz, 2002; Ezzedeen ve Swiercz, 2007; Lockwood, 2003; Parus, 
2000). Bu eğitimlerde kişinin fiziksel, ruhsal ve zihinsel denge halinin belirlenmesi için öneriler sunulmaktadır. Böylece 
meslekleriyle barışık olmaları, iş tatmininin sağlanması, örgütsel bağlılık, ekip çalışmasına uyum, azalan strese bağlı 
rahatsızlıklar ve sağlık masrafları gibi faydalar sağlanmaktadır (Ezzedeen ve Swiercz, 2002; Ezzedeen ve Swiercz, 2007; 
Lockwood, 2003; Parus, 2000). Dolayısıyla bireysel wellbeing halinden yola çıkılarak kariyer wellbeing halinin 
yükseltilmesi mümkün olmaktadır.  
 
Sosyal Wellbeing 
Sosyal wellbeing, bir topluluğa ait olma ve topluma katkıda bulunma duygusunu ve hayatımızda var olan sevgi ile güçlü 
ilişkileri temsil eder (Herrman vd., 2005; Rath ve Harter, 2013). Maslow’un ihtiyaçlar hiyerarşisinde de ait olma, sevme, 
sevilme şeklinde yer alan bu wellbeing unsuru; kişiler arası ilişkilere duyulan ihtiyacın önemini vurgular ve bu topluluğa 
ait olmanın olumlu insan davranışları üzerinde, motive edici rol oynadığını belirtir (Mcleod, 2018).  

Joshanloo vd. (2012)’ne göre yalnızca başkalarıyla olumlu ilişkilere indirgenemeyecek olan sosyal wellbeing; 
gününüzün ne kadar iyi geçtiği, olumlu duygular içinde olup olmadığınız, çevrenizden ilginizi çekecek şeyler öğrenip 
öğrenmediğiniz, başınız derde girdiğinde arayabileceğiniz insanların olup olmadığı ile de ilgilidir (Şinik, 2021). Sosyal 
wellbeing seviyesinin gençlik yıllarında oldukça yüksek olduğu düşünülürken orta yaşlılık ve yaşlılık zamanlarında 
hastalık/emeklilik gibi sebeplerle düşük olduğu görülmektedir (Casas ve Gonzalez-Carrasco, 2019; Charles ve 
Carstensen, 2010).  Teknolojinin; sosyal medyanın oldukça popüler olduğu, üstüne Covid-19 pandemisinin yaşandığı 
günümüzde sosyal wellbeing’in yön değiştirdiği de ortadadır. Ancak sosyal medya kullanımının yaygınlaşması da sosyal 
wellbeing düzeyini ileri yaşlarda arttırmamaktadır (Quinn, 2021). Çapar vd. (2021), Covid-19 pandemisi ile birlikte 
gelen sosyal mesafe, maske ve hijyen kurallarının sosyal hayatı olumsuz etkileyebileceğini yani sosyal wellbeing 
düzeyini düşürebileceğini ifade etmişlerdir. Nitekim yaptıkları çalışma sonucunda katılımcıların %71,5 kadarının 
sokaktaki insanlarla iletişiminin kötüleştiği ortaya çıkmıştır. Sosyal wellbeing durumunu olumsuz etkileyen yalnızca 
pandemi kurallarına uyma noktasında gergin olma durumu değildir, aynı zamanda insanlar psikolojik olarak da 
birbiriyle görüşmeye ve kapalı ortamlarda bulunmaya korkar hale gelmişlerdir.  
 
Çevresel Wellbeing 
Çağımızda insanın fiziksel çevresi ile olan etkileşiminin bireyin sağlığı ve wellbeing hali ile ilişkili olduğu anlayışı 
giderek daha fazla kabul görmektedir. Özellikle kentsel alanlarda da bu konunun önemi artmaktadır (Özçifçi, 2021). 
Nitekim wellbeing unsurları arasına da çevresel wellbeing bu açıdan dahil edilmiştir. Yaşadığımız çevre ile ilişkimizi 
ifade eden çevresel wellbeing; çalışmanın ilk kısmında bahsedilen dünyanın sürdürülebilirliği, kıt kaynakların optimum 
kullanımı, karbon salınımın azalımı noktasına vurgu yapan bir wellbeing unsurudur (Mabahwi vd., 2014; Signorettaa 
vd., 2019). Bireyin kendini yaşadığı çevrede mutlu, huzurlu ve güvende hissetmesi çevresel wellbeing düzeyinin yüksek 
olduğunu gösterir. Yaşadığı alanın (şehir, mahalle, sokak, apartman vs.) temiz olması, suç oranlarının düşük olması, 
çevredeki insanların yardımseverliği yine çevresel wellbeing düzeyini artıran faktörlerdendir.  
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Wellbeing’in Eğitim-Öğretime Yansıması 

Gallup’un sınıflandırdığı wellbeing unsurlarının eğitim-öğretime nasıl yansıdığı birtakım örneklerle aşağıda ele alınmış 
ve sonrasında yükseköğretim kurumlarına etkisi ve wellbeing düzeyini artırıcı öneriler/tavsiyeler sunulmuştur. 

Dünya Sağlık Örgütü topluma katkıda bulunma yetkinliğini wellbeing’in önemli bir yapı taşı olarak belirtmiştir. 
Bu yöndeki araştırmalar toplum katılımının öğrencilerin zihinsel sağlığı ve sosyal wellbeing düzeyi üzerinde olumlu bir 
etkisi olabileceğini göstermiştir. Gönüllülüğün; özellikle kişinin kendine olan saygısını arttırdığı, ruhsal olarak kendini 
daha iyi hissettirdiği, aile ve arkadaş ilişkilerini olumlu yönde etkilediği ve daha sağlıklı bir yaşam tarzını teşvik 
edebildiği gözlemlenmiştir (GuildHE, 2018). 

Yükseköğretim kurumlarında öğrenciler ile yapılan çalışmalarda, özellikle birinci sınıf öğrencileri Covid-19’un 
etkisi ile sınıf arkadaşları ve öğretim elemanı ile sosyalleşememekten dolayı yalnızlığa itildikleri ve bunun sonucu olarak 
da derslerini takip etmekte zorlandıklarını dile getirmişlerdir (Teke-Lloyd vd., 2022). Sosyal wellbeing durumumun 
düşük olması durumunda depresyon, madde bağımlılığı, kişisel uyum problemleri görülmekle birlikte aidiyet 
duygusunda ve akademik başarıda düşüş görülmesi olasıdır.  

Winefield vd. (2003) on yedi üniversite ve dokuz bin üniversite personelinin katılımı ile mesleki stresi ölçen bir 
araştırma yapmışlar. Yaptıkları araştırmada gelir dağılımının ve devletin maaş üzerinden yaptığı sosyal güvenlik 
kesintilerinin üniversite personelinin psikolojik sağlığı üzerinde yüksek oranda etkili olduğunu bulmuşlardır. 
Amerika’da Amerikan Psikoloji Derneği [American Psychological Association (APA), (2020)] tarafından yapılan bir 
araştırmada ekonomideki belirsizlikler ve gelecek ile ilgili endişe hissinin getirdiği durumun stresi tetiklediğini ve uyku 
problemleri, fiziksel ve duygusal sağlık, ilişkiler, iş yeri performansı ve aile bağlarını etkilediğini göstermektedir. Bu 
bağlamda yükseköğretim kurumlarında üniversite personeliyle birlikte öğrencilerin de finansal wellbeing farkındalığı 
ve farkındalık düzeyinin artırılması yönünde çalışmalar yapılmalıdır.  

Yükseköğretim kurumlarında kariyer wellbeing, öğrencilerin, öğrencilik hayatlarından memnuniyet düzeyinin 
artırılması; akademisyenlerin ve idari personelin de mesleklerini icra edebilecekleri ve potansiyellerini ortaya 
çıkarabilecekleri ortamların yaratılması olarak düşünülebilir. Ayrıca cinsiyetçi tutumların, kamu-özel kurumlarının 
getirdiği uygulamalar arasındaki farklılıkların kişinin kariyer wellbeing düzeyini büyük oranda etkileyebileceği de 
söylenebilir (Agha ve Khan, 2019). 

Çevresel wellbeing açısından konuya bakıldığında yükseköğretim kurumları alanlarının öğrenciler açısından 
güvenilir ve huzur veren yerler olması önem taşımaktadır. Tabii ki sadece öğrenciler değil yükseköğretim kurumlarında 
çalışan akademisyen ve idari personel için de çevre güvenliği oldukça önemlidir. Bu çalışma kapsamındaki çevre, 
yükseköğretim kurumlarının kampüsleridir. 

Hernández-Torrano vd. (2020) öğrencilerin ruh sağlığı ve wellbeing durumları üzerine yapmış oldukları 
bibliyometrik çalışmada 1975-2020 dönemini incelemişler ve üniversitelerde wellbeing üzerine yapılan çalışmaların 
özellikle 2010’dan sonra arttığını belirlemişlerdir.  Artışın sebebi 3 olasılığa bağlanmıştır (Hernández-Torrano vd., 
2020); (1) Üniversite öğrencilerinin son on yılda zihinsel sorunlarının artması ve öğrencilerin yardım isteme 
davranışlarında da aynı oranda artış gözlemlenmesi. (2) Psikolojik sıkıntı, üniversiteye devamsızlık, performans ve derse 
katılımda düşüş gibi erken yetişkinlikte ortaya çıkan kısa vadeli olumsuz sonuçlar ile işlevsiz ilişkiler, tekrarlayan 
zihinsel sağlık sorunları, üniversiteyi bırakma, düşük istihdam oranları ve azalan kişisel gelir gibi ortaya çıkan uzun 
vadeli olumsuz sonuçlar. (3) Üniversite öğrencilerinin ruh sağlığını dengelemek ve wellbeing düzeylerini artırmak için 
yükseköğretim kurumlarının akademik ve sosyal faliyetleri kapsayan bütünleşik destek hizmetleri sunmaya başlamaları. 
Ancak çalışmanın sonuçlarına göre öğrencilerin wellbeing düzeylerinin artış oranı ile üniversitelerin sunduğu 
hizmetlerin artış oranının aynı oranda olmadığı belirtilmiştir.   
 
Yükseköğretim Kurumlarında Wellbeing 
Üniversitede üç temel aktörden söz etmek mümkündür: akademik personel, idari personel ve öğrenciler. Öğrenci ve 
akademik personel arasındaki ilişkiyi ortaya koyan sayısız alan çalışmaları mevcuttur hatta alanda kendilerine özgü bir 
yere konumlandırmışlardır. Bilgin, hazırladığı raporda belirttiği üzere akademik-idari ve öğrenci-idari personel 
“arasındaki ilişkinin nasıl ve ne yönde olduğu, pek fazla üzerinde durulan bir konu değildir” (2009, s. 238) 

Akademik personelin ve öğrencinin üniversite tecrübeleri, memnuniyet dereceleri ve doyumları, stres seviyeleri, 
motivasyonu gibi konular sayısız kere incelenmişken “eğitim ve öğretim hizmetlerinin yürütülmesinde oldukça önemli 
ancak gözle görülmeyen bir role sahip olan” (Bilgin, 2009, s. 238) idari personelin memnuniyet dereceleri ve 
profesyonel gelişimleri çoğu zaman göz ardı edilmiştir. Feldman ve Newman (2021)’nın da belirtiği üzere wellbeing 
kolektif bir çabadır. Yükseköğretim kurumlarındaki öğrenciler ile birlikte eğitim sunanlar ve aracılık faaliyeti yapan 
idari personel bu kolektif çabanın bir parçasıdır. Bütünsel wellbeing ortamını sağlayabilmek için öğrencinin, akademik 
personelin ve idari personelin deneyimlerini etkileyen kararlara katılmaları ilkesi üniversitelerde yerleştirilmelidir. 
Wellbeing düzeyi ve memnuniyet derecesi yüksek olan öğrencilerin yükseköğrenimde daha başarılı oldukları birçok 
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alan yazısında yer etmiştir. Wellbeing düzeyi yüksek olan öğrencilerin akademik hayatta daha başarılı olmalarının 
yanında aynı zamanda ilişkilerinde de doyum sağladıkları ve bulundukları kurumdan ayrılmayı düşünmedikleri de 
gözlemlenmiştir (Morgan, 2019). Bu durumun akademik ve idari personel için de geçerliği olabileceği söylenebilir.   
Bilgin’e göre:  
 

Akademik hayat sadece ekonomik hayatla ilgili şartlar açısından olumsuzluklar taşımakla kalmayıp zaman 
açısından da problemlerle doludur. Hiçbir meslek muhtemelen akademisyenlerin ki gibi çalışma, iş ve özel, 
dinlenme saatlerinin iç içe geçtiği bir meslek değildir. Akademisyenler çalışma sürelerini evlerine taşıyabilirler 
(2009, s. 203).  

 
Gelecek kuşakları yetiştirmede temel rol oynayan akademisyenlerin yaşadıkları muhtemel stres faktörlerinin hem 

kendi wellbeing düzeylerini hem etki alanlarındaki öğrencilerin wellbeing düzeylerini etkilemekte olduğu alan 
araştırmaları ile de tespit edilmiştir (Acton ve Glasgow, 2015; Gürsel-Bilgin ve Bengü, 2021; Hwang vd., 2017; Vesely 
vd., 2014). Akademisyenlerin stres ve kaygı düzeyleri, COVID-19 pandemisinden kaynaklanan koşullarla daha da 
güçlenmiştir (Dabrowski, 2021; Gadermann vd., 2021; Garcia vd., 2021). Bu gruba idari personeli de katmak gereklidir. 
Her iki grubunda yaşadığı tükenmişlik ve mesleki stres (Vesely vd., 2014); kaygı ve depresyon (Hwang vd., 2017) 
kişilerin ruhsal, zihinsel ve bedensel sağlıklarını etkilediği gibi etkileşimde oldukları insanlar, örneğin öğrenciler ile 
olan etkileşimlerini de etkileyecektir (Mifsud, 2011) ve dikkate alınması gerekir (Acton ve Glasgow, 2015; La Placa 
vd., 2013).  

Chick (2010) Virginia Üniversitesi’nde oluşturduğu CARE (Eğitimde Farkındalık ve Dayanıklılık Geliştirme) 
programında öğretim elemanlarına mesleğin getirdiği talepler ile baş edebilmeleri için belirli becerileri kazandırarak 
wellbeing düzeylerini arttırmayı amaçlamıştır (Breen, 2016). Programın sonunda düzenli yapılan meditasyon 
uygulamalarının öğretim elemanlarının wellbeing düzeylerini arttırdığı gözlemlenmiştir. Kazandıkları becerileri ve 
stratejileri düzenli olarak kullanan eğitimcilerin streslerinde azalma gözlenirken, bu eğitimcilerin mesleğin getirdiği 
yüksek talepler ile daha iyi baş edebildiğini ve öğrencilerine sağlıklı öğrenme ortamları sundukları görülmüştür.  

Yukarıda bahsedilen CARE programı (Breen, 2016), öğretme şeklinin etkililiğinin bir başka örneğidir. Programda 
sağlıklı yaşam eğitimi alan öğretmenler sınıflarının niteliklerini olumlu yönde etkilemiştir. Eğitim almayan 
öğretmenlere göre öğrencilerini duygusal olarak daha iyi desteklemiş ve öğrencilerinin ihtiyaçlarına karşı daha fazla 
hassasiyet gösterebilmişlerdir. Örneğin, Schwind vd. (2017), bir üniversitede çeşitli disiplinlerden lisans ve yüksek 
lisans öğrencilerine derslerin başında ve sonunda sekiz hafta boyunca (beş dakikalık) eğitmen rehberliğinde farkındalık 
uygulamaları sunmuştur. Katılımcılar ayrıca evde bireysel olarak en fazla on beş dakika süren, dikkatli nefes alma 
teknikleri uygulamışlardır. Sonuçlar, kaygı ve stres seviyelerinde düşüş ile birlikte wellbeing düzeyinde artışın etkisi 
olarak daha saygılı ve huzurlu sınıf ortamının oluşumunu vurgulamıştır (Schwind vd., 2017).  

Türkiye’de yer alan orta ölçekli bir devlet üniversitesi de özellikle COVID-19 pandemisi döneminde öğrenci ve 
öğretim elemanı motivasyon düzeylerinin büyük ölçüde düştüğünü gözlemlemiştir. Üniversite lisans öğrencilerinin 
wellbeing farkındalığını yükseltmek amacıyla olumlu düşünme ve bilinçli farkındalık (mindfulness) çalışmalarını içeren 
8 haftalık bir atölye çalışması tasarlamıştır. Atölye kapsamında meditasyon, nefes ve qigong egzersizlerinin yanı sıra; 
sağlıklı beslenme alışkanlıkları, uyku düzeni, aromaterapi gibi konular alan uzmanları ile tartışılmıştır. Atölye 
çalışmasının sonuçları; nefes ve farkındalık çalışmalarının stres altındaki öğrencilerin, ruh sağlığını desteklemek ve 
öğrencilerin öğrenme motivasyonlarını arttırmak için etkili bir araç olarak kullanılabileceğini vurgulamıştır (Cihan-
Aydoğdu ve Bengü, 2021). Bu çalışmaya dayanarak ilgili üniversitenin idari yönetimi, idari personeline İş ve Yaşam 
atölyeleri tasarlamıştır. Yaklaşık yirmi dört idari personelin katılımı ile gerçekleşen atölyelerde ergonomik oturuş, stresi 
azaltıcı nefes teknikleri ve meditasyon konuları tartışılmış ve katılımcılardan olumlu geri dönüşler alınmıştır. Ancak 
uzun süreli faydasını gözlemlemek için daha fazla alan araştırmasına ihtiyaç duyulmaktadır.  

Bu doğrultuda yine aynı üniversitede 2021 Güz döneminde Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarından “Sağlık ve 
Kaliteli Yaşam” kapsamında farklı disiplinlerden gelen öğrencilere yönelik 14 haftalık bir ders içeriği tasarlanmıştır. 
Wellbeingi farklı açılardan ele alan ders tasarımı; özellikle öğrencilerin değer tanımları oluşturma, kendilerini tanıma 
ve ihtiyaçlarını fark ederek belirleyebilme aşamalarında öğrencilere yol göstermeyi amaçlamıştır. Bu derste 
öğrencilerden alınan geri bildirimler ve alandaki benzer çalışmalar doğrultusunda wellbeing uygulamalarının 
öğrencilerin stresle etkin bir şekilde baş etmelerine ve kişisel refah ve akademik başarıyı artırmalarına yardımcı olduğu 
söylenebilir (Hassed ve Chambers, 2014; Miller, 2012; Smalley ve Winston, 2010). 

Şimdiye kadar yapılan çalışmaların incelenmesi gösteriyor ki kolektif çaba yaklaşımını benimseyen kurumların 
olumlu düşünme ve bilinçli farkındalık (mindfulness) ile daha proaktif ve wellbeing düzeyi yüksek kurumlar yarattıkları 
gözlemlenmiştir (Seldon ve Martin, 2017). Wellbeing’in hem önleyici hem de olumlu yönlerini göz önünde 
bulundurarak wellbeing konusunda kurum çapında yaklaşımlar geliştirilmeli ve wellbeing’in tanınırlığını arttıran 
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stratejiler oluşturulmalıdır (GuildHE, 2018; Gürsel-Bilgin ve Bengü, 2021; O’Brien ve Guiney, 2018; Seldon ve Martin, 
2017). 
 

Yükseköğretimde Wellbeing Düzeyini Arttırıcı Tavsiyeler 
Yükseköğretim kurumlarında wellbeingin öneminden bahsedilen bu çalışmada aynı zamanda wellbeing uygulamalarının 
yükseköğretime nasıl entegre edileceğine dair yakın literatüre, sürdürülebilirlik raporlarına (APA, 2002; GuildHE, 2018; 
UNSTATS, 2022) ve yazarlar tarafından sunulan diğer akademik çalışmalara (Ateş-Aslantaş ve Bengü, 2022; Cihan-
Aydoğdu ve Bengü, 2021; Gürsel-Bilgin ve Bengü, 2021) dayanarak politika önerileri derlenmiştir. Bu öneriler, 
akademik-idari personel ve öğrenciler için ayrı ayrı sunulmuştur. Buna ilaveten üniversitede genel wellbeing halini 
artırmaya yönelik önerilere de bu bölümde yer verilmiştir.  
 
Akademik ve idari personelin wellbeing düzeyini arttırıcı tavsiyeler: 
 

a. İdari personel için yurt içi lisans veya yüksek lisans okumalarına olanak sağlanması ve izin verilmesi 
b. Akademik personele çalışmalarını yürütmek için imkanlar yaratılması, örnek olarak laboratuvar tahsisi, ders 

yükü oran dağılımının düzenlenmesi, bilimsel konferanslara ve projelere destek gibi 
c. Akademik yükseltmelerde daha adil ve nicelikten ziyade niteliğe önem veren bir sistem tasarlanması 
d. Yayınlara bağlı olarak yapılan teşvik ve performans ödemelerinin nicelik değil niteliğe dikkate alınarak 

yapılması yönünde köklü değişikliklere gidilmesi 
e. Akademisyenlerin yönlendirileceği ve onlara çeşitli desteklerin sunulacağı birimlerin oluşturulması, örnek 

olarak, ücretsiz dil öğrenme desteği, öğrenme ve öğretmeye dair destek, proje yazma ve akademik danışmanlık 
süreci ile ilgili destek gibi 

f. Akademisyenlerin iş yükü dağılımının kontrol edilmesi 
g. Özellikle COVID-19 pandemisinin getirdiği yeni politikalar ve kurallar ile ilgili net iletişim içerisinde 

olunması ve bu tarz durumlar karşısında esneklik sağlanması, örnek olarak işin eski yöntemler ile yapılma 
beklentisi içinde olmamak ve çalışma koşullarındaki esneklik karşısında personele maddi destek sağlanması 

h. İdari ve akademik personelin iş tanımlarının net yapılması 
i. İdari personelin fakülteler arası ve/veya fakülte içi yer ve görev değişikliğinin mümkün olduğu ölçüde 

personelin isteğine uygun gerçekleştirilmesi 
j. İş/yaşam dengesini destekleyici wellbeing odaklı hizmet içi eğitimler 
k. Kişisel ve profesyonel wellbeing düzeyini arttırmak için derinleştirilmiş öz-farkındalık ve konsantrasyon 

çalışmaları 
  
Öğrencilerin wellbeing düzeyini arttırıcı öneriler/tavsiyeler: 
 

a. Kariyer ve danışmanlık hizmetlerine erişimi sanal ortama taşıyarak kolaylaştırmak 
b. Danışman hizmetlerini eğitimli insan kaynağı ile güçlendirmek 
c. Mezuniyetten sonra hızlıca ve eğitim gördükleri alana uygun istihdam edilmelerini sağlayıcı programlar, 

proje ve ders tasarımları sunmak 
d. Wellbeing odağında dersler ve farkındalık egzersiz saatleri tasarımlamak 
e. Üniversiteye geçiş dönemini kolaylaştırmak için oryantasyon, mentorluk sistemi ve danışmanlık sistemi 

organize etmek 
f. Öğrencilerin komisyonlarda söz hakkı olmasını sağlamak 
g. Öğrencilere finansal wellbeing düzeyini desteklemek amacıyla kişisel bütçeleme ile ilgili bilgilerin yer 

aldığı, tasarruf ve yatırımlara ilişkin temel noktaların anlatıldığı derslerin tasarımlanması; özellikle bu 
derslerin ilk dönemlerde müfredata eklenmesi 

h. Burs ve staj imkanlarının sunulması ve sunulan bu imkanların kullanımı sırasında üniversite tarafından 
denetleme mekanizmasının kurulması 

i. COVID-19 pandemisinin getirdiği yeni politikalar ve kurallarla ilgili net iletişim içerisinde olunması ve bu 
tarz durumlar karşısında destek sağlanması, örnek olarak dönem sonu notlarına alternatif çözümler 
getirilmesi, uzaktan eğitime katılmakta sıkıntı yaşayan öğrencilere internet ve bilgisayar desteği sunulması 
ve öğrencilere süreçte aktif destek sağlanması  

j. Öğrencilerin kampüs yaşamında huzurlu ve sağlıklı olmalarını sağlamaya yönelik: 
i. Kampüs güvenliğinin ve kampüste tüm binaların temizliğinin eksiksiz sağlanması ve bütçe sorunlarında 

ilk işten çıkarılan kişilerin, güvenlik ve temizlik personeli olmaması 
ii. Öğrenme ortamlarını destekleyici ortak çalışma ve sosyalleşme alanlarının tedariki 
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iii. Kampüs aydınlatmalarının eksiksiz olması ve sık kontrollerle her daim çalışır halde tutulması 
iv. Kampüste başıboş dolaşan sokak hayvanların aşılarının tam olduğundan emin olunması 
v. Kampüste mevcut tüm inşaatların ve altyapı çalışmalarının denetimli bir şekilde yapılması ve inşaat 

alanlarının uyarı levhaları ve ışıklarla görünür kılınması 
vi. Kampüsten şehir merkezi başta olmak üzere yurtlara ve öğrencilerin ulaşmak istedikleri tüm yerlere 

toplu taşıma olanaklarının öğrenci lehine düzenlenmesi 
vii. Kampüs alanında öğrencinin sosyalleşebilmesi için yeterli ve uygun mekanların mevcudiyetinin 

sağlanarak ücretlendirme politikalarının üniversite yönetimi tarafından denetlenmesi 
viii. Kampüste sanatsal faaliyetlere yer verilebilecek salonların olmasının sağlanması ve bu salonlarda 

konser, tiyatro, sinema, sergi gibi etkinliklerinin getirilmesi için üniversite yönetiminin katkı sağlaması 
ix. Öğrencilerin ders aldıkları amfi, sınıf tasarımlarının ve içinde bulunan mobilyaların ergonomik 

tasarlanmış olması. 
 
Üniversitedeki genel wellbeing düzeyini yükseltilmeye yönelik tavsiyeler: 

a. Üniversite içerisinde kullanılan her türlü sistem ve dijital sistemler ile ilgili oryantasyon sunulması   
b. Üniversite çapında gönüllülük etkinlikleri 
c. Üniversitenin amaç, vizyon ve misyonunu tanıtıcı ve içselleştirici etkinlikler 
d. Sağlıklı yaşam programlarının günlük hayata entegre edilmesi 
e. Öğrenciler ile birlikte her kademe akademik ve idari personelin yararlanabileceği spor salonlarının 

bulunması ve cüzi ücretlerle personele yönelik spor branş derslerinin düzenlenmesi. 
 

Tartışma ve Sonuç 
Yükseköğretimde yer alan her bir aktörün, wellbeing düzeyi diğer bir aktörün wellbeing düzeyi üzerinde derin bir etkiye 
sahiptir. Bu doğrudan etki nedeniyle Roffrey (2012) öğrenci ve akademik wellbeing’i bir madalyonun iki yüzü olarak 
tanımlamıştır. Biz bu denkleme, idari personelin wellbeing durumunun da eklenmesi gerektiğini düşünüyoruz. Herhangi 
bir müfredat ve programın başarısını belirleyen en önemli faktörün, öğretim elemanları olduğu düşünülse de bu 
programların yer aldığı fakültelerin işleyişinde idari personelin etkisi de vardır. Bu sebeple hem akademik hem de idari 
personelin wellbeing durumları kurumsal eğitimlere entegre edilerek hizmet içi/ mesleki gelişim atölyeleri ile 
desteklenmelidir. Diğer bir deyişle; öğrencilerin wellbeing düzeyinin hem akademik hem de kişisel başarılarına, 
akademik personelin motivasyonu ile idari personelin iş tatminine doğrudan bağlantılı olduğu söylenebilir (Becker, 
2014).  

Wellbeing uygulamaları dünya çapında yaygınlaşmaya başlasa da akademik ve idari personel üzerindeki etkilerini 
araştıran, az sayıda çalışma bulunmaktadır (Soutter vd., 2012). Öğretim elemanlarının wellbeing düzeyleri üzerine 
yapılan/ yapılacak araştırmalar, özellikle onların endişelerini ve yaşadıkları zorlukları daha iyi anlamak ve dolayısıyla 
akademik personelin tükenmişliğini önlemek için hayati önem taşımaktadır. İdari personele dair de bu yönde daha yetkin 
araştırmalar yapılarak personelin wellbeing düzeylerinin getirdiği yansımaların, diğer aktörler ile etkileri ve etkileşimi 
incelenebilir. 

Wellbeing’in, resmi öğretimin bir parçası olmasının yanı sıra wellbeing uygulamaları dolaylı bir şekilde müfredata 
entegre edilebilir. Olumlu bir ruh hali ve yüksek motivasyona sahip öğretim elemanlarının etkileşimleri, öğrencilerin 
wellbeing düzeyini doğrudan etkileyecektir. Mercer ve Gregersen’in (2020) de araştırması öğrenciler ve öğretmenler 
arasındaki olumlu ilişkinin hem öğretmenleri hem de öğrencileri doğrudan etkilediğini, mutlu ve motive olmuş 
öğrencilerin öğretim elemanlarının iş tatminini artırdığını göstermektedir. Ayrıca öğrenciler, öğretim elemanlarını 
gözlemleyerek ilgili yaklaşımları ve uygulamaları öğrenme şansı elde edeceklerdir.  

Bu çalışmanın bir amacı da wellbeing kavramını yerli literatüre kazandırma gayretidir ve kanaatimizce bu çalışma 
ilgili konuda atılmış ilk adımlardandır. Bu adımın sonucu olarak Gallup’un belirlediği wellbeing unsurlarına eğitsel 
wellbeing’in eklenmesi gerekliliği de doğal olarak ortaya çıkmıştır. 

Makalede sunulan wellbeing’in yükseköğretimde eğitim kalitesini ve yaşam düzeyini arttırıcı tavsiyelerin 
tamamını yüksek öğretim kurumlarına yerleştirmek ilk başta hemen mümkün olmayabilir. Kurumlara, araştırmacılara 
ve uygulayıcılara, wellbeing yaklaşımlarını ve uygulamalarını küçük bir katılımcı grubuyla denemelerini ve sonuçlara 
göre süreci gözlemlerini ve iyileştirmelerini öneriyoruz. 

 
 

Araştırmacıların Katkı Oranı 
Yazarlar çalışmaya eşit oranda katkı sunmuşlardır. 
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Destek ve Teşekkür 

Yazarlar değerli vaktini ayırıp çalışmanın dil tutarlılığına ve yapısal bütünlüğüne katkı sağlayan Türk Dili ve Edebiyatı 
Öğretmeni/ Eğitim Koçu İlknur Aybar’a teşekkür eder. Bu çalışma için herhangi bir finansal destek alınmamıştır. 

 
Çıkar Çatışması 

Yazarlar çalışmada herhangi bir çıkar çatışmasının bulunmadığını beyan etmişlerdir. 
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