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Tiirkiye’de Bulunan Egitim Cagindaki Suriyeli Miiltecilerin Egitimi Sorunu

(Van Ili Ornegi)”

*kk

Hasan Basri MEMDUHOGLU"™ ve Emrah KULTAS

Oz: Bu ¢alismanin amaci, 2017 yilinda Tiirkiye'ye go¢ edip Van ilinde yasamlarini siirdiiren
egitim cagindaki Suriyeli miiltecilerin yasadiklar1 egitim sorunlarini agiga ¢ikararak ¢6zim
onerileri gelistirmektir. Nitel yontemle yapilan bu c¢alisma, bir durum (vaka) ¢aligmasidir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2017 yilinda Tirkiye’ye go¢ etmis ve Van ilinde yasamlarini
strduren egitim ¢agindaki Suriyeli 13 (7 okula devam eden, 6 okula devam etmeyen) gocuk, 6
Suriyeli aile reisi, Van ilinde Suriyeli 6grencilerin 2016-2017 egitim-6gretim yilinda 6grenim
gordiigii okullardaki 8 6gretmen ve 5 okul miidiiri, 2 il milli egitim yoneticisi (bir il milli egitim
midiir yardimcisi, bir il milli egitim sube miidiirii), il milli egitimde gorev yapan 7 maarif
miifettisi, 1 sosyal yardimlagsma vakfi yoneticisi ve Van ilinde aktif olarak hizmet veren 4 sivil
toplum kurulusu (2 sendika, 2 yardim dernegi) yoneticisi olmak iizere 46 kisi olusturmaktadir.
Veriler, yar1 yapilandirilmis form kullanilarak goriisme teknigi ile elde edilmistir. Arastirmanin
verileri, igerik analizi yontemi ile ¢cbzlimlenmistir. Arastirmada, Suriyeli ailelerin genel olarak
barinma, beslenme ve uyum sorunu yasadiklari, bu sorunlarin ¢ocuklarinin egitimini olumsuz
etkiledigi, Suriyeli ¢ocuklarin bu ve benzeri nedenlerle egitimlerine devam etmedigi ve bu

yonde cesitli taleplerinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Suriye, Egitim sorunlari, Go¢ ve egitim, Suriyeli milteciler.

The Education Problem of the Syrian Refugees Located in Turkey
(Sample for Van City)
Abstract: The aim of this study is to disclose the education problems of the Syrian refugees
who are at educational age and lead a life in Van in 2017, and also try to find suitable solutions
for this problem. This study is a descriptive survey model which is a case study. The study

group is consisted of 46 people; 13 Syrian refugee children who have migrated to Turkey in
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2017 and have lived in Van (7 of them attend to school while 6 of them do not), 6 Syrian
householders, 8 teachers and 5 school managers from the schools in which Syrian students have
education in Van in the 2016-2017 academic year, 2 provincial administrators of national
education (one assistant of provincial administrator of national education, one departmental
manager of provincial directorate for national education), 7 education inspectors who work in
Van, 1 administrator of social assistance and solidarity foundation and 4 civil society
organizations (2 unions and 2 charities) which serve actively. The data is obtained with the
interview technique which has been made by structured form. The study data is analyzed with
content analysis method. In the study, it has been come through that Syrian families have
generally harboring, food and compliance problems, these problems have affected the
education of children, Syrian children do not maintenance their education because of those and

suchlike problems, and they have requests about this matter.

Keywords: Migration, Syria, Education problems, Migration and education, Syrian

refugees.

Giris

Suriye’de yasanan i¢ ¢atismalar ve karisikliklardan dolay1r Suriye’den Turkiye’ye ilk
olarak 2011 yilinda 252 kisi giris yapmis ve bu tarihten itibaren Tiirkiye’ye siginan Suriyeli
sayisi giderek artis gostermistir (Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi [AFAD], 2016).
Yasanan bu ¢catismalardan milyonlarca kisi etkilenmistir. Bu siiregte binlerce insan yaralanmus,
cok sayida insan hayatin1 kaybetmistir. 2015 yilina gelindiginde ise Suriye niifusunun
yarisindan fazlasi yasadiklari topraklar terk edip farkl tilkelere go¢ etmek zorunda kalmigtir.
Gog¢ eden Suriyelilerin 6nemli bir kism1 komsu tilkeler olan Tiirkiye, Liibnan, Irak ve Misir
gibi iilkelere siginmistir (The UN Refugee Agency [UNCHR], 2015). Bu go¢ sirecinde
siiphesiz Tiirkiye, konumu itibariyle Suriyeliler i¢in biiyiik bir 6neme sahip olmustur. 2011
yilinda Suriye'de baslayan i¢ savas ve catigmalarin etkisiyle iilkelerinden go¢ etmek zorunda

kalan Suriyelilerin 6nemli bir kismina Tiirkiye ev sahipligi yapmaktadir.

[k go¢ hareketinden bu yana Tiirkiye’deki Suriyeli sigimmacilarin sayis1 giin gegtikge
katlanarak devam etmistir. 2017 yil itibariyle Turkiye’de kayith Suriyeli sayis1 ti¢ milyonu
gecmistir. Gogiin ilk yillarinda Tiirkiye’de Suriye’deki ¢atisma ortaminin uzun siirmeyecegi,

g6¢ eden Suriyelilerin uzun yillar kalmayacagi diisiincesi hakim oldugundan Suriyeliler i¢in
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kisa vadeli ¢oziimler diisliniilmekteydi. Bu noktada, temel ihtiyaglarimin karsilanmasi
noktasinda Suriyelilerin belli bir bélgede toplanmalar1 gerektigi diistincesinin etkisiyle Suriye
sinirma yakin il ve ilgelerde gegici barinma merkezleri olusturulmustur. Bu barimma
merkezlerine Suriyeli milteciler yerlestirilmeye ¢alisilmistir. Hatta Tiirkiye’nin gesitli illerinde
bulunan Suriyeliler bile il go¢ idareleri tarafindan bu kamplara yonlendirilmistir. Ancak
Suriye’deki savag ve catisma ortaminin bitmemesi, Suriye’deki durumlarin gittikge kotii bir hal
almasi, Suriyelilerin uzun yillar Tiirkiye’de kalacaklar diisiincesini ortaya ¢ikarmistir. Gegici
barinma merkezlerinin sayisi artirllmaya calisilmig; ancak bu merkezlerin go¢ eden

Suriyelilerin timunt barindirmasinin miimkiin olmayacagt gorilmiistiir.

Tirkiye’de hali hazirda 10 ilde 23 barinma merkezi bulunmaktadir. Bu barinma
merkezlerinde Suriyeli miiltecilerin barmmma ve beslenme gibi temel ihtiyaglar
karsilanmaktadir. Bunun yani sira, bu barinma merkezlerinin i¢inde veya disinda gecici egitim
merkezleri olusturularak Suriyeli ¢ocuklarin egitim ihtiyaglar1 da giderilmeye calisiimaktadir.
Ancak Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM) 2017 yili verilerine gore Turkiye’de bulunan
Suriyeli miiltecilerin % 8’1 gibi ¢ok az bir kism1 bu kamplarda yasamlarinmi stirdiiriirken; %
92’lik gibi ciddi bir kismu ise Tiirkiye’nin tiim illerine dagilarak bulunduklar il ve il¢elerde
yasamlarint siirdiirmeye calismaktadirlar. Tirkiye’nin dort bir tarafina yayilan Suriyeliler
sosyal, ekonomik, psikolojik gibi pek ¢ok sorun yasamaktadirlar. Bu durum, Tiirkiye’nin bu

yonde 6nemli politikalar gelistirmesini zorunlu kilmaktadir.

Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gore 06.07.2017 tarihi itibartyla kamp iginde
ve kamp disinda olmak tizere Tiirkiye’de toplam 3.079.914 Suriye vatandasi bulunmaktadir.
Bunlarin 244 bini AFAD tarafindan 10 ilde kurulan 23 barinma merkezinde, geriye kalan iki
milyon 834 bini ise kamp disinda yasamlarin siirdiirmektedir (GIGM, 2017).

Gegici koruma kapsamindaki Suriyeli miilteci sayisi, her gecen yil artmaktadir. 2012
yilinda Tiirkiye’de bulunan Suriyeli sayis1 14 bin iken 2017 yilinin ilk yaris1 itibariyle bu say1
U¢ milyonu ge¢cmis bulunmaktadir. Tiirkiye'de gecici korunma kapsaminda bulunan Suriyeli
miiltecilerin 244.609°u, baska bir deyisle Tiirkiye’deki Suriyelilerin sadece % 8’1, 10 ilde
kurulan 23 gecici barinma merkezinde kalmaktadir. Geriye kalan % 92’lik gibi biiyiik bir
cogunluk, gecici barimma merkezleri disinda Tirkiye'nin farkli illerinde yasamlarini

siirdiirmektedirler (GIGM, 2017).
GIGM’in (2017) Tiirkiye’de bulunan Suriyelilerin yas ve cinsiyet verilerine gore, go¢

eden erkek ve kadin Suriyeli sayilart neredeyse esittir. TUrkiye'de bulunan Suriyelilerin
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1.410.080’1 gocuklardan olusmaktadir. Bir baska ifade ile Tiirkiye’deki Suriyelilerin yaklagik
ylizde 46’s1 yani neredeyse yarisi, 0-18 yas araligindadir. Bunlar arasinda okul ¢aginda olan
cocuk sayisi ise 1.030.388°dir. Baska bir ifadeyle, Turkiye’de bulunan Suriyeli multecilerin
yiizde 33’1, yani tigte biri egitim ¢cagindadir. Bu veri, lilkelerinde egitimlerini yarida birakarak
gelen ve egitimine devam etmesi gereken yiiz binlerce Suriyeli cocugun oldugunu
gostermektedir. Dahasi, 2011 yilindan bu yana Tiirkiye’de 200 bini askin Suriyeli bebek
dogmustur (Erdogan, 2015). Dolayisiyla Tiirkiye’de dogup biiyliyen ve egitim ¢cagina yaklasan
blyuk bir nifus s6z konusudur. Bu durum, Turkiye’nin Suriyeli cocuklara yonelik uzun vadeli

egitim politikalar gelistirmesini zorunlu kilmaktadir.

Birlesmis Milletler Cocuk Yardim Fonu (UNICEF), Suriye’de yasanan ¢atismalardan
once ilkokula giden Suriyeli cocuklarin oraninin % 99, ortaokul egitimi gérenlerin oraninin ise
% 82 oldugunu; ayrica kiz ¢ocuklarinin okullagsma oraninin erkek ¢ocuklarin oranina biiyiik
Olciide esit oldugunu belirtmektedir. Bu istatistik, Suriye’nin savastan once egitim ¢agindaki
cocuklarin neredeyse tamamini egitim siirecine katmayr basardigini géstermektedir. Ancak
aragtirma sonuclarina gore savastan sonra iilke i¢cinde ve disinda 3 milyon Suriyeli ¢ocuk

egitimini yarida birakmak zorunda kalmistir (UNICEF, 2015).

Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB) agiklamalarina gére 2017 yili Mayis ay1 itibariyle,
Bakanliga baglh okullarda 6grenim goren Suriyeli 6grenci sayist 169.010; gecici egitim
merkezlerinde 6grenim gdren Suriyeli 6grenci sayist ise 294.112°dir (Yilmaz, 2017). Bu
aciklama, 2016-2017 egitim ve 6gretim yilinda Tiirkiye’de toplam 463.122 Suriyeli 6grencinin

egitim hizmetlerinden faydalandigin1 géstermektedir.

Tiirkiye’de okul c¢agindaki Suriyeli Ogrencilere yonelik c¢ikarilan 2014/21 sayili
“Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri Genelgesi” kapsaminda Suriyeli ¢ocuklar,
kamplarin i¢inde ve kamplarin disinda kurulan gegici egitim merkezlerinde, bunun yani sira
kamp disinda Bakanliga bagli devlet okullarinda ve kendilerinin agtiklar1 6zel okullarda egitim
hizmetlerinden faydalanabilmektedirler (MEB, 2014). Ayrica yiiksekdgretim 6grencilerinin
Tiirkiye’deki tliniversitelerde 6grenim gormesi, yatay gecis imkanlar1 noktasinda da dnemli

kolayliklar saglanmaistir.

Tiirkiye’nin diger illerinde oldugu gibi Van ilinde de yasamlarimi siirdiirmeye ¢alisan
onemli bir Suriyeli miilteci kitlesi bulunmaktadir. Van iline go¢ eden Suriyeliler ilk olarak
barinma sorunuyla karsilagsmaktadirlar. Bu temel sorunu bir sekilde ¢6zmeyi basarabilen

aileler, burayi kendilerine mesken etmislerdir. Ancak barinma sorunu disinda onlar1 bekleyen
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beslenme, uyum, issizlik, dil farkliligi gibi ¢esitli sorunlar bulunmaktadir. Bu sorunlarin
giderilmesinde aileler ciddi sikintilar yasamaktadirlar. Cocuk niifusunun, Suriyeli nifusunun
yaris1 gibi 6nemli bir oranini olusturmasi ve dolayisiyla egitim sorununun giindeme gelmesi,
Tiirkiye’deki diger illerde oldugu gibi Van ilinde de ¢oziilmesi gereken 6nemli bir sorun haline

gelmistir.

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin Temmuz 2017 verilerine gore, Van ilinde 2.440
kayitli, 537 6n kayit asamasinda olan toplam 2.977 Suriyeli yasamaktadir. Van 11 Go¢ Idaresi
Midiirligii, Van’da bulunan kayithi Suriyelilerin demografik verilerini paylasmadigindan bu
konu hakkinda net bilgilere ulagilamamigtir. Fakat Suriyelilerin Tiirkiye geneli demografik
verilerinden yola ¢ikarak Van ilinde okul ¢aginda yaklasik 1000 Suriyeli ¢ocugun oldugu
tahmin edilmektedir. Yapilan ¢alismalar sonucu okul cagindaki Suriyeli ¢ocuklarin devlet
okullarina kayit yapmasinin o6nilinde herhangi bir engel olmamasina karsin bu ¢ocuklarin ¢ok
az bir kismi devlet okullarinda 6grenim gérmektedir. Tablo 1’de 2016-2017 egitim-6gretim
yilinda Van ilindeki okullarda 6grenim goren Suriyeli 6grencilerin ilgelere ve okul

kademelerine gore sayilar1 verilmistir.

Tablo 1. Van Ilindeki Okullarda Kayith Suriyeli Ogrenci Sayis

Tice Ana simifi Tkokul Ortaokul Lise Toplam
Edremit 3 9 1 1 14
Ercis 2 6 1 1 10
Giirpinar - - 1 - 1
Ipekyolu 3 11 3 1 18
Ozalp - 1 - - 1
Tugba 5 20 3 36
Genel Toplam 13 47 14 6 80

Kaynak: Van Il Milli Egitim Miidiirliigii, 2017

Van Il Milli Egitim Miidiirliigii’nden 2017 y1l1 May1s ayinda alian verilere gére, 2016-
2017 egitim-dgretim yilinda Van ilindeki okullarda ¢ogunlugu Tusba (36), ipekyolu (18) ve
Edremit (14) ilgelerinde olmak tizere 80 Suriyeli 6grenci 6grenim gormektedir. Bu tablo, Van
ilinde bulunan okul ¢agindaki yaklasik 1000 Suriyeli cocugun 80 tanesinin, baska bir ifadeyle
sadece % 8’inin devlet okullarinda egitimlerine devam ettigini gdstermektedir. Bu ¢cocuklarin
% 92’si gibi biiylik bir bolimiiniin egitim dis1 kalmas: 6nemli bir sorun olarak karsimizda
durmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye'ye gog ettikten sonra Van iline yerlesen

ve Van ilinde yasamlarini siirdiiren egitim ¢agindaki Suriyeli miiltecilerin yasadiklar1 egitim
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sorunlarint agiga ¢ikararak ¢0zUm Onerileri gelistirmektir. Bu genel ama¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

1. Van ilinde yasamlarini siirdiiren egitim ¢agindaki Suriyeli miilteci ¢ocuklarin yasadig:
egitim sorunlarmma ve sunulan egitimin niteligine iliskin katilimecilarin goriisleri
nelerdir?

2. Van ilinde yasamlarim siirdiiren egitim ¢agindaki Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitim
siirecinde yasadiklar1 sorunlarin ¢oziimiine iliskin katilimcilarin goriis ve Onerileri
nelerdir?

3. Van ilinde ¢esitli nedenlerle egitimlerine devam etmeyen okul ¢agindaki Suriyeli
miilteci ¢cocuklarin egitime dahil edilmesi noktasinda katilimcilarin goriis ve onerileri

nelerdir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Nitel yontemle yapilan bu ¢alisma, bir durum (vaka) calismasidir. Bu arastirmada nitel
yonteminin kullanilmasinin nedeni, bu yontemin sosyal yasam ve insan ile ilgili problemleri,
gozlem, goriisme gibi tekniklerle sorgulayarak, anlamlari ve iligkileri par¢adan bdtline

aciklamaya imkan verebilmesidir (Neuman, 2014).
Katimceilar

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2017 yilinda Tirkiye’ye go¢ etmis ve Van ilinde
yasamlarint siirdiiren egitim ¢agindaki Suriyeli 13 (7 okula devam eden, 6 okula devam
etmeyen) cocuk, 6 Suriyeli aile reisi, Van ilinde Suriyeli 6grencilerin 2016-2017 egitim-
ogretim yilinda 6grenim gordigii okullardaki 8 6gretmen ve 5 okul midiiri, 2 il milli egitim
yoneticisi (bir il milli egitim miidiir yardimcisi, bir il milli egitim sube miidiirii), il milli egitim
miidiirliigiinde gérev yapan 7 maarif miifettisi, 1 sosyal yardimlagma vakfi yoneticisi ve Van
ilinde aktif olarak hizmet veren 4 sivil toplum kurulusu (2 sendika, 2 yardim dernegi) yoneticisi
olmak tizere 46 kisi olusturmaktadir. Katilimcilarin goriisleri isim verilmeden aktarilacagi i¢in
her katilimciya bir kod ve kodun yaninda bir numara verilmistir. Ornegin, Suriyeli ¢ocuklar
icin C1, C2..., Suriyeli aile reisleri icin A1, A2..., gretmenler icin O1, O2..., Yoneticiler i¢in
Y1, Y2..., Miifettigler i¢in M1, M2..., STK ve Vakif yoneticileri i¢in ise S1, S2... seklinde
kodlar kullanilmistir.
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Verilerin Toplanmasi

Aragtirma konusu hakkinda ilgili alan yazin taranarak ve Suriyelilerin egitimi sorununa
yonelik mevcut durumun tespit edilmesi amaciyla agik uglu sorulardan olusan bir soru havuzu
hazirlanmistir. Alanin uzmani iki 6gretim iiyesi goriisleri dogrultusunda uygun sorulara karar
verilmistir. Ardindan arastirmaci tarafindan goriisme formlari hazirlanmigtir. Van ilinde
bulunan egitim ¢agindaki Suriyeli aile reisleri ve cocuklarla, okula devam eden Suriyeli
cocuklarin 6gretmenleri ve okul yoneticileriyle, ayrica il milli egitim yoneticileri, vakif ve sivil

toplum kurulusglariyla yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmigtir.

Goriisme yontemi ile katilimcilardan Suriyeli 6grencilerin egitim siirecinde yasadiklari
sorunlar ve bu sorunlarin ¢éziimii i¢in talep, beklenti ve onerilerin, ayrica arastirmaya katilan
diger katilimcilarin da konu hakkindaki goriis ve dislincelerinin neler olduguna iliskin
derinlemesine veri toplanmaya calisilmistir. Suriyeli aile reisleri ve ¢ocuklarla goriismelerde
terciiman araciligiyla veriler toplanmistir. Her bir goriisme yaklagik 15-20 dakika siirmiistiir.
Yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan sorular katilimcilara yoneltilip yanit
almmisgtir. Elde edilen yanitlar, katilimcilarin isimleri kodlanarak goriisme formuna

kaydedilmistir.

Aragtirmanin verileri, 2017 yilinda toplanmistir. Ayrica, aragtirma sonucunda elde
edilen verilerin ve ¢oziim Onerilerinin arastirma basliginda belirtilen soruna katkilarinin
belirlenmesi amaciyla Van ilinde bulunan egitim ¢agindaki Suriyeli ¢ocuklarin 2017-2018
egitim-6gretim yili ve 2018-2019 egitim-6gretim yili okula devam oranlan tespit edilerek
“Calismanin S6z Konusu Sorunu Coézmeye YoOnelik Katkilar1” bashigi altinda verilmistir.
Dolayistyla bu ¢aligsma, ikinci yazarin birinci yazar danismanliginda 2017 yilinda yiiriittiigii tez
caligmasindan tretilmis olup; calismaya 2018 yil1 Ocak ay1 ve 2019 yili Subat ay1 Suriyeli

cocuklarin egitime devam verileri de eklenmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin ¢6ziimlenmesinde, betimsel analiz yontemi kullanilmistir.
Betimsel analiz, elde edilen ham verilerin onceden belirlenmis temalara gére okuyucunun
anlayabilecegi sekilde (Altunisik, Coskun, Yildirim ve Bayraktaroglu, 2001; akt. Duban ve
Kiigiikyllmaz, 2008) 6zetlenmesine ve yorumlanmasina imkan saglayan bir nitel veri analizi
tlridir. Bu analiz tiirtinde katilimcilarin goriislerini garpici bir sekilde yansitmak amaciyla

dogrudan alintilara sik sik yer verilir (Yildirim ve Simsek, 2008).
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Betimsel analiz sirecinde Oncelikle aragtirma sorularindan veya katilimcilarin
goriislerinden hareket edilerek ana temalar olusturulmustur. Sonra, olusturulan ana temalara
dayali olarak veriler okunmus ve duzenlenmistir. Daha sonra diizenlenmis olan veriler
tanimlanmistir. Bunun i¢in gerekli yerlerde dogrudan alintilara sik¢a bagvurulmustur. Son
olarak ise tanimlanmis olan veriler agiklanip, iliskilendirilmis ve anlamlandirilmistir (Yildirim
ve Simsek, 2008). Arastirma verilerinin analizinde bir katilimcinin bir soruyla ilgili birden
fazla goriisii oldugu goz onilinde bulundurularak katilimci frekansi yerine goriis frekansina yer

verilmigstir. Dolayisiyla da toplam frekansa yer verilmemistir.
Gegerlik ve Guvenirlik

Hazirlanan goriisme formlarinin anlasilirhiginin  ve uygulanabilirliginin  kontrol
edilmesi amaciyla biri Tiirk¢e biri Egitim Yonetimi alaninda 68retim iiyesi olan iki uzman
goriisline bagvurulmus olup doniitler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilarak formlara

son sekli verilmistir.

Aragtirmada veri toplama siirecinde goriismeler, katilimcilardan izin alinarak ses kayit
cihaziyla kaydedilmis olup; bu kayitlar sonradan aragtirmaci tarafindan goriisme formlarina
yazili olarak aktarilmistir. Kayitlarin forma aktarilmasindan sonra cevaplarin teyidi amaciyla
katilimcilara verdikleri cevaplar gosterilmis ve katilimci teyidi yoluyla onaylari alinmistir.
Bunun yani sira, elde edilen veriler ayrintili bir sekilde raporlanmis, dogrudan alintilara sikg¢a
yer verilmis, veri toplama ve veri analizi ile ilgili ayrintil1 bilgilere yer verilmistir. Boylelikle

arastirmanin gecgerligi ve glivenirligi artirilmistir.

Bulgular ve Yorum
Van Ilinde Egitimine Devam Eden Suriyeli Cocuklara Iliskin Bulgular

Bu tema bagligr altinda Van ilinde yarida kalan egitimine devam eden Suriyeli
ogrencilerin okullarda yasadiklari sorunlara, bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik 6gretmen ve okul
yoneticilerinin aldiklar1 tedbirlere, Suriyeli 6grencilerin kendilerine sunulan egitim hizmetleri
noktasindaki talep ve beklentilerine ve okullarda yasanan bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik il
yoneticileri, miifettisler, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Snerilerine iliskin elde edilen

verilere yer verilmistir.
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Van ilinde yarida kalan egitimine devam eden Suriyeli 6grencilerin okullarda
yasadiklar1 sorunlara iliskin Suriyeli aile reislerinin ve ¢ocuklarin, 6gretmenlerin ve okul

yoneticilerinin goriisleri asagidaki Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Okulda Yasanan Sorunlara Iliskin Katihmcilarin Géoriisleri

Goriisler Cocuk  Aile  Ogrt. Yon. f
Dil (iletisim) sorunu 2 2 8 6 18
Okul kaltirtine uyum sorunu - - 5 4 9
Maddi sorunlar 7 1 - 1 9
Yalnizlik ve sessizlik 3 2 2 - 7
Yabancilik ve utangaglik 3 - 3 - 6
Derslerde basarisizlik 2 - 2 - 4
Ogrencilerin hgmrbulupuslgklanpm tespit i i 1 1 9
edilmeden egitime dahil edilmesi

Dislanma - - 1 - 1
Psikolojik sorunlar - - 1 - 1
Ogretmenlerin ilgisiz olmas1 - 1 - - 1

Tablo 2’de goriildiigii tizere okulda yasanan sorunlar noktasinda goriisiilen 7 ¢ocuktan
2’s1 (C7, C8), cocuklar1 okula devam eden 3 aile reisinden 2’si (A1, A2) ayrica 6gretmen ve
yoneticilerin neredeyse hepsi okulda yasanan en Oncelikli sorunun dil sorunu oldugunu dile
getirmiglerdir. Katilimer ¢ocuklar dil farkliligindan kaynakli iletisim sikintilarinin yasadigina,
Tiirkceyi az bildiklerinden dersleri anlamakta sikintilar yasadiklarmi ifade etmislerdir.
Ogretmen ve yoneticiler ise dgrencilerde gdzlemlenen en ciddi sorunun iletisim sorunu
oldugunu, bu sorunun yasanan diger biitiin sorunlara yol a¢tigini ifade etmislerdir. Ogretmen
ve yoneticilerin yarist dil ve kiiltiir farkliligindan dolay1 6grencilerin okul kiiltlirline ve
ortamina alisamadiklar goriisiindedirler. Yoneticilerden biri bu yondeki goriisiinii ““Suriyeli
ogrencilerin okulda yasadigi sorunlarin basinda dil yani iletisim sorunu geliyor. Cevresiyle
iliski kurmak isteyen fakat iletisim kurmakta zorlanan ¢ocuklarda bu sefer uyum sorunu bag

gosteriyor (Y1) seklinde dile getirmistir.

Tablo 2’ye gore gocuklarin bazilarinin yalmzlik, yabancilik, utangaglik, basarisizlik ve
sessiz olma gibi sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerden 2‘si (C7, C10) dil
farkliligindan dolay1 derste islenen konular1 ¢ok 6grenemediklerini ve siavlarda basarisiz
olduklarini dile getirirken; 3’ (C11, C12, C13) derste 6gretmenlerini tam anlayamadiklari igin
kendilerini yalniz ve yabanci hissettiklerini dile getirmislerdir. Bir 6gretmen ise bu konudaki

goriisiini ““...derste benim soylediklerimi ¢cok anlamiyorlar ve sinavlarda basarisiz oluyorlar.

Ben de onlarin dilini konusamiyorum bu yiizden yabancilik ¢ekiyorlar. Bu da siirekli sessiz
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olmalarina ve utanga¢ davranmalarina neden oluyor (O8)” seklinde dile getirmistir. Bunun
yani sira katilimci aile reislerinden biri (A1) 6gretmenlerin ¢ocuklarla ¢ok ilgilenmedigini ifade
ederken; ogretmenlerden biri (02) cocuklarm farkli dil ve kiiltiirden dolay1 kendilerini
dislanmis hissettiklerini, baska bir 6gretmen (O4) ise yasanan bu sorunlarin tiimiiniin

cocuklarda psikolojik sorunlara yol a¢tigini ifade etmistir.

Van ilinde yarida kalan egitimine devam eden Suriyeli 6grencilerin okullarda
yasadiklar1 sorunlarin giderilmesine yonelik 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin aldiklari

tedbirlere iliskin goriisleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Okulda Yasanan Sorunlarin Giderilmesine Yonelik Alinan Tedbirler
Goriisler Ogprt. Yon.
Oryantasyon (uyum) caligsmalari 5}
Etkinliklere katilimlarini saglama

Diger 6grencilerden empati kurmalarini isteme
Ogrencilerle ekstra zaman harcama
Okuma-yazma ¢aligmalari

Seminerlere katilma

Akran danismanligt

Ailelerle goriismeler

Sinif mevcutlarinda degisiklikler - 1

PO NN WW
NN N W
P NN NN D OO o=,

[

Verilen tabloya gore, katilimci okul yoneticileri ve 6gretmenlerin yarisindan fazlasi
Suriyeli 6grencilerin okula, yeni bir kiiltlire ve arkadas ¢evresine aligmalarini hizlandirmak igin
rehberlik 6gretmenleri araciligiyla oryantasyon galismalart yaptiklarmi dile getirmislerdir.
Ogretmenlerden 3’ii (02, 05, O8) sinif igi ders etkinliklerinde ve simif dis1 etkinliklerde gog
eden Ogrencilere sik sik gorev verdiklerini, onlar1 siirekli toren ve kutlamalara dahil ettiklerini,
diger O0grencilerine onlarla siirekli oynamalar1 gerektigini sdylediklerini, kendilerini onlarin
yerine koymalar1 gerektigini sdylediklerini ifade ederken; okul yoneticilerinden 2’si (Y4, Y5)
yine bu yonde goriis bildirerek her firsatta 6gretmenlerin bu ¢ocuklarin etkinliklere katmalari
gerektigini sOylediklerini ifade etmislerdir. Bir 6gretmen bu konudaki aldiklar1 tedbirlere
iligkin goriistinii “Swniftaki ogrencimin sorun yasamamasi ve diger égrencilere onunla empati
kurmalart i¢in yonlendirmelerde bulundum. Ayrica topluma ve sinifa alismast igin her tirlQ

etkinlige katilimini ve béylece simifla kaynasmasini sagladim (0O2)” sdzleriyle ifade etmistir.

Tabloda goriildiigii iizere, dgretmenlerden 2’si (02, O4) égrencilere daha ¢ok fayda
saglayabilmek i¢in ilce milli egitim midiirliigliniin Suriyeli 6grencilerin 6gretmenleri i¢in

diizenledigi seminerlere katildigim dile getirirken; diger 2’si (O3, O6) dgrencilerin sorunlarini
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giderebilmek ve onlara faydali olmak icin akran danismanligl yonteminden faydalandiklarini
dile getirmislerdir. Bunun yan1 sira 6gretmenlerden biri (O6) sorunlarin giderilmesi noktasinda
ailelerle gortismeler yaptiklarini ifade ederken; yoneticilerden biri (Y5) Suriyeli 6grencilerin
bulundugu smiflarda sinif 6gretmenlerinin is yiikiinii hafifletmek ve go¢ eden 6grenciyle daha

cok ilgilenebilmesi adina sinif mevcutlarinda degisiklikler yaptiklarini ifade etmistir.

Suriyeli aile reislerinin ve Van ilinde yarida kalan egitimine devam eden Suriyeli
ogrencilerin egitimleri noktasinda yetkililerden talep ve beklentilerine iliskin goriisleri Tablo
4’te verilmistir.

Tablo 4. Suriyelilerin Egitimlerine Yonelik Talep ve Beklentileri

Goriisler Cocuk  Aile f
Maddi sorunlarin (giyim, arag-gereg) giderilmesi 7 3 10
Gelecek i¢in iyi bir egitim alinmasi 5) 2 7
Egitimlerinin siirekliliginin saglanmasi 7 - 7
Tiirkge d6grenilmesi 4 - 4
Egitim dilinin Arapga olmasi 3 - 3
Ogretmenlerin daha ilgili olmas1 1 2 3
Sadece Suriyelilerin oldugu okullarin agilmasi 1 1 2

Tablo 4’e gore, egitimlerine yonelik yetkililerden talep ve beklentilerinin neler oldugu
noktasinda goriigleri alinan 7 ¢ocuk ve 3 aile reisinin tiimii okul disinda maddi sorunlar
yasadiklarini, ailedekilerin is bulmada zorlandiklarini, ¢alisanlar olsa dahi elde edilen gelirin
yeterli olmadigini ve yasanan bu sikintilarin da egitimlerine yansidigini ifade etmislerdir. Bu
noktada Suriyeliler, ihtiyaclarin giderilmesi noktasinda maddi yardim talebinde

bulunmaktadirlar.

Tablo 4’te gorildiigii tizere goriisiilen Suriyeli 6grencilerin tamami, yarida kalan
egitimlerine burada devam etmek istediklerini dile getirmis ve egitimlerinin siirekli devam
etmesi talebinde bulunduklari, 6zellikle goriisiilen aile reislerinden 2’si (A2, A6) okul
ortaminin ¢ocuklar i¢in koruyucu bir yer oldugu, c¢ocuklar1 kotii ortamlardan alikoydugu

yoniinde goriis bildirmislerdir. Aile reislerinden biri bu yondeki goriisiinii ““...okul cok énemli
cocuklar yeter ki okula gitsinler. Ciinkii onlari egitecek ogretmenleri var, temiz arkadags ¢evresi
var (A2)” seklinde dile getirmistir. Ayrica ¢ocuklardan neredeyse tamami, yarida kalan
egitimlerine zor da olsa burada devam ettiklerini, okulu ¢ok sevdiklerini ve gelecekleri i¢in iyi

bir egitim almak istediklerini ifade etmislerdir.

Suriyeli ¢ocuklarin ve aile reislerinin Suriyelilerin egitimi noktasindaki talep ve

beklentilerine iliskin goriislerinden biri agagida verilmistir:
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“Aileme maddi yardimlarda bulunulmasini istiyorum. Okulda 6grencilerin giydigi
elbiseyi alamadim ve yeterli esyam ve ¢cantam yok. Bu konuda yardimci olunmasini
istiyorum. Ama okul miidiiriimiiz seneye bir sey almamamu istedi, okul kiyafetini

bana onlarin vereceklerini soyledi (C7).”

Van ilinde yarida kalan egitimine devam eden Suriyeli 6grencilerin egitiminde yasanan
sorunlarin ¢oziimiine yonelik 6gretmenlerin, okul ve il yoneticilerinin ve miifettislerin 6nerileri

Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Egitimde Yasanan Sorunlarin Coziimiine Yonelik Oneriler

Oneriler Ogrt. Yon. Mif. f
Rehberlik (uyum) ¢aligmalar: artirilmalt 4 6 6 16
Turkee dil kursu verilmeli 6 3 4 13
Sosyallesme caligmalar (etkinlikler) yapilmali 3 5 4 12
Egitim (malzeme, giyim) ihtiyacglar karsilanmali 3 3 3 9
Ogretmenler 6grencilerle ekstra vakit gegirmeli 3 3 1 7
Arapca ve Kiirtge bilen 6gretmenler ders vermeli 2 2 1 5)
Ogrenciler kaynastirma egitimine tabi olmal - 1 2 3
Hazirbulunusluklar tespit edilerek siniflara 1 i 1 2
dagitilmal

Uzmanlar tarafindan psikolojik destek sunulmali 1 1 - 2
Farkl1 programlar uygulanmali - - 1 1
Sinif mevcutlar distirilmeli - 1 - 1
Ailelerle goriismeler yapilmali 1 - - 1
Okulda calisan herkese hizmet i¢i egitim verilmeli - 1 - 1

Tablo 5’e gore okulda yasanan sorunlarin ¢éziimiine yonelik onerilerin neler oldugu
konusunda goriigleri alinan 8 6gretmenin yarisi, 7 il ve okul yoneticilerinin ve ayrica 7
miifettisin neredeyse tamami, go¢ eden Ogrencilerin yeni ¢evreye heniiz alisamadiklarini,
okulda uyum sorunu yasamaya devam ettiklerini bu yiizden okulda bu c¢ocuklara yonelik
rehberlik ¢alismalarina daha ¢ok agirlik verilmesi gerektigini; ayrica katilimcilarin neredeyse
yarisi, siif igerisinde veya disinda bu gocuklarin oyunlara, téren ve etkinliklere dahil edilerek
sosyallesmelerinin saglanmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bir yonetici, bu konudaki dnerisini
“ogrencilerin uyum sorunlarini ortadan kaldirmak igin bu ogrencilere ydnelik sosyal
aktiviteler diizenlenmeli, ayrica Suriyeli egitmenlerin de yer aldigi psikolojik danismanlar
onciiliigiinde ¢ocuklarin wyumuna yonelik ¢calismalar ve projeler tiretilmeli (Y7)” seklinde dile
getirmistir. Ogretmenlerden 3’ (O3, O35, O8), yéneticilerin yarisina yakini ve miifettislerden
biri (M3), 6gretmenlerin gé¢ eden dgrencilerle daha fazla vakit gegirmesi gerektigini, onlara

daha fazla zaman harcayarak uyumlari konusunda yardimeci olmalari gerektigini, “bu gibi yakin
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iliskilerin gé¢ eden ogrencilerin ozgiivenini artiracagini ve yabancilik, yalmziik gibi olumsuz
hallerinin ortadan kalkmasina yardimct olacagimi (0O8)” ifade etmislerdir. Ayrica
yoneticilerden biri (Y5) okulda gorev yapan herkese go¢ eden 6grencilerin uyumu hakkinda

egitimler verilmesi gerektigini dile getirmistir.

Tabloda goriildiigl tlizere katilime1 6gretmenlerin 3/4°1, yonetici ve miifettislerin ise
yarisina yakini, Suriyeli 6grencilerin egitiminde rastlanan en 6nemli sorun olan dil sorununun
giderilmesi gerektigini, boyle bir sikinti oldugu siirece egitim ve Ogretimin goc eden
ogrencilere ¢ok sey katmayacagini, bu noktada okul biinyesinde Tiirk¢e dil kurslari veya
okuma-yazma kurslarinin agilmasi gerektigini ve buna ¢ok 6nem verilmesi gerektigini ifade

etmislerdir.

Van ilinde yarida kalan egitimine devam eden Suriyeli 6grencilere okulun katkilarina
iligkin Suriyeli aile reisleri ve cocuklarin, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin goriigleri Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6. Okulun Suriyeli Ogrencilere Katkilarina Iliskin Katilimcilarin Goriisleri

Goriisler Cocuk  Aile  Ogrt. Yon. f
Sosyallesmenin saglanmasi 5 3 3 4 15
Arkadas ¢evresinin olusmasi 7 3 3 2 15
Yeni bir dilin (Tiirk¢e) 6grenilmesi 3 3 2 4 12
Egitime devam edebilme 4 1 3 2 10
Yeni bir ¢evreye aligmalarini saglama - 3 2 1 6
Okuldaki arkadaslarin ailelerinin kendilerine

yardimlarda bulunmasi ! 3 ) ) 4
Ulkenin kiiltiiriinii tanima - - 3 - 3
Psikolojik sorunlardan kurtulma - - 2 1 3
Aidiyet duygusu kazanma - - 1 - 1
Guvenli bir ortamda hissetme - - - 1 1

Verilen tabloya gore okulun Suriyeli 6grencilere katkilarinin neler olduguna yonelik
goriisme yapilan egitimine devam eden 7 ¢ocuktan neredeyse tamami, cocugu okula giden 3
aile reisinin tiimii, 8 dgretmenden 3’ii (03, 04, O5) ve 5 okul ydneticisinin neredeyse tamami
okulun c¢ocuklarin sosyallesmesi agisindan 6nem arz ettigini, topluma yabancilagsmalarini ve
yalnizlagmalarini engelledigini ifade etmislerdir. Ayrica katilimei cocuklarin ve aile reislerinin
tamami, Ogretmen ve yoOneticilerin neredeyse yarisi bir ¢ocugun toplumun degerlerini
benimsemesi, topluma dahil olmas1 ve sosyallesmesi agisindan arkadas ortaminin dnemine
deginerek okul ortaminin go¢ eden Ogrencilere yeni arkadas ve arkadasliklar kazandirdigini

dile getirmislerdir. Katilimc1 ¢cocuklardan biri edindigi arkadasliklar nedeniyle memnuniyetini
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“...okula baglamadan once evde ¢ok sikilryyordum ama okula baslayinca ¢ok arkadasim oldu.

Birlikte cok glizel vakit geciriyoruz (C7)” sozleriyle ifade etmistir.

Tablo 6’da goriildiigii iizere katilimci gocuklardan 3’1 (C8, C9, C13) ve aile reislerinin
tamami, okulun katkilarindan bir digerinin Tiirk¢eyi 6grenmeleri oldugunu ifade etmislerdir.
Katilimcr g¢ocuklar, yeni bir dil 6grenmenin kendilerine keyif verdigini, 6§renmeyi ¢ok
istediklerini ayrica Tiirk¢eyi 6grenmenin yasadiklart 6nemli sorunlardan biri olan iletisim
sorununu kismen ¢6zdiigiinii dile getirmislerdir. Bunun yan1 sira 6gretmenlerden 2’si (O5, O6)
ve okul yoneticilerinin tamamina yakini, cocuklarin Tiirk¢e dilini 6grenmeye basladiktan sonra
yasanan sorunlarin daha halledilebilir hale geldigini, ¢ocuklarin bu noktada 6zgilivenlerinin de
arttigini ifade etmislerdir. Bir yonetici bu noktada “...go¢ eden ogrencilerle baslangigta dil
farklihgindan ve iletisimsizlikten dolayt ¢ok sorunlar yasadik. Bu sorun olduk¢a hi¢bir
katkimizin olmayacagim diisiinerek dil kurslarima agirlik verdik. Dil gelisimi saglandik¢a

egitimlerinde daha faydali olmaya bagladik (Y1) seklinde goriis belirtmistir.

Van ilinde Egitimine Devam Etmeyen Okul Cagindaki Suriyeli Cocuklara iliskin

Bulgular

Bu tema baglig1 altinda Van ilinde yasamlarini siirdiiren okul cagindaki Suriyeli ¢cocuklarin
okula devam etmeme nedenlerine, cocuklarin egitime devam etmeme nedenlerinin
giderilmesine iliskin talep ve beklentilerine, ayrica egitimlerine devam etmeyen Suriyeli
cocuklarin egitime dahil edilmesine yonelik katilimcilarin 6nerilerine iliskin elde edilen

verilere yer verilmistir.

Van ilinde yagamlarini siirdiiren okul ¢agindaki Suriyeli cocuklarin egitimlerinde devam

etmeme nedenlerine iligkin Suriyeli aile reisleri ve ¢ocuklarin goriisleri Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Suriyeli Cocuklarin Egitimlerine Devam Etmeme Nedenleri
Goriisler Cocuk  Aile
Bir iste calisma zorunlulugu 3 2
Vatandaglik kimliginin olmamasi
Kalacak bir evin olmamasi
Surekli mekan degistirme
Dil farklilig
Okul i¢in gerekli malzemelerin olmamasi
Suriyelilere egitim verilmedigi diisiincesi
Ne yapilacaginin bilinmemesi

L S L SR
=
R R RPN WO,

Tablo 7’ye gore Van ilinde yarida kalan egitimlerine devam etmeyen okul ¢agindaki

Suriyeli cocuklarin egitimlerine devam etmeme nedenlerine iliskin goriisme yapilan 6 ¢ocugun
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yarist ve ¢ocugu okula gitmeyen 3 aile reislerinden 2’si (A3, AS5) maddi sorunlar nedeniyle
okula gidilmedigini dile getirmislerdir. Ozellikle ¢ocuklar okula gitmeyi ¢ok istediklerini
ancak barinma ve beslenme gibi temel ihtiyaglarini gideremediklerini bu yiizden de herhangi
bir iste ¢alisip ge¢imlerini saglamaya calistiklarini ifade ederken; ailelerden ikisi kalacak bir
ev bulamadiklarini, ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in kendilerinin diizenli bir is bulamadiklarini bu
ylizden de hanedeki herkesin calismak zorunda oldugunu ifade etmislerdir. Cocuklardan biri
bu konudaki goriisiinii “Ben, annem, iki kardesim ve nenem burada yasiyoruz. Okula gitmeyi
istiyorum ancak onlara bakacak kimse yok. Para kazanmam lazim (C3)” seklinde dile
getirmigtir. Ayrica ¢ocuklardan biri (C2), okula gitmek i¢in gerekli ders ara¢ gerecleri ve
kiyafetinin olmadigini, maddi sorunlar nedeniyle bunlar1 temin etmekte zorlandiklar1 nedeniyle

okula gitmek istemedigini ifade etmistir.

Tabloda gorildiigii lizere Suriyeli ¢ocuklarin okula gitmeme nedenleri arasinda
vatandaslik kimliginin olmamasi dikkat ¢eken bir diger nedendir. Cocuklardan C1 ve C2, Van
iline yerlestikten ¢ok sonra kimlik i¢in miiracaat ettiklerini fakat heniiz ¢ikmadigimi ifade
ederlerken; C6 bu konudaki goriisiinii “Buraya daha yeni geldik birka¢ ay oldu. Kimligimiz

vok ama babam kimligimi ¢ikarip beni seneye okula gonderecek” seklinde ifade etmistir.

Van ilinde yasamlarini siirdiiren okul ¢agindaki Suriyeli ¢cocuklarin egitimlerine devam
etmeme nedenlerinin giderilmesine iligkin Suriyeli aile reisleri ve g¢ocuklarin talep ve

beklentileri Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Egitime Devam Etmeme Nedenlerinin Giderilmesine Yonelik Talepler

Goriisler Cocuk  Aile f
Maddi yardim 5) 2 7
Kalic1 bir eve sahip olma 2 2 4
Okul esyalarinin aliminda yardim 3 1 4
Egitimdeki dil sorununun ¢oziilmesi 3 - 3
Sadece Suriyelilerin oldugu okullarin olmas1 - 2 2
Ailedekilere is imkan1 saglanmast 2 - 2
Vatandaslik kimligi verilme siirecinin hizlandirilmasi 2 - 2

Tablo 8’e gore, Suriyeli aile reisleri ve ¢ocuklarin egitime devam etmeme nedenlerinin
giderilmesine yonelik talepleri arasinda en 6nemlisi olarak maddi yardim talepleri olmustur.
Gorligme yapilan 6 ¢cocuk ve 3 aile reisinin tamamina yakini, tim sorunlarin kaynagini teskil
eden maddi sorunlarin giderilmesi yoniinde talepte bulunmuslardir. Katilimcilar, egitimden
once barinma ve beslenme ihtiyaclarinin karsilanmasi gerektigi, bunlarin halledilmemesi

durumunda egitime devam etme noktasinda sikintilar olacagini bundan dolay1 Suriyeli ailelerin
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bu yondeki ihtiyaglarinin karsilamasi yoniinde gorlis bildirmislerdir. Bunun yani sira
cocuklardan 2’si (C3, C4) ailecek maddi sorunlar yasadiklarini, ailedekilerin stirekli ¢alisacak
bir islerinin olmadigini ve egitimlerinin ikinci planda kaldigini bu yiizden ailedeki bireylere is

imkaninin saglanmasi talebinde bulunmuslardir.

Van ilinde yasamlarini siirdiiren okul ¢agindaki Suriyeli ¢cocuklarin egitimlerine devam
etmeme nedenlerinin giderilmesine iliskin Suriyeli aile reisleri ve g¢ocuklarin talep ve

beklentilerinden bazilar1 asagida verilmistir:

“Okula gitmeyi ¢ok istiyorum. Burada uzun zamandan beridir yasiyoruz Tiirk¢eyi
de biraz ogrendim. Belki dersleri biraz anlamayabilirim ama ogretmenlerimiz

bizimle ilgilenirlerse ben ¢ok ¢alisirim eksikliklerimi gideririm (C1).”

“Kalic1, siirekli yer degistirmeyecegimiz bir evimiz olsun istiyoruz. Kalici bir
evimiz olursa bende okula gidebilirim. Sadece Suriyelilerin oldugu okullara da
gitmek isterim digerlerine de. Tiirk¢e de ogrenebilirim biraz 6grendim zaten. Cok

calisirim (C4).”

Van ilinde egitimlerine devam etmeyen okul ¢cagindaki Suriyeli ¢ocuklarin egitime dahil
edilmelerine iligkin 6gretmen, okul ve il yoneticileri, miifettisler, STK ve vakif yoneticilerinin

Onerileri Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Egitimlerine Devam Etmeyen Suriyeli Cocuklarin Egitime Dahil Edilmesine Yonelik
Katilimcilarin Onerileri

Goriigler Ogrt. Yon. Muf. STK f
Yeterli donanima sahip 6gretmenler secilmeli 3 3 3 S) 14
Anadilde egitim verilmeli 4 4 3 3 14
Maddi yardimlarda bulunulmali 2 3 4 4 13
Barinma ihtiyaclar1 giderilmeli 1 3 4 4 12
Sadece Suriyelilerin oldugu okullar agilmali 2 2 4 4 12
Tiirk¢eyi 6grenmeleri saglanmali 5) 2 3 1 11
Uzmanlar tarafindan uyum caligmalari 3 3 2 2 10
yapilmali

Egitim i¢in gerekli ihtiyaclar giderilmeli 1 - 3 5 9
Saglikli tespitler yapilarak veriler toplanmali - 2 4 3 9
Hazirbulunugsluk diizeyleri tespit edilmeli 3 1 3 7
Ailelerle goriismeler yapilmali 1 1 2 2 6
Tarih ve Kkiiltiirlerine yonelik caligmalar

yapilmali ! ! 3 ) >
Belli kosullardan sonra devlet okullarina 3 1 i - 4
alinmali
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Calismalar koordineli sekilde tek elden
yonetilmeli

Sosyal yagam alanlar1 olusturulmali 1
Mesleki egitime yonlendirmeler yapilmali -
Suriyeli 6gretmenler gérevlendirilmeli -
Suriyelilerin tiimii bir bolgeye toplanmali - - 3 -
Farkl1 bir program gelistirilmeli - 1 1 -
Aile ve cocuklara psikolojik destekler 1
sunulmali

Tasimal1 egitim destegi sunulmali - - - 1

Egitimlerde gorev olacak idareci, 6gretmen
ve personellere seminerler verilmeli

N R R
S
N L

NN WWWwR

[

Tablo 9’da goriildiigi Gzere katilimcilarin okul ¢cagindaki Suriyeli 6grencilerin egitime
dahil edilmesi yoniindeki onerilerinden en sik dile getirilenin yine dil sorunundan kaynakli bir
onerinin oldugu goriilmektedir. Katilimcilar, egitime devam eden hali hazirdaki 6grencilerin
farkl1 bir dilden dolayi iyi bir egitim alamadiklar1 ve hali hazirdaki 6gretmenlerin bu konuda
yetersiz olduklar1 diisiincesinden yola ¢ikarak Suriyeli Ogrencilere anadillerinde egitim
verebilecek donanima sahip egitmenlerin egitim vermesi gerektigi onerisinde bulunmuslardir.
Bunun yani sira Suriyeli ailelerin maddi sorunlar yasadiklar1 ve dolayisiyla egitim
probleminden 6nce barinma ve beslenme gibi problemlerin ¢oziilmesi gerektigi diisiincesi

katilimcilarin en sik tekrarladigi 6nerilerdendir.

Katilimcilarin 6nerilerine gore, Suriyeli 6grencilerin devlet okullarina alinmadan 6nce
egitim seviyelerinin ve hazirbulunusluk diizeylerinin tespit edilmesi gerekir. Bu 6grencilerin
egitim Oncesi gerekli ihtiyaglarinin giderilmesi ve 6grencilerin belli kosullar1 (dil, uyum vb.)
sagladiktan sonra sinif ortamina alinmalar1 gerekmektedir. Bunun yani sira Suriyeli ¢ocuklarin
egitiminde gorev alacak 6gretmen, okul idarecileri ve personellerin hizmet i¢i egitimlere tabi
tutulmalar1 gerektigi, ¢cocuklarin egitimleri noktasindaki calismalarin tek elden yonetilerek
gerekirse sivil toplum kuruluglarimin da katkilar1 alinarak koordineli bir sekilde yapilmasi
gerektigi ayrica bu ¢ocuklarin aileleriyle de sik sik goriismeler yapilmas: gerektigi oneriler

arasinda dikkat ¢cekmektedir.

Van ilinde egitimlerine devam etmeyen okul cagindaki Suriyeli ¢ocuklarin egitime

dahil edilmelerine iligskin katilimcilarin 6nerilerinden bazilar1 asagida verilmistir:

“Suriyeli go¢menlerin belli yerlerde iskani saglanarak en azindan biiyiik bir

cogunlugunun takibi bu sekilde yapilabilir. Ayrica okul ¢agindaki ¢ocugu okula
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gitmeyen ailelere, maddi yardim yapilma sartimin  ¢ocuklarini  okula

gondermelerine baglanabilir (M2).”

“Milli egitim miidiirliikleri, belediyeler ve sivil toplum kuruluslar: ile ortaklasa
calismalar yiiriitiilmelidir. Bu noktada oncelikle fizibilite ¢calismalari, kaynak ve
personel temini ardindan fiziki kosullar saglanarak bu ¢ocuklarin bir an énce

egitime dahil edilmesi gerekmektedir (S2).”

Tartisma ve Sonug

Van ilinde elde edilen verilere gore okul ¢aginda 1000’e yakin Suriyeli bulunmasina
ragmen bunlardan sadece 80 tanesi yani % 8’i devlet okullarinda egitim ve Ogretim
faaliyetlerinden faydalanmaktadir. Bu ¢ocuklarin % 92’si egitimlerine devam etmemektedirler.
Elde edilen bulgularda bu c¢ocuklarin okula gitmeyi ¢ok istemelerine ragmen maddi
imkénsizlik, siirekli yer degistirme, dil sorunu gibi ¢esitli nedenlerle okula gidemedikleri

sonucuna ulasilmistir.

Van ilinde bulunan egitim ¢agindaki Suriyeli ¢ocuklarin egitimi sorununun iki farkli
baslik halinde ele almip degerlendirilmesi gerekmektedir. Birincisi, hali hazirda devlet
okullarmin herhangi birinde 6grenim goren Suriyeli ¢ocuklarin egitimi sorunu; ikinciSi ise
cesitli nedenlerde egitimine devam edemeyen Suriyeli ¢ocuklarin egitimi sorunudur. Elde

edilen bulgular, bu iki baslik dikkate alinarak ayr1 ayr tartisilacaktir.

Elde edile bulgulardan yola ¢ikarak Van ilindeki devlet okullarinin herhangi birinde
O0grenim goren Suriyeli Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlarin en basinda maddi sorunlar
gelmektedir. Elde edilen verilere gore, Suriyeli ailelerin temel anlamda yasadiklar1 barinma ve
beslenme sorununun g¢ocuklarin egitimine yansidig1 goriilmektedir. Ailelerin neredeyse timi
maddi anlamda sorunlar yagamakta ve bu sorunlardan dolay1 ¢ocuklarin egitim ihtiyaglarini,
okul ara¢ ve gereglerini karsilayamamaktadirlar. Yapilan baska arastirmalarda da benzer
sonuclara ulasilmistir. Sevim (2001), arastirmasinda gd¢ eden cocuklarin bir kisminin

ekonomik sikintilarin etkisiyle okula devamlarinin aksadigini dile getirmistir.

Dil sorunu ve okul kiiltiirine uyum sorunu okulda yasanan Onemli sorunlardan
digerleridir. Akalin’in (2016) Suriyeli go¢men c¢ocuklarinin uyumu {izerine yaptigi
caligmasinda gogten sonra dil ve uyum sorununun en 6nemli sorunlardan oldugu sonucuna
varmasi arastirmamizi desteklemektedir. Suriyeli cocuklar, hi¢bir 6n hazirliktan gecirilmeden
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ve dil sorunu halledilmeden sinif ortamina alinmiglardir. Siire¢ igerisinde bazi okullar, uyum
caligmalar1 yapmis ve okuma-yazma veya dil kursu agarak 6grencileri bu egitimlere tabi tutmus
boylelikle 6grencilerin bu sorunlarini gidermeye calismistir. Ancak elde edilen verilere gore
tiim okullarda bu tiir ¢aligmalar yapilamamistir. Bu noktada bazi 6grenciler dil ve uyum
problemlerini kismen asarak egitimine devam etmeye ¢alisirken diger taraftan bazi 6grenciler
dil ve uyum sorununu asamadiklari icin egitim Ogretim faaliyetlerinden yeterince

faydalanamamuglardir.

Elde edilen verilere gore, Suriyeli Ogrencilerin yabancilik, yalnizlik, dislanma,
derslerde basarisizlik gibi sorunlar yasadiklari sonucuna ulasilirken; okulun bu 6grencilere
sosyallesme, yeni arkadaglar edinme, yeni bir Kkiiltiiri tanima, psikolojik sorunlarin
¢ozllmesinde yardimci olma gibi katkilar oldugu sonucuna da ulagilmistir. Bunun yani sira,
okulda yasanan bu sorunlarin giderilmesine yonelik 6grencilerin maddi yardimda bulunulmasi,
Tiirk¢e dilinin 6grenilmesi i¢in gerekli kurslarin agilmasi, egitim dilinin Arap¢a olmasi ve
ogretmenlerin daha ilgili olmasi1 gibi istekleri dogrultusunda okul yoneticileri ve 6gretmenler
tarafindan cesitli tedbirler alinmaya calisilmis fakat bu tedbirlerin kismen faydali oldugu,

okulun sartlart ve imkanlarinin yeterli olmadig1 sonucuna varilmistir.

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore, Van ilinde bulunan okul ¢agindaki Suriyeli
cocuklarin okula devam etmeme nedenlerinin basinda yine maddi sorunlar bulunmaktadir.
Evde calisacak birilerinin olmamasi1 ve temel ihtiyaglarin karsilanamamasi ¢ocuk is¢iligi
sorununu ortaya ¢ikarmistir. Bir iste calisma zorunlulugu ise c¢ocuklarin okula gitmesinin
onunde 6nemli bir sorun olarak gorulmektedir. Kalacak evlerinin olmamasi ve siirekli yer
degistirmeleri Suriyelilerin okula devam etmeme nedenleri arasinda dikkat ¢eken bir diger
sorun olarak goriilmektedir. Bazi aileler, kira 0Odeyebilecek maddi olanaklara sahip
olmadiklarindan kenar mahallelerde terk edilmis tek gozlii evlerde veya sehir disina dogru bos
alanlarda ¢adirlar kurarak yasamlarini siirdiirmeye ¢aligmaktadir. Ancak daha uygun bir yer
bulma iimidiyle aileler siirekli yer degistirmek zorunda kalmaktadir. Herhangi bir yerde kalic
olarak kalmadiklar1 i¢in de cocuklarin okula gitmesine veya gonderilmesine sicak bakilmadigi
sonucuna ulasilmistir. Insanlarin temel ihtiyaclarinin beslenme ve barinma oldugu
diistintildligiinde, gb¢ eden ailelerin temel ihtiyaglarin1 giderme problemi varsa egitimin en
onemli sorun olmasi elbette ki normal degildir. Aile halkinin 6ncelikle bu ihtiyaclarina 6nem

vermesi egitimi ikinci plana atmistir. Fakat i¢li (1999), ¢calismasinda go¢ eden ailelerin egitim
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ve meslek diizeyleri diisiik olmasina ragmen egitime 6nem verdikleri, ¢cocuklar i¢in iyi bir

egitim istedikleri sonucuna varmaistir.

Bunun yani sira, dil farkliliginin olmasi nedeniyle ¢ocuklarin okulda dgretmenlerini
anlayamayacaklar1 ve arkadaslariyla iletisime gecemeyecekleri diislincesi, bazi ailelerin heniiz
vatandaglik kimligi edinememeleri ayrica okul hakkindaki yanlis duyumlar da okula gitmeme
nedenlerine iliskin ulagilan sonuglardan digerleridir. Bu noktada okula devam etmeyen
cocuklarin ve Suriyeli ailelerin maddi yardim, barinma sorunlarinin giderilmesi, sadece
Suriyelilerin bulundugu okullarin agilmasi ve buralarda Arapga bilen Ogretmenlerin veya

Suriyeli 6gretmenlerin egitim vermesi gibi taleplerinin oldugu sonuglarina da ulasilmistir.

Sonug olarak, Van ilinde yasamlarini siirdiirmeye ¢alisan Suriyeli miiltecilerin egitimi
sorunundan 6nce barinma ve beslenme gibi temel ihtiyaglarinin giderilmesi gerekmektedir. Bu
konuda vicdan sahibi her insanin kendi imkanlar1 nispetinde her seyden once bir insan olarak
sorumlulugu bulunmaktadir. Bu sorunlar halledildikten sonra okul c¢agindaki Suriyeli
cocuklarin ileride sorun teskil edecek bir grup olmamasi adina arastirmacinin asagida sundugu
Nagizane Onerilerinin de dikkate alinarak bu cocuklarin bir an dnce egitime dahil edilmesi

gerekmektedir.

Oneriler

Calismada elde edilen bulgular ve ulasilan sonucglardan hareket ederek asagidaki

Onerilerde bulunulabilir:

1. Van ilinde yasayan Suriyelilerin ve okul ¢agindaki Suriyeli ¢ocuklarin demografik
verileri toplanarak saglikli bir tespit yapilabilir.

2. Ailelerin egitimden once Oncelikli olan barinma ve beslenme gibi temel ihtiyaglar
giderilmelidir. Bu tiir ¢aligsmalar sivil toplum kuruluslarinin katkisiyla yapilabilir.

3. Devlet okullarina kayitlarin yapilabilmesi i¢in gerekli olan vatandashik kimliginin
(gecici koruma belgesi) hazirlanmasi siireci hizlandirilabilir.

4. Okullara kaydedilen 6grencilerin smif ortamina alinmadan Once hazirbulunusluk
dizeyleri tespit edilebilir.

5. Dil farkliligindan kaynakli sorunlarin olmamasi i¢in Tiirkce dil kurslar1 veya okuma-
yazma kurslar1 agilarak cocuklar bu egitimden gegcirilebilir. Dil problemi ortadan

kalktiktan sonra 6grenciler 6rgiin egitime dahil edilebilir.
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6. Cocuklarin egitim icin gerekli materyaller, ara¢ ve geregler, okul {iniformasi, okula
ulagimi gibi tiim ihtiyaglar1 {icretsiz karsilanabilir.

7. Okul yoneticilerine, 6gretmenlere ve okul personellerine Suriyelilerin zorlu yasam
kosullari, haklar1 ve faydalanabilecekleri hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmalari i¢in
egitimler verilebilir.

8. Aileler okula davet edilip veya veli ziyaretleri kapsaminda ailelerle sik sik goriismeler
yapilabilir.

9. Cocuklarin egitimleri konusunda sivil toplum kuruluslar1 daha aktif rol iistlenebilir.

10. Bu konuda valilik, belediyeler, milli egitim miidiirliikleri, vakiflar ve sivil toplum

kuruluslar1 arasinda isbirligi saglanip projeler yiiriitiilebilir.

Cahismamizin S6z Konusu Sorunu Coézmeye Yonelik Katkilar
2017 yilinda yiiksek lisans tez ¢aligsmasi kapsaminda Turkiye’nin tum illerinin ortak
sorunu haline gelen Suriyelilerin egitimi sorunu, Van ili 6zelinde ele alinarak incelenmistir.
Tezimizin bir boliimiinlin makale haline getirildigi yukaridaki halinde de goriilecegi lizere
Suriyelilerin egitimi noktasinda farkli paydaslarla goriisiiliip var olan sorunlar belirlenmeye

caligilarak bu sorunlarin giderilmesine yonelik ¢6zliim onerileri gelistirilmeye ¢alisilmigtir.

Tez slrecinde ¢ok sayida Suriyeli miilteciyle goriismeler yapilmis; ancak genel
sorunlar, ortak ve benzer oldugundan belirli sayida katilimecmin goriisleri ¢alismada
degerlendirilmistir. Veri toplama siirecinde Suriyelilerin caresizliklerine ve yasadiklar
sorunlara birebir sahit olundugundan bir yandan egitim ile ilgili yasadiklar1 sorunlar tespit
etmeye calisilirken; diger taraftan da tespit edilen ailelerin temel ihtiyaglar1 genis bir gontillii
kitlesinin olaganiistii gayreti ve sivil toplum kurullarinin destegiyle giderilmeye ¢alisilmistir.
Bu noktada galismamizin adeta bir sosyal proje niteliginde oldugunu sdylemek miimkiin
olacaktir.

Tahmin edilenin 6tesinde dnemli sonuglar ve ¢ozim Onerileri elde edilen ¢calismamizin
kagit iizerinde kalmamas1 ve var olan bu sorunlarin ortadan kalkmasina bir nebze olsun katk1
sunabilmesi adina c¢alismamizin bir niishasi, 2017 yili Ekim aymda Van Valiligi’ne
sunulmustur. Donemin vali yardimcisi tarafindan incelenen galismamiz, Suriyelilerin ildeki
genel durumu ve egitim sorunlart agisindan énemli veriler igerdigi i¢in kendilerinden takdir
gormiis ve emirleri dogrultusunda konunun bu ¢alisma ekseninde yeniden ele alinmasi i¢in

genis bir paydas kitlesinin katilimiyla bir toplant1 diizenlenmistir. vali yardimcisinin
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liderliginde, il go¢ idaresi mudiirliigii yoneticileri, il milli egitim mudur vekili, yardimcilart ve
sube miidiirleri, ilge milli egitim maddrleri, il emniyet midirligi temsilcileri, ilce nufus
midiirligi temsilcileri, il¢e sosyal yardimlasma vakfi temsilcileri ve ilge halk egitim merkezi
temsilcilerinin katilimiyla gergeklesen toplantida ¢alismamizin verileri ve elde edilen ¢oziim
onerileri kendilerine sunulmustur. Sunumumuzun ardindan elde edilen veriler ve ¢oziim
onerileri 15181nda % 8 olan egitim cagindaki Suriyelilerin okula devam oraninin artirilmasina
yonelik yapilabilecekler, paydaslar tarafindan goriisiiliip tartisilmistir. Sirkiilasyondan dolay1
Suriyelilerin okula devam oraninin % 100 yapilmasinin miimkiin olamayacagi; ancak % 8 gibi
cok az olan bu oranin Oneriler 1518inda yapilabilecek ¢alismalarla artirilabilecegi sonucuna
ulagilmistir. Devam eden aylarda belirli araliklarla il milli egitim miidiirliigi, il goc idaresi
mudiirligi, il niifus midirligi ve il emniyet midirligi temsilcilerinin katilimlariyla
toplantilar diizenlenerek yapilmakta olan ve yapilacak olan ¢aligmalar takip edilerek bir sonuca

ulagilmaya caligilmistir.

Yapilan bu toplantilar ve ¢caligmalar sonucunda yaklasik bir yillik siire zarfinda egitim
cagindaki Suriyeli 6grencilerin okula devami oraninda gozle goriiliir bir degisiklik olmustur.
Iller aras1 Suriyelilerin gog sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugunun bilinmesinin yan1 sira, Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii niin son 3 yildaki verilerine gére Van ilindeki Suriyeli niifusu, 2000
— 3000 arasinda degisiklik gostermektedir. Genel verilere gore, TUrkiye’deki Suriyeli ntifusun
1/3’0, 5-18 yas araliginda oldugundan Van ilinde okul ¢agindaki Suriyeli 6grencilerin sayisinin
700 ile 1000 arasinda oldugu sOylenebilmektedir. Asagida egitim-6gretim yillarina gore Van

ilindeki devlet okullarina kayitli Suriyeli 6grenci sayilari verilmistir:

Tablo 10. Van flindeki Okullarda Kayith Suriyeli Ogrenci Sayisi (2016-2017)

flce Ana smnifi [kokul Ortaokul Lise Toplam
Edremit 3 9 1 1 14
Ercis 2 6 1 1 10
Gilirpmar - - 1 - 1
Ipekyolu 3 11 3 1 18
Ozalp - 1 - - 1
Tusba 5 20 8 3 36
Genel Toplam 13 47 14 6 80
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Kaynak: Van il MEM (Mayis, 2017)

Tablo 10°da gortldigi tizere Mayis 2017°de alinan verilere gore 2016-2017 Egitim-
Ogretim yilinda Van ilinde bulunan egitim ¢agindaki yaklasik 1000 6grencinin yalmzca 80

tanesi, bagka bir ifadeyle % 8’1 okula gitmektedir.

Tablo 11. Van flindeki Okullarda Kayith Suriyeli Ogrenci Sayisi (2017-2018)

flce Ana sinifi Tkokul Ortaokul Lise Toplam
Edremit 2 6 1 2 11
Ercis 1 17 1 1 20
Glirpmar - - 1 - 1
Ipekyolu 2 38 13 1 54
Ozalp - Muradiye 3 - - - 3
Tusba 7 30 8 5 50
Genel Toplam 12 94 24 9 139

Kaynak: Van Il MEM (Ocak, 2018)

Tablo 11°de goriildiigii iizere 2018 yili Ocak ayinda alinan verilere gore, 2017-2018
Egitim-Ogretim yilinda Van ilinde bulunan egitim ¢agindaki yaklasik 1000 6grencinin 139

tanesi, bagka bir deyisle % 14’1 okula devam etmektedir.

Tablo 12. Van [lindeki Okullarda Kayith Suriyeli Ogrenci Sayist (2018-2019)

Tice Ana simifi Tkokul Ortaokul Lise Toplam
Edremit 2 6 3 2 13
Ercis 8 25 3 3 39
Giirpinar - - 1 - 1
ipekyolu 5 45 25 5 80
Ozalp - Muradiye - 3 - - 3
Tusba 7 40 15 14 76
Genel Toplam 22 119 47 24 212

Kaynak: Van Il MEM (Subat, 2019)

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin 21.03.2019 tarihinde yayinlamis oldugu Gegici
Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Illere Gére Dagilim: tablosuna gére Van ilinde 2.136
Suriyeli bulunmaktadir (GIGM, 2019). Genel veriler goz 6niine alindiginda, 2018-2019
Egitim-Ogretim yilinda Van ilinde egitim ¢aginda olan yaklasik 700-800 Suriyeli oldugu
soylenebilmektedir. Tablo 12’de goriildiigii iizere, 2019 yilinda Van il Milli Egitim
Miidiirliigii’nden alan verilere gore, 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Van ilinde bulunan
egitim ¢agindaki Suriyeli 6grencilerin 212 tanesi, baska bir ifadeyle yaklasik % 30’u okula
devam etmektedir.
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Caligmamizin yapildigr Ocak-Mayis 2017 tarihleri arasinda Suriyelilerin okula devam
orani, % 8 iken sonrasinda elde edilen veriler ve ¢éziim Onerileri 1g18inda bir sonraki egitim-
ogretim yilinda bu oranin %14’e; bir sonraki egitim-6gretim yilinda ise bu oranin % 30’a

ulastig1 goriilmustiir.

Makalenin Bilimdeki Konumu

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi ABD

Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii

Turkiye’de bulunan Suriyeli miltecilerin genel durumu 6nemli bir problem olarak
tlkemizi yakindan ilgilendirmektedir. Ozellikle egitimleri noktasinda eldeki veriler,
tilkelerinde egitimlerini yarida birakarak Turkiye'ye gelen ve egitimine devam etmesi gereken
binlerce Suriyeli ¢cocugun oldugunu géstermektedir. Bu durum, Turkiye’nin Suriyeli ¢cocuklara
yonelik uzun vadeli egitim politikalart gelistirmesini zorunlu kilmaktadir. Turkiye’de
yasamlarint siirdiiren okul c¢agindaki Suriyeli c¢ocuklarin egitim siirecinde yasadiklar
sorunlarin belirlendigi ve bu sorunlara getirilen ¢6ziim onerilerinin degerlendirildigi bu
calismanin, hali hazirda Tiirkiye’nin giindeminde olan bu 6nemli konuya ve bu baglamda

yapilacak olan farkli caligmalara katki saglayacag: diistintilmektedir.
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Statement of Problem

Due to the internal conflicts and turmoil in Syria, 252 people entered Turkey from Syria
for the first time in 2011 and since this date, the number of Syrians who took refuge in Turkey
has gradually increased (AFAD, 2016). Millions of people have been affected by these
conflicts. In this process, thousands of people were injured and many people lost their lives.
By 2015, more than half of the Syrian population had to leave their lands and migrate to
different countries. A significant portion of the Syrians who migrated took refuge in
neighboring countries such as Turkey, Lebanon, Irag and Egypt (UNCHR, 2015).
Undoubtedly, Turkey has had a great importance for Syrians due to its location in this migration
process. Turkey hosts a significant portion of the Syrians who had to migrate from their
countries due to the civil war and conflicts that started in Syria in 2011.

According to the age and gender data of the GIGM (2017) Syrians in Turkey, 1.410.080
of the Syrians in Turkey are children. In other words, nearly half of the Syrians in Turkey are
between the ages of 0-18. The number of children of school age is 1,030,388. In other words,
33 percent, or one-third, of the Syrian refugees in Turkey is of education age. This data shows
that there are hundreds of thousands of Syrian children who have left their education in their
country and need to continue their education. This situation obliges Turkey to develop long-
term education policies for Syrian children.

Purpose of the Study
The aim of this study is to disclose the education problems of the Syrian refugees who
are at educational age and lead a life in Van, and also try to find suitable solutions for this

problem.

Method

This study is a descriptive survey model which is a case study. The study group is
consisted of 46 people; 13 Syrian refugee children who have migrated to Turkey and have lived
in Van (7 of them attend to school while 6 of them do not), 6 Syrian householders, 8 teachers
and 5 school managers from the schools in which Syrian students have education in Van, 2
provincial administrators of national education (one assistant of provincial administrator of

national education, one departmental manager of provincial directorate for national education),
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7 education inspectors who work in Van, 1 administrator of social assistance and solidarity
foundation and 4 civil society organizations (2 unions and 2 charities) which serve actively.
The data is obtained with the interview technique which has been made by structured form.

The study data is analyzed with content analysis method.

Findings, Discussions and Conclusions

According to the data obtained, although there are nearly 1000 school-age Syrians in
Van, only 80 of them, 8%, benefit from education and training activities in public schools. 92%
of these children do not continue their education. According to the findings, it was concluded
that although these children wanted to go to school very much, they could not go to school due
to various reasons such as financial impossibility, constant relocation, and language problems.

The problem of education of Syrian children of educational age in the province of Van
should be handled and evaluated fewer than two different headings. First, the problem of
education of Syrian children currently studying in any of the public schools; the second is the
education problem of Syrian children who cannot continue their education for various reasons.

Based on the findings, financial problems come at the top of the problems experienced
by Syrian students studying in any of the state schools in Van. According to the data obtained,
it is seen that the basic housing and nutrition problems experienced by Syrian families are
reflected in the education of their children. Almost all of the families have financial problems
and because of these problems, they cannot meet the educational needs of the children, school
tools and equipment.

According to the data obtained, it was concluded that Syrian students experienced
problems such as alienation, loneliness, exclusion, failure in lessons and language problems; It
was also concluded that the school contributed to these students such as socializing, making
new friends, getting to know a new culture, and helping them solve psychological problems.

According to the findings of the study, financial problems are the main reason for
school-age Syrian children in Van not to attend school. Obligation to work at a job is seen as
an important problem for children to go to school. The lack of a house to stay and their constant
relocation are seen as another striking problem among the reasons why Syrians do not attend
school. Families have to constantly relocate in the hope of finding a more suitable place. It has

been concluded that children are not welcomed to go to school or be sent because they do not
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stay in any place permanently. Giving importance to these needs of the family members put

education on the second plan.

In addition, the thought that children will not be able to understand their teachers and

communicate with their friends at school due to language differences, and the fact that some

families have not yet acquired citizenship identity are some of the reasons for not going to

school. At this point, it has been concluded that the children who do not attend school and

Syrian families have requests for financial aid, to solve their housing problems, to open schools

where only Syrians are present, and to provide education by Arabic-speaking teachers or Syrian

teachers.

Recommendations

Based on the findings and conclusions reached in the study, the following

recommendations can be made:

1.

The basic needs of families, such as shelter and nutrition, should be met before
education. Such studies can be carried out with the contribution of non-governmental
organizations.

The process of preparing the citizenship identity (temporary protection document),
which is required for enrollment in public schools, can be accelerated.

Readiness levels of students enrolled in schools can be determined before they are
admitted to the classroom environment.

In order to avoid problems arising from language differences, Turkish language courses
or literacy courses can be opened and children can undergo this training. After the
language problem disappears, students can be included in formal education.

All the needs of children such as materials, tools and equipment, school uniform,
transportation to school can be met free of charge.

Families can be invited to school or frequently interviewed within the scope of parent

Visits.

Keywords: Migration, Syria, Education problems, Migration and education, Syrian refugees.
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