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0z

COVID-19 pandemi siireci birgok belirsizligi ortaya ¢ikarmakla birlikte saglik, gida, hava,
barmma, ekonomik gelir, giivenlik ihtiyaci ve 6zgiirce hareket edebilme gibi insanlarin
temel yasam gereksinimlerini etkilemistir. Bu arastirma pandemi siirecinin ergenlerin
ihtiyaclarini ne sekilde etkiledigini Maslow’un ihtiyaglar hiyerargisi baglaminda
inceleyebilmek amaciyla yapilmistir. Arastirma nitel arasgtirma olup yontem olarak nitel
aragtirma yontemlerinden durum ¢alismast modeli kullanilmistir. Calisma verileri
yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmis ve bu veriler icerik analizi yontemiyle analiz
edilmistir.  Aragtirma katilimcilar1  belirlenirken amagli  6rnekleme  ydnteminden
yararlanilmistir. Arastirma Orneklemini Ankara Cayyolu semtinde bulunan bir 6zel ders
merkezine devam eden lise diizeyinde kirk sekiz ergen olusturmustur. Arastirma sonuglari
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin bilesenleri kapsaminda agiklanmistir. Elde edilen
sonuglara gore ergenlerin fizyolojik ihtiyaglarm karsilanmasi konusunda genel olarak
olumsuz bir durum bulunmazken giivenlik ihtiyaclarinin olumsuz yoénde etkilendigi
goriilmiistiir. Ayrica pandeminin ergenlerin kendini gergeklestirme ile sevgi ve aidiyet
ihtiyaglarint hem olumlu hem de olumsuz yonde etkiledigi belirlenmistir. Saygi
ihtiyaclarinin karsilanmasi konusunda da genel olarak olumsuz bir durumun olmadig:
goriilmiistiir. Yasanan belirsiz siire¢ ergenlerin gelecek hedeflerini belirleme konusunda
kararsizlik yasamalarina da sebep olmustur.
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ABSTRACT

While the COVID-19 pandemic process has revealed many uncertainties, it has affected the
basic life needs of people such as health, food, air, shelter, economic income, the need for
security and freedom of movement. This research has been carried out in order to examine
how the pandemic process affects adolescents needs in the context of Maslow's hierarchy of
needs. The research was a qualitative design, and the case study model was used as a
method. In the study, data were collected through a structured interview form and the data
were analyzed by content analysis method. Purposeful sampling method was used while
determining the research participants. The research participants consisted of 48 high school
adolescents attending a private tutoring center in the Ankara Cayyolu district. The research
results are explained within the components of the hierarchy of needs. Accordingly, it was
observed that while there was generally no negative situation in meeting the physiological
needs of adolescents, their safety needs were negatively affected. In addition, it has been
determined that the pandemic affects the love and belonging needs of adolescents both
positively and negatively. It has been observed that there is generally no negative situation
in meeting the needs of esteem. The uncertain process experienced has also caused
adolescents to be indecisive in determining their future goals.
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1. Giris

Abraham Maslow 1943 yilinda temel insan ihtiyaclarini kategorize ettigi ve insan davraniglarinin temel bes
ihtiyag tarafindan giidiilendigini ileri siirdiigii kuramin1 gelistirmistir (Hale ve ark., 2019). Bu kurama gore
motivasyon, bir ihtiyaci karsilamak i¢in davranisi etkileyen ve yonlendiren bir siirectir. Maslow teorisinde
insan davranisinin sirayla ortaya ¢ikan ve gelisen temel ihtiyaglar tarafindan belirlendigi fikrine dayanarak
motivasyonun tiim boyutlarinin birbiriyle iliskisini agiklamaktadir (Sengupta, 2011). Maslow gelistirdigi
teorisine "ihtiyag¢ hiyerarsisi" adin1 vermistir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik,
sevgi ve aidiyet, saygi ve kendini ger¢eklestirme ihtiyact olmak iizere bes motivasyon
seviyesinden/boyutundan olusmaktadir. Maslow'un ihtiya¢ hiyerarsisinin gorseli piramit seklinde ifade
edilmektedir. (a) Fizyolojik ihtiyaglar: yiyecek, temiz su, temiz hava, diizenli uyku, ev, hava kosullarina
uygun kiyafet, cinsellik olarak; (b) Giivenlik ihtiyaglari: gilivenlik, kararlilik, istikrar, 6ngoriilebilirlik,
korunma, &zgiirlik, korkusuzluk, kanun, diizen, hak, hukuk, adalet, sinirlar olarak; (c) Sevgi ve aidiyet
ihtiyaglari: sefkat, sevgi, sefkat gérmek, samimiyet, arkadashk, dostluk, ask, hassasiyet, baglanma, ait
hissetme olarak; (d) saygi ihtiyaglari: olumlu benlik saygisi, haysiyet, diiriistliik, basari, ustalik, marifet,
yeterlilik, bagimsizlik, itibar, prestij olarak; (e ) kendini gergeklestirme ihtiyaglart ise bireysel kendini
gergeklestirme, psikolojik biiylime, birlik anlayisi, giizellik, ahlak, kesfetme olarak daha ayrmntili bir bakis
acist sunmaktadir (Maslow, 1943).

Teoriye gore bireyin diisiik seviyede bulunan ihtiyaglari temel ihtiyaglaridir ve karsilanmasi gerekmektedir.
Daha diisiik seviyeli bir ihtiya¢ karsilandiginda insanlar artik bu ihtiyacin varligini hissetmemekte ve daha
gelismis ihtiyaclart ortaya c¢ikmaktadir (Suyono ve Mudjanarko, 2017). Hiyerarsideki en temel ihtiyag
yiyecek, su, sicaklik ve dinlenme gibi kategorilere ayrilan fizyolojik ihtiyaglardir (Hale vd., 2019).
Maslow'un kuramina gore, bir sonraki seviyede bulunan ihtiyag¢ ortaya ¢ikmadan ve kisi o ihtiyaci karsilama
motivasyonuna sahip olmadan 6nce temel ihtiyaglarin karsilanmasi gerekmektedir (Taormina ve Gao, 2013).
Fizyolojik ihtiyaglar karsilandiktan sonra giivenlik ihtiyaglart ortaya ¢ikmaktadir. Giivenlik ihtiyaclar;
istihdam, giivenli ortam, korkusuzluk, hak, adalet, sagligin korunmasi ve siirdiiriilmesi olarak kategorize
edilebilir (Hale vd., 2019). Fizyolojik ihtiyaglarin ve giivenlik ihtiyaglarinin karsilanmasindan sonra sosyal
ihtiyaclar olan i¢ilincii seviye insan ihtiyaglari ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal ihtiyaglar; sevme, sevilme, aile,
arkadasliklar, ask ve aidiyet gibi ihtiyaglar1 kapsamaktadir (Hatta ve Rini, 2018). Bir sonraki seviye
ihtiyaglar, saygi ihtiyaclaridir. Saygi ihtiyaclari; basari, haysiyet, 6z saygi, itibar, statii gibi ihtiyaglar
kapsamaktadir (Lester, 2013). Ihtiyaglarin son ve en yiiksek seviyesi kendini gerceklestirmedir. Bu asamada
kisi iistiin olmas1 gereken baglamda elinden gelenin en iyisini yapmakta ya da baska bir deyisle kendini
dogru yonde gelistirmektedir (Lester, 2013).

Maslow (1954) ilk dort alt kategoriyi “temel ihtiyaglar” olarak adlandirmaktadir. Temel ihtiyaglar olarak
nitelendirerek kisinin bu ihtiyaglarinin karsilanmamasi durumunda olumsuz fizyolojik ve psikolojik sonuglar
yasayabilecegini ifade etmektedir. Temel ihtiyaglar, yoksunluk duygusu tarafindan harekete gegirilmektedir.
Yani bu durum, gereksinim ortaya ¢ikmadan varlhiklarinin hissedilmemesi anlamina gelmektedir. Ornegin;
bireyin ¢evresinde sevdigi insanlarin bulunmasi, sosyal ihtiya¢ eksikligi yasamadig: seklinde yorumlanabilir.
Ancak yeni bir sehre ya da iilkeye tasindigi zaman, birey muhtemelen sosyal ihtiya¢ gereksinimi duyacak ve
bdylelikle yeni iliskiler basglatmaya motive olacaktir. Maslow (1954)’a gore temel ihtiyaglar yoksunluk
gereksinimi ile ortaya g¢ikarken, en yiiksek kategoride bulunan kendini gergeklestirme ile ilgili ihtiyaglar
yoksunluk tarafindan etkinlestirilmemektedir. Maslow, kendini gerceklestirme ihtiyaglarini bir seyin eksikligi
degil, kisinin dogustan gelen biiyiime arzusundan kaynaklanan “biiyiime ihtiyaclar’” oldugunu ifade
etmektedir. Kendini gergeklestirme ihtiyaglari, giderildiginde bile hissedilmeye devam etmekte ve hatta daha
giiclii hale gelebilmektedir (Maslow, 1954).

Ihtiyag kategorileri, temelinde evrensel olarak kabul edilse de bu ihtiyaglarin giinliik hayata nasil
yansitilacagi yasina, kisilik 6zelliklerine, baglanma yapisina ve i¢inde yasadig1 kiiltire bagh olarak biiyiik
dlgiide kisiden kisiye degisim gostermektedir. Ornegin; iig yasmdakl bir ¢cocugun giivenlik ihtiyaci sefkatli
bir bakiciya duyulan ihtiyag¢ olarak ortaya ¢ikabilirken, bir geng i¢in kabul edildigi bir akran grubuna duyulan
ihtiyac olarak ortaya ¢ikabilir ve bir yetiskin i¢in de diizenli gelir saglayabildigi bir ise duyulan ihtiyag olarak
ortaya ¢ikabilir (Brandtstiadter, 1998). Maslow (1943)’a gore kendini gergeklestirme ihtiyaglari tamamiyla
bireysel eylemler olarak ifade edilmektedir. Ornegin; kendini gerceklestirme ihtiyaclar1 bir kiside ideal anne
olma arzusu bi¢iminde ortaya ¢ikabilir, bir bagkasinda sporcu olmak olarak ortaya ¢ikabilir ve bir bagkasinda
resim ¢izerek veya icatlar yaparak ortaya ¢ikabilir. Bunlarin yani sira Maslow (1943) insan ihtiyaglar ile
davraniglart arasinda bire bir iligki olmadigini, ¢linkii ¢ogu davramisin aym anda birden fazla ihtiyag
tarafindan motive edilebilecegini 6ne siirmektedir. Ornegin; kisinin bir arkadasiyla aksam yemegi yemesi,
aynt anda fizyolojik ihtiyaglarini, sosyal ihtiyaglarint ve kendini gerceklestirme ihtiyaclarini
karsilayabilmektedir.
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Maslow'un ihtiya¢ hiyerarsisi teorisinin kokeni “Insanlar1 motive eden nedir?” sorusuna dayanmaktadir
(Maslow, 1954). Maslow teorisinde insanin ihtiyaglari, motivasyon kaynaklari ve davraniglari hakkinda sekiz
anahtar 6nerme olarak 6zetlenebilen bir dizi tez ortaya koymaktadir. Bunlar (Desmet ve Fokkinga, 2020):
1. insan davranislari yalnizca dis olaylara ve kosullara verilen tepkiler olarak aciklanamaz, yani
davraniglar motive edilebilir 6zellige sahiptir.
2. Bir kisinin motivasyon diizeyi ihtiyaglari tarafindan belirlenir. Bireyler ihtiyaglarini karsilamaya ve
yetersizlik durumundan kaginmaya ¢aligirlar.
3. Disaridan gozlenebilen insan davraniglariin gesitliligi, nispeten kiigiik, bir dizi temel ihtiyagla
aciklanabilir.
4. Temel ihtiyaglar dogustan ve evrenseldir; caglar ve kiiltiirler boyunca tiim insanlar i¢in gegerlidir.
5. Bir insanin hayatta kalmasi ve yagamini siirdiirebilmesi i¢in tiim ihtiyaglarin en azindan bir dereceye
kadar karsilanmasi gerekmektedir.
6. Davranislar sadece heniiz karsilanmamis ihtiyaclar tarafindan motive edilebilir; bir ihtiyag
kargilandiginda motive edici olmaktan ¢ikar.
7. lhtiyaglar temelden karmasiga dogru sirayla ele alan bir hiyerarsi icinde diizenlenmektedir.
8. Dabha diisiik seviyeli bir ihtiya¢ karsilanirsa bu, bir sonraki seviye ihtiyacin harekete gecirilmesine
neden olur. Alt diizey ihtiyaglar karsilanincaya kadar sonraki diizey ihtiyaglar hareketsiz kalir.
Maslow'un ihtiya¢ hiyerarsisi modeli sosyal bilimler, psikoloji, sosyoloji ve egitim bilimleri gibi cesitli
disiplinler tarafindan insanlarin ihtiyaglarini anlamak i¢in model olarak kullanilmis ve insan motivasyon
mekanizmalarim1 agiklamaya calisan en taninmis teori haline gelmistir (Benson ve Dundis, 2003). Insan
ihtiyaglar1 sisteminin belirlenmesinin ve anlagilmasinin, gelecekteki COVID-19 pandemi siireci benzeri
durumlar i¢in miidahale stratejilerinin tanimlanabilmesi i¢in Onem tasidig1 diisliniilmektedir. Bireysel
ihtiyaclar hem bireysel davramiglart hem de ihtiyaglarin etkili sekilde karsilanabilmesi diizeyini
belirleyebilecektir. Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisi bu ihtiyaclari, sistemin toplum iizerindeki etkilerini ve
insanlar1 neyin motive ettigini anlamak icin bir ¢erceve saglamaktadir (Maslow, 1943). Temel fizyolojik
ihtiyaglar, hiyerarsinin temelidir. Maslow'un teorisine gore, fizyolojik ihtiyaclar ne kadar ¢ok karsilanirsa,
kisi giivenlik ihtiyaglarini o kadar fazla karsilamaya caligir ve bu boyle devam eder (Taormina ve Gao, 2013).
Bununla birlikte, COVID-19 kisitlamalari, ergenler agisindan degerlendirildiginde sokaga ¢ikma yasagi,
okullarin kapatilmasi ve kaynaklara erisim gibi giivenlik ihtiyaglarini olumsuz yonde etkileyebilecegi
diisiiniilmektedir. Bu durumlar ergenlerin sosyal, saygi ve kendini gergeklestirme ile ilgili sonraki ihtiyag
diizeylerine ulagsma ihtiyaclarinin ortaya ¢ikmasint olumsuz yonde etkileyebilir. Maslow'un ihtiyaglar
hiyerarsisinde gozlenebilen ihtiyaglarin karsilanmas: hususunda dogrusal bir ilerleme olmasa da COVID-19
hastalig1 ile miicadele kapsaminda 6zellikle sagligin sosyal belirleyicileri ile biitiinlestirilirse, tiim toplumun
ihtiyaclarmin karsilanabilecegi ¢cok katmanli bir model sunulabilir. COVID-19 pandemisinin neden oldugu
krizi yonetirken toplumun tiim kesimlerinin belirli ihtiyaglarinin karsilanmasi gerekmektedir.
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi bireylerin, ihtiyaclar hiyerarsisinin gerekliliklerine gore hareket ettigini;
ihtiyaclarin, daha yiiksek ihtiyaglardan 6nce daha temel ihtiyaglarin az veya ¢ok karsilanmasi gereken bir
iistlinliik hiyerarsisi i¢inde organize edildigini; ihtiyaglarin siralamasinin kati olmamakla birlikte dis kosullara
veya bireysel farkliliklara dayali olarak esnek olabildigini ve ¢ogu davranigin birden fazla amaca hizmet
edebildigini, yani ayni anda birden fazla temel ihtiya¢ tarafindan insan davraniglarinin belirlenebilecegini
ileri stirmektedir. COVID-19 pandemi siireci bir¢ok belirsizligi ortaya ¢ikarmakla birlikte saglik, gida, hava,
barinma, ekonomik gelir, giivenlik ihtiyact ve Ozgiirce hareket edebilme gibi insanlarin temel yasam
gereksinimlerini tehdit etmektedir. Bu siiregte okullarin kapatilmas1 ve sokaga ¢ikma yasaklar1 gibi birgok
kisitlayict onlem ergen grubuna getirilmistir. Bu nedenle bu arastirma pandemi siirecinin ergenlerin
ihtiyaglarimi ne sekilde etkiledigini Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda inceleyebilmek amaciyla
yapilmistir. Arastirma sorusu da “Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda, pandemi siireci ergenlerin
ihtiyaclarmi nasil etkilemistir?” seklindedir. Belirlenen ama¢ dogrultusunda, asagidaki sorulara cevap
aranmigtir:
1. COVID-19 pandemi siireci Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi baglaminda ergenlerin fizyolojik
ihtiyaglarini nasil etkilemistir?
2. COVID-19 pandemi siireci Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi baglaminda ergenlerin giivenlik
ihtiyaglarini nasil etkilemistir?
3. COVID-19 pandemi siireci Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda ergenlerin sevgi ve aidiyet
ihtiyaglarini nasil etkilemistir?
4. COVID-19 pandemi siireci Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda ergenlerin saygi
ihtiyaclarini nasil etkilemistir?
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5. COVID-19 pandemi siireci Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda ergenlerin kendini
gerceklestirme ihtiyaglarini nasil etkilemistir?

2. Materyal ve Metot
2.1. Arastirmanin Modeli

Ergenlerin COVID-19 pandemi siirecinin Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda incelenmesini
amagclayan bu arastirmada nitel arastirma yontemi temel alinmistir. Arastirmada ¢aligma grubunda bulunan
ergenlerin goriislerini betimleyen bir yaklagim benimsenmis ve bu nedenle nitel aragtirma yontemlerinden
durum ¢alismasi yontemi kullanilmistir (Neuman, 2012).

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunda, liseye devam eden ve yaslar1 15-18 arasinda degisiklik gosteren kirk sekiz
ergen bulunmaktadir. Lise cagmnda bulunan ergenlerin kendilerini, yasadiklar1 pandemi siirecini ve
deneyimlerini daha rahat ifade edebilecekleri diisiiniildiigiinden aragtirma i¢in bu yas grubu tercih edilmistir.
Calisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmalarda kullanilan
ornekleme tiirli olan amach yonelik 6rneklem segimi yonteminden yararlanilmistir. Bu 6rneklem yonteminde
goriisme yapilacak bireyler secilirken arastirilmasi amaglanan konu ile dogrudan ilgili olup olmadiklar
degerlendirilmektedir (Neuman, 2012).

Pandemi nedeniyle okullarin kapali olmasi ergenlere ulasmay1 zorlastirmistir. Bu nedenle arastirma okula
destek ve sinavlara hazirlik amaciyla devam edilen bir 6zel egitim merkezinde gergeklestirilmistir. Etik kurul
izni alindiktan sonra Ankara Cayyolu semtinde bulunan bir 6zel ders merkezine devam eden lise diizeyindeki
Ogrencilere arastirma hakkinda duyuru yapilmis ve arastirmaya katilmaya goniillii olan ergenlerle arastirma
gerceklestirilmigtir. Bu nedenle ¢aligma grubunun belirlenebilmesinde amagli 6rneklem se¢imi yonteminden
yararlanilmisgtir.

Arastirmanin ¢aligma grubunda bulunan kirk sekiz ergenin yirmisi erkek, yirmi sekizi kizdir. On bes
yasindaki dokuz ergen lise birinci smifa, on alt1 yasindaki on dort ergen lise ikinci sinifa, on yedi yasindaki
on ergen lise iiclincli sinifa ve on sekiz yasindaki on bes ergen lise dordiincii smifa devam etmektedir.
Ergenlerden sekizi ailedeki tek g¢ocuktur. Kirkinin erkek veya kiz kardesi bulunmaktadir. Ergenlerin
tamaminin babalari pandemi siirecinde ¢aligmaya devam etmistir. Annelerin otuz ikisi uzaktan ¢aligma
sistemiyle evden ¢aligmaya devam etmistir. Ergenlerin tamami karantina dénemini ebeveynleriyle (¢ekirdek
ailesi) birlikte ge¢irmistir. Ergenlerin kirk ikisi bahgeli site igerisinde, altis1 da villa tarzi miistakil evde
ikamet etmektedir. Ergenlerin tamaminin kendilerine ait odalar1 bulunmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araclari ve Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi igerigine uygun olarak hazirlanmis yapilandirilmig
goriisme sorulart kullanilarak elde edilmistir. Aragtirmada oncelikle literatiir taramasi yapilmis ve soru formu
hazirlanmistir. Yapilandirilmis gériisme sorulari hazirlanirken Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi temelinde
Taormina ve Gao (2013) ile Lester (2013) tarafindan gelistirilen gériisme sorularindan yararlanilmistir.
Arastirmanin verileri goériisme yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu nedenle 6ncelikle goriisme plant
hazirlanmistir. Soru formlarinin gevrimi¢i hazirlanip, dagitilip toplanmasinda katilimeilarin diisiincelerinin
tam olarak yansitilmadigi disiiniildiigiinden katilimeilarin ~ diisiincelerinin tam anlamiyla ortaya
c¢ikarilabilmesi ve anlasilabilmesi, ayn1 zamanda yagadiklari stireci, duygularini, diisiincelerini, yorumlarini
ve tepkilerini belirleyebilmek amaciyla goriisme yonteminin kullanilmasi tercih edilmistir. Goriismeler
bireysel olarak yiiz yiize yapilmig ve yazili olarak kaydedilmistir.

Goriisme formunun hazirlanmasindan sonra, sorularin anlasirlifl veya birbirini kapsamasi gibi durumlar
ortaya ¢ikarmak amaciyla pilot bir uygulama gergeklestirilmistir. Pilot uygulama farkli yas gruplarindan
goniillii olan iki kiz ve iki erkek 6grenciyle gergeklestirilmistir. Uygulama sirasinda herhangi bir sorun ile
kargilagilmamigtir. Bu dogrultuda goériisme formlarina son hali verilerek uygulama igin hazir hale
getirilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Bu aragtirmadan elde edilen verilerin analizinde betimsel bir yaklasim benimsenmigtir. Gorligme formunda
yer alan kapali ve acgik uclu sorularn analizinde veriler ayri ayri incelenmistir. Kapali uglu sorularin
analizinde siklik tablolari kullanilmistir. Acik uglu sorularin analizinde ise igerik analizi yonteminden
yararlanilmistir. Bu nedenle, 6ncelikle verilerin dokiimii yapilmig, daha sonra dokiimii yapilan veriler
aragtirmanin amaglari ile iliskilendirilerek kodlanip sunulmustur.
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Aragtirma verileri analiz edilirken kuramsal anlamda ve Maslow ihtiyaclar hiyerarsisi baglaminda ergenlerin
ihtiyaclarmin agiklanmasinin 6nemli oldugu diisliniilmektedir. Bu nedenle Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi,
ergenlere ve COVID-19 pandemisine yonelik uyarlanmis ve Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Maslow Ihtiyaglar Hiyerarsisi ve COVID-19 Pandemisinin Ergenlerin Ihtiyaclarina Olasi Etkileri

Temel ihtiyaclar

Gereksinim Ornekleri

COVID-19’un Ergenlerin
Ihtiyaglar1 Uzerindeki Olasi
Etkileri

1.Fizyolojik ihtiyaglar

Yiyecek, temiz su, temiz hava,
diizenli uyku, ev, hava kosullarina
uygun kryafet, cinsellik,
hareketlilik

Daha az disar1 ¢ikma, daha az agik
havada vakit gecirme, daha az
hareket etme, uyku diizensizligi,
yiyecek erisim sorunlari ve bazi
ergenler i¢in evsizlik durumlart
nedeniyle fizyolojik ihtiyaclar
etkilenebilir.

2. Giivenlik ihtiyaglar

Istihdam, kaynaklar, ev, saglik,
istikrar, giivenlik, korunma,
ozgiirliik, korkusuzluk, kanun,
diizen, hak, hukuk, adalet, sinirlar

Hastaligin bulasma riskinden
dolay1 saglikla ilgili korkular, aile
bireylerinin
hastalanmasi/kaybedilmesi
korkusu, disar1 ¢gikma yasaklari
nedeniyle 6zgiirligiin
siirlandirilmasi, artan ebeveyn
igsizliginin ergenlerin kaynaklara
erigimini azaltmasi,
ebeveynlerinin igsiz kalmasi ve
belirsiz bir gelecek nedeniyle
giivenlik ihtiyaclar etkilenebilir.

3. Sosyal ihtiyaglar

Sefkat gostermek, sevgi, sefkat
gormek, samimiyet, arkadaslik,
dostluk, ask, hassasiyet,
baglanma, ait hissetme

Stirekli evde vakit gegirme,
akrabalarla goriisememe,
arkadaslarla vakit gecirememe,
sokaga ¢ikma yasaklari,
isletmelerin kapatilmis olmasi,
sosyal ortamlarin bulunmamasi,
hastalik nedeniyle karantina
uygulamalari nedeniyle aile
bireylerine ve arkadaglara erigim
etkilenmistir.

4. Sayg ihtiyaglar1

Olumlu benlik saygisi, haysiyet,
diirtistliik, basari, ustalik, marifet,
yeterlilik, bagimsizlik, itibar,
prestij

Uzaktan egitim kapsaminda
yasanan sikintilar, egitimin
kesintiye ugramig olmasi, okula
devam etmek istememe, okul/ders
basarisizlig1, uzaktan egitime
uyum sorunlari ve belirsiz bir
gelecek nedeniyle saygi ihtiyaglari
etkilenebilir.

5. Kendini ger¢eklestirme

Bireysel olarak kendini
gerceklestirme, psikolojik
biiyiime, birlik anlayisi, giizellik,
ahlak, erdem, kesfetme

Sosyal izolasyon, sikilma, hareket
kisithlig1, yaraticiligin ortaya
koyamama, firsat olusturamama,
hedef belirleyememe, isteksizlik,
amagsizlik gibi nedenlerle kendini
gergeklestirme ihtiyaglart
etkilenebilir.

Arastirmanin giivenirligini saglamak icin ayrica elde edilen veriler lizerinden kodlayicilar arasi giivenirlik
calismas1 yapilmistir. Bir diger kodlayici tarafindan goriisme kayitlari ve doldurulan formlarmn %20’si
incelenmistir. incelenen veriler ve kodlamalar iizerinden Miles ve Huberman (1994) tarafindan gelistirilen
formiil ile analiz edilmis ve sonuc¢ %91 olarak tespit edilmistir. Miles ve Huberman (1994)’a gore oranin
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%80’in tlizerinde olmasi giivenilir olarak kabul edilmesini saglamaktadir.

2.5. Arastirmanin Etik Onay1

Arastirma i¢in Saglik Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’ndan 26.03.2021
tarihli ve 21/222 kayit numarasiyla etik kurul izni alinmustir.

3. Bulgular

Ergenlerle yapilan goriisme kayitlarindan elde edilen bulgular agik ve kapali uglu arastirma sorularina ve
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi bilesenlerine uygun basliklar halinde sunulmustur:

3.1. Ergenlerin Fizyolojik Ihtiyaclarma iliskin Bulgular

Tablo 2’de ergenlerin fizyolojik ihtiyag¢larina iliskin kapali u¢lu sorularin siklik tablosu yer almaktadir:
Tablo 2. Fizyolojik Ihtiyaclara Iligkin Kapalh U¢lu Sorularin Analizi

Sorular Evet Hayir
Pandemi siirecinde uyumakta zorluk yasadiniz mi? 29 19
Pandemi siirecinde ebeveynleriniz ihtiyaclarimizi karsilayabilecek maddi gelire sahip miydi? 41 7
Pandemi siirecinde dinlenmek i¢in yeteri kadar vaktiniz oldu mu? 42 6
Pandemi siirecinde arkadaglarinizla yeterli vakit gegirebildiniz mi? 1 47
Pandemi siirecinde genel olarak saglik durumunuz iyi miydi? 39 9
Pandemi siirecinde kis mevsiminde yeteri kadar 1sinabildiniz mi? 41 7
Pandemi siirecinde yeterli beslenebildiniz mi? 48 0
Pandemi siirecinde yeteri kadar egzersiz ve spor yapabildiniz mi? 11 37
Pandemi siirecinde herhangi bir bedensel yakinmaniz ya da hastaliginiz oldu mu? 27 21
Pandemi siirecinde yaz mevsimi sizi rahatsiz edecek kadar sicak miydi? 23 25

Tablo 2’de goriildiigii gibi, ergenlerin pandemi siirecinde yeteri kadar beslenebildikleri, dinlenmek i¢in yeteri
kadar vakte sahip olduklari, yeteri kadar isinabildikleri, ebeveynlerinin ihtiyaclarini karsilayabilecek kadar
maddi gelire sahip olduklar1 ve saglik durumlarinin genel olarak iyi oldugu belirlenmigtir. Ayrica ergenler
pandemi siirecinde uyumakta zorluk yasadiklarimi ifade etmistir. Bunun yani sira ergenlerin otuz dokuzu
genel olarak saglik durumlarmin iyi oldugunu ifade etmelerine karsin bedensel yakinmasi ya da hastalig
oldugunu ifade eden yirmi yedi ergen bulunmaktadir. Aragtirmaya katilan ergenlerin yarisi yaz mevsiminin
sicak gectigini diiglinmektedir. Ergenlerin ¢ogu pandemi siirecinde yeteri kadar egzersiz ve/veya spor
yapamadigimi ifade etmistir. Ayrica ergenlerin tamami pandemi siirecinde arkadaslariyla vakit
gegiremediklerini belirtmistir. Tablo 3’te fizyolojik ihtiyaglara iligkin agik u¢lu sorunun analizinin siklik
tablosu yer almaktadir:
Tablo 3. Fizyolojik Ihtiyaglara Iliskin A¢itk Uglu Sorunun Analizi

Soru: Pandemi siirecini fizyolojik ihtiyaclarinizin karsilanmasi agisindan nasil degerlendirebilirsiniz?

Yetersiz/kotii 15
Pandemi siirecinde fizyolojik ihtiyaglarimi rahatlikla karsilayabildim 20
Orta derecede 5
Asiri kilo aldim 1
Zaman zaman zorlandim 3
Pandemi siireci fizyolojik ihtiyaglarimi ¢ok fazla etkilemedi 3
Spor yapamadim 2
Hareket alanim kisitland1 6
Saglik sorunlart yasadim/cevremde saglik sorunlari yagayan kisiler oldu 8
Uyku sorunlari 1
Psikolojik sorunlar 2

Tablo 3’te goriildiigli gibi, ergenlerin cogunlugu pandemi siirecinde fizyolojik ihtiyaglarini rahatlikla
kargilayabildigini ifade etmistir. Yaklasik on besi fizyolojik ihtiyaglarin karsilanmasi agisindan siireci
yetersiz/kotii olarak degerlendirirken besi orta diizeyde ihtiyaglarmin karsilandigini diisiindiigiinii ifade
etmistir. Ergenlerin bu siiregte saglik sorunlart yasadiklari, ¢evrelerinde saglik sorunlart yagayanlarin oldugu,
hareketsiz kaldiklar1 ve spor yapamadiklari, zaman zaman zorlandiklari, uyku sorunlar1 yasadiklari, kilo
aldiklar1 ve psikolojik olarak etkilendikleri belirlenmistir. Ugii de pandemi siirecinin fizyolojik ihtiyaglarini
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cok fazla etkilemedigini diisinmektedir. Asagida sorulan soruya ergenlerin verdikleri cevaplardan alintilara
yer verilmigtir:

“Genel olarak ailemden gelen katkilara ¢ok tesekkiir etmekle beraber, yasaklar sebebiyle bazi problemler de
yasadim. Ornegin bir spor salonuna gidip spor yapamamak. Bunu tek basima evde yapacak istikrart da
saglayamadim. Sanirim bu da benimle ilgili bir problem” (kiz, 18 yas)

“Fizyolojik ihtiyaglarimin karsilandigini diistiniiyorum. Ciddi bir eksiklik yasamadim bu konuda” (erkek, 18
yas)

“Pandemi siirecini fizyolojik ihtiya¢larimi karsilamak agisindan bakacak olursam sokaga ¢ikma yasaklari
haricinde genel olarak karsilayabildigimi diisiiniiyorum tabi ki eskiye oranla daha zor oluyor daha dikkatli
olmamiz gerekiyor ama genel olarak fizyolojik ihtiyaglarimn karsilandigini diisiiniiyorum” (kiz, 18 yas)
“Pandemi siirecinde fizyolojik ihtiyag¢larimi karsilama durumunda herhangi bir zorluk yasamadim” (erkek,
17 yas)

“Genel olarak karsiladim ihtiyaglarimi ama hareket anlaminda ¢ok kisith kaldim” (erkek, 16 yas)

“Beslenme, barmmma, isinma, giivenlik agisindan sikintt yoktu ama online egitimim icin bilgisayar ve internet
stkintisi gektim” (kiz, 15 yas)

“Genel olarak saglk acisindan olumsuzluklariyla karsilagtim ve etkilendim. Maddi anlamda fazla sikintimiz
olmasa da bu stire¢ manevi anlamda da bizi etkiledi” (erkek, 16 yas)

“Asosyallestik. Siirekli evde oturdugumuz i¢in hareketsizlikten fiziksel agrilarimiz basladi. Cevremde bir¢ok
kisi igsiz kaldi ve maddi olarak zorlandilar. Hastalanp bunun fiziki zorlugunu ¢ekenler de oldu” (kiz, 15 yas)
“Hem ekonomik hem saglik agisindan herhangi bir sorun yasamadim. Bu yiizden ihtiyaglarimi karsilamakta
da zorlanmadim” (erkek, 15 yas)

“Pandemi siireci fizyolojik ihtiyaglarin giderilebilmesi igin ¢ok zor bir donemdi ve hald da dyle. Zaten en
basta saghigimiz bu siirecte ¢ok etkilendi ve fizyolojik bazi ihtiyaclarimizi karsilamakta giicliik yasadik”
(erkek, 17 yas)

“Hastaliga yakalanmasam da ruhsal bunalima girdim” (kiz, 15 yas)

“Kendimizi ne kadar saghkli hissetsek de hareket halinde olamadigimiz icin hep bitkin ve yorgun
hissediyoruz” (kiz, 16 yas)

“Bu siiregte ¢ogunlukla evde, az hareketle gecirildigi icin yeterli karsilanmadigini diisiiniiyorum” (erkek, 16
yas)

“Memur ¢ocugu oldugum i¢in herhangi bir gecim sikintisi yasamadim ancak online egitim i¢in cep telefonum
disinda bir elektronik cihazim yoktu. Online egitime baglh bedensel agrilar, diizensiz bir hayat sonucu uyku
problemleri yasiyorum” (kiz, 15 yas)

“Hareketsizligin verdigi fiziksel rahatsizliklar ve evden ¢ikamamanin verdigi psikolojik bunalim disinda her
sey normaldi” (kiz, 16 yas)

“Zor bir siirecti fakat ihtiyaglarimin ¢cogunu karsiayabildigimi diisiiniiyorum” (erkek, 15 yas)

3.2. Ergenlerin Giivenlik ihtiyaclarma iliskin Bulgular

Tablo 4’te ergenlerin giivenlik ihtiyaglarina iligkin kapali uglu sorularin siklik tablosu yer almaktadir:
Tablo 4. Giivenlik Ihtiyaglarina Iliskin Kapali Uglu Sorularin Analizi

Sorular Evet Hayir
Pandemi siirecinde diinyanin giivenli bir yer oldugunu diisiiniiyor musunuz? 4 44
Pandemi siirecinde disarida rahat dolasabildiniz mi? 2 46
Pandemi siirecinde kaygi diizeyiniz yiikseldi mi? 44 4
Pandemi siirecinde ailenizin maddi sikint1 yasayacagimi diisiindiiniiz mii? 38 10
Pandemi siirecinde kendinizi rahat ve giivende hissettiniz mi? 14 34
Pandemi siirecinde evde yalniz kalmaktan korktunuz mu? 5 43
Pandemi siirecinde sokaga ¢cikmaktan korktunuz mu? 39 9
Pandemi siirecinde hayatinizin diizeni degisti mi? 44 4
Pandemi siirecinde ihtiya¢ duydugunuzda bagkalarin yardim edecegini diisiiniiyor 27 21
musunuz?

Pandemi siirecinin ruh sagligimizi olumsuz etkiledigini diisiiniiyor musunuz? 39 9
Pandemi siirecinde hayatinizin giizel bir rutini oldugunu diigiiniiyor musunuz? 7 41

Tablo 4’te goriildiigii gibi, ergenlerin cogunlugu pandemi siirecinde kaygi diizeylerinin yiikseldigini, hayat
diizenlerinin degistigini, sokaga c¢ikmaktan korktuklarmi, ruh sagliklarinin olumsuz etkilendigini ve
ailelerinin maddi sikint1 yagama ihtimalini diisiindiiklerini ifade etmistir. Ergenlerin neredeyse yarisi ihtiyag
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duyduklarinda bagkalarinin yardim edecegini diisiinmektedir. Ayrica ergenlerin ¢ogunlugu kendilerini rahat
ve giivende hissetmediklerini, diinyanin giivenli bir yer olmadigini, disarida rahat dolagamadigin1 ve hayat
rutinlerinden memnun olmadiklarint belirtmistir. Tablo 5°te giivenlik ihtiyaglarina iligkin a¢ik uclu sorunun
analizinin siklik tablosu yer almaktadir:

Tablo 5. Giivenlik Ihtivaclarina Iliskin A¢itk Uglu Sorunun Analizi

Soru: Pandemi siirecini giivenlik ihtiyaglarinizin karsilanmasi agisindan nasil degerlendirebilirsiniz?

Yetersiz/kotii 26
Pandemi siirecinde giivenlik ihtiyaclarimi rahatlikla karsilayabildim 9
Orta derecede 7
Kendimi asla giivende hissetmedim 9
Evimde kendimi giivende hissediyorum 7
Hastalanmaktan korktum 5
Disartya kars1 olan giivensizligim artt 13
Saglik sistemine giivenim ekilendi 3
Giivensizlik temelli psikolojik sorunlar yasadim 6
Pandemi siireci igerisinde giivenlik ihtiyacimin pek karsilanamadigini diistiniiyorum 11
Devlet sistemine giivenim ekilendi 1
Insanlardan uzaklastim 10

Tablo 5°te gorildigii gibi ergenlerin ¢ogunlugu pandemi siirecini giivenlik ihtiyaglarinin karsilanmasi
acisindan yetersiz ve kotli olarak degerlendirirken on biri siiregte giivenlik ihtiyaglarinin  pek
kargilanamadigini diisiinmektedir. Giivenlik ihtiyaglarini rahatlikla karsilayabildigini diisiinen ise dokuz
ergen bulunmaktadir. Yapilan degerlendirmede, ergenlerin kendilerini giivende hissetmedikleri, disariya olan
giivensizliklerinin artt1g1, insanlardan uzaklastiklari, giivensizlik temelli psikolojik sorunlar yasadiklari ve
hastalanmaktan korktuklar1 belirlenmistir. Ucii saglik sistemine olan giiveninin etkilendigini ifade ederken,
biri devlete olan giiveninin etkilendigini belirtmistir. Yedisi de evinde kendini giivende hissettigini ifade
etmistir. Asagida sorulan soruya ergenlerin verdikleri cevaplardan alintilara yer verilmistir:

“Hastalanmam agisindan kendimi giivende hissetmedim” (erkek, 15 yas)

“Pandemi siireci disariya karsi fazlaca giivensizlik duygusu yasamama sebep oldu” (kiz, 15 yas)

“Pandemi siirecinde digariya karsi olan giivensizligim artt1” (erkek, 16 yas)

“Soyle ki, yasli ebeveynlere ve maalesef saglik problemlerine sahip oldugum icin aym zamanda panik
bozukluk hastaligim oldugundan, ézellikle pandeminin ilk zamanlarinda inanilmaz psikolojik sorunlarla bas
etmeye ¢alismak zorunda kaldim. En kétiisii de bu durumlart aileye yansitmamaya ¢alismakti. Daha genel
diisiinecek olursak, iilkemin beni koruyabilecek erdeme sahip olmadigini diisiiniiyorum. Halkimi tenzih
ederim” (kiz, 18 yas)

“Kotii degerlendiriyorum siirekli bir kaygi siirekli korku endise icerisindeydim” (kiz, 17 yas)

“Kendi mi ¢cok rahat hissetmesem bile evimde oldugum icin huzurluyum” (erkek, 15 yas)

“Giivenlik ihtiyaclarimi genelde kendim ve ailem yeterince karsilamadiginmizi diigiiniiyorum.  Devletin
giivenligimizi tam otoriter olarak karsiladigini diisiinmiiyorum. Ornegin sokaga ¢ikma yasagi pandemi siireci
kisalsin ve 6zgiir olalim diye var ama kolluk giiclerinin gerekli onlemleri ve gerekli caydirici onlemleri tam
olarak hakkiyla aldigini diisiinmiiyorum” (erkek, 18 yas)

“Pandemi siiresinde hem kendim icinde hem de ¢evremdeki insanlar i¢in giivenlik konusunda siiphe
duydum” (kiz, 15 yas)

“Evde kendimi gayet giivende hissediyordum ama ihtiyaglar i¢in digsart ¢tkmak bile insami tedirgin ediyordu”
(erkek, 15 yas)

“Pandeminin ben de giivenlik ihtiyaci olarak olumsuz etkisi fazlasiyla oldu. Kendimi hi¢bir zaman rahat
hissedemedim. Herkesten uzak durmayi tercih ettim. Bir¢ok ihtiyacim otelendi” (kiz, 17 yas)

“Kaygi problemlerimiz basladi. Giinliik rutinimiz bozuldu. Disart ¢iktigimizda rahatlamamiz gerekirken
daha ¢ok kaygilanip eve doniiyoruz. Cevremizdeki insanlardan, sosyal hayattan koptuk ve artik bunlari
gerceklestirmek bizi korkutuyor” (kiz, 18 yas)

“Stirekli evde bulundugum icin bu yiizden huzurlu hissettigim bir dénem oldu. Disariya ¢ikamamak rahatca
nefes alamamak ya da kronik rahatsizligim yiiziinden COVID olma ihtimalim beni biraz rahatsiz etti ama
bunun disinda herhangi bir sorun yasamadim” (kiz, 17 yas)

“Pandemi donemi bir¢ok insanin hatta biitiin diinyanin giivensiz hissettigi bir donem oldu. Herkes birbirine
kars1 siipheci ve uzak durdu. Her an her yerden tehlike bekledik. Bu yiizden giivende olma ihtiyacumiz
karsilanamadi” (erkek, 16 yas)
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“Toplumsal olarak kendimi giivende hissetmedim ama bireysel olarak tedbirleri aldigim icin kendimi bir
nebze rahatlattim” (erkek, 15 yas)

“Biz her ne kadar kendimizi korusak da cevremizdekilerin bu konu hakkinda bilinci olmazsa bizim
korunmamizin bir faydast olmaz” (erkek, 16 yas)

“Vaka sayilarma da bakarsak bu dénemde saglhk basta olmak iizere giivenlik ihtiyaclarimiz pek
karsilanamamistir” (kiz, 16 yas)

“Dus diinya asla giiven vermiyor” (kiz, 15 yas)

“Pandemiden once de tamimadigim insanlari tehlike bulmusumdur pandemi siirecinde de bu diisiincem ile
ilgili bir degisiklik olmadi” (kiz, 17 yas)

“Temel giivenlik ihtiyaglarimin tamamina yakimini karsilandigini fakat ruhsal ve saghk anlaminda kendimi
daha korunaksiz hissettigimi soyleyebilirim” (kiz, 18 yas)

3.3. Ergenlerin Sevgi ve Aidiyet ihtiyaclarna iliskin Bulgular

Tablo 6°da ergenlerin sevgi ve aidiyet ihtiyaglarmna iligkin kapali u¢lu sorularin siklik tablosu yer almaktadir:
Tablo 6. Sevgi ve Aidiyet Ihtiyaglarmma Iliskin Kapali Uglu Sorularin Analizi

Sorular Evet Hayir
Pandemi siirecinde ailenizin sizi destekledigini diigiiniiyor musunuz? 45 3
Pandemi siirecinde konu her ne olursa olsun ailenizin yaninizda olacagini diisiiniiyor 43 5
musunuz?

Pandemi siirecinde arkadaglariniz tarafindan sevildiginizi hissettiniz mi? 37 11
Pandemi siirecinde arkadaslarmiz tarafindan desteklendiginizi hissettiniz mi? 36 12
Pandemi siirecinde yalniz hissettiniz mi? 26 22
Pandemi siirecinde birlikte vakit gegirdiginiz bir arkadas grubunuz var mrydi? 23 25
Pandemi siirecinde sosyal olarak izole edildiginizi diigiiniiyor musunuz? 44 4
Pandemi siirecinde gergekten giivenebileceginiz birkag arkadasiniz var miydi? 39 9
Pandemi siirecinde sevdiklerinizle kendinizi yakin hissettiniz mi? 39 9
Pandemi siirecinde kendinizi bir gruba ait hissettiniz mi? 31 17
Pandemi siirecinde sosyal grubunuz tarafindan desteklendiginizi hissettiniz mi? 32 16
Pandemi siirecinde yagadigiiz olumsuz bir durum/olay1 paylasabileceginiz en az bir 42 6

yakin dostunuz var miydi?

Tablo 6’da goriildiigii gibi, ergenlerin g¢ogunlugunun pandemi siirecinde ailesinin onlar1 destekledigini
diisiindiigii, konu her ne olursa olsun ailesinin yaninda olacagini diisiindiigii, yasadiklar1 olumsuz bir
durum/olay1 paylasabilecekleri en az bir yakin dostlart oldugu, sevdiklerine kendilerini yakin hissettikleri,
gercekten giivenebilecekleri birka¢c arkadaglari oldugu, arkadaglar1 tarafindan sevildiklerini ve
desteklendiklerini hissettikleri, birlikte vakit gegirdikleri bir arkadas gruplart oldugu, kendilerini bir gruba ait
hissettikleri ve gruplari tarafindan desteklendiklerini hissettikleri belirlenmistir. Bunun yani sira ergenlerin
¢ogu ayni zamanda pandemi siirecinde sosyal olarak izole edildigini diisiinmektedir. Ergenlerin yarisindan
fazlasi da siiregte kendini yalniz hissettigini ifade etmistir. Tablo 7’te sevgi ve aidiyet ihtiyaclarina iligkin
acik uglu sorunun analizinin siklik tablosu yer almaktadir:
Tablo 7. Sevgi ve Aidiyet Ihtiyaglarina Iliskin A¢ik Uglu Sorunun Analizi

Soru: Pandemi siirecini sevgi ve aidiyet ihtiyaglarinizin karsilanmasi agisindan nasil degerlendirebilirsiniz?

Yetersiz/kotii 8
Pandemi siirecinde sevgi ve aidiyet ihtiyaglarimi rahatlikla karsilayabildim 6
Orta derecede 5
Tatmin edici diizeyde 7
Sosyal medya arkadaglarim yanimdaydilar 1

—_
[o))

Yeterli diizeyde

Asirt bir mesafe olustu

Kaybetme korkusu yasadim

Sevdiklerimle daha fazla birbirimize baglandik
Uzaktan iletisim kurmakta zorlandim

Kendimi yalniz hissettim

Kendime sevgi gosterdim

Ailemin sevgi ihtiyacimi karsiladigini hissediyorum 10

— 3 O LW
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Arkadaslarimim sevgi ihtiyacimi karsiladigimi hissediyorum 11
Psikolojik sorunlar yasadim 5

Tablo 7’de goriildiigii gibi, ergenlerin ¢ogunlugu pandemi siirecinde sevgi ve aidiyet ihtiyaglarinin yeterli
diizeyde karsilandigini diigiinmekte ve altisi da ihtiyaglarini rahatlikla karsilayabildigini ifade etmektedir.
Sekizi sevgi ve aidiyet ihtiyaglarinin yetersiz/kotii, bes tanesi orta derecede ve yedisi de tatmin edici diizeyde
karsilandigini diistinmektedir. Yapilan degerlendirmede ergenlerin arkadaslarinin ve ailesinin sevgi ihtiyacint
kargiladigini hissettigi, sevdikleriyle daha fazla birbirlerine baglandiklar1 belirlenmistir. Ergenler arasinda
kaybetme korkusu yasayanlar, kendini yalniz hissedenler, arkadaslariyla arasinda mesafe oldugunu
diistinenler ve psikolojik sorunlar yasadigini diisiinenler olmustur. doérdii siirecte iletisim kurmakta zorluk
yasadigini ifade etmistir. Ayrica siiregte kendine sevgi gosterdigini ifade eden bir ergen ve sosyal medya
arkadaglarinin yaninda oldugunu diisiinen bir diger ergen bulunmaktadir. Asagida sorulan soruya ergenlerin
verdikleri cevaplardan alintilara yer verilmistir:

“Ne karsilandi ne karsilanmad: ¢ok ortada kaldim” (erkek, 16 yas)

“Ashnda ¢ok fazla bir degisim olmadi normal hayatim nasildiysa ayni sekilde devam etti” (erkek, 16 yas)
“Ailemle vakit gegirdim bu yénden pek sorun yasamadim” (erkek, 15 yas)

“Sevgi ve aidiyet ihtiyaglarimi karsilayabildim” (erkek, 15 yas)

“Kaybetme korkusu daha fazla birbirimize bagladi” (kiz, 15 yas)

“Arkadaslarim ile yiiz yiize iletisim kurarken daha rahat birisi oldugum icin uzaktan bir sekilde iletisim
kurmak beni ¢ok zorladi. Uzaktan iletisim kuramadigim icin ¢cogu zaman kendimi yalniz hissettim” (kiz, 16
yas)

“Goriisemedigimiz i¢in hayir” (kiz, 17 yas)

“Bu baglamda sanmirim en biiyiik sorunum kendime sevgi gostermemdi. Ailem ve arkadaglarin harika
insanlar. Lyi ki varlar” (kiz, 18 yas)

“Cevremdeki insanlar bana giiven verdikleri icin iyi degerlendiriyorum” (erkek, 16 yas)

“Sevgi ihtiya¢larin karsilanmasi zaman zaman herkesin hissettigi strese gire degisti” (erkek, 18 yas)
“Arkadaslarim konusunda sevgi ve aidiyet ihtiyacimin karsilanamadigini diisiiniiyorum” (kiz, 15 yas)

“Sevgi ve aidiyet ihtiyaclarimin hepsinin yeterince karsilandigin diisiiniiyorum. Sosyal ¢evrem ve ailemin
desteklerini her zaman hissedebiliyorum” (kiz, 17 yas)

“Arkadas ortamimdan uzak kaldim ama iliskim ve erkek arkadasim bu baglamda bana ¢ok destek oldu” (kiz,
18 yas)

“dilem ve arkadaslarim ile karsilikli olarak birbirimizi destekledik. Birbirimize yardimct olduk. Birbirimizin
kiymetini daha c¢ok anladik ama tabi ki evde ara ara ozellikle sonlara dogru catismalar ve bunalimlar
basladi” (kiz, 17 yas)

“En onemli ihtiyaglardan birisi bence ve bu konuda da etkilendigimi diisiiniiyorum ancak bdyle zamanlarda
cevremdekilerin sevgisini uzaktan da olsa hissedebilmek iyi geldi biraz da olsa rahatlamis hissediyordum”
(kiz, 18 yas)

“Sosyal ac¢idan kolay degildi c¢iinkii herkesin kendi derdine diigtiigii bir dénem icerisine girdik.
Arkadagslarimla bulugamadigim gibi kimsenin arayip sormamasi da biraz yalniz hissettirdi. Pandemi
stirecinin yagattigi tek olumsuzluk bu oldu diyebilirim” (kiz, 17 yas)

“Pandemi stireci her ne kadar insanlar fiziksel olarak uzaklastirsa da kalben yakinlastirdi bence. Bunda
hem herkesin karantinaya girip evde ¢ok zaman gegirmesi hem de korona hastaligi yiiziinden birbirimizin
degerini daha iyi anlamamizin etkili oldugunu diisiiniiyorum” (kiz, 18 yas)

“Ailem ve arkadaglarim yamimda oldugu igin sevgi baginin kopmadigini hissettim” (erkek, 16 yas)

“Biz ne kadar kotii durumda olsak da bizi destekleyen insanlarin oldugunu bilmek giizel bir his” (erkek, 15
yas)

“Yasaklardan ve risklerden dolayr sosyal hayatimizda aktif olamadigimiz igin normal doneme kiyasla bu
sevgi ve aidiyet ihtiyaglarumiz da yeterli karsilanabilmis degildir” (kiz, 16 yasg)

“Insanlarla bedensel temasi kesmek tahmin edemeyecegim kadar etki birakti bende. Aile bireylerime bile
sariamriyordum korona bulastirirsam diye. Sosyallesme sifira indi ve kendimi yalniz hissettim. Kendimi aile
evine ait hissetmedim. Kagmak istedim bu gehirden, bu iilkeden, bu hastaliktan, bu diinyadan...” (kiz, 18 yas)
“Insan iliskilerim iyi oldugu zamanlarda bile kendimi yalniz hissettim” (kiz, 17 yas)
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3.4. Saygi ihtiyaclarina iliskin bulgular

Tablo 8’de ergenlerin saygi ihtiyaglarina iliskin kapali uglu sorularin siklik tablosu yer almaktadir:
Tablo 8. Saygi Ihtiyaglarina Iliskin Kapali Uglu Sorularin Analizi

Sorular Evet Hayir
Pandemi siirecinde kendinizden memnun muydunuz? 26 22
Pandemi siirecinde arkadaslariniz tarafindan saygi gordiigiiniizii hissettiniz mi? 43 5
Pandemi siirecinde davraniglariniz nedeniyle arkadaslariniz tarafindan 7 41
kiiciimseneceginizi diisiindiiniiz mii?

Pandemi siirecinde kendi ayaklariniz iizerinde durabildiniz mi? 26 22
Pandemi siirecinde ¢abalariniz ¢evreniz tarafindan desteklendi mi? 41 7
Pandemi siirecinde kendinizi “kendine giivenen” birisi olarak tanimlar misiniz? 31 17
Pandemi siirecinde baskalarinin saygisini kazandiginizi diisiinityor musunuz? 30 18
Pandemi siirecinde baskalarinin sizin hakkinda ne diisiindiigii konusunda endise 21 27
yasadiniz mi?

Pandemi siirecinde degerli bir insan oldugunuzu diislindiiniiz mii? 31 17
Pandemi siirecinde fikirlerinizin akran grubunuz tarafindan ciddiye alindigini diistiniiyor 43 5
musunuz?

Tablo 8’de goriildiigii gibi, ergenlerin ¢ogunlugu pandemi siirecinde arkadaslar1 tarafindan saygi gordiigiind,
fikirlerinin akran grubu tarafindan ciddiye alindigini, ¢abalarinin gevresi tarafindan desteklendigini, degerli
bir insan oldugunu ve baskalarinin saygisin1 kazandigini diistinmektedir. Ayrica ergenlerin yarist kendini
“kendine giivenen” birisi olarak tanimlamakta, pandemi siirecinde kendi ayaklarinin {izerinde durabildigini
ve kendinden memnun olduklarint diisiinmektedir. Yirmi biri baskalarmin kendisi hakkinda ne diisiindiigii
konusunda endise yasadigimi ve yedisi de davranislart nedeniyle arkadaslar1 tarafindan kiigiimsenecegini
diistindiigiinii ifade etmistir. Tablo 9’da saygi ihtiyaglarina iliskin acik uglu sorunun analizinin siklik tablosu
yer almaktadir:
Tablo 9. Sayg: Ihtiyaglarina Iliskin A¢tk Uglu Sorunun Analizi

Soru: Pandemi siirecini saygi ihtiyaglarinizin karsilanmasi agisindan nasil degerlendirebilirsiniz?

Yetersiz/koti

Pandemi siirecinde sayg1 ihtiyaclarimi rahatlikla karsilayabildim
Orta derecede

Yeterli diizeyde

Saygideger diizeyde

Kendimi saygideger hissetmiyorum

Kendimi saygideger hissediyorum

Zorunluluklar nedeniyle olumsuz etkilendim
Farkindaliklarim ve kendimi kabul diizeyim artt1

Saygi kavrami olumsuz etkilendi

Ailemin sayg1 ihtiyacimi karsiladigini hissediyorum
Arkadaslarmim saygi ihtiyacimi karsiladigimi hissediyorum
Kuskularim artt1

—N—mNwWNuwaRosZ

Tablo 9°da goriildiigii gibi, ergenlerin ¢ogunlugu pandemi siirecinde saygi ihtiyaglarinin yeterli diizeyde
kargilandigini diigiiniirken, onu yetersiz/kotii diizeyde, dokuzu orta diizeyde, yedisi saygideger diizeyde ve
dordii de rahatlikla karsilandigini ifade etmistir. Bunun yam sira yedisi kendini saygideger hissettigini ifade
ederken, ii¢ii kendini saygideger hissetmedigini ifade etmistir. Ayrica yapilan goriismeler sonucunda
farkindaliklar1 ve kendini kabul diizeyi artan, zorunluluklar nedeniyle olumsuz etkilendigini diisiinen, saygi
kavramlarinin olumsuz etkilendigini diisiinen, ailelerinin ve arkadaglarinin saygi ihtiyaglarini karsiladigini
hisseden ve kuskular1 artan ergenlerin oldugu belirlenmistir. Asagida sorulan soruya ergenlerin verdikleri
cevaplardan alintilara yer verilmistir:

“Insanlarin bana saygi duydugunu ¢ok hissedemedim” (erkek, 16 yas)

“Ciddiye alindigint kurdugum ciimlelerin deger gordiigiinii fark ettim” (kiz, 16 yas)

“Kendime ve ¢evreme her zaman saygi gostermeye ¢alistim” (erkek, 17 yas)

“Pandemide kendimizi ve sevdiklerimizi korumak agisindan yaptigim seylere ve soyledigim sozlere hep saygi
duyuldu” (kiz, 17 yas)
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“Pandemi siirecini kendi olusturdugum diizende ilerlettim. Cevremin destegi olmadi” (erkek, 18 yas)

“Saygi duyulan fakat kendine saygist olmayan biri olarak tabir ediyorum kendimi. Uzgiiniim” (kiz, 18 yas)
“Iyi bir sekilde degerlendirmiyorum kararsizliklarin oldugu bir donem” (erkek, 17 yas)

“Yeterince karsilandigini diisiiniiyorum. Kendimin diger insanlarin goziinde yeterli sayginliga sahip
oldugunu diisiiniiyorum” (kiz, 17 yas)

“Pandemi siirecinde goriistiigiimiiz insanlar zaten birbirimize saygi duydugumuz icin iletisimimizi
suirdiirdiigiimiiz insanlar oldugu icin saygi ihtiya¢larimin yeterli seviyede karsilandigin diistiniiyorum”
(erkek, 18 yas)

“Genel olarak iyiydi ama bazi insanlara ne yaparsan yap ne kendine ne ¢evresindekilere saygt duymazlar ve
normalde bu insanlardan uzak durmaya ¢alisirken pandemi siirecinde ¢ok ¢ok fazla ayni ortamda bulunmak
zorunda kaldim ve beni olumsuz etkiledi bu durum” (kiz, 17 yas)

“Kendimden memnun degildim c¢iinkii yapabilecegim ya da kendimi gelistirecegim bir yetenek veya bunun
icin bir firsat yoktu bunun icin kendimi baya sorguladim” (kiz, 17 yas)

“Bu konuda biraz daha sanslydim sanirim bu ihtiyacim karsiland: gibi diisiiniiyorum” (erkek, 15 yas)
“Kendime olan saygim artti diyebilirim. Kendimle bazi konularda yiizlesme imkdnim oldu ve kendi kendimi
kabul ettim. Hata yapabilecegimi ve bunun sorun olmayacaginin bilincine vardim. Daha rahat hissettim bu
yiizden ama karsi taraftan bu anlamda bir takdir edilme vs olayini yasamadim” (kiz, 17 yas)

“Pandemi déneminin saygi ihtiya¢larina zarar verdigini diisiiniiyorum. Bir¢ok insan issiz kaldr ve ¢ok kétii
durumlara diistii. Onceden onlara saygiyla bakan insanlar onlarm bu durumlarim kiiciimsedi ve saygi
duymamaya basladi. Bu da kiside depresyonlara yol agti. Yani pandemi saygi kavramini da zedeledi” (erkek,
18 yas)

“Aile i¢inde goriislerim desteklendi, arkadaslarim hep destek¢im” (kiz, 15 yas)

“Insanlarin senin hakkinda ne diisiindiigiinii bilemiyorsun bu durumda ondan bana bir sey bulasir mi
diisiincelerinden kurtulamiyorsun ama sen kendini biliyorsan sorun yok” (kiz, 17 yas)

“Bu siiregte saygi ihtiyacimda normal siirecten farkl hissetmedim ™ (erkek, 15 yas)

“Ben kendime olan 6z saygimi kaybettim daha ne olsun” (kiz, 17 yas)

“Genel olarak fikirleri onemsenen biri oldugumu diigiinsem bile insanlarin yiiziimiize gostermedigi bir¢ok
sey olmasi sebebiyle emin olamiyorum” (kiz, 17 yas)

“Saygt ihtiyacinin hem ¢evre hem de oz saygi olarak tam anlamiyla karsilanmadigini séyleyebilirim” (erkek,
17 yas)

Ergenlerin Kendini Gergeklestirme Thtiyaclarina iliskin Bulgular

Tablo 10’da ergenlerin kendini gergeklestirme ihtiyaglarina iliskin kapali uglu sorularin siklik tablosu yer
almaktadir:
Tablo 10. Kendini Gergeklestirme Ihtiyaglarina lliskin Kapali Uglu Sorularin Analizi

Sorular Evet Hayir
Pandemi siirecinde geleceginizde ne yapmak istediginizle ilgili giizel fikirler edindiniz 41 7
mi?

Pandemi siirecinde hayatinizin anlamli oldugunu diisiiniiyor musunuz? 21 27
Pandemi siirecinde hayat hedefleriniz konusunda belirsizlik yasadiniz mi1? 39 9
Pandemi siirecinde kisisel potansiyelinizi ortaya ¢ikardiginizi diigiiniiyor musunuz? 22 26
Pandemi siirecinin sizi olgunlastirdigini diisiiniiyor musunuz? 41 7
Pandemi siirecinin hayatinizi zorlastirdigini diisiiniiyor musunuz? 44 4
Pandemi siirecinde hayatla ilgili ne yapmak istedigin konusunda kafaniz karigt mi1? 41 7
Pandemi siirecinde kapasiteniz hakkinda fikir edinebildiniz mi? 29 19
Pandemi siirecinde yapabileceginizin en iyisini yapabildiginizi diisiiniiyor musunuz? 10 38
Pandemi siirecinde bilyiidiigliniizii hissettiniz mi? 40 8
Pandemi siirecinde egitimsel basarilariniz yetenekleriniz ile uyumlu oldugunu 29 19

diisiiniiyor musunuz?

Tablo 10°da goriildiigi gibi, ergenlerin ¢gogunun pandemi siirecinin hayatlarini zorlagtirdigimi diisiindiikleri,
hayatla ilgili ne yapmak istedigin konusunda kafalarmin karistigi ve hedefleri konusunda belirsizlik
yasadiklar1 belirlenirken ayni zamanda pandemi siirecinin ergenleri olgunlastirdigi, biiytdiiklerini
diisindiikleri ve gelecekte yapmak istedikleriyle ilgili giizel fikirler edindikleri de belirlenmistir. Ergenlerin
yarisindan fazlas1 da kapasiteleri hakkinda fikir edinmis ve egitimsel basarilarinin yetenekleri ile uyumlu
oldugunu diigiinmektedir. Ergenlerden yirmi ikisi kisisel potansiyelini ortaya ¢ikardigini diigiiniirken yirmi
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biri hayatinin anlamli oldugunu diistinmektedir. Ayrica sadece onu pandemi siirecinde yapabileceginin en
iyisini yapabildigini diistinmektedir. Tablo 11°de kendini ger¢eklestirme ihtiyaclarina iliskin acik uglu
sorunun analizinin siklik tablosu sunulmustur:

Tablo 11. Kendini Gercgeklestirme Ihtiyaglarina Iliskin A¢ik Uglu Sorunun Analizi

Soru: Pandemi siirecini kendini ger¢eklestirme ihtiyaglarinizin kargilanmasi agisindan nasil
degerlendirebilirsiniz?

Yetersiz/kotii 14
Pandemi siirecinde kendini gerceklestirme ihtiyaglarimi rahatlikla karsilayabildim 6
Orta derecede 7
Yeterli diizeyde 17
Kafa karigiklig1 yasiyorum 8
Biiyiiyiip olgunlastigimi hissediyorum 6
Yeteneklerimi kegfettim 11
Kendime daha fazla zaman ayirabildim 11
Kendi ihtiyaclarimin farkinda oldum 12
Kendime tam anlamiyla giivenmiyorum 6
Hedef belirledim 11
Bikkinlik hissediyorum 3
Kaygiliyim 7
Sahip olduklarimin degerini anladim 7

Tablo 11’de goriildiigii gibi, ergenlerin ¢ogunlugu pandemi siirecinde kendini ger¢eklestirme ihtiyaglarinin
yeterli diizeyde karsilandigimn diisiiniirken, on dordii yetersiz/kotii diizeyde, yedisi orta diizeyde ve altis1 da
rahatlikla ihtiyaglarini karsilayabildigini ifade etmistir. Bu siirecin ergenlerin ihtiyaglarimin farkina varmasini,
kendilerine zaman ayirmalarini, hedef belirlemelerini ve yeteneklerini kesfedebilmelerini sagladigi da
goriilmiistiir. Ayrica sahip olduklarinin degerini anlayip bilyliylip olgunlastigini ifade eden ergenler
bulunmaktadir. Bunun yani sira kafa karigiklig1 yasayan, kaygili olan, bikkinlik hisseden ve kendine tam
anlamiyla giivenmedigini ifade eden ergenler de bulunmaktadir. Asagida sorulan soruya ergenlerin verdikleri
cevaplardan alintilara yer verilmistir:

“Bu dénem kendimi gelistirmeme olduk¢a yardimct oldu biiyiiyiip olgunlastigimi hissettim ve ayrica farkl
yetenekler kesfettim” (kiz,17 yas)

“Kendime daha fazla zaman aywabildim, kendi ihtiyaglarimin farkinda oldum, neler istedigimi gorebildim,
kendimi gelistirmek i¢cin daha fazla ¢aligabildim” (kiz,16 yas)

“Sosyal ortam olmadigi i¢in yetersiz” (erkek,17 yas)

“Kendimi elimden geldigince gelistirmeye ve degistirmeye ¢calistim” (erkek,18 yas)

“Kendime daha ¢ok zaman aywdigumi fark ettigim icin ihtiyaglarimi da karsilayabildim” (kiz,15 yas)

“Belirli hedeflerim ve isteklerim var kendime inancim tam degil ama var ¢iinkii kaygilarim da var” (kiz,18
yas)

“Sadece diisiince acisindan bana yaradi” (erkek,17 yas)

“Pandemi siirecinde ¢ok fazla etkinlige katilmaya ¢alistim fakat etkinliklerin uzaktan olmasindan dolayr ¢ok
fazla gelisebildigimi diigtinmiiyorum” (erkek,18 yas)

“Benim i¢in kafa karigtirict bir siire¢ oldu” (erkek,15 yas)

“Santyorum ki okulumun interaktif sekilde ilerlemesi basarimi bir seviye yukari ¢ekti ve bu baglamda daha
iyisini yapabilecegim fikri olustu kafamda. Fakat yine tamamiyla ne olmak istedigime dair fikirlerim hala
beynimi kurcaliyor. Ogretmen olmak istiyorum. Bir ¢ocuga bile ulasabilmek fikvi beni inanilmaz mutlu ve
heyecanli kiliyorken, diger yandan acaba basaramamak ¢ocuga zarar verir mi diye de diisiinmekten kendimi
alamiyorum” (kiz,18 yas)

“Yasanilan zorluklara ragmen giizel ve iyi bir sekilde degerlendirebilirim” (kiz,16 yas)

“Pandemi siirecinde kafam ok karisti neyi nasil yapacagimi bilemedim. Bir belirsizlik vardi ama zaman
gectikce pandemiye alistigim icin sanirim planlar kurmaya basladim” (kiz,16 yas)

“Kendimi gerceklestirme ihtiyacimda belirsizliklerin karar verememenin olumsuzluklarini yagsadim” (kiz,17
yas)

“Kendimi su an icin gerceklestirdigimi diigiiniiyorum. Illaki her insan gibi kusur veya eksiklerim vardir ama
bunlar da genel olarak sikinti olugturmaz seyler” (erkek,18 yas)

“Bikkinlik hissi olmasaydi daha fazla kendim icin bir seyler yapmak ¢ok isterdim” (erkek,15 yas)

“Kendimi gerceklestirme adina diistince diizeyinde adimlar atmis olsam da bunlart eyleme dékemedigim i¢in
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ihtiyaglarimin yetersiz karsilandigini diistiniiyorum” (kiz,17 yas)

“Tam olarak kendimi gerceklestirmedigimin heniiz iste bu benim diyebilecegim konumda degilim bunu
ozellikle pandemi siirecinde anladim ve bu baglamda daha saglam adimlaria ilerlemeye ¢alistyorum” (kiz,18
yas)

“Gelecek kaygisi siirekli benimleydi. Hayatimla ilgili daha net ve gercek¢i kararlar almak ve bunu bir an
once uygulamak istedim. Hayat akip gidiyor biz sadece seyrediyoruz gibi hissediyordum” (erkek,18 yas)
“Pandemi siiresince diigiinmeye ve arastirmaya fazla zamamm oldu kendimi kesfettim, yasadigimiz saglkla
gecen her bir zamanin kiymetini anladim. Pandemi bu konuda beni biiyiittii ve ¢ok sey ogretti” (kiz,16 yas)
“Kaygi, stres ve sosyal izolasyon sebebiyle kendimi gerceklestirme ihtiyaclarim kesinlikle karsilanmadi.
Bircok hedefim degisti, ideallerim degisti ama diinyanin siirekli degisen hali sebebiyle hi¢bir konuda emin
olamiyorum. Egitimsel ihtiya¢larimin da pandemi sebebiyle online olarak yeterince karsilanmadigini
diistiniiyorum” (kiz,17 yas)

“Gelecegim hakkinda bir¢ok fikre sahip oldum. Karsi tarafa faydali olma c¢abasi icerisinde gelecegimi
sekillendirmek istedigimi fark ettim. Gelecekteki meslegimde birilerine faydali olabilmek igin kendimi
gelistirmemin onemli oldugunu anladim. Bu olacaklarin bana olumlu olarak donecegini diigiiniiyorum”
(kiz,18 yas)

“Pandeminin kendini gerceklestirme acisindan giizel bir firsat oldugunu diisiintiyorum. Evlere kapanmamizla
birlikte ¢ogu insan igine dondii ve kendiyle bas basa kald: ve ¢ogu seyi sorgulamaya basladi. Kendine daha
¢cok vakit aywdi. Yapmak istediklerini yeteneklerini kegsfetti. O yiizden pandemi kendini gerceklestirme
agisindan insanlara iyi geldi” (kiz,18 yas)

“Bu stirecte online olarak seminerlere katilabildim, yiiz yiize olsa gidemeyecegim etkinliklerde bulundum bu
agidan iyiydi fakat okulun uzaktan olmasi kendi ideallerimi diigiindiirdii yeterli bilgiye sahip olacak miyim
kaygist da yasadim” (erkek,17 yas)

“Fark etmedigimiz ozelliklerimizi ortaya c¢ikardik. Aa ben bunu yapabiliyormusum demeye basladik”
(erkek,17 yas)

“Hichir aktivite yapamadim. Kitap okumadim, kendime kaliteli zaman ayirmadim, biraz spor yapmaya
calistim o kadar. Kendimi gelistirmek bir yana eski bildigim bilgi birikimlerini de unuttugumu diisiiniiyorum.
Bombos bir insan oldum su 1 yilda” (kiz,17 yas)

“Pandemi siireci uzun bir siiregti ve bu siiregte her agidan bir¢ok inig ve ¢ikig yasadigim i¢in bazi sorularin
cevaplarin tereddiit etsem de su an kendim igin iyi kararlar alip kendimi gelistirmek icin elimden geleni
yapmaya ¢alistyorum ve arada inigler olsa da bu konudaki ilerlemelerden memnunum ” (kiz,18 yas)

“Kendini tamimak agisindan iyi bir siire¢ oldugunu fakat bunu tam anlamyla karsilayamadigimi
soyleyebilirim” (erkek,17 yas)

4. Tartisma

Pandemi siireci diinya iizerinde her yastan bireyin hayati farkli bicimlerde etkilemektedir. insan gegirdigi
bu belirsiz siiregte temelde yasamini siirdiirmeye c¢aligmaktadir. Maslow gelistirdigi kuraminda insan
davranislarini giidiileyen evrensel nedenleri ortaya koymaya ¢alismistir. Maslow’a gore insan davraniglariin
temelinde ihtiyaclar1 yer almaktadir. Pandemi siirecinin de bireysel ihtiyaglar iizerinde etkileri olabilecegi
diisliniilmiistiir. Bu nedenle yapilan arastirmada pandemi siirecinin ergenlerin ihtiyaglarini ne sekilde
etkiledigini Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda inceleyebilmek amaglanmistir. Elde edilen bulgular
Maslow’un hiyerarsi bilesenlerine uygun olarak agiklanmaya calisilmistir.

Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinin ilk bileseni fizyolojik ihtiyaclar olup bu ihtiyaglar bireyin yasamini
stirdiirebilmesi i¢in temel ihtiyaglar olarak ifade edilmektedir (Maslow, 1970). Arastirmanin ¢aligma
grubunda bulunan lise 6grencilerinin gegirmekte olduklari pandemi siireci Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi
baglaminda degerlendirildiginde temel fizyolojik ihtiyaclarin kargilanmasi konusunda genel olarak olumsuz
bir durumun olmadigi goriilmiistiir. Ergenlerin beslenme, barinma ve 1sinma gibi yasamlarini
sirdiirebilmeleri agisindan gerekli olan ihtiyaglarinin tiimii ebeveynleri tarafindan uygun sekilde
kargilanmaktadir. Ancak bu yas grubu i¢in uygulanan sokaga ¢ikma yasaklari nedeniyle ergenlerin
hareketlilik ihtiyaci olumsuz yonde etkilenmistir. Ergenler ya hi¢ disar1 ¢ikamamis ya da daha az digart
¢tkmis, daha az agik havada vakit gegirmis ve daha az hareket etmistir. Xie ve arkadaslari (2020) da
yaptiklar1 arastirmada sonucunda pandemi nedeniyle gencglerde hareketsizlik oranmin %45 arttigini tespit
etmislerdir. Temiz hava ve hareket etme Maslow’un fizyolojik ihtiyaclar1 arasinda yer almaktadir. Elde
edilen bulgularda da goriildiigii izere ergenlerin ¢ogu pandemi siirecinde yeteri kadar egzersiz ve/veya spor
yapamadigimi ifade etmistir. Hareketsizlik ergenlerin kilo almasma da sebep olmustur. Bu durum da beden
sagliklar1 agisindan olumsuz sonug olarak degerlendirilebilir. Benzer sekilde Rundle ve arkadaglari (2020)
ergenlerin hareketsizlik davranislarindaki artigin gida tilketimine sebep olabilecegini ve bunun sonucunda da
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kilo alimi1 ve uyku sorunlari ortaya ¢ikabilecegini ileri stirmiislerdir. Okullarin kapali olmasi ve uzaktan
egitime gec¢ilmis olmasi ergenlerin uyku diizeninin de degismesine sebep olmustur. Ergenler uyku
diizensizligi nedeniyle uyku sorunlari yasadiklarini ifade etmislerdir. Pietrobelli ve arkadaglar1 (2020)
COVID-19 pandemisinin ergenlerin obezite ile ilgili sorunlar yasayabilecegini, ergenlerin kilo kontrol
cabalarinin hareketsizlik nedeniyle olumsuz sonuglanabilecegini ve bu durumun ergenlerin motivasyonunu
olumsuz etkileyebilecegini vurgulamaktadirlar. Munro ve Faust (2020) yaptiklar1 arastirmada pandemi
nedeniyle okullarin kapatilmasi ve izolasyon durumlar ergenleri dogrudan etkiledigi i¢in ¢esitli olumsuz
sonuglarin ortaya ¢ikabilecegini ifade etmislerdir. Genel olarak degerlendirildiginde pandemi siirecinin
ergenlerin fizyolojik ihtiyaglarini ¢ok fazla etkilemedigi, ancak hareketsizlik ve uyku diizensizligi nedeniyle
fizyolojik ihtiyaglarin olumsuz etkilendigi belirlenmistir.

Thtiyaglar piramidinin ikinci bileseni giivenlik ihtiyaci olarak nitelendirilmektedir. Bireyin temel yasamsal
ihtiyaclarmin karsilanmasinin ardindan giivenlik ihtiyaclari devreye girmektedir. Ergenlerin giivenli bir
evinin olmasi, ebeveynlerine giivenmeleri, tehlikelerden uzak oldugunu bilme, diizen, istikrar, koruma gibi
gereksinimler bu ihtiya¢ bilesenini igermektedir (Maslow, 1970). Ergenlerin gecirmekte olduklari pandemi
stireci Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda degerlendirildiginde giivenlik ihtiyaglarinin olumsuz
yonde etkilendigi goriilmiistiir. Ergenlerin kendilerini rahat ve giivende hissetmedikleri, diinyanin giivenli bir
yer olmadigimi disiindiikleri, disarida rahat dolagamadiklari, hayat rutinlerinden memnun olmadiklari,
insanlardan uzaklastiklari, giivensizlik temelli psikolojik sorunlar yasadiklar1 ve hastalanmaktan korktuklar
belirlenmistir. Hastaligin bulagsma riskinden dolayr saglikla ilgili korkular, aile bireylerinin
hastalanmasi/kaybedilmesi korkusu ve belirsiz bir gelecek nedeniyle giivenlik ihtiyaglar1 olumsuz yonde
etkilenmistir. Saurabh ve Ranjan (2020) pandemi siirecinin ergenler {izerine etkisi ile ilgili arastirmalarinda
da karantinanin psikolojik etkisinin genis kapsamli ve 6nemli oldugunu vurgulamis, genglerin karantina
strasinda en sik yasadiklart duygulari ¢aresizlik, korku, sinirlilik, kizginlik, anksiyeteye bagli uykusuzluk ve
can sikintist olarak belirlemislerdir. Yasanan korku ve sikinti durumlariin nedeni soruldugunda da temelde
babanin isini kaybetmesi, ailenin maddi kayiplar1 ve temel yasam ihtiyaglarinin karsilanmamasi ile iligkili
oldugu ifade edilmistir. Elde edilen bulgular, bu anlamda alan yazin ile uyumluluk géstermektedir. Yapilan
diger arastirma sonuglart da benzer sekilde pandemi nedeniyle yasanan karantinanin ergenlerde korku, 6fke,
keder, uyusma ve anksiyeteyle iliskili uykusuzluk gibi durumlarin ortaya g¢ikmasina sebep oldugunu
gostermistir (Liu vd., 2020; Wang vd., 2020).

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin tiglincii bileseni sevgi ve aidiyet ihtiyaglari olarak nitelendirilmekte olup,
bu ihtiyaglar ergenlerin sosyal ihtiyaglarini kapsamaktadir. Sefkat, sevgi, samimiyet, arkadaslik, dostluk, ask,
hassasiyet, baglanma ve ait hissetme bu bilesenin 0Ozellikleri olarak nitelendirilmektedir (Maslow,
1970). Ergenlerin gecirmekte olduklart pandemi siireci Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi baglaminda
degerlendirildiginde siirecin sevgi ve aidiyet ihtiyacini hem olumlu hem de olumsuz ydnde etkiledigi
belirlenmistir. Pandemi siirecinde ebeveynleri tarafindan desteklenme, konu her ne olursa olsun ailesinin
yaninda olacagmi bilme, yasadiklari olumsuz durumlari paylasabilecekleri dostlarinin olmasi, arkadaglari
tarafindan sevildigini ve desteklendigini hissetme, birlikte vakit gecirdigi bir arkadas grubunun olmasi,
kendini bir gruba ait hissetme ve grubu tarafindan desteklendigini hissetme ergenlerin ihtiya¢ duyduklar
sevgi ve aidiyet ihtiyaclarin giderilmesini destekleyen olumlu durumlardir. Ancak, pandemi siirecinde
sokaga ¢ikma yasaklari ergenlerin arkadaslariyla dijital medya araglar araciligiyla iletisim kurmasini zorunlu
hale getirmistir. Bu durum da ergenlerin ¢ogunun pandemi siirecinde kendini sosyal olarak izole edilmis
hissettigi bulgusuyla ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal ortamlarda yiiz yiize gériisememe, sadece cep telefonu ve
bilgisayar gibi araglarla iletisim kurarak sosyal ihtiyaglarin karsilanmaya caligilmasi ergenlerin ¢ogunlugunun
kendini yalniz hissetmesine sebep olmustur. Bu baglamda sosyal arkadagliklarin sosyal medya
arkadagliklaria doniistiigii soylenebilir. Bu bulgular da ergenlerin ihtiya¢ duyduklart sevgi ve aidiyet
ihtiyaclarmin giderilmesini desteklemeyen olumsuz durumlar olarak ifade edilebilir. Siirekli evde vakit
gecirme, akrabalarla goriisememe, arkadaslarla vakit gegirememe, sokaga c¢ikma yasaklari, isletmelerin
kapatilmis olmasi, sosyal ortamlarin bulunmamasi, hastalik nedeniyle karantina uygulamalar1 nedeniyle
ergenlerin aile bireylerine ve arkadaglara erisimi olumsuz yonde etkilenmistir. Bunlarin yani sira tiim bu
olumsuz kosullara ragmen ergenlerin arkadaslarinin ve ailesinin sevgi ihtiyacini karsiladigini diisiinmesi
olumlu bir ¢ikarim olarak degerlendirilmekte ve O6nemli oldugu diistiniilmektedir. Karantina siirecinin
ergenler lizerindeki etkilerini inceleyen diger aragtirma sonuglarina gore ergenlerin en sik bahsettikleri iki
biiyiik sorun disar1 ¢gikamamak ve sosyallesememek olarak tespit edilmistir (Saurabh ve Ranjan, 2020; Wang
vd., 2020). Eskiden ¢ok farkli sosyal aktivite ve kurslara devam eden ergenlerin tiim olanaklari ortadan
kaldirilmigtir. Phelps ve Sperry (2020) de benzer sekilde pandemi siirecinin ergenlerin sosyal yasamlarini
inanilmaz o6l¢iide kesintiye ugrattigini ifade ederken Nicola ve arkadaslarina gore (2020) de pandemi sosyal
izolasyon nedeniyle, ergenlerin sosyal ihtiyaglarinin uygun sekilde karsilanmasini engellemistir.
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Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin dordiincii bileseni saygt ihtiyaglari olup, bu ihtiyaclar olumlu benlik
saygisi, haysiyet, diiriistliik, basari, yeterlilik ve bagimsizlik gibi ihtiyaclart kapsamaktadir (Maslow,
1970). Ergenlerin gecirmekte olduklar1 pandemi siireci Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi baglaminda
degerlendirildiginde temel saygi ihtiyaglarinin karsilanmasi konusunda genel olarak olumsuz bir durumun
olmadig1 goriilmiigtiir. Calisma grubunda bulunan ergenler genel olarak kendilerini saygideger ve degerli
hissetmekte, arkadaslar tarafindan saygi gérmekte ve gabalar1 desteklenmektedir. Ayrica ergenlerin yarisinin
kendini “kendine giivenen” birisi olarak tanimlamasi, pandemi siirecinde kendi ayaklarinin {izerinde
durabildigini ve kendinden memnun oldugunu diisiinmesi olumlu bir sonug olarak degerlendirilmektedir. Az
olmakla birlikte kaygi ve endise yasayan ergenler de bulunmaktadir. Uzaktan egitimin basari oranini
yiikselttigini diisiinen ergenler de mevcuttur. Uzaktan egitim siireci ve egitimin kesintiye ugramis olmasi
ebeveynlerin ¢ocuklarini diger ¢ocuklarla kiyaslama diizeylerinde azalmaya sebep olmus olabilir. Evden
egitim ergenlerin kendilerini daha rahat hissederek davranmalarina sebep olmus da olabilir. Gambin ve
arkadagslar1 (2020) arastirmalarinda karantina siirecinde sagligin 6n planda olmasi nedeniyle ebeveynlerin
cocuklarina sagladigi sosyal destegin ebeveyn-¢ocuk iliskilerindeki olumlu deneyimlere sebep oldugunu
ortaya koymustur. Pandemi siirecinde annelerin empati, babalarin kaygi diizeylerindeki artigin ergenlerin
iyilik hali tizerinde etkili oldugunu ortaya koyan arastirmalar da bulunmaktadir (Hussong vd., 2020; Gambin
vd., 2020). Schmidt ve arkadaslar1 (2020) ev-okul siteminin ebeveynlerin ¢ocuklaria karsi olan bakis agisini
degistirdigini, daha fazla sorumluluk aldiklarint ve ebeveynlerin duygusal iyilik hallerinin ¢ocuklarina
davranislari ve yaklasimlari tizerinde etkili oldugunu ortaya koymustur.

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin en {ist bileseni kendini ger¢eklestirme olarak ifade edilmektedir. Maslow
(1943)’un  yaptigi arastirmalara gbre yeryiiziinde bulunan insanlarin sadece %2’si  kendini
gerceklestirebilmistir. Bu en iist diizey ihtiyag¢ diger tiim basamaklarda bulunan ihtiyaglarin ¢ogunlukla ya da
tamamen karsilanmasi sonucunda ortaya c¢ikabilmektedir (Maslow, 1943; 1970). Calisma yapilan grubun yas
diizeyi dikkate alinarak kendini gergeklestirme ihtiyaglari temelde gelecek beklentileri ve hedef belirleme
kapsaminda ele alinmistir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde yasanan belirsiz siirecin ergenlerin
gelecek hedeflerini belirleme konusunda kararsizlik yasamalarina sebep oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde
Saurabh ve Ranjan (2020) pandemi siirecinin ergenler iizerine etkisi ile ilgili aragtirmalarinda karantinanin
ergenlerde kafa karigikligina sebep oldugunu belirlemislerdir. Pandemi siireci tim insanlarin oldugu gibi
ergenlerin de hayatlarini zorlastirmistir. Kendine ve diisiinmeye daha fazla vakit ayirmis olmanin ergenlerin
ihtiyaglariin farkina varmalarini, hedef belirlemelerini ve yeteneklerini kesfedebilmelerini saglamasi
acisindan olumlu bir kazanim olarak degerlendirilmektedir. Gelecekte yapmak istedikleri hakkinda fikirler
edinebilme, amag belirleyebilmek agisindan olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii ihtiyaglar hiyerarsisi bakis agisina
gore ergenlerin beklenen hedeflerine ulagabilmesi i¢in motive olmus hissetmeleri gerekmektedir (Mittleman,
1991). Sosyal izolasyon, hareket kisitlilig1 ve yaraticiligini ortaya koyacak sosyal firsatlara sahip olamama
ergenlerin hedef belirlemesini olumsuz yonde etkilememis ve bdylelikle kendini gerceklestirme ihtiyaglar1 da
olumsuz yonde etkilenmemistir. Pandemi stirecinde lise dgrencilerinin egitim siireglerini degerlendirmeleri
kapsaminda yapilan arastirma sonuglari da egitim videolarmi tekrar izlenme olasiligimin olmasi, kaynaklara
erisim kolayliginin saglanabilmesi, egitimcilerin dogru kaynaklart paylagmasi, cevrimigi destek ve
yonlendirme ¢alismalari gibi hizmetlerin ergenlerin hedef belirleme ve vakitlerini programlama yaparak etkin
kullanabilmelerini saglayabilecegi ifade edilmistir (Gurley, 2018; Nacu vd., 2016). Maslow'un ihtiyaglar
hiyerarsisi bu yas grubunun kendini gerceklestirme ihtiyact bakis agisiyla degerlendirildiginde, ergenlerin
temel ihtiyaglar1 kapsaminda olan giivenlik, sevgi ve aidiyet ihtiyaglarinin yeterli diizeyde karsilanmamasinin
kendini gergeklestirme siirecini engelleyecegi sdylenebilir. Ciinkii ergenler hayatta kalabilmeleri i¢in gerekli
oldugundan bu ihtiyaglarina odaklanacaktir. Sonug olarak kendini gelistirme ikincil dncelik haline gelecektir
(Mittleman, 1991).

5.Sonuc¢

Yapilan arastirma nitel bir ¢alismadir ve bu nedenle genelleme ihtiyaci bulunmamaktadir. Elde edilen
sonuglar sadece caligma yapilan ergenlerin bakis agilarii yansitmaktadir. Bulgular gostermektedir ki
COVID-19 salgininin dogrudan viral enfeksiyonun 6tesine uzanan yan etkileri bulunmaktadir. Bu nedenle
pandemi igin kararlar alinirken temel yasam ihtiyaglarinin yani sira diger yasamsal ihtiyaclarin da goz
oniinde bulundurulmas1 gerekmektedir. Uygulamalarin ve alinan kararlarm ergenlerin su anki ve gelecekteki
yasamlarina olan olasi olumsuz etkilerinin miimkiin oldugunca azaltilabilmesini saglayacak ek tedbirlerin
alimmas gerekebilir. Ayrica farkli yas gruplarinin ihtiyaglarinin nasil etkilendigini ortaya koyan aragtirmalar
yapilabilecegi gibi, ebeveynlerin ve ¢ocuklarin ihtiyaglarinin karsilagtirildig aragtirmalar da yapilabilir.
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