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Oz: Bu ¢alisma ile motivasyon kavrami, égrenmede diisiik motivasyonun nedenleri ve
cagdas motivasyon kuramlari incelenerek egitici tecriibeleri ve motivasyon kuramlarina
dayali olarak ogrenme ortaminda motivasyonu artirict birtakim strateji ve onerilerin
sunulmast amaglanmigtir. Motivasyon genel anlamda etkilegsim, se¢cim yapma, inang, deger
gibi unsurlar icerir. Motivasyon, hedef ve bir eylem dahilinde davranist baglatma, davranisi
hedefe yonlendirme ve davramsi siirdiirme asamalarindan olusmaktadir. Ogrenme
ortamlarinda motivasyonun oneminin daha iyi anlasilabilmesi igcin motivasyon kuramlarinin
incelenerek literatiir 1s18inda tartisilmast gereklidir. Bu arastirma kapsaminda ¢agdasg
motivasyon kuramlart olarak ifade edilen, iliskilendirme, beklenti-deger, oz yeterlik, hedef
belirleme, 6zgiir irade, sosyal bilissel, 6z diizenleme ve ARCS kuramlar: ozetle incelenmigtir.
Ogretim siireclerinin 0grenci merkezli bir anlayisla planlanmasi, 6grencilerin duygularina
deger verilmesi, ogrencilerin ilgi ve ihtiyaclarmin dikkate alinmasi, ogretimde bilgilendirici
geri doniit verilmesi, 6vgii, odiil ve aktif katilimi saglayacak stratejilerin kullanilmast ve
egitimde dogru olgme degerlendirme siireglerinin uygulanmast gibi yaklasimlarin 6grenme
ortaminda ogrencilerin motivasyonlarmm artirmada énemli faktorler oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Motivasyon, ogrenme ortamlari, motivasyon kuramlari, ogrenci
motivasyonunu arttirict yaklasimlar

Increasing Students’ Academic Motivations within the Framework of
Motivation Theories: A Review Study

Abstract: In this study, it was aimed to examine the concept of motivation, the reasons for
low motivation and contemporary motivation theories, and to present some strategies for
increasing motivation based on instructional experiences and motivation theories. Motivation
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includes elements such as interaction, selection, belief, and value. Motivation consists of
starting the behavior within the scope of the target and an action, directing the behavior to
the goal and maintaining the behavior. To better understand the importance of motivation in
learning, motivation theories should be examined in the light of the literature. Attribution,
expectancy-value, self-efficacy, goal-setting, self-determination, social-cognitive, self-
regulation, and ARCS theories were briefly examined. It has been observed that approaches
such as planning teaching processes with a student-centered approach, valuing students'
emotions, considering students' needs, giving informative feedback, using strategies that will
ensure praise, reward and active participation, and implementing appropriate assessment
strategies are important in increasing students' motivation.

Keywords: Motivation, learning environments, motivation theories, approaches to
increase student motivation
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2000’1 yillardan sonra egitim kurumlarinda 6grenim goren 6grenci 6zelliklerinde
eskiye gore daha belirgin bir farklilagsma oldugu dile getirilmektedir (Biggs & Tang,
2011). Ogrencilerin 6zellikleri homojen olmayip, gesitlilik arz etmektedir. Cok diisiik ve
¢ok yiiksek motivasyonlu 6grenciler ayni sinifta birlikte 6grenim gérmektedirler. Bu
durum, bazi agilardan Ogrenme-6gretme siireglerini sikintili bir hale getirmektedir.
Akademik olarak motivasyonlar1 yiiksek olan Ogrenciler, derslere biiyiik bir dikkat,
merak, ilgi, iyimserlik ve tutkuyla katilarak biitiin gorevleri yiiksek bir ¢abayla yerine
getirmeye caligmaktadir. Bu 6grenciler; dersleri aksatmadan takip etmekte, dersleri
dinlemekte, not tutmakta, soru sormakta, sorulan sorulara cevap vermekte, 6dev ve proje
yaparken farkli bilgi kaynaklarini etkili olarak kullanmaktadirlar. Akademik y6énden
diisiik motivasyona sahip 6grencilerin ¢cogunlugu sadece diploma almak amaciyla okula
devam etmekte, yukarida ozellikleri sayilan akademik 6grencilerin aksine, 6grenmeye
karst son derece ilgisiz olduklarindan &greticiler i¢in Onemli bir sorun
olusturmaktadirlar. Ogretimin diizenlenmesinde dikkate alinmasi gereken birinci unsur
akademik yonden diisiik motivasyonlu dgrencilerin durumlaridir. Akademik dgrenciler
her tiirli ders tasariminda basarili olabilecek 6zellige sahip olup, yardima ¢ok fazla
ihtiya¢ duymazlar. Akademik yonden diisik motivasyonlu ogrencilerin derslere
katilimlarint  ve etkili Ogrenmelerini saglamaya yonelik ogretim ortamlart
diizenlenmelidir. S6z konusu &gretim ortamlarini saglamada en 6nemli faktdrden birisi
de motivasyondur. Motivasyon, sadece formal 6grenme ortamlart i¢in degil, yasam
siireci boyunca bireyin her durumda 6grenme ve basarisi icin kritik bir neme sahiptir.
Motive olan 6grencilerin, ders ve etkinliklere daha iyi katildig1, katilimi daha uzun siire
devam ettirdigi, daha iyi 6grenme ¢iktilarina sahip oldugu ve standart basar1 testlerinde
de akranlarina gore daha iyi performans gosterdikleri bilinmektedir (National Research,
2018; Pintrich, 2003).
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1. Motivasyon Kavram

Motivasyon genis bir kavram olup, alanyazinda farkli tanimlarina rastlanmaktadir.
Kelimenin kokeni Latince “harekete gegmek, harekete gegirmek” anlamlarina gelen
“movere” sozciigiinden tiiretilmistir (Kreitner & Kinichi, 2009). Tiirk¢e’de tam kargiligt
olmamakla birlikte, ¢ogunlukla motivasyon kelimesi giidiileme sozciigiiyle
karsilanmaktadir. Giidiileme sézciigiiniin kokeni olan “giidii” Tiirk Dil Kurumu (TDK)
sozliigiinde “Bilingli veya bilingsiz olarak davranigi doguran, davranisin siirekliligini
saglayan ve ona yon veren herhangi bir giic, saik” olarak ifade edilmektedir. Ornegin,
bir 6grencinin yiiksek not almak i¢in asir1 ¢aligmasi, memurlarin terfi etmeleri igin ¢aba
harcamalari birer giidii drnegidir. Motivasyon bir hedefe yonelik davranist aktive eden
ve siirdiiren bir durumdur (National Research, 2018). Motivasyon, d6grenen ile ¢evre
arasinda bir etkilesim siireci olup; hedef yonelimli davranisin se¢imi, baslatilmasi ve
siirdiirilmesi durumunu kapsamaktadir. Motivasyon, bireyin niteligi, dahil oldugu
durum veya bir faaliyet olarak gesitli sekillerde diisiiniilmektedir (Svinicki & Vogler,
2012). Alman filozof Schopenhauer’e gore, biitiin organizmalarin segme, kavrama ve
hatta doyuma ulagma isteginin bir sonucudur (1999). Motivasyon; etkinligi diizenleme,
eyleme gegme ve eylemi siirdiirme olarak da tanimlanabilir (Young, 1961). Vroom’a
(1964) gore kisilerin goniillii olarak yaptig1 eylemler arasindan se¢im yapma siiregleri,
motivasyon olarak tanimlanir. Kinicki ve Kreitner (2010) ise motivasyonu, hedefe
yonelik goniillii eylemlerin uyarilmasina, yonlendirilmesine ve kalicilifa neden olan
psikolojik siirecler olarak ifade etmektedir. Motivasyon, hepsi birbiriyle yakindan iligkili
olan inanglardan, algilardan, degerlerden, ¢ikarlardan ve eylemlerden olusan karmasik
bir yapidir (Gottfried, 1990). Skinner (1979) ise motivasyonu, okul 6greniminde “arzu
edilen davranigi uyandirma, siirdiirme ve yonlendirme” olarak tanimlamaktadir.
Yukarida bahsedilen tanimlardan da anlagilacagi gibi motivasyon, baslica ii¢ unsuru
kapsamaktadir. Bunlar; davranisin baslatilmasi, davranigin hedefe yonlendirilmesi ve
davranmigin stirdiiriilmesidir. Motivasyon 6ziinde hedef ve bir eylem barindirir. Hedefler,
eylem igin itici glic ve yon saglarken, eylem ise caba gerektirmektedir. Serbestce
mevcutlar arasindan bir goérevin segilmesi ve bu gérevin yerine getirilmesi motivasyonun
bir gostergesidir. Motivasyon, 6grenme davraniginin arkasindaki istek, itici glic ve
coskudur. Amerikan eski egitim genel sekreteri egitimci Terrell motivasyonun énemini
su climle ile ifade etmektedir: Egitim konusunda hatirlanmasi gereken i¢ sey
bulunmaktadir; “Birincisi motivasyon, ikincisi motivasyon, ii¢linciisii ise yine
motivasyondur.” (Ames, 1990).

I11. Motivasyon Diisiikliigiinde Egiticilerin Rolii

Motivasyonu diisiik olan 6grencilerde birtakim davranigsal belirtiler gozlenmektedir.
Bu 6grenciler, baz1 davraniglariyla sinif ortaminda kolayca taninabilirler. Bu davranislar;
sinifa ge¢ gelme, hi¢ gelmeme, sinifi erken terk etme, derste arkadaslariyla konusma,
pencereden disar1 bakma, bir seyler karalama, telefonla ve tabletle ugrasma, soru
sormama, sorulara cevap vermeye istekli olmama, derse arag-gere¢ getirmeme, uzun
oturumlar esnasinda planlanandan daha fazla mola verme ya da sinifa hi¢ geri ddnmeme,
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esneme, ilgisiz bakma, gbéz temasindan kaginma ve sinifta uygun olmayan sosyal
etkilesimler gosterme olarak siralanabilir (Race, 2019). Motivasyon diisiikliiglinde
egiticilerin rolii var mudir? Arastirmalar egiticilerin davraniglarinin, 6grencinin
motivasyon diisiikliigiinde paylari oldugunu gostermektedir. Ornegin; biitiin zaman
dilimlerini farksiz goérme (yemek saatinde derse devam etme vb.), 6grenciye verilen
caligmalar1 zamana uygun veya dengeli bir sekilde dagitmama, 6grenciyi diisiik bagarilt
olarak etiketleme ve elestirel geri bildirim vererek onlarin diisiik olan 6zgiivenlerini iyice
kotii duruma getirme, 6grencilerin sinifta oturma yerlerini ayni sekilde belirleme, sinifin
iyi yonetilmemesi neticesinde giivenli bir ortam olusturamama, 6grenme ortaminin can
sikict olmasi, bakis, ses tonu, dogallik seviyesinde eksiklik, basarili 6grencilere daha
fazla ilgi gosterilmesi ve onlara 6nemli gorevler verilmesi, dgrencilerin bir kisim
ihtiyaglarina duyarsiz kalma gibi etmenler siralanabilir (Williams & Williams, 2011).
Ogrenci motivasyonunu diisiiren baz1 6gretmen davranislari ise su sekilde siralanabilir:

e Ogretmen-dgrenci iletisiminin yeterince iyi olmamasi

e Ogretmenin asir1 kontrolcii olmas1

e Ogretim faaliyetlerinin monoton olmasi

e  (Ogretmenin sunum yeteneginin diisiik olmas1

e (Ogretmenin giyim kusam tarzi

e Ogrencinin bir birey olarak kisiligini ciddiye almama

e Ogretmenin alanina hakim olmamas1 (Kearney, Plax, Hays, & Ivey, 1991).
IV. Ogrenmede Motivasyon Diisiikliigiiniin Nedenleri

Ogrencilerde 6grenme i¢in motivasyon diisiikliigii ile ilgili olarak 8 muhtemel neden
siralanmaktadir (Gregory & Kaufeldt, 2015);

(1) Teknoloji: Ogrencilerin bir ¢ogu genellikle dijital yerliler (teknoloji ile biiyiiyen
yeni nesil) olup, ¢ok iyi teknolojiyi kullanma becerisine sahiptirler. Ancak, bazen
teknolojik imkanlarin kisith olmasi veya Ogrencilerin dikkatleri dagilir endisesiyle
onlarin teknolojiyi kullanmalarmma pek izin verilmemektedir. Bu tiir ortamlar,
Ogrencilerin  0grenme motivasyonunda diismeye yol acabilmektedir. Oysaki
yapilandirmaci anlayista teknolojinin etkili bir sekilde Ogretime entegrasyonu
gerekmektedir (Tezci & Perkmen, 2013).

(2) Aminda pes etmek: Bir¢ok kimse Ogrencilerin basarisizliklarint hemen ilk
denemede pes etmelerine baglamaktadir. Bu durumun 6grenilmis bir sebat eksikliginden
ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Bir 6grenci bir dizi basarisizliga ugradiginda veya
bagkalarmin yardimina bagimli oldugunda o 6grenci 6grenilmis caresizlik gelistirebilir.
Baska bir ifadeyle, bireyde bir basarisizlik ve kisir dongiisii olugmaktadir.
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(3) Derslere karsi ilgisizlik: Derslerin tekrarli oldugu, ders konularinin 6grencilerin
ilgilerine hitap etmemesi ve derslerin sadece diisiik seviyeli diisiinme becerileri
gerektirdigi durumlarda ¢ok sayida 6grenci sikilabilir. Hatta okulu birakabilirler.

(4) Derslerin gergek diinya ile ilgisiz olmasi: Egitim siireglerinde okutulan derslerde
ogrencilere verilen gorevlerin gercek diinyada pek karsiligi olmamasi, onlarin 6grenme
heyecanlarinin ve motivasyonlarinin diismesine yol agmaktadir. Bu durumun olmamasi
icin 21.yiizy1lin gerektirdigi bilgi, beceri, deger ve tutumlarin 6gretim siirecinde dikkate
alinmasi gerekmektedir.

(5) Ogrencinin kendi yetenegi hakkinda diisiik bir algiya sahip olmasi: Bazi
ogrenciler kendi zeka ve yetenekleri hakkinda olumsuz bir diistinceye sahipken, bazilart
yeteneklerinin geligebilecegi diislincesine sahiptirler. Yeteneklerinin artabilecegini
diistinen 6grenciler sabirla ¢alisarak bilgi ve becerilerini gelistirebilmektedirler. Oysa
diisiik yetenek algisina sahip olanlar, herhangi bir isi denemenin gereksiz olduguna
inanirlar. Eger bu yaklasim algist yedi veya sekiz yil gibi uzun bir siire devam ederse,
ogrenciler zamanla karamsarliga kapilarak, 6zgiivenlerini yitirmektedirler (Brooks &
Goldstein, 2008; Dweck, 2006). Etkili 6gretmenler ise simiftaki biitin séz ve
davranislariyla 6grencilerin gelisebileceklerine olan inanglarini siniflarinda agik¢a ifade
ederek onlar1 basarabileceklerine inandirirlar.

(6) Maddi imkansizlik: FEksik ve yetersiz beslenmeden kaynakli zihinsel
yetersizlikler, cevresel uyaranlardan kaynakli faktorler Ogrencilerde dil ve sozel
becerilerin daha az gelismesine neden olarak benlik saygisinin diismesine yol agabilir
(Griggs & Walker, 2008).

(7) Sosyal izolasyon: Kiiltiirel farklilik veya dil sorunu gibi durumlarla karsilagan

ogrenciler, okullarinda kendilerini giivenli hissetmezlerse 6grenmeye karsi isteksiz
olabilirler (National Research Council [NRC], 2004).

(8) Stres ve tehdit algisi: Stres, asirt baski ve tehdit 6grencilerin bazi algilarinin
kapanmasini saglayabilir ve onlarda istek ve arzuyu gegici olarak engelleyebilir. Yakin
gevresinde tehdit algilayan beyin, hayatta kalma mekanizmasini harekete gegirerek
ogrenme algisint kapatir. Modern simiflarda ¢esitli durumlar ve kosullar tehdit olarak
algilanip, asir1 endise ve strese yol acabilir, bunlar: alay edilme, ceza alma korkusu ve
dislanma olarak siralanabilir (Wang ve dig., 2005).

V. Diisiik Motivasyonla Miicadele Etmenin Yollar

Diisiik motivasyonla miicadele etmenin birgok yolu vardir. Bu yollardan bazilar
asagida yer almaktadir (Race, 2019):

1) Oncelikle diisiik motivasyonun bir sorun oldugunu kabul etmek gerekir. Hem
Ogretmenin hem Ogrencinin birlikte bu sorunu ¢ozmek icin hareket etmesi
onemlidir.
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2) Egitim siirecinde 6grencilerden doniit almak, onlarin motivasyonel durumlarini
tespit etmeyi saglar. Ogrencilerin, 6gretmenlerinin kullandig1 6gretim yontemleri
ile ilgili doniitleri onlarin nasil motive edilecegi ile ilgili ipuclar1 verebilir.

3) Zaman zaman Ogrencilerde motivasyon diisiikliigii yasanabilir. Bu sirekli
olmamak sart1 ile normal goriilebilir.

4) Ogrencilerin gretilen her konuya yiiksek ilgi duyacaklarini beklemek dogru
olmaz. Konuya ilgi anlamlandirmadan sonra gelisebilir. Bu da ¢ogunlukla bir
siire¢ olup yaparak-yasayarak 6grenme, akran doniitii ve derse aktif katilimla
miimkiin olabilir.

5) Ogretirken dgretmenler kendi bildiklerinden ziyade dgrencilerinin bildiklerinden
hareketle Ogretim siire¢lerini planlamalidirlar. Bu, 6grenci motivasyonunu
olumlu yonde etkileyebilir.

6) Ogrencilere 6grenme konusunda rehberlik etmek, egitimin en 6nemli unsurudur.
Ogrenmeyi 6grenen dgrenci, dgrenmelerini daha iyi bir sekilde kendi kontroliine
alir. Ogrencilere nigin ve nasil 6grenmeleri konusunda yardim etmek, onlarin
motivasyonlarini artirmada katki saglar.

7) Ogrencilere doniit verirken olumlu ve pekistirici sdz, isaret, dvgii vb. tarzda déniit
vermek, 6grencinin diigiitk motivasyonunu yiikseltir.

8) Ogretmen o6lgme siireglerinde 6grencinin sadece kendi dersinden sorumlu
oldugunu distiinmemeli, bagka derslerinin de oldugunu hatirlamalidir.
Ogrencilere gereginden fazla 6dev ve uygulamalar verilerek, onlarin derslere olan
motivasyonlari azaltilmamalidir.

V1. Motivasyon Kuramlari

Kuramlar bilimde 6nemli bir yere sahip olup, 6zelikle bilimin agiklama islevini
yerine getirirler. Motivasyon kavraminin daha iyi anlagilabilmesi ve dziimsenebilmesi
icin 1ilgili kuramlarin egiticiler tarafindan iyi bir sekilde bilinmesi Onemlidir.
Motivasyonu tiim boyutlariyla agiklayan tek bir kuram bulunmamaktadir. Degisik
kuramlar belli kabullerle motivasyonun sinirli bir yoniinii agiklayabilmektedir. Kuramlar
farkli sekillerde smiflandirilmaktadir. Yaygin olan bir siniflamaya gore kuramlar;
kapsam kuramlar: ve siire¢ kuramlari olarak iki gruba ayrilmakta, bazi durumlarda da bu
iki gruba cogunlugu siire¢ kuramlarindan olusan bir de ¢agdas kuramlar eklenmektedir.
Kapsam kuramlar1 daha ¢ok igsel faktorlerle ilgilenirken, siire¢ kuramlari ise daha ¢ok
dissal faktorlerle ilgilenmektedir. Kapsam kuramlari olarak nitelendirilen kuramlar, daha
¢ok bireylerin i¢inde bulundugu ve onlar1 belli bir davranisa yonelten nedenleri anlamaya
calisir. Bir yonetici veya egitici, bu etmenleri kavrayabilirse, bu etmenlere miidahale
ederek bireyleri daha iyi yonlendirebilir. Baska bir ifadeyle, onlar1 amaglanan iiretim (is
yerleri igin) ve egitim (egitim kurumlari i¢in) hedefleri dogrultusunda yonlendirebilir.
Kapsam kuramlar1 adi altinda toplanan kuramlardan en ¢ok bilinenleri: Ihtiyaglar
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Hiyerarsisi (Abraham Maslow), Basarma Ihtiyaci Teorisi (David McClelland), Cift
Faktor Teorisi (Frederick Herzberg) ve ERG Yaklagimi’dir (Clayton Alderfer). Kapsam
kuramlar1 agirlikli olarak bireyi neyin motive ettigi izerinde dururken, siire¢ kuramlari
bireyin nasil motive edildigini énemsemektedir. Kapsam kuramlarinda ihtiyaglarin
bireyleri harekete gegirdigi goriisii hakim olup, bu nedenle bu kuramlara ihtiyaglar
kuramlar1 da denmektedir. Siire¢ kuramlarinin agirlik noktasi, bireylerin ne tiir amaglarla
nasil motive edildikleri iizerinedir. I¢sel faktorler yaminda bircok dissal faktdr de
motivasyon lizerine etki eder. Siire¢ kuramlarina drnek olarak; amag teorisi, beklenti
teorileri, davranis sartlandirma ve esitlik teorileri verilebilir. Bu ¢alismada bahsedilen
kuramlarin ¢ogu ¢agdas kuramlar grubundadir. Alanyazinda egitim ortamlari icin ¢agdas
kuramlarin kullanilmasi daha fazla 6n plana g¢ikmaktadir. Bu kuramlar, egitim
ortamlarinda daha giincel ve daha yaygin olduklarindan dolay1 bu ¢alisma kapsamina
almmiglardir. Bu derleme ¢aligmasi i¢in sekiz adet kuram segilmis olup, bunlar
calismada irdelenmekte ve egitim ortamlarinda nasil kullanilacaklari agiklanmaya
calisitimaktadir. Bahsedilen kuramlar: iliskilendirme (yiikleme), Beklenti-deger, Oz
yeterlik, Hedef belirleme, Ozgiir irade, Sosyal bilissel, Oz diizenleme ve ARCS kuram
olarak ¢alisma kapsamina alinmustir.

A. [lliskilendirme (Yiikleme) Kuram (Attribution Theory)

Bu kuram en etkili cagdas kuramlardan biri olup egitim alanindaki motivasyon i¢in
kullanilmaktadir (Weiner, 1980; 1992). Bu teoriye gore insanlar belirli deneyimlerini
farkl1 sebeplere yiikleyebilmektedir. Ornegin, yeni bir beceri konusunda basar1 ya da
basarisizlik; kisisel c¢aba, dogustan gelen yetenek, diger insanlar veya sansla
iligskilendirilebilir. Bu iligkilendirmeler, genellikle bilingaltinda olup, bireyin gelecekteki
faaliyetlerini 6nemli dlciide etkiler. Iliskilendirme teorisinin kabuliine gore bireyler
pozitif bir 6z imaj olusturacak sekilde gevrelerini yorumlar. Yani bireyler, basar1 ve
basarisizliklarini kendileri hakkinda miimkiin oldugunca iyi duygular olusturmaya
uygun faktorlere baglamaktadirlar. Genelde bu durumda bireyler akademik bir gérevde
basarili olduklarinda bu bagariyr kendi gayret ve yeteneklerine baglama egilimi
gosterirler. Fakat basarisiz olduklarinda bu basarisizliklarint gérevin zorlugu, kotii sans
gibi kontrolleri digindaki faktdrlere baglarlar. Iliskilendirme teorisinin temel prensibi
motivasyona uygulandiginda, bir bireyin basari veya basarisizligina yonelik algi ve
iliskilendirmeleri gelecekte bu aktiviteye harcayacagi gayretin miktarini belirlemesiyle
ilgilidir. Sayet bir birey basarisiz olmasini kendi yetenegindeki eksiklige bagliyorsa, bu
durum onun gelecekteki ¢abalarini olumsuz sekilde etkileyebilir. Diger taraftan birey
basarisizligini zayif 6gretime ve kendi sansizligina bagliyorsa, 6gretmenin veya sansinin
degisebilecegini diisiinerek tekrar deneme yoluna gidebilir. Birey bir hata yaptiginda
veya bir iste basarisiz oldugunda iki asamali bir siiregten geger. Oncelikle igsel
iliskilendirmeyi iceren otomatik bir tepki verir. Yani hatayr kabullenir. Sonrasinda
alternatif bir digsal iligkilendirme bulma gayreti icerisinde olup hatay1 digsal bir faktore
baglayabilir. Bunun nedeni, bireyin iyi goriinmeyi bir hayatta kalma mekanizmasi olarak
algilamasidir. Ancak bu tiir bir tepki bireyin gelecekte kotli performansinin gergek
nedenini ele almamasina yol agacagindan kendini gelistirmesi agisindan olumsuz rol
oynar.
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Iliskilendirme kurami; bireylerin kendilerini ve cevrelerini anlama, kontrol etme
konusunda kapali bir hedefe sahip olduklarini ve yasantilarindaki olaylara yonelik sebep-
sonug iligkileri kurmak i¢in bir bilim insan1 gibi hareket ettiklerini varsayar. Bu kurama
gore iligkilendirme siirecinin, bir derece alma ya da bir beceriyi 6grenme gibi bir durumla
basladig1 diistintilmektedir. Sonu¢ beklenen ve pozitifse birey arastirmaya ihtiyag
duymaz. Sonug beklenmedik, negatif ve dzellikle de 6nemli ise, durumu agiklamak igin
birey bir bilim insan1 gibi hipotezler (yetenege, cabaya, sansa ve ruh haline baglayarak)
ileri siirerek kisisel ve cevresel faktorleri irdelemeye baslar. Ancak iliskilendirmeler
dogrudan davranist motive etmez. Daha ziyade onlar yorumlanir veya psikolojik olarak
anlamli tepkiler seklinde yeniden bir gergeveye oturtulur.

Basarili bir sonug¢ digsal nedenlere (6rnegin, sans gibi) degil de ig¢sel nedenlere
(6rnegin, yetenek, ¢aba gibi) baglandiginda 6grencilerin basariyla gurur duymalarini ve
6z saygilarimin artmasini saglar. I¢sel nedenlere baglanan basarisizlik genellikle utang,
sugluluk duygularina veya benlik saygisinin azalmasina yol agar (Dweck, 1999). Eger
ogrencilerin akademik basarilarina devam etmeleri isteniyorsa, onlarin yeterlik
inanclarim1 gelistirmelerine yardimec1 olunmalidir. Ogrencilerin basarilarim tamamen
yetenege baglamak uygun degildir. Eger ogrenciler kendilerinde gerekli olan biitiin
yetenegin oldugunu diisliniirlerse, ek bir ¢aba harcamanin gereksiz oldugu inancini
olusturabilirler. Basar1 igin ideal iliskilendirme; “Ben basarili olacagim ¢iinkii ben
yetenekliyim ve cok calismaktayim” diisiincesidir. Ogrenciler basarisiz olduklarinda
eger bu basarisizliklarint uygun gerekli gayretin olmayisina atfederlerse eninde sonunda
basarili olacaklardir. Bu sebepten 6grencilerin kendilerini basarisiz olarak algilamalari
halinde, 6gretmen onlara tekrar basarili olabilecekleri inancini vermelidir. Ogrencilere
biraz zorlayici ama basarabilecekleri diizeyde gorevler verilmesi, onlarin kendilerini
basarili olarak algilamasi agisindan son derece onemlidir. Ogrenciler icin “caba”
kavraminin dogru bir sekilde tanimlanip, onlara dogru bir sekilde anlatilmasi gerekir
(Riggs, 1992). Pratik terimlerle ¢aba, gorev i¢in harcanan etkili akademik 6grenme
zamani olarak tanimlanmaktadir. Amaca uygun olmayan aktiviteler igin ¢ok asirt
calismak, cok fazla zaman harcamak c¢abalamak degildir. Fazlaca rekabet igeren
dereceleme ve degerlendirme sistemleri muhtemelen bir¢ok &grencinin 6grenmesini
olumsuz etkileyecektir. Yarigma, ancak ilave bir gayret harcadiklarinda basarili
olabileceklerine inanan 6grenciler i¢in bir motive kaynagi olabilir (Wigfield & Eccles,
2002). Ogrencileri kismen de olsa sarf ettikleri ¢aba esasina gére degerlendirmek faydali
olabilir. Genellikle 6grencilerin basari ya da basarisizliklarinin dig kosullardan ziyade,
kendi davraniglarinin sonucu olduguna inanmalari en iyisidir. Aragtirmacilar bu durumu
icsel kontrole sahip olmak olarak nitelendirirler.

B. Beklenti-Deger Kuram (Expectancy-Value Theory)

Motivasyonun biligsel teorilerinden birisi olan beklenti-deger kurami, birbiriyle
iliskili iki farkli kaynagin birlesimidir. Bunlardan birisi, bireyin gorevde basarili
olabilecegi inanci (expectancy), digeri ise gorevin degerli (value) olarak algilanmasidir.
Eger bu iki kaynaktan birisi diisiikk veya eksikse, sonugta bireyin motivasyonu diisiik
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olacaktir. Ornegin, bir dgrencinin bir matematik kursu almaya motive olabilmesi, onun
icerikten zevk almasi (gorev degeri) ve matematikte iyi olmasi (basart beklentisi) ile
nitelendirilebilir. Ancak bunlardan herhangi biri eksikse (yani o zevk almiyorsa veya iyi
degilse) onun motivasyonu diisiik olacaktir. Beklenti-deger ikilisinden beklenti birkag
kaynaktan etkilenebilmektedir. Bunlar, yapilan etkinlikteki 6nceden olan veya devam
eden basari, dgrenicinin becerisi ile gorevin gerektirdikleri arasinda bir eglestirme,
O0gretmen veya bir uzman gibi giivenilir bir kaynaktan onay alma seklinde olabilir.
Boylece bir dgrenci matematik calisabilir, ¢iinkii o ¢ogunlukla onda basarilidir veya
saygin dgretmen ona basarili olacagini anlatnustir. ikilinin deger tarafi da birkag kaynaga
sahiptir. Bu kaynaklar, bireyin hedefleriyle eslesen sosyal cevresinin etkinligi
onaylamasi, kendi i¢ ilgisi ve cesareti, memnuniyet verici olarak yorumlanan psikolojik
ve duygusal tepkiler, 6vgili ve destek verilerek taninma ve para veya 6diil gibi somut
tiirden kazanglar olarak siralanabilir. Bir 6grencinin kariyeri matematik gerektiriyorsa ya
da onun akran grubu iyi bir matematik zekasina sahip oldugunu diisiiniiyorsa dgrenci
matematik ¢alisabilir. Bir kisi bir bagkasinin motivasyonunu, basar1 beklentisini ya da
gorevin degerini artirmak suretiyle etkileyebilir. Ancak sonugta belli bir eylemin
motivasyonu iyilestirip iyilestirmeyecegi, bireyin durumu nasil yorumladigina baglidir.
Bir bireyin degerli buldugunu bir baskasi degerli bulmayabilir. Basar1 gostergeleri
bireyden bireye degisebilir (Elliot v& Dweck, 2005; Svinicki & Vogler, 2012).

Ogretmen, motivasyonun kisiye 6zgii oldugu yani motive edici kosullarin bireyden
bireye degisebilecegi bilinciyle motivasyon durumlarini gesitlendirmelidir. Bunun igin
Ogrencilerini iyi tanimast 6dnemlidir. Basar1 beklentisi 6grencilerin bir gorevde basaril
olup olmadiklarina dair inanglarini ifade eder. Ogrenciler bir gérevde ne kadar basarili
olmay1 beklerlerse, o gorevle o kadar fazla mesgul olurlar. Bu tiir inanglar yetenek
inanglartyla yakindan iligkilidir, ancak onlardan kavramsal olarak ayrilmistir. Yetenek
inanglari, 6grencilerin verilen bir gérevdeki mevcut yeterliklerini degerlendirme olarak
tanimlanir. Yetenek inanglari, mevcut yeteneklerle iligkili oldugu halde, basari
beklentileri gelecekteki potansiyel ile ilgilidir. Gorev degeri “Bu gorevi neden
yapmaliyim?” sorusuna cevap arar. Sorunun dort olasi yaniti vardir: i¢sel deger, kazanim
degeri, fayda degeri ve maliyet. Icsel degerde, birey bir gorevi yaparken duydugu
mutluluk vardir. Ogrenciler i¢sel olarak motivasyona sahip olduklarinda bu tiir gérevlere
katilmaya isteklidirler. Kazanim degeri, bir gorevi basarili bir sekilde yapmanin énemli
olarak algilanmasi seklinde degerlendirilebilir. Bir gorevin gelecekteki hedeflere
ulagsmak i¢in yararl olacag: algisi fayda degeri kapsamina girer. Gorev degerinin son
bileseni maliyet ise, bir bireyin bir goreve katilmak i¢in vazge¢cmesi gerekeni veya gorevi
yerine getirmek ic¢in gereken cabayi ifade eder. Maliyet ¢ok yliksek oldugunda
dgrencilerin belirli bir goreve girme olasilig1 daha diisiik olacaktir. Ogrencilerin basari
beklentilerinin ve gorevle ilgili deger algilarinin bagarilarin1 olumlu sekilde etkiledigi
birgok ¢alismada rapor edilmektedir. Ornegin, Bong &grencilerin yeterlik algilarinin,
onlarin performanslarinin 6nemli bir yordayicisi oldugunu bildirmektedir. Ayrica
ogrencilerin fayda algilari, gelecekteki bir ise girisme egilimlerinin gostergesidir (2001).
Ogrencilerin algilanan yetkinlik ve gdrev degeri, 6grenci memnuniyetini, gorevi
tamamlama egilimini ve basarisint 6nemli dl¢lide etkilemektedir.
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C. Oz Yeterlik Kuram (Self-Efficacy Theory)

Motivasyon alanindaki son gelismeler; bireylerin kendi kontroliine, davranigindan
nasil etkilendigi ve davranigini nasil etkiledigine dayalidir. Bandura’nin sosyal bilissel
kurami birey ve c¢evre arasindaki karsilikli etkilesim fikrini basitlestiren kapsamli bir
O0grenme teorisidir. Bu teorinin motivasyonel bileseni, 6z yeterlik teorisi olarak
nitelendirilmektedir. Bu bilesende motivasyon, bir gorevde bireyin basarili olacagi
inancindan kaynaklanmaktadir. Bu teorinin temel dayanagi, insanlarin kendi
yetkinliklerine inanmalar1 halinde harekete gegecekleridir. Oz yeterlik, insanlarin belirli
bir gorevi yerine getirmek igin gereken bir eylemi gergeklestirme becerilerine olan
inanglar1 seklinde tamimlanmaktadir (Bandura, 1977). Oz yeterlik, kisinin
motivasyonunu artiran en gii¢lii faktorlerden biridir. Ogrenciler bir gorevi basarryla
yerine getirmeye yetkin olduklarina inandiklari zaman, o gorevi yerine getirme ve
tamamlama konusunda daha fazla motive olurlar. Cok sayida ¢alisma diisiik yeterlige
sahip ogrencilerle karsilastirildiginda, yiiksek yeterlige sahip 6grencilerin daha zorlu
gorevlerde bulunmayi, daha ¢ok ¢alismayi, zorluklar karsisinda daha uzun siire miicadele
edebilmeyi ve daha iyi performans gostermeyi segtiklerini belirtmistir.

Oz yeterlik kavranu beklenti-deger kuramindaki basar1 beklentilerine ve dzgiir irade
kuramindaki yeterlik bilesenine benzerdir. Her ikisi de mevcut bir gorevi basarma
yeterligine yonelik karar verme ile ilgilidir. Ancak bu ikisi arasindaki bir fark soyledir:
0z yeterlik kavramsal olarak algilanan yeterligin goreve 6zgii, beklentilerde ise alana
6zgii olmasidir (Wigfield & Eccles, 2000). Oz yeterlik, matematigin tamaminda iyi
olmanin bir yargist degil, sadece kesirlerde ¢ikarma islemi konusunu dogru bir sekilde
yapmada yetkin hissetmektir. Bu kavramsal farkliliklara ragmen 6z yeterlik ve basari
beklentileri siklikla birbiri yerine kullanilmaktadir. Bandura (1997) 6z yeterligin, 6z-
giivenden farkli oldugunu belirtmektedir. Kendine giiven, bir kisinin belli bir konu ile
siirli olmayan genel kabiliyeti hakkindaki inangtir. Oz yeterlik inanci, insanmin
motivasyonu, refah1 ve basarisi icin temel olusturur. Insanlar, eylemlerin istedikleri
sonuglar: iiretebilecegine inanamazlarsa, zorluklar karsisinda harekete gegmek veya
sebat etmek i¢in ¢ok az tesvige sahip olurlar. Pek ¢ok ampirik kanit Bandura’nin (1986)
0z yeterlik inanglarinin insanlarin yagamlarinin hemen her alanina etki ettigi goriistinii
desteklemektedir. Uretkenlik, kétiimserlik veya iyimserlik, kendini motive edebilme,
sikintilar kargisinda yilmama, stres ve depresyona karsi durus gibi biitiin bu faktérler 6z
yeterlik inanglariyla yakindan iliskilidirler. Oz yeterlik ayn1 zamanda 6z diizenlemenin
de kritik bir belirleyicisidir.

Bandura’ya (1977) gore 0z yeterlik; ge¢mis performans, modelleme, sézlii ikna ve
psikolojik durumlar olmak iizere dort kaynaktan beslenebilir. Oz yeterligi etkileyen en
giiclii faktdr benzer gérevlerdeki gegmis deneyimlerdir. Oz yeterlik, benzer gérevlerdeki
basarili performanslarla artarken, basarisizlikla azalir. Oz yeterlik, benzer gorevleri
yerine getiren akranlarin gozlemleriyle de artirilabilir. Bu tiirden deneyimler, bireyde
baska insanlarin yapabildiklerini, bireyin kendisinin de yapabilecegi konusundaki
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beklentisini gelistirebilir. Bu kurama gore 6grencilerin 6z yeterliklerini artirmak icin
asagidaki stratejiler onerilebilir:

e  Ulasilabilir kigisel hedefler belirleme,

o Oz yeterligi artiric1 ifadeler kullanma,

e Yapici geri bildirimlerde bulunma,

o Oprencileri ise yarayan stratejileri kullanmaya tesvik etme (Schunk, 1989).

Egitimcilerin &grencileri zorlu bir goérevi denemeye ikna veya tesvik etmesi 6z
yeterligi artirabilir. Bireyin kendi yetenegi hakkindaki olumlu inanci, motivasyonun
anlamli bir kaynagidir.

D. Hedef Belirleme Kuram (Goal-Setting Theory)

Latham ve Locke (1979) tarafindan ortaya atilan teoriye gore bireylerin belirledigi
amaclari, motivasyon dereceleri ile yakindan iliskilidir. Hedef belirlendikten sonra artik
kisi i¢in neyi gergeklestirmesi gerektigi ve bu gerceklestirme isi i¢in ne kadar ¢aba
gerekecegi aciktir. Hedef belirlemenin {i¢ ana 6gesi bulunmaktadir: 1. Hedefler spesifik
olmalidir. Spesifik hedefler, genel hedeflerden daha yiiksek bir performans seviyesine
yol acar. Bagka bir ifadeyle birey, elinden gelenin en iyisini yapmaya ¢aligir. 2. Kisinin
hedefi kabul etmesi sartiyla zor olan hedefler kolay olan hedeflere gore daha iyi
performans saglar. 3. Hedefe yonelik ilerleme ile ilgili geri bildirim performansi artirir.
Geri bildirim 6nemlidir. Ciinkii bireyin gercek performansi ve ideal (hedef tarafindan
tanimlanan sonug) performansi arasindaki boslugu tanimlamasina yardimct olur. Zor
hedefler bireyin gorevini daha etkili yapabilmesi i¢in strateji kesfetmesine yol agabilir
(Seker, 2015). Locke ve Latham (2002) hedeflerin bireyin performansini etkileyen dort
mekanizmasi oldugunu séylemektedirler: (1) Hedefler bireyin dikkat ve gayretini ilgili
aktivitelere yonlendirme ve ilgisiz aktivitelerden de uzak tutma gibi bir isleve sahiptir.
(2) Hedefler enerji veren bir fonksiyona sahip olup, bireylerin gayretlerini goérevin
zorluguna gore diizenlemelerini saglarlar. (3) Hedefler sebat lizerinde pozitif etkiye
sahiptirler. (4) Hedefler dolayli olarak coskuya, kesfe ve/veya gorevle ilgili bilgi ve
stratejilerin kullanilmasina yol agmak suretiyle eylemi etkiler.

Ogrencilerinin hedef belirlemelerine rehberlik eden egiticiler onlarin yiiksek
derecede motive olmalarini saglayabilirler. Ogrencilerin kendileri tarafindan belirlenen
yiiksek hedefler daha kolay hedeflere gore performanslarint olumlu yonde degistirebilir.
Ogrenme ile ilgili hedef belirlemek ayrica dgrencilerin derslere olan ilgi ve dikkatini de
artirabilir.

E. Ozgiir irade Kuramu (Self - Determination Theory)

Insanlar dogalar1 geregi 6zerk olmay1 arzu ederler. Béylece gevreleri ile etkilesirler
ve igsel bir zevk aldiklar1 aktiviteleri siirdiiriirler. Insanlar, en yiiksek, en saghkli ve en
iiretici basarilari igsel ilgi duyduklar goérevlere motive olduklari zaman elde ederler.
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Ozgiir irade kurami da diger birgok biligsel kuramda oldugu gibi bireyin kendini
yeterli gérme ihtiyact ve toplum tarafindan kabul gérme durumu neticesinde ortaya
cikmaktadir (Svinicki & Vogler, 2012). Ozgiir irade teorisi icsel ve digsal
motivasyonlardan dogmustur. Igsel motivasyon, dgrenme siirecinde bircok ozelligi
kapsayacak sekilde insanin dogal egilimini gosterir. Oysa ki digsal motivasyon farkli bir
kapsama sahiptir. Boylece digsal motivasyon, sadece dis kontrolii veya 6z diizenlemeyi
yansitmaktadir. Kisaca 6zerklik, irade ve 6zgiirliik ile ilgilidir. Deci (1971) i¢sel ve dissal
motivasyonun birbirlerini olumlu veya olumsuz destekledigini ileri siirmektedir. igsel ve
dissal motivasyon kavrami, baska bir ifade ile i¢ten mutluluk duyularak ve dis bir 6diil
etkisiyle tegvik edilen motivasyon seklinde agiklanmaktadir. Bu teori, i¢sel motivasyonu
i¢sel olarak olusturulan arzuyla davranigsin meydana getirilmesi seklinde gérmektedir.
Teoriye gore 6grencilere kendi 6devlerini belirleme firsat1 verilirse daha fazla motive
(icsel motivasyon) olacaklardir. Ancak, eger 6grenci toplum tarafindan degerli bulunan
bir konuyu segerse, bu durumda onu yine motive (igsellestirilmis digsal motivasyon)
edecektir.

Egitimde 6zgiir irade kurami benlikle ilgili birtakim psikolojik mekanizmalar olarak
tanimlanabilir. Dis 6z diizenlemeler bu siiregte igsel aligkanliklara ve giidiilere
doniisebilir ve 6zerk bir 6z diizenleme ve deger hissi yaratabilir. Mevcut durumda
kalmak i¢in i¢sel motivasyon, Ozerklik ihtiyaci, yetkinlik ihtiyaci ve ilgili olma
ihtiyacimin  karsilanmas1 i¢in 6nemlidir. I¢ motivasyon, iic temel gereksinimin
karsilanmasi ile ilgilidir. Bunlar; dzerklik, yetkinlik ve ilgili olmadir. Insanlar dogal
olarak dis diinyadan edindikleri 6grenilmis davraniglar1 kendi tarzina donistiirebilir.
Ozerklik ihtiyact, igsellesmeyi anlamak i¢in temel zemini saglar. Ciinkii insanlar kendini
diizenlemeye ve davranisini en kisa siirede belirlemeye yonelik davranis diizenlenmesini
entegre etmede giiclii bir istek duymaktadir. Akranlar, 6gretmenler ve aile olarak ¢evre,
kisinin i¢sellestirme siirecini etkiler. Yakin ¢evrenin disinda diger kurallar, baskilar ve
talepler de daha ice doniik motivasyona yol agabilir. Bu durum herhangi bir dis tesvik
olmaksizin, insanlarin 6zerklige ve kendi kaderini tayin etmede dogal bir egilime sahip
oldugunu gostermektedir. Dig odiiller insanlar1 davranig degistirmeye yonlendirebilir.
Ancak bu davranis diizenlemesi igsellestirilmemisse odiiller kaldirildiginda davranis
ortadan kalkar ve baslangi¢c seviyesinin daha altina diigebilir. Ayn1 zamanda da igsel
motivasyonun biiyiimesi de engellenir.

Ug ihtiyag i¢sel motivasyona yol acar. Bunlar; yaptig1 iste basarili olmak, baskalar
ile sosyal iletisim kurmak ve 6zerklige sahip olmaktir. I¢gsel motivasyona yol acan 6nemli
bir durum da 6grencilere bir etkinlige katilma firsat1 saglamaktir.

Ozgiir irade kurami gz Oniine alinarak akademik yonden diisiik motivasyonlu
Ogrencilerin motivasyonlarini artirma adina egitimcilere su 6nerilerde bulunulabilir:

e Dersleri oldukgca eglenceli hale getirme.

e Derslerde 6grencilerin etkili deneyimler gegirmelerini saglama.
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e Takim ruhu olusturarak sinifta her 6grencinin digerleri ile rahat calismalarini
saglama.

e Ogrencilere akranlarmin basarilarini kutlamalari icin firsat verme.

e Konu ve etkinliklerin 6grenme yararlari agisindan 6nemini vurgulama.
o  Ovgiiyii abartmadan bir arac olarak kullanabilme.

F. Sosyal Biligsel Kuram (Social-Cognitive Theory)

Sosyal biligsel kuram bir 6grenme kuramidir. Bu kuramda 6grenme, bireyin gevre ile
karsilikli etkilesimleri ve baskalarint gozlemleri ile gergeklesir. Sosyal 6grenme
yaklagiminda yaganti veya pekistireclerin yerini gézlem almistir. Bireyin gozleyerek
edindikleri, ihtiya¢ halinde Ogrenilmis olarak sergilenir. Sosyal 6grenme teorisi,
davranigsal bilissel ve gevresel faktorlerin 6zelliklerini tasimaktadir. Bu kurama gore
ogrenmede hem dissal hem de igsel motivasyon onemlidir. Bu kuram Albert Bandura
(1989) tarafindan ortaya atilmistir. Sosyal ¢evreden gelen bilgi kazanmimu ile ilgilidir.
Bireyler deneyimleri, gézlem ve dis ortamin etkisi ve ¢evre ile etkilesim ile birgok bilgi
ve beceri elde ederler. Motivasyonla ilgili olarak ise kuram; insanlarin odiillere ve
cezalara bilingsizce yanit veren aktorler olmadigini, ancak bilincin bireylerin ¢evrelerini
nasil yorumladiklarini ve diisiincelerini, duygularini, eylemlerini nasil diizenlediklerini
ve yonettiklerini vurgulamaktadir. Bandura’ya goére insanin en dikkate deger yetenegi,
kendi kendini yansitma yetenegidir. Kendini yansitma yoluyla insanlar deneyimlerini
anlarlar, kendi biling ve inaniglarini1 kesfederler, 6z degerlendirme yaparlar, diisiince ve
davranislarini buna gore degistirirler. Bandura (2002) insan performansinin ii¢ faktor
arasindaki karsilikli etkilesimlerden kaynaklandigt ileri siirmektedir. Bu faktorler: kisisel
faktorler, davranissal faktorler ve gevresel faktorlerdir. Insanlar sadece gevre tarafindan
sekillendirilen ve bir olaym gergeklesme siirecinde tepki veren (reaktif) organizmalar
degil, ayn1 zamanda olay gerceklesmeden Once Onlem alabilme (proaktif) yetisine de
sahiptirler. Bu nedenle bireyler kendi ortamlarmin ve kendi sosyal sistemlerinin hem
tirtinleri hem de fireticileridir.

Insan zihninin bilgiyi nasil anladig1 ve yorumladig: siirekli arastirilan bir konudur.
Bazi aragtirmacilar 6grenmenin biligsel bilesenlerine yogunlagirken, bazilar1 da
davranigsal etkilere yogunlasirlar. Konuyla ilgili teoriler, teknolojinin gelismesiyle
stirekli degigsmektedir. Sosyal biligsel kuram hem biligsel hem davranigsal etkilerden ve
teknolojilerden faydalanan bir sosyal Ogrenmedir. Sosyal biligsel kuram, yeni
teknolojilerin ilerlemesiyle gelismektedir. Sosyal ve teknolojik degismeler toplumda
alisilmis hale gelen yasam olaylarmin tiiriini siklikla degistirmektedir. Teknoloji sosyal
O0grenme ortamlar1 olusturmak icin yeni ve yenilik¢i yontemler sunar. Teknoloji bir
yoniiyle de baskalariyla etkilesim ve baskalarimi gézleme imkani saglar. Ogrenciler ister
topluluk ister medya etkisi olsun siirekli sosyal etkilerle ¢evrilidirler. Teknoloji, zengin
bir etkilesim g¢evresi olugturmaktadir. Teknoloji 6grenciler i¢in cazip bir unsur olup,
onlar siirekli etkilesimde tutmaktadir. Ogrenciler bu teknoloji sayesinde, akranlariyla da
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genis bir iletisim ve isbirligi olusturabilmektedirler. Sosyal 6grenme iist diizey diisiince
yaratmanin anahtaridir. Gelisen teknoloji sayesinde dgrenme siirekli iyilesmektedir.

Sosyal biligsel kurami bir cer¢eve olarak kullanan 6gretmenler, 6grencilerinin
duygusal durumlarini iyilestirmek, iyi bir rol model olmak, hatali inan¢ ve diisiinme
aligkanliklarint  diizeltmek, akademik becerilerini ve 6z denetim uygulamalarini
gelistirmek i¢in ¢caligmalidirlar.

G. Oz Diizenleme Kuram (Self-Regulation Theory)

Oz diizenleme; hedeflerin olusturulmasi, bu hedeflere ulasmak icin bir planin
gelistirilmesi, planin fiili olarak uygulanmasi ve daha sonra yansitma, degisiklik veya
yonlendirme eylemlerini kapsar. Oz diizenleme yetenegi bilgi ve becerilerin kazanilmasi
tizerindeki olumlu etkileri nedeniyle gok eskiden beri arzu edilen bir nitelik olarak
goriilmiistiir (Reid, 1993). Oz diizenlemenin ¢ekiciligi ve egitim sonuglar1 {izerindeki
olumlu etkileri bu alanda ¢ok sayida arastirma yapilmasina yol agmustir. Oz diizenleme,
ogrencilerin zihinsel yeteneklerini, gorevle ilgili becerilere doniistiirdiikleri 6z yonetim
stirecini ifade eder (Zimmerman, 2001). Bagka bir ifadeyle 6z diizenleme, dgrencilerin
diisiincelerini yonetmek, diizenlemek ve bunlar1 6grenme igin becerilere doniistiirmek
icin kullanilan bir siiregtir. Oz diizenleme bir hedefe dogru ilerlemeyi siirekli izleme,
sonuglar1 kontrol etme ve basarisiz ¢abalart yeniden yonlendirme siireci olarak da
tammlanmaktadir (Berk, 2013). Ogrencilerin kendi kendilerini diizenleyebilmeleri igin
kendi diisiincelerinin farkinda olmalar1 gerekir. Oz diizenleme tekniklerinin
kullanilmasiyla pasif 6grenciler aktif olarak akademik egitime dahil edilebilirler.
Ogrencilerin 6grenmeyi kendileri igin yaptiklar: cok énemli bir etkinlik olarak gdérmeleri
gerektigi fikri Zimmerman (2001) tarafindan ifade edilmektedir. Diger bir ifadeyle,
ogrencilerin kendi egitimlerinde daha aktif bir rol alarak siiriicii koltuguna oturmalar1 ve
kendi sorumluluklarinin ¢ok iyi bilincinde olmalar1 gerekmektedir. Bagarili insanlar ve
ogrenciler bir gorevi etkili ve verimli bir sekilde yerine getirmek i¢in 6z diizenlemeyi
yaygin olarak kullanirlar. Oz diizenleme tekniklerinin kullanilmasiyla 6grenciler
gorevleri daha etkili ve bagimsiz olarak yapabilirler. Ornegin, basarili dgrenciler bir
konu hakkinda anladiklarint siirekli kontrol ederler. Basarili &grenciler bir pasaji
okuduklarinda ve anlamadiklarimi fark ettiklerinde geri doniip tekrar okuyacaklar ve
anlamalar1 gerekeni sorgulayacak veya dzetleyeceklerdir. Ogrenme motivasyonu diisiik
ogrenciler genellikle kendi &grenmelerini degerlendiremeyen ve izleyemeyen pasif
ogrencilerdir.

Oz diizenlemenin dort temel boyutu bulunmaktadir. Bunlar: kendini izleme, kendine
talimat verme, hedef olusturma ve kendini ddiillendirmedir. Bunlarin hepsi birbiriyle
iliskili olup, birlikte veya ayr1 olarak kullanilabilirler.

Kendini izleme: Burada birey kendi dikkatini, verimliligini, strateji performansini ve
uygulamasini izler.
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Kendine talimat verme: Bireyler siklikla kendi kendine konusurlar. Bu tiirden
konusmalar 6zel konusmalar olarak ifade edilir. Bu 6zel konusmalarin bireylerin
performans gorevlerini yapmaya yardimct oldugu sdylenebilir. Kendine talimat
davranist yonlendirmeye, organize etmeye ve yapilandirmaya yardimci olabilir.

Hedef olusturma: Basarili 6grenciler tarafindan yaygin olarak kullanilir. Hedefler
kaydedilen ilerlemeyi gérmemize, motivasyonu arttirmamiza, yapt olusturmamiza,
dikkati odaklamamiza ve bilgilendirici bir iglev gormemize olanak tanir. Hedef belirleme
bir sorunu ¢6zmek i¢in mantikli bir temel kural da saglar.

Kendini édiillendirme: Ogrencilerin kendini ddiillendirmesi igin kabul edilebilir bir
performans veya basart seviyesine ulagmalar1 gerekir. Kendini ddiillendirmek igin
standartlarin belirlenmesi, hedeflenen davranigin gerceklesmesi gerekir. Kendini
odiillendirme, bireyin yeniden kendini giiclendirmesi anlamina da gelir.

H. ARCS-V Kurami (ARCS Theory)

1987 yilinda John Keller tarafindan ortaya atilmistir. ARCS-V modeli aslinda bir
tasarim modelidir. Bu model belli bir psikolojik veya davranis¢i psikoloji, bilissel
psikoloji, yapilandirmacilik veya probleme dayali 6grenme gibi herhangi bir pedagojiye
baglh degildir. Bu model degisik psikolojik ve pedagojik diisiince okullariyla sistemler
teorisini ve sistematik problem ¢6zmeyi birlestiren bir problem ¢6zme modelidir. Bu
modelde ARCS; dikkat (attention), alaka/uygunluk (relevance), giiven (confidence) ve
doyum/tatmin (satisfaction) ingilizce kelimelerin bag harflerinden olusmustur. Bu dort
kategori O0grenme motivasyonuyla ilgili gesitli kavramlari, teorileri, stratejileri ve
taktikleri toplamak i¢in bir temel olusturmustur. Ancak zamanla bu modelle dgrenciler
arasindaki kalicilikla ilgili farkliliklarin yeterince agiklanamadigi goriilmiistiir. Yiiksek
motivasyona sahip olanlar hedeflerine ulasana kadar devam ederler. Ancak bu kadar
giiclii bir sekilde motive olmamis olanlar-nihai hedef onlar igin 6nemli olsa bile-
erteleyebilirler veya vazgegebilirler. Bu 6grenciler arasindaki farklari agiklamak ve
motivasyonel destek faaliyetlerine temel olusturmak i¢in besinci kategori eklenmistir
(Keller, 2008). Bu model ARCS-V modeli olarak giincellenmistir. Bu modeldeki V
(volition), irade/eylem yeterligi anlamina gelmektedir. Cagdas 6grenme ortamlari
ozellikle 6z yonelimli ve elektronik olanlarda konuyla ilgili olan ancak hedeflerle ilgili
olmayan gorevleri uzaklagtirma yoniinde bir etki gosterebilir. ARCS-V kurami1 bir makro
seviye integratif modeli seklinde birlestirilmis bir modeldir. Bu integratif model;
motivasyon, irade, 0grenme ve performans arasi iligkileri agiklamaktadir. ARCS-V
modelindeki kategoriler asagida ifade edilmistir.

Dikkat: Kuramin en énemli unsurudur. Ogrencinin egitimde ilgi ve dikkatini gekmek
en énemli amactir. Ogretim siireclerinde farkli 6gretim yontem ve teknikler kullanilarak
ogrencilerin dikkatleri uzun stire canli tutulmaya ¢aligilir. Dikkat ¢ekmek icin iki farkli
yol Keller tarafindan 6nerilmektedir: 1) Algisal uyarilma: ilgi ¢ekmek i¢in siirpriz veya
belirsizlik kullanilir. Yeni, sasirtici tutarsiz ve belirsiz olaylar tercih edilir. 2) Sorgulama
uyarisi: ¢oziilmesi gereken zorlayici sorular veya sorunlar1 ifade eder (Keller, 2016).

Ogrenciler 6grenmeye istekli olsalar bile sinif ortamindan kaynaklanan olumsuz sartlar,



Samih BAYRAKCEKEN

Osman SAMANCI 202125(2): 677-698
Nurtag¢ CANPOLAT

yeterince uyarilmama veya dikkat dagmikligi s6z konusu oldugunda o6grenme
gerceklesmez.

Uygunluk/Alaka: Ogretimin icerigi bireyin ihtiyaglarma uygun oldugu siirece
motivasyon yiikselir. Bu nedenle &gretim programlari hazirlanirken “Bu programin
benim i¢in yarari ne?” sorusuna cevap aranir. Her durumun kendine 6zgii sartlar1 ve
yapist vardir. Bireyler, kendi genel bakis agilariyla se¢imlerini yaparlar. Buna gore
bireyler, egitimden bekledikleri sonuglarin kendi istedikleri veya diisiindiikleri
sonuglarla uyusup uyusmadigina Oncelikle bakarlar. Ancak gelencksel okul
yaklagiminda (6rgiin egitimde) 6gretim siireglerine katilim bir zorunluluktur.

Giiven: Kurama gore giliven, grencinin dgrenirken gereken gayreti gdstermesini
saglar. Ogrenci amaclarinin gerceklesmeyecegini diisiiniirse ve programi basar ile
bitirebilmek icin asir1 ¢aba harcamanin gerekliligine inanirsa motivasyonu oldukga
azalir. Bu nedenle 6gretimde dgrencilere bagartya ulagsmada gerekli olan muhtemel caba
ve siire¢ konusunda tahmini bilgi verilmesi onlarin motivasyonunu artiracaktir.

Tatmin/Doyum: Egitim siirecinde &grencilerin 6grenme deneyimlerinin sonunda
kisisel olarak i¢ tatmin duymalar1 veya bir &diil almalari ¢ok onemlidir. Ogretim
programlarini tamamlayan 6grencilerin 6grendiklerini giinlik yasamda ve islerinde
kullanmalari, yani aldiklari egitimin pozitif sonuglarini goérmeleri onlarin tatmin
olmasini, onlarin tatmin olarak motivasyonlarinin artmasini saglayacaktir.

Irade/eylem yeterligi: Ogrencinin amaca ulasmasi igin yeterince ¢aba gostermesini
ve ¢abasim eyleme déniistiirmesini ifade eder. Ogrenme motivasyonu i¢in bu kategori
bir tamamlayic1 unsurdur. Ogrenme siirecinde eylem yeterligi fazla olan dgrenciler, daha
az erteleme davranigi gostererek basariya daha kolay odaklanabilirler. Eylem yeterligi
kavrami; niyetler, 6z diizenleme ve eylem kontrolii gibi degiskenleri kapsar (Keller,
2010).

VIIl. Sonug ve Oneriler

Glinlimiiz 6grencileri arasindaki belirgin farklardan biri de, ¢ok diisiik veya ¢ok
yiiksek motivasyon diizeylerine sahip olmalaridir. Motivasyon diizeylerindeki bu
farkliliklar sonucunda, egitim-6gretim siirecinde bazi problemler ortaya g¢ikabilir ve
beklenen diizeyde akademik basari elde edilmeyebilir. Motivasyonu yiiksek dgrenciler
derse karsi ilgi, merak, aktif katilim gibi 6zellikler gosterirken, motivasyonu diisiik
Ogrenciler ise aksine derslerde ilgisiz, umursamaz ve pasif katilimli bir tavir i¢inde
bulunabilirler. Egitim ac¢isindan iizerinde durulmasi gereken ogrenciler ise, diisiik
motivasyonlu 6grencilerdir. Motivasyon alanyazinda her kademe ve seviyede oldukca
fazla caligilan 6nemli bir degiskendir (Wood, 2014). Tiirk¢e’de gilidilleme sozciigii ile
esdeger kullanilan bu kavrama yonelik birgok farkli tanim yapilmstir. Yapilan tanimlara
bakildiginda, motivasyonun bir siire¢ igerdigi ve davranisi baglatma, hedefe yonlendirme
ve bu davranig1 siirdiirme olarak {i¢ unsuru barindirdig1 sdylenebilir. Ogrenme ortaminda
ogrencilerde olusan diisik motivasyonun bir nedeni de egitimcilerin tutum ve
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davranislaridir (Eggen & Kauchok, 2001). Tekdiize yapilan egitim faaliyetleri,
egiticideki alana ozgii bilgi, beceri ve iletisim eksikligi gibi nedenler O6grenci
motivasyonunu diisiirebilir. Ogrencilerin maddi yetersizlikleri, diisiik yeterlik algisina
sahip olmalari, stres, kiiltiirel ve cevresel etmenler gibi faktorler de ayrica diisiik
motivasyon nedenleri olarak sayilabilir.

Motivasyon kavraminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in bu kavrami agiklamada
kullanilan birtakim kuramlarin ele alinarak tartigilmasi gerekir. Oldukga genis bir
kavram olan motivasyonu biitiin yonleriyle ele alip agiklayabilecek tek bir kuram yoktur.
Bu kuramlarin bir veya bir kacinin birlikte belli durumlar i¢in kullanilmas: ise ideal
olandir. Bu derleme caligmasinda egitim ortamlarinda daha fazla, giincel ve yaygin
olarak yer alan sekiz ¢cagdas motivasyon kurami ele alinmistir. Bunlardan ilki bireylerin
tecriibelerinin farkli sebeplere dayandirildigy iliskilendirme (yiikleme) kuramidir. Bir
bireyin basarili olmasi veya olamamasi ile ilgili algilar1 ve iliskilendirmeleri, yapacagi is
icin gosterecegi gayretin miktarini belirler (Pintrich & Schunk, 2013). Bu kuram
acisindan bakildiginda akademik basarinin devami igin bireyin kendi ile ilgili yeterlik
inanglart artirtlmalidir. Basariyr tamamen yetenek ile iliskilendirmeden, gerekli ¢abanin
harcandig1 durumlarda basarinin elde edilecegi inancinin 6grenciye verilmesi énemlidir.
Basart ve basarisizlik durumunun &grencinin davraniginin bir sonucu oldugu ve
gosterilen ¢abaya bagli degerlendirmelerin yapilmasi, motivasyonu artirmada etkili bir
yaklagimdir. Beklenti-deger kuramina gore basariya olan inang ve gorevin degerli olarak
algilanmasi1 6nemlidir. Bunlardan birinin eksik veya az olmasi, bireyin motivasyonunu
diisiirecektir. Burada bireyin durumu yorumlamast 6nemlidir, ¢iinkii deger olgusu
goreceli olabilir. Burada egitmen, motivasyonun bireye 6zgii 6zellikler tasidigini bilmeli
ve Ogrencisini tanryarak, motivasyonunu arttirict durumlari cesitlendirmelidir. Oz
yeterlik kurami, bireyin kendi kontrolii dahilinde davranisinin sekillenecegi fikrini
barmdirir. Birey eger kendi kapasitesine inanirsa harekete gececek yani motive olacak
ve boylelikle basar1 gelecektir. Beklenti-deger kuraminda yeterlik alana 6zelken 6z
yeterlik kuraminda yeterlik bir goreve 6zeldir. Egitmen eger 6grencisini zorlu bir gérevi
iistlenmeye ikna veya tesvik edebilirse, dgrencide 6z yeterlik artabilir. Ogretimde
ulagilabilir hedefler koyma, yapici geri bildirim saglama gibi yontemler motivasyonu
artirict olarak Onerilmektedir. Hedef belirleme kuraminda ise bireylerin belirledigi
amagclar onlarin motivasyonlarint da belirler. Hedef belirlendikten sonra kisi bilingli
olarak neye ne kadar ¢aba ile ulasacagini bilir. Buna gore hedefler spesifik olmalidir. Sik
stk geri bildirim ile performans degerlendirilmelidir (Mayer, 2002). Zor hedefler bireyin
daha etkili stratejiler gelistirerek basariya ulasmasim saglayabilir. Ozgiir irade
kuraminda igsel olarak olusan arzu yoluyla davranislar ortaya ¢ikar. Ogrencilere kendi
O0devlerini segme gibi firsatlar verildiginde, derslere eglenceli durumlar eklenerek, takim
ruhu yaratilarak, Ovgii kullanarak Ogrencilerin i¢sel motivasyonlar1 artirilabilir
(Cameron, Pierce, & Banko, 2005). Sosyal bilissel kuramda bireyin gevresi ile etkilesimi
onemlidir. Gozlem 6n plandadir. Bireylerin ¢evrelerini yorumlamalari, duygulari, eylem
ve tecriibeleri onlarin motivasyon diizeylerini etkiler. Cevre ile etkilesimi saglayacak
teknolojik imkanlarin kullanimi, isbirlikli 6grenme gruplariyla ¢alismalar, dgrencilerin
duygusal durumlarini kontrol etme gibi yontemler motivasyon lizerinde etki saglar (Zhao
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& Kuh, 2004). Oz diizenleme kuran amaglara ulasmada hedef koyma, hedefe giderken
plan olusturma, plani uygulama gibi siiregleri kapsar (Zimmerman, 2015). Hedefe
giderken siireci kontrol etme ve siirecin farkinda olma yoluyla 6grenciler aktif olarak
egitime dahil edilir. Ogrenci kendi sorumlulugunun farkinda olmalidir. Hedefler iyi
tanimlanmali ve standartlar belirlenmelidir. ARCS-V kuramin bilesenleri; dikkat,
uygunluk/alaka, giliven, tatmin/doyum ve irade/eylem yeterligi kavramlaridir.
Ogrencinin motivasyonunu arttirmak icin ilgi ve dikkat gekmek 6nemlidir. Bunun igin
derslerde farkli yontem ve teknikler kullanilarak ilgi ve dikkat uzun siire canli
tutulmahdir. Igerik bireyin ihtiyaglarma uygun olmalidir. Giiven duygusu hisseden
dgrenci konuyu dgrenmeye ¢aba gdsterir. Ogretim sonunda dgrenilenlerin ise yarayacagi
hissi ve igsel tatmin duyan ya da 6diile ulasacagini bilen 6@renci pozitif olarak motive
olur. Tamamlayict bir unsur olarak 6grencinin hedefe varmasi i¢in eylem yeterliligi de
artirtlmalidir.

Bu alanyazin taramasina dayali olarak dgrenme ortaminda 6grenci motivasyonunu
artirmak i¢in bircok kuram ve yaklasim iizerinde durulmustur. Bu yaklagim ve
kuramlardan hareketle egitim siireclerinde gorev alan egiticilere birgok 6neri sunulabilir.
Oncelikle dgrencilerin motivasyonunu artirmaya calismak her egiticinin en temel
gdrevlerinden biri olmahdir. Ogrencilerin beraber katilabilecegi 6grenme ortamlarinin
olusturulmasi dersleri daha eglenceli hale getirebilir. Dersin hedeflerinin agikg¢a ifade
edilerek bu hedeflerin degerli oldugu Ogrencilere hissettirilmelidir. Derslerde
gerektiginde mizah unsurlari kullanilmalidir. Ogrencileri birbirleriyle karsilastirmadan
ziyade, bilgilendirici ve bireysel doniitler tercih edilmelidir. Ogrencilerin
sosyallesmelerine yardim edilmesi, onlarin sorumluluk alma becerilerini gelistirebilir.
Ogrenme ortaninda &diil ve pekistiregler kullamlmalidir. Ogrencileri taniyarak ilgi
alanlar1 belirlenmelidir. Merak artiric1 ve tesvik verici unsurlar derslerin birer parcasi
olmalidir. Meta-biligsel ve 6z diizenlemeyi artirici 6grenme aktiviteleri ile zengin
o0grenme ortamlar1 saglanmalidir. Derste 6grenmeyi saglayacak siire¢ odakli alternatif
Ol¢me-degerlendirme stratejileri tercih edilmelidir.
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