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Ozet

Ogretmenler zaman zaman o&grencilerin uygun olmayan hareketleriyle karsilasabilirler.
Ogrencilerin sistemli bir sekilde, planlayarak, kendilerince olumsuz olan veya olabilecek bir
duruma kars1 gerceklestirdikleri bu tepkiler direng davramisi olarak ifade edilmektedir.
Ogretmenlerin, 6grenci direng davraniglarinin farkinda olmasi ve bu duruma yonelik stratejileri
O6grenme-Ogretme siirecinin aksamamasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu durum temel
alinarak ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin bakis agisindan, dgrenci direng davranislarina
iligkin goriisleri, stratejileri ve Onerileri incelemek amaciyla yapilan bu arastirma, fenomenolojik
desende yapilan nitel bir ¢aligmadir. Veri analizinde betimsel analiz kullanilmistir. Arastirma,
2017-2018 egitim-6gretim yilinda Adana il merkezinde bulunan yedi devlet ortaokulunda gorev
yapan 70 Ogretmen lizerinde yapilmistir. Verilerin toplanmasinda yazarlar tarafindan hazirlanan
“Ogrenci Diren¢ Davramglarma Yénelik Ogretmen Goériisme Formu” kullamlmistir. Arastirma
sonucunda 6gretmenlerin direng davraniglarna iligkin algilarinm olumsuz oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin diren¢ davramslar: konusunda bilgilendirilmesi icin ve diren¢ davranislariyla bas
etme stratejilerini uygulayabilmesi i¢in hizmet i¢i egitimler verilmesi dnerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Direng davranslari, Ogrenci direnci, Ortaokul, Ogretmen, Ogrenci

Abstract

Teachers may occasionally encounter inappropriate behaviors of students. These reactions, which
students make systematically, plan, against a situation that is negative or possible to them, are
expressed as resistance behavior. The fact that the teachers are aware of student resistance
behaviors and the strategies for this situation are very important in terms of the failure of the
learning-teaching process. Based on this situation, this research, which was conducted with the
aim of examining the opinions, strategies and suggestions about student resistance behaviors from
the point of view of teachers working in secondary schools, is a qualitative study conducted in
phenomenological pattern. Descriptive analysis was used in the data analysis. The study was
carried out on 70 teachers working in three state secondary schools located in the city center of
Adana in 2017-2018 academic year and in different socio-economic levels (lower-middle-upper).
"Teacher Interview Form for Student Resistance Behavior" prepared by the authors was used in
the collection of the data. As a result of the study, it was seen that teachers' perceptions about
resistance behaviors were negative. It may be advisable to provide in-service training to inform
teachers about their resistance behavior and to implement strategies to cope with resistance
behaviors.

Key words: Resistance behaviours, Student resistance, Secondary school, Teacher, Student
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GIRIS

“Dayanma, karsi koyma giicii, mukavemet” (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2018) ve “Ogrencinin
okuldaki egitim-6gretim faaliyetlerine karsi koyma davranmigi” (Yiksel, 2003, s.237) anlamlarina
gelen direng kavrami her alanda oldugu gibi egitimde de kendini gostermektedir. Egitimde 6grenci
direng davraniglar1 olarak karsimiza ¢ikan diren¢ davraniglarinin pek c¢ok etkileri bulunmaktadir.
Egitimde diren¢ davramslari, ogrencilerin dgrenme-0gretme siirecinde planli, sistemli ve bilingli
olarak Ogretmenlerine, arkadaslarina, derslerine, bulunduklari ortama karsi gostermis olduklari
tepkisel davranislardir.

Ogretmenler okulda veya sinif ortaminda bir¢ok istenmeyen dgrenci davranislariyla karsilasabilir.
Izinsiz, yiiksek sesle veya arkadaslaryla konusma, ders esnasinda yerinden kalkma gibi davranislar
anlik yapilan davraniglardir ve bunlar, istenmeyen davraniglar olarak ele alinir. Yapilan davranig
onceden diisiiniilmiis ve planlanmis, bilerek ve siirekli yapiliyorsa diren¢ davranigi olarak adlandirilir
(Erickson, 1984, akt. Yiiksel, 2003: 237). Alpert (1991), bir mesaj tasiyan, 6nceden planlanmis
sessizlik ve mirildanma gibi davraniglarin bile direng davraniglart arasinda ele almabilecegini
belirtmektedir.

Diren¢ davraniglan ile istenmeyen davraniglar aym1 degildir. Diren¢ davranmislarinda planlama, 6n
hazirlik yapma ve bilingli olma durumu s6z konusu iken, istenmeyen 6grenci davranislar1 6grencilerin
anlik olarak, plan yapmadan gerceklestirdikleri dikkat ¢ekme amaci giiden davranislardir. Sever
(2012), diren¢ davranisi ile istenmeyen davranis arasindaki fark: su sekilde belirtmektedir:
Ogrenci direnci, 6grencinin giinliik yasami1 ve okuldaki yasantilari arasinda varolan
celigkilerden beslenen, uzun siirede, planli bir bigimde ortaya ¢ikan ve kimi zaman sonuglari
istenmeyen Ogrenci davraniglarina gore daha yikici kimi zaman da istenmeyen Ogrenci
davraniglarindan farkli olarak yapici olabilen davraniglart kapsamaktadir. Bu iki kavramin
ayrildiklar1 bir basgka nokta ise, diren¢ davramigi gosteren Ogrenci Ogrenme iste§i ve
ogrenememe kaygisi tagirken istenmeyen 6grenci davranist sergileyen 6grencinin 6grenme
istegi bulunmamasidir (s.70).

Arastirmacilar diren¢ davramiglarimi farkli sekillerde siniflandirmiglardir. Spaulding (1995) direng
davraniglarin1 pasif ve agresif diren¢ olmak {izere ayirmistir. S6z kesme, erteleme gibi davraniglar
pasif diren¢ olarak adlandirilirken, ders akisini bolme, protesto gibi davranmiglar agresif direng
davranis1 olarak adlandirilmistir. Burroughs, Kearney ve Plax (1989) ise direnci yapici ve yikici
davranis olarak tamimlamiglardir. Yapici diren¢ davramislani egitimin kalitesini arttiracagi gibi
Ogretmene de yol gosterici olabilir. Yikici direng davranmiglari egitimin kalitesini diislirecegi gibi
Ogretmenin motivasyonunu, azmini ve performansini olumsuz yonde etkileyebilir. Ayrica Burroughs
ve digerleri (1989) yaptiklan arastirmada direng davramiglarini 19 kategoride siniflandirmiglardir.
Bunlar;

Ogretmene tavsiye verme

Ogretmeni suglama

Kaginma

Goniilsiiz katilim

Aktif direng

Aldatma

Dogrudan iletisim kurma

Karngiklik yaratma

Bahane sunma
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10.0gretmeni gérmezden gelme
11.0ncelikler

12.0gretmenin otoritesine karsi cikma
13.0grenci destegi

14.0Otoriteye sikayet

15.0gretmen davraniglarin1 model alma
16.0gretmeni model almanin etkisi
17.Diigmanca savunma

18.0grencinin delil giiriitmesi
19.intikam

Ogrencilerin gosterdigi pasif, agresif veya yikic1 direng davramslari, siirekli olmasi halinde, gretmeni
ve diger Ogrencileri olumsuz etkileyebilir, dersten uzaklastirabilir, psikolojik olarak yipratabilir.
Koyuncu’ya (2017) gore bu tiir davraniglar, ¢ogunlukla 6grencinin kendisine, &gretmenine, simif
arkadaslarina, 6grenme-6gretme siirecine zarar verici niteliktedir Ogretmenler, dgrencilerin direng
davraniglarini tespit etmeye, tespit ettikten sonra davranisin altinda yatan sorunu ve bu sorunun
kaynagini anlamaya ve ¢ézmeye c¢alismalidir. Direng davraniglarinin kaynaklari, direng davraniglarini
anlamak, tespit etmek ve olumlu davranislara cevirme agisindan dnem tagimaktadir. Ogrencilerin
gostermis olduklar1 direng davramislarmin birgok nedeni veya kaynagi olabilir. Ogrenciler direng
davraniglarin1 6gretmenlerine, ailelerine, arkadaslarina, sinif veya okul ortamina, herhangi bir olaya,
duruma tepki olarak gosterebilirler. Kearney, Plax ve Burroughs (1991) yaptiklar1 aragtirmada direng
davranis1  kaynaklarimi o6grenci kaynakli ve Ogretmen kaynakli olmak ftizere iki kategoride
incelemislerdir. Ogrenci kaynakli diren¢ davramslarinda &grenciler direng davranislarmin
sorumlulugunu iistlenmekte dirler (Gjesfjeld, 2014). Ogrenci kaynakli diren¢ davranisinda 6grenciler
itaat etmeyi sevmezler, agresif tavirlar sergilerler. Ogrenci kaynakli diren¢ davramsinda dgrenciler
itaat etmeyi sevmezler, agresif tavirlar sergilerler (Goodboy ve Bolkan, 2011). Ogretmen kaynakli
diren¢ davramsinda o6grenci, Ogretmende gordiigii bir celiskiyi fark eder. Ogrencilerin
ogretmenlerinden ders iginde beklentileri vardir. Ogrencilerin 6gretmenin yetersizligi, hazirliksizlig,
coskudan yoksunlugu veya kendilerine karsi duygusal ilgisizligi yoniindeki algilari, 6gretmen
kaynakli direngle iliskilendirilmektedir (Gjesfjeld, 2014). Goodboy ve Bolkan (2011) karizmatik
liderligin (6gretmenin sahip oldugu strateji, 6n sezi, ¢evreye duyarliligi, grup iiyelerine karsi ilgisi,
risk alma durumu, diistiniilmemis davraniglarin), hem 6gretmen kaynakli hem de 6grenci kaynakli
direng davranislari ile anlamli ve ters orantili oldugunu tespit etmis ve karizmatik liderlik 6zelliginin
Ogrenci direnci lizerinde olumlu etkisinden s6z etmislerdir.

Ogretmenler de Ogrencilerin diren¢ davramslarini yok etmeye c¢alisirken verim azalabilir, diger
Ogrencilerin dikkati dagilabilir. Yasanan bu davranmislarla bas etme de Ogretmenlerin direng
davranislar1 konusundaki goriisleri, bu davranislar1 fark edip derslerinde bu dogrultuda strateji
gelistirilmeleri ve bu stratejileri derslerinde uygulamalari etkili olabilir. Ogretmenin gdsterecegdi ekstra
0zen ve ilgi ile 6grencinin olumlu etkilenecegi sdylenebilir. Cakir (2015) yaptig1 ¢alisma sonucunda
Ogretmen yakinliginin, 6grencinin motive edilmesi ve giiclenmesi iizerinde 6grenci tiikkenmisliginden
daha biiyiik etkisi oldugunu buna karsin 6grenci tiikenmisliginin 6grenci direnci iizerindeki 6gretmen
yakmligindan daha biiyiik etkisi oldugunu belirtmistir. Ogretmenlerin diren¢ davramslar1 konusunda
bilgilendirilmesi ve bilinglenmesi, d6grenciler tarafindan gergeklestirilen bu davranislarin fark edilip
diizeltilmesi, egitimin devamlilig1 ve kalitesi acisindan biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Diren¢ davraniglar ile ilgili yapilan ¢alismalar incelenmis ve bu konuda yapilan simirli sayida
calismaya ulasilmistir. Eroglu (2012), Sever (2012), Sever ve Giiven (2014) ve Yiiksel (2003)
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yaptiklar1 c¢aligmalarda diren¢ konusu ele almiglardir. Ayrica yurtdisinda yapilan c¢alismalar da
incelenmis fakat ortaokul diizeyinde yapilan sinirli sayida calismaya ulasilmistir. Bu dogrultuda
alanyazinda 6nemli Ol¢iide bosluk oldugu goriilmiistiir. Ayrica diren¢ davraniglarinin 6gretmenler
tarafindan dogru anlasilmast ve uygun bas etme stratejilerinin gelistirilmesi egitim ve 6gretimin
kalitesini arttiracagi ve bu ¢alismanin alan yazindaki bu bosluga katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Bu baglamda ¢aligmanin problem ciimlesi “Ortaokul 6gretmenlerinin 6grenci direng davraniglarina
iligkin goriigleri nelerdir?” seklinde ifade edilmistir.

Arastirmanin Amaci
Bu caligmanin genel amaci ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okul ortaminda karsilagtiklar

diren¢ davranislarini belirlemek, bu davraniglar karsisinda hangi stratejileri izlediklerini bulmak ve
¢Ozlim Onerilerini almaktir. Bu ana amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1. Ogretmenlerin 6grenci direng davranislarma yonelik goriisleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin siniflarinda/okullarinda karsilastig1 direng davranislari nelerdir?

3. Ogretmenlerin karsilastiklar1 direng davranislariyla bas etme stratejileri nelerdir?

4. Ogretmenlerin 6grenci direng davramislara yonelik dnerileri nelerdir?
YONTEM

Bu ¢alisma ortaokul 6gretmenlerinin direng davranislarina yonelik bakis agilarii incelemek amaciyla,
yapilan fenomenolojik bir ¢alismadir. Fenomenolojik modelde esasen farkinda oldugumuz ancak tam
bir anlayisa sahip olamadigimiz olgular tizerine odaklanilmaktadir (Simsek, 2015). Bu arastirmalarda
bireylerin tecriibeleri, algilamalar1 ve olaylara bakis agilart incelenmektedir. Bu nedenle
ogretmenlerim direng davraniglarina yonelik tecriibe, algi ve bakis agilarina yonelik yapilan bu
calismada fenomenolojik yaklagim kullanilmistir.

Cahsma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu Adana il merkezindeki ti¢ tipik ortaokulda gorev yapan dgretmenlerden
olugturulmustur. Caligma grubu, amagh 6rnekleme yontemlerinden biri olan tipik durum
orneklemesiyle belirlenmistir. Tipik durum orneklemesinde 6rneklem, arastirma problemi ile
ilgili olarak evrende yer alan ¢ok sayidaki durumdan tipik olan biriyle olusturulmakta,
siradigi olmayan, ortalama, tipik durum/durumlar se¢ilmektedir (Biiylikoztiirk, 2012). Bu
calismada tipik devlet okullarinda gérev yapan ortaokul 6gretmenlerin karsilastiklart direng
davraniglarini ve gelistirdikleri stratejileri belirlemek amaglandigindan tipik durum
orneklemesinin uygun oldugu diisiiniilmiistiir. Buna gore katilimeilar, ti¢ ortaokulda gorev yapan
toplam 70 6gretmenden olugsmaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin bazi kisisel degiskenlere gore dagilimi

Degiskenler Alt Boyutlar f %
Kadin 44 62.9
Cinsiyet Erkek 25 35.7
Belirtmeyen 1 1.4
Fen ve Teknoloji 13 18.6
Brang Matematik 11 15.7
Tiirkge 7 10
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Ingilizce 7 10

Sosyal Bilgiler 7 10

Din Kiiltiirt 6 8.6

Teknoloji Tasarim 4 5.7

Gorsel Sanatlar 3 4.3

Miizik 2 2.9

Rehber 2 2.9

Bilisim Teknolojileri 2 2.8

Belirtmeyen 6 8.6

0-5 19 27.1

6-10 13 18.6

Kidem 11-15 6 8.6
16-20 7 10
21 ve tistii 22 314

Belirtmeyen 3 4.3

. Alt 32 45.7
Olfulur.l Sosyo-Ekonomik Orta 29 414
Diizeyt Ust 9 12.8
Egitim Fakiiltesi 48 68.6
Fen Edebiyat 8 114

Mezun Olunan Okul Tiirii Egitim Yiiksekokulu 7 10
Lisans Tamamlama 3 4.3

Diger 3 4.3

Belirtmeyen 1 1.4

Tablo 1’e gore cinsiyetini belirten 69 6gretmenin 44’1 (%62.9) kadin, 25’1 (%35.7) erkektir. Brangini
belirten 64 6gretmenden 13’1 (%18.6) Fen ve Teknoloji; 11’1 (%15.7) Matematik; 7’si (%10) Tiirkge;
7’si (%10) Ingilizce; 7’si (%10) Sosyal Bilgiler; 6’s1 (%8.6) Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi; 4’ii (%5.7)
Teknoloji ve Tasarim; 7°si (%10) Tirkee; 3’1 (%4.3) Gorsel Sanatlar; 2’si (%2.9) Miizik; 2’si (%2.9)
Rehber; 2’si (%2.8) Bilisim Teknolojileri 6gretmenidir. Ogretmenlerin mesleki kidemleri
incelendiginde kidem yilin1 belirten 67 6gretmenin 19’unun (%27.1) 0-5 yil; 13’liniin (%18.6) 6-10
yil; 6’smin (%8.6) 11-15 yil; 7’sinin (%10.0) 16-20 y1il ve 22’sinin (%31.4) 21 yil ve daha fazla
kideme sahip olduklari goriilmiistiir. Ogretmenlerin 32’si (%45.7) alt sosyo-ekonomik diizeye, 29’u
(%41.4) orta sosyo-ekonomik diizeye ve 9’u (%12.9) iist sosyo-ekonomik diizeye sahip okullarda
gorev yapmaktadir. Mezuniyetini belirten 69 6gretmenin mezun olduklar1 okullara gore dagilim ise
48 (%68.6) egitim fakiiltesi; 8 (%11.4) fen-edebiyat fakiiltesi; 7 (10.0) egitim yiiksekokulu; 3 (%4.3)
lisans tamamlama ve 3 (%4.3) diger fakiilte mezunu seklindedir.

Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri arastirmacilar tarafindan bu arastirma kapsaminda hazirlanan “Ogrenci Direng
Davraniglarina  Yonelik Ogretmen Goriis Formu” kullamilarak toplanmustir.  Formun basinda

Ogretmenlerin kisisel bilgilerini (cinsiyet, kidem, brang ve mezun olunan okul tiirli) belirlemeye
yonelik sorulara yer verilmigtir.

SDU International Journal of Educational Studies, 6(2), 2019, Page 128-149



Sart & Yildiz SDU 1JES (SDU International Journal of Educational Studies)

Ogrenci Diren¢ Davramiglarina Yonelik Ogretmen Goriis Formu

Ogretmenlerin 6grenci direng davramslarina iliskin goriislerini, bu davranislarla karsilastiklarinda
kullandiklar1 stratejileri ve bu davranislara yonelik Onerilerini belirlemek amaciyla aragtirmacilar
tarafindan gelistirilen bu form, bes sorudan olusmaktadir. Bu sorular sirasiyla “1. Ogrenci direng
davraniglariyla ilgili goriisleriniz nelerdir?”, “2. Okul ortaminda (sinif i¢i ve diginda) ne gibi direng
davranislariyla karsilastyorsunuz? Ornekler vererek bu konudaki deneyimlerinizi paylasir misiniz?”,
“3. Ogrencilerinizin diren¢ davranislariyla karsilastiginizda kullandigimz stratejileri agiklar misiniz?”,
“4. Herhangi bir diren¢ davranmisiyla karsilastiginizda sonraki dersleriniz i¢in 0grenme-0gretme
stirecinde diizenlemeler yaptiginiz oluyor mu? Yapiyorsaniz, liitfen bu diizenlemelerin neler oldugunu
aciklayimmz.”, “5. Ogrenci diren¢ davramislarma yonelik onerileriniz nelerdir?” seklindedir. Goriis
formunun hazirlanmasinda, alan yazindaki kuramsal agiklamalarin incelenmesi, taslak sorularin
hazirlanmasi, bu sorular hakkinda uzman goriislerinin alinmasi ve bu goriislere gére form iizerinde
gereken diizenlemelerin yapilmasi adimlarindan olusan bir siireg izlenmistir. Ogretmenlerin goriis
formunda yer alan agik uglu sorulara iliskin goriislerini her bir sorunun altinda yer alan bosluklara
yazarak belirtmeleri istenmigtir. Gorlisme formunu dolduran bazi katilimcilarin birden fazla goriis
belirttigi tespit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi asamasinda 2018 Mayis ve Haziran aylarinda farkli okullarda gorev yapan farkli
branslardaki Ogretmenlere, hazirlanan Ogrenci Diren¢ Davranislarina Yonelik Ogretmen Goriis
Formu verilmis ve 6gretmenlerin 15-20 dakika siire i¢cerisinde sorular1 yanitladiklar1 goriilmiistiir.

Verilerin Analizi

Veriler, Ogrenci Diren¢ Davranislarina Yénelik Ogretmen Goriis Formundaki sorular gercevesinde
betimsel analiz yoluyla ¢dziimlenmistir. Bunun i¢in katilimeilarin sorulara verdigi yanitlar her soru
icin verilen biitlin yanitlar alt alta gelecek sekilde dncelikle bilgisayar ortamina aktarilmistir. Daha
sonra her bir soru i¢in kodlama c¢aligmalar1 yapilmistir. Bu ¢aligmanin ardindan da benzer anlamlar
tasiyan kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulup, tablolastirilmistir. Daha sonra olusturulan
kodlar ve temalar diizenlenmistir. Calismanin gecerlik ve gilivenirligini yiikseltmek amaciyla, elde
edilen bulgular, herhangi bir yorum yer verilmeden, sik sik dogrudan alintilarla desteklenerek
sunulmustur. Ogretmenlerin isimleri yerine O1, O2 gibi kodlar kullanilmistir. Cinsiyetlerini belirtmek
icin O1E, O2K seklinde kadin ve erkek kelimelerinin bas harfleri; gorev yaptiklar1 okulun sosyo-
ekonomik diizeyini belirtmek igin de U (iist), O (orta), A (alt) harfleri eklenmistir. Ornegin O1KA:
Birinci 6gretmen, kadin ve alt sosyo-ekonomik diizeydeki bir okulda gérev yapiyor anlamindadir.
Ayrica rastgele secilen 10 6gretmenin goriigleri iizerinde her iki arastirmaci birbirinden bagimsiz
kodlama yapmis ve aradaki tutarliliga bakilmistir. Miles ve Huberman’in (1994)
uyusma/uyusma+uyusmama x 100 formiilii kullanilarak elde edilen kodlayici giivenirligi katsayisi
0.84 bulunmustur.

BULGULAR

Bu boélimde, verilerinin analizi sonucu elde edilen bulgular, aragtirmanin sorulari dogrultusunda
sunulmustur.
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1. Ogretmenlerin Ogrenci Diren¢ Davramslarina Yonelik Goriisleri

Calismanin birinci alt amaci “Diren¢ davraniglarina yonelik goriisleriniz nelerdir?” sorusu
dogrultusunda Ogretmenlere diren¢ davranislariyla ilgili genel goriisleri sorulmustur. Bu soruya
verilen yanitlar analiz edildiginde, 6gretmenlerin iki kategori altinda toplanan agiklamalar yaptiklar
goriilmiistiir. Bu kategorilerden ilki dgrencilerin 6grenme-dgretme siirecini zarar veren Ogrenci
davramslariyla ilgili agiklamalar yaptiklari “Ogrenmeyi Engelleyici Davramslar” (f:73) kategorisi
iken, ikincisi 6grencilerin direng davranislarina kaynaklik eden gesitli unsurlarla ilgili agiklamalarin
yer aldig1 “Direncin Kaynaklar1” (f:64) kategorisidir. ilk olarak Tablo 2’de “Ogrenmeyi Engelleyici
Davraniglar” kategorisine ait temalar ve bu temalarda yer alan kodlar ve bunlan ifade eden
katilimcilar ve katilimcilarin frekanslar1 verilmistir.

Tablo 2. Ogrenmeyi engelleyici davramslari

Tema 1. Siiftaki Ogretimi Baltalama (f:50) Katilimet f
2-5-7-9-13-14-49-53-59-61- 12

Dersin akisini engelleme 64-68

flgi / dikkat cekmeye calisma 14-29-35-36-44-51-59-61-64 9
Dersi dinlememe 9-14-15-23-44-59-64 7
Diger 6grencilerin haklarini ihlal etme 2-9-23-44 4
Arkadaglarinin 6grenmesine engel olma 7-25-27-44 4
Derste gereksiz konugsma 3-13-15 3
Dersi begenmeme 5-7 2
Dersi girmeme / geg girme 51-54 2
Gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeme 13 1
Okulu sevmedigini sdyleme 16 1
Egitim-6gretime tepki d. 37 1
Basariy1 diisliren davranislar 62 1
Ogrenme kaygis1 tastmama d. 44 1
Sinifta bir seyler yiyip, igme d. 46 1
Derste uyuma 15 1
Tema 2. Ogretmene/Otoriteye Yonelik Direng (f:16) Katilimci f
Ogretmeni sinama, biktirma-rahatsiz etme 19-22-26-69-70 5
Ogretmene tepki gosterme/itiraz etme 3-25-32-34 4
Uyariya ragmen yanlis davranista 1srarci olma 13-27-51 3
Ogretmeni sikayet etme 69 1
Ogretmeni kiiciik diisiirmeye calisma 69 1
Saygisiz davranma 54 1
Onceden tasarlayip planli sekilde sorun ¢ikarma 53 1
Tema 3. Okul Yasamima/Kurallara Uyumsuzluk (f:7) Katilimc1 f
Davranis kurallarina uymama 28-54 2
Kiyafet kurallarina uymama 45-46 2
Yalan — iftira soyleme 51 1
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Y anliglarina siirekli mazeret uydurma 45

Temizlige kars1 direng gosterme 28

Tablo 2’de goriildigi gibi 6gretmenlerin direng davramiglari hakkindaki goriislerini agiklarken
O0grenme-Ogretme siirecini aksatacak nitelikteki davramiglardan siklikla s6z ettikleri goriilmiistiir.
Ogretmenlerin bu kategori altinda toplanan goriisleri iizerinde yapilan analizlerde en sik goriis
belirtilen temanin “Sinifta Ogretimi Baltalama” (f:50) oldugu belirlenmistir. Bu tema altinda en sik
belirtilen davranislar ise Dersin akisini engelleme (f:12), Ilgi / dikkat cekmeye calisma (f:9), Dersi
dinlememe (f:7), Diger 6grencilerin haklarini ihlal etme (f:4) ve Arkadaslarinin 6grenmesine engel
olma (fi4) olmustur. “Ogrenmeyi Engelleyici Davranislar” kategorisinin ikinci temasi
“Ogretmene/Otoriteye Yonelik Direng” (f:16) olarak adlandirilmistir. Bu temada en sik belirtilen
ogrenci davramislart Ogretmeni sinama, biktirma-rahatsiz etme (f:5), Ogretmene tepki gosterme/itiraz
etme (f:4) ve Uyariya ragmen yanlis davranista israrci olma (f:3) davraniglaridir. “Okul Yasamina /
Kurallara Uyumsuzluk” (f:7) temasinda okulun “Davramig kurallarina uymama” ve ‘“Kiyafet
kurallarina uymama” davraniglari ikiser 6gretmen tarafindan ifade edilmistir.

044KO sinif iginde karsilastigi bazi diren¢ davramislarini “Belirli dgrencilerin siirekli derse geg
gelerek dersi bolmesi, yiiksek sesle konularak ders dinlemeye engel olmasi, ders igerisinde
ogrencilerin kendi aralarinda birbirlerine satasarak, ders islenmesine engel olmaya calisiimast”
seklinde ifade ederken, O63EA ise “Sakalasmalarin kirici ve fiziksel olmasi, derste anlatilanlara ilgi
duymamak, dinlememek, ya ¢ok konusma ihtiyaci hissetmek ya da hi¢ konusmamak, bir arkadasinin
eksikligi ya da farkhihigiyla dalga gegmek” seklinde ifade etmistir.

Ogretmenlerin dgrenci direng davranislarina iliskin goriislerini aciklarken siklikla bu davramslarin
olasi kaynaklarindan s6z ettikleri goriilmiistiir. “Direncin Kaynaklari” adi altinda toplanan bu
aciklamalar analiz edildiginde dort temada toplanmigtir. Tablo 3’te “Direncin Kaynaklar1”
kategorisinin temalari, bu temalara ait kodlar, bunlar1 ifade eden katilimcilar ve katilimcilarin
frekanslar gosterilmistir.
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Tablo 3. Direncin kaynaklar1 temasindaki 6gretmen goriisleri

Tema 1. Aile ve Cevre (:33) Katilimc1 f
Anne-babanin yanlis davranislar 1-3- 6-8-10-16-18-19-20-23-27-47-48-52- 18
57-61-66-67
Ogrencinin sosyal cevresi 4 -6 -8-10-18-29-52 7
Ailenin maddi olanaklar1 (SED) 20-27-29-61-66 5
Ailenin egitime bakis1 4 1
Ailenin kiiltiirel yapisi 70 1
Arkadaglar 2 1
Tema 2. Ogrencinin Kendisi (f:19) Katilimci f
Yas (On ergenlik donemi) 2-11-12-20-21-26-50 7
Onemsenme-degerli goriilme istegi 61-67 2
Ogrenci psikolojisi 8-48 2
Ogrencinin giinliik yasantilart 6-12 2
Paylasim yapmak istememe 43 1
Egosunu tatmin etmek isteme 43 1
Akademik basarisizlik 47 1
Popiiler olma istegi 64 1
Enerjisini atma ihtiyaci 6 1
Sevgi yoksunlugu 10 1
Tema 3. Okulun Disiplin Sistemi (f:7) Katilimci f
Otorite eksikligi 7-45-46-55-57 5
Disiplin sisteminin gevsekligi 24-27 2
Tema 4. Egitim Programu (f:5) Katilime1 f
Derslerin ilgi ¢ekici olmamasi 6-7-67 3
Kazanimlarin agir olmast 6 1
Derslerin giinliik hayattan kopuk olmasi 6 1

Tablo 3’e gore birinci tema olan “Aile ve Cevre” (f:33) altinda en sik belirtilen direng davranisinin
olas1 kaynaklar1 “Anne-babanm yanlis davramslar” (f:18), “Ogrencinin sosyal cevresi” (f:7) ve
“Ailenin maddi olanaklar1” (f:5) seklinde iken; “Ogrencinin Kendisi” temasinda “Yas (On ergenlik
donemi)” (f:7), “Ogrencinin 6nemsenme-degerli goriilme istegi” (f:2) ve “Ogrencinin giinliik
yasantilar1” (f:2) dirence kaynak olarak gosterilmistir. Direng kaynagi olarak gosterilen ii¢iincii tema
“Okulun Disiplin Sistemi” (f:7) adi altinda “Otorite eksikligi” (f:5) ve “Disiplin sisteminin
gevsekligi” (f:2) vurgulanirken “Egitim Programi” (f:5) temasi altinda ise “Derslerin ilgi ¢ekici
olmamasi1” (f:3), “Kazanimlarin agir olmas1” (f:1) ve “Derslerin giinliik hayattan kopuk olmasi” (f:1)
Ogrenci direncine kaynak gosterilmistir.

O6EA “Diren¢ davranisimin birincil nedeni égrenciden degil ¢evreden kaynaklanmaktadir. Oncelikle
cocugun ailede aldigi egitim ve basindan gegen olaylardir. Egitim ortaminda ¢ocuklarin yetenek ve
ilgilerine uygun olmamasi, égrenciyi pasif bir bilesen konumunda bulundurmasi da bu sorunun tuzu
biberidir. Diger taraftan ders konularimin 6grencinin ihtiyaglarina cevap vermemesi yani giinliik
hayatta ilgili olmamasi ¢ocuklara enerjilerinin bosaltmak icin direng davranmisindan baska secenek
birakmamaktadir.” seklinde direng davranisina iligkin goriislerini ve davranisin olasi kaynagini
agiklarken, O1KU de “Gelecek ile ilgili kaygisi olmayan, sorumluluk duygusu olmayan, veli

SDU International Journal of Educational Studies, 6(2), 2019, Page 128-149



Sart & Yildiz SDU 1JES (SDU International Journal of Educational Studies)

tarafindan zorla okula gonderilen oOgrenciler tarafindan bu davramislarim  sergilendigini

diistiniiyorum.” seklinde diisiincelerini ifade etmistir.
2. Ogretmenlerin Okul Ortaminda (Siif i¢i ve Disinda) Karsilastiklar: Diren¢ Davramislar

Calismada yanit aranan ikinci soru 6gretmenlerin hangi direng davranislartyla karsilastiklarini
belirleme amacini tasimaktadir. Bu soruya verilen yanitlarin analizi sonucunda elde edilen bulgular {i¢
temada toplanmistir. Tablo 4’te “Ogretmenlerin Karsilastigi Diren¢c Davramislar1” kategorisinin
temalari, bu temalara ait kodlar, bunlar1 ifade eden katilimcilar ve katilimcilarin frekanslar

gosterilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin karsilastig1 direng davranislari

Tema 1. Ogretime ve Ogretmene Yonelik Katilimei f
Direng (f:94)
Derste ilgisiz seyler yapma (Oyun oynama, 4-5-6-15-16-13-18-22-23-29-31-41-44- 23
sarki sOyleme, arkadasiyla konusma vb.) 45-46-47-55-61-63-65-67-68-69
Ogretmene  actkca  diismanlik/saygisizhk  9-17-22-23-24-27-28-32-34-35-36-41- 20
gbsterme 42-50-55-57-65-66-69-70
Ogretim siirecinin akisin1 engelleme 4-15-31-33-44-50-59-61-64-66-68-69- 12
Sinif iginde izinsiz ayaga kalkma/dolagma 2-6-31-48-52-60-61-67 8
Okul/sinif/kiyafet kurallarini bilerek gigneme 1-14-18-21-28-45-46-68 8
Uyari sonucunda uygunsuz tepkiler verme 27-41-42-43-47-51 6
Derse katilanlar engelleme/dikkat dagitma 2-4-5-59-61 5
Arkadaslarin1 6gretmene karsi orgiitleme 22-23-57-64-70 5
Derste sakiz ¢cigneme 16-17-18-70 4
Ofke kontrolii saglayamama 48-51 2
Sorular1 dalga gegerek cevaplama 67 1
Tema 2. Pasif Direng (f:56) Katilimei f
Devamsizlik yapma- ge¢ gelme 1-2-4-6-15-  26-29-37-44-45-46-55-65- 15
66-68
Materyal getirmeme/getirse de kullanmama 1-2-13-14-16-17-18-19-20-26-31-38-50- 15
55-67
Dersi dinlememe-katilmama-ilgilenmeme 4-7-9-12-47-49-52-59-61-63-65 11
Odev yapmama 12-31-45-49-50 5
Not tutmak, yazi yazmak istememe 1-12-49-50-68 5
Derste hi¢ konusmama 63-65-66 3
Ozensiz calisma yapma 13 1
Derste uyuklama 1 1
Tema 3. Diger Ogrencilere Yonelik Ofke (f:34) Katilimci f
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Arkadaslarina kirici/argo/kiifiirlii sozler 9-18-21-23-25-29-31-32-33-35-37-39- 19

sOyleme 44-55-61-63-67-68-70

Arkadaslariyla kavga etme 10-25-31-35-42-59-66- 7
Arkadasina fiziksel siddet uygulama 5-25- 33-36-29-53-65 7
Arkadaglarinin oyunlarini bozma 5 1

Tablo 4’te Ogretmenlerin sik karsilastiklarini  belirttikleri direng davraniglarini - gésterilmistir.
“Ogretime ve Ogretmene Yonelik Direng” olan birinci temada dgretmenlerin en sik belirttikleri
Ogrenci davraniglar “Derste ilgisiz seyler yapma (Oyun oynama, sarki sdyleme, arkadasiyla konugma
vb.)” (£:23), “Ogretmene agik¢a diismanlik/saygisizlik gdsterme” (£:20), “6gretim siirecinin akisini
engelleme” (f:12), “Simif i¢inde izinsiz ayaga kalkma/dolagma” (f:8) ve “Okul/simif/kiyafet kurallarini
bilerek ¢igneme” (f:8) seklindedir. Ikinci tema “Pasif Direng” olarak adlandirilmistir ve burada en sik
yer alan davranislar “Devamsizlik yapma-gec gelme” (f:15), “Materyal getirmeme/getirse de
kullanmama (f:15) ve “Dersi dinlememe-katilmama-ilgilenmeme” (f:11) olmustur. Ugiincii ve son
tema olan “Diger Ogrencilere Yonelik Ofke” altinda ise “Arkadaslarina kirici/argo/kiifiirlii sozler
soyleme” (f:19), “Arkadaslartyla kavga etme” (f:7) ve “arkadasina fiziksel siddet uygulama” (f:7)
davraniglari yer almaktadir.

O65EA “En sik karsilastigim diren¢ davranislar: sinif icerisinde ders islenirken dersi dinlememe,
yamndaki arkadasiyla konusma, parmak kaldirmadan derse katilma, bazen islenen konu hakkinda
bilgi sahibi olsa bile 6gretmeni protesto ederek sorulan sorulara cevap vermeme gibi olumsuz
davranislardir. Smif disinda karsilastigim ogrenci direng davranislart ise teneffiislerde arkadaglarina
zarar verme, okul egyalarina zarar verme, nadiren de olsa okulu terk etmeye kagmaya ¢alisma gibi
olumsuz davramslardir.” seklinde karsilastidi diren¢ davramglarini ifade ederken, O31KA “Okul
arag-gerec¢lerini stirekli olarak getirmezler, kalemleri yoktur, odev yapma aliskanliklart hi¢ yoktur,
sorumluluk sahibi degildirler. Siirekli kiifiir ederler, biiyiiklerine saygilart yoktur, sinifta kavga
ederler, ayaga kalkip gezerler. Ellerini agizlarina vurarak tuhaf sesler ¢ikarirlar, siranin ayaklarin
yere vurarak giiriiltii ¢tkarirlar.” seklinde ifade etmistir.

3. Ogretmenlerin Diren¢ Davramislar1 Karsisinda Kullandiklan Stratejiler

Calismada oOgretmenlerin direng davranmiglart karsisinda kullandiklari stratejiler de belirlenmeye
caligilmig ve buna yonelik bir soru sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlarin analizi sonucunda
Ogretmenlerin bagvurduklarin1 ifade ettikleri stratejiler {ic temada toplanmistir. Tablo 5’te
“Ogretmenlerin Diren¢ Davramslar1 Karsisinda Kullandiklar1 Stratejiler” kategorisinin temalar1, bu
temalara ait kodlar, bunlar1 ifade eden katilimcilar ve katilimcilarin frekanslar gosterilmistir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin direng davranislari karsisinda kullandiklari stratejiler

Tema 1. Ogrenciye Yonelik Stratejiler (f:133)

Gosterdigi direng davranigt hakkinda 6grenciyle

toplant1 yapma

Ogrenciyi uyarma

Ogrenciyle giivene dayali pozitif, empatik ve

etkili iletisim kurma

Ogrenciye sorumluluk verme

Cesitli cezalar verme

Go6z temasi kurma

Ogrenciye 6zel, degerli oldugunu hissettirme
Ogrenci ilgisini ¢ekme

Odiil ve pekistirecleri kullanma

Sabirli olup 6grencinin sakinlesmesini bekleme
Ogrenciye sorular sorma

Ogrenci gelisimini izleme

Ogrenciyle karsilikli anlasma yapma

Tathi-sert davranma

Davranisin sonmesini bekleme

Davraniginin sorumlulugunu almasini saglama

Tema 2. Is birligi /Destek Stratejileri (f:39)

Idare-veli-6gretmen is birligini saglama

Okul/sinif ~ rehber  Ogretmenine  damigma/
yonlendirme
Tutanak tutma ve Ogrenciyi degerlendirme

kuruluna sevk etme
Onleyici tedbirler alma
Aninda miidahale etme
Derse gec kalan 6grencilerden geg kagidi isteme
Tema 3. Davranisa Yonelik Stratejiler (f:28)
olus bigimi

Davranisi, nedenleri,

vb. tim

Katilimcei

1-2-3-4-5-8-9-10-12-14-17-19-20-22-
23-24-25-26-30-32-33-34-36-38-41-
42-43-44-50-51-52-53-55-57-61-62-
63-65-66-68-70

2-4-5-13-16-17-18-19-26-28-38-39-
44-45-46-47-59-61-63

10-11-12-14-15- 20-23-34-37-53-57-
61-62-63-70

1-2-4-5-9-13-23-26-47-60-61-66-67-
69

16-28-30-58-60-69-70
28-38-45-49-61-69
5-14-62-64-68-70
7-10-13-58-67
2-26-38-48-60
10-38-42-70

58-67

25-37

23-60

45-64

29-39

68

Katilime1

1-4-9-18-24-27-29-31-32-39-41-45-
47-49-51-55-59-65-66-69

1-4-7-9-13-20-21-27-46-47-49-53-55-
o7

4-18

10
35
46
Katilime1

2-8-11-20-21-22-23-36-39-61-63-65-
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yonleriyle analiz edip anlamaya ¢alisma 66-68

Gormezden gelme 5-16-17-23-26-29-32-36-39-44-59- 13
66-67

Davranisi elestirme 27 1

Tablo 5°te goriildiigii gibi, 6gretmenlerin diren¢ davranislari karsisinda en sik kullandiklar1 yollar
“Ogrenciye Yonelik Stratejiler” (f:133) temasinda yer almaktadir. Bu temada en ¢ok kullamldig1
belirtilen strateji “Ogrenciyle goriisme, agiklamalar yapma, ikna etmeye calisma” (f:41) iken bunun
ardindan “Ogrenciyi uyarma” (f:19), “Ogrenciyle giivene dayali pozitif, empatik ve etkili iletisim
kurma” (f:15) ve “Ogrenciye sorumluluk verme” (f:14) stratejileri gelmektedir. Tablo 5’te goriildiigii
gibi o0gretmenler, 6grenci direng davraniglar1 karsisinda, ¢esitli cezalar verme, g6z temast kurma,
ogrenciye Ozel-degerli oldugunu hissettirme, ilgisini ¢ekme, 6diil ve pekistiregleri kullanma gibi
cesitli stratejilerden de s6z etmislerdir.

Direng davranislari karsisinda kullandig1 stratejileri O2KU “Once uyariyorum. Dersin huzurunu
bozmamak i¢cin oOnce goézle uyarip, 6grenci anlamiyorsa sézle uyarryorum. Neden yaptigini
soruyorum. Elinde bir cisim varsa onu elinden alyyorum (makas, oyuncak vb.). Dogru davranisin ne
oldugunu soruyorum. Ders disinda onlari yamma cagirip konusuyorum.” seklinde, O39KA ise
“Diren¢ davranislarla karsiastigimda ilk yaptigim sey ogrenciyi uyarmak. Bazi 6grenciler de
uyarimin etkisi olmayinca bazen gormezden gelip davranisin sonmesini bekliyorum. Buna ragmen bu
davranista degisiklik olmuyorsa veli ile is birligi yapp bu davranisa iten sebepleri 6grenip,
azaltmaya ¢alistyorum.” seklinde ifade etmistir.

Diren¢ davranislar1 karsisinda dgretmenlerin kullandiklarini belirttikleri bir strateji temasi da “Is
Birligi-Destek Stratejilerini Kullanma” (f:39) olmustur. Bu temada 20 &gretmen “Idare-veli-6gretmen
is birligini saglama” ve 14 o6gretmen de “Okul/sinif rehber 6gretmenine danigsma/ yonlendirme”
yolunu tercih ettiklerini belirtirken, “Onleyici tedbirler alma”, “Aninda miidahale etme” ve “Derse
gec kalan 6grencilerden geg kagidi isteme” birer 6gretmen tarafindan ifade edilen yontemler olmustur.

O1KU “Kademeli olarak su yollara basvururum: o&grenciyle birebir goériisme, sinif rehber
Ogretmeniyle goriisme, okul rehber égretmenine yonlendirme, veliyle gériisme.” seklinde, O9KU
“Ogrenci ile iletisim kurma yollarini ararim, ézel konusurum aile ile iletisime gecerim (gerekirse okul
rehberlik servisinden yardim talep ederim)” seklinde kullandiklar is birligi-destek stratejilerini
aciklamiglardir.

Yapilan analizlerde 28 Ogretmenin dogrudan davranisa odaklanan stratejiler kullandiklarim
belirttikleri goriilmiistiir.  “Davranisa Yonelik Stratejiler” temasinda 14 katilimci “Davranisi,
nedenleri, olug bi¢cimi vb. tim yonleriyle analiz edip anlamaya calisma”, 13 katilime1 “Gérmezden
gelme” ve bir katilimei da “Davranist elestirme” yollarini kullandiklarini ifade etmislerdir.

021KO “Ogrencilerin direng davramslarinin sebebini anlamaya, ¢ézmeye ¢alisirim. Ogrenci ile
sakin ve onu anladigimi hissettirerek konusmaya c¢alisirim. Rehber ogretmene yonlendiririm.”
Seklinde O26EA ise “Diren¢ davranisi gosteren égrencileri sézel olarak uyarinm. Yaptigi
davranislarin yanhs oldugu ve tekrarlanmamasi gerektigi iizerine agiklamalar ve uyarilar yaparim.
Daha sonra direng davranis gosteren oOgrencileri gormezden gelirim veya yaptigi davraniglari
pekistirmem.” seklinde davraniga yonelik stratejilerini agiklamislardir.
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4. Diren¢ Davramslariyla Karsilastiklarinda Ogretmenlerin Ogrenme-Ogretme Siirecinde
Yaptiklar1 Diizenlemeler

Veri toplama araci olarak kullanilan goériis formunda 6gretmenlere yoneltilen sorulardan biri de
herhangi bir diren¢ davranistyla karsilastiklarinda daha sonraki dersleri igin &grenme-0gretme
siirelerinde yaptiklari —eger yapiyorlarsa— diizenlemelere iliskindir. Ogretmenlerin bu soruya
verdikleri yanitlar analiz edildiginde ulagilan bulgular, bunlar1 ifade eden katilimcilar ve bu
katilimcilarin frekanslari Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Dirence Kars1 Ogretmenlerin Ogrenme-Ogretme Siirecinde Yaptiklar1 Diizenlemeler

Ogrenme-Ogretme Siirecine Yonelik Diizenlemeler Katilimci f
(f:93)
Oturma diizenini degistirme 2-4-15-23-25-27-31-46-57-63-66- 14
67-68-69
Olumlu simif atmosferi yaratma 4-8-12-16-33-34-39-45-48-55-61- 14
62-64-70
Dersin islenisini degistirme/diizenleme 5-7°8-12-13-22-24-38-44-52-53- 13
62-65
Dersi eglenceli/ilgi ¢ekici hale getirme 2-6-7-23-50-52-60-61-64-65-66 11
Derse daha etkin katilimi saglama 1-2-4-5-27-62-68-69 8
Dirence kars1 6nceden 6nlem alma 13-22-33-60-62-63 6
Notla veya sozel doniit-diizeltmeyi siklagtirma 18-27-41-47-54-55 6
Bireysel farklar dikkate alma 5-6-12-65 4
Etkinlik diizenleme/yaptirma 9-25-53 3
Video izletme 49-66-69 2
Yarisma diizenleme 66-67 2
Oyun oynatma 67-69 2
Tatl sert 6gretmenlik yapma 4-10 2
Daha ¢ok 6rnek verme 11-63 2
Miizik dinletme 69 1
Materyal kontrolii yapma 68 1
Ogrenciler arasi grup calismasi yaptirma 14 1
Dersin giinliik hayattaki yerini ve 6nemini anlatma 44 1

Tablo 6’da goriildiigii gibi 6gretmenlerin 6grenci direnciyle karsilastiktan sonra, derslerinin 6grenme-
Ogretme siireclerine yonelik en sik yaptiklarmi belirttikleri diizenlemeler “Oturma diizenini
degistirme” (f:14), “Olumlu sinif atmosferi yaratma” (f:14), “Dersin islenisini degistirme/diizenleme”
(f:13) ve “Dersi eglenceli/ilgi ¢ekici hale getirme” (f:11) seklindedir. Ogretmenlerin daha az siklikta
belirtikleri diizenlemelerden bazilar1 ise “Derse daha etkin katilimi saglama”, “dirence karsi 6nceden
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Oonlem alma”, “Notla veya sozel doniit-diizeltmeyi siklastirma”, “Bireysel farklar1 dikkate alma”
diizenlemeleridir.

O4EU “Benim egitim anlayisimin temelinde sevgi ve saygi yer almaktadir. Ogrencilerimi severim ve
bunu onlara hissettiririm. Fakat bu sevgi ogrenci ile aramda ¢ok ince bir duvar olmasini engellemez.
Clinkii bu yas grubu ogrencilerde sevgi, 6zgiiven, simariklik kavramlar: birbirine karistirilir. Aradaki
ince (goriinmeyen) duvart yiktiginiz zaman egitim-ogretim aksamaya baglar. Ozellikle bu tiir davranis
sergileyen odgrencileri on siralarda oturtmaya, dersin icerisine ddahil etmeye c¢alisirim. Kiigiik
sorumluluklar vererek onemsendiklerini anlatmaya ¢alhigirim.” seklinde O62EA ise “Diren¢ gosteren
ogrenciyle yakindan ilgileniyorum. Yaptigi eylemleri dikkatli takip ediyorum. Rehber égretmenle ig
birligi yapryorum. Okul idaresini bilgilendiriyorum. Direnci onleme ve gidermede tedbirleri siirekli
aliyorum. Ogrencileri derse katarak bunu onlemeye calistyorum.” seklinde &grenme-dgretme
siirecinde yaptiklari diizenlemeleri agiklamiglardir.

5. Ogretmenlerin Ogrenci Diren¢ Davramslaria Yonelik Onerileri

Calismada Ogretmenlere yoneltilen son soru 6grenci direng davraniglarina yonelik Onerilerine
iligkindir. Yapilan analizlerde katilimcilarin ¢esitli nerilerde bulunduklar1 goriilmiistiir. Bu Oneriler
{ic tema altinda toplanmustir. “Ogretmenlerin Ogrenci Diren¢ Davranislarma Yonelik Onerileri”
kategorisinin temalari, bu temalara ait kodlar, bunlar1 ifade eden katilimcilar ve katilimcilarin
frekanslar Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin 6grenci direng davranislaria yonelik 6nerileri

Tema 1. Ogretmenlere Y&nelik Oneriler (f:100) Katilime1 f
Ogrencilere kars: samimi, sabirli ve sevecen olma 3-4-10-11-12-14-15-17-30-34-38-41- 14
61-65

Davranigin nedenini aragtirarak ¢6zmeye calisma 6-11-22-27-28-38-39-49-58-60-61-70 12
Ogrenci merkezli/katilimli egitim yapma 2-5-4-6-7-9-12-37-38-53-68 11
Etkili simif yonetimi stratejileri kullanma 14-17-25-26-45-46-47-55-61-62-69 11
Ogrenciyi ve okul dist hayatini (gevresi/ailesi) 4-22-23-33-47-58-66-68-70 9
inceleme

Rehber 6gretmen ile is birligi/yonlendirme 2-13-16-17-18-19-26-47-52 9
Ogrenciyle sorun iizerine goriisme 4-16-18-19-22-24-27-28-48 9
Ogrenciyle empatik iligkiler kurma 4-28-29-37-42-43 6
Dersleri ilging/eglenceli hale getirme 2-14-15-64 4
Asir1 otorite ve cezadan kaginma 6-34-37-69 4
Hayatilik ilkesini kullanma 12-15-64 3
Kararli ve tath sert davranma 11-30-65 3
Ogrenci davranislarini takip etme 25-68 2
Anlik ¢cozlimler liretme becerisine sahip olma 33 1
Akran arabuluculugu stratejisini kullanma 26 1
Model olma 4 1
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Tema 2. Okul Idaresine Y&nelik Oneriler (f:43) Katilime1 f

Idare -6gretmen-veli- (6grenci) is birligi 3-16-17-19-24-26-27-28-35-36-39- 20
41-47-52-53-56-59-60-65-66

Disiplin kurallar koyma ve uygulama 1-10-13-24-45-46-51-54 8

Velileri bilinglendirme ¢aligsmalari yapma 3-20-21-39-46-57-67 7

Ogrencilere yonelik egitimler diizenleme (iletisim, 26-44-55-64 4

catisma ¢Ozme, Ofke yonetimi, hedef belirleme,
okumanin 6nemi, ahlak vb.)

Okulu sevdirme etkinlikleri (parti, vb.) yapma 44-66 2
Demokratik bir okul ortam olusturma 62 1
Sosyolog-psikolog- 6gretmen is birligi saglama 29 1
Tema 3. MEB’e Y&nelik Oneriler (f:13) Katilime1 f
Ogretmenin itibarini ve yaptirim giiciinii artirma 27-32-51-57-63 5
Ogretmenlere hizmet ici egitim verme 33-66-67 3
Yonetmelikleri diizenleme- yeni yasalar yapma 53-57 2
Konulari/ders kitaplarim titizlikle hazirlama 63 1
Egitimi zorunlu olmaktan ¢ikarma 31 1
Bu konular fakiiltede ders olarak okutma 66 1

Tablo 7’de katilimcilarin en ¢ok “Ogretmenlere Yonelik Oneriler” (f:100) temas: kapsaminda
onerilerde bulunduklar1 ve bunlarm basinda “Ogrencilere karsi samimi, sabirli ve sevecen olma”
(f:14), “Davramsimn nedenini arastirarak ¢dzmeye calisma” (f:12), “Ogrenci merkezli/katiliml egitim
yapma” (f:11) ve “Etkili smif yonetimi stratejileri kullanma” (f:11) seklindeki Onerilerin geldigi
belirlenmistir. 9’ar katilime1 tarafindan belirtilen “Ogrenciyi ve okul disi hayatin1 (cevresi/ailesi)
inceleme”, “Rehber 6gretmen ile is birligi/yonlendirme” ve “Ogrenciyle sorun iizerine goriisme”
onerileri de sik belirtilen goriisler arasinda yer almaktadir.

Ogretmenlerin “Okul idarelerine Yénelik Oneriler” (f:43) temasinda en gok ifade ettikleri 6neri “idare
-6gretmen-veli- (6grenci) is birligi” (f:20) olmustur. Bunun ardindan “Disiplin kurallar1 koyma ve
uygulama” (f:8), “Velileri bilinglendirme galigmalar1 yapma™ (f:7) ve “Ogrencilere yonelik egitimler
diizenleme (iletisim, ¢atisma ¢6zme, 6fke yonetimi, hedef belirleme, okumanin 6nemi, ahlak vb.)”
(f:4) seklindeki oneriler gelmistir.

Ogretmenlerin “MEB’e Yonelik Oneriler” temasinda en ¢ok belirtikleri &neriler ise “Ogretmenin
itibarim1 ve yaptinm giiciinii artirma” (f:5), “Ogretmenlere hizmet i¢i egitim verme” (f:3) ve
“Yo6netmelikleri diizenleme- yeni yasalar yapma” (f:2) seklindedir.

SONUC VE TARTISMA

Bu arastirma Ogretmenlerin diren¢ davranislarina bakis acilarini, direng davraniglari hakkindaki
goriislerini, stratejilerini ve Onerilerini incelemek amaciyla cesitli okullarda gorev yapan 70
ogretmenle gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin diren¢ davranislarina yonelik
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algilarinin  olumsuz oldugu goriilmiis ve tim Ogretmenlerin direng davramiglarimi “6grenmeyi
engelleyici davranislar” olarak gordiigii belirlenmistir. Ogretmenler, simiftaki 6gretimi baltalama,
Ogretmene/otoriteye direng gosterme ve okul yasamina/kurallara uygun olmayan davranislar gosterme
temalar1 altinda toplanan ¢esitli davranig bigimlerini, 6gretimi engelleyici davraniglar gergevesinde
aciklamislardir. Benzer bulgular Sar1 (2017) tarafindan yapilan arastirmada ortaya ¢ikmistir. Sari’nin
caligsmasina katilan Ogretmenlerin de siniflarinda en sik karsilastiklarini - belirttikleri  direng
davraniglari, Ogretmen otoritesine direnme, soylediklerini dikkate almama, O&gretmene ve
arkadaglarina diismanca tavirlar sergileme temalar1 altinda yer alan, 6gretim siirecini sekteye
ugratacak nitelikte davranislardir. Ogretmenlerin dgrencilerin sergiledigi direng davranislarini 6gretim
stireci lizerindeki olumsuz etkisi bakimindan bdylesine vurgulamis olmalari, 6grenme siirecinin
etkililigi konusunda ciddi kaygilar tasidiklarimin bir gostergesi olarak ele alinabilir. Ogretim siirecini
baltalamakta olan direng¢ davranislari, 6gretmenlerin dikkatle ele alarak, anlamasi, analiz etmesi ve en
uygun miidahale stratejilerini gelistirmesi gereken birer 6grenme engeli olarak goriinmektedir. Moore
(2007), Ogretmenlerin direng ile Ogrenme arasindaki baglantiyr iyi anlamalarnn gerektigini
vurgulamaktadir. Caligmaya katilan dgretmenlerin direng davraniglarina yonelik agiklamalar1 da bu
baglantiy1 kavradiklarina ve bu nedenle 6gretim siirecinin etkililigi bakimindan endiseler tasidiklarina
isaret etmektedir.

Bu aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenci diren¢ davranislarim birer problem olarak ele aldiklar
dikkate alindiginda, etkin bir problem ¢dze siirecinin izlenmesi gerektigi sdylenebilir. Bu siirecte
izlenecek ilk adim, problem olarak goriilen davranisin kaynagini belirleyerek iyice anlamaya ¢aligmak
olmalidir. Katilimcilara, problem olarak gordiikleri diren¢ davraniglarinin kaynaklari soruldugunda
verdikleri yanitlarin basinda aile ve ¢evre gelmektedir. Ardindan 6grencinin kendisini, okulun disiplin
sistemini ve egitim programini diren¢ davranmiglarindan sorumlu tutan Ogretmenler, direncin
Ogretmenin kendisinden de kaynaklanmig olabilecegini goz ardi etmislerdir. Benzer sonuglar Sever
(2012) tarafindan da bulgulanmistir. Sever’in galismasina katilan 6gretmenler de 6grencilerini direng
davranis1 géstermeye iten kaynaklari belirtirken Oncelikle aile, 6grencinin kendisi, ¢evrenin etkisi,
yetersiz dinlenme gibi faktorleri siralamis, ardindan 6gretmenden s6z etmiglerdir. Alanyazindaki
bagka arastirmalarda da benzer bulgulara ulasilmistir (Argon ve Sezen-Giiltekin, 2016; Kearney, Plax
& Burroughs, 1991; Seidel & Tanner, 2013; Sar1, 2017). Burada 6gretmenlerin sorular1 yanitlarken
sosyal begenirlik kaygisina kapilmis olabilecegi ihtimali dikkate alinmali ve bu siirlilik nedeniyle
bulgular yorumlanirken dikkatli olunmalidir. Ciinkii alanyazinda, &grencilerin diren¢ davranislari
gostermelerinde O0gretmenin de Onemli bir faktér oldugunu vurgulayan g¢aligmalar da mevcuttur.
Omegin Chory-Assad (2002) ve Chory-Assad ve Paulsel (2004), siif ortamini adil algilayan
Ogrencilerin, 6gretmenlerine karsi diismanca davranislart veya diger direng davranislarini gésterme
egilimlerinin smifi adaletsiz algilayan Ogrencilerden daha diisiikk oldugunu belirlemislerdir.
Aragtirmalar, 6grenceleriyle iyi iligskiler kuran &gretmenlerin daha az direngle karsilastiklarini
gostermektedir (Chory-Assad, 2002). Bu bulgulara dayanarak, diren¢ davraniglarinin kaynaklari
arasinda Ogretmenin de ele alinmasi gerektigi sOylenebilir. Nitekim bu arastirmaya katilan
ogretmenlerin en sik karsilastiklar: direng davramislarmi, “Ogretime ve dgretmene yonelik direng”
temasi altinda agiklamis olmalar1 da bu kaniy1 desteklemekte ve bazi 6grencilerin 6gretmenlerine
yonelik i¢sel bir 6fke duymakta olabileceklerine isaret etmektedir.

Ogretmenlerin, karsilastiklar1  grenci  diren¢ davramslari  karsisinda  izledikleri  stratejiler
incelendiginde, ilk sirada &grenciye yonelik stratejileri, ardindan is birligi ve destek stratejilerini,
liclincii sirada ise davraniga yonelik stratejileri kullandiklarini belirttikleri goriilmiistiir. Burada da
ogretmenlerin diren¢ davraniglarinin kaynaklar arasinda 6gretmeni gérmemis olmalar1 dogrultusunda,
kendilerine yonelik stratejiler gelistirmeye de gereksinim duymadiklarimi diistinmek miimkiindiir.
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Bunu yan sira 6gretmenlerin basvurduklar stratejiler dikkatle incelendiginde, ana temalarin altinda
ifade ettikleri ¢esitli stratejilerin de genellikle 6grenci davranislarini diizeltmeye yonelik oldugu
gorlilmistiir. Bu stratejilere genel olarak bakildiginda, diren¢ davranislarina miidahalenin, siradan
problem davranislarina miidahaleden ¢ok farklilasmadigi sdylenebilir. Koyuncu (2017) da direng
davraniglar ile ilgili ¢aligmalarin son yillarda simif yonetimi gergevesinde ele alindigini ve bu
cergevede uygun stratejiler gelistirilmeye caligildigini belirtmektedir.

Alanyazin incelendiginde Ogrenci direncine miidahalede cesitli stratejilerin  kullanilabilecegi
belirtilmektedir. Wells, Jones ve Jones (2014), “motive edici goriisme modeli” (motivational
interviewing) ile 6grencilerin davraniglarinin nedenini sorgulamadan, durumu kabullenme ve yapici
cabalar esliginde yapilacak goriismeleri Onermislerdir. Gjesfjeld (2014) ise 6grenci direncinin, dirence
yonelik farkindalig1 olan, direngle uyumlu ve dirence karsilik olabilecek bir 6gretim yontemi olan
empatik 6gretim yoluyla etkili bir sekilde ele alinmasini 6nermektedir. Sever ve Giiven (2014) de her
Ogrencinin farkli diren¢ davranislart gdsterdiklerini ancak bu davraniglarin uygun Ogretim
yaklasimlari ile olumlu olarak degistirebilecegini belirtmislerdir.

Calismada 6gretmenlere yoneltilen bir diger soru da direng davranislariyla karsilasmalar: durumunda
dgrenme-dgretme siirecinde yaptiklari diizenlemelere iliskindir. Ogretmenlerin diren¢ davranislariyla
kargilagtiklarinda “oturma diizenini degistirme, olumlu smif atmosferi yaratma, dersin iglenisini
degistirme/diizenleme, dersi eglenceli/ilgi ¢ekici hale getirme, vb” ¢esitli diizenlemeler yaptiklari
belirlenmistir. Bu bulgulardan 6gretmenlerin diren¢ davranislariyla karsilastiklarinda sinif atmosferini
olumlu etkileyebilecek sekilde diizenlemeler yaptiklar1 goriilmiistiir. Bu bulguya dayanilarak,
Ogretmenlerin diren¢ davraniglarina yonelik belli bir farkindaliga sahip olduklar1 ve zaman zaman
O0grenme-Ogretme slireclerinde, Ogrencilerine uygun diizenlemeler yaparak daha elverigli simif
ortamlar1 olusturmaya calistiklar1 séylenebilir.

Oneriler

Yapilan aragtirma kapsaminda elde edilen bulgulara dayanarak su onerilerde bulunulabilir:

1. Aragtirma sonucunda oncelikle 6gretmen adaylarina tiniversitede direng davranislari konusunda
egitim verilebilir, 6gretmen adaylarinda bu konuda bir farkindalik olusturulabilir.

2. Ogretmenlerin direng davraniglariyla karsilastiklarinda nasil bir yol izlemeleri gerektigi, davramsa
ve dgrenciye nasil bir tepki vermeleri gerektigi ile ilgili stratejik bir plan hazirlanabilir.

3. Rehber oOgretmenler velilere, Ogrencilere ve Ogretmenlere direng davranislari hakkinda
bilgilendirme ¢alismalar1 yapabilir. Ozellikle velilerle is birligi icinde olabilir.

4. Bu ¢alisma, Adana ilinde merkez ilgelerde bulunan ortaokullarda goérev yapan 70 Ggretmenle
gergeklestirilmistir. Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde ve illerinde daha biiyiik 6rneklemlerle, nicel
ve nitel yontemlerle, farkli kademelerdeki 6gretmenlerle benzer caligmalar yapilabilir.
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Extended Abstract

Introduction: The concept of resistance, which stands for endurance, “strength of opposition, withstanding”
(Turkish Language Association [TDK], 2018) and “Student's opposition behavior towards education and
training activities at school) (Yiiksel, 2003, p.237), manifest itself in education as in every field. Resistance
behaviors in education are planned, systematic and deliberate reactive behaviors that students exhibit to their
teachers, friends, lessons and the current environment in the learning-teaching process. If the behavior is
aforethought and planned, and if it is done purposely and continuously, then it is called as resistance behavior
(Erickson, 1984, cited in Yiksel, 2003: 237; Yiiksel, 2003). Alpert (1991) states that even behaviors such as
pre-planned silence and mumbling, which carry a message, can be considered among resistance behaviors.

Researchers classified resistance behavior in different ways. Spaulding (1995) distinguishes resistance behaviors
as passive and aggressive resistance. Behaviors such as interrupt, postpone are called passive resistance and
behaviors such as splitting the course flow and protest are called aggressive resistance behavior. As to
Burroughs, Kearney and Plax (1989), they defined resistance as constructive and destructive behavior.

The general aim of this study is to determine the resistance behaviors in the school environment encountered by
teachers working in secondary schools and to find out what strategies they follow against these behaviors and to
obtain their solution offers.

Method: This study is a qualitative study employed in the phenomenological pattern in order to examine the
perspectives of secondary school teachers’ attitudes towards resistance behaviors. Information on the Working
group, data collection tool, data collection and analysis are given under this heading.

Results: It was observed that teachers frequently talk about behaviors that hinder the learning-teaching process
while explaining their opinions about resistance behaviors. In the analysis on the opinions of the teachers it was
determined that the most frequent opined theme was “Undermining Teaching in the Classroom” (f: 50).

The findings suggested that the most common student behaviors stated by teachers are “Dealing with irrelevant
things in the lesson (Playing games, singing, talking to friends, etc.)” (f: 23), and the most frequent strategies
teachers follow are “Interviewing with the student, making explanations, trying to persuade” (f: 41).

After encountering student resistance, it was detected that the most frequent regulation that teachers implement
in the learning-teaching processes of their lessons is “Changing the seating order” (f: 14).

It was determined that the participants made suggestions under the theme “Suggestions for Teachers” (f: 100)
and “Being sincere, patient and caring towards the students” (f: 14) is the foremost recommendation.

Conclusion: As a result of the study, it has seen that teachers' perceptions about resistance behaviors were
negative and 73 teachers perceived resistance behaviors as “behaviors intercept learning”. The most frequently
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encountered resistance behaviors in their classrooms that the teachers stated who participated in the study of
Sar1 (2017) were also behaviors that will interfere with the teaching process partaking under the themes of
resistance to teacher authority, ignoring what the teachers say, exhibiting hostile attitudes to the teacher and
his/her friends.

Regarding that teachers consider student resistance behaviors as a problem, it can be said that an effective
problem-solving process should be followed. The first step to be followed in this process should be trying to
understand the source of the behavior that is perceived as a problem. When respondents are asked about the
sources of resistance behaviors that they perceive as problems, the family and the environment come in the lead
of their responses. When the teachers who participated in the study of Sever (2012) stated the sources that led
their students to exhibit resistance behavior, they primarily listed factors such as family, student himself/herself,
influence of environment, inadequate rest and then they made mention of the teacher.

The findings show that teachers made various arrangements as “changing the seating pattern, creating a positive
classroom atmosphere, changing/editing the lesson practices, making the lesson fun/interesting etc. when they
faced resistance behaviors. Based on this finding, it can be said that the teachers have certain awareness towards
resistance behaviors and they occasionally try to create more favorable classroom environments by making
appropriate arrangements for their students in learning-teaching processes.

Key words: Resistance behaviours, Student resistance, Secondary school, Teacher, Student.
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