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Ozet. Bu arastirma, Dumlupimar Universitesi Yabanci Diller Béliimii istege Bagh ingilizce Hazirlik Progranminin
ogrenci ve okutman goriislerine gore degerlendirilmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmaya 2011 yilinda
bu programda 6grenim goéren 109 6grenci ve 12 okutman katilmistir. Nitel arastirma yaklasiminin benimsendigi
aragtirmanin verileri, agik uglu anket ve yari yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmis, verilerin
¢ozlimlenmesinde igerik analizi yonteminden yararlanilmistir. Arastirmaya katilan 6grenciler ile okutmanlarin
goriislerine gore 6grencilerin programa katilma amaglari arasinda, 6ncelikli olarak kisisel ve kariyer gelisiminin
yer aldigi, 6grencilerin dili etkili bir bigcimde kullanabilmelerine olanak saglayacak bir egitim alma beklentileri
icinde oldugu ve programin beklentileri cogunlukla karsiladigi diisiiniilmektedir. Programin yapist ve uygulanist
kapsaminda Ogrenci ve okutmanlarin goriislerinin ders saatleri ve siireleri, haftalik ders programi, simnavlar
iizerinde yogunlastigr ve goriislerin hem katilimci gruplarimin kendi i¢inde hem de gruplar arasinda farklilik
gosterdigi belirlenmistir. Arastirmada son olarak okutmanlarin programin istege bagli olusunun S&grencilerin
motivasyon, devamsizlik, derse katilim ve akademik basarilar lizerinde etkili oldugunu diisiinmekle birlikte, bu
etmenlerin dgrenciden 6grenciye degisiklik gosterebilecegi gibi, sinif dinamigine, hoca ve dgrenci iletisimi gibi
gesitli etmenlere bagli olarak da farklilik gosterebilecegini diisiindiikleri gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: istege bagli hazirlik egitimi, yabanci dil 6gretimi, hazirlik 6grencisi, okutman.

Abstract. This study was conducted to analyze optional English preparatory program based on student and
instructor views. This study was conducted with 109 students attending the Optional English Preparatory
Program and the 12 instructors, who consisted the academic staff for the English preparatory program in 2011
academic year. In this qualitative study, the research data was obtained from students via an open-ended
questionnaire and from instructors a semi-structured interview. The data collected in the study were analyzed by
content analysis technique and all the data were analyzed manually. The study findings revealed that based on the
student and instructor views, the students enrolled in the program for personal and career development, to
improve their knowledge and understanding of English language for practical use. They also concur that program
satisfied these expectations. In terms of program structure and implementation, student and instructor views
concentrated on duration, the number and the distribution of the courses, weekly course plan and exams and yet,
these views differs among participants themselves and between the two groups. Certain instructors were of the

1 Sorumlu Yazar: Okutman Nazife Sen Ersoy, Dumlupinar Universitesi, Yabanci Diller Yiiksek Okulu, Kiitahya,
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opinion that the “optional” nature of the program effected the quality positively while others believed it to be
negative. Lastly, instructors agreed that program's optional nature has direct or indirect effects on students’
motivation, course attendance and participation along with academic achievement. Yet, it was believed that these
factors varied from student to student, and they could also differ based on class dynamics and student-instructor
interactions.

Keywords: Optional preparatory program, foreign language education, preparatory student, lecturer.

Giris
Dil, insanlar arast iletisimi saglayan en énemli unsurlardan biridir. Ote yandan insanlarin kendi dilini
konusan kisilerle oldugu gibi, hizla artan kiiltiirel etkilesimler ve uluslararasi gelismelere bagli olarak
diger iilkelerin de dillerini bilme gereksiniminin artt1ig1 ve pek cok yabanci dil arasinda ise ingilizce’nin
daha fazla kabul gordiigii goriilmektedir (Gokmen, 2005; Harkort, 1990). Ingilizceye duyulan
gereksinim beraberinde Ingilizcenin etkili bir bicimde dgretilmesine ydnelik ¢abalara hiz
kazandirmaktadir. Ozellikle cag1 yakalayip, gelismis iilkeler seviyesine ulasmay1 hedefleyen cogu
gelismekte olan iilke gibi, Tiirkiye nin de diinyanin geri kalani ile olan kiiltiirel ve ticari iligkileri
artmakta ve aradaki bu bag1 saglayan en dnemli ortak iletisim arac1 da Ingilizce olarak kabul
edilmektedir. Ingilizcenin artan nemi ve gerekliligine bagli olarak Tiirk egitim sisteminde Ingilizce
egitiminin verilmesine yonelik ¢esitli calismalarin gergeklestirildigi ve konunun siirekli tartigildigi
soylenebilir.

Yabanci dil egitiminin amaci, 6grencilerin verilen dil egitimi ve kazandirilan dil becerileri sayesinde
devam ettikleri bir sonraki 6gretim agsamasina sorunsuz uyum gostermesini saglamaktir (Demircan,
2006). Bu kapsamda ilkdgretim ikinci sinifta baslayan Ingilizce egitiminin yiiksekdgretim basamagina
kadar devam ettigi goriillmektedir. Yabanci dil bilgisinin meslek yasami ve akademik c¢aligmalarin takip
edilebilmesi agisindan 6zellikle 6nem kazandig1 kademe yiiksekdgrenim basamagidir.

Universitelerdeki yabanci dil egitimi genellikle Ingilizce olmak {izere yogun bir sekilde hazirlik
siniflarinda verilmektedir. Yiiksekdgretim Kurulunun (YOK) 2008 tarihli Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Yabanci Dil Egitimi ve Yabanci Dille Egitim-Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara
[liskin Yonetmelik’ine gore yabanci dil hazirlik smifinda verilen egitim ve dgretimin temel amacina
bakildiginda; “6grenciye aldig1 yabanci dilin temel kurallarin1 6gretmeyi, yabanci dil kelime
haznelerini gelistirmeyi, yabanci dilde okudugunu ve duydugunu anlayabilmeyi ve kendisini s6zli ve
yazili olarak ifade edebilmeyi saglamaktir.” biciminde ifade edildigi goriilmektedir (YOK, 2010). Buna
bagl olarak hazirlik programlarinda verilen derslerle temelde bu dile ait ana becerilerin kazandirilmasi
amaclanmaktadir. Bu da egitim ve dgretimin sistemli ve etkili bir sekilde yiiriitiilmesini saglayan
ogretim programlariyla miimkiindiir. Bu nedenle bu siniflarda verilen Ingilizce 6gretiminin amacina
ulagabilmesi i¢in 6gretim programinin etkili bir sekilde hazirlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir
(Pinar, 2003).

Yiiksekogretim sistemi i¢inde bir yillik olarak planlanan yabanci dil 6gretimi, {iniversitelerin Yabanci
Diller Yiiksekokullari, Hazirlik Okullar1 ve Yabanci Diller Boliimleri biinyesinde yiiriitiilmektedir.
Tiirkiye’de hemen hemen tiim yiiksekdgretim kurumlarinda, ¢ogunlukla lisans egitimi dncesinde
verilen bir yillik yabanci dil hazirlik egitiminin oldugu goriilmektedir. Bu uygulamanin esasi ilgili
yonetmelikte, “Yabanci dille verilen lisans veya lisansiistii programi olan ya da programinda kismen
veya tamamen yabanci dille okutulan segmeli derslere yer verilen fakiilte, enstitii veya yiiksekokullarin
bagli bulundugu iiniversitelerde yabanci dil hazirlik sinifi acilir.” seklinde yer almaktadir (YOK, 2010).
Bu hazirlik programlart bazi kurumlarda zorunlu iken, bazilarinda ise istege bagli olarak verilmektedir.
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Arastirmanin yapildig1 donemde yabanci dil egitiminin tamamen istege bagli oldugu {iniversitelerden
biri de Kiitahya Dumlupimar Universitesidir.

Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimiiniin amacina bakildiginda, kendi kendine grenme
sorumlulugu kazanms 6grencileri yetistirmeyi ve dgrencilerini Ingilizce arastirma becerileri ile
elestirel ve yaratici diisiinme becerileri agisindan yeterli duruma getirmeyi amagladigi goriilmektedir
(Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimii, 2010). Ingilizce dgretiminin “istege bagli” olarak
gerceklestigi yani sadece isteyen dgrencilerin programa alindigi bu boéliim, 2006 yilindan bu yana dil
ogretim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Her 6gretim y1l1 baginda, tiniversitede 6grenim gérmeye hak
kazanan 6grencilerden hazirlik okumak isteyenler ile hazirliktan muaf olmak isteyenler, boliim 6gretim
elemanlarinca dil bilgisi, okuma, yazma ve konusma becerilerini 6lgmeye yonelik hazirlanan “Seviye
Belirleme ve Muafiyet Sinavi’na katilirlar. Bu sinavdan toplam 70 puan ve {lizeri alan 6grenciler,
hazirlik 6grenimi gérmiis sayilarak kendi boliimlerine dogrudan devam ederler. Bu durum ayrica
ogrencilerin transkriptlerine de almis olduklar1 puana karsilik gelen not veya harf notu seklinde yansir.
Bu puan1 alamayan 6grenciler ise muaf olamayp, isterlerse Ingilizce hazirlik simiflarina kayitlarim
yaptirirlar.

Siiresi iki donem olan programa, 6grenciler Seviye Tespit ve Muafiyet Sinavi’ndan aldiklari puanlara
gore, heterojen bir sekilde siniflara yerlestirilmekte ve tamamm Ingilizce olmak iizere haftada 30 saat
ders gormektedir. Bu da 6grencilerin bir yilda toplam 960 saat ders gordiikleri anlamina gelmektedir.
“Yiiksekdgretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda
Uyulacak Esaslara liskin Yénetmelik” e gore, yabanci dil hazirlik siniflarinda gériilen haftalik ders
saat yiikii 20°den ve bir yariyilda goriilen ders saat yiikii de 260’tan az olamaz (YOK, 2010).
Dolayistyla Dumlupinar Universitesi ders saati sayis1 bakimindan yogun bir programim uygulandig
tiniversitelerden biri olarak tanimlanabilir. Bu yogun bir ders yili sonunda, donem basinda ayni
seviyede kabul edilen tiim 6grencilerin “intermediate” diizeyinde dil bilgisine ulagsmasi
amaglanmaktadir. Bdylece boliimlerine gegtiklerinde Ingilizce olarak gérecekleri dersleri rahatlikla
takip etmeleri ve alana yonelik uluslararasi alan yazini sorunsuz takip etmeleri beklenmektedir.

Istege baglt hazirhik siniflarinda her simif igin ana ders (Main Course), yazma, okuma, dinleme ve
konusma olmak iizere bes tip ders verilmektedir. Dinleme ve konusma dersi tek bir programda birlikte
yiiriitilmektedir. Haftada 30 saatlik ders yiikii; ana ders 18, yazma 4, okuma 4 ve konusma - dinleme
dersleri 4 saat olarak dagilmaktadir. Derslerin okutmanlara ve siniflara gére dagilimi her egitim yil
basinda yapilan bir toplanti ile belirlenmekte ve program koordinatdrii tarafindan ders programi
hazirlanmaktadir. Derslerin dagiliminin yamn sira bu toplantilarda bir dnceki 6gretim yilinin bir
degerlendirmesi de yapilmaktadir.

Yabanci Diller Boliimii Istege Bagli Hazirlik Progranm iki ddnem olmasina karsilik, dgrencilerin
basaris1 her donem ayr1 ayr1 degerlendirilmemektedir. Ogrenciler her donem iki olmak iizere y1l
boyunca dort ara sinav ve dersine gore degisen pek ¢ok quiz ve pop quiz adi altindaki sinavlarla
degerlendirilmektedir. Her y1lin sonunda, 6grencilerin dersteki performanslari ile birlikte bu
sinavlardan aldiklar1 notlar derslere gore belirlenen yiizdeliklere gore hesaplanmakta ve toplamda 70
ve Uzeri nota ulasan dgrenciler hazirlik programini tamamlayip boliimlerine devam etmeye hak
kazanmaktadir. Bu puan1 alamayan 6grenciler i¢in yilsonu sinavlarindan sonra bir yilda goriilen tim
derslerin konularini kapsayan bir biitiinleme sinav1 yapilmaktadir. Bu sinavda da basarili olamayan
ogrenciler yine kendi boliimlerine devam edebilmekte, ancak hazirlik programini basaril bir sekilde
tamamlayamadiklar transkriptlerine yansimaktadir. Bunun bir sonucu olarak da %30’una kadar
Ingilizce alabilecekleri boliim derslerini alma haklarini kaybetmektedirler.
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Istege Bagl Hazirlik Programina bir biitiin olarak bakildiginda programin kendinden beklenen
amaclar1 kazandirabilecek yeterlikte oldugu goriilmektedir. Ancak 6grencilerin kendi istegiyle
katildig1 ve yogun bir ders programi takip edildigi halde beklenenin aksine biitiinleme sinavina kalan
ve bu sinavdan da gegerli bir not alamayan dgrenci sayisinin az olmadigi, bunun yani sira, dgrencilerin
béliimlerine gectiklerinde Ingilizce olarak verilen dersleri takip etmekte giigliik yasadiklari
gozlemlenmektedir. Alanyazinda istege bagli hazirlik siniflarinda verilen egitimin niteligi tizerinde
dogrudan bir aragtirma bulunmamakla birlikte, diger yiiksekogretim kurumlarinda uygulanan
programlarda da 6grencilerin akademik basarilari, dili etkili bicimde kullanma yeterlikleri ve benzeri
sorunlarin yasandig1, dolayistyla Ingilizce hazirlik egitiminin belirlenen kazanimlar1 gerceklestirme
konusunda yetersiz kaldigini gosteren bir¢ok ¢aligmanin da mevcut oldugu goriilmektedir (Batumlu ve
Erden, 2007; Ciftci, 2005; Gémleksiz, 1993; 2002; Ors, 2006; Ozkanal, 2009; Sarigiil, 2005; Seven,
2004; Toker, 1999; Yurtcan ve Yaman, 1995).

Bu arastirma, Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Boliimii istege baglh hazirhik programimin
Ogrenci ve okutman goriigleri dogrultusunda degerlendirilmesi ve varsa aksakliklarin belirlenmesi
gereksinimi dogrultusunda desenlenmistir. Calismanin, programin amacindan, beklentilerin karsilanma
durumuna, derslerin igeriklerinden saatlerine ve programin istege bagli olusunun etkilerine kadar pek
cok agidan programin gelistirilmesine katki saglamasi beklenmektedir.

Aragtirmanin amaci, Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimii istege Baglh Ingilizce Hazirlik
Programinin, 6grenci ve okutman goriislerine gére degerlendirilmesidir. Bu amag dogrultusunda
arastirmada su sorulara yanit aranmigtir:

e Ogrencilerin programa katilma amaclarmna, programdan beklentilerine ve beklentilerinin
karsilanma durumuna iligkin 6grenci ve okutmanlarin goriisleri nelerdir?

e  Programin yapisi ve uygulanigina iliskin 6grenci ve okutmanlarin goriis ve onerileri nelerdir?

e  Programin istege bagli olusunun nitelik {izerindeki etkilerine iliskin okutmanlarin goriisleri
nelerdir?

Yontem

Katilimcilar

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Boliimii’nde yiiriitiilen arastirma, 109 dgrenci ve 12
okutman ile gergeklestirilmistir. 2010-2011 6gretim yilinda programda Miihendislik Fakiiltesine bagl
Elektrik-Elektronik, Bilgisayar ve Seramik Miihendisligi, Fen-Edebiyat Fakiiltesine bagl Fizik ve
Kimya ile Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesine bagl iktisat ve isletme boliimleri olmak iizere toplam
yedi bolumden 145 6grenci 6grenim gormistiir. Bu 6grencilerin tiimii arastirmaya dahil edilmis, ancak
109 6grenciye ulasilabilmistir. Aragtirmanin ikinci katilime1 grubunu hazirlik programinda ders veren
okutmanlar olusturmaktadir. Arastirmanin gerceklestirildigi tarihlerde boliimde birinci arastirmaci
dahil 32 Ingilizce okutmani gérev yapmaktadir. Kadro olarak Yabanci Diller Boliimii’ne bagli olan,
ancak aktif olarak hazirlik siniflarinda dersi bulunmayip béliimlerde birinci siniflara verilen ingilizce 1
ve II derslerini yiiriitmekle gorevlendirilen okutmanlar arastirmaya dahil edilmemis, yalnizca hazirlik
siniflarinda ders veren 12 okutmanin goriislerine bagvurulmustur. Arastirmanin gergeklestirildigi
donemde bu arastirmaya katilan okutmanlara iliskin kisisel bilgiler Cizelge 1°de yer almaktadir.
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Cizelge 1.

Arastirmaya Katilan Okutmanlara iliskin Bilgiler

Ingilizce Ogretmenligi

Ingiliz Dili ve Edebiyat: Boliimii
Ingilizce Miitercim Terciimanlik Bolimii
Yiiksek Lisans

Doktora

Lisans

1 yil

2 yil

3yl

4 yil

Syl

6 yil

7 yil

8 yil

11 y1l

17 y1il

Temel ingilizce

Yazma

Okuma

Konugma-Dinleme

~APOOOCTOFR,EFPNMNEPNRPRPRPPRPEPNMNBRORERDNOO

Verilerin Toplanmasi

Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Hazirlik Béliimii dgretim progranminin dgrenci ve okutman
goriislerine gore incelenmesinin amaglandigi bu ¢alismanin verilerinin toplanmasinda agik u¢lu anket
ve yar1 yapilandirilmis goriisme tekniklerinden yararlanilmistir. Arastirma verilerinin toplanma
siirecine iliskin bilgiler Cizelge 2°de 6zetlenmistir.

Cizelge 2.
Veri Toplama Sireci

1-109 nolu anket formlar1 05.05.2011- -
12.05.2011

Pilot Goriisme 11.06.2011 24dk 20”
1 Nolu Gériisme 16.06.2011 54dk 15”
2 Nolu Goriisme 21.06.2011 56dk 26”
3 Nolu Goriisme 21.06.2011 59dk 20”
4 Nolu Goriisme 24.06.2011 63dk 58”
5 Nolu Goriisme 27.06.2011 31dk 38”
6 Nolu Goriisme 28.06.2011 54dk 36”
7 Nolu Goriisme 28.06.2011 59dk 10”
8 Nolu Goriisme 29.06.2011 33dk 39”
9 Nolu Goriisme 29.06.2011 45dk 58”
10 Nolu Goriigme 01.07.2011 25dk 127
11 Nolu Goériisme 01.07.2011 34dk 05~
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Actk uglu anket uygulamasi

Arastirma verilerinin toplanmasinda yararlanilan veri toplama araglari, alanyazin taramasi ile
arastirmada yanit aranan sorular géz 6niinde bulundurularak hazirlanmistir. Arastirmada, programa
iligkin gorisleri belirlenmek istenen ilk katilime1 grubu olan 6grencilerin istege bagli hazirlik egitimine
yonelik bakis acilarinin belirlenmesinde agik uglu anket teknigine basvurulmustur. A¢ik uglu sorular,
katilimcilarin goriislerini ve kisisel yorumlarini paylasmasinin beklendigi daha kiigiik 6l¢ekli
arastirmalarda yararlanilabilecek bir soru tiiriidiir. Bu teknikten, katilimcilar i¢in 6nemli goriilen konu
ve sorunlar belirleyerek aragtirmanin devaminda gergeklestirilecek goriismeler icin temel olusturacak
verilerin elde edilmesi gibi ¢esitli amagclarla yararlanilmaktadir (Bell, 2005). Bu ¢alismada 6grencilerin
Ingilizce hazirlik programinda verilen egitime iliskin goriislerini daha rahat ve serbest bir bigimde
ifade edebilmeleri ve bu konuda daha ayrintili veriler elde edilmesi istendigi i¢in agik uglu anket
tekniginden yararlanilmistir. Ac¢ik uclu anket ile 6grencilerin hazirlik programina katilma amaglari,
programdan beklentileri ve beklentilerin karsilanma durumu, hazirlik programinda gecirdikleri siire
icinde derslerin islenisine, ders saati ve sayilarina, sinavlara yonelik karsilastiklari sorunlara iligkin
goriisleri belirlenmeye calisilmustir.

Ogrenci sayisina gore cogaltilan anketler her sinifta bulunan 6grenci sayis1 géz oniinde bulundurularak
05.05.2011 tarihinden itibaren uygulanmaya baglanmistir. Uygulama siirecinde birinci arastirmact
tarafindan 6grencilere aragtirmanin amacina ve katilimcilarin haklarina iligkin bilgi verilmis ve bu
siirecin goniilliiliik esasina dayali oldugu vurgulanmistir. Bu agiklamalarin ardindan arastirmaci
ogrencilerin sorulara rahatga yanit vermeleri igin simf disinda beklemistir. Ogrenciler anketleri her
sinif i¢in hazirlanan kutulara atmis ve kutular arastirmacinin kendisi tarafindan toplanmustir. Sekiz
sinifta gergeklestirilen uygulama 12.05.2011 tarihinde tamamlanmustir. Toplanan 109 anket teker teker
incelenerek, veriler bilgisayar ortamina aktarilmstir.

Yart-yapilandirilmis goriisme uygulamasi

Veri toplama siirecinin ikinci asamasinda Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Boliimii
okutmanlarmin istege bagli hazirlik programina iligkin goriisleri belirlenmek istenmis ve bunun i¢in
yar1 yapilandirilmig gériisme tekniginin kullanilmasina karar verilmistir. Bu teknik, bir konu ya da
soru hakkinda katilimcilarin diisiinceleri, inanglari, bilgileri, goriisleri ve hisleri gibi pek ¢ok agidan
goriislerini derinlemesine sorusturma olanag tanirken, goriismeciye gereken durumlarda yeni sorular
yoneltme ve aciklamalar yapma serbestligi tanimaktadir (Creswell, 1994). Dolayistyla okutmanlarin,
hem 6grencilerden elde edilen veriler hem de arastirma sorulari ¢ergevesinde goriislerinin ayrintili bir
bigimde betimlenmesi gereksinimi, bu teknigin kullanilmasini gerektirmistir. Aragtirmada
ogrencilerden elde edilen veriler goz oniinde bulundurularak alti temel soru ve bunlara bagh alt
sorulardan olugan bir yar1 yapilandirilmig goriisme formu hazirlanmistir. Hazirlanan sorular,
Ogrencilerin programa katilma amaglarina, programdan beklentilerine, beklentilerinin karsilanma
durumuna, programin istege bagli olusunun nitelige, 6grenci motivasyonuna, derse devam ve katilima,
akademik basariya etkisine iligkin ne diisiindiiklerini ortaya ¢ikarmaya yoneliktir. Goriisme formu
uygulama 6ncesinde Egitim Bilimleri Egitim Programlari ve Ogretim alaninda ¢aligan iki uzman
tarafindan incelenerek diizenlenmis, ardindan 11.06.2011 tarihinde Dumlupinar Universitesi Yabanci
Diller Boliimiinde gorevli bir okutmanla pilot ¢aligma yapilmistir. Pilot uygulamaya katilan
okutmandan uygulamaya ve sorulara iliskin doniit istenmistir. Kayda alinan goriisme, arastirmacinin
goriisme Oncesi ve sonrasi stiregte tuttugu glnlukler ile birlikte alan-yontem uzmani iki 6gretim
eleman tarafindan incelenmis, gerekli diizeltmeler yapilarak goriigme formu asil uygulamaya hazir
hale getirilmistir. Gorligmeler 11.06.2011-01.07.2011 tarihleri arasinda 12 okutmanin istedikleri yer,
tarih ve saatte ses kayit cihazi kullanilarak gergeklestirilmistir. Yapilan goriismeler hemen sonrasinda
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dinlenip herhangi bir sorunla karsilasilip karsilagilmadigi belirlenmeye calisilmistir. Goriismelerin
kayitlar1, verilerin analiz edilmesinde kolaylik saglamasi bakimindan bilgisayar ortamina aktarilmustir.
Arastirma bulgularinin tanimlanmasinda pilot uygulama verilerinden de yararlanilmistir.

Verilerin CézUmlenmesi

Caligmada acik uglu anket ile yar1 yapilandirilmis gériisme uygulamalarindan elde edilen verilerin
coziimlenmesinde nitel veri ¢oziimleme yaklasimlarindan igerik analizi yonteminden yararlanilmistir.
Arastirmada oncelikle verilerin dokiimleri yapilmis, bu dokiimler ikinci arastirmaci tarafindan 6zgiin
verilerle karsilastirilarak dogrulugu kontrol edilmistir. Icerik analizi calisma gergevesinin
olusturulmasinda aragtirma sorular1 goz oniinde bulundurulmustur. Bu baglamda, agik uclu anket ve
yar1 yapilandirilmig gériisme verileri ayr1 dosyalar halinde diizenlenmis ve diizenlenen veriler iki
kopya halinde ¢ogaltilarak arastirmacilar tarafindan okunmus ve kodlama anahtari bagimsiz olarak
olusturulmustur. Ayri ayri olusturulan kodlama anahtarlari bilgisayar ortamina aktarildiktan sonra,
arastirma sorular1 kapsaminda belirlenen kodlar teker teker incelenerek fikir birligine varilmstir.
Kodlama anahtarinin son hali bir alan-y6ntem uzmanina sunularak uygunlugu konusundaki goriisii
alinmistir. Alan-ydntem uzmaninin verdigi doniitler sonrasindaki kodlar yine arastirmacilar tarafindan
bagimsiz olarak olusturulan temalarin altina y1g1lmis, daha sonra temalarin uygunlugu ve verilerin
benzerlik ve farkliliklar1 tizerinde tartisilmistir. Ortak goriis sonucu olusturulan temalar tekrar bir alan-
yontem uzmanina sunulmus, kodlarin ve temalarin uygunlugu onaylandiktan sonra bulgularin
tanimlanmasi agamasina geg¢ilmistir. Bu agamada ayn1 zamanda bulgulara iligskin dikkat ¢ekici goriisler
belirlenerek, bulgular1 desteklemek amaciyla bu goriislerden dogrudan alintilar yapilmistir. Dogrudan
alint1 yapilan katilimcilara bagka isimler verilmistir. Bilgisayar ortamina aktarilan verilerin
cozlimlenmesine iligkin 6rnek Cizelge 3°te yer almaktadir.

Cizelge 3. )
Ogrenci Veri Analizi Form Ornegi

8 Sinav sayist Quiz sayisi ¢ok Quizlerin ¢ok olmasi bizi biktiriyor,
stirekli sinav olmaktan sikildik.
Quizlerin ¢ok olmast ...
yararl

Arastirmanin Inandiricih@ ve Etik
Bu aragtirmada inandiricilik ve etik kapsaminda (Yildirim ve Simsek, 2013) su ¢aligsmalar yapilmistir:

e Arastirmanin tiim asamalarinda siire¢ ayrintili bir bi¢imde agiklanmustir.

e Arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin gegerligi ve gilivenirligi i¢in hem alan hem de
yontem acisindan deneyimli uzman destegi alinmistir.

e Verilerin toplanmasindan &nce Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Boliim Baskanlig1 arastirma
hakkinda ayrintili bir bigimde bilgilendirilmis ve kurumda arastirmanin yapilabilmesi i¢in yazil
izin alinmustir,

e Arastirmaya katilan 6grenciler ve okutmanlar arastirma siireci ve katilimer haklar konusunda
bilgilendirilmis, okutmanlardan ayrica “Goriisme Onay Formu” aracilifiyla yazili izin alinmistir.
Okutmanlarla gergeklestirilecek goriismelerde en uygun olacaklari zaman ve kendilerini en rahat
hissedecekleri ortam belirlenmistir. Siirecin goniilliililk esasina dayali oldugu her iki katilime1
grupla paylasilmistir.
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e Yapilan goriismeler, hemen sonrasinda dinlenip herhangi bir sorunla karsilasilip karsilagilmadigi
belirlenmeye ¢alisilmistir. Gerek agik uglu anket gerekse yar1 yapilandirilmig goriisme kayitlar ve
verileri aragtirmacilar ve bir alan-yontem uzmani disinda hig¢ kimse ile paylagilmamis, katilimcilarin
gizliliginin saglanmasina 6zen gosterilmistir.

e Verilerin bilgisayar ortamina dogru aktarilip aktarilmadigi ikinci arastirmaci tarafindan 6zgiin
verilerle birebir karsilastirilarak kontrol edilmistir. Arastirmada okutmanlarin goriislerinin
almmasinda kullanilan gériisme uygulamasina temel olugturmasi bakimindan, dncelikle agik uglu
anketlerin makro analizi gerceklestirilmistir.

o Verilerin kodlanmasi ve temalarin olusturulmasinda iki arastirmaci igbirligi iginde ¢alismisg, 6te
yandan gecerlik ve giivenirliginin saglanmasi siirecinde bir alan-yontem uzmanindan destek
almmustir.

Yorum ve sonuglari kanitlamak icin katilimcilarin goriislerinden ayrintili aktarimlar yapilmstir.

o Elde edilen bulgular birbiriyle karsilastirilarak verilmistir.

Bulgular

Arastirmada ulasilan bulgular, 6grencilerin Ingilizce hazirlik programina katilma amaglar1 ve
programdan beklentileri, programin yapist ve uygulanisi ile programin istege bagh olusunun nitelik
iizerindeki etkileri olmak {izere ii¢ ana baslik altinda sunulmustur.

Qgrencilerin Ingilizce Hazirlik Programina Katilma Amaclan ve Programdan Beklentilerine
Hiskin Goriisler

Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimii 6grencilerinin ve okutmanlarmin hazirlik programina
iligkin goriislerini belirlemek amaciyla yoneltilen ilk soru 6grencilerin programa katilma amaglaria
iligkindir. Bu dogrultuda 6grencilere programa hangi amagla katildiklari, programdan beklentilerinin
neler oldugu ve programin beklentilerini karsilama durumlari sorulmustur. Benzer sekilde okutmanlara
da, 6grencilerin programa hangi amagla katildigi, programdan beklentileri ile beklentilerinin
karsilanma durumuna iliskin ne diistindiikleri sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri yanitlara gore
olusturulan temalar ayni ¢izelge tlizerinde gosterilmistir.

Ogrencilerin programa katilma amaglart

Ogrencilerin ve okutmanlarin bu konudaki goriisleri en sik tekrarlanan gériisten en az tekrarlanan
goriise dogru bir siralama ig¢inde Cizelge 4’te sunulmustur.

Cizelge 4.

Ogrencilerin Hazirlik Programina Katilma Amaglart

Kisisel gelisim Kariyer amagli katilma
Kariyerine katki saglama Kisisel gelisim saglama
Okuyacag1 boliimiin geregi Okuyacag1 boliime katki saglama
Yurtdisina ¢ikma Yonlendirme sonucu katilma
Dilin 6nemi

Ingilizceye karsi tutum
Yonlendirme sonucu katilim
Universite ortamina uyum saglama
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Ogrencilerinin istege bagl hazirlik programina katilma amaclar kisisel gelisim, kariyerine katki
saglama, okuyaca@1 boliim geregi, yurtdisina ¢ikma, dilin &nemi, ingilizceye kars1 tutum, yonlendirme
sonucu katilim ve {iniversite ortamina uyum saglama olmak iizere sekiz tema altinda toplanmaistir.
Okutmanlarin goriisleri ise kariyer, kisisel gelisim, okuyacagi1 boliimiin geregi ve yonlendirme olmak
{izere dort tema altinda yogunlasmustir. Ogrencilerin yarisindan fazlasi programa kisisel gelisim
amactyla katildiklarini belirtmislerdir. Bu tema altindaki goriisler bir yabanci dil 6grenme, yabanci dili
gelistirme ve daha etkili bicimde konusma bigiminde ifade edilmistir. Ornegin Olcay’in “Ingilizce
ogrenip kendimi gelistirmek ve normal seviyede bir yabanci dil ile gerektiginde kendime yetebilmek
istedim” seklindeki goriisii bu bulguya 6rnek olarak gosterilebilir. Ote yandan Yaprak’in “Eski
yillarda genelde gramer konularini isledigimiz icin gerek konusma gerekse yazma olarak gelisme
olmadi. Hazirliga gelmemin amact en onemlisi konugmami geligtirmekti” bigimindeki goriisi,
ogrencilerin Ingilizce konusma becerisini gelistirmek amaciyla programa katildigi bulgusunu destekler
niteliktedir. Ote yandan okutmanlarin dértte iicii, kisisel gelisim saglamayi, égrencilerin programa
katilma amagclarindan biri olarak ifade etmislerdir. Okutmanlar, kisisel gelisimi iyi diizeyde Ingilizce
bilme ve konusma bakimindan irdelemislerdir. Ornegin okutmanlardan Nazan bu konudaki goriisiinii
“...daha ¢cok konusma agirlikli ...aman gramerim olsun iste su olsun zaten bikmislar onlardan, onlar
ozellikle konusabilelim, konustugumuzda anlasilsin, iletisim agirlikli 6grenme istiyorlar...” bigiminde
dile getirmistir.

Ogrencilerin yaklasik iigte biri kariyerine katk1 saglayacag: diisiincesiyle hazirlik programima
katildiklarini ifade etmislerdir. Bu dgrencilerden 29°u hazirlik okuyup Ingilizce 6grenmenin 6zellikle is
bulma konusunda kendilerine yarar saglayacagi, altisi mezun olduklarinda hazirlik egitimi gordiikleri
diplomalarinda belirtilecegi ve bir 6grenci de akademik kariyer yapmayi diislindiigii i¢in programa
katildigini ifade etmistir. Ecem’in ““...ben bir miihendis adayiyim. Ilerdeki meslek hayatimin daha iyi
olabilmesi i¢in yabanct dil bilmek zorundayim.” bigimindeki goriisii bu bulguya 6rnek gosterilebilir.
Ogrencilerin goriislerine gore ikinci sirada yer alan bu amag, okutmanlarin hemen hemen tamam
tarafindan ilk sirada gésterilmistir. Okutmanlar, Ingilizce 6grenmenin ve dil biliyor olmanin dgrenciler
acisindan yararlarini 6zellikle mezuniyet sonrasindaki donemde mesleki yasamlarinda katki
saglayacagi ve gerek is bulmada gerekse profesyonel yagsamlarinda kendilerini gelistirmelerinde
kolaylik saglayacag diisiincesiyle bu programa katildiklarini ifade etmektedirler. Ornegin
okutmanlardan Burcak, dil bilmenin 6grencilere mesleki anlamda saglayacagi katkilara yonelik olarak
gorilistinii su sekilde ifade etmistir: “...kesinlikle ileriye doniik diisiiniiyorlar yani mesleklerine
gittiklerinde sunun farkindalar; ikinci bir dilin Ingilizcenin ne kadar énemli oldugunun gercekten cok
farkindalar ¢ok bilingli 6grenciler oldugunu diigiiniiyorum.”

Ogrencilerin yaklasik {igte biri ise okuyacag1 boliimiin geregi hazirlik programina katildiklarini ifade
etmislerdir. Bu dgrencilerden 23’ii Ingilizce bilmenin okuyacaklar1 béliim igin énemli oldugu ve bu
acidan kendilerine katki saglayacagini belirtmislerdir. Ornegin Batu bu diisiincesini “bransim
acisindan Ingilizce ¢ok biiyiik oneme sahip. Terimler ve kullanilan malzemelerin ¢ogu Ingilizce ile i¢
ice” seklinde ifade etmistir. Bu goriis okutmanlarin yarisi tarafindan da dile getirilmistir. Okutmanlar
hazirlik okumanin 6grencilere boliimlerine gegtiklerinde derslerinin bir kismuini Ingilizce olarak alma
olanagi tanimasi bakimindan tercih ettiklerini ifade etmiglerdir. Nitekim okutmanlardan Belgin’in
“...hazirligi se¢melerindeki ilk neden béliimlerine gittikleri zaman kendi alanlarindaki Ingilizce
derslerini alabilmek” seklindeki ifadesi bu bulguyu 6rnekler niteliktedir.

Ogrenciler tarafindan hazirlik programina katilma amaglar1 arasinda gosterilen ve yedi kez tekrarlanan
bir diger amag yurtdigina ¢ikmaktir. Bu dgrenciler, 6zellikle Erasmus programindan yararlanmay1
diisiindiiklerini belirtmiglerdir. Kagan’in “Ingilizcemi akici bir seviyeye getirip, yurtdisina ¢iktigimda
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rahat etmeyi amagliyordum, bu amagla katildim. Erasmus programina katilmayt da diistintiyorum tabi
bu da bir ayri etken” seklindeki goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir.

Ingilizcenin giiniimiizde biiyiik Snem tasidig1 diisiincesiyle hazirlik progranmina katildiklarini ifade
eden bes 6grenci vardir. Bu 6grenciler dil bilmenin pek ¢ok konuda gerekli oldugu diisiincesindedirler.
Ornegin Teoman’n “zaten benim buray: yazmamdaki en biiyiik amacim Kiitahya 'da istege bagl
hazirhik sinifi olmasiydi. Ingilizce gergekten ¢ok onemli her konuda” seklindeki ifadesi bu bulguya bir
ornek olarak gosterilebilir.

Arastirma verilerine bakildiginda, Ingilizceye karsi tutumlari nedeniyle hazirlik programina katildigini
belirten dort kisi vardir. Ogrenciler bu tema altinda Ingilizceyi sevme, Ingilizceden nefret etme ya da
korkma gibi nedenleri gostermislerdir. Ingilizce’ye yonelik olumsuz tutuma 6rnek olarak Utku’nun
“daha once lise ve ortaokulda Ingilizceden hep nefiet ettim...artik Ingilizceden kagmamaya karar
verdim ve bunu hazirlik sinifi okuyarak yenebilecegimi diistindiigiim igin katildim” ifadesi
gosterilebilir.

Ucg 6grenci yonlendirme sonucu programa katildiklarini ifade etmislerdir. Bu dgrencilerden ikisi kayit
sirasindaki 6gretim elemanlarinin agiklamalari, biri de ailesinin istegi dogrultusunda program tercih
ettigini belirtmistir. Beril’in “baslangicta babamin zoruyla gelsem de sonradan ¢ok hosuma gitti”
seklindeki aciklamas1 bu bulguya drnek gosterilebilir. Ote yandan okutmanlarin {igte biri de bazi
Ogrencilerin ailelerinin istegi veya baskisiyla ya da gevresindeki kisilerin tavsiyesi ile hazirlik okumak
istedikleri goriisiinii dile getirmislerdir. Bu goriisii dile getiren okutmanlardan Esen’in “...etraflarinda
hazirlik okuyan tamdiklari, arkadaslari, dostlari olabiliyor onlar motive ediyor hazirlik programina
girmek anlaminda. Kimi aileler ¢ok bilingli oluyor. Dilin, Ingilizcenin ¢ok énemli oldugunun farkinda
oluyorlar. Ailelerin tesvikiyle gelen dgrenciler oluyor...” seklindeki ifadesi bu bulguya 6rnek
gosterilebilir.

Dil bilmenin olumlu katkilarini1 g6z 6niinde bulundurarak hazirlik egitimi almay1 secen dgrencilerin
disinda, ¢ok az sayida 6grenci ise yogun boliim derslerine baglamadan énce hem sehre hem de
iiniversite yasamina uyum saglamak amaciyla hazirlik programina katildigini belirtmistir. Bu
ogrencilerden izgi’nin “baska bir sehirde yasamanin zorluklarina alismak ve iiniversite ortamina
alismak icin hazirlik okumayt tercih ettim” seklindeki ifadesi bu bulguya 6rnek gosterilebilir.

Ote yandan bazi okutmanlar ise programa belirli amaglarla gelen dgrencilerin aksine, bilingli gelen
Ogrencinin ¢ok az oldugu yoniinde goriislerini dile getirmislerdir. Bu okutmanlardan biri olan Hale’nin
“...cok azi ben yabanci dili gercekten ¢ok seviyorum ve daha fazla bilgi edinmek istiyorum diye geliyor”
bigcimindeki ifadesi bu bulguyu desteklemektedir.

Sonug olarak dgrencilerin Ingilizce hazirhik programina katilma amaglarina iliskin bulgular
incelendiginde, dncelikli amacin hem kisisel hem de mesleki anlamda gelisimlerine katki saglayacagi
diistincesi oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte 6grenim gorecekleri boliimiin bir geregi olmasi ve
yonlendirmelerin etkisinin de programa katilma nedenleri arasinda yer aldig1 soylenebilir.

Ogrencilerin programdan beklentileri ve beklentilerin karsilanma durumu

Arastirmanin birinci sorusuna yanit bulmak amaciyla yoneltilen diger soru, 6grencilerin hazirlik
programindan beklentilerinin neler olduguna yoneliktir. Ayn1 soru okutmanlara da sorulmus ve bu
soruya verilen yanitlardan ulasilan temalar, en sik tekrarlanan goriisten en az tekrarlanan goriise dogru
bir siralama i¢inde Cizelge 5’te sunulmustur.
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Cizelge 5.
Ogrencilerin Hazirlik Programindan Beklentileri

Iyi bir dil egitimi Ingilizceyi etkili bir sekilde 6grenme
Mesleki ingilizcenin verilmesi Yabanci 6gretim elemanlarindan ders alma
Giinliik konusma Ingilizcesinin verilmesi Yurtdigina ¢ikma

Rahat bir y1l gegirme

Ingilizce boliim derslerini anlama

Aragstirma verilerine bakildiginda, 6grencilerin hazirlik programindan beklentilerinin 6ncelikle iyi bir
dil egitimi alma ve programda mesleki Ingilizce ile giinliik konusma Ingilizcesinin verilmesi seklinde
oldugu goriilmektedir. Hazirlik programindan iyi bir dil egitimi alma beklentisine iliskin olarak bir
ogrenci goriisiinii “beklentim iyi bir Ingilizce egitimi almakt1” (Orhan) biciminde ifade ederken, bir
baska 6grenci “iyi bir egitim alip gerektigini diistindiigiim seviyeye ulasmak” (Artun) bigiminde ifade
etmistir. Ogrencilerin gogunun iyi bir dil egitimine yonelik hazirlik programindan beklentisinin,
ozellikle konusma becerisi kazanmalarini ya da konugmalarint gelistirmelerini saglayacak diizeyde bir
egitim verilmesi yoniindedir. Arhan’in “beklentim sadece konusmaya yonelikti tabi konusmamin
gelismesini istiyordum” ifadesi ile Ozan’in “beklentim en azindan biraz da olsa beni konusabilecek
diizeye getirebilmesi” bicimindeki goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir. Ozellikle bir 6grencinin
“Ingilizceyi akict olmasa da iyi bir sekilde konusabilmek... Ingilizce konusan biriyle sorun yasamamak,
iletisim kurarken gibi beklentilerim oldu” (Tuna) ifadesinden etkili bir iletigim kurabilecek ve
karsisindakiyle konusurken sorun yasamayacak diizeyde konugabilmeyi bekledigi anlasiimaktadir. Ote
yandan okutmanlarin ¢ogunun goriisiine gore de, istege bagli hazirlik programina katilan 6grencilerin
programdan en 6nemli beklentilerinin ingilizceyi etkili bir sekilde 6grenmek oldugu goriilmektedir.
Okutmanlar, 6grencilerin bir y1l gibi kisa bir siirede dinleme, yazma, okuma ve konusma gibi temel
becerileri en iyi sekilde gelistirmek ve hazirlik programindan en iist diizeyde verim almak istediklerini
ifade etmislerdir. Ornegin okutmanlardan Kemal’in “Onlar: bir yilsonunda Ingilizceyi konusabilecek,
anlayabilecek ve yazabilecek seviyeye getirmemiz... diyebilirim.” bicimindeki ifadesi bu bulguyu
desteklemektedir.

Ug 6grenci ise amaglar1 dogrultusunda hazirlik programindan mesleki ingilizce’ye yonelik bir egitim
bekledigini ifade etmistir. Derya’nin “mesleki Ingilizcenin daha yogun anlatiimas:” ile Umut’un
“ikinci donem mesleki Ingilizce ile ilgili calismalar beklerdim” bigimindeki goriislerinden,
ogrencilerin mesleki ingilizceye yonelik yiiksek beklentilerinin oldugu, ancak programda yeterince
agirlik verilmedigi goriisiinde olduklar1 da anlagilmaktadir.

Ogrencilerin beklentilerine iliskin Cizelge 5’teki goriisler incelendiginde okutmanlarin 6grencilerin
programdan beklentilerine yonelik farkli goriisler dile getirdikleri de goriilmektedir. Ornegin
okutmanlardan Nazan 6grencilerin yabanci hocalardan ders alma beklentisi i¢inde oldugu ifade etmistir.
Okutman Nazan konuyla ilgili goriisiini su sekilde agiklamustir: ... hepsinin séyledigi yabanct hoca
yabanci hoca yani béyle bir beklenti var... bunu da yapabilmemiz igin zaten tabii ki bizden
kaynaklanan bir sey degil bu seyden sistemden yonetimden kaynaklanan bir sey bu, ki gelen yabanci
hoca da ne kadar basaril olur zaten elementary seviyesinde kullanabilecegin bir hoca da degil.”
Nazan’in bu goriisiinden, dgrencilerin yabanci 6gretim elemani beklentisine karsin programda ders
veren yabanci §gretim elemaninin olmama durumunu yonetsel nedenlere dayandirdigi, 6te yandan
ogrencilerin diizeyleri agisindan yabanci bir 6gretim elemaninin yeterince verimli olmayacagi seklinde
diisiindiigii sdylenebilir. Ote yandan dgrencilerin bu soruya verdikleri yanitlar arasinda ise, yabanci
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hoca beklentisi yer almazken, programda yasanan sorunlar baslig altinda ii¢ 6grencinin programda
yabanci hocanin olmasi gerektigini vurguladigl goriilmiistiir.

Yabanci bir hocadan ders almanin yani1 sira bazi okutmanlar, 6grencilerin hazirlik programinda

aldiklar egitim ile yeterli dil diizeyine ulagarak yurt digina ¢ikma beklentisi i¢inde olduklar1
goriisiindedir. Okutmanlardan Esen’in “Ilk etapta Erasmus programiyla yurt disina ¢ikma istekleri
oluyor. Bu yiizden de hani Ingilizcemi nasil gelistirebilirim sorusunun cevabi hazirlik programi oluyor”
seklindeki ifadesi bu bulguyu desteklemektedir. Okutmanlarin goriislerinden ulasilan bu bulgu,
ogrenciler tarafindan programa katilma amaglar1 arasinda gosterilmistir.

Okutmanlardan bazilar1 ise, kimi 6grencilerin rahat bir y1l gegirme beklentisi i¢inde oldugunu,
kendilerinden ¢aba ve ¢ok fazla calisma beklenmeden programi rahat bir sekilde bitirmeyi
beklediklerini diisiinmektedirler. Ornegin okutmanlardan Oguz dgrencilerin bu beklentilerine iliskin
gorlistini “...bizi stkmasin ¢ok fazla bizden bir sey beklemesin, kalmayalim gegip gidelim, istege bagh
bir hazirlik zaten gibi bekleyen 6grenciler de maalesef var” seklinde dile getirmistir. Bu bulgunun,
Ogrencilerin programa katilma amagclari arasinda ifade ettikleri “yogun boliim derslerine baslamadan
once hem sehre hem de {iniversite yagamina uyum saglama” bulgusuyla benzerlik gosterdigi
diistintilmektedir.

Bir baska okutman ise 6grencilerin hazirlik egitimi sayesinde, béliimlerine gegtiklerinde ingilizce
olarak alacaklari alan derslerini anlayabilecek diizeye gelmek ve bu sayede yabanci dil bilgileri ile alan
bilgilerini sentezlemeyi beklediklerini ifade etmistir. Haluk’un “...béliime gegtiginde bazi dersleri
biliyorsunuz Ingilizce alma sansi var orast icin yeterli altyapi olsun istiyor... mesleki anlamda bir ders
alirken o Ingilizceyle zor duruma diismeden o dersi anlamak istiyor” bigimindeki goriisiiniin,
ogrencilerin mesleki ingilizcenin verilmesi yoniindeki beklentisi ile paralellik gosterdigi sdylenebilir.

Sonug olarak dgrencilerin programdan beklentileri arasinda 6zellikle konusma becerisi agisindan dili
etkili bir bigimde kullanabilmelerine olanak saglayacak bir egitim almak oldugu hem 6grenciler hem
de okutmanlar tarafindan ilk sirada gosterilmistir. Ote yandan okutmanlarm ogrencilerin yabanci
Ogretim elemanlarindan ders alma, yurtdigina ¢ikma ve rahat rahat bir y1l gecirme beklentisi i¢inde
oldugunu diisiindiikleri de anlagilmaktadir.

Ogrencilerin hazirlik programindan beklentilerinin ne oldugunun yani sira programin bu beklentileri ne
diizeyde karsiladigini diisiindiikleri de hem 6grencilere hem de okutmanlara sorulan sorulardan biridir.
Bu beklentilerin karsilanma durumuna iliskin goriisler dersler bazinda irdelenmis ve bu goriislerden
yola ¢ikilarak ulagilan temalar Cizelge 6’da gosterilmistir.

Cizelge 6.

Programin Ogrencilerin Beklentilerini Karsilama Diizeyi

Beklentilerimi karsilad1 Beklentileri karsiliyor
Beklentilerimi biiyiik oranda karsiladi Beklentileri karsilama diizeyi degisiyor
Beklentilerimi karsilamadi Beklentileri karsilamiyor

Hazirlik programinin 6grencilerin beklentilerine yanit verme durumlarina iligkin 6grenci ve okutman
goriislerinden ulasilan temalar incelendiginde her iki grubun da benzer diisiincede olduklari
soylenebilir.

Ogrencilerden 75’1 istege bagl hazirlik programimin beklentilerini karsiladigi seklinde gériis
belirtmistir. Bu 6grenciler beklentilerinin kargilanma durumlarini programin kendilerine katki sagladigi,
konusmalarinin gelistigi, gramer bilgilerinin arttig1, okudugunu anlama, telaffuz ve kelime
hazinelerinin gelistigi, daha iyi yazabildikleri ve Ingilizceye kars1 olan tutumlarinin olumlu yénde
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degistigi seklinde aciklamiglardir. Gizem’in “Gramerimi gelistirdim bikag kelimeyle kendimi ifade
edebiliyorum ki benim amacim da buydu” bi¢imindeki ifadesinde, programin 6zellikle dilbilgisi ve
konusma agisindan kendisine katki sagladigi ve bu durumun da 6grencinin programa katilma amaci ile
de ortiistiigli goriilmektedir. Yine bir baska 6grenci programin kendisine katkisina yonelik “Kendimi
gelistirdigimi diigtiniiyorum ve bana ¢ok sey kattigim diistiniiyorum. Ben esasen ya bi okulun kursu bi
de istege baglh sikicidwr gidip gelirim diye diisiiniiyordum ama tam tersiymis sadece Ingilizce agisindan
degil her agidan ¢ok sey 6grendim” (Kerem) seklinde gbriis belirtmistir. Ote yandan Melih’in
“konusma ctimlelerim ve diyaloglarim artti. Speaking daha rahat konusmami ve karsimdakini
anlamamu gelistirdi” ve Nilgiin’tin “Konusma ve yazma derslerinin yararl oldugunu diigiiniiyorum.
Osrendigim kelimeleri konusmada kullanamiyordum. Simdi daha rahat kullanabiliyorum. Gelecekte
lazim olacak konusma tiirlerini 6grenmekte faydasi oldugunu diistintiyorum ” bigimindeki goriigleri
programin konusmaya yonelik beklentileri karsilama durumuna &rnek olarak gosterilebilir. Ote yandan
okutmanlarin yaris1 da temelde 6grencinin kendi sorumlulugunda olmakla birlikte, programin 6gretim
elemani ve var olan olanaklar agisindan bakildig1 zaman 6grencilerin beklentilerini karsilayacak
diizeyde oldugu goriisiindedir. Ornegin okutmanlardan Kemal’in “... kullanilan materyaller, ders saati
stiresi... bence ogrencilerin beklentileriyle hazirlik programimin amaci ortiismekte” bigimindeki
goriisii bu bulguya 6rnek gosterilebilir.

Ogrencilerden bazilar1 programin biiyiik oranda beklentilerini karsiladigini belirtmekle birlikte,
goriislerinden 6zellikle dil becerilerini kazanma agisindan programdan daha yiiksek beklentiler iginde
olduklar1 anlasilmaktadir. Bu kisilerin beklentilerinin karsilanmamasi durumunu akici konugma
yoniinden bekledigi dlciide gelisememesi, konugma dersinde yeterince pratige yer verilmemesi, verilen
Ingilizcenin okuyacag1 béliime yonelik olmamasi, okuma ve yazma becerisi bakimindan beklenen
diizeyde ilerleme gdsterememesi ve ulastig1 ingilizce diizeylerinin beklentisinin altinda kalmas1
bigiminde ifade etmiglerdir. Ornegin Derya’nin “Program beklentime biiyiik él¢iide cevap verdi fakat
ogrendigim Ingilizcenin béliimiime hitap ettigini diisiinmiiyorum” ifadesi, verilen egitimi 6grencilerin
okuyacagi boliim i¢in yetersiz bulmasi nedeniyle beklentilerini tam olarak karsilayamamasina bir
ornek olarak gosterilebilir. Benzer bir bigimde okutmanlarin yariya yakini da 6grencilerin
beklentilerinin karsilanma durumunun degistigi seklinde goriis belirtmistir. Bu goriiste olan okutmanlar
ogrenciden dgrenciye farklilik gdsterdigini, programdan yararlanan 6grenciler oldugu gibi, programa
katildig1 i¢in pigsmanlik duyan 6grencilerin de bulundugunu ifade etmislerdir. Beklentilerin karsilanma
diizeyindeki farkliliga iliskin olarak Ahmet’in “... ¢ok faydalananlar da var ama bunun yaninda hani
hazirlik okumasaydim da ¢ok bir sey kaybetmezdim diyen dgrenciler de var” bigimindeki goriisii bu
bulguyu érnekler niteliktedir.

Programin beklentilerini tamamen ya da biiyiik oranda karsiladigini diisiinen 6grencilerin yani sira,
programin beklentilerini karsilamadigini ifade eden 6grenciler de vardir. Bu 6grencilerin programin
beklentilerini karsilamama durumunu programin dilbilgisi agirlikli olmasi, Okuma dersi, Yazma dersi,
Konusma dersi ve verilen Ingilizce diizeyi ile iliskilendirdikleri goriilmektedir. Bir 6grencinin “bu
programin beklentilerime cevap verdigi séylenemez. Ornegin ben pratik Ingilizce konusmak istiyordum
ancak gramer dersleri beceri derslerinden daha fazia oldugu icin amacima ulasamadim” (Ecem)
ifadesi ve bir diger 6grencinin “agirlikli olarak gramer anlatildig icin pek fayda saglamadi” (Cem)
seklindeki goriisleri bu bulguyu destekler niteliktedir. Bunun yani sira, Konusma dersinin beklentileri
kargilamama nedeninin bu derste yeterince pratik olanaginin sunulmamasindan, Yazma dersinin ise
daha cok kitaba bagl kalinarak kaliplar1 uygulamaya yonelik yiiriitiilen bir ders olmasindan
kaynaklandig1 anlasilmaktadir. Bir 6grencinin “ben su an ¢ok iyi konusamiyorum ve yazamiyorum”
(Baki) ve bir diger 6grencinin “writing ve speaking dersleri icin beklentilerimin tam olarak
karsilanmadh. Iki dersi de yapamiyorum hala” (Ozlem) bigimindeki goriisleri bu bulguya 6rnek olarak
gosterilebilir. Verilen Ingilizce diizeyinin beklenenin oldukga altinda kalmasina &rnek olarak ise
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Ali’nin, “...var olan bilgilerimi hatirlamaktan baska hi¢chir ise yaramad:” ve Ugur’un “Ingilizce
bilgim buraya geldigimde zaten biraz vardi. Ingilizceye en bastan baslamanmn benim icin kayip
oldugunu diisiiniiyorum” seklindeki ifadeleri gosterilebilir. Bu durumun hazirlik programinda diizey
sinifi ya da kur sisteminin olmayis1 ve her diizeyden 6grencinin Ingilizce grenmeye baslangig
diizeyinden karma siniflarda baglamasindan kaynaklandigi diigiiniilmektedir.

Istege bagl hazirlik programinin dgrenci beklentilerini karsilamadigi ya da karsilama diizeyi
bakimindan yetersiz kaldigim diisiinen okutmanlar da vardir. Okutmanlar bu durumun bazi
ogrencilerin gerceklesmeyecek diizeyde beklentilere sahip olmasindan kaynaklandigin diistindiiklerini
ifade etmislerdir. Ornegin okutmanlardan Burcak konuyla ilgili goriisiinii su sekilde ifade etmistir:
“Bizden aslinda belki ¢cok daha fazlasini bekliyorlar. Hani ilk basta beklentileri ¢ok yiiksek oluyor
gercekten. Zannediyorlar ki biz bir yilda Ingilizceyi sular seller gibi konusuruz, her seyi yapariz, sakir
sakir anlariz da konusuruz da yazariz da bu sekilde diistintiyorlar...” Okutmanlardan Hale de bu
konudaki goriisiinii “...bazilarimin fazla oldugu icin gerceklestirilemeyecek seviyede oldugu icin tabii
ki karstlamyor olabilir karsilamiyordur. Bazi 6grenciler daha rahat bir yil beklerken daha fazla
calismak zorunda kaldiklarimi goriiyorlar. Onlar igin zor olabiliyor. Bazilari da ¢ok rahat yani
tiniversiteye baslamadan once rahat bir yil gegirelim yatarak bir yil gegirelim mantigryla geldikleri
icin bence karsilamayabiliyor” bigiminde ifade etmistir. Bu goriisiin, yine okutmanlarin grencilerin
programa katilma amaglar1 ve programdan beklentilerine yonelik bulgularda karsilasilan boliim
derslerine baglamadan 6nce iniversite ve sehir yasamina aligsmak ve rahat bir y1l ge¢irmek yoniindeki
istekleri ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Ote yandan 6grencilerin ve okutmanlarin programin
beklentileri karsilamadig1 yoniindeki goriisleri ayni tema ile tanimlanmasina karsilik, durumu tamamen
farkl1 bir bigimde degerlendirdikleri goriilmektedir. Ogrenciler progranmin beklentilerini karsilamama
durumunu dersler ve icerikler agisindan ele alirken, okutmanlar 6grencilerin bir yillik bir siirede
gergeklesmesi olanakli olmayan bir beklenti iginde olduklari ile agiklamaktadirlar.

Ingilizce hazirlik programinin dgrencilerin beklentilerini karsilama durumuna iliskin goriisler 6grenci
ve okutmanlar agisindan karsilastirildiginda, hem 6grencilerin hem de okutmanlarin gogunlukla
beklentilerin karsilandig1 diistincesinde olduklar1 soylenebilir.

Programin Yapisi ve Uygulamisina iliskin Goriisler

Arastirmada ikinci olarak, Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Boliimii 6grencilerinin ve
okutmanlarmin istege bagli hazirlik programin yapist ve uygulanisina yonelik karsilastiklar1 sorunlarla
ilgili goriisleri belirlenmeye ¢alisilmigtir. Bu kapsamda 6grenci ve okutmanlardan elde edilen bulgular
ders saatleri ve sayilari, simavlar ve derslerin iglenisi bagliklart altinda sunulmustur.

Ders saatleri ve saytlart

Programin yapis1 ve uygulanisi kapsaminda 6grencilere ders saatleri ve sayilari konusundaki
deneyimleri sorulurken, okutmanlara ise programin aksayan yonleri kapsaminda ders saatleri ve
sayilar1 konusunda ne diisiindiikleri sorulmustur. Elde edilen bulgular en sik tekrarlanan goriisten en
az tekrarlanan gorilise dogru siralanarak Cizelge 7°de gosterilmistir.

Cizelge 7.
Ders Saati ve Sayilarina Yonelik Sorunlar

Ders saatleri Ders saatleri
Haftalik ders programi Ders dagilimi
Ders sureleri Derslerin basglangig¢-bitis saatleri
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Ders sayilari Blok ders

Ogrencilerin ders saatleri ve sayilarma iliskin goriislerine gore karsilastiklarini belirttikleri sorunlarin
basinda ders saatleri gelmektedir. Ogrencilerin yarisia yakini ders saatlerine iliskin sorunlari dersler
bazinda agiklamiglardir. Buna goére, 6grencilerin haftalik toplam 30 saatlik ders yiikiinii fazla,
Konusma dersinin saatini az, toplam ders saatinin %60’1n1 olusturan Temel Ingilizce ders saatini ise
fazla bulduklar1 belirlenmistir. Oykii’niin “...hergiin 6 saat olmasi ¢cok berbat” ve Kerem’in
“speakinge biraz daha fazla 6nem verilebilir bence ¢iinkii konusamadan hi¢bir seye yaramayacak
Ingilizce” seklindeki ifadeleri ile Yaprak’in “MC’a (Main Course) ayrilan ders saati ¢ok fazla bence”
bicimindeki ifadesi bu bulgulara drnek gosterilebilir. Ote yandan az sayidaki 6grenci ise yeni bir dilin
daha az bir siirede 6grenilemeyecegini ve 30 saat olmasinin ingilizce bilgi ve becerilerinin gelismesini
kolaylastiracagim diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Ornegin Eymen’in “haftada 30 saat olmas: bana
gore idealdi. Sonugta bambaska bir dil goriiyoruz” bigiminde ifade ettigi goriisiiyle diger
ogrencilerden farkli goriiste oldugu goriilmektedir. Bu durumun dgrencilerin Ingilizce 6grenme
amagclaryla iligkili oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim Eymen’in programa katilma amacina
bakildiginda dilini gelistirmek amaciyla programa katildigini, program sayesinde dinleme ile konugsma
becerisinin gelistigini ifade etmesi bu goriigii destekler niteliktedir.

Bunun yani sira, bazi 6grenciler ders saatleri ve sayilara iligkin olarak haftalik ders programini bir
sorun olarak gostermislerdir. Ogrencilerin goriislerinden bu sorunlarin daha ¢ok, derslerin giin igindeki
siralamisindan kaynaklandig: anlasilmaktadir. Ornegin Ozge’ nin “baz: dikkat isteyen derslerin son ders
olmast verimi diigiiriiyor diye diisiiniiyorum” seklindeki goriisii ile Ecem’in “bir giin i¢erisinde iist iiste
ayni derslerin olmasi oldukga can sikici. Bir siireden sonra ders dinlemek bile istemiyorum” ifadesi
ders programiyla ilgili kimi 6grencilerin sorun yasadiginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Ogrencilerin sorun olarak belirttikleri bir diger konu da ders siireleridir. Bu konuda dgrenciler
cogunlukla ders siirelerini uzun bulduklarini ve bu nedenle de sikildiklarini, motivasyonlarinin
diistiigiinii belirtmislerdir. Bu bulguya iliskin Demet’in “1,5 saat olunca ¢ok fazla sikiyor, en azindan
15 dk ders aralar: yaparak ders saatleri 1 saate indirilebilir” seklindeki ifadesi ile hem sorunu ortaya
koydugu hem de bir ¢6ziim onerisinde bulundugu goriilmektedir. Bu sorunun yaygin uygulamanin
aksine, boliimde iki dersin bir bucuk saat (blok ders) boyunca ara verilmeden yapilmasindan
kaynaklandig1 acikca goriilmektedir. Ders saatlerine yonelik sorun yasadigini belirten 6grencilerin yani
sira, 23 dgrenci bu konuda hicbir sorunla karsilasmadigini belirtmistir. Bu 6grenciler ders sayilarmin
da ders saatlerinin de uygun ve yeterli oldugunu ifade etmislerdir. Ornegin Teoman’in “ders saatleri
ve ders sayilari gayet uygun ve oldukca yeterli. Hakkiyla ise goniil verildiginde bu saat sayisi...ile bu
isin bagarilacaginm diisiiniiyorum” ifadesi bu bulguyu destekler niteliktedir.

Ogrenci goriislerinin yani sira, okutmanlarin istege bagli hazirlik programindaki ders saatleri ve
sayilarina yonelik goriisleri ders saatleri, ders dagilimi, derslerin baglangic-bitis saatleri ve blok ders
olmak tlizere dort tema altinda irdelenmistir. Bu kapsamda okutmanlara ilk olarak ders saatleri ve
yogunluguna iliskin goériisleri sorulmustur. Okutmanlarin bu konudaki goriisleri yeterli ve fazla olmak
iizere iki alt tema altinda incelenmistir. Okutmanlarin neredeyse tamamina yakini verimli bir sekilde
degerlendirildigi takdirde ders saatlerini yeterli olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Okutmanlardan
Kemal’in “Bundan daha fazla olacagini zannetmiyorum. Daha da azaltilabilir fakat bu da 6grenciye
avantaj degil dezavantaj olur. 30 saat ideal” bigimdeki goriisii bu bulguya 6rnek gosterilebilir.
Okutmanlardan ikisi ise programdaki ders saatlerinin “fazla” oldugunu belirtmistir. Ornegin;
okutmanlardan Bahri’nin “30 saat ¢ok bile geliyor ¢cocuklara yani ¢cok yoruluyorlar” bigimindeki
ifadesi bu bulguyu desteklemektedir. Bir baska okutmanin “Bu biraz kisisel bir ¢aba oluyor bence yani
ogretmen yani ogretmene bagh bir ¢caba oluyor” (Burcak) bigimindeki ifadesinden 6gretimin niteliksel
gelisiminin 6gretim elemaniyla dogrudan iligkili oldugunu diisiindiigii anlagilmaktadir. Ders saatlerine
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iligkin 6grencilerin ve okutmanlarin goriisleri karsilastirildiginda 6grencilerin yarisina yakini ders
saatlerini dersler bazinda elestirerek, kimi dersler i¢in ayrilan siireyi fazla, kimileri i¢in ise az oldugunu
diisiindiiklerini belirtmelerine karsilik, okutmanlarin ¢cogunlukla ders saatlerini yeterli gordiikleri,
azinin ise fazla oldugunu diistindiikleri goriilmektedir.

Hazirlik programindaki ders saatleri ve dagilimi kapsaminda 6ne ¢ikan bir diger tema, okutmanlarin
haftalik toplam 30 saati olusturan derslerin dagilimina iliskin goriislerine iliskindir. Bu boyutta Temel
Ingilizce, Gramer ve Beceri derslerinin dagilinu éne ¢ikmustir. Okutmanlarin yarisina yakiinin haftada
18 saat olarak verilen “Temel Ingilizce” ders saatleri ve bu saatlerin dagilimina iliskin goriis belirttigi
gorlilmektedir. Bu okutmanlardan Hale’nin “Giizel bir yogunluk 18 saat. Aslinda séyle bir sey, hemen
her sey daha dogrusu 6grencilerin 6grendikleri o gramer yapist olsun kullanimlar olsun bir¢ok seyi
ana derste gordiikleri icin fazla olmas: giizel, mantikli da” seklindeki ifadesinden, Temel Ingilizce
dersine ayrilan ders saatlerini uygun ve yararli buldugu anlasilmaktadir. Bununla beraber
okutmanlardan ikisi bu dersin saati fazla oldugu i¢in bu dersi veren okutmanlarin 6grenciler tarafindan
siif 6gretmeni gibi algilandigini, dolayisiyla beceri derslerini yeterince dnemsemediklerini ve
okutmanlarin da bu siniflar1 olmasi gerekenden fazla benimsedikleri i¢in 18 ders saatini fazla
bulduklarmi ifade etmislerdir. Ornegin okutmanlardan Esen’in “18 saat bi hoca o sinifin dersine
girdigi zaman 6grenciler onu sinif annesi, sinif babast gibi goriiyor. Bu da ciddi sikintiya yol aciyor”
bicimindeki agiklamasi bu bulguyu desteklemektedir. Okutmanlardan ii¢ii ise, mevcut programda ayri
bir ders olarak verilmeyen Gramer dersi ile ilgili gortslerini belirtmislerdir. Bu okutmanlar
ogrencilerin dilbilgisi agisindan eksik kaldiklarimi ve bu nedenle de gramerin 18 saatlik Temel ingilizce
dersi icerisinde verilmesi yerine, ayr1 bir ders olarak okutulmasinin daha yararli olacagini ifade
etmislerdir. Ornegin okutmanlardan Nazan bu konudaki goriisiinii “... 18 saat Main Course’a en az bir
dort saatini sirf Grammar’a aywralim... 14 arti dort seklinde” biciminde dile getirmistir.

Okutmanlarin tamamina yakini derslerin dagilimi kapsaminda beceri derslerinin dagiliminin
uygunluguna yonelik goriis belirtmislerdir. Bu baglamda okutmanlardan biri ¢alisan bir 6grenci i¢in
beceri ders dagiliminin uygun oldugunu ifade etmistir. Bir bagka okutmanin ise “Mesela bir pratik
konusmalarindan benim hosuma gitmiyor ya da kendileri istedikleri bir seyi rahatca kendilerini agmuis
bir sekilde yetmis bir sekilde ifade edemiyorlar pratik yapamiyorlar” (Idil) seklinde ifade ettigi goriisii,
programdaki beceri ders saatlerini 6zellikle konusma becerisinin yeterince gelisememesi bakimindan
yetersiz buldugu bigiminde yorumlanabilir. Ote yandan okutmanlarin yarisindan biraz fazlast ise,
programdaki ders dagilimimi dengeli bulmadiklarini, dort saatlik tek bir ders halinde verilen Konusma-
Dinleme dersinin saatlerinin yetersiz oldugunu ve artirilmasinin daha yararh olacagini belirtmistir.
Ornegin okutmanlardan Bahri “Yazma dersi dort saat okuma da éyle dort saat ama konusma ne kadar
lazim, dinleme ne kadar ¢ok lazim. Bunlardan daha az lazum degil ama onlar ¢ok az, ikisi dort saate
sigdwriliyor...Onlarin birazcik artinllp digerlerinin de biraz azaltilmasi gerekebilir” bigiminde
goriisiinii ifade etmistir. Okutmanlarin bu goriisleri 6grenci goriislerinden ulasilan, konusma
becerilerinin bekledikleri diizeyde gelisemedigi, bu nedenle konusma dersinin saatlerinin ve bu derse
verilen yogunlugun da artirilmasi gerektigi yoniindeki bulgularla benzerlik gdstermektedir. Bununla
birlikte okutmanlardan Belgin’in “...0grencilerin yil sonundaki basarilarina ya da ilerledikleri
becerileri goz oniine alirsak en son belki 6grencide gorebilecegimiz productive dedigimiz
ogrendiklerini gosterebildikleri beceri boliimlerinde birazcik daha eksik kaldiklar: diistiniilebilir.
Dolayisiyla bu beceri derslerinin saatleri belki artirilabilir” seklindeki agiklamasindan, yazma ve
konugma derslerinin saatlerinin artirilmasinin 6grenci basarisini yiikseltecegini diisiindiigii
anlagilmaktadir. Okutmanlarin yarisina yakini ise dorder saat olarak ayr1 dersler halinde verilen
ozellikle Okuma ve Yazma derslerinin birlestirilmesinin 6grenciler bakimindan verimi artiracagi
goriisiindedir. Bu goriiste olan okutmanlardan Belgin’in, “...0grenciler farkl: farkli dersler aldiklar
zaman bu dersler arasinda bazen baglanti kuramayabiliyorlar. Bunlar: bagimsiz bireysel ayri dersler
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olarak diistinebiliyorlar. Okumada 6grendigini yazmada kullanamiyor, yazmada 6grendigi bir yapiyi
konusmada kullanamayabiliyor. Dolayisiyla bazi beceri dersleri birlestirilirse iyi olabilir” seklindeki
aciklamasindan, bazi derslerin birlestirilmesinin 6grencilerin bir derste 6grendigi bilgileri diger
derslere transfer edememeleri sorununu ¢ozebilecegi goriisiinde oldugu diisiiniilebilir. Bunun yani sira
okutmanlardan Oguz, ders saatlerinin siiresini 6grenci diizeyi agisindan ele almis ve bu konudaki
gorilisiinii su sekilde ifade etmistir: “...ogrencilerimizde yazma konusunda ve okuma konusunda genel
bir duyarsizlasma var her gelen nesilde. Santyorum bu da i¢inde bulunduklar sistemden kaynaklL.
Cocuk artik test sistemine siklara o kadar alismis ki bir metin ortaya koyamiyor, hem de kendi ana
dilinde Tiirkce olarak bunu yazamiyor. Okuma anlaminda da bir aliskanlik kazandirilamanug oluyor.’
Oguz’un bu goriisiinden 6grencilerin programa okuma ve yazma becerileri agisindan diisiik diizeyde
gelmelerinin dil 6grenim siire¢lerini olumsuz etkiledigini, bu nedenle bu derslerin saatlerinin
azaltilmasinin uygun olmayacagini diisiindiigii soylenebilir.

’

Ogrenci goriislerinin aksine, okutmanlarin yarisindan fazlasi derslerin baslangic ve bitis saatlerini
uygun bulduklarini belirtmislerdir. Bu okutmanlardan ikisi, derslerin baglangi¢ bitis saatlerini
ogrencilerin ders disinda zamanlarini farkli etkinlikler icin degerlendirebilmelerine firsat sagladigi
diisiincesiyle uygun oldugu goriisiindedir. Ornegin okutmanlardan Oguz’un “...giiniin yarisini ister
ailesine maddi anlamda katki saglamak kendi ihtiyaglarim karsilamak i¢in part-time bir igte gegirsin,
ister tutsun bir iiniversitenin kuliibiine katilsin kendini gelistirsin ya da laboratuarda Ingilizce ¢alissin
evinde Ingilizce ¢alissin bu sekilde gecirsin...” bigimindeki goriisii bu bulguyu desteklemektedir. Ug
okutman da derslerin 6zellikle birinci 6gretim siniflarinin baglangi¢ saatleri bakimindan “erken”
bulduklarini belirtmistir. Ornegin Nazan “...bizim kampiise ulasim da zor. 09.00 ideal....uykulu oluyor
o yarim saat bile dedigim gibi hani yolda gelirken daha yarim saat ge¢ kalkmasi ¢ocuga en azindan
kahvalti zamam oluyor...” bigimindeki ifadesi ile normal uygulamada sekiz bugukta baglayan derslerin
erken olmasinin neden olabilecegi sorunlari dile getirmektedir. Ote yandan Hale’nin “Gergi biz bunu
09.00 yaptigimizda ogrencilerimiz ondan da memnun olmayacaktir muhtemelen onu da erken
bulacaklardr yani problem ¢éziilmeyecektir hi¢bir zaman. Aslinda bir problem de degildir bu”
bicimindeki aciklamasi ve okutmanlardan Esen’in “...09.00°a aldiginda 6grenci geg¢ kalan 6grenci
yine ge¢ kaliyor” seklindeki ifadesinden dersin baslangi¢ saatlerine yonelik bir sorun olmadigi, derse
vaktinde gelmeyen 6grenciler i¢in baglangi¢ saatlerinin erken ya da ge¢ olmasinin ¢ok fark
yaratmadigini diigiindiikleri sdylenebilir.

Derslerin baslangic ve bitig saatlerini erken ve uygun bulan okutmanlarin yani sira, bu saatlerin ikinci
ogretim siniflarindaki 6grenciler agisindan uygun bulmayan ve hazirlik egitiminde ikinci 6gretim
uygulamasina karsi olan okutmanlar da vardir. Bu okutmanlardan bazilari, ikinci 6gretim
Ogrencilerinin yilsonundaki basarilarinin birinci 6gretim dgrencilerine kiyasla daha diigiik olma
sebebini, ders saatlerinin uygun olmamasi bakimindan agiklamislardir. Bu bakimdan saatlerin uygun
olmamasini dil 6grenimi acisindan ele alan Belgin’in “...dil dgretiminin normal 6gretimi ya da ikinci
ogretimi olmaz. Dil 6grenimi dil ogrenimidir ve bence en verimli sabah saatlerinde baslayan dil
egitimidir” bi¢imindeki goriisii bu bulguya 6rnek gosterilebilir. Yine benzer sekilde Hale’nin
“...08renciler farkl bir psikolojiye biiriinebiliyorlar yani aksam vakti bizim burada ne isimiz var gibi
ama zaten onu bilerek geldikleri i¢in bunu kabul etmeleri lazim...Ama dedigim gibi okul bosalryor
ikinci 6gretim saatlerinde genellikle daha az 6grenci oluyor. Ister istemez hava falan da karardig
zaman 6grencilerde isteksizlik olusuyordur” seklinde belirttigi goriisiinden 6zellikle aksam saatlerinde
Ogrencilerin motivasyonlarinin diismesine neden olan etmenler daha fazla oldugu igin, hazirlik
programinda ikinci 6gretim uygulamasinin verimli olmadigini diisiindiigii soylenebilir. Okutmanlardan
Esen ise ikinci 6gretim uygulamasinin 6zellikle 6gretim elemanlari agisindan olumsuz olusuna yonelik
goriistini “ikinci 6gretim uygulamasi égrenciler icin iyi fakat dersi veren hoca icin enerjisinin
tiikendigi, pilinin bittigi saatlere denk geldigi i¢in hoca agisindan gercekten ¢ok dezavantajl. Ozellikle
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5 ten sonra yiiriitiilen derslerin hoca agisindan ¢ok verimli bir sekilde iglenmedigini diisiiniiyorum”
biciminde dile getirmistir.

Ogrencilerden bazilari, programda karsilastiklar1 sorunlar arasinda derslerin kesintisiz 1,5 saat
stirmesini gostermiglerdir. Okutmanlarin bu konudaki goriisleri ise uygun, uygun degil ve duruma gore
degisiyor olmak iizere ii¢ alt tema altinda toplanmistir. Okutmanlardan ddrdiintn blok ders
uygulamasina iliskin uygun degil seklinde goriisiinii belirttigi ve blok ders uygulamasinin dil 6grenimi
acisindan uygun olmadigi, hem 6grenci hem de okutmanlar agisindan egitimin kalitesini ve verimini
diisiirdiigii goriisiinde oldugu belirlenmistir. Ornegin okutmanlardan Haluk un “80-90 dakikalik blok
dersler aslinda ozellikle dil egitiminde sakincali. Dikkat ders icinde diisiiyor, hocanin da dikkati ve
performans: diisiiyor”” bigimindeki ifadesi bu bulguyu desteklemektedir. Ug okutman ise istege bagl
hazirlik programinda blok ders uygulamasinin uygun oldugunu ifade etmistir. Okutmanlar bu
uygulama konusunda, boliim yonetiminin esnek olmasi, bir buguk saati nasil dolduracaginin dersi
veren okutmanin inisiyatifinde olmasi ve 6zellikle ders igerikleri ¢ok yogun oldugu icin ders siiresine
sigdirilacak pek ¢ok etkinligin olmasi gibi nedenlerden &tiirii blok ders uygulamasini uygun
bulduklarini belirtmislerdir. Bu konuda okutmanlardan idil’in “...gayet dogal ¢iinkii bir seye konuya
konsantre oldugun zaman ya da bir konuya tartismaya basladigin zaman sinif icerisinde birer buguk
saatlik blok halinde yapilmasi bence olumlu...” seklindeki ifadesi bu bulguya 6rnek gosterilebilir. Ote
yandan okutmanlarin yarisina yakini blok ders uygulamasinin uygunlugunun duruma gére degistigi
biciminde goriis belirtmistir. Bu okutmanlar derslerin blok seklinde islenmesinin uygunlugunun, hoca-
ogrenci iligkisine ve o gilinkii 6grenilecek konuya bagli olarak degisiklik gosterdigini ifade etmislerdir.
Ornegin okutman Ahmet’in “...68renci hoca iliskisi énemli burada hani ne kadar hoca o dersi
gotiirebiliyor ya da o sinifla diyalogu var buna bagh” bigimindeki ifadesi ile Oguz’un “... 90 dakika
da dgrenciyi sikiyor olabilir bazi derslerde ki hepsinde degil ya da bazen 6grenciden bahsettigimiz igin
agtkeast hoca ayrimi yapiyor ogrenci” seklindeki agiklamasi bu bulguyu destekler niteliktedir.

Ogrenci ve okutmanlarin programin yapisi ve isleyisi kapsaminda ders saatleri ve sayilari, derslerin
dagilimi ve blok ders yapilmasi konusunda hem kendi i¢lerinde hem de karsilastirildiginda farkl
goriislere sahip oldugu sdylenebilir. Ornegin; 6grencilerin biiyiik gogunlugu 30 saatlik ders yiikiinii
fazla bulmalarina ragmen, bir kismi ise bunun kazandirilacak beceriler agisindan gerekli oldugunu
diisiindiikleri; okutmanlarin ise cogunlukla bu siireyi ideal bulduklar1 sdylenebilir. Ote yandan
derslerin siireleri agisindan ise 6grencilerin cogunlukla konusma derslerine ayrilan siireyi yeterli
bulmadiklari ve artirilmasi gerektigi goriisii okutmanlarin yarisi tarafindan da dile getirilmistir.

Sinavlar

Ogrencilerin ve okutmanlarin programda uygulanan smavlara iliskin goriislerinden ulasilan temalar
Cizelge 8’de yer almaktadir.

Cizelge 8.

Simavlara Yonelik Sorunlar

Sinav sayilari Sinav sayist

Sinav sorular1 Sinavlarin niteligi
Sinavlarin uygulanisi Siavlarin igerigi

Sinav siiresi ve saatleri Sinav sorularinin hazirlanigi
Teknik sorunlar Sinavlarin etkisi

Ogrencilerinin siavlara yonelik belirttikleri sorunlar sinav sayilari, sinav sorulari, sinavlarin
uygulanigi, siav siireleri, sinav saatleri ve teknik sorunlar olmak tizere yedi tema altinda incelenmistir.
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Sinavlara iligkin en ¢ok 6ne ¢ikan sorun, 6grencilerin yarisina yakini tarafindan vurgulanan sinav
sayilaridir. Buna gore, bir 6grencinin “¢ok fazla quiz var. Haftada en az 2-3 quiz oluyoruz. Bu nedenle
hicbir aktiviteye vb. seylere katilamiyoruz” bigimindeki goriisii ile bir baska 6grencinin “Quizlerin ¢ok
olmast bizi biktirryor, siirekli sinav olmaktan sikildik” (Selim ve Defne) seklindeki goriisii bu bulguyu
desteklemektedir. Ote yandan dokuz dgrenci ise hazirlik programinda yapilan sinav ve quizlerin sayica
cok oldugunu, ancak bu durumun onlarin dil gelisimleri bakimindan yararl oldugu goriisiinii
paylasmuslardir. Ecem’in “sik sik yapilan quizler bizleri ¢calismaya daha ¢ok tesvik etti. Ayrica siirekli
olarak tekrarladigimiz icin sinaviara ¢alisirken 6grendiklerimiz aklimizda daha iyi yer etti” seklindeki
g0Oriisii bu bulguya 6rnek olarak gosterilebilir.

Sinavlara yonelik olumsuz goriis belirten katilimeilardan 18’i sinav sorulariyla ilgili sorun
yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu tema altinda sorularin gii¢liik diizeyi, soru sayisi, soru stili ve
degerlendirme konularina deginmislerdir. Bu 6grencilerden bazilari sinavlarin giigliik diizeyini yiiksek
bulduklarini belirtirken, kimileri soru sayisinin fazla olmasini bir sorun olarak géstermektedirler.
Ornegin Demet’in “....vize ve finallerde 200 tane bosluk doldurma veriliyor bu da bir siire sonra
stkilmamiza ve sinav verimliliginin diismesine sebep oluyor” bigciminde ifade ettigi goriisii, soru
sayisinin fazla olusunun yarattigi olumsuz etkiye bir 6rnek olarak gosterilebilir. Sinav sorulari
kapsaminda dile getirilen bir diger sorun sinav stili olarak tanimlanmigtir. Dort 6grenci, sorularin
sorulus bigimlerinden dolay1 kendilerinden ne istendigini anlamakta ve yerine getirmekte
zorlandiklarini ifade etmislerdir.

Sinavlarin uygulanisi, 12 6grenci tarafindan karsilasilan sorunlar arasinda gosterilmistir. Bu konudaki
sorunlarin gogunlukla Konusma dersi siavi sirasinda yasandigi anlasiimaktadir. Ornegin Fiisun’un
“Speaking sinaviarinda ¢ok asiri sorun yasadim. Cok heyecandan ve direk sorunun sorulmasindan
dolayr cevap veremedim” seklindeki goriisiinden bu durumun, sinavin okutmanlar ile bire bir, yiiz yiize
sozlii konusma seklinde yapilmasindan kaynaklandig diistiniilmektedir.

Bes 6grenci sinavlarda verilen siireyi ve sinav saatlerini bir sorun olarak dile getirmiglerdir. Beril’in
“Writing sinavinda hichir zaman siire yetmedi” seklindeki ifadesi ile Ozer’in ... gectigimiz vizede
stav saatleri ¢ok ge¢ oldu. Ben sabah ding bir beyinle sinava girilmesinin daha iyi ve verimli
olacagim diisiiniiyorum. Geg saatte oldugu zaman biz kendimizi tutamayip daha fazla ders ¢alisip
kafamizin karismasina sebep oluyoruz ” bigimindeki goriisleri bu bulguya 6rnek verilebilir.

Sinavlarla ilgili sorun yasadigini belirten 6grencilerin disinda, 30 6grenci ise sinavlara yonelik hicbir
sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir. Bu 6grenciler sinavlari, sinav sayilarini ve sinavlarin
uygulanigini olumlu ve basarili bulduklarini, sorularin derste 6gretilene yonelik ve diizeylerine uygun
oldugunu ifade etmislerdir. Bir 6grencinin “sinaviaria ilgili bir sorun yasamadim. Hepsi adil ve olmasi
gereken gibiydi”(Derya) ifadesi bu bulguya 6rnek gosterilebilir.

Sinavlara yonelik olarak okutmanlara ise degerlendirme araglarinin uygunlugu konusundaki goriisleri
sorulmus ve Cizelge 8’de de goriildiigi gibi bu konudaki goriisleri sinav sayisi, sinavlarin niteligi,
igerigi, siav sorularinin hazirlanisi ve siavlarin etkisi olmak iizere bes tema altinda irdelenmistir.
Aragtirma verilerine gore, okutmanlar tarafindan en sik deginilen goriislerin sinav sayilarina yonelik
oldugu belirlenmistir. Bu konuda okutmanlardan besi hazirlik programinda yapilan sinav ve quiz
sayilarim yeterli bulduklarini belirtmislerdir. Bu katilimcilar sinav sayilarini 6grenciler agisindan
yeterli, ancak okutmanlar i¢in ekstra yiik olmas1 bakimimdan fazla bulduklarini ifade etmislerdir.
Ornegin okutmanlardan Kemal’in “...pop quizlerin sayis: biraz fazla nasil diyeyim égretmene yiik o
sekilde séyleyeyim ama égrenciler igin ¢ok ¢ok iyi oluyor” bigimindeki goriisii bu bulguyu
desteklemektedir. Benzer sekilde okutmanlardan Ahmet’in “sinaviarin sayisi hazirlik birimi agisindan
bence yeterli giinkii temel Ingilizceyi diisiiniirsek...36 veya 38 civarinda quiz yapilmisti. Toplamda 3
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vizemiz oluyor 1 finalimiz oluyor. Tabii her dersi ayri ayri diisiiniirsek sinav sayisi gayet yeterli bence”
seklindeki ifadesi de bu bulguya 6rnek gosterilebilir. Bununla beraber bes okutmanin ise, tipki
ogrencilerin yaklasik yarisi gibi sinav sayisini fazla buldugu sdylenebilir. Okutmanlar ¢ok fazla sinav
yapilmasinin 6grencilerin motivasyonunu diisiirdiigii ve sinavlarin etkisini kaybetmesine neden
oldugunu belirtmistir. Okutmanlardan Bahri bu konudaki goriisiinii su sekilde agiklamistir: “Biz quiz
yapmay! ¢ok seviyoruz onun farkindayim ve ipin ucunu kagirdigimizi diisiiniiyorum. Cok fazla...bu
kadar test edilmek kimsenin hosuna gitmez”. Bu goriise katilan okutmanlarin fazla sinav yapilmasinin
ogrenci ilizerindeki olumsuz etkisi oldugunu diisiindiikleri, ayn1 zamanda sinavlarin
degerlendirilmesinin zaman alic1 bir siire¢ olmasi nedeniyle kendileri agisindan da etkili olmadiginm
diisiindiikleri belirlenmistir.

Sinavlarin niteligi temasi altinda yer alan goriislere bakildiginda ise {i¢ okutmanin programda yapilan
sinavlarin dgrenci bilgisini yeterince 6lgmedigi goriisiinde oldugu goriilmiistiir. Ornegin
okutmanlardan Hale’nin “...yapilan quizierde konusmaya yonelik herhangi bir soru ya da biz
ogrencileri konugturmuyoruz oyle bir sey gormiiyorum ben... Biz konusma adina bence yeterli quizler
yapmiyoruz bence” bigimindeki goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir. Ayrica okutmanlardan
Burcak ise okutmanlar arasindaki konular isleyis farki ve konulara verilen agriligin farkli olmasi
nedeniyle, yapilan sinavlarda sorulan sorularin okutmanlarin dgrettiklerini tam olarak 6lgmeyebildigi
goriisiindedir. Burgak bu konudaki goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “...13 farkl sekilde o kitabin
islendigini diisiiniiyorum yani benim isleyigimle diger 12 hocamin isleyisi kesinlikle birbirinden
farkli...Kimi ¢ok daha fazla seylere deginiyor kimi az seylere deginiyor ve biz bir sinavia bunu él¢meye
calistyoruz”. Ote yandan bir katilimei yapilan sinavlari 8grenci diizeyine uygun buldugunu belirtirken,
bir bagka okutman ise 6grenci diizeyinin lstlinde ve zor oldugunu, bunun da bir siire sonra 6grencilerin
dil 6grenmeye yonelik istek ve motivasyonlarini diistirdiigiinii ifade etmistir. Nitekim bu goriis,
ogrencilerden bazilari tarafindan da bir sorun olarak ifade edilmistir.

Okutmanlarin yarisindan biraz fazlasi sinavlarin igerigine yonelik goriis belirtmislerdir. Bu okutmanlar
ozellikle Temel ingilizce dersinin sinavlarini, gramerin yani sira dort becerinin de 6gretildigi dersin
iceriginin aksine daha ¢ok 6grencilerin gramer bilgilerini dlgmeye yonelik hazirlandig i¢in yeterli
gdrmediklerini belirtmislerdir. Ornegin Biilent’in “... Temel Ingilizce de ders esnasinda dinlemeden,
konusmadan, yazmadan faydalaniyor olmamiza ragmen siava bunu yansitamiyoruz. Sinav dilbilgisi
icerikli oluyor” bigimindeki ifadesi bu bulguyu desteklemektedir. Bunun aksine, bir diger okutmanin
“...Main course 'ta asil bizim dl¢tiigiimiiz 6grencilerin gramer bilgisi yetileri... Ben uygun buluyorum
ciinkii bir de bizim %10 luk bir performans hakkimiz var. Ogrencilerin sinif ici performansi, konusma,
dinleme ve katilimlarim biz orada degerlendiriyoruz” (Esen) bigimindeki agiklamasindan, yapilan
siavlarin kapsam gecerliligi yeterli olmasa da, okutmanlarin 6grencileri sinif i¢i durumlarina gore de
degerlendirme olanaklari oldugu igin yapilan siavlari uygun buldugu anlasilabilir. Bununla beraber
okutmanlardan Oguz’un “Tabii ki bunda...ogretim elemanlarimizin eksikliginin de rolii var ¢iinkii bir
testing ofisimiz yok...Oyle bir imkanimiz olmadigi i¢in su anda daha cok grameri ve kelime bilgisini
olgen sinavlar maalesef agirlikta” seklindeki ifadesinden Temel ingilizce siavlarinin dilbilgisi
agirlikli yapilma sebebini 6gretim elemani sayisinin yetersizligine, bu yetersizlige baglh olarak da
programda bir dlgme ve degerlendirme biriminin olmamasina bagladig: diisliniilebilir.

Sinav sorularinin hazirlanisi da okutmanlarin yarisina yakini tarafindan 6lgme-degerlendirme siirecine
iliskin goriis belirtilen bir diger temadir. U¢ okutman sinav sorularmin ayni dersi veren okutmanlar
tarafindan birlikte hazirlandigini dile getirmistir. Okutmanlardan Belgin’in “...sinav sorulari bireysel
tek basina hocanin hazirladigi sorular degil. Bir komisyon halinde ziimre hocalarinin ayni dersi veren
hocalarin hazirladigi sorular” seklindeki ifadesi bu bulguya drnek gosterilebilir. Ote yandan bir
okutman sinavlarin birlikte hazirlanmasinin zaman zaman uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasia neden
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oldugunu belirtmistir. Esen’in “...kimi hoca ders i¢eriginin disina ¢ikip fazladan bilgi vermis
olabiliyor. Kimisi daha detayli anlatmis oluyor. Kimi az detaya girmis detaya girmis olabilir. Benim
olgmek istedigim konuyla hocanin diger hocamin élgmek istedigi konu arasinda farkliliklar olabiliyor”
biciminde dile getirdigi goriisiinden bu durumun, daha 6nce bir bagka okutman tarafindan da dile
getirilen 6gretim elemanlarinin konulara verdikleri agirliklarin farkli olmasi ve ders iglenisinde farkli
yontemlerden yararlanilmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir. Yine iki okutman sinav sorulari
hazirlanirken, o dersin genel amaglarinin géz 6niinde bulunduruldugunu ve buna uygun sorular
hazirlamaya dikkat ettiklerini belirtmistir. Ornegin okutmanlardan Bahri’nin “...zaten hedefledigimiz
ogrenmelerini hedefledigimiz neyse biz onu sormaya ozen gésteriyoruz sinavda” bigimindeki goriisii
bu bulguya 6rnek gosterilebilir. Bununla beraber okutmanlardan tigii programda kullanilan 6lgme
araglarina iligkin, kendi gelistirdikleri sorularin yam sira kullandiklan ders kitaplariin sagladigi hazir
siav ve sorulardan yararlandiklarin dile getirmisledir. Bu bakimdan bir okutmanin “...kitaplarin bize
ekstradan verdigi sinav sorulari var...” (Ahmet) bi¢imindeki goriisii bu bulguya 6rnek gosterilebilir.
Ote yandan bu okutmanlardan ikisi, dzellikle her iinitede dgrenilenlerin dl¢ciilmesi amaciyla kitaplarm
sagladig testleri kullandiklarini ve bu dlgme araglarimin ¢ogunlukla yararli oldugunu ama genel olarak
Ogrencilerin liretime dayali becerilerini 6l¢me konusunda bu sinavlar yetersiz buldugunu ifade etmistir.

Sinavlarin etkisi temast altinda okutmanlardan besi yapilan her tiirlii sinavi etkili ve yararh
bulduklarin: dile getirmisledir. Ornegin okutmanlardan Oguz’un “...kisa hedefler koyarak, 6grenciyi
stnama durumuna da alistirarak stireg icerisinde ilerlemek ve sonuca siireci de degerlendirerek sonuca
ilerlemek bence ¢ok daha ogrenci yanlisi saghkli bir durum” bigimindeki ifadesinden, siirece baglh bir
degerlendirme yaklasimi ile 6grencinin siirekli sinanmasini yararli buldugu anlasilabilir. Bu durumun
ogrenci acisindan olumlu etkisine, yine bir baska okutmanin “Ogrenciyi siirekli élciiyoruz. Hazirlik
smiflarimin giizel yanlarindan biri budur yani vize bir vizem var bu vizede de hastaydim veya o giin ¢cok
calisamadim bir yakinim 6lmiistii ben bu yili bir vize yiiziinden kaybettim demiyor ¢ocuk” (Haluk)
seklindeki goriisii 6rnek gosterilebilir. Bununla beraber, okutmanlardan birinin “Her zaman derse gel
derse gelmek istemediklerinde acaba bugiin sinav var mi telagi oldugu i¢in bu olumlu motivasyon
oldugunu diisiiniiyorum” (Kemal) seklindeki ifadesinden, programda stirekli sinav yapilmasini 6grenci
motivasyonu bakimindan etkili buldugu ve bu durumu 6grencilerin derse devam durumlarina etkisi
bakimindan agikladigi sdylenebilir.

Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimii okutmanlarinin istege bagl hazirlik programinda
kullanilan 6l¢me araglarina iligkin goriislerine bakildiginda, okutmanlardan bazilar1 programda
kullanilan sinavlari say1 bakimindan yeterli bulurken, bazilar1 da bu sayiy1 6grencilerin motivasyonunu
diisiirdiigline inandiklar1 i¢in fazla bulduklarini dile getirmistir. Sinavlarin niteligine iliskin
okutmanlardan bazilari1 konulara verdikleri agirliklarin birbirlerinden farkli olmasindan dolay1
sinavlarin ogretilenleri yeterince 6lgmedigini ve giicliik diizeyinin 6grenci diizeyine gore yiiksek
oldugunu sdylerken, 6zellikle Temel ingilizce dersinin sinavlarimi, derslerde dort beceriye yonelik
caligma yapilmasina kargin daha ¢ok gramer bilgisini 6l¢meye yonelik hazirlandigi i¢in yetersiz
bulduklarini belirtmislerdir. Ayrica sinav sorularinin dersi veren okutmanlarca ortak olarak
hazirlandig1 ve 6zellikle quizlerde ders kitabinin sagladigi hazir sinavlarin kullanildigi ve bu sorularin
hazirlanmasinda dersin amaglarinin gézetildigi de ortaya ¢ikan bulgular arasindadir. Sonug olarak
okutmanlarin ¢gogunlukla sinav siireglerini olumlu ve etkili bulduklar sdylenebilir.

Derslerin islenisi

Ogrencilerin ve okutmanlarim istege baglh hazirhk programina yonelik goriislerine iliskin yanit aranan
bir diger soru, derslerin islenisiyle ilgilidir. Bu amagla 6grencilerden derslerin iglenisiyle ilgili
karsilastiklar1 sorunlar1 yazmalari istenirken, okutmanlara ise derslerinde ne tiir yontem-teknikleri
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kullandiklari, hangi arag-gere¢ ve materyallerden yararlandiklar bi¢ciminde sorular sorulmustur. Elde
edilen verilerden ulasilan temalar Cizelge 9’da gosterilmistir.

Cizelge 9.
Derslerin Islenigine Yonelik Sorunlar

Dersler bazinda yasanan sorunlar Dersin iglenis bi¢imi
Ders kitaplarina iligkin sorunlar Y ontem-teknik segimi
Egitim dilinin Ingilizce olmasina iliskin sorunlar Kullanilan yontem teknik

Ogretim elemam davranislarina iliskin sorunlar
Derslerin siireleriyle ilgili yasanan sorunlar
Derslerde kullanilan gorsel unsurlarin yetersizligine
iligkin sorunlar

Ders igeriklerinin diizeyine iligkin sorunlar

Derslerin islenisine yonelik sorunlarla karsilastiklarini belirten 6grencilerin goriisleri yedi tema altinda
irdelenmistir. En ¢ok tekrarlanan “dersler bazinda yasanan sorunlar” temasi altinda 6grenciler, Okuma,
Yazma, Konusma ve Temel Ingilizce dersleriyle ilgili goriislerini agiklamislardir. Bu 6grencilerin
tamamina yakininin sorunlarin ¢gogunun islenen konulardan, konularin islenis seklinden ya da dersin
yeterince ilgilerini ¢cekecek sekilde aktarilmamasindan kaynakli oldugunu disiindiikleri s6ylenebilir.
Bu bulgulara Ozan’mn “agik¢asi ben reading dersinin okumamizda etkili olacagim diigiinmiistiim ama
daha ¢ok kelime 6gretmeye yonelik” ve Demir’in  “writing dersi ¢ok stkict gegmekte. Hem konulardan
hem de konunun iglenisinden dogan yanlishiklardan dolayr baktigimizda en diisiik notlara writing
dersinden alindiginm diistiniiyorum ” bigimindeki goriisii ile Yusuf®un “Main course dersinde grameri
tam olarak ogrenemedim. Ciinkii bir zorlama vardi ve ben zorlama sevmeyen bir insanim beni o
dersten soguttu bu zorlama” goriisleri 6rnek gosterilebilir.

Bunlarin yani sira, yedi 6grenci derslerin ¢ogunlukla ders kitaplarina bagli kalinarak yiiriitiilmesine
yonelik elestiri getirirken, alt1 dgrenci de egitim dilinin Ingilizce olmasini ders islenisi agisindan bir
sorun olarak gdstermistir. Bir 6grencinin “...kitaba mutlak baglhiligi sevmiyorum. Gelismemizi
engelliyor” bi¢imindeki ifadesi ile bir baska dgrencinin “Derslerin sadece Ingilizce islenmesi
anlamami zorlastirdl. Bu yiizden hocalarin ne soylediklerini anlayamadim ve konusamadim” (Esra ve
Muzaffer) bicimindeki ifadeleri bu bulguya érnek gosterilebilir. Yine alt1 6grenci okutman
davranislarina iligkin sorunlar temasi altinda okutmanlar arasindaki koordinasyon eksikligine, bunun
da siniflar arasi uygulamalarda farkliliklar yaratmasi sorununa vurgu yapmustir. Bu bulguya 6rnek
olarak Irfan’in “derslerin hepsi égretici gegiyor fakat MC hocalarimin aym davranmamast benim igin
sorun. Mesela biz ¢ok édev yaparken bazi siniflarin hi¢ odev yapmamasi benim de bosuna
calistyormugsum gibi diisiinmeme sebep oluyor” seklindeki goriisii gosterilebilir. Ayrica ders siireleri ve
blok ders uygulamasinin, derslerin iglenisini de olumsuz etkileyen bir durum olarak bu soru altinda
tekrar ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bir 6grenci bu durumdan duydugu rahatsizhigr “bir buguk saat ders
boyunca siirekli ders bu da bir 6grencinin dikkatinin dagiimasina ¢ok etken oluyor” (Erdem)
bigiminde ifade etmistir. Cok az sayida 6grenci ise, gorsel unsur kullanimin yetersizligi ve ders
iceriklerinin diizeyi boyutlarinda sorun belirtmislerdir. Bir 6grencinin ders igeriklerinin diizeyine
iliskin “dersler ¢ok basit diizeydeydi. Universiteyi kazanan birisinin az ¢ok Ingilizce bilgisi vardir.
Ciinkii artik tiim liselerde Ingilizce dersi var. Ornegin sene basinda alfabeden baslanmasi bence
olduk¢a mantiksiz” (Ecem) bigimindeki goriisii bu bulguya 6rnek gosterilebilir.

Ote yandan hazirlik progranminda derslerin islenisinde ¢esitli sorunlarla karsilastigini ifade eden
ogrencilerin aksine, 6grencilerin yaklasik {igte biri bu derslere iligkin hi¢bir sorunla karsilagsmadigin
belirtmistir. Bu 6grencilerin gogu bu konuda a¢iklama yapmamakla birlikte, bazilar1 derslerin
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islenisinden memnun olduklarini, derslerin sistemli ve diizenli yiiriitiildiigiinii ve hazirlik egitiminin
kendilerine ¢ok sey kattigini ifade etmislerdir. Bu bulguya 6rnek olarak Teoman’in “herhangi bir
problem yasamadim hazirlik programindan. Derslerin islenisi on numara bence. Her sey yolunda™
bicimindeki ifadesi gosterilebilir.

Istege bagl hazirlik programinda ders veren okutmanlarin ders islenisine iliskin goriisleri dersin islenis
bicimi, yontem-teknik se¢imi ve kullanilan yontem teknik olmak iizere {i¢ temada yogunlasmaktadir.
Dersin islenis bicimi temasi altinda ise dikkat gekme ve motivasyonu arttirici etkinlikler yapma,
ogrenci katilimini saglamaya yonelik etkinlikler yapma, ders dis1 etkinlikler yaptirma ve ders
kitabindan yararlanma alt temalar1 6ne ¢cikmaktadir. Ornegin okutmanlardan yedisi, derslerin
islenisinde dikkat cekmeye ve motivasyonu artirici etkinlikler yapmaya 6zen gosterdiklerini, bu
dogrultuda 6zellikle derslerin basinda 6grencilere gegmis 6grenmelerini hatirlatma, onlar1 yeni
Ogrenilecek konuya hazirlama ve derse maksimum katilimlarini saglama g1b1 derse giris
etkinliklerinden yararlandiklarim ifade etmislerdir. Okutmanlardan Esen’in “Once bir ogrencmln
motivasyonunu yiikseltmek adina hem de konuyu hatirlatici bir takim aktiviteler yapryoruz”
bicimindeki goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir. Ayrica 6gretim elemanlarindan bazilari bu
konudaki uygulamalarini, dersin ya da yeni 6grenilecek konunun basinda amagclari ifade edip
ogrencileri kendilerinden beklenenlerden haberdar ettikleri ve 6grendiklerinin 6nemi ve kullanim
yerleri hakkinda bilgilendikleri seklinde aciklamislardir. Ornegin; okutmanlardan Bahri’nin su goriisii
bu bulguya 6rnek gosterilebilir: “...ne yapmalar: gerektigini anlamalart lazim...simdi sizden sunu
bekliyorum ve suna ozen gosteriyorum ben ogrenciler bunlar biraz yetiskin asamasinda olduklart igin
neden yaptiklarini bilmek isterler...mutlaka bunun onlarin nasil igine yarayabilecegini yine benim
aslinda onu yazdirirken neyi 6grenmesini amagladigimi izah ediyorum...ona gore o motivasyonlarim
da yiikseltiyor.”

Elde edilen bulgulara gore okutmanlarin etkilesimli 6grenme ortamlar1 diizenledigi, bu amagla da oyun,
konusma etkinlikleri, ikili galismalar ile grup ¢aligmalarindan yararlandiklari sdylenebilir. Ornegin
okutmanlardan Oguz diizenlenen 6grenme ortamlarini ¢esitlendirmek amaciyla 6grenciler arasindaki
bireysel farkliliklar1 géz 6niinde bulundurmaya vurgu yaptigi gortisiinii “...swmnifta dengeli bir sekilde
bireysel, ikili, ti¢lii gruplar halinde ve sumif halinde ¢alismalar ¢esitlendirirsek farkli 6grenme
sekillerine farkl kisilik ozelliklerine sahip ogrencilere de ulagabiliriz” bigiminde ifade etmistir.

Hazirlik programindaki 6grenme-6gretme siirecine iligkin, okutmanlarin yarisindan fazlasinin yontem-
teknik secimi konusunda goriis belirttigi goriilmektedir. Bu okutmanlardan ti¢ii yontem se¢iminde
dgrenci profilini ve simif dinamigini géz 6niinde bulundurdugunu belirtmistir. Okutmanlardan idil’in su
goriisii bu bulguya drnek gosterilebilir: “/lk bir haftada on giinde 6grenci ya da o grubu potansiyeli
tamimaya ¢aligiyorum. Onu tanmidiktan sonra artik oradaki potansiyele gore ogrenci grubuna gére nasil
yaklasacagim nasil bir metot izleyecegim nasil bilgimi karst tarafa aktaracagim sorusundan hareketle
boyle bir planla hareket ediyorum. Dolayisiyla 6grenci potansiyelinin durumuna gore de

degisebiliyor .”

Okutmanlar konu ve 6grenci diizeyine bagli olarak iletisimsel, eklektik, dilbilgisel ¢eviri, diiz anlatim
gibi yontemler ile drama, rol yapma, beyin firtinasi, egitsel oyunlar, soru yanit, telaffuz calismasi, sesli
okuma, sozliik kullanimi ¢aligmasi ve dikte ettirme gibi ¢cok sayida farkli yontem ve teknikleri
kullandiklarini ifade etmislerdir. Ayrica okutmanlarin kullandiklar1 yontem ve tekniklere iliskin
goriislerini ayr1 ayr1 degil, yontem basligi altinda bir biitiin olarak ele aldiklar1 anlasilmaktadir. Bu
konuda okutmanlardan Burcak’in “...dil ogretimdeki bir¢ok yaklasimlardan yararlaniyorum hani tek
bir yaklasim olmuyor ¢oklu bir yaklasim tabii ki” (28.06.2011) seklindeki goriisii, Oguz’un “...0 an
hangisi benim icin ¢ok daha iyi bir siire¢ ve sonug¢ saglayacaksa o metodu kullaniyorum yani
tamamuyla su sekilde giderim gibi tek bir sey soyleyemem. Biitiinlesik bir sekilde biitiin yontem ve
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teknikleri konuma gore kullaniyorum” bigimindeki ifadesi ve Idil’in “...6grencilerin kafalarinda soru
isareti ya da onlarin diistindiirecegi sorular soruyorum ilgili konuyla...brain storma yonelik ya da o
konudaki bilgilerini hatirlatacak seyler” bicimindeki ifadeleri 6rnek gosterilebilir.

Sonug olarak, 6grencilerin ve okutmanlarin derslerin iglenisine yonelik goriislerinin ¢ogunlukla
birbirinden farkli oldugu séylenebilir. Okutmanlar daha ¢ok 6gretme siirecine yonelik goriis belirtip,
bu baglamda, yontem-teknik se¢imi, ders kitab1 kullanim1 ve bu kitaba bagli kalma zorunlulugu ile
ders islenisinde uyguladiklari etkinlikler gibi konularda goriislerini dile getirmislerdir. Ogrenciler ise
programdaki ders tiirleri ve bu derslerde kullanilan materyaller, derslerin blok olarak islenmesi,
kullanilan gdrsel unsurlarin sinirliligi, ders iceriklerinin kolay ya da zor olmasi1 ve programda verilen
derslerin tamamen Ingilizce olarak islenmesi gibi konulara dikkat cekmislerdir.

Okutmanlarin Programin Istege Bagh Olusunun Nitelik Uzerindeki Etkilerine fliskin Goriisleri

Arastirmada yanit1 aranan bir diger soru, hazirlik programinin istege bagli olusunun programin niteligi
iizerindeki etkilerine iligskindir. Bu konuyla ilgili 6grencilerin baska deneyimleri olmadigi, dolayisiyla
bdyle bir durumu degerlendirmelerinin olanakli olmayacagi diisiincesiyle yalnizca okutmanlardan
goriis alinmistir. Okutmanlardan elde edilen verilere gore, okutmanlarin bir kismi programin istege
bagli olusunun niteligi olumlu yonde etkiledigi, bir kismi da olumsuz yonde etkiledigi biciminde goriis
belirtmiglerdir. Programin istege bagli olusunun niteligi olumlu etkiledigi diisiincesinde olan ii¢
okutman istege bagli olma durumunu, programa kendi istegiyle gelen 6grencilerde 6grenmeye ve
o6grenme sorumlulugunu almaya yonelik bir i¢csel motivasyon olusturdugu, boylelikle de programin
niteligini artirdig1 seklinde agiklamigtir. Okutmanlardan Esen’in su sekilde ifade ettigi goriisiiniin
programin istege bagl olusunun niteligi olumlu etkiledigi yoniindeki bulguyu destekledigi
soylenebilir: “Istege bagl olmast yani sanki goniilliiliik esas alintyormus gibi diisiinebiliriz. Goniillii
ogrencileri programa dahil ettigimizi diisiindiigiimiizde evet amacina oluyor ... Ciinkii 6grencinin bu
durumda dénemin yarisinda ya bu program ¢ok agir geldi ben birakiyorum deme liiksii ortadan
kalkmis oluyor. Ciinkii 6grenci kendi isteyerek geldi.”

Ote yandan okutmanlarin bir kismi hazirlik egitiminin istege bagli olusunun programin niteligini
olumsuz etkiledigini belirtmistir. Bu okutmanlardan bazilarinin programin istege bagli olma
durumunun 6grenciler tarafindan yanlis yorumlandigini, bunun da programin niteligini olumsuz
etkiledigi diisiincesinde oldugu anlasiimaktadir. Bu goriiste olan okutmanlardan Bahri’nin “Istege
bagl mesela istersem giderim istemezsem gitmem...istersem ddev yaparim istersem yapmam. Istersem
derse katilirim istersem katilmam. Hatta istersem derse gelirim istemezsem gelmem diye bakiyorlar.”
bigcimindeki ifadesi bu bulguyu desteklemektedir.

Okutmanlarin bu konudaki goriislerinden hareket edilerek programin istege bagli olusunun etkileri
Ogrenci motivasyonu, derse katilim, devamsizlik ve akademik basar1 boyutlarinda irdelenmis ve ortaya
¢ikan bulgular asagida sunulmustur.

Programin istege bagh olugunun égrenci motivasyonu iizerindeki etkileri

Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimii okutmanlarinin programin istege bagli olusunun
nitelik iizerindeki etkilerine iligkin goriislerinden yola ¢ikilarak, bu uygulamanin 6grenci
motivasyonunu etkileyip etkilemedigi belirlenmeye calisilmistir. Okutman goriiglerine gore ulasilan
temalar Cizelge 10°da gosterilmistir.
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Cizelge 10. )
Programin Istege Bagli Olusunun Ogrenci Motivasyonuna Etkisi

Motivasyon

Olumlu yonde etkiliyor
Olumsuz yonde etkiliyor
Zaman icerisinde degisiyor

Cizelgede goriildiigii gibi bir kisim okutman programin istege bagli olusunun 6grenci motivasyonunu
olumlu yonde etkiledigini diisiinmektedir. Bu okutmanlar motivasyon diizeyinin 6grenciden dgrenciye
degisiklik gostermekle birlikte, cogu dgrenci programa bilingli olarak katildigi i¢in motivasyon
diizeyinin yiiksek oldugunu ve zorlama olmadigi i¢in kendi kendilerini motive edebildiklerini ifade
etmislerdir. Ornegin okutmanlardan Burcak’in “kesinlikle olumlu yonde etkiliyor diye diisiiniiyorum
ctinkii diyor ki ‘ya ben buraya istege bagli olarak geldim kendi istegimle geldim yani o yiizden her
seyiyle ben sorumluyum yani ogrenip ogrenememekle ben sorumluyum’” seklindeki goriisii bu bulguyu
desteklemektedir. Okutman Burgak bu ifadesine ek olarak, programa higbir zorlama olmadan amagli
bir sekilde katilan 6grencilerin hem ailelerine hem de kendilerine karsi kendilerini sorumlu hissettikleri
icin programda gegirdikleri bir yil1 en verimli sekilde degerlendirmeye galistiklarini belirtmistir.
Benzer sekilde bir diger okutman programin istege bagli olusunu bir sorun degil aksine olumlu bir
ozellik olarak agiklamis ve “...hi¢c mecbur degilim ama ben bu karar: verdim ¢linki bir hedefim var
bunu bagaracagim...ben bunu kendim sectim, burada égretmenler istekli, sartlar var, baska hi¢bir
seyle ugrasmak zorunda degilim annem babam parami édiiyor baska highir isim yok ¢alismak zorunda
degilim hayat ne giizel diyip ¢alismalar: beklenir ”(Bahri) bigimindeki ifadesi ile boyle bir programda
ogrenciler agisindan olmasi beklenen durumu ortaya koymustur.

Ote yandan arastirma verilerine goére okutmanlardan bazilarmin programin istege bagl olmasinin
Ogrencilerin motivasyonlari iizerinde olumsuz bir etki yarattigini diisiindiigii belirlenmistir. Bu
okutmanlar program istege bagli oldugu icin dgrencileri motive edecek yaptirim az oldugundan
ogrencilerin motivasyonlarinin kolayca diisebildigi goriisiindedirler. Ornegin bir okutmanin “...kalma
yok, atilma yok, béliime gectigi taktirde Tiirkce olarak programa devam etme sansi taninmis
hatta...boliimde Ingilizce ders acildiginda yani isletmeye giris dersi agildiginda bunu da istege bagh
olarak aliyor” (Haluk) bigiminde goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir. Okutman Haluk bu
ifadesine ek olarak, yeni tiniversitelerin agilmasi ve artan kontenjanlara bagli olarak bilgi diizeyi yeterli
olmayan kisilerin iiniversitelere girebilmesi ve istege bagli hazirlik egitimini tamamladig1 halde dersten
kalma ya da hocalariyla iletisim sorunu yasama kaygisi ile boliim derslerini Ingilizce olarak almamay1
tercih eden 6grencilere iligkin de istege bagli olma durumunun motivasyona olumsuz etkisine
deginmistir.

Bazi okutmanlar ise programin istege bagli olmasinin 6grenci motivasyonu lizerindeki etkisine iligkin,
Ogrenci motivasyonunun ¢esitli etkenlere bagli olarak zaman igerisinde degisiklik gosterdigini
belirtmislerdir. Okutmanlardan Belgin’in ilk dénem ve ikinci donem arasinda ¢cogunlukla olumsuz bir
degisim gosteren 6grenci motivasyonuna iliskin “...0grencilerimizin ¢ogunlugunun farkli sehirlerden
geldigini ve ailelerinden ve sevdiklerinden ilk defa ayrildiklarim diisiiniirsek...Ogrenciler bu yogun
egitimden kimi zaman sikilabiliyorlar. Dolayisiyla ilk baslangicta hedeflenen dil ogrenimindeki
amaglar zaman i¢inde ogrencilerde eksilebiliyor” bigimindeki goriisii bu bulguya 6rnek gosterilebilir.

Programun istege bagl olusunun égrencilerin devamsizlik ve derse katilimi iizerindeki etkileri

Programin istege bagli olusunun niteligi tizerindeki etkilerine bagli olarak okutmanlara yoneltilen bir
diger soru grencilerin derse devam ve katilim diizeyleri bakimindan etkisine yoneliktir. Okutmanlarin
bu soruya verdikleri yanitlardan ulasilan temalar Cizelge 11°de dzetlenmistir.
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Cizelge 11. ) )
Programin Istege Bagli Olusunun Ogrencilerin Devamsizlik ve Derse Katilimi1 Uzerindeki Etkileri

Devamsizhik ve Derse Katilm
Devamsizlig1 olumlu etkiliyor
Devamsizlig1 olumsuz etkiliyor
Derse katilimu etkiliyor

Derse katilimi etkilemiyor
Zamanla degisiyor

Okutmanlarin yaklagik yarist hazirlik egitiminin istege bagli olmasinin dgrencilerin derslere devam
durumlari tizerinde olumlu bir etki yarattigi goriisiindedir. Okutmanlar program istege bagli oldugu
icin 0grencilerin daha programin en basindan derslere devam etme konusunda istekli olduklar1 ve bu
nedenle de zaman igerisinde devamsizlik yapmaya baglayan 6grencileri derslere gelme konusunda ikna
etmelerinin daha kolay oldugunu belirtmislerdir. Ornegin; bir okutmanin “Istege bagl oldugu icin
devamsiziik yapmaya meyilli olan ogrencilerle birka¢ konusmamiz yeterli oldu...olumlu etkisi oldu
istege bagl olmasi” (Kemal) seklindeki agiklamasi bu bulguyu desteklemektedir. Ote yandan bir baska
okutman ise programda ¢ogunlukla devamsizlik sorunu olmamasina ragmen, zaman zaman aksatan
Ogrenciler olsa bile bunun programin istege bagli olmasiyla iligkili olmadigini belirtmistir.
Okutmanlardan Belgin bu konudaki goriisiinii “zorunlu bir egitim olsaydi daha baslangicta negatif bir
motivasyon olurdu. Dolayisiyla pozitif anlamda ogrencilerin motivasyonlarini etkiledigini
diigtiniiyorum...devamsizlik sorunu olmuyor demek hatali olur...Ama bu devamsizlik programin istege
bagli olup ya da zorunlu olmasiyla baglantili oldugunu ¢ok diisiinmiiyorum” bigiminde ifade etmistir.

Ogrencilerin devamsizlik durumuna iliskin bazi okutmanlar ise, programa bilingli ve istekli gelen
ogrencilerin devamsizlik yapmamalari gerektiginin de farkinda olduklarini, ancak az sayida da olsa
programa belli bir amaci olmadan gesitli yonlendirmeler sonucu gelmis 6grencilerle devam sorunu
yasayabildiklerini dile getirmislerdir. Okutmanlardan Idil’in su gériisii bu bulguya 6rnek
gosterilebilir: “...bastan bilingli gelenler istekli oldukiar: icin onlarla bir devam problemimiz
olmuyor... Ama i¢lerinde buraya gelirken tamamen kendi kafalarinda iyice kilitlenmeden gelen
arkadaslarin buradaki istege bagl opsiyonundan dolayr da bunu istismar edip ozetle o dgrenciler de
yiizde bes zaman zaman sinifim durumuna gore yiizde ona ¢ikabiliyor bir devam problemimiz oluyor.’

’

Hazirlik egitiminin istege bagl olusunun &grencilerin devamsizligini olumsuz yonde etkiledigi ulasilan
bulgulardan biridir. Bu baglamda okutmanlardan Bahri’nin “istege bagli olmasi olumsuz
etkiliyor...ciinkii beklemiyorlar. Béoyle disiplinli bir ortam beklemiyorlar. Istege bagl ya...derse devam
etmemesinin bir sakincasi olmadigim diisiiniiyor. Sonra devamsizliktan kalmaktan daha agwr bir durum
yasiyor... Kagirdigt derslerden étiirii eksik kalvyor geri kaliyor” bigiminde ifade ettigi goriisiinden,
ogrencilerin derse devamin dneminin yeterince farkinda olmamalar1 ve ingilizceyi yeterli diizeyde
O0grenememe gibi sorunlarla karsi karsiya kalabildikleri anlasilmaktadir.

Ote yandan derse devam durumuna farkl bir agidan bakis getiren bir okutman “...égrenci agisindan
belli derslere girip belli derslere girmeme gibi bir sorun da oluyor. Devamsiziik toplamindan totalden
hesaplandigi icin boliimiimiizde 6grenci Speaking’te zorlaniyorsa o derse girmezken Main Course’a
Reading’e Writing e siirekli tamamen devam ederek obiiriinii telafi ediyor” (Haluk) seklinde ifade
ettigi goriisinden, dgrencilerin zor bulduklart derslere hi¢ girmedigi halde diger derslere devam etmeyi
stirdiirdiikleri i¢in devamsizliktan kalmadigini ifade ettigi anlasilmaktadir. Bu durum, okutmanlar
tarafindan yonetimsel bir sorun olarak algilanmaktadir.

Hazirlik programinin istege bagli olmasinin programin niteligi iizerindeki etkileri kapsaminda,
okutmalara programin bu ydniiniin 6grencilerin sinif i¢i performanslarim etkileyip etkilemedigine
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iligkin gorisleri sorulmustur. Okutmanlarin yarisindan fazlasi programin istege bagli olmasini “derse
katilimi etkiliyor” biciminde ifade etmislerdir. Okutmanlardan birinin “Zorunlu olsaydi bence daha
yiiksek olurdu. Ciinkii yani istese de istemese de ¢alismak zoruna yani bu hazirligi basariyla bitirmek
zorunda ki bélumdeki derslerini alabilsin... Bence zorunlu olsa bu iiniversitede Ingilizce egitimi ok
daha basarili olabiliriz” (Biilent) bigiminde ifade ettigi goriisiinden hazirlik egitiminin istege bagl
olmasini hem dgrencilerin smif i¢i katilimlar1 hem de verilen Ingilizce egitiminin basaris1 bakimindan
programin olumsuz bir 6zelligi olarak gordiigii diistiniilmektedir.

Okutmanlardan {i¢ii ise programin istege bagli olmasi durumunun, 6grencilerin ders i¢i katilimlarini
etkiledigi yoniindeki goriislerini bu durumun olumlu yonleri agisindan irdelemislerdir. Bu
okutmanlardan biri istege bagli olmasi durumunun programin olumlu bir yonii oldugunu belirtmekle
birlikte derse katilimda bagka etmenlerin de rol oynadigin1 “...istege bagh olmasi muhakkak olumlu
oldugunu diisiiniiyorum fakat sinif ici kattlimlarda alt yapi bence ¢ok daha énemli. Ogrenci ne kadar
istese de eger altyapisi zayifsa katilim diisiik oluyor” (Belgin) bigiminde ifade etmistir.

Okutmanlardan ii¢ii ise 6grencilerin sinif i¢i katilimlarinin programin istege bagli olmasindan
etkilenmedigi yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu okutmanlar sinif i¢i katilimin daha ¢ok 6grenci-
Ogretim elemani iliskisine bagl olarak degistigini ve programin istege bagli olmasi ile arasinda bir
iliski gérmediklerini dile getirmislerdir. Ornegin; okutmanlardan Bahri’nin “...0 dgrencinin bir kere
hocasiyla iletisimi..6greniyorum ki ¢ocuk hocadan korkuyor veya sevmiyor...bazilart o yiizden
hocasina tavir alabiliyor derse katilimini bu etkiliyor” bi¢cimindeki goriisiinden, derse katilimin
Ogrenci ve hoca arasindaki etkilesimle iliskili oldugunu diistindiigii anlasilmaktadir.

Programin istege bagl olusunun 6grencilerin devamsizlik ve derse katilimi tizerindeki etkilerine iligkin
ulasilan son bulgu, 6grencilerin devamsizlik ve derse katilimla ilgili davranislarinin zamanla degistigi
yoniindedir. Bu goriisii savunan iki okutman bu degisimin daha ¢ok egitim-6gretimin ilk donemi ile
ikinci dénemi arasinda ortaya giktigini ifade etmisledir. Ornegin okutmanlardan Hale nin “...genel
olarak 6grencilerde konusmaya dair bir caba oluyordu birinci donem...ikinci donemde sanki sunu fark
ettiler; olmuyor yani ¢ok ¢abalamak gerekiyor, hakikaten de biz buradan beklentilerimizi karsilayarak
mezun olamayacagiz, dyle sakir sakir Ingilizce de konusamayacagiz. Bunu fark ettikleri icin zaten
katilim oranlari da diistiyor ikinci donemde ” seklindeki agiklamasi, 6grencilerin programda
kendilerine ¢aligma bakimindan ¢ok is diistiigiinii ve 6zellikle iletisim becerilerinin bekledikleri
diizeyde gelisemeyecegini fark ettikleri zaman olmasi bakimindan programin ikinci yarisinda derse
katilimlarinin azaldigini diisiindiigii sdylenebilir.

Programin istege bagh olusunun ogrencilerin akademik basarilari iizerindeki etkileri

Aragtirmaya katilan okutmanlara bu konuyla ilgili son olarak programin istege bagli olusunun
ogrencilerin akademik bagarilar tizerindeki etkisine iliskin goriisleri sorulmustur. Elde edilen
verilerden ulasilan temalar Cizelge 12’°de gosterilmistir.

Cizelge 12. )
Programin Istege Bagli Olusunun Ogrencilerin Akademik Basarilarina Etkisi

Akademik Basari
Etkiliyor

Duruma gore degisiyor
iliski yok

Programin istege bagl olusunun 6grencilerin akademik basarilari ile iliskisine yonelik okutmanlarin
yarisindan biraz fazlasi etkiliyor biciminde goriis belirtmistir. Bu okutmanlardan dordiiniin akademik
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basarmin programin istege bagli olusundan olumlu etkilendigini belirttigi goriilmektedir. Ornegin
okutmanlardan Kemal programin istege bagli olmasinin akademik basar1 tizerinde zorunlu olmasindan
cok daha fazla etkili oldugu yoniindeki goriisiini, “...istege baglt oldugu icin yine akademik basarilar
daha yiiksek...aym sinifta bir zorunlu egitim olsaydi benim goriigiim bir de istege bagh olsaydi, istege
baghliktan dolayr %20 ila %30 daha fazla artis olacagina inaniyorum...” seklinde dile getirmistir. Ote
yandan iki okutman ise, programin istege bagli olusunun 6grencilerin basarilarini olumsuz yénde
etkiledigini diisiindiiklerini belirtmiglerdir. Bu okutmanlardan Haluk bu goriisiinii su sekilde ifade
etmistir: “...basarist dersek hazirlik sinifindaki basarisizligin faktorlerinden biri yine istege bagll
olmast ¢iinkii yil icinde odevlendirmelerde en basitiyle kelime dagarciginin artirilmasinda 6grencinin
giinliik calismalarini yapmadigina sahit oluyoruz... bunlarin yapimadig takdirde de bir
yaptirrmimizin olamadigin gorvdiik.”

Okutmanlarin tigte biri ise programin istege bagli olusunun akademik basari ile iligkisinin duruma gore
degistigini ifade etmislerdir. Bu okutmanlar genelleme yapmanin yanlis olacagi ve hazirlik
programinda ortaya konan basarinin 6grenciden 6grenciye degisebilecegini belirtmislerdir.
Okutmanlardan Belgin’in “...iyi kétii istenilen basart yakalanilyyor ama bu bunu ¢ok da genellemek
mUmkuin olmayabiliyor... 6grenciler hedeflerini sasiriyorlar farkl seylerden etkilenebiliyorlar.
Dolayisiyla basarisizligy etkileyen baska sebepler olabiliyor... programin istege bagl olmasi

sonugta %100 bir basarimin saglandigim gostermiyor” bigiminde ifade ettigi goriisii, bu bulguya 6rnek
olarak gosterilebilir. Ote yandan okutmanlardan biri ise hazirlik egitiminin istege bagh olusu ile
ogrencilerin programdaki basarilari arasinda bir iliski olmadigini diisiindiiglinii belirtmistir.

Sonug olarak Dumlupiar Universitesi Yabanci Diller Boliimii okutmanlarinin hazirlik egitiminin
istege bagli olusunun programin niteligini etkileyip etkilemedigine yonelik goriislerinin daha ¢ok
motivasyon, derse katilim ve devamsizlik ile akademik basar1 yoniinden irdelendigi goriilmektedir.
Okutmanlar tarafindan bu ii¢ boyut 6nemli gériilmekle birlikte, bunlarin birbirinden bagimsiz
degerlendirilmedigi ve her birinin egitim-6gretim siirecinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Bu
baglamda katilimcilarin bir kismi tarafindan da ifade edildigi gibi, motivasyon devamsizligi,
devamsizlik derse katilimi, derse katilim basariy1 ve basari da yine motivasyonu etkiledigi, bu
bakimdan da birbiriyle tamamen etkilesim halinde olan etkenler olarak goriildiigii diisiiniilebilir.
Ayrica motivasyon, devamsizlik, sinif i¢i katilim ve akademik bagarinin 6grenciden 6grenciye, sinif
dinamigine ve 6gretim eleman ile iletisim gibi farkli degiskenlere bagl olarak farklilik gdsterebildigi,
eger 6grenciler bilingli ve gergekten isteyerek programa katilmiglarsa bu etkenlerin hicbiri agisindan
sorun yasanmayacagi da elde edilen bulgular arasinda gosterilebilir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Boliimii 6grenci ve okutmanlarinin istege baglh
hazirlik programina iligkin goriislerini belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Aragtirmanin genel
amaclaridan ilki dogrultusunda 6ncelikle programa kayitl 6grencilerin hazirlik egitimi almak
istemelerindeki amag, bu amaglar dogrultusunda beklentileri ve bu beklentilerinin kargilanma durumu
sorgulanmugtir. Elde edilen verilere gore 6grencilerin 6zellikle kisisel gelisim ve kariyerlerine katki
saglamas1 amaciyla programa katildiklar1 belirlenmistir. Okutmanlarin 6grencilerin hazirlik egitimine
katilma amaglarina iligkin goriislerine bakildiginda ise, kariyer saglama ve kisisel gelisim boyutlarinda
ogrencilerle benzer diisiinceye sahip olduklari goriilmektedir. Kagar ve Zengin (2009) tarafindan
yapilan bir arastirma hazirlik egitimi géren 6grencilerin ingilizce grenmeyi hayatta daha basarili
olmalarimi saglayacak bir arag olarak gordiiklerini ve daha agirlikli bir bi¢cimde iletisim amagh
kullanmak iizere ingilizce grenmeyi amagladiklarim ortaya koymustur. Benzer bir bigimde Davras ve
Bulgan’in (2012) arastirmasinda dgrencilerin Ingilizce hazirlik egitimini gelecekteki is hayatinda
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basarinin anahtar1 olarak gordiiklerini ortaya koymasi da bu arastirmanin sonuglari ile benzerlik
gostermektedir.

Arastirmada yanit1 aranan bir diger soru, hazirlik egitiminin 6grencilerin beklentilerini karsilama
durumuyla iligkilidir. Ulagilan sonuglar, hem 6grencilerin kendi aralarinda hem de 6grenci ve
okutmanlarin goriisleri arasinda az da olsa farklilik oldugunu géstermistir. Ogrencilerin ¢ogu hazirlik
egitimini yeterli bulurken, bazilar1 ise okuma, yazma ve konusma becerileri bakimindan yeterince
gelisemedikleri icin verilen egitimi yeterli bulmamaktadir. Alanyazina bakildiginda her iki bulguyu da
destekleyen aragtirmalar séz konusudur. Ornegin Demirtas ve Sert (2010), 2009-2010 dgretim yilinda
ozel bir iiniversitede Ingilizce hazirlik egitimiyle ilgili yaptiklar: bir arastirmada 173 hazirlik
ogrencisinin yaklasik iicte ikisinin Ingilizce egitim programini gereksinimlerine uygun bulduklar
sonucuna ulagmislardir. Ote yandan Kesmer’in (2007) hazirlik programimin 6grenci beklentilerini
kargilama diizeyini arastirdig1 ¢aligmasinda ise, programin 6zellikle konusma becerisinin gelismesi
bakimindan 6grenci beklentilerinin altinda kaldig1 belirlenmistir. Yilmaz-Virlan’in (2014) arastirmasi
da bu bulguyu destekler niteliktedir. Bu arastirmada bir devlet {iniversitesinin ingilizce Hazirlik Okulu
Konusma Becerisi Programi’nin etkililiginin okutmanlarin ve 6grencilerin bakis agilarindan
degerlendirilmesi amaglanmistir. 2012-2013 akademik yilinda hazirlik okulunda 6grenim goren 287
Ogrenci ve 23 okutmandan ulagilan bulgulara gére hem okutmanlar hem de 6grenciler, Hazirlik Okulu
Konugma dersi d6gretim programinin amacini kismen yerine getirdigini ortaya koymustur. Dumlupinar
Universitesi Yabanci Diller Boliimii’ndeki okutmanlar da programin ¢ogunlukla égrenci beklentilerini
karsiladigini, bir kismu ise bu diizeyin 6grenciden 6grenciye degisiklik gosterdigini diisiinmektedirler.
Bu kisilere gore programin kimi dgrencilerin beklentilerini karsilamama nedeni, 6grencilerin bu
becerilere st diizeyde sahip olma beklentisi iginde olduklari, ancak bir yillik bir siirede bunun
gerceklesmesinin olanakli olamayacagi ile ilgilidir. Egitimin beklentileri karsilama durumuna iliskin
bu arastirma ve diger arastirma sonuglarindaki farkliliklar; 6grencilerin Ingilizce diizeyleri, dili
O0grenme amaglari, uygulanan program, sunulan olanaklar ve benzeri boyutlarda arastirilmasi gereken
bir konu oldugunu diistindiirmektedir.

Arastirmada iizerinde durulan bir diger konu programin yapisi ve igleyisine iliskin goriisleri
kapsamaktadir. Bu amagcla 6grencilere 6grenim gordiikleri siire i¢inde karsilagtiklart sorunlar
sorulurken, elde edilen veriler dogrultusunda okutmanlara ise programin aksayan yonlerinin neler
oldugunu diisiindiikleri sorulmustur. Ogrencilerin bu konuyla ilgili olarak goriisleri gogunlukla
derslerin siiresi, sayis1, programdaki dagilim gibi dersler bazinda ortaya ¢ikmistir. Ornegin dgrencilerin
yartya yakini tarafindan 30 saatlik ders siiresinin fazla bulundugu sonucuna ulasilirken, bunun i¢inde
konugma dersinin saatini az bulduklari, derslerde uygulama olanaginin yetersiz oldugunu diisiindiikleri
gdriilmiistiir. Ogrencilerin aksine bazi okutmanlar, programa diisiik dil diizeyinde baslayan &grenciler
icin haftada 30 saatlik ders sayisinin ideal oldugu goriisiindedirler. Bu diislincenin, programda diizey
sinift uygulamasinin olmamasi ve tiim dgrencilerin baslangi¢ diizeyinde 6grenime baslamalarindan
kaynaklanmus olabilecegi diisiiniilmektedir. Ote yandan dort saatlik Konusma ders saatinin az, 18
saatlik Temel Ingilizce ders saatinin ise ¢ok oldugu diisiiniilmektedir. Bu konuda, Temel ingilizce ile
Konusma ders saatlerine iliskin okutman goriislerinin de 6grencilerin goriisleriyle benzer oldugu
goriilmektedir. Ayrica, okutmanlar Temel Ingilizce ders saatinin fazla olmasini sinif ydnetimi ve
ogrencilerin ilgilerinin ¢ekilmesi ac¢isindan sikitili bulmaktadirlar. Ders programi hazirlanirken ayni
giin ig¢inde arka arkaya tek dersin goriilmesi ise baz1 6grenciler ve 6gretim elemanlari tarafindan etkili
bulunmamakta ve ders programi hazirlanirken buna dikkat edilmesi gerektigi onerilmektedir. Bunun
yant sira derslerin bir buguk saatlik bloklar seklinde islenmesi, 0grenciler tarafindan dikkatlerinin
dagilmasina neden oldugu igin olumsuz degerlendirilmektedir. Benzer sekilde 6gretim elemanlari da
bu uygulamayi dil 6gretiminde etkili gormemekle birlikte, bolimun kantin ve kafeterya gibi yerlere
uzak olmasindan dolay1 blok yapmak durumunda kaldiklarim belirtmislerdir. Ogrencilerin ve
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okutmanlarin bu konudaki goriisleri dikkate alindiginda, blok ders uygulamasinin grenciler ve
okutmanlar agisindan etkili ve verimli bulunmadig1 sdylenebilir. Programin yapisi ve isleyisiyle ilgili
ogrenciler ve okutmanlarin goriisleri arasinda farkliliklar olmakla birlikte, 6zellikle konugsma dersinin
stiresi konusunda her iki grup benzer diisiinceye sahiptir. Nitekim Tiirkiye’de genel olarak dil
egitiminin sorunlarima iligkin gergeklestirilen aragtirmalarda konusma derslerinin ve uygulama olanagi
yetersizliginin sik¢a vurgulandigi goriilmektedir (Tok ve Aribas, 2008; Celebi, 2006).

Istege bagl hazirlik programiyla ilgili incelenen bir diger durum sinav sayilariyla ilgilidir. Ulasilan
sonuglara gore 0grenci ve okutmanlar kendi i¢lerinde farkli goriislere sahiptirler. Hem 6grenciler hem
de okutmanlar genel olarak sinavlarin sayisinin fazla oldugu goriisiine sahiptir. Ancak, 6grenciler bu
durumu siirekli test edildikleri i¢in ders ¢aligma isteklerinin azaltmasi yoniinde ifade ederken,
okutmanlar ise siirekli sinav hazirlayip kagitlar1 degerlendirmenin is yiiklerini artirmasi bakimindan
olumsuz gérmektedirler. Ote yandan baz1 6grenciler kendilerini diizenli ¢aligmaya tesvik ettigi ve
gelisimlerini gérmelerine olanak sagladigi, bazi okutmanlar da 6grencileri motive ettigi ve siirece bagh
bir degerlendirme olanagi sundugu i¢in sinav sayilarinin fazla olmasini yararl bulmaktadirlar.
Demirtag’in (2006) gerceklestirdigi aragtirmada da, genel olarak farkli tiirde ve sayida sinav
uygulamasinin 6grencileri diizenli ¢alismaya ve derse devam etmeye yonlendirerek 6grenci basarisini
artirdig1 yoniinde sonuglara ulagilmistir. Sinavlarin niteligi kapsaminda siavlarin giicliik derecesine
iligkin kolay ya da zor bigiminde farkli goriisler yer almaktadir. Bu durumun diizey sinifi uygulamasi
olmamasi nedeniyle 6grenci diizeylerinin farkli olmasindan kaynaklandig: diisiiniilebilir. Okutmanlar
tarafindan bir sorun olarak belirtilmemekle birlikte, baz1 6grenciler 6zellikle Konusma dersinin
siavlarinin uygulanisi ile ilgili bir sorun dile getirmiglerdir. Bunun nedeni olarak da birer birer sinava
almip 6gretim elemanlar kargisinda daha 6énceden 6grendikleri belli konularda konusmalarimin
istenmesi goriilmektedir. Bunun da kendileri {izerinde ¢ok fazla stres yarattigi belirtilmistir. Bu konuda
Gillioglu’nun (2004) arastirmasinda da “Konugma sinavlarinin uygulaniginin 6grencide stres
olusturdugu” bi¢ciminde benzer bulgularla karsilagilmistir. Bu nedenle 6grencilerin kendilerini daha
rahat hissedebilecekleri bir sinav ortam1 yaratilmasi i¢in bu sinavin uygulamasinin goézden gegcirilmesi
gerekmektedir. Alanyazinda benzer aragtirmalar bulunmakla birlikte, ¢oziimiine yonelik bir 6neri ile
karsilagiimanugtir. Ote yandan Temel Ingilizce dersinde dil bilgisinin yani sira dért beceriye yonelik
genel calismalarin da yapilmasina ragmen, bu dersin sinavlarinin yalnizca dilbilgisi ve kelime bilgisini
Olcmeye doniik yapilmasi, okutmanlar tarafindan uygun bulunmamaktadir. Bu nedenle bu dersin
sinavina okuma ve yazma gibi becerilere iligkin sorularin da eklenmesinin sinavi daha gegerli kilacagi
diistiniilmektedir.

Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimii’ndeki hazirlik egitiminin istege bagli olusunun
programin niteligini etkileyip etkilemedigi sorusu, programla ilgili 6ncelikli olarak bu arastirma
diisiincesini ortaya ¢ikaran baslangi¢ noktasidir. Okutmanlar, istege bagli olma durumunun hazirlik
egitimi tizerindeki etkilerini daha ¢ok 6grencilerin motivasyon, derse katilim ve devamsizlik ile
akademik bagar1 durumlari yoniinden irdelemislerdir. Bazi okutmanlar programin istege bagli olmasim
yararli bulurken, kimisi ise egitim-6gretim siireci agisindan olumsuz bir uygulama olarak
degerlendirmektedirler. Alanyazinda programin istege bagl olusunun etkileri konusunda yalnizca bir
aragtirmaya ulasilmistir. Temur (2013) tarafindan Malatya indnii Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu’nda 2011-2012 6gretim yilinda gergeklestirilen bu arastirmada zorunlu ve istege bagli
Ingilizce Hazirlik egitimi alan 6grencilerin Ingilizceye karsi tutum ve motivasyon seviyelerinin
belirlenmesi amaglanmistir. 121°1 zorunlu ve 49’u da istege bagl hazirlik programinda 6grenim goéren
bu dgrencilerden ulasilan sonuglara gére, istege bagl olarak Ingilizce hazirlik alan dgrencilerin
motivasyon diizeyinin, zorunlu olarak Ingilizce hazirlik alan dgrencilerinkinden daha yiiksek ¢iktig
goriilmiistiir. Motivasyonlaria iligkin, istege bagli ve zorunlu olarak Ingilizce 6grenen 6grenciler
arasinda dnemli bir fark bulunmustur. Bununla birlikte istege bagh 6grencilerin Ingilizce dil
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Ogrenimine iliskin tutumlar da, zorunlu 6grencilerinkine kiyasla daha olumlu bulunmustur. Bu
arastirma agisindan bakildiginda ise goriisler birbirinden farklilik géstermekle birlikte, bir biitiin olarak
bakildiginda aslinda bu dért unsurun birbirini dogrudan ya da dolayli olarak etkiledigi ve birbirinden
etkilendigi sOylenebilir. Buna gore, motivasyonun devamsizligi, devamsizligin derse katilimi, derse
katilimin basariy1 ve bagarinin da yine motivasyonu etkiledigi distintilmektedir. Nitekim dil
dgreniminde motivasyonun dnemine yonelik pek ¢ok arastirma gerceklestirilmistir. Ornegin Peker
(2006) ile Acat ve Demiral’in (2002) motivasyon ile ilgili yaptig1 arastirmalarin bulgular1 bu sonuglari
desteklemektedir. Bu etmenlerin her birinin egitim-6gretim siirecinde etkili oldugu ve birbirinden
bagimsiz degerlendirilmelerinin uygun olmayacag diisiiniilmektedir. Bu dort etmen 6grenciden
ogrenciye degisiklik gdsterebilecegi gibi, sinif dinamigine ve 6gretim elemani-0grenci iletigimi gibi
cesitli etmenlere bagli olarak da farklilik gosterebilmektedir. Bu goriislere dayali olarak programin
istege bagli olmas1 durumunun nitelik tizerindeki etkilerine iliskin kesin bir yargiya varmak olanakli
degildir. Ancak bu konu iizerinde daha fazla ¢aligma yapilmasina gereksinim oldugu goriilmektedir.

Arastirmada ulasilan sonuglara dayali olarak ise su 6nerilerde bulunulabilir:

*  Diizey simifi uygulamasinin olmamasi ve bunun da 6grenci ve okutmanlar tarafindan olumsuz bir
durum olarak nitelendirilmesine bagl olarak, boliimde diizey sinifi ya da kur sistemi gibi kurumun
yapisina uygun ve 6gretimin daha etkili olmasini saglayabilecek uygulamalara yonelik
diizenlemeler yapilabilir.

*  Hazirlik programinda verilen temel becerilerin pratik kullanimina yonelik uygulamalarin
yetersizliginden dolayi dilin istenilen diizeyde 6grenilmemesine bagli olarak, bu becerilerin daha
etkin kullanilmasina olanak saglamak amaciyla 6zellikle Konugma derslerinin yiiritiilmesinde
yabanci 6gretim elemanlarindan yararlanilabilir. Ayrica 6grencilerin yabanci 6grencilerle
etkilesimde bulunabilecegi ortamlar diizenlenebilir ve dil becerilerini gelistirebilecekleri dil
kuliipleri gibi sosyal ortamlar olusturulabilir.

*  Programin aksayan ve eksik yonleriyle iligkili olarak, hazirlik programinin agildigi boliimlerdeki
Ogretim elemanlari ile igbirligi saglanarak programin etkililiginin artirilmasi igin 6nerileri
alnabilir.

lstege bagli hazirlik programinin yazili bir §gretim programi bulunmamaktadir. Bu nedenle
programi tiim yonleriyle dikkate alacak sekilde, 6gretim elemanlar1 ve konu alan uzmanlari bir
araya gelerek bilimsel temele dayali bir program gelistirme caligmasi yapilabilir.

+  Olgme degerlendirme ve materyal gelistirme birimlerinin olmamasina dayali olarak, bunun verilen
egitime getirecegi katki gbz oniinde bulundurularak istege bagli hazirlik programi kapsaminda
boylesi birimler kurulabilir.

«  Istege bagli hazirlik egitiminin dogrudan nitelik iizerindeki etkilerine yonelik genis katilimli ve
daha ayrintili calismalar yapilabilir. Benzer programlarin uygulandigi iiniversitelerde aragtirmalar
yapilabilir, sonuglarin karsilagtirilmasi yoluyla model gelistirmeye yonelik aragtirmalar
gercgeklestirilebilir.

Tesekkiir

Bu arastirma Yard. Dog. Dr. Dilruba Kiiriim Yapicioglu danigmanliginda Nazife Sen tarafindan
hazirlanan “Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Béliimii Istege Bagli Hazirlik Programinin
Ogrenci ve Ogretim Eleman Goriislerine Gore Incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinden
iretilmistir. Aragtirmaya sagladigi degerli katkilardan dolay1 Dr. Derya Atik Kara’ya tesekkiir
ederiz.
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Summary

Purpose and Significance. Higher education plays a crucial role in foreign language education, which
has notable significance in professional life and academic research. Foreign language education,
mostly in English language, is provided extensively and especially in preparatory classes. English
language education, planned as an instruction for one academic year in Higher education system, is
conducted by universities’ Schools of Foreign Languages, Preparatory Schools and Departments of
Foreign Languages. It could be observed that preparatory curriculum in English is mostly given prior
to undergraduate education in almost all higher education institutions. These preparatory programs are
compulsory in certain institutions while it is optional in others. Dumlupmar University, Kiitahya, was
one of these universities where preparatory education is entirely optional during the term this research
was conducted. Dumlupinar University Department of Foreign Languages aims to train students as
individuals who take the responsibility for their own learning and to equip them with critical and
creative thinking skills along with research skills in English. This department where English
instruction is “optional”, in other words only students who volunteer to learn English participate, has
been conducting language instructions since 2006. A holistic examination would reveal that optional
preparatory program seemed to have the qualifications to provide expected goals. Yet, it was observed
that there was a high number of students in the voluntary based preparatory instructions where an
intensive program is conducted, who failed in the program and had to take make-up examinations and
failed those as well, contrary to expectations. Besides, it was also observed that most students, when
they commence their education in their actual departments, had difficulties in following and
completing the courses, in which the medium of instruction was English. This research was, thus,
designed to analyze the optional preparatory English program at Dumlupinar University Department of
Foreign Languages based on student and instructor views to contribute to the program development by
determining the problem areas and handicaps if they exist. In consideration of these requirements, the
aim of the present study is to analyze the optional English preparatory program at Dumlupinar
University in terms of student and instructor views. In line with this objective, the following research
guestions were aimed to be inquired:

1. What are the student and instructor views regarding the students’ aim of participation in the
program, their expectations from the program and whether the program meets their
expectations?

2. What are the student and instructor views regarding the structure and implementation of the
program?

3. What are the instructor views regarding the program’s optional nature and its effect on the
guality of the program?

This study is expected to provide extensive information on the elective English Preparatory program
including the objectives of and the expectations from the program, course contents, course hours,
voluntary nature of the program, and pros, cons and the possible improvement areas. It is the belief of
the authors that the information obtained from students and instructors, who are essential elements of
the program, would help improve the program in the Department of Foreign Languages at Dumlupinar
University.

Methodology. The study, which aimed to analyze the optional English preparatory program at
Dumlupinar University Foreign Languages Department based on student and instructor views, was
designed as a descriptive study utilizing the qualitative research method. This study was conducted
with 109 students attending the Optional English Preparatory Program in 2011 academic year and the
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12 instructors, who consisted the academic staff for the English preparatory program in that academic
year. The research data was obtained via an open-ended questionnaire and a semi-structured interview.
Using the open-ended questionnaire, 12 questions were asked to students to determine their views on
optional English preparatory program. Then, a semi-structured interview was designed in the light of
the data obtained from the open-ended questionnaire and was conducted with the instructors. The data
collected in the study were analyzed by content analysis technique and all the data were analyzed
manually.

Results. The study findings revealed that the students mostly enrolled in Optional English Preparatory
Program with the purpose of career development, to be able to take certain departmental courses in
English in the future and to improve their knowledge and understanding of English language for the
purpose of personal development. It was also found that the students’ expectations from the optional
English preparatory program and their purpose for attendance demonstrated similarities, and it could be
stated that the program satisfied these expectations. Furthermore, students claimed that there were
certain issues with the visual materials used during the courses and stated that the activities based on
the practical use of the language in the program were not adequate, too many hours were spent on
lectures rather than practice, the block lessons were too boring and demotivating, and there were too
many exams and quizzes. Most of the students were of the opinion that the program had some
conditions to be improved such as having a limited chance of practicing the four skills, inadequate
physical environment of the department; the optional nature of the program, and learning in classes
with mixed level students. Based on the findings of instructor interviews, it was the common
agreement that the students attended the program with the objectives of personal and professional
development, and learning a certain level of English so that they could achieve better results in courses
given in English language in their departments. It was also concluded that the program mainly satisfied
the students’ expectations. It was determined that instructors utilized several instructional techniques
based on the subject matter and the level of students. Instructors noted that they mostly preferred using
printed, visual and audio materials. On the other hand, on the optional nature of the program, it was
determined that the quality of education could be improved in terms of motivation, attendance and
participation and academic achievement of the students. It was suggested that these factors varied from
student to student, and also they could differ based on class dynamics and student-instructor
interactions. Besides, the lack of testing and material development unit, inadequate number of
instructors and also heavy instructor schedules, not distributing students into classes based on their
levels, inappropriate distribution of courses, disadvantages of evening classes, and inadequate physical
conditions of the department are the main areas of concerns based on instructor views. Finally,
instructors proposed four issues for program development, which were related to management,
curriculum, courses and physical outlook of the department.

Discussion and Conclusions. This study was conducted to analyze optional English preparatory
program based on student and instructor views. In line with the first aim of the research, both students
and instructors were inquired on the reasons of student participation in preparatory programs, and their
expectations for doing so, and whether their expectations were met. Students and instructors concurred
that the students enrolled in the program for personal and career development. Results demonstrated
minor differences between student and instructor views regarding the program meeting students’
expectations. Most students, thus, were content with preparatory education, and similarly instructors
were of the opinion that preparatory education satisfied the students’ expectations. Only a small
number of instructors thought that the program did not meet student expectations, since the students
expected to achieve a higher level of English proficiency, yet, this was considered to be unlikely by the
instructors in a one year long preparatory class. This study also aimed to determine the facts on the
program structure and implementation. Student views in this regard mostly concentrated on the
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duration, the number and the distribution of the courses. For instance; it was concluded that nearly half
of the students considered that total course duration of 30 hours was too much, while they thought just
the opposite in terms of course hours and language practice opportunities provided in the Speaking
course. Unlike students, some instructors agreed that a total of 30 hours course time was ideal for the
students, who started the program with a low English proficiency. This could be due to the fact that
students were not placed in classes based on their proficiency levels, and all the students had to start
the program at the beginner level. Besides, some students and instructors did not find the weekly
course plan efficient, since they sometimes had the same course the whole day, which resulted in a
decrease in motivation towards the end of the school day for both students and instructors. In terms of
block scheduling, it could be argued that neither the students nor the instructors perceived it effective
or efficient.

Another aspect that was investigated on the optional preparatory program was related to the exams
conducted. Results indicated that both students and instructors considered the number of exams and
quizzes excessive. However, they had differences of the opinion for the reasons of this fact. The
students were against these many exams, since they had lost the will to study when constantly being
tested, and the instructors thought that preparing tests and grading papers nearly every day increased
their workload immensely. In addition, some students considered the exams “easy” while others
considered them “hard,” which could have resulted from different levels of English proficiency among
the students in the same class. On the other hand, students thought that there were some structural
issues that could be improved in the optional preparatory program. The most prominent problem was
that there were no grade level classes, and thus there was no system based on separate courses.
Similarly, instructors also thought that this was a problem, and believed that teaching students with
diverse proficiency levels in the same class made course planning and management more difficult
which, in turn, demotivated the students. Another critical view obtained from the study was that the
program should have been compulsory rather than optional. Some students attributed this requirement
to increasing popularity of English language, while instructors stressed that it could have motivated
and stimulated the students to learn better and to complete the program.

The starting point for this study was to find out whether the quality of program was affected by its
“optional” characteristic. Instructors discussed this issue and its effects on preparatory program in
terms of students’ motivation, course attendance and participation along with academic achievement.
The results demonstrated diversity among instructor views, yet, at the end these four elements
influenced and were influenced by one another directly or indirectly like a vicious cycle. Thus,
motivation affected attendance, attendance participation, participation academic achievement, and
academic achievement affected motivation in return. Each of these elements was crucial in the
processes of teaching and learning, and they could not be considered separately. They could
demonstrate differences based on several determinants, such as the student profile, class dynamics and
instructor-student interactions.
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